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// AVISO LEGAL 2

As informacOes contidas nesta apresentacao e eventuais declaracdbes que possam ser
feitas durante esta teleconferéncia, relativas as perspectivas de negdcios, projecoes e
metas operacionais e financeiras da TOTVS, constituem-se em crencas e premissas da
Diretoria da Companhia, bem como em informacoes atualmente disponiveis.
Consideracoes futuras nao sao garantias de desempenho. Elas envolvem riscos,
incertezas e premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto, dependem de
circunstancias que podem ou ndo ocorrer. Investidores devem compreender que
condicoes econOmicas gerais, condicoes da industria e outros fatores operacionais
podem afetar o desempenho futuro da TOTVS e podem conduzir a resultados que
diferem materialmente daqueles expressos em tais consideracoes futuras.



/ PRINCIPAIS | EVENTOS RECENTES 3

LANCAMENTO DE NOVOS PRODUTOS DE TECHFIN

Langamento do TOTVS Painel Financeiro, TOTVS Mais Negé6cios e TOTVS Mais Prazo evidenciando a evolugéo da estratégia e
agregando inovacgao ao portfélio, fortalecendo a estratégia de ampliar, simplificar e baratear o acesso a servigos financeiros por meio da
tecnologia.

DIVULGAGCAO DO RELATO INTEGRADO 2019

Como parte da Agenda ESG, foi divulgada a quarta edigdo do Relato Integrado, referente ao ano de 2019, adotando voluntariamente as
diretrizes GRI e do IIRC e integrando os avangos dos 10 principios do Pacto Global das ONU e os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

ACOES COM O ECOSSISTEMA - COVID-19

Além de nao adotar no periodo medidas de reducao salarial, de jornada ou /layoffs, foram divulgadas a¢des para o seu ecossistema, entre
elas: a Maratona TOTVS Talks Live e a campanha “TOTVERS que FAZEM”, esta ultima para apoiar estudantes do Instituto da
Oportunidade Social (IOS) e suas familias durante a pandemia, provendo itens de alimentagao e higiene, e internet patrocinada para
acesso aos conteudos do Instituto.



/// RECEITA | TECNOLOGIA (R$ MM)

A RECEITA RECORRENTE MANTEVE O CRESCIMENTO DE 2 DIiGITOS
LEVANDO AO AVANCO DE 6,5% DA RECEITA TOTAL EM RELACAO AO 2T19

1.127,6f6 &'
| 282,9

-12,79,
\
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/// RECEITA RECORRENTE | TECNOLOGIA (R$ MM)

EM UM CENARIO DESAFIADOR, O ARR CRESCEU 14,7% EM RELA,(;KO AO 2T19
E A TAXA DE RENOVACAO FOI DE 99%, MAIOR PATAMAR HISTORICO

..................................................................................... ettt

RECEITA RECORRENTE ANUALIZADA (ARR) TAXA DE RENOVACAO

2T20 VS 2T19 = 14,7% 2.029,5
2T20 VS 1T20=2,6%
98,1% 98,9% 98,7% 98,3%
1120 2120

2T19 3T19 4719 1T20 2720 2T19 3T19 4719
© Adicdo Liquida ARR Adicdo Inorganica '



/// EBITDA | TECNOLOGIA (R$ MM)

O CONTINUO CRESCIMENTO DA RECEITA RECORRENTE
ALIADO AS INICIATIVAS DE CONTROLE DE CUSTO LEVARAM A NOVA EXPANSAO DO EBITDA

o

126,5 / 137,0

2T19 2720 1T20 2720 1519 1520

B EBITDA MARGEM EBITDA




/// RESULTADO | PRODUTOS DE CREDITO - SUPPLIER (R$ MM)

A REDUGAO DE VOLUME TRANSACIONADO POR CONTA DA PANDEMIA
IMPACTOU DIRETAMENTE A RECEITAE O EBITDA DA SUPPLIER NO BIMESTRE MAIO-JUNHO/20

RECEITA LIQUIDA EBITDA

27,8% 1,2%

96,69,

0

0,3

2T19 2120 2T19 2720

. EBITDA MARGEM EBITDA



// CARTEIRA E PRODUGAO | PRODUTOS DE CREDITO - SUPPLIER (R$ MM) 8

A QUEDA DA PRODUCAO LEVOU A REDUCAO DA CARTEIRA DE CREDITO E DA RECEITA LIQUIDA...

PRODU(}RO CARTEIRA
: 1.159,5
: 1.089,9
501,1 503,1 970,0
1.639,4 476,5 : 445,2
Wp 501,0 : 468,0 374,4 752,0
. 14
1.440,1
1.262,9 5
405,5 :
621,9 505,5 714,3 736,5
356,4
1T 2T 3T 47 Abril Maio Junho 1T19 2719 3T19 4T19 1720 2720

—e—2019 —e—2020 m Carteira FIDC m Carteira Supplier



// CUSTO E INADIMPLENCIA | PRODUTOS DE CREDITO - SUPPLIER
..E O CAIXA EXCEDENTE IMPEDIU A QUEDA DO CUSTO EM LINHA COM A RECEITA EA PLCD AINDA
NAO REFLETIU O RETORNO DA INADIMPLENCIA E DA PERDA AOS NiVEIS PRE COVID-19
INADIMPLENCIA
POSICAO DE CAIXA 476%
jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 mai/20 jun/20

o= Até 30 dias =e=De31360dias =-e=De61390dias ==e=De 913 360 dias

167,1 165,7
104,8 23k
68,3

50,9 134,0
. 37,6 : : ;
m 0,55% 0:70%
1T19 2T19 3T19 4719 1120 M0 OM .

mCaixa FIDC = Caixa Supplier : 0,25% 0,20% 0,22% 0,23% 0,23% 0,24%
: Jan Fev Mar Abr Mai Jun

PERDA EFETIVA

——2010 —a=2020



// LUCRO CAIXA" | CONSOLIDADO (R$ MM) 10

O AVANGO DO LUCRO CAIXA NO 2T20 E NO 1S20 REFLETIU PRINCIPALMENTE O
CRESCIMENTO DO EBITDA

2T20 vs. 1T20 2T20 vs. 2T19 1S20 vs. 1519

Lucro Caixa - Inicial 67,3
Depreciacao e Amortizacao (1,3) I : (2,3)

(3,8) |
+6,0% +15,8%
Resultado Financeiro (6,6) - I 19,7

1,0
\
i 71,3 é 138,6

(i) Lucro Liquido sem os efeitos das despesas com amortizagdo de intangiveis oriundos de aquisigdes

+25,9%

Imposto de Renda e Contrib. Social (20,3)




/// MENSAGEM FINAL 1

e Continua evolucao Operacional e Financeira

Mesmo em um periodo desafiador a Companhia foi capaz de manter seu nivel de Receita e Rentabilidade,
mostrando a resiliéncia de seu modelo de negdcio.

e Avanco na estratégia TECHFIN

Novos produtos de TECHFIN e a integracao com o diferenciado modelo de negdcio da Supplier traz cada vez
mais produtos que agregam inovacao em servicos financeiros, fortalecendo o propdsito de aumentar a
eficiéncia e rentabilidade de nossos clientes.

e Covid-19

A TOTVS mais do que nunca acredita no Brasil que Faz, além de nao ter realizado layoffs, reducoes de
jornadas ou salarios de seus colaboradores, também desenvolveu acdes para apoiar 0 seu ecossistema
durante a crise. Continuamos atentos a todos os desdobramentos que possam ocorrer por conta da pandemia
da Covid-19, e ao mesmo tempo focada na implementacao das estratégias de médio e longo prazo.
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OBRIGADO

Relagcdes com Investidores
+55 (11) 2099-7773

+55 (11) 2099-7097

+55 (11) 2099-7089

+55 (11) 2099-7105
ri@totvs.com

e Tecnologia + Conhecimento sdo nosso DNA.
° O sucesso do cliente € 0 nosso SUcesso.
e  Valorizamos gente boa que é boa gente.

@ totvs.com @ totvs.store
0 @totvs @totvs
0 [totvs @ company/totvs
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