
 

COMUNICADO AO MERCADO 

 

 

JBS EUA E PILGRIM’S ANUNCIAM AVANÇO NA RESOLUÇÃO DE 

ATAQUE CIBERNÉTICO 

 

 

A JBS S.A. (“JBS” – B3: JBSS3; OTCQX: JBSAY) em atendimento ao Ofício-Circular no 

7/2020 - CVM/SEP de 26 de agosto de 2020, comunica aos seus acionistas e ao 

mercado em geral que foi informada pela JBS USA e pela Pilgrim's que as companhias 

tiveram avanços significativos na solução do ataque cibernético que impactou as 

operações da empresa na América do Norte e na Austrália. As operações do México e 

do Reino Unido não foram impactadas e estão funcionando normalmente. 

Hoje, JBS USA e a Pilgrim's conseguiram enviar produtos para clientes a partir de quase 

todas as suas unidades. A empresa também continua a progredir na retomada das 

operações das fábricas nos EUA e na Austrália. Várias fábricas de suínos e aves da 

empresa operaram hoje e suas instalações de carne bovina no Canadá retomaram a 

produção. 

Os sistemas estão voltando a funcionar e a JBS USA não está poupando recursos para 

combater esta ameaça. Dado o progresso que profissionais de TI e equipes de fábrica 

fizeram nas últimas 24 horas, a grande maioria de nossas unidades de carne bovina, 

suína, de aves e alimentos preparados estará operacional amanhã. 

"A JBS USA e a Pilgrim's são uma parte crítica da cadeia de abastecimento de alimentos 

e reconhecemos a nossa responsabilidade com nossos colaboradores, fornecedores e 

consumidores de retomar as operações o mais rapidamente possível", disse André 

Nogueira, CEO da JBS USA. 

A JBS USA tem recebido forte apoio dos governos dos EUA, Austrália e Canadá, 

realizando conferências diárias com autoridades num esforço para garantir o 

fornecimento de alimentos. 

A empresa não tem conhecimento de nenhuma evidência neste momento de que 

quaisquer dados de clientes, fornecedores ou funcionários tenham sido comprometidos. 

 

 

São Paulo, 1 de junho de 2021  

 

Guilherme Perboyre Cavalcanti 

Diretor de Relações com Investidores   

 

 



 

NOTICE TO THE MARKET 

 

JBS USA AND PILGRIM'S ANNOUNCE PROGRESS IN RESOLVING 
CYBERATTACK 

 

JBS S.A. (“JBS” – B3: JBSS3; OTCQX: JBSAY), in accordance with the terms of the 

Brazilian Securities Commission (CVM) Instruction no. 7/2020, dated August 26, 2020, 

communicates to its shareholders and the market in general that it was informed by JBS 

USA and Pilgrim’s that both companies have made significant progress in resolving the 

cyberattack that has impacted the company’s operations in North America and Australia. 

Operations in Mexico and the UK were not impacted and are conducting business as 

normal.  

In the U.S. today, JBS USA and Pilgrim's were able to ship product from nearly all of its 

facilities to supply customers. The company also continues to make progress in 

resuming plant operations in the U.S. and Australia. Several of the company’s pork and 

poultry plants were operational today and its Canada beef facility resumed production.  

Systems are coming back online and JBS USA is not sparing any resources to fight this 

threat. Given the progress IT professionals and plant teams have made in the last 24 

hours, the vast majority of the beef, pork, poultry and prepared foods plants will be 

operational tomorrow. 

“JBS USA and Pilgrim's are a critical part of the food supply chain and we recognize our 

responsibility to our team members, producers and consumers to resume operations as 

soon as possible,” said André Nogueira, JBS USA CEO. 

JBS USA has received strong support from the U.S., Australian and Canadian 

governments, conducting daily calls with officials in an effort to safeguard the food 

supply. 

The company is not aware of any evidence at this time that any customer, supplier or 

employee data has been compromised. 

 

São Paulo, June 1, 2021 

 

Guilherme Perboyre Cavalcanti 

Investor Relations Officer 


