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PRIVACIDADE 
 
A LGPD (Lei Geral de Proteção de Dados), nº 13.709/18, criada em agosto de 2018, 
entrou em vigor em agosto de 2020. 
 

Baseada no Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados (GRPD, na sigla em inglês) 
da União Europeia, a lei brasileira adequa o processamento de informações pessoais no 
país. 
 

O que é a LGPD? O que ela faz? 
 

A LGPD visa proteger os dados de pessoas físicas, garantindo a privacidade e o direitos 
dos titulares dos dados. 
 

O que são dados pessoais? 
 

Dados pessoais é toda e qualquer informação que identifica ou que possa identificar uma 
pessoa como; nome, RG, CPF, gênero, data e local de nascimento, telefone, endereço 
residencial, localização via GPS, retrato em fotografia, prontuário de saúde, cartão bancário, 
renda, histórico de pagamentos, hábitos de consumo, preferências de lazer; endereço de IP 
(Protocolo da Internet) e cookies, entre outros. 
 

Por que a MAESTRO FROTAS coleta dados? 
Para: Prospecção de clientes / Dados dos condutores dos veículos / Simulação de crédito 
quando há interesse na compra de veículos; 
 

Os dados são processados: 
 Nos sistemas contratados utilizados pela MAESTRO FROTAS; 
 Órgão Público (identificação de multas). 

 

Onde ficam armazenados os dados? 
 Nos Servidores da MAESTRO FROTAS; 
 Nos Servidores dos sistemas contratados; 
 Nas caixas de e-mails; 
 Arquivo de documentos (físico). 

Por quanto tempo meus dados ficarão armazenados? 
 

Os dados ficarão armazenados enquanto houver uma relação comercial com a 
MAESTRO FROTAS. 
 

Posteriormente os dados serão descartados após 60 meses. 
 

Com quem seus dados são compartilhados: 
Seus dados serão compartilhados apenas com nossos parceiros e prestadores de serviços. 
 

Os cookies poderão ser coletados e armazenados para: 
 
Necessários – Para o bom e correto funcionamento do site. 
Marketing – Para lhe direcionar conteúdo mais relevante de acordo com suas preferências. 
Estatísticas – Para informar suas interações no site de maneira anonimizada. 
Funcionais – Para facilitar o acesso, vinculando seus dados já cadastrados em alguma rede 
social. 
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Diretos do Titular: 
 

1) Confirmação da existência de tratamento; 
2) Acesso aos dados; 
3) Correção dos dados; 
4) Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados; 
5) Portabilidade dos dados; 
6) Eliminação dos dados tratados com consentimento; 
7) Informações sobre o compartilhamento de dados; 
8) Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento; 
9) Revogação do consentimento. 
 

 
Canal de Privacidade 
 

Telefone: (11) 4785-0200 Ramal 2031 
 

E- mail: lgpd.privacidade@maestrofrotas.com.br 
 

DPO:  Rafael Oliveira  
 
 

 
 


