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Sejam bem-vindos ao Relatério de
Sustentabilidade da Multiplan.

Ferramentas de leitura

Nosso relatério foi estruturado para
permitir diferentes formas de leitura
e consulta, de acordo com o interesse
ou necessidade do leitor. Além da
leitura sequencial, o leitor pode
navegar pelos contetdos a partir dos
temas materiais e das diretrizes de
reporte adotadas.

Temas materiais

Os temas materiais delimitam o
escopo do relatdrio e orientam a
construcdo dos capitulos. Eles estao
destacados logo na abertura de cada
secao. No indice de Contetido GRI
(pagina 121), é possivel identificar os
indicadores associados a cada tema.

Indicadores GRI e SASB

Com base nos temas materiais,
selecionamos indicadores dos
seguintes padroes de relato voluntario:

GRI (Global Reporting Initiative)

SASB (International Sustainability
Standards Board)

SASB
STANDARDS

Now part of IFRS Foundation

No inicio de cada subcapitulo,
informamos os respectivos indicadores
abordados por meio de tags (por
exemplo, GRI X-XX ou SASB AA-AA-
XXXXX). Ja o indice de Contetdo GRI e
o Indice SASB (pagina 130) detalham
os conteudos reportados e as paginas
correspondentes em que podem ser
encontrados.

Boa leitura!
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Materialidade

GRI3-1]3-2

Orientando a definicdo do escopo do nosso Relatério de
Sustentabilidade, contamos com seis temas materiais,
definidos a partir de pesquisa de materialidade,
desenvolvida com a participacdo e o engajamento das
partes interessadas.

Nesse processo, consideramos os
impactos gerados por nossas atividades,
operacdes e servicos sobre os principais
publicos de relacionamento.

A partir dessa anélise, foram priorizados os seguintes
temas materiais:

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (0)1)2)3)@)5)E)E)(E)(6)M0)(M)
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Governanca
Corporativa

o

Construcao

Sustentavel Inovacdo

€Ls

Gestdo de

. Infraestrutura
Energia

?

Portfélio

(.
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Mensagem do Presidente

GRI 2-22

A Multiplan apresenta uma trajetéria
marcada por desempenho consistente

e resultados operacionais e financeiros
robustos. Isso é reflexo direto da disciplina
na execucdo da nossa estratégia de longo
prazo e da solidez do nosso modelo de
negécios. A combinacao entre crescimento
de receitas, controle de custos e geracdo de
valor é resultado de uma atuacdo focada na

qualificacdo continua dos empreendimentos

e na evolucdo permanente da Companhia.

Avancamos na qualificacdo do portfélio, por meio de
expansoes e revitalizagdes que reforcam a atratividade
e a competitividade dos nossos ativos. Também temos
aumentado a produtividade dos empreendimentos,
ampliando o market share de vendas no setor de
shopping centers, com crescimento acima da média
do mercado.

Atentos as transformacdes nos habitos de consumo,
aprofundamos continuamente nossa agenda de
transformacao digital. O ecossistema Multi fortalece a
integracdo das frentes digitais e amplia a capacidade
de tomada de decisdo baseada em dados. Hoje, o
Muti ocupa papel central na gestdo do negocio e

na evolucao da experiéncia dos frequentadores dos
shoppings e dos lojistas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (2)(1)@)3)()(5)(s))(e)(s)(0)()

Ao mesmo tempo, consolidamos nossos
empreendimentos como hubs sociais, conectando
pessoas, marcas e servicos em ambientes que
promovem experiéncias relevantes e reforcam seu
papel como pontos de encontro no cotidiano das
pessoas. Essa atuacdo amplia o fluxo, o tempo

de permanéncia e a conexao dos shoppings

com o entorno, fortalecendo sua funcdo como
plataformas de convivéncia e servicos.

Nossa estratégia de longo prazo também
incorpora, de forma integrada, os pilares ambiental
e social. Buscamos reduzir impactos, promover

a eficiéncia no uso de recursos e contribuir
positivamente para o desenvolvimento das
comunidades onde atuamos. Essa vis&o reforca
NOSSO COMPromisso com a sustentabilidade do
negocio e com a geracgao de valor compartilhado.

A solidez dessa trajetéria esta diretamente
associada a consisténcia da nossa gestao.

Temos uma administracdo experiente, formada
por executivos com décadas de atuac&o no

setor. Além disso, possuimos uma estrutura de
governananca robusta, que reforca a transparéncia
e a confianca na relagdo com investidores e
demais stakeholders.

Assim, seguimos confiantes na ampliacdo da relevancia
dos nossos ativos e no fortalecimento da nossa
posicdo no setor, com foco permanente em exceléncia
operacional e na conexdo com colaboradores, clientes,
lojistas e a sociedade.

EDUARDO KAMINITZ PERES
Presidente da Multiplan
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( capiTuLO 1)

A Multiplan

NESTE CAPITULO

Quem Somos

Pilares ESTrat@@iCOS ....mmmmmmrmremereeesesssssssssssscssssssssssssssssssssssesesesessesssssssssssssssssssssssens
Portfélio

O Shopping como Hub Socia

Destaques 2025

Prémios e Reconhecimentos

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA,INOVAGAO 11 Eﬁﬁlﬁn‘nnzs
ECRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA
ECONOMICO SUSTENTAVEIS

i R ke
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Quem Somos

GRI2-1]2-6

Com mais de cinco décadas de atuacéo, a
Multiplan consolida-se como uma das principais
empresas do setor imobiliario no Brasil,
amplamente reconhecida por seu portfélio de
shopping centers de alto padrao e por seus
projetos multiuso inovadores.

Como uma empresa full-service, atuamos

de forma integrada no planejamento,
desenvolvimento, propriedade e administracdo
de um dos maiores portfélios de shopping
centers do pais, além de participar de forma
estratégica do setor de desenvolvimento de
imdéveis comerciais e residenciais.

Nossa jornada é marcada pelo
pioneirismo e pela inovacao,
aliando a identificacao de
oportunidades e antecipacdo de
tendéncias ao desenvolvimento de
empreendimentos que se tornam
verdadeiros hubs de convivéncia,
negocios e entretenimento.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 () Amispian’ (2)(3)(4)(5)(s)(7)(2)(2 (10)(v)

L

Missao

Promover, através do
desenvolvimento de shopping
centers e empreendimentos
imobiliarios, qualidade de vida,
conveniéncia e gerac&o de valor.

Visao 6o

Consolidar seus empreendimentos
como as melhores e mais completas

solugdes para as necessidades de
bem-estar, lazer, servicos e consumo
tornando-se, assim, referéncia no
setor de shopping centers brasileiro.

-

Valores

“O segredo do sucesso
é fazer bem feito”

Alcancar a qualidade e a
exceléncia em todos os seus
projetos é a principal meta

da Multiplan. O sucesso ao
longo dos anos é fruto da
determinacao em fazer sempre
bem feito. E para fazer bem feito,
é preciso gostar do que se faz.
Foi com base neste principio
que a Multiplan construiu sua
trajetéria e se tornou uma

das mais sélidas e dindmicas
empreendedoras do Brasil.
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Pilares Estratégicos

Com um DNA desenvolvedor consolidado e foco
no longo prazo, investimos em projetos integrados
que potencializam sinergias entre usos, fortalecem
a atratividade dos empreendimentos e contribuem
para a geracdo de valor ao longo do tempo.

A estratégia de expans&do da Companhia é orientada
pelos principais vetores de crescimento das cidades,
priorizando localizacGes estratégicas, com alto
potencial de demanda e produtividade.

Todo o planejamento, desenvolvimento e
gerenciamento dos empreendimentos s&o
conduzidos internamente, com rigor técnico e visdo
estratégica, contando com uma administracdo
experiente com trajetoria consistente no setor, o que
reforca a posicdo da Multiplan como referéncia em
shopping centers e complexos multiuso.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 ‘:] AMultiplan @[E

N

PORTFOLIO DE
SHOPPING LIDER

Produtividade acima da
média nacional

i,
Ta0

ADMINISTRACAO
EXPERIENTE

Executivos com décadas de
carreira na indUstria

MULTIUSO

Projetos integrados aos
shoppings, trazendo sinergias

&)

DNA
DESENVOLVEDOR

18 dos 20 shoppings
desenvolvidos pela Multiplan

. g
h -.: e

e

VISAO DE
LONGO PRAZO

Foco nos vetores de
crescimento das cidades

@

ESTRATEGIA
FULL-SERVICE

Planejamento,
desenvolvimento e gestao
interna com qualidade
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Portfélio

GRI 3-3, Portfélio | SASB IF-RE-000.A | SASB IF-RE-000.B

Nosso portfélio reine
atualmente 20 shopping
centers, com cerca de 6 mil
lojas e um fluxo anual
estimado de 200 milhdes
de visitantes, além de dois
complexos corporativos.

Ao todo, nossos empreendimentos
somam 947402 m? de Area Bruta
Locével (ABL), com participacao

média de 80,9% da Multiplan, e est&o
presentes nas principais regiées do

pais, contribuindo para a geragédo de
empregos, a oferta de servicos e o
fortalecimento da cultura e da economia
nas localidades onde atua.

shopping centers,

2 com mais de 6 mil operacées
|||E;3 2 complexos,
de torres corporativas
. com projetos multiuso
; de ABL total
22 .
lojas
Shoppings conectados ao

app Multi

em linha com estratégias omnichannel

@ Propriedades localizadas em éreas centrais
nos maiores centros de consumo/vetores de
crescimento das cidades

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (n)@XEEC))4G60)E 600

Patio Savassi, MG
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Empreendimentos localizados de forma estratégica

GRI 2-1

LEGENDA

8 Shopping centers

W Torres para locacao

A Em construcdo
(empreendimento imobiliario)
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ALAGOAS
Macei6
8 Parque Shopping Maceid

DISTRITO FEDERAL
Brasilia

8 ParkShopping

B ParkShopping Corporate

MINAS GERAIS
Belo Horizonte
8 BH Shopping
8 DiamondMall
8 Pé&tio Savassi

RIO GRANDE DO SUL
Porto Alegre

8 BarraShoppingSul

8 ParkShopping Canoas
A Golden Lake

PARANA
Curitiba
8 ParkShoppingBarigui

SAO PAULO

S&o Paulo

& MorumbiShopping

W Morumbi Corporate

& ShoppingVilaOlimpia
8 ShoppingAnéliaFranco

Jundiai
8 JundiaiShopping

Ribeirdo Preto
8 RibeiraoShopping
8 ShoppingSantaUrsula

Sao Caetano
8 ParkShoppingS&oCaetano

RIO DE JANEIRO

Rio de Janeiro

8 BarraShopping

8 NewYorkCityCenter

8 VillageMall

8 ParkShoppingCampoGrande
8 Park Jacarepagué

Para mais informacdes sobre o nosso portfélio, consulte a
[

secado “Informacdes corporativas” do Anexo.

10
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Nossos shopping centers

BH Shopping, MG RibeiraoShopping, SP

BarraShopping, RJ ParkShopping, DF MorumbiShopping, SP

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (=) amstisan  (2)(3)(+)(5)(6 (7)(a)(2 (10)(n) 1
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NewYorkCityCenter, RJ ShoppingAnaliaFranco, SP

DiamondMall, MG ShoppingSantaUrsula, SP ParkShoppingBarigui, PR

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (=) amstisen  (2)(3)(+)(5)(6(7)(a)(2 (10)(n) 12
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BarraShoppingSul, RS ShoppingVilaOlimpia, SP

Patio Savassi, MG ParkShoppingSaoCaetano, SP JundiaiShopping, SP

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (=) Awiisin | (2)(3)(+)(5)(5(7)(&)(2 (o) ) 13
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VillageMall, RJ Parque Shopping Maceié, AL

ParkShoppingCampoGrande, RJ ParkShopping Canoas, RS ParkJacarepagua, RJ

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (=) amstisen  (2)(3)(+)(5)(6(7)(a)(2 (10)(n) 14
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Nossos empreendimentos comerciais e residenciais

Golden Lake, RS (em construcéo)

ParkShopping Corporate, DF Morumbi Corporate, SP

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (=) amstisen  (2)(3)(+)(5)(6(7)(a)(2 (10)(n) 15
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O Shopping
como Hub Social

GRI 2-6

Desde a nossa fundacao, atuamos com

o propésito de promover qualidade de
vida, conveniéncia e geracdo de valor por
meio do desenvolvimento e da gestao de
shopping centers e empreendimentos
imobiliarios.

Ao longo de mais de cinco décadas, acompanhamos
de forma continua a evolug&o dos habitos de
consumo, do comportamento social e das dindmicas
urbanas, antecipando tendéncias e adaptando
nossos ativos para responder as transformacdes da
sociedade brasileira.

Hoje, nossos shoppings transcendem a fung&o de polos
de consumo: consolidaram-se como hubs sociais,
conectando pessoas, marcas e servicos em ambientes
que promovem experiéncias relevantes. Sdo espacos
que combinam convivéncia, cultura, entretenimento e
lazer, reforcando seu papel como pontos de encontro e
referéncia no cotidiano das cidades.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 () Amispian’ (2)(3)(4)(5)(s)(7)(2)(2 (10)(v)

RibeirdaoShopping, SP
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Destaques 2025

S . ]
@ Financeiro

RS 1,1 bilhdo

de lucro liquido

RS 2,0 bilhdes
de EBITDA

RS 2,1 bilhdes

de receita operacional liquida (NOI)

RS 25,8 bilhdes

em vendas dos lojistas

Reducao de 32%

nas despesas de propriedades

Alocacao de capital de

RS 1,4 bilhao,
incluindo CAPEX; juros sobre capital
proprio e recompra de acdes

(@) esc

+1 membro independente
no Conselho de
Administracao

235 acoes sociais
sob o selo Multiplique 0 Bem

141 toneladas

de alimentos doados

5 mil

bolsas de sangue arrecadadas,

com mais de 22 mil vidas salvas

+200 alunos

formados através do
Projeto de Escolarizagado

~100 mil doses

de vacinas administradas nos
shoppings da Companhia

~500 pets adotados

nos shoppings da rede

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (=) amstisen  (2)(3)(+)(5)(6(7)(a)(2 (10)(n)

@ Inovacao Digital

Unificacdo do ecossistema
digital sob a marca Multi

Lancamento da

categoria Platinum

no programa de relacionamento, voltada
aos clientes de maior frequéncia e
engajamento

Aplicativo Multi com

10 milhées de downloads
acumulados

3,4 milhoes

de usuérios Unicos ativos no app

62 milhdes de interacées
digitais no Multi

1,6 milhao de placas cadastradas
’ p

no pagamento automatico de
estacionamento ao final do ano

Mais inteligéncia de dados e gerac&o de
valor com o lancamento das ferramentas

Conheca seus Clientes e
Multi Lojista

<
@ Operacional

Inauguracéo da
12 expansao
do Parque Shopping Maceié (AL)

Lancamento
de novas expansées do BarraShopping (RJ)
e BH Shopping (MG)

Avango nas obras de expans&o do
MorumbiShopping (SP) e ParkShopping (DF)

Entrega da 12 fase
do Golden Lake e inicio das
obras da 22 fase

96,3% de taxa de ocupacdo média dos
shoppings, maior patamar desde 2019

1.300

eventos realizados

94,9% margem NOI,

recorde para a Companhia

Inadimpléncia liquida

Negativa (-0,4%)




88 Multiplan

Prémios e Reconhecimentos

Em 2025, a Multiplan recebeu reconhecimentos que acompanham a evolug&o
do seu modelo de atuacao, pautado na qualidade dos ativos, na eficiéncia operacional
e na busca continua por melhorias. Confira, a seguir, os destaques:

Prémio Abrasce

Trés dos nossos shoppings
conquistaram troféus no Prémio
Abrasce 2025, reconhecendo
iniciativas voltadas a experiéncia do
consumidor e ao desenvolvimento
social e urbano.

88 Campanha de 50 anos da Multiplan

12 Lugar | Categoria: Campanhas Institucionais Corporativas

Expansao do ParkShoppingBarigui (PR)

12 Lugar | Categoria: Expansdes e Revitalizacdes

22 Lugar | Categoria: Eventos & Promogdes

Exposicao “Tutankamon® no BH Shopping (MG)

32 Lugar | Categoria: Eventos & Promocdes

e
\’69 Exposicao “Heréis DC” no MorumbiShopping (SP)

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (m)(XXEEC)E) () 6)7) e )m)m

Experience Awards

Trés shoppings da rede - BarraShopping (RJ),
BarraShoppingSul (RS) e ParkShoppingBarigui
(PR) - foram premiados na categoria Shopping
Centers. O empreendimento carioca foi
ainda eleito o melhor shopping do Brasil em
Experiéncia do Cliente.
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(" Ademi-RJ

Fomos reconhecidos na categoria Inovacdo
Tecnologica pelo case “Entrada expressa’,
iniciativa que torna o acesso aos shoppings
mais fluido e eficiente por meio de pagamento
digital automatico.

-

\

/

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

[ AWAK

-AL ESTA

BRAZIL 2025

/

-

GRI Awards

Fomos premiados na categoria Shopping Center
do Ano pela expanséo do DiamondMall (MG) e
na categoria Acdo Social do Ano pela iniciativa

SOS Rio Grande do Sul.

\

/

QL 00000600000

/

Melhores empresas do RJ

A Companbhia foi reconhecida como uma das 20
melhores empresas do Rio de Janeiro pela Revista
Manchete, destacando-se por sua contribuicdo para

desenvolvimento econdmico e social do estado.

\

/
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CAPiTULO 2

(Governanca
Corporativa

NESTE CAPiTULO
Governanca Corporativa
Conselho de Administragao
Diretoria

Conselho Fisc

Comités de Assessoramento
Estrutura Societéaria
Programa de Integridade
Cédigo de Conduta

Canal de Etica...
Gerenciamento de Riscos Corporativos
Governanca ESG

RelacGes Institucionais

PAZ JUSTICAE PARCERIASEMEIOS
INSTITUIGOES A
16 ERIGATES . 17 DEIMPLEMENTACAQ

Yy, ®
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Governanca Corporativa

GRI 2-1| 2-9 | 3-3 Governanca Corporativa

Somos uma Companhia de capital
aberto, desde a oferta publica de
acoes realizada em 2007.

Integramos o Nivel 2 de Governanga Corporativa da B3
(bolsa de valores brasileira), o que pressupde a adogéo
de regras societérias que vao além das exigéncias
previstas na Lei das Sociedades por Acdes, ampliando os
direitos dos acionistas e mitigando riscos de assimetria
informacional. Tais regras incluem:

= Vedacdo a acumulacdo de cargos de presidente do
Conselho de Administracdo e de Diretor-Presidente
ou principal executivo da Companhia;

= QObrigatoriedade de manifestacdo do Conselho de
Administracdo sobre qualquer oferta publica de
aquisicao de agbes de emissado da Companhia;

= No caso de alienacdo do controle, todos os acionistas
terdo direito de alienacao de suas acdes pelo mesmo
preco atribuido as acdes detidas pelo controlador;

= Manutenc&o de acdes em circulagdo em percentual
correspondente a, no minimo, 20% do capital social
da Companhia;

= Previsdo estatutaria de arbitragem como forma de
solugdo de eventuais conflitos entre a Multiplan e
seus acionistas;

= Composicdo do Conselho de Administracdo com pelo
menos 20% de membros independentes (sem vinculo
com a Companhia e com o acionista controlador), ou
no minimo, 2 (dois) membros independentes, quando
o Conselho possuir mais de 5 (cinco) membros;

= Divulgacdo mensal das negociacdes com valores
mobilidrios de emissdo da Companhia pelos
acionistas controladores; e

= Divulgacdo de Calendario Anual de Eventos
Corporativos.

A adeséo a esse conjunto de préaticas reforca o nosso
compromisso continuo com elevados padrdes de
governanca e transparéncia, servindo como base para
0 aprimoramento permanente de NOSSOS Processos e
estruturas.

Em 2025, avangamos nesse tema com a eleicdo de

um novo membro independente para o Conselho de
Administracao, reforcando a diversidade de experiéncias
e qualificagbes no colegiado.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (7)(1)( Govemenca Corporata | (3)(# (5)(6)(7)(& (9 (o) ()

JundiaiShopping, SP

A Companhia divulga suas diretrizes de governanca
corporativa em seu website institucional, onde est&o
disponiveis informacdes sobre principios, praticas e
estrutura de governanca adotados. As diretrizes de
Governanca podem ser consultadas a seguir:

Governanca | Multiplan
Principais Diretrizes - Multiplan Rl

21


https://www.multiplan.com.br/esg/governanca/
https://ri.multiplan.com.br/governanca-corporativa/principais-diretrizes/
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Conselho de Administracéo

GRI2-9|2-1

O Conselho de Administrac&o (CA) é responsavel por
definir as diretrizes gerais da Companhia, abrangendo

a visao estratégica de longo prazo, a supervisao da
Diretoria e outras atribuicGes essenciais para a conducdo
dos negécios.

Como mais alto érgdo de governanca e administrac&o,

o CA relne-se ordinariamente, no minimo de forma
trimestral e, extraordinariamente, sempre que necessario,
conforme previsto no Estatuto Social.

As deliberacbes sdo tomadas por maioria dos votos dos
membros que se fizerem presentes nas reunides em
qualquer das formas admitidas no Estatuto Social, sendo
dispensada a convocag&o quando verificada a presenca
da totalidade dos conselheiros.

O colegiado de sete integrantes redne profissionais com
expertise em &reas diversas, como gestao de riscos,
financas, responsabilidade socioambiental, governanca
corporativa e gestdo de pessoas, entre outras.

Em 2025, ampliamos a governanca e a

Nos Ultimos anos, a Companhia
tem evoluido de forma constante
no nivel de independéncia do 6rgao,
que passou de 14% em 2023 para
29% em 2024, alcancando 43%
em 2025.

Entre 2021 e 2025, a participac&o dos
membros do Conselho de Administracdo em
reunides do colegiado manteve-se em nivel
elevado, com média de presenca de 99%.

Membros do Conselho de Administracdo* Cargo

José Isaac Peres™ Presidente
Eduardo Kaminitz Peres Conselheiro
Ana Paula Kaminitz Peres Conselheira

Antonio Paulo Carvalho Pierotti

Conselheiro Independente

Gustavo Henrique de Barroso Franco

Conselheiro Independente

Leonardo Porciincula Gomes Pereira

Conselheiro Independente

José Paulo Ferraz do Amaral

Conselheiro Externo

diversidade do 6rgao com a eleicdo de um
terceiro membro independente.

*Todos os membros da atual composicdo do Conselho de Administracao foram eleitos para mandatos até a realizacdo da AGO
de 2026. **O Presidente do 6rgao ndo ocupa cargo como alto executivo na Companhia.

QoL ______000000000
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Nomeacao e eleicdo de membros do CA
GRI 2-10

O Conselho de Administracdo deve ser composto por
cinco a dez membros, conforme previsto no Estatuto
Social, eleitos em Assembleia Geral para mandatos
unificados de dois anos, com possibilidade de reeleicdo
e destituicdo a qualquer tempo pelos acionistas.

As indicacdes dos membros consideram o
comprometimento para o exercicio das funcdes,
capacitacdo profissional e alinhamento aos valores e a
cultura da Multiplan. Além disso, as nomeactes seguem
normas definidas pela Comissao de Valores Mobiliarios
(CVM) e exigéncias do segmento de listagem no Nivel 2
de Governanca Corporativa da B3.

Todos os conselheiros possuem mandatos coincidentes,
com duragao de dois anos, sendo eleitos de forma
integral e simultanea pela Assembleia Geral, exceto em
caso de vacancia. Assim, ndo ha qualquer mecanismo
de escalonamento de mandatos que limite a renovacao
total do Conselho em cada ciclo, preservando a
responsabilidade perante os acionistas e a renovagdo
plena do colegiado.

Desde 2016, o Conselho passou por sete renovacoes,
demonstrando um equilibrio entre continuidade e
renovacgdo de experiéncias. A composicao atual do
Conselho busca combinar o conhecimento profundo da

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (#)(1)/ Govemancacorporativa (3)(« (5)(6)(7)(3) (2 (o) 1)

ParkShopping Canoas, RS

Companhia e de sua histéria com a ampliacdo gradual
da independéncia e da diversidade de experiéncias.

A presenca de conselheiros com longa trajetéria na
Multiplan contribui para a preservacéo da cultura de
disciplina na alocacdo de capital e foco em resultados,
enquanto a inclusdo de novos membros independentes,
com solida experiéncia em economia, mercado de
capitais, financas, regulacédo e governanca corporativa,
reforca a supervisdo independente e o aprimoramento
continuo das préticas de governanca.
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Diretoria

Os diretores s&o os representantes legais da Companhia, responsaveis pela
administracdo cotidiana e pela implantacao das politicas e diretrizes gerais estabelecidas
pelo Conselho de Administracao, que os elege, e pela Assembleia Geral.

De acordo com o Estatuto Social, a Diretoria deve ter a seguinte composicdo: um Diretor-
Presidente, um a quatro Diretores Vice-Presidentes e até seis Diretores sem designacao.

Nos termos da regulacdo da CVM, um dos diretores estatutarios deve exercer a funcédo
de relagcdes com investidores.

Os diretores possuem mandato unificado de dois anos, com possibilidade de reeleicéo.

Membros da Diretoria Cargo

Eduardo Kaminitz Peres Diretor-Presidente

Diretor Vice-Presidente Financeiro e de Relacdes

Armando d’Almeida Neto )
com Investidores

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal da Multiplan é um 6rgao de funcionamento ndo permanente,
composto por trés a cinco membros, responséavel por fortalecer a supervisdo e a
transparéncia da gestao financeira da Companhia.

Em 2025, foi realizada a eleicdo de seus integrantes, com mandatos vigentes até a
Assembleia Geral Ordinaria (AGO) de 2026, sendo que um dos membros e seu suplente
foram eleitos pelos acionistas minoritarios.

Em conformidade com a Lei das Sociedades por Aces, o Conselho Fiscal atua na
fiscalizagdo da administracao, na anélise das demonstragdes financeiras, das propostas
de orcamento e investimentos, bem como na avaliagdo de altera¢des no capital social
e de processos de reorganizacao societaria. Além disso, tem o dever de reportar

a administracao eventuais irregularidades e comunicar erros, fraudes ou crimes a
administracdo ou a Assembleia Geral.

Membros do Conselho Fiscal* Cargo

Vitor Rogério da Costa Membro Efetivo

Armando Villela Fossati Balteiro Suplente

Marcello Kaminitz Barnes Diretor Vice-Presidente de Desenvolvimento

lan de Porto Alegre Muniz Membro Efetivo

Marcelo Ferreira Martins Diretor Vice-Presidente de Operagdes

Flavio El-Amme Paranhos Suplente

Vander Aloisio Giordano Diretor Vice-Presidente de Compliance e Institucional

Carlos Alberto Alvahydo de Ulhda Canto Membro Efetivo

Hans Christian Melchers Diretor sem designac&o especifica

Christian Clarke de Ulhéa Canto Suplente
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Mauro Eduardo Guizeline Membro Efetivo

Marcelo Jesus Abbari Suplente

“Todos os membros da atual composicao do Conselho Fiscal foram eleitos em 28/03/2025 para mandatos
até a realizacdo da AGO de 2026.

24



88 Multiplan

Comités de Assessoramento

Contamos com seis comités ndo-estatutarios para assessorar a administracdo, conforme atribuicdes listadas a seguir:

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

)

COMITE FINANCEIRO

Criado em 2014, recebe, analisa e decide sobre
qualquer contratacao que implique despesa,
desembolso, pagamento e/ou assuncdo de
obrigacdo que excedam o valor de alcada.

@

COMITE DE PRIVACIDADE E
SEGURANCA DA INFORMAGCAO

Criado em 2020, desenvolve e aprimora as
politicas de protecdo de dados pessoais, além de
propor e definir iniciativas voltadas a capacitar

e orientar colaboradores sobre a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD). Também monitora e
revisa controles, garantindo adequacao regulatéria.

A0 CEm=

COMITE DE COMERCIALIZACAO

Criado h& mais de 30 anos, avalia e aprova locatérios
potenciais, considerando segmento, valores, formas
de pagamento e investimentos da locadora.

Também analisa rescisdes contratuais,
disponibilidade de lojas, reservas técnicas, periodos
de vacancia e define diretrizes negociais, incluindo
metas, tabelas de precos e expansdes.

COMITE DE ETICA

Criado em 2022, promove e fiscaliza o
cumprimento do Cédigo de Conduta, além de
resolver duvidas e dilemas éticos. Também é
responsavel por revisar e atualizar o Cédigo
conforme necessario, com aprovacao do Conselho
de Administracao.

COMITE SHOPPING

Criado h4 mais de 30 anos, delibera sobre pleitos
de locatérios, como reducdes, isengdes, renovagdes
contratuais, mudancas de atividade ou nome
fantasia e parcelamento de débitos.

COMITE DE AUDITORIA

Criado em 2023, supervisiona o trabalho da
Auditoria Interna, além de aprovar o Plano e o
Relatério Anual de Atividades e definir os ciclos
de auditoria para monitoramento das areas mais
estratégicas da organizacao.




88 Multiplan

Estrutura Societéria

A Multiplan encerrou 2025 com ESTRUTURA SOCIETARIA
um total de 513.163.701 acGes
emitidas. A participacao, direta 4,8%

ou indireta, da Familia Peres no

periodo somava 32,5%, enquanto

o free float da empresa passou 32,5%

a representar cerca de 62,7% do

capital social e o somatério da i
Administracao e Tesouraria da 62,7% ® Free float
Multiplan representava 4,8%.

@ Adm + Tesouraria
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Composicao Acionaria’ Acdes %
Familia Peres 166.904.951 32,5%
Free float 321.660.507 62,7%
Adm + Tesouraria 24.598.243 4.8%
Total 513.163.701 100,00%

*Composicdo acionaria em 31 de dezembro de 2025.
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Conformidade
de parceiros

Para a avaliagdo e o gerenciamento de
fornecedores e prestadores de servicos,
adotamos o processo Know Your Partner (KYP),
que promove a avaliagao de riscos dos parceiros
e exige a ades&o a Carta de Compliance da
Companhia, incluindo clausulas contratuais
especificas sobre as diretrizes de conduta dos
terceiros, reforcando o compromisso com uma
atuacao integra, ética e responséavel.

Em 2025, houve a reestruturacéo e
o reforco da area responsavel pela
gestao de fornecedores, de modo a
aprimorar esse processo.

Multiplicadores
de Compliance

Mantivemos e fortalecemos o programa
“Multiplicadores de Compliance”, lancado em
2024 durante a Semana do Compliance.

A iniciativa busca difundir os temas éticos e de
transparéncia da Companhia entre todos os
colaboradores, garantindo que as préticas de
conformidade sejam amplamente conhecidas e
aplicadas em todas as areas da empresa.

O programa conta com 52 multiplicadores,
colaboradores voluntérios de diversas &reas da
Multiplan e de seus shoppings, responsaveis
por promover a comunicacao direta entre as
equipes e a area de Compliance.

Em 2025, a Multiplan promoveu um encontro
virtual para coletar avaliagdes sobre o programa.
O retorno foi positivo, com boa aderéncia e
reconhecimento do papel dos multiplicadores
como pontos de apoio.
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Codigo de Conduta

GRI 2-23 | 2-24

O Cadigo de Conduta da Multiplan € um
instrumento central para a promocao da ética,

da integridade e da responsabilidade corporativa,
orientando a atuacdo de colaboradores e gestores
em todas as suas atividades. O documento
consolida os principios que norteiam a tomada de
decisbes e o relacionamento com os diferentes
publicos, fortalecendo a cultura organizacional e a
confianca na condugdo dos negacios.

Entre os temas abordados no documento,
destacam-se a conduta profissional, a prevencéo
de conflitos de interesses, o relacionamento ético
com clientes, acionistas, fornecedores, 6rgdos
publicos e concorrentes, a responsabilidade
socioambiental e os mecanismos de fiscalizagao,
assegurando alinhamento as melhores préticas
de governanca e conformidade.

q Acesse aqui a integra do nosso
Cddigo de Conduta.

Comunicacao e Adesao
ao Caédigo de Conduta

Promovemos a ampla divulgacao do nosso Cadigo
de Conduta a partir de canais proprios, assegurando
que seus principios e diretrizes sejam conhecidos e
incorporados por colaboradores e parceiros.

= Colaboradores: renovam periodicamente sua
declaracdo de ades&o ao Codigo de Conduta,
reafirmando seu conhecimento e compromisso
com os principios estabelecidos.

= Prestadores de servicos, fornecedores e parceiros
externos: formalizam sua ades&o por meio de
clausulas contratuais padrdo de compliance ou
pelas Normas Gerais de Contratacao.
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@ POLITICAS

== COMPLEMENTARES

Em complemento ao Cédigo

de Conduta, adotamos politicas
especificas que reforcam nosso
compromisso com a ética e a

transparéncia, conforme a seguir:

Politica de Divulgag&o de Ato ou
Fato Relevante;

Politica de Negociacéo de Valores
Mobiliarios;

Politica de Prevencdo a Lavagem de
Dinheiro;

Politica de Seguranca da
Informacao;

Politica para Aprovacao de

Contratagtes Relevantes;

Politica de Alcadas de Aprovacéao;
Politica de Privacidade do
Colaborador; e

Politica do Comité Financeiro.
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Treinamentos
de Compliance

Visando fortalecer a cultura ética e o
desenvolvimento dos nossos times, realizamos
treinamentos com liderancas e capacitagdes
obrigatdrias por meio do nosso espaco educativo,
o Portal do Saber. Confira os destaques:

Treinamentos pelo Portal do Saber

= Mais de 1,5 mil colaboradores no curso Combate
ao Assédio (incluindo shoppings)

Time Juridico Multiplan no Jogo da Integridade

Jogo da Integridade

= 463 colaboradores no curso Conhecendo a LGPD

Aplicado em

Capacitacao de Lideranca

= 187 lideres treinados

"'1,5 aqll 20

colaboradores participantes shoppings e nos escritdrios

= Todos os 20 empreendimentos visitados
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Imagens da campanha Integridade em Foco

+7mll ~800 95%

visualizages interacoes indice de satisfagcdo dos
colaboradores
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Canal de Etica

GRI 2-16 | 2-25 | 2-26

O Canal de Etica da Multiplan é um meio seguro,
confidencial e independente destinado ao recebimento
de relatos, duvidas, sugestoes e comunicagdes sobre
eventuais desconformidades com as normas internas, as
politicas corporativas ou a legislacao aplicavel.

O Canal esté acessivel a todos os publicos, internos e
externos a Companhia, com registros realizados por uma
empresa independente, e assegura a possibilidade de
anonimato, bem como a protecdo contra qualquer forma
de retaliagdo aos comunicantes.

Todas as manifestacdes recebidas sao
analisadas com rigor e responsabilidade,
sendo instaurados os procedimentos
necessarios sempre que aplicavel.

A apuracédo das ocorréncias é conduzida pela area
de Compliance, sob a supervisdo do Comité de Etica,
que atua de maneira tempestiva na investigacao

dos fatos e na adocédo das providéncias cabiveis. As
informacdes relacionadas a temas de integridade s&o
reportadas ao Conselho de Administragdo conforme
sua relevancia e gravidade.

Em complemento ao Canal de Etica, nossos
colaboradores também podem recorrer diretamente
ao Compliance, de forma presencial, por telefone ou
por e-mail, bem como buscar orientacdo junto aos
seus gestores.

Para o registro de relatos, duvidas, sugestdes e elogios,
acesse o Canal de Etica por meio do site ou do e-mail:

q multiplan.com.br/canaldeetica
canaldeetica@multiplan.com.br

Conflitos de Interesse

GRI 2-15

A prevencao de conflitos de interesse é
fundamental para garantir a integridade, a
transparéncia e a credibilidade.

Na Muiltiplan, seguimos praticas recomendadas ou
exigidas pela legislacdo, incluindo as disposicoes
previstas no Regulamento do Nivel 2 e na Lei das
Sociedades por Acdes, para prevenir e mitigar eventuais
situacoes de conflito.
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Também comunicamos aos nossos stakeholders
quaisquer situagdes com potencial de gerar conflitos
de interesse, seja por comunicados ao mercado, pelo
Formulario de Referéncia ou por outros canais, em
conformidade com os regulamentos da CVM.

Nosso Cédigo de Conduta estabelece diretrizes e
orientacdes sobre a identificacdo e administracao
de conflitos de interesse, sendo complementado
por politicas que visam preservar a independéncia,
como impedir que auditores independentes auditem
seu proprio trabalho, exercam funcdes gerenciais ou
promovam interesses de clientes.

Adicionalmente, as empresas contratadas
asseguram a aderéncia a esses principios,
confirmando que seus servigcos ndo comprometem
a imparcialidade dos trabalhos.


https://www.contatoseguro.com.br/multiplan/

Passarela MorumbiShopping, SP

Governanca Corporativa
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Gerenciamento de Riscos Corporativos

GRI 2-13

Adotamos uma governanca de riscos, na qual as responsabilidades pelo gerenciamento s&o

distribuidas em todos os niveis da organizag&o, com a participacdo das diversas areas na prevencao,

no monitoramento, no tratamento e na resposta a materializacao de riscos.

Conselho de Administracao:
Supervisiona as praticas de gerenciamento de riscos,
discutindo estratégias e resultados financeiros.

Diretoria:

Administra os riscos das suas unidades,
acompanhando a implementag&o de controles e
indicadores sob o apoio da &rea de Compliance.

Compliance:

Revisa processos internos, elabora regramentos
e orientacdes, desenvolve politicas de

controle e observa a conformidade com leis
anticorrupcao e de lavagem de dinheiro.

Auditoria Interna:

Realiza testes de controles, monitora o cumprimento
de normativas e a implementac&do de boas préticas de
controle e gestdo de riscos, com total independéncia.

Comité de Auditoria:
Aprova os planos de Auditoria Interna
e avalia seus resultados.

Auditoria Externa:
Revisa informacoes financeiras e sugere
melhorias nos controles internos.

Colaboradores:
Identificam riscos e comunicam aos superiores,
tomando medidas preventivas e mitigadoras.
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Escultura trevo Multiplan, Morumbi Corporate, SP
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Governanca ESG

GRI 2-12]2-13 | 2-17

Na Multiplan, a gest&o de temas ambientais, sociais e de
governanca (ESG) é integrada aos processos decisorios,

a governanca e as rotinas operacionais, assegurando
alinhamento entre estratégia, Conselho, Comités e equipes
no dia a dia da Companhia.

Nas avaliacGes individuais de desempenho, que
acontecem anualmente, métricas ESG qualitativas sdo
consideradas durante a definicdo da remuneracao variavel,
estimulando o engajamento dos colaboradores com a
agenda de sustentabilidade.

Supervisao

O Conselho de Administragdo acompanha, de forma
periddica, a aderéncia de valores, missao, estratégia,
politicas e objetivos aos principios do desenvolvimento
sustentavel. Nas reunides do érgdo, as iniciativas e seus
resultados sdo acompanhados e avaliados.

Execucao

A Diretoria Executiva implementa as estratégias relacionadas
a sustentabilidade ao cotidiano dos negécios, além de ser
responsavel por disseminar acoes para identificar e gerenciar
Nossos impactos socioambientais e econémicos.

Coordenacao

O Diretor Vice-Presidente de Compliance e Institucional
é responsavel pela implementacdo dos nossos
programas de qualidade e sustentabilidade, bem

como pelo fortalecimento das normas, diretrizes e
procedimentos aplicéveis.

Grupo de Trabalho ESG

Adicionalmente, contamos com um Grupo de Trabalho
(GT) dedicado & anélise e ao desenvolvimento de
iniciativas ESG, a fim de apoiar a alta lideranca.

O grupo retine membros com expertise em areas
fundamentais para o desenvolvimento sustentével da
Companhia, como Gestdo de Pessoas, Responsabilidade
Social e Governanca Corporativa, e reporta-se
diretamente aos diretores e vice-presidentes, que
encaminham ao Conselho de Administracdo as pautas de
maior relevancia.
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_ RelagGes
Institucionais

= GRI 2-28

= — L&y ™ : Mantemos dialogo continuo e atuacao
SN L7 4 A institucional junto a empresas, entidades
=y T : ] e associacoes representativas, buscando
14 fortalecer o setor varejista e de
|I p shopping centers no Brasil e promover o
' desenvolvimento sustentavel nas regioes

il

em que atuamos.

L Y Somos integrantes permanentes da Associacdo

Brasileira de Companhias Abertas (Abrasca), que

retne, de forma voluntaria, empresas relevantes de

- L ¢ 7 capital aberto de diversos setores. Além disso, somos

: filiados a Associacao Brasileira de Shopping Centers
; (Abrasce), a Associacdo Comercial do Rio de Janeiro

N~ b S : b (ACRJ) e & Fecomercio.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  ()(1)/ GovemencaCorperava (3)(+ (5)(6)(7)(3)(2  10)()



88 Multiplan

CAPiTULO 3

Desempenho
Operacional

e Financeiro

NESTE CAPiTULO

Disciplina, Eficiéncia e Crescimento
Mercado de A¢des

Valor Econémico ...

Transparéncia e Didlogo com o Mercado

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO.
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BarraShopping, RJ
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Disciplina, Eficiéncia
e Crescimento

Encerramos 2025

com mais um ano de
crescimento consistente,
consolidando o terceiro
exercicio consecutivo com
lucro acima de RS 1 bilhdo.
Alcancamos, pela primeira
vez, EBITDA de RS 2,0
bilhoes, uma alta de 8,4%
em relacdo a 2024, com
margem de 73,1%.

Esse desempenho foi sustentado por
multiplos vetores de geracdo de valor,
combinando expans&o de receitas e
execucdo disciplinada da estratégia,
com foco em produtividade, eficiéncia
e visdo de longo prazo.

Pelo lado das receitas, registramos
crescimento de 7,5% em locacao,
22,4% em servicos, 9,1% em
estacionamento e 99% na venda
de imdveis. Ao mesmo tempo,

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

aprofundamos nossa eficiéncia
operacional, com reducao das
despesas de propriedades,
controle disciplinado de gastos
gerais e administrativos e a menor
inadimpléncia da histéria (-0,4%).
A ocupacdo média de 96,3%, a
maior desde 2019, aliada ao baixo
turnover e a um custo de ocupagéo
estavel, reforca o ciclo virtuoso entre
produtividade dos lojistas e solidez
dos nossos ativos.

No periodo, as vendas totais atingiram
RS 259 bilhdes, com alta de 8%, e

11 shoppings da rede superaram a
marca de RS 1 bilhdo em vendas no
ano, levando a uma margem NOI
recorde de 94,9%. Esse resultado é
fruto de, entre outros fatores, uma
gestdo ativa do portfélio, marcada por
mais de mil eventos, revitalizacoes e
expansdes estratégicas, além do uso
intensivo de dados e inovacao digital.

(%)(1)(2) Desempenho Operacensie Financeiro ()5

Lucro Liquido

RS 11 bi

Alocacao
de capital

RS 14 bi

NOI
Resultado
Operacional
Liquido

RS 21 bi

Vendas de
shoppings

RS 259 bi

Recompra
de acdes

RS 255 m

Margem NOI

i 94,9%

Turnover
de lojas

4,6% da ABL Total

Inadimpléncia
liquida

-0,4%

Taxa de
ocupacao

96,3%

INADIMPLENCIA LiQUIDA, TURNOVER E TAXA DE OCUPACAO

79%

949% _—*

96,3%

4,6%

Taxa de ocupac&o
Maior desde 2019

Turnover
Menor desde 2020

Menor da série reportada

q Para consultar a integra do Relatério de
Resultados - 4T25, acesse o link.
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88 Multiplan

Lideres, e ganhando
market share

A Multiplan também registrou avango consistente de
market share de vendas no setor de shopping centers™
ao longo dos ultimos anos. Entre 2019 e 2025, a
participacdo da Companhia nas vendas do segmento
avancou de 85% para 12,9%, refletindo crescimento
acima da média do mercado.

Esse desempenho foi alcancado mesmo
com participacdo estéavel da Multiplan

em Area Bruta Locével (ABL), nUmero de
shoppings e a presenca nas regioes, o que
reforca o ganho de eficiéncia operacional
e a maior relevancia econémica dos
empreendimentos da companhia no setor.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  ()(1)(2) Desemperio OperacionaeFinanceio | (+

PARTICIPACAO DA MULTIPLAN NO SETOR DE SHOPPING CENTERS NO BRASIL**

Vendas por ABL

169,9%

263,0%

RS 28.858/m®
RS 10.971/m?

Vendas nos shoppings

8,5%

12,9%

R$25,9 bilhdes
RS 200,9 bilhdes

$ 896.820 m?
ABL 0 90 88 =
5,0% 4’ /0 O 1831576
N2 de shoppings 3 : 3% 3 O% 88 20 shoppings
) <> 658 shoppings
N2 de municipios O, 2% O 2% 88 1 cidades
) <> 5570 cidad
(253 cidgldei -
com shoppings)

* Market share em vendas nos shoppings: vendas totais da Multiplan dividido pelo total das vendas nos shoppings brasileiros.
** Numeros da Multiplan divididos pela média dos nimeros do Brasil disponibilizados pelo censo da Abrasce. Fonte: IBGE e Abrasce
- Censo Brasileiro de Shopping Centers - 2019 e 2025.

0000000
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Desempenho em
vendas acima do setor

No periodo pos-pandemia, os shoppings
da Multiplan nao apenas recuperaram

os niveis de vendas anteriores a 2020,
mas passaram a operar em patamares
significativamente superiores aos do
periodo pré-crise, registrando crescimento
muito acima do observado pelo restante do
mercado brasileiro de shopping centers.

Esse desempenho é resultado de uma
estratégia consistente de qualificacdo dos
empreendimentos, baseada em expansoes,
revitalizaces e investimentos que reforcam
a relevancia dos shoppings como hubs
sociais, de lazer, servicos e experiéncias.

A agenda recorrente de eventos, a
diversificacdo do mix de lojas e a integragéo
de solucdes digitais também contribuiram
para ampliar o fluxo, a permanéncia e o
engajamento dos consumidores.

Pista de patinacao no gelo - ParkJacarepagua, RJ

VENDAS DA MULTIPLAN X VENDAS DO RESTANTE DO SETOR*

266,2% |
>

Flight to quality

"""" Qualidade, localizacao,
: gestao e busca

de experiéncias &
; conveniéncia, beneficiando
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 2021 2022 2023 2024 2025 ) )
R shoppings da Multiplan
® Vendas Multiplan ® Vendas shoppings do Brasil (ex-Multiplan)'

“Fonte: Abrasce (Associacao Brasileira de Shopping Centers) - Censo Brasileiro de Shopping Centers.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (2)(1)(2)( Desempento Opeaconseinancao (4)( (&])(7)(e ()i (1] 39
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Histérico de desempenho desde a abertura de capital (RSM)

VENDAS* RECEITA BRUTA NOI***

CAGR**: +10,6% CAGR: +12,3% CAGR: +13,5%

EBITDA FFO**** LUCRO LiQUIDO

CAGR: +14,5% CAGR: +19,5% CAGR: +24,8%

*Vendas totais dos lojistas em base 10 > ndo na participacao da Multiplan. **CAGR (Compound Annual Growth Rate) refere-se a Taxa de Crescimento
Anual Composta. ***Resultado Operacional Liquido (na sigla em inglés NOI - Net Operating Income). ****FFO (Fluxo de Caixa Operacional).

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (a)()(x) CEEIEEmmey
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Mercado de Acdes

Encerramos o ano com o MULT3 cotado a RS 27,25, uma valorizacdo de 293%
em relacdo a dezembro de 2024. Ja o valor de mercado da Companhia ao final
do perfodo aumentou 27.8% em relac&o ao ano anterior, atingindo RS 14 bilhaes.

O volume diario médio de negociacdes foi de RS 1012 milhées em 2025 e

o nimero médio diario de negociacdes atingiu 16.259. No total, a Companhia
cancelou 6,0 milhdes de agdes mantidas em tesouraria e realizou a recompra de
RS 25 milhdes em acdes.

Em dezembro, a Companhia aprovou Juros sobre Capital Proprio (JCP) no
montante de RS 150 milh&es, totalizando RS 500,0 milhdes em 2025, 0 que
resultou em um payout de 46,1%. A remuneracgdo por agado permaneceu estavel
na comparacao anual (-10%), alcancando RS 1,02 em 2025.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (a)(1)(2) ey («

Valor Econdmico Gerado

GRI 201-1

VALOR DISTRIBUIDO VALOR RETIDO

2,06 9Ol4.5m

VALOR TOTAL DISTRIBUIDO (em R$ milhdes)

1771
1141,20 44760
@ Pessoal e administradores
® Tributos
@ Remunerac&o de capitais terceiros
718 ® Remunerac&o de capitais proprios
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Transparéncia e Didlogo com o Mercado

Como parte das praticas de transparéncia lancou em 2025 o formato hibrido de seu
que fortalecem o relacionamento com o Investors Day. Além da transmiss&o online,
mercado, a Multiplan realiza anualmente a Companhia reuniu acionistas, analistas de
sua Reunido Publica, iniciativa voltada mercado e jornalistas no Teatro Multiplan, no
ao compartilhamento de informacoes MorumbiShopping, em S&o Paulo (SP).
estratégicas, resultados e perspectivas da
Companhia com investidores, analistas e No evento, os principais executivos da
demais publicos de interesse. Companhia apresentaram a estratégia e os
avancos operacionais e financeiros do ano e
Apos a interrupgdo dos encontros presenciais conduziram uma visita exclusiva as obras da
durante o periodo da pandemia, a Multiplan expansao do empreendimento.

Eduardo K. Peres, Presidente da Multiplan, na Reunido Publica

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 ()(1)(2) Desempanho Opsracinateinancea (+)(5.(6) (7 (e (o)) ()

Visita as obras da expansao do MorumbiShopping, SP
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Obra de arte cinética,
MorumbiShopping, SP

CAPiTULO 4

Crescimento e
Modernizacao

NESTE CAPITULO
Compromisso com a Geracao de Valor no Longo Prazo
Gest&o Ativa de Portfélio

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (a)()(2);) ) 5)( (1)(e)(= (o)
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Compromisso com a Geracao de Valor no Longo Prazo

GRI 3-3 Infraestrutura | 203-1] 203-2

A melhoria continua do portfélio € a base da nossa
estratégia de longo prazo, permitindo que sigamos
crescendo e gerando valor de forma sustentavel. Atuamos
de forma consistente na expansao, revitalizacéo e
qualificacao dos nossos shoppings, com foco em preservar
a relevancia dos empreendimentos, ampliar a atratividade
dos ativos e fortalecer o ecossisterna formado por clientes,
lojistas, parceiros e comunidades do entorno.

Os investimentos na renovacdo e na expansdo dos N0Ssos
ativos também possuem um importante impacto social
ao impulsionarem a geracédo de empregos e contribuirem
para a qualificacdo da infraestrutura urbana, apoiando o
desenvolvimento das regices onde atuamos.

Nosso plano de crescimento e modernizag&o prevé
expansdes em sete shoppings da rede até o fim de 2026.
Em 2025, entregamos a expans&o do Parque Shopping
Macei6 (AL), e anunciamos novos projetos de ampliagdo no
BarraShopping (RJ) e no BH Shopping (MG). Além disso,
seguiram as obras das expansdes no MorumbiShopping
(SP) e no ParkShopping (DF).

Os investimentos nas sete expansées
somam R$ 1 bilhdo e adicionam 80.000 m*
em Area Bruta Locavel (ABL) total.

EXPANSOES E REVITALIZACOES APOIANDO NOSSA VISAO DE LONGO PRAZO

&

RELEVANCIA DOS
EMPREENDIMENTOS

VALOR DE
LONGO PRAZO

Promover, através
do desenvolvimento

Foco em preservar
a relevancia dos
empreendimentos,
antecipando tendéncias

de shopping centers
e empreendimentos
imobiliarios, qualidade
de vida, conveniéncia e
geracao de valor

EVOLUCAO DAS EXPANSOES

4 N7 N

DiamondMall e Parque Shopping
ParkShoppingBarigui Macei6 (AL)
INAUGURADAS INAUGURADA

\

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (#)(1)(2)(3)/ Crescimento e Medemizacao (5 )(5 (7 )(8)(o (10) ()

Y
ATRATIVIDADE
DOS ATIVOS

A modernizacdo dos
shoppings amplia a
atratividade dos ativos e
fortalece o ecossistema

MorumbiShopping (SP)
Entregue em MAR/26
BH Shopping (MG) - JUN/26
BarraShopping (RJ) - 3T26
ParkShopping (DF) - NOV/26

EM ANDAMENTO

w

IMPACTO
SOCIAL

Impulsiona a geracdo
de empregos e contribui
para a qualificacdo da
infraestrutura urbana

NOVAS
EXPANSOES
EM ESTUDO
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Inaugurado em 2013, o Parque
Shopping Macei6 (AL) consolidou-
se como um dos principais vetores
de crescimento econémico da
cidade, exercendo papel relevante
no desenvolvimento urbano e na
dinamizag3o da regido. Ao longo
dos anos, o empreendimento
apresentou desempenho consistente,
com taxa de ocupac&o superior a
média do portfélio e um fluxo de

8 milhdes de visitas somente em
2024, demonstrando o potencial de
crescimento do ativo.

Anunciada em 2024 e inaugurada
em novembro de 2025, a primeira
expansao da histéria do Parque
Shopping Macei¢ acrescentou
aproximadamente 5,5 mil m?

de ABL ao empreendimento.
Localizada no terceiro piso, a nova
area promove a integracdo entre
o Centro Médico e a praca de

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

alimentacé&o e incorpora 38 novas
lojas, aumentando o mix de produtos
e servicos disponiveis aos clientes.

A ampliaco incluiu ainda melhorias
estruturais voltadas a acessibilidade e
a integracao urbana. Entre os principais
destaques, esta a nova passarela
coberta que conecta o shopping

a empreendimentos residenciais,
corporativos e ao hospital do entorno,
fortalecendo o conceito multiuso que
orienta nossos desenvolvimentos.

Com investimento total de RS 67
milhGes, as obras tiveram inicio em
fevereiro de 2025 e resultaram em um
aumento de 20% nos empregos diretos
e indiretos associados a operagéo,
reforcando a nossa contribuicdo para

o desenvolvimento econémico local. A
taxa de ocupacgao do shopping atingiu
99,4%, com as vendas dos lojistas
somando RS 278 milh&es.

Parque Shopping Maceid, AL




RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

)

Crescimento e Modemizacto |{

MorumbiShopping (SP)

No MorumbiShopping (SP), as obras da sexta expansao
avancaram de forma acelerada ao longo de 2025, culminando
na inaugurac&o do novo espaco no inicio de 2026. O projeto
ampliou o mix comercial com um novo espaco com capacidade
para aproximadamente 40 lojas, além da implantagédo de um
rooftop com oito restaurantes. A expansao contempla ainda a
revitalizacdo completa da fachada e a adoc&o de solugdes mais
sustentaveis, como claraboias, 4reas verdes, lounges e materiais
de alto desempenho, alinhadas a estratégia ESG da Companhia.




88 Multiplan

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

@000 15600000

Novos espacos da expansdao do MorumbiShopping, SP
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Expansao do ParkShopping (DF)

No ParkShopping (DF), continuamos trabalhando na décima
expansao do empreendimento, com previsdo de entrega em
novembro de 2026. Inspirada na paisagem do Cerrado, a
nova area contara com dois pisos de arquitetura moderna,
integracdo com as torres corporativas do complexo e mais
de 60 novas lojas distribuidas em aproximadamente

8,6 mil m? de Area Bruta Locével (ABL).

Obras da expansao ParkShopping, DF

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  ()(1)(2)(3) creseimento e Moderacao | (5) s (7)(8)(2 (10) (1)

Foto ilustrativa - expansdo ParkShopping, DF
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Novas expansoes

Dando continuidade a nossa estratégia
de crescimento disciplinado e a
modernizacao continua dos ativos

do portfélio, anunciamos duas novas
expansoes em 2025:

Foto ilustrativa - expansdo BarraShopping, RJ

BarraShopping - 82 Expansao

A oitava expansao do BarraShopping representa mais
um passo na trajetoria de evolugéo continua de um dos
ativos mais embleméticos do nosso portfélio. O projeto,
dividido em duas fases, adicionara aproximadamente

4 mil m? de Area Bruta Locavel (ABL).

A primeira fase da expansao prevé a ampliacdo de uma
loja &ncora do segmento de vestuério, com a adicdo de
cerca de 2.000 m® de ABL em 2026. O projeto inclui
ainda a renovacao e modernizacdo completa da fachada,
além da converséo do atual estacionamento VIP em
estacionamento coberto, ampliando o conforto e a
conveniéncia para os visitantes.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (1)(1)(2)(3)( Cesimentoeodamizacso | (5)(&(7)(2)(2)(10)()

Foto ilustrativa - expansdo BH Shopping, MG

BH Shopping - 62 Expanséao

A sexta expans&o do BH Shopping (MG) é uma resposta a
forte e continua demanda comercial do empreendimento,
que tem uma das taxas de ocupacdo mais elevadas do
nosso portfélio. O projeto adicionara aproximadamente
1.962 m*® de ABL, representando um aumento de 4,1% na
4rea total do shopping.

A expansdo sera viabilizada por meio da conversao de
uma 4rea de estacionamento coberta, otimizando o uso

do espaco existente e contribuindo para a eficiéncia do
investimento. O projeto contempla a criacdo de um novo
corredor totalmente integrado ao shopping, promovendo
circulacdo mais fluida e uma experiéncia mais confortavel
para os visitantes, além da incorporac&o de seis novas lojas
satélite e da ampliacdo de uma loja &ncora jé existente.
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Gestao Ativa de Portfdlio

Em linha com a nossa estratégia de
alocacao de capital do portfélio, realizamos
movimentos relevantes de compra e venda
de participacdo em empreendimentos ao
longo de 2025.

Aquisicao de participacao no
BarraShopping

No periodo, exercemos nosso direito de primeira oferta
para adquirir uma participacao adicional de 7,535% no
BarraShopping (RJ), pelo valor de RS 362,5 milhaes,
elevando nossa participagdo total no empreendimento
para 73,37%. A decisao faz parte da nossa estratégia
de aumentar a participacdo em empreendimentos com
desempenho consistente, elevada geracdo de caixa e
forte potencial de valorizacdo no longo prazo.

A aquisico foi embasada na combinag&o de resultados
operacionais sélidos e na presenca de multiplos vetores
estruturais de crescimento. Entre 2022 e 2025, o
shopping passou por um amplo ciclo de revitalizagao,
com investimentos de RS 883 milhdes em melhorias.
Além disso, 0 empreendimento esté inserido na Barra da
Tijuca, uma das regides de maior dinamismo da cidade
do Rio de Janeiro.

Aquisicdo adicional de

D70

do BarraShopplng (RJ)

Venda de

0%

de participacdo no

ParkShoppingSaoCaetano (SP)

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (1)(1)(2)(3)( CresimentoeModamizacso | (5)(&(7)(2)(2)(10)()

Outro fator determinante para a decis&o foi a insercéo
do BarraShopping em um complexo multiuso
consolidado, que retne os shoppings NewYorkCityCenter
e VillageMall, centros médicos, edificios corporativos

e residenciais, oferecendo uma soluc&o integrada de
consumo, servicos, lazer e conveniéncia. Em conjunto, os
trés shoppings somam mais de 900 lojas e ainda com
potencial adicional de expansao de 14,7 mil m? de ABL,
incluindo projetos de uso misto.

Conclusao da venda
de participacao no
ParkShoppingSaoCaetano (SP)

Em 2025, concluimos a venda de 20,0% de participacdo
no ParkShoppingSaoCaetano (SP), pelo valor total de

RS 2373 milhdes*. Apos a transacao, passamos a deter
80,0% de participacdo no empreendimento. A operacdo
estd alinhada a nossa estratégia de otimizacao da
alocacao de capital e de geracdo de valor aos nossos
acionistas.

‘O preco de R$237.3 milhdes corresponde ao valor inicial de
R$237 milhdes acrescido da correcio pelo IPCA da primeira par-
cela entre os dias 14 de novembro e 23 de dezembro de 2025.
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CAPiTULO 5

Desenvolvimento
Imobiliario

NESTE CAPITULO
Golden Lake
Banco de Terrenos

TRABALHO DEGENTE
ECRESCIMENTO
w

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (8)1)(2)6)(+ CEEmErr )7 )(=(2) [
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Golden Lake

O Golden Lake representa um novo conceito de
desenvolvimento urbano em Porto Alegre (RS), ao
propor um bairro privativo que integra moradia,
lazer, bem-estar e conveniéncia em uma localizacéo
estratégica, as margens do rio Guaiba e a poucos
minutos do BarraShoppingSul.

Composto por oito condominios residenciais de alto
padrdo interligados por uma ampla infraestrutura
comum, o Golden Lake orienta-se pela adocéo de
estratégias de sustentabilidade que visam promover
0 bem-estar dos ocupantes, a reduc&o do uso

de recursos naturais e a melhoria da qualidade
ambiental urbana.

q Saiba mais sobre os aspectos ambientais do
empreendimento Golden Lake na pagina 106.

Sustentabilidade Bem-Estar
Aspectos ambientais em Foco em bem-estar
todas as fases do projeto e conveniéncia

BarraShoppingSul
Multiuso: residéncia,
trabalho e lazer, tudo
em um so6 lugar

Novo Lifestyle

O primeiro bairro
privativo em Porto
Alegre (RS)

) Exclusividade
Areas comuns, servicos,
conveniéncia e paisagismo
diferenciados

Expertise

50 anos de experiéncia e
inspiracdo no Bairro
Golden Green, no RJ

Projeto Faseado Valorizacao
Desenvolvimento Regido com
em 8 fases crescimento acima

da média na cidade

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (2)(1)(2)(3)(4)  Desemelvimentoimobitao’ (6)(7) (2 (2 10} () 53
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Lake Victoria
é entregue

O Lake Victoria, primeira fase do
Golden Lake, foi entregue no quarto
trimestre de 2025. O projeto inclui
quatro torres residenciais, totalizando
94 unidades, com é&reas privativas,
todas com vista permanente para

o Guaiba.

O empreendimento

gerou receita de R$161,9
milhGes ao longo do ano,
um aumento de 22,1% em
comparacao a 2024. Até
o final de 2025, a primeira
fase do Golden Lake tinha
mais de 77% das unidades
vendidas, totalizando um
valor geral de vendas (VGV)
de RS 434,1 milhdes.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

Academia - Lake Victoria, RS

Lounge Gourmet - Lake Victoria, RS

Qoee0 000000

Area da piscina - Lake Victoria, RS
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Lake Eyre: avanco
das obras em 2025

Em 2024, foi anunciado o langcamento do Lake Eyre,
segunda fase do Golden Lake. As obras tiveram inicio
em maio de 2025, com cronograma de execugdo que
se estende ao longo de 2026 e entrega prevista para
2028. Até o final de 2025, o Lake Eyre registrou uma
receita acumulada de R$74,7 milhées, com quase
70% de suas unidades vendidas.

O Lake Eyre é composto por duas torres residenciais,
totalizando 127 apartamentos de trés e quatro suites,
além de cinco coberturas, com areas privativas que
variam de 127 m? a 326 m’. Os futuros moradores do
Lake Eyre terdo acesso nao apenas as areas exclusivas
do condominio, mas também a infraestrutura completa
do bairro Golden Lake, que inclui o Main Lake, o Beach
Club, o Wellness Center e o Golden Park.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (1)(1)(2)(3)(+)  Besemobimentoimobiae (5)(7 (& (o) o) (1)

Obras do Lake Eyre - Golden Lake, RS
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Banco de Terrenos

A Multiplan estima uma érea privativa
total para venda de 864.020 m? a ser
desenvolvida.

Todas essas areas estdo integradas aos shoppings da
Companhia e deverao ser utilizadas, oportunamente, no
desenvolvimento de projetos multiuso. Adicionalmente, a
Companhia identifica um potencial de crescimento de quase
160 mil m* de ABL por meio de futuras expansdes de seus
shopping centers.

864.020 m?

area privativa total a ser desenvolvida

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (1)(1)(2)(3)(+)  Besemobimentoimobiae (5)(7 (& (o) o) (1)

DiamondMall, MG
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( capiTULO 6 )

Inovacao
Digital

NESTE CAPIiTULO

Unificacao das Frentes Digitais Elevando a Experiéncia
Canal Lojista

Redes Sociais e Influéncia

Seguranca da Informag&o e Privacidade

Tecnologia Movendo o Negdcio

INDUSTRIA, INOVAGAD
EINFRAESTRUTURA

&3

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025
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Unificacdo das Frentes Digitais
Elevando a Experiéncia

GRI 3-3 Inovagao

Como um passo importante no fortalecimento
do ecossistema digital da Multiplan, em 2025
unificamos todas as nossas frentes digitais sob
uma Unica marca: o Multi.

Com essa evolucao, o aplicativo, o programa de relacionamento e o
sistema de pagamento automético de estacionamento passaram a
ser reconhecidos sob a mesma identidade.

Essa unificacdo reflete a visdo estratégica da Multiplan de
organizar e escalar sua atuacao digital a partir de uma légica Entre no Modo Multi

de ecossistema. Ao concentrar essas frentes sob uma Unica A nova fase do Multi vem acompanhada da campanha Entre no Modo Multi,

marca, focamos na simplificagéo da experiéncia dos usuarios, na concebida para comunicar, de forma leve e bem-humorada, seus diferenciais e

consisténcia da comunicagdo e no uso integrado de dados como impulsionar a ades&o de novos participantes ao ecossistema digital.

ativo estratégico.

A campanha utiliza situagdes do cotidiano para evidenciar beneficios do aplicativo,

Para os consumidores, isso se traduz em mais conveniéncia, como o cadastro de notas fiscais para participacdo em promocdes e as vantagens do
personalizacao e fluidez na jornada; para os lojistas, em maior programa de relacionamento, reforcando a proposta de uma experiéncia de shopping
inteligéncia comercial e oportunidades de engajamento; e, para a mais fluida, inteligente e conveniente.

operacao dos shoppings, em ganhos de eficiéncia, integracéo de Assista a campanha aqui
processos e apoio a tomada de decis&o. '

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (0)1)2)E)()() CEEEE (=)o) 59
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@00000""100000

Consolidacao das
Marcas Digitais

)

APLICATIVO

Base do ecossistema
digital, concentrando
servicos, beneficios e
relacionamento com o
consumidor.

PAGAMENTO
AUTOMATICO
DE ESTACIONAMENTO

Soluc&o integrada a
jornada fisica e digital,
ampliando conveniéncia,
eficiéncia operacional e
engajamento.

PROGRAMA DE
RELACIONAMENTO

Motor de fidelizacéo e
recorréncia, conectado
ao uso de dados e a
geracao de valor para
consumidores e lojistas.

Beneficios para
0s usuarios

CONSUMIDORES
Mais conveniéncia,
personalizacao e
fluidez na jornada.

LOJISTAS

Maior inteligéncia
comercial e
oportunidades de
engajamento.

OPERACAO

DOS SHOPPINGS
Ganhos de eficiéncia,
integracdo de
processos e suporte
a tomada de decis3o.
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Multi: o super app

Com a consolidag&o das marcas
digitais, fortalecemos o aplicativo
como o principal canal de
relacionamento com o consumidor,
conectando, em um mesmo
ambiente, clientes, lojistas e
operacao dos shoppings.

Inserido em uma légica de
ecossistema digital, o Multi
consolida seu papel como
ferramenta central de conveniéncia,
engajamento e fidelizac&o,

ao integrar toda a jornada do
consumidor. O aplicativo apoia a
experiéncia desde antes da visita,
ao oferecer acesso a programacao,
restaurantes e a reserva de eventos;
durante a permanéncia, com
orientacao, beneficios e pagamento
automaético de estacionamento;

e apds a visita, com o registro

de notas fiscais, participagéo no
programa de relacionamento e
pesquisas de satisfacdo.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

Planejamento
da Visita

Beneficios
e Descontos

000600 00000

Entrada free flow
com leitura da
placa por
cameras e
pagamento
automatico de
estacionamento

Reserva de
Eventos

Acesso aos
Lounges Multi

Registro de
Notas Fiscais

Acompanhando toda a jornada do consumidor no shopping

=

Pesquisas
de Satisfacao

@ ANTES DA VISITA

©

Participacao
no Programa de
Relacionamento

@ DURANTE A PERMANENCIA

APOS A VISITA
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Nesse contexto, aprofundamos o conhecimento
sobre o perfil, os habitos e as preferéncias dos
consumidores, fortalecendo um vinculo continuo que
viabiliza a evolug&o de servicos, experiéncias mais
personalizadas e decisbes cada vez mais orientadas
por dados. Esse uso integrado das informacdes, aliado
a aplicacdo de inteligéncia artificial, passou a apoiar
ainda mais a personalizacdo das comunicacdes e da
experiéncia no aplicativo, orientando a definicdo do
conteUdo mais adequado para cada consumidor e
elevando as taxas de abertura e engajamento, sem
aumento no volume de comunicacdes.

Desde o seu lancamento, em 2019,

o aplicativo vem evoluindo de forma
consistente. No Ultimo ano, registramos
62 milhGes de engajamentos digitais e
ultrapassamos 1,5 milhdo de downloads.
Além disso, a plataforma — que chegou a alcangar a
82 posicdo na categoria Compras da App Store*— ja ’I 5
acumula 10 milhées de downloads. m I

de downloads

*Posicao registrada em 21/12/25, na categoria “Compras”.
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10 mi

de downloads

acumulados

20%

das vendas
passaram pelo
app Multi

62 mi

de engajamentos
digitais
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Programa de
relacionamento

Totalmente integrado ao aplicativo Multi, nosso
programa de relacionamento transforma o
relacionamento continuo com os clientes em
beneficios exclusivos, reforcando o vinculo com
os shoppings e as marcas ao longo do tempo.
Ao cadastrar suas notas fiscais no aplicativo,
os clientes acumulam pontos que podem

ser trocados por vantagens como descontos
em lojas, gastronomia e entretenimento,
estimulando o engajamento com o app e
ampliando a jornada de consumo.

Dessa forma, posicionamos o programa
como um instrumento relevante tanto para a
fidelizagdo dos consumidores quanto para a
captura de vendas nos shoppings. Em 2025,
0 programa continuou a demonstrar sua
forca como um importante impulsionador de
resultados para os lojistas, registrando quase
RS 5 bilhdes em vendas, o que representa
um crescimento de 27% em relacdo a 2024.
No mesmo periodo, o volume total de notas
fiscais enviadas pelos clientes cresceu 45%,
alcancando 15 milhoes.

multiss

PLATINUM

Nova categoria Platinum

No periodo, avancamos na segmentacdo do
programa de fidelidade, acompanhando a
evolugéo do nosso ecossistema digital e o
amadurecimento do uso de dados sobre o
comportamento dos consumidores. O principal
marco foi o lancamento da categoria Platinum, o
nivel mais elevado do programa, concebida para
reconhecer os clientes com maior frequéncia,
engajamento e vinculo com os nossos shoppings.

Introduzida inicialmente como piloto em quatro
shoppings, observamos resultados expressivos

j& nos primeiros meses, com a base de clientes
triplicando até o fim do ano. Diante do desempenho
positivo, expandimos a iniciativa para outros

dez shoppings. No Natal, os clientes Platinum
apresentaram uma frequéncia de compras cinco
vezes maior e um tiquete médio 37 vezes superior
aos da categoria Green, evidenciando o potencial da
segmentacdo como alavanca de engajamento e de
incremento das vendas.
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Pagamento automatico
de estacionamento

O acesso sem cancelas de veiculos aos shoppings

da Multiplan é viabilizado por nossa solucao digital de
pagamento automaético de estacionamento, que opera
por meio da leitura da placa dos veiculos e permite a
cobranca automética, sem a necessidade de interacdo
com totens ou aplicativos no momento do uso.

Para utilizar a funcionalidade, basta que o cliente
cadastre a placa do veiculo no aplicativo Multi. Lancado
inicialmente em 2023, e presente em todos 0s N0ssos
shoppings, a solug&o alcancou, ao final de 2025, 15
milhdo de clientes e 1,6 milhdo de veiculos cadastrados,
consolidando-se como o principal meio de pagamento
de estacionamento da rede.

Além de proporcionar uma experiéncia mais fluida e
eficiente para os frequentadores, com reducdo de filas e
maior agilidade nos acessos, a iniciativa também gerou
ganhos operacionais relevantes, como a reducao de
custos e a eliminagao da emiss&o de tiquetes fisicos.

Do ponto de vista ambiental, reduzimos em mais de
90% a emissao de tiquetes em papel em relacdo ao
periodo anterior ao lancamento dos shoppings free flow,
poupando o equivalente a cerca de 3 mil arvores.
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Canal Lojista

A unificacdo das frentes digitais voltadas aos
consumidores sob a identidade Multi permite a
Multiplan consolidar uma visdo integrada sobre

o comportamento dos clientes e ampliar o uso
estratégico dos dados gerados ao longo da jornada
do consumidor. Em 2025, esse conhecimento
passou a ser compartilhado com os lojistas como
parte da estratégia de ampliar a geracdo de valor
para esse e fortalecer seu relacionamento com os
shoppings.

Nesse contexto, expandimos as solugdes digitais
voltadas a experiéncia do lojista, com iniciativas
que buscam oferecer mais transparéncia,
inteligéncia de dados, eficiéncia operacional e
canais estruturados de comunicagéo, apoiando a
gestdo dos negdcios e o desempenho das lojas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025
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Conheca seus clientes

Lancamos, no Ultimo ano, a ferramenta
Conheca seus Clientes, disponivel no Canal
Lojista, que oferece acesso a informacoes
sobre o perfil e o comportamento dos
consumidores, sempre com base em
dados agregados e em conformidade com
a Lei Geral de Protec&o de Dados (LGPD).
O painel redne dados do aplicativo, do
Programa de Relacionamento e do histdrico
de vendas das lojas, permitindo anélises
como perfil demogréfico, segmentos de
compras, frequéncia de visitas e participacéo
da loja nos gastos realizados no shopping.

A ferramenta passou a incorporar
recursos avancgados de visualizacdo de
dados, como o mapa de cordas e 0 mapa
de calor, que ampliam a capacidade de
andlise sobre o comportamento dos
consumidores nos shoppings.

O mapa de cordas permite identificar
padrdes de consumo cruzado, evidenciando
quais setores e lojas sdo frequentados
pelos mesmos clientes ao longo de sua
jornada de compras, contribuindo para a
identificacdo de afinidades de consumo,
oportunidades de parcerias e estratégias de
posicionamento mais eficientes dentro do
empreendimento.

Ja 0 mapa de calor consiste em uma
visualizag&o interativa que possibilita
analisar, com alto nivel de granularidade,
a origem geografica dos clientes e sua
concentracdo dentro do shopping. A
ferramenta oferece subsidios relevantes
para decisoes relacionadas a estratégias
de marketing, comunicacéo direcionada e
avaliacdo do alcance das lojas junto aos
diferentes perfis de publico.

Assim, ao ampliar o acesso a inteligéncia
de mercado, a ferramenta vem se
consolidando como um vetor relevante
de resultados, contribuindo para o
aprimoramento de estratégias comerciais
e promocionais, impulsionando o

fluxo para as lojas e favorecendo o
aumento de vendas e a criagdo de novas
oportunidades de receita, ao mesmo
tempo em que fortalece o relacionamento
e a fidelizacdo dos clientes. Desde o
lancamento da ferramenta Conheca

seus Clientes, a ades3o dos lojistas tem
sido expressiva: mais de 60% deles ja
acessaram os dados, com destaque

para o acesso de quase 1300 lojistas ao
sistema em apenas uma semana.
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Digital gerando valor
para lojistas

Unificacao

digital

Inteligéncia
de dados

Compartilhamento

Solucses de dados agregados
digitais

Visdo 360°

dos habitos do Melhora do
consumidor desempenho
das lojas
O N
Apoio a gestao

Experiéncia do do negécio
lojista aprimorada

Mais
praticidade
para o lojista

Complementando

as solucdes voltadas

a inteligéncia de

dados, o Canal Lojista
também passou a
contar com novos
madulos direcionados
a organizacdo da
informagdo e ao
fortalecimento da
transparéncia na relagédo
entre a Multiplan e

os lojistas. Entre eles,
destacam-se o maédulo
de prestacdo de
contas, que centraliza
informacdes relevantes
dos shoppings para os
lojistas, e 0 mddulo de
biblioteca, destinado ao
armazenamento e ao
acesso a documentos
importantes, como
comunicados, materiais
institucionais e
orientagoes operacionais.
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Multi Lojista

Avancando na visdo de ecossistema digital,
langamos o Multi Lojista, uma nova frente de
relacionamento integrada ao aplicativo Multi voltada
aos colaboradores das lojas.

Por meio do canal, esse publico passou a ter acesso,
em um Unico ambiente digital, a beneficios, ofertas,
convites para eventos e campanhas de incentivo,
além de informacoes sobre a programacao e as
novidades dos empreendimentos.

A funcionalidade também introduziu um modelo
de engajamento ativo, no qual cada colaborador
utiliza um cédigo individual para incentivar o uso do
aplicativo pelos clientes, acompanhar conversdes e
ser reconhecido pelo engajamento gerado.

Os resultados iniciais do piloto implementado no
ParkJacarepagua (RJ) indicam adesao e engajamento
relevantes. Nos primeiros dias apds o langamento,
cerca de 20% das lojas ja estavam representadas no

programa, e mais da metade das marcas participantes

passou a oferecer vantagens e beneficios aos seus
colaboradores por meio do aplicativo.
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Redes Sociais
e Influéncia

Em 2025, mantivemos uma presenca
estruturada e estratégica nas redes
sociais, orientada por pilares teméticos
que direcionam a produgao de contetddo
e garantem consisténcia na comunicacao
da proposta de valor da Multiplan. Esses
pilares refletem as principais frentes

de atuacdo da Companhia e organizam
a narrativa digital a partir de temas
relevantes, conectando marca, ativos e
publico de forma coerente e continua.

Ao longo do ano, utilizamos as redes
como plataformas de amplificacao

das experiéncias vividas nos

shoppings, traduzindo o dia a dia dos
empreendimentos em conteldos que
evidenciam conveniéncia, lazer, servicos
e convivéncia.
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Multiplan no TikTok

Em abril de 2025, langamos o TikTok da
Multiplan, ampliando o alcance das nossas
iniciativas digitais e incorporando formatos e
linguagens mais dinamicos.

Complementando a presenca digital da
Companhia, que ja conta com canais institucionais
no Instagram, Facebook, YouTube e LinkedIn, a
entrada no TikTok reforcou a aproximagéo com
diferentes publicos e perfis de consumidores.

A atuacédo na plataforma teve como foco a
geracdo de conteldos auténticos e contextuais,
que refletem a experiéncia real dos consumidores
e reforcam a proximidade da marca com o
publico, especialmente entre os mais jovens.

A producéo de contetdo foi conduzida,
majoritariamente, por meio de collabs com

os shoppings do portfélio, fortalecendo a
integracao entre os canais institucionais e os
perfis dos empreendimentos. Dessa forma,
ampliamos a visibilidade dos ativos, fortalecemos
o relacionamento com os consumidores e
acompanhamos a evolugéo dos habitos de
consumo de conteldo digital de maneira alinhada
a estratégia da Companhia.

00000
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Seguranca da Informacéo e Privacidade

O uso responséavel de dados e

a protecao da privacidade sdo
fatores essenciais para a confianca
no nosso ecossistema digital e
para a expansao das solucdes que
conectam consumidores, lojistas e
a operacao dos shoppings.

Buscamos atuar em conformidade com as
diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD - Lei n®13.709/2018) em
todas as etapas de coleta, armazenamento,
processamento e tratamento de dados.
Nesse contexto, tratamos os dados como
um ativo estratégico, sempre com foco

em informacdes agregadas, anonimizacao
e respeito a privacidade, entendendo

a seguranca da informacao como um
elemento que viabiliza a evolucdo continua
do ecossistema digital.

Em 2025, avangamos no fortalecimento

da nossa governanca de seguranca da
informac&o por meio de iniciativas voltadas
a capacitacao, prevencao e gestdo de

riscos. Ampliamos os treinamentos de
conscientizag&o para fortalecer a cultura

de seguranca entre os colaboradores,
alcancando 85% de participagao, e
intensificamos a identificac&o e o tratamento
de vulnerabilidades criticas, com a elaboracéo
e execucao de planos preventivos para
reducédo de riscos operacionais.

Adicionalmente, seguimos reforcando a
avaliacdo de requisitos de seguranca em
processos de contratacao de fornecedores
por meio de questionérios e analises

de maturidade, além de comunicacbes
internas recorrentes sobre boas praticas de
seguranca da informacé&o.
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Tecnologia
Movendo o Negécio

Entendemos a tecnologia como um habilitador
estratégico do negocio, capaz de modernizar
processos, reduzir riscos operacionais, apoiar

a tomada de decisao e criar condigdes para
um ambiente de trabalho mais &gil, seguro e
colaborativo.

Em 2025, avancamos de forma consistente na
digitalizac&o e na automac&o de processos, bem
como na identificagéo, anélise e aprimoramento
de fluxos internos relevantes para o negécio. Esse
movimento teve como foco a padronizacao de
préaticas, o ganho de eficiéncia operacional e a
melhoria da experiéncia dos times.

A evolucdo dos processos internos reforcou a
integracdo entre as areas, promoveu maior agilidade
na troca de informacdes e ampliou o controle, a
rastreabilidade e a confiabilidade das rotinas.

Como resultado, consolidamos iniciativas digitais
como ativos estratégicos, assegurando maior
governancga, melhor encadeamento das etapas de
aprovac&o e a adog&o de boas praticas, inclusive
em seguranca da informac&o.
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Colaboradores da Multiplan
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CAPiTULO 7

Cultura e
Entretenimento

NESTE CAPIiTULO

Cultura como Pilar Estratégico
Espacos Exclusivos

Eventos

SAUDEE
BEM-ESTAR

oy
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Cultura como
Pilar Estratégico

Implementamos, anualmente, uma agenda de
eventos voltados a cultura e ao entretenimento
como parte da nossa estratégia de geracao de
valor para consumidores, lojistas e comunidades.
Ao transformar nossos empreendimentos em
destinos vivos e dindmicos, fortalecemos o

fluxo qualificado de visitantes e ampliamos as

oportunidades de conexdo entre marcas e publicos.

88 1.300 eventos

em 2025

Esses projetos reforcam o posicionamento dos
shoppings como destinos completos, capazes
de oferecer experiéncias relevantes ao longo
de todo o0 ano, a0 mesmo tempo em que
consolidam nosso papel como agente ativo na
promocao da cultura, do entretenimento e do
desenvolvimento local.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025
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Espacos Exclusivos
Multiplan Hall

Atuamos para ampliar o acesso a experiéncias
culturais, de entretenimento e negdécios por meio do
Multiplan Hall, nossa plataforma de centros de eventos
integrada aos shoppings. Esses espacos fortalecem a
relacdo com diferentes publicos e contribuem para a
criacdo de experiéncias memoraveis.

Atualmente, o Multiplan Hall conta com cinco espacos
localizados nos shoppings ParkShoppingSaoCaetano
(SP), RibeirdoShopping (SP), ParkJacarepagué (RJ),
BarraShoppingSul (RS) e ParkShopping Canoas (RS).
Os espagos Multiplan Hall tém capacidade para receber
cerca de 10 mil pessoas. No ano de 2025, foram
realizados mais de 180 eventos com uma média de
340 mil expectadores. Os ambientes s3o versateis e
preparados para receber programacdes diversas, que
incluem apresentacdes artisticas, eventos corporativos,
exposicoes, celebracdes sociais e outras iniciativas.

Os espacos Multiplan Hall possuem
capacidade para cerca de

10mil

[pessoas por ano

Evento no Multiplan Hall - ParkJacarepagua, RJ

Teatros

Contamos com uma estrutura dedicada as artes cénicas,
que inclui um Teatro Multiplan préprio, localizado no
VillageMall (RJ), além de outros trés administrados por
parceiros no MorumbiShopping e ShoppingVilaOlimpia, em
S50 Paulo (SP), e no Pétio Savassi, em Belo Horizonte (MG).

Juntos, esses espagos somam capacidade para até
2150 espectadores. Em 2025, os teatros receberam
mais de 410 mil visitantes, que puderam conferir uma
programacao diversa e de qualidade.
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Teatro Multiplan - VillageMall, RJ

teatros

3 2.510..
83 210 mil

espectadores em 2025
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Eventos

Evento Tutankamon - BH Shopping, MG

Tutankamon

O BH Shopping (MG) entrou no clima
do Egito Antigo ao receber a exposicao

i

“Tutankamon, uma experiéncia imersiva”.

A mostra utilizou realidade virtual e
metaverso, além de reunir projecoes,
réplicas de artefatos e sete ambientes
temaéticos que exploraram diferentes
aspectos do legado do famoso farad.

Instalada em um espaco de 1.800

m? a experiéncia trouxe ainda uma

sala com projecoes em 4K e um filme
em realidade virtual que conduziu os
visitantes por narrativas sobre a vida e a
morte no Egito Antigo. Outro ponto alto
foi a recriacdo do Vale dos Reis, onde

0 publico pdde vivenciar, com o uso de
6culos de realidade virtual, a descoberta
da tumba de Tutancdmon em 1922.
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Natal da Disney - ParkShoppingBarigtii, PR

Natal da Disney

A Multiplan e parceiros
trouxeram, pela primeira
vez ao Brasil, 0 espetéculo
“Disney Celebra: Um Natal
Inesquecivel”.

O evento, sediado no
ParkShopping Barigui (PR),
em Curitiba, materializou a
magia do Natal da Disney,
oferecendo aos visitantes
cenarios interativos como o
Tunel dos Desejos, Arvore
dos Desejos, Ponto do Mickey,
Portal dos Desejos, Loja
Disney Mega, Loja Disney
(Pocket). No espaco Disney+
Open, o publico péde assistir
gratuitamente a filmes da
Disney, além de acompanhar
um espetaculo com um
enredo emocionante de Natal.
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Mundo Invertido

Em 2025, o BarraShopping (RJ) recebeu
a exposicao inédita “Stranger Things:
The Experience”, uma experiéncia
imersiva e realista que recriou cenas e
ambientes da famosa série da Netflix,
ambientada nos anos 80.

Com a mesma estrutura apresentada
em cidades ao redor do mundo, como
Nova York, Los Angeles, Paris e Londres,
a exposicao ofereceu aos visitantes
maquinas de fliperama, cenarios para
fotos similares aos da série, experiéncias
gastrondmicas e a possibilidade de
compra de produtos exclusivos.

Ao todo, mais de 75 mil pessoas
visitaram a exposi¢cao no
BarraShoppping no ¢ltimo ano.

Exposicdo Stranger Things - BarraShopping, RJ
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Friends

Ap0s o sucesso em Sao Paulo (SP), que
reuniu quase 90 mil visitantes, a exposic&do
“The Friends™ Experience: The One In Rio”
chegou ao Rio de Janeiro no VillageMall. A
experiéncia trouxe ao publico uma imers&o
completa no universo de uma das séries
de televisdo mais assistidas e influentes de
todos os tempos, combinando nostalgia,
entretenimento e interacao.

A mostra contou com 14 ambientes
imersivos e apresentou recriacoes
idénticas de cenarios como o Central
Perk, as poltronas de Chandler e Joey e o
famoso sofé do episddio “Pivot”.

A edicao do VillageMall (RJ) contou com um
diferencial exclusivo: a inclus&o da sala de
estar do apartamento de Monica e Rachel,
ampliando a experiéncia em relacdo a versdo
de S&o Paulo.

Exposicédo Friends - VillageMall, RJ
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CAPiTULO 8

Nossa Gente

NESTE CAPiTULO

Perfil

Diversidade, Equidade e Inclusdo
Desenvolvimento e Capacitacao .
Saude e Seguranca do Trabalho...

SAUDEE EDUCAGAODE IGUALDADE TRABALHO DECENTE ‘Io REDUCAODAS
BEM-ESTAR QUALIDADE DEGENERO Eggﬁga’gﬂﬂ DESIGUALDADES

SN IR I

Colaboradores Multiplan
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Colaboradores por tipo de contrato e género 2024 2025
Feminino Masculino Feminino Masculino

Pe rfl l Permanentes 821 1168 875 1.222
GRI2-7|2-8

Temporarios 16 il 0 0
O crescimento da Multiplan é impulsionado,

Subtotal 837 1179 875 1.222
antes de tudo, pelas pessoas que constroem
diariamente nossos resultados e fortalecem Total 2016 2097
nossa cultura. Criamos condicdes para que
o trabalho aconteca em um ambiente de
(;onﬁangaY respeito e colaboragéoy no qual 6} Colaboradores por carga horéria e género 2024 2025
desenvolvimento profissional caminha junto

) s Feminino Masculino Feminino Masculino
com o engajamento, a valorizacdo das pessoas
e 0 senso de pertencimento. Parcial 29 39 94 52
Em 2025, contamos com 2.097 colaboradores Integral 785 1104 732 1102
préprios e 5.582 profissionais terceirizados. Sem carga horéria 53 36 49 68
Além dos empregos diretos, exercemos Subtotal 837 1179 875 1.222
L rel t dod

papel relevante na geracdo de empregos Total 2016 097

indiretos, por meio das operacdes de lojistas,

prestadores de servicos e parceiros que atuam
diariamente em nossos empreendimentos.
Ao final do periodo, contabilizamos 70.941
empregos desse tipo, evidenciando o impacto
social e econémico da Companhia nas regices

2097 | 5582 | +/Omil

onde estamos presentes.

colaboradores colaboradores empregos gerados
proprios terceiros entre lojistas

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (2)(1)(2)(3)(+)(5)(6)(7) NessaGene |(5)(0 () 77



88 Multiplan

Empregos gerados Total de colaboradores préprios Total de terceiros Total de empregos gerados (entre lojistas)
BH Shopping 73 350 5.927
RibeirdoShopping 131 285 4.042
BarraShopping 142 767 10.905
MorumbiShopping 87 499 7530
ParkShopping 102 294 3.734
DiamondMall 56 203 2.292
NewYorkCityCenter 1 45 1.316
ShoppingAnaliaFranco 73 365 3.367
ParkShoppingBarigui 152 287 4.500
Péatio Savassi 70 148 2.000
ShoppingSantaUrsula 60 73 794
BarraShoppingSul 66 227 2.234
ShoppingVilaOlimpia 48 196 1.712
ParkShoppingSdoCaetano 64 206 1.092
JundiaiShopping 58 188 1.720
ParkShoppingCampoGrande 106 198 4.000
VillageMall 66 298 1.879
Parque Shopping Maceio 107 121 3.317
ParkShopping Canoas 63 231 4.500
ParkJacarepagua 71 318 4.080
Subtotal shoppings 2.055 5.354 70.941
ParkShopping Corporate 20 20 -
Morumbi Corporate 22 208 -
Subtotal torres corporativas 42 228 -
Multiplan (escritérios) 459 55 -
Total 2.097 5.582 70.941
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Conectados em tempo
real: a TV Multiplan

Em 2025, lancamos a TV Multiplan em
nossos escritérios do Rio de Janeiro, S0
Paulo e Porto Alegre, buscando fortalecer a
comunicacao, engajar e criar um ambiente
de trabalho mais conectado a partir da
circulagéo de informacdes institucionais,
atualizacGes de projetos, temas relacionados
a pessoas, curiosidades, reconhecimentos e
outros destaques.

Com mais de 30 telas espalhadas pelos
espacos de maior circulagdo dos escritdrios,
o canal apresenta 12 editorias, atualizadas
semanalmente ou em tempo real, incluindo
o VC na TV, que permite aos proprios
colaboradores enviarem publicacdes
diretamente para as telas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (A)0@E)EE)E)) EETED )M

telas

003

contetdos publicados
na tv em 2025

[

editorias

TV Multiplan na sede da empresa, RJ
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Diversidade, Equidade
e Inclusdo

Acreditamos que ambientes diversos, inclusivos

e pautados pela equidade fortalecem a cultura
organizacional e contribuem para relagoes
profissionais mais respeitosas e produtivas.

Por isso, ndo toleramos qualquer forma de
discriminacao, seja por raca, identidade de género,
orientacao sexual, origem, condig&o social,
preferéncias politicas, idade, religido ou deficiéncia.

Esses compromissos estdo formalizados
em nosso Caédigo de Conduta e definem
0s comportamentos esperados em nossas
relagBes profissionais.

Presenca
feminina

Entre os 5
colaboradores 2%
Entrea

, 34,2% 38,5%
lideranca
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Selo de Diversidade e Inclusdo

Recebemos do Conselho Nacional de
Justica (CNJ) o Selo de Reconhecimento
Publico por Contribuicao a Diversidade e
Inclusdo no Poder Judiciario, em raz&o de
nosso apoio ao Programa CNJ de Acéo
Afirmativa para Ingresso na Magistratura.

EU APOIO

0 PROGRAMA DE
BOLSAS DO ON

A iniciativa, criada em 2024 em parceria com a
Fundac&o Getulio Vargas, promove a preparacdo
de pessoas negras e indigenas, com ou sem
deficiéncia, para concursos da magistratura,

por meio da oferta de bolsas de manutencéo

e bolsas de estudo em cursos preparatorios.

A Multiplan é uma das viabilizadoras do

projeto, contribuindo para ampliar o acesso e
a diversidade no sistema de justica brasileiro.
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Desenvolvimento
e Capacitacao

Reforcamos nossas iniciativas de
capacitacdo com a reformulacao

do nosso espaco de aprendizado, o
Portal do Saber, e a disponibilizacao
de novos cursos e palestras voltadas
ao desenvolvimento do time. Dessa
forma, além de contribuir para o
crescimento de nossas pessoas,

investimos no futuro de nosso negécio.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (0)1)2)3)@)5)E)E)(E)(6)M0)(M)

Ciclo de palestras

Alta Performance

Reunimos nosso time para participar de uma palestra
com o bicampe&o olimpico de vélei Giovane Gavio. Com
o tema “Times de Alta Performance”, a palestra abordou
topicos como motivacao, lideranca, comprometimento,
trabalho em equipe, foco e confianga.

Realizada em formato hibrido, o encontro ocorreu
presencialmente para equipes corporativas e dos
shoppings do Rio de Janeiro, com transmiss&o online
para os demais escritorios e unidades.

Ao todo, o evento somou 500 participantes.

Educacao Financeira

Seguimos promovendo o ciclo de palestras sobre
Educacéo Financeira aos nossos colaboradores. A
iniciativa busca ampliar o conhecimento do time sobre
controle das financas pessoais e apoié-los na tomada de
decisbes mais conscientes e planejadas.

O ciclo de 2025 contemplou temas como o cenario
econdmico atual, mentalidade financeira e estratégias
para lidar e prevenir o estresse financeiro, além da
conscientizac&o sobre o contrato de empréstimos.

Palestra Giovane Gavio, bicampeao olimpico

de volei - Teatro Multiplan, VillageMall, RJ
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Portal do Saber

O Portal do Saber é a nossa plataforma de
desenvolvimento que permite a criagdo e disponibilizagao
de treinamentos personalizados, alinhados as
competéncias de cada area, contribuindo para a
preparacdo dos times e da lideranca para lidarem com
os desafios do presente e do futuro.

No ultimo ano, adicionamos mais
conteudos a plataforma, que ganhou
uma nova identidade visual, mais
moderna e organizada. Essas mudancas
foram realizadas pensando na rotina das
equipes e buscaram reforcar a cultura de
desenvolvimento entre os times.

Os treinamentos disponiveis incluem trilhas de
aprendizado que abordam sadde mental e autocuidado,
financas e comunicagdo eficaz. Marcando essa

nova fase da plataforma, foram adicionadas novas
trilhas especificas para as areas e para a formagdo e
desenvolvimento da lideranca.

No periodo, a plataforma reuniu mais de 80 conteddos,
com quase 700 usuérios ativos, sendo 188 lideres, e
um crescimento expressivo de 366% nos acessos em
comparagdo com 2024.
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conteUdos

fto

/700

USUAarios ativos

EIDﬁ

crescimento de

3500670
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Palestras do projeto Multiplan de Portas Abertas

83



88 Multiplan

Saude e Seguranca do Trabalho

GRI403-1| 403-2| 403-3 | 403-4 | 403-5| 403-7| 403-8

A Multiplan mantém um Sistema de Gest&o de Saude
e Seguranca do Trabalho (SST) implementado em
todos os 20 shoppings, sedes administrativas e nas
duas torres corporativas, estruturado em conformidade
com a legislacdo trabalhista brasileira e as Normas
Regulamentadoras (NRs).

Nossa gestao de SST ocorre a partir da identificacéo e do
monitoramento de riscos, realizados de forma rotineira e
n&o rotineira por meio do Programa de Gestao de Riscos
(PGR), do Laudo Técnico de Condicdes Ambientais de
Trabalho (LTCAT) e de inspecdes, vistorias e rondas
operacionais. As anélises consideram todos os ambientes
e atividades exercidas, incluindo a caracterizagdo

da periculosidade, com implementacao de medidas
preventivas e corretivas. A gestdo do tema é apoiada por
profissionais e consultorias especializadas em Medicina e
Seguranca do Trabalho.

A participagdo e consulta dos colaboradores ocorre
principalmente por meio da Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes (CIPA), composta por
representantes eleitos e indicados, de reunices
mensais, treinamentos, campanhas periédicas, murais,
comunicados internos e plataformas digitais. A maior
parte dos empreendimentos possui comités formais de

SST, onde as discussdes ocorrem em instancias gerenciais

e operacionais.

Os colaboradores contam com processos formais e
acessiveis para relatar perigos e condices inseguras,
incluindo o reporte a gestores e a area de Recursos
Humanos, a CIPA e os canais de ética e compliance. Os
relatos, que podem ser realizados de forma anénima, sdo
analisados e podem resultar em inspecdes, investigacdes e
planos de acao.

E garantido aos colaboradores o direito de interromper
atividades e se retirar de situacGes de risco iminente,

sem prejuizo ou represélia. Esse direito é reforcado por
treinamentos, orientacdes da CIPA, liderancas locais e acoes
continuas de conscientizacao.

Os treinamentos obrigatérios s&o realizados conforme as
NRs aplicaveis, incluindo NR-10, NR-33, NR-35 e formac&o
de Brigada de Incéndio. Complementarmente, sdo
promovidas campanhas de saude fisica e mental, ampliando
a conscientizacdo e fortalecendo a cultura de prevencao.

B 1004

dos shoppings com sistema
de Gestéo de Saude e Seguranca
do Trabalho
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%

Outubro Rosa e
Novembro Azul

GRI 403-6

Buscando fortalecer a
conscientizacdo sobre a
prevencdo contra o cancer de
mama e o cancer de prostata,
promovemos um evento unificado
em apoio aos movimentos
Outubro Rosa e Novembro Azul
no Teatro Multiplan. Ao todo,

195 colaboradores participaram
presencialmente, enquanto
outros 200 acompanharam as
acbes promovidas de forma
online. A iniciativa teve alto indice

de aprovag&o, com NPS (Net

Promoter Score) de 97.

Campanha Outubro Rosa/ Novembro Azul
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CAPiTULO 9

Impacto
Social

NESTE CAPiTULO

Responsabilidade Social

Multiplique o Bem: 10 anos de impacto social positivo

Projeto de Escolarizag&o

Campanhas: promovendo solidariedade, inclusdo e cidadania ...
Leis de Incentivo

Compromissos Assumidos

ERRADICACAD SAODEE EDUCAGAODE 10 REDUGAODAS 17 PARGERIASEMEIOS
DAPOBREZA BEM-ESTAR QUALIDADE DESIGUALDADES DEIMPLEMENTAGAD

Ribil we M OS> B
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Entrega de cestas basicas da
campanha Arrecadometré de Natal
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Responsabilidade
Social

GRI 203-2 | 413-1

Nossa atuacdo social esta
diretamente conectada ao papel
que nossos empreendimentos

Feira de adocao de pet - MorumbiShopping, SP Campanha de doagao de sangue - MorumbiShopping, SP
exercem como espacos

de convivéncia, acesso e

moblllzagao nas cidades onde Alunos do Projeto de Escolarizagdo - JundiaiShopping, SP Doacbes da campanha Arrecadémetro de Natal

estamos presentes.

Em 2025, essa agenda se traduziu em

um conjunto de a¢des que abrangem
campanhas de arrecadac&o e seguranca
alimentar, iniciativas de salde e

prevencao, projetos voltados a educagéo

e a qualificacdo profissional, além do
fortalecimento de aliancas e pactos sociais.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 Impacto Social
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Multiplique o Bem:
10 anos de impacto
social positivo

Em 2025, celebramos 10 anos de trajetéria do Multiplique
0 Bem, nosso hub de responsabilidade social que consolida
o compromisso da Multiplan com o desenvolvimento das
comunidades onde atua.

Ao longo de uma década, a iniciativa impactou 55 milhdes de
pessoas em todo o pais por meio da promocao de projetos
voltados a educacao, inclusdo, cultura, salde, causa animal

e esporte, envolvendo shoppings, colaboradores, clientes e
parceiros em uma verdadeira corrente de solidariedade.

Multiplique {23 oBem

10 ANOS

Como parte das comemoracdes, no Ultimo ano, o Multiplique o
Bem ganhou uma nova identidade visual, marcando uma nova
fase do programa e reforcando o hub como um movimento
vivo e colaborativo. A nova identidade nasce da ideia de que
conexdo gera impacto. O logotipo simboliza o encontro entre
pessoas, marcas e comunidades, traduzindo o Multiplique

0 Bem como uma rede de engajamento que transforma
pequenos gestos em acdes coletivas e convida parceiros e
clientes a fazerem parte dessa construgdo conjunta.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (2)(1)2)(3)(s)

Uma década de histérias
que transformam

+200

parceiros

55 mi

de pessoas impactadas

+1 mi ton

de alimentos arrecadados

RS20 mi

investidos em projetos culturais

27 mil

bolsas de sangue arrecadadas;
+de 100 mil vidas impactadas

200

pets adotados em eventos nos
empreendimentos Multiplan

Nosso impacto em 2025

acoes realizadas
sob o selo Multiplique o Bem
5 O 5 m |l pessoas beneficiadas
ol doado na campanha Arrecadémetro de Natal,
. que contou com o registro de 4,2 milhdes de
RS M notas fiscais por consumidores
ton de alimentos doados
1 2 O .| itens arrecadados, incluindo roupas,
mi l brinquedos e artigos de higiene
~1 O O .| doses de vacinas aplicadas
mi l em nossos shoppings
(@/ 4 6 6 pets adotados
de forma responsével
) atletas participantes
Tg{ + .| nos eventos esportivos
m |l incentivados pela Companhia
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Projeto de
Escolarizacao

Iniciada em 2006 no BarraShopping (RJ), e expandida
em 2024 para os demais shoppings da Companhia, o
Projeto de Escolarizacdo tem como objetivo qualificar e
contribuir para a formagé&o de profissionais que atuam
no ecossistema dos shoppings, como colaboradores,
lojistas e prestadores de servico.

O modelo educacional segue a estrutura curricular
oficial e as aulas s&o presenciais, realizadas dentro

dos préprios empreendimentos, facilitando o acesso e
reduzindo barreiras para os participantes. Ao final do
projeto, alunos recebem diploma de conclusio de curso, Formatura alunos do Projeto de Escolarizacdo - BH Shopping, MG
e estdo aptos a prestar a prova do Exame Nacional para
Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos
(ENCCEJA), para obtencao de diploma reconhecido pelo

Ministério da Educac&o (MEC).

2 3 5 alunos formados
no 12 ciclo do projeto em rede
+1 . alunos formados
mi l desde o inicio do projeto

Em 2025, concluimos o primeiro ciclo de
aulas, com a realizacdo da formatura de
mais de 235 alunos, totalizando mais de
mil formados desde o inicio do projeto.
+9 O O alunos recorrentes
+30 turmas regulares
Neste ciclo, o programa beneficiou profissionais
localizados em S&o Paulo, Rio de Janeiro, Minas
Gerais, Rio Grande do Sul, Paran4, Distrito Federal
e Alagoas, reforcando o papel dos shoppings como
espacos de convivéncia, desenvolvimento e cidadania.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (2)(1)(2)(z)(#)(s)(6)(7)(e)  impactosct |(10)(n)

O/ dos shoppings
. 1 O O /O comoprogrra)rl'nag

aulas de segunda
a sexta-feira

horérios distintos
para ampliar participacdo

ao final do projeto,
entrega de diploma
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Campanhas: promovendo solidariedade, inclusdo e cidadania

Ao longo de 2025, promovemos

diversas campanhas de

arrecadacdo em nossos shoppings
e empreendimentos, mobilizando
clientes, colaboradores e parceiros.

As acdes incluiram:
,% 141 toneladas
= de alimentos doados

97 mil
pecas de roupas

16 mil

brinquedos e livros

@ 7 mil
itens de limpeza e higiene

@0
O

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

Campanha para adocao de pet - MorumbiShopping, SP

000000000l __00

Entrega doacdes da campanha Arrecadémetro de Natal - Parque Shopping Macei6, AL
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Arrecadémetro de Natal - ParkShoppingBarigli, PR

Arrecaddémetro de Natal

Pelo terceiro ano, realizamos o Arrecadémetro de Natal, uma iniciativa solidaria
que transforma a participacdo dos clientes em apoio direto a instituicdes sociais.

Criada com o objetivo de proporcionar um Natal mais digno a familias em
situacdo de vulnerabilidade social, a campanha é realizada em todos os shoppings
da rede e funciona a partir da conversao das notas fiscais cadastradas pelos
clientes no aplicativo Multi em doacées de RS 0,10 para instituicdes parceiras. Ao
final da ac&o, o valor arrecadado ¢ integralmente dobrado pela Multiplan.

Em 2025, a acao mobilizou milhares de pessoas e ultrapassou RS 1 milhdo em
doagdes, beneficiando instituicdes em todo o Brasil. Ao todo, foram mais de 4,2
milhdes de notas fiscais cadastradas pelos consumidores nas promogdes de
Natal de shoppings Multiplan.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (2)(1)(2)(3)(#)(s)(6)(7)(e)  impactoscit (1) n)

Campanha Pacto Contra Fome -
BarraShopping, RJ

Pacto Contra
a Fome

Pelo segundo ano consecutivo, nos
unimos ao Instituto Pacto Contra a
Fome em uma campanha voltada

a ampliacdo da conscientizacdo
sobre os impactos do desperdicio de
alimentos.

A iniciativa contou com mensagens
em displays, painéis digitais e

pracas de alimentag&do dos nossos
empreendimentos, além de
divulgacdo em nossos canais digitais.

A edic&o contou ainda com a
participacao da ginasta Rebeca
Andrade como embaixadora

da causa, a utilizagdo do
Desperdicometro, ferramenta que
mostra em tempo real a quantidade
de alimentos desperdicados, e o
lancamento da TIA Pacto Contra

a Fome, inteligéncia artificial via
WhatsApp que oferece orientacoes
préticas para evitar o desperdicio.
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Dia das Criancas Social

Abrimos nossas portas no més de outubro para celebrar
o Dia das Criancas e reforcar nosso compromisso

com a comunidade. Recebemos, em nossos shoppings
espalhados por sete estados, mais de 2.400 criancas de
diferentes instituicdes sociais.

A programacao, batizada de Multiplique Alegria, incluiu
sessOes de cinema, oficinas culturais, espetaculos,
brincadeiras educativas e momentos de lazer em
espacos como a HotZone, além da oferta de cafés da
manh3, lanches e almocos para os pequenos.

Dia das Criancas Social - ParkShopping (DF)

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025  (2)(1)(2)(3)(#)(s)(6)(7)(e)  impactoscit (1) n)

Apoio a saude

Doacédo de sangue

Anualmente, realizamos campanhas de doagéo

de sangue em nossos shoppings, mobilizando
colaboradores, lojistas e frequentadores nesse esforco
coletivo para manter os estoques dos bancos de
sangue abastecidos e atender emergéncias médicas.

Em 2025, as acdes resultaram na
arrecadacao de 5,5 mil bolsas de
sangue, com potencial de beneficiar até
22 mil pessoas.

Vacinacao

As campanhas de vacinag&o realizadas nos
shoppings da rede ampliaram, em 2025, o alcance
das acdes de imunizacao e prevencao de doencas.

Quase 100 mil doses de vacinas foram aplicadas ao
longo do ano em nossos shoppings, representando
um crescimento de 68% em relacdo a 2024. As
iniciativas foram viabilizadas em parceria com
prefeituras e com o Ministério da Saude, contribuindo
para a ampliagdo do acesso da populagdo aos
servicos de salde preventiva.
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Feira de adocao de pet - BarraShopping, RJ

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025

Adocao de pets

Ao longo do ano, sediamos diversas feiras de adoc¢éo de
animais, realizadas em parceria com organizacoes n&o
governamentais e protetores independentes.

As acbes buscaram estimular a adog&o responséavel e
dar visibilidade ao trabalho desenvolvido por entidades e
voluntarios. Como resultado, 466 pets foram adotados,
proporcionando a esses animais a oportunidade de um
lar digno e seguro.

Conscientizacao do Transtorno
do Espectro Autista (TEA)

Durante o més de Conscientizacdo do Transtorno do
Espectro Autista (TEA), reforcamos nosso compromisso
com a inclus&o e a diversidade em nossos shoppings.

Em parceria com a HD Sunflower, distribuimos a
cartilha da Turma da Ménica “Tornando o Invisivel
Visivel”, criada pelo Instituto Mauricio de Sousa, que,

em tom leve e informativo, apresenta uma lista de
deficiéncias ocultas, orienta sobre comunicacéo
respeitosa e oferece dicas de como apoiar pessoas com
condicdes invisiveis.

000000000l __00

Cordao de Girassol - BarraShopping, RJ

Além da cartilha, disponibilizamos abafadores de ruido
e corddes de girassol (fita que indica deficiéncias ou
condicbes n&o aparentes) para auxiliar na identificacdo
e no acolhimento de pessoas que necessitam de
atencao especial.

Nossos shoppings também oferecem vagas de
estacionamento exclusivas, localizadas em espacos
amplos e préximos as entradas, e promovem as
Sessoes Azuis de cinema, pensadas para esse publico,
garantindo conforto e acessibilidade durante a visita.
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| eis de Incentivo

Por meio das Leis de Incentivo, contribuimos
para o fortalecimento do nosso impacto social
incentivando projetos nas areas da saude,
educacéo, esporte e cultura.

Em 2025, avancamos na gestao
das Leis de Incentivo com a
contratacao de uma consultoria
especializada, fortalecendo o
acompanhamento, a anélise e a
efetividade dos projetos apoiados.

No periodo, R$720 mil foram direcionados em
projetos incentivados, um aumento de 30% em
relagcdo a 2024. Confira os destaques:

Hospital Pequeno Principe, PR

Fundo do Idoso - “Amparo ao Idoso™ a agao
garante a continuidade do atendimento
oncolégico gratuito e humanizado para idosos;

FIA - “Viver com Saude”: viabilizamos
investimentos em trés frentes: assisténcia de
qualidade, formagao continuada de profissionais e
pesquisa cientifica;

Esporte - “Craque do Amanha”: a iniciativa
promove o incentivo a pratica esportiva e ao
desenvolvimento de jovens, fortalecendo saude,
disciplina e habilidades sociais;

Rouanet - “The Cher Show”: apoiamos a Alunos da ONG Craque do Amanha
valorizagdo da cultura e das experiéncias

artisticas com incentivos ao musical “The Cher

Show”, que seré realizado em 2026, no Teatro

Multiplan (RJ); e

ISS Municipal - “ABC do Carnaval”: programac&o
especial de Carnaval no ParkJacarepagué (RJ),
que inclui uma série de atividades culturais e
recreativas.

Alunos da ONG Craque do Amanha
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Compromissos
Assumidos

GRI 2-23

Apoiamos e participamos ativamente de iniciativas e
pactos coletivos que buscam gerar transformacoes
reais e duradouras, a0 mesmo tempo em que
ampliam a visibilidade de causas sociais urgentes e
relevantes para a sociedade.

Por meio dessas aliancas, reforcamos
nosso papel como agente de mobilizacao
e didlogo, utilizando o alcance e a
capilaridade de nossos empreendimentos
para potencializar o impacto das acées.
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Alianca Global contra a

Fome e a Pobreza

Apoiamos a Alianca Global contra a Fome

e a Pobreza (saiba mais na pagina 91) por
reconhecermos a urgéncia de combater esse
cenério no Brasil e no mundo. Promovemos
acoes de arrecadacdo de alimentos e
mobilizamos nossos shoppings como pontos de
apoio e divulgagédo de campanhas de seguranca
alimentar e enfrentamento da pobreza.

ChildFund Brasil

Somos parceiros do ChildFund Brasil, apoiando
campanhas de arrecadac3o e visibilidade

para a causa da protec&o e desenvolvimento

de criancas e adolescentes em situacdo de

vulnerabilidade. Utilizamos nossa estrutura

e alcance para amplificar a mensagem da
instituicdo, com acdes de sensibilizagéo e apoio a
projetos locais voltados a infancia e juventude.

Pacto Ninguém se Cala

Somos aderentes ao Pacto Ninguém se Cala
por entender que combater o assédio e todas
as formas de violéncia é uma responsabilidade
coletiva. Em nossos shoppings, promovemos
acoes de conscientizacdo, comunicagéo sobre
canais de denuncia e acolhimento.

HD Sunflower
Firmamos uma parceria importante com a
Hidden Disabilities Sunflower (HD Sunflower)

(saiba mais na péagina 93), reforcando nosso

compromisso com a inclus3o e o respeito a
diversidade. A colaboracao visa aumentar a
conscientizagdo sobre deficiéncias invisiveis,
como autismo e condicdes de salde mental, e
criar ambientes mais acolhedores e acessiveis
nos nossos shoppings.
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CAPiTULO 10

Atuacao
Ambiental

NESTE CAPITULO
Gestao Ambiental.
Energia

Emissoes.

Construgdes Sustentaveis..

6 oo 13 Noniin 16 e
DOCUNA -
pu—

Escultura do trevo Multiplan, BH Shopping, MG
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Gestdo Ambiental

Atuamos para que nossas operacoes
gerem um impacto positivo no meio
ambiente, por meio de investimentos
continuos em solucées que equilibrem
o crescimento dos negdcios, 0 uso
eficiente dos recursos naturais e o
bem-estar dos clientes.

Esses avancos sdo acompanhados pela atualizacio
constante de tecnologias, com foco em ampliar a
eficiéncia e a seguranca das operacdes.

Nossas praticas ambientais abrangem todas as Praca'SolPeres) SP

etapas do ciclo de vida dos empreendimentos,
desde o planejamento e a construcdo até a gestao
eficiente de energia, 4gua, residuos e areas verdes.
A adocao dessa solucdo trouxe maior precisao,

Para monitorar o desempenho ambiental dos alinhamento de métricas, abrangéncia e detalhamento as
empreendimentos, em 2024 implementamos uma analises, além de reforgar nosso alinhamento as melhores
nova plataforma de gest&o de indicadores, que praticas e diretrizes de reporte de sustentabilidade.
centraliza as informagGes em um Unico ambiente e

permite a avaliagdo e o acompanhamento mensal Ao longo de 2025, a plataforma de gestao
pela holding. de indicadores foi expandida e passou a

disponibilizar dashboards consolidados com
indicadores ambientais, aprimorando ainda
mais as possibilidades de analise e apoio a
tomada de decisao.
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Energia

GRI 3-3 Gestao Energética

A Multiplan gerencia o tema Energia com foco
em sustentabilidade e eficiéncia operacional,
promovendo reducdo de custos, continuidade do
negocio e mitigacado de impactos ambientais. Essa
gestdo é conduzida por meio do monitoramento
sisteméatico do consumo e dos custos, da
avaliacdo periddica de desempenho e da
incorporacdo continua de melhorias tecnolégicas
aos empreendimentos da rede. As iniciativas
incluem automacéo de sistemas, modernizacao
de equipamentos e adocdo de solucdes de
eficiéncia energética desde a fase de projeto até
expansdes e revitalizagdes.

Priorizamos a compra de energia renovével no
mercado livre e investimos em gerac&o propria
de energia limpa, incorporando continuamente
tecnologias de ponta. Entre as iniciativas estdo os
complexos de usinas solares em Itacarambi (MG)
e Paty do Alferes (RJ), adquiridas, implantadas,
acompanhadas e mantidas pela Companhia,
além da instalacéo de painéis fotovoltaicos em
quatro shoppings: ParkShoppingSaoCaetano
(SP), ParkShopping Canoas (RS), ParkShopping
CampoGrande (RJ) e ParkJacarepagué (RJ).

Em 2025, a Companhia deu continuidade aos projetos
de geracao distribuida e autoproducao, com estudos
para novas instalacdes. Também foram implantados
NOVOs processos gerenciais para acompanhamento
de consumo e custos, permitindo a comparacdo entre
energia do mercado cativo e do mercado livre e a
identificacdo de oportunidades de economia.

Consumo de energia (GJ) Gri 302-1

2024 2025

Combustiveis

- L 212252 3.362,54
ndo-renovaveis

Energia elétrica adquirida 786.057,32 74370445

Combustiveis renovaveis 25,27 18,07

Total 789.001,02 747.085,07

*GRI 2-4: Em 2025, continuamos aprimorando a gestao dos indicado-
res ambientais em nossa plataforma de monitoramento e consolidacdo
de dados. Como resultado, alguns dados e categorias foram revisados
apos a publicacdo anterior, impactando os totais apurados para o pe-
riodo e resultando na atualizagdo dos valores reportados para 2024.
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Placas solares, ParkJacarepagua. RJ

Investimentos em
producao prépria de energia
solar desde 2010:

complexos de usinas solares
adquiridas, implantadas, acompanhadas
e mantidas pela Companhia

shoppings

com painéis fotovoltaicos

'] il MWh

de producao capaz de abastecer
7 mil casas
ao més
R milhoes
de economia

1 90/ de economia adicional
O em relaggo ao Mercado Livre

1 mil toneladas

de CO, evitadas




88 Multiplan

Escultura do trevo Multiplan - BarraShoppingSul, RS
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Tecnologia e eficiéncia
energética na operacao

A érea de Operacoes da Multiplan investe
continuamente no aprimoramento de técnicas

e na adocdo de novas tecnologias para
fortalecer a gestao energética eficiente dos
empreendimentos. As atualizacdes do parque
tecnoldgico sdo constantes e incluem a busca
ativa por solugbes disponiveis no mercado

que contribuam para aumentar a eficiéncia,
reduzir o consumo e elevar o desempenho da
infraestrutura de forma inteligente e sustentavel.

Entre as iniciativas, destaca-se o uso de softwares
modernos de automacao para controle de
equipamentos, que contribuem para reduzir o
consumo de energia e aumentar a confiabilidade
dos sistemas. Em 2022, o MorumbiShopping
(SP) foi pioneiro na implantacao do projeto 4.0,
voltado ao monitoramento em tempo real dos
equipamentos com apoio de inteligéncia artificial.
Atualmente, toda a rede j& conta com sistermas
avancados de automacéo e algoritmos de controle,
inclusive com o uso de inteligéncia artificial.

Todos os shoppings possuem
sistema de gestdao em tempo
real do desempenho de
climatizacao, com encontros
mensais envolvendo a Diretoria
de Operacdes para avaliacdo de
indicadores e definicao de acoes
de melhoria.

Para garantir que as tecnologias
implementadas gerem resultados
consistentes, investimos na preparacao
dos times para operar e interpretar os
dados gerados por essas solucoes. Nos
Ultimos anos, capacitamos nosso corpo
de profissionais da operacao, ampliando
a adocao da plataforma de gestao
preditiva pelas equipes. Como resultado,
aumentamos a vida Util dos equipamentos
de climatizac&o, elevamos a seguranca
operacional e contribuimos para garantir
conforto térmico aos frequentadores.
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Emissoes

GRI 305-1| 305-2 | 305-3 | 305-5

Produzimos anualmente o nosso Inventario de Emissdes de
Gases de Efeito Estufa (GEE), seguindo as especificacdes do
Programa Brasileiro GHG Protocol. O levantamento de 2025
abrangeu os 20 shoppings de administracdo propria, dois
condominios comerciais e as sedes do Rio de Janeiro (RJ),
S&o Paulo (SP) e Porto Alegre (RS). Foram inventariados
todos os gases de efeito estufa previstos no Protocolo de
Kyoto, considerando os limites organizacionais e o percentual
de participacdo societéria para consolidagéo dos dados.

A Multiplan segue avancando no aprimoramento de

seu inventario de emissdes de gases de efeito estufa,
fortalecendo continuamente a metodologia, os processos
de consolidacao e a qualidade das informagdes reportadas.
Esse movimento reflete o ganho de maturidade da
Companhia na identificacao, rastreabilidade e gestao dos
dados, buscando garantir um inventério cada vez mais
aderente a realidade do negdcio e alinhado as melhores
préaticas de levantamento de dados e reporte.

Em 2025, foram emitidas 92,5 mil toneladas de CO.e,
sendo que 79,17% corresponderam ao Escopo 3, com cerca
de 73 mil toneladas. O aumento das emissées de Escopo

1 em relagéo a 2024 foi influenciado principalmente por
maiores emissoes fugitivas associadas aos sistemas de
refrigeracao, além de variacdes positivas em dados de
consumo de combustiveis utilizados em operagdes de
limpeza e frota.
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Emissdes totais de GEE (tCO_e) 2024* 2025
Escopo 1- Emissées diretas 5.617,41 10.227,30
Combustao estacionéria 95,30 91,87
Combustao mével 41,33 123,72
Emissces fugitivas 515342 9.735,86
Residuos solidos e efluentes liquidos 327,36 275,85
Escopo 2 - Emissdes indiretas provenientes da aquisicdo de energia 11.635,27 9.048,03
Aquisicao de energia elétrica - abordagem localizagao 11.635,27 9.048,03
Escopo 3 - Outras emissdes indiretas 75.558,65 73.263,19
Atividades relacionadas com combustivel e energia no inclusas nos Escopos 1e 2 8.998,04 7.413,98
Bens arrendados (a organizacdo como arrendadora) 8.969,95 8.260,85
Bens e Servicos comprados 3.54592 4.023,06
Deslocamento de funcionérios (casa-trabalho) 4076,67 6.642,50
Residuos gerados nas operagoes 49.324,50 45.844,21
Transporte e distribuicdo (downstream) 1722 106,51
Transporte e distribuicdo (upstream) 29412 568,59
Viagens a negocios 332,24 403,49
TOTAL 92.811,33 92.538,52

* GRI 2-4: Em 2025, continuamos aprimorando a gestdo dos indicadores ambientais em nossa plataforma de monitoramento e
consolidacdo de dados. Como resultado, alguns dados e categorias foram revisados apos a publicacdo anterior, impactando os totais

apurados para o periodo e resultando na atualizacido dos valores reportados para 2024.
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Residuos

GRI 306-1] 306-2 | SASB IF-RE-410a.3

Na Multiplan, a gest&o de residuos é conduzida de
forma estruturada e proativa, por meio de programas
de reciclagem, logistica reversa, compostagem e
destinacdo ambientalmente adequada, sempre em
conformidade com a legislacao vigente.

Em todos os nossos
empreendimentos, sdo implementados
Planos de Gerenciamento de

Residuos Sélidos (PGRS) locais,

com segregacao dos residuos,
padronizacdo de procedimentos de
coleta, triagem, armazenamento
temporario e destinacao final.

Além disso, sdo realizados treinamentos e acbes
continuas de conscientizac&o voltadas as equipes
préprias, terceirizadas e lojistas, reforcando a correta

separacdo e o uso adequado das estruturas disponiveis.

Os principais impactos reais e potenciais
relacionados a gerac&o de residuos na Multiplan
decorrem das atividades realizadas no dia a dia dos
empreendimentos, com destaque para os residuos
gerados por:

= mercadorias e insumos utilizados nas lojas,
especialmente embalagens de papel, papelao,
pléstico, vidro e metal;

= alimentos e produtos pereciveis consumidos nas
pracas de alimentag&o;

= materiais de consumo administrativo e operacional;

= insumos de manutenc&o predial, como l&mpadas,
Oleos e tintas; e

= materiais provenientes de obras, reformas e
adequacoes de lojas e areas comuns.

Essas atividades resultam em uma variedade de tipos
de residuos a serem geridos pelos empreendimentos,
incluindo reciclaveis, organicos, residuos da construcao
civil, de madeira e podas, além de residuos perigosos,
como ldmpadas, dleos, graxas, residuos quimicos e
residuos de servicos de saude.
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Como parte de nossa estratégia de circularidade,
priorizamos a reciclagem de residuos secos, como

papel, papeldo, plastico, metal e vidro, encaminhando-

0s a cooperativas ou empresas licenciadas para

reinsercao na cadeia produtiva. De forma crescente,
nossos empreendimentos tém adotado programas de
compostagem de residuos organicos, especialmente
oriundos das pragas de alimentac&do. Em alguns shoppings,
os residuos sdo reaproveitados em hortas locais.

Para assegurar que a gestao de residuos realizada por
terceiros esteja em conformidade com as obrigacdes
legais e contratuais aplicaveis, adotamos procedimentos
formais de acompanhamento e verificacdo. Esses
procedimentos incluem a exigéncia de documentacao
comprobatéria pertinente e a formalizacdo

contratual com clausulas de responsabilidade

e conformidade, bem como a realizagéo de
monitoramentos, inspecdes e avaliacbes periddicas

por equipes internas ou empresas especializadas.

Ao longo de 2025, evoluimos na leitura e consolidacdo
sistematica dos dados de residuos de todos os
empreendimentos, 0 que vai apoiar a definicdo de metas
futuras e na priorizacdo de acdes e investimentos.
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Compostagem e
hortas comunitarias

SASB IF-RE-410a.3

Adotamos iniciativas de compostagem de
residuos organicos, especialmente aqueles
provenientes das pracas de alimentacao
dos shoppings, como parte da estratégia de
gestao de residuos e economia circular.

Essa prética esta presente em empreendimentos como
VillageMall (RJ), RibeiraoShopping (SP), ParkJacarepagua
(RJ), ParkShoppingCampoGrande (RJ) e BarraShopping

(RJ), contribuindo para reduzir o volume de residuos Além do beneficio ambiental, essas
destinados a aterros e mitigar as emissdes associadas a hortas exercem um importante papel
decomposico de matéria organica. social e educativo: enquanto a producao

é destinada a doacao, contribuindo
para iniciativas sociais locais, o espaco
também é utilizado para acées de
educacao ambiental.

Também mantemos hortas em alguns de nossos
empreendimentos, como o RibeirdoShopping (SP) e o
BarraShopping (RJ), que recebem parte dos residuos
organicos tratados por meio de compostagem. O

composto gerado ¢é utilizado como insumo para o cultivo -
Estudantes de escolas da regiao, por exemplo, podem

de hortalicas e leguminosas. ] o ) o
realizar visitas guiadas nas hortas, nas quais tém a

oportunidade de conhecer, na prética, conceitos como

separacédo de residuos, compostagem, agricultura urbana

Visita de estudantes a horta do BarraShopping, RJ e Uso consciente de recursos naturais.
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Agua

GRI 303-1] 303-2 | SASB IF-RE-410a.3

A Multiplan reconhece a 4gua como um recurso
natural essencial e compartilhado, cuja gestao
responsavel é fundamental para a continuidade
de nossas operacdes e para o bem-estar das
comunidades e territérios onde atuamos.

Nossos empreendimentos comerciais e corporativos
consomem agua diariamente, principalmente em
sanitarios, limpeza, paisagismo, climatizacao, preparo
de alimentos e sistemas de combate a incéndio.

O abastecimento ocorre majoritariamente por
concessionarias publicas locais, complementado,

em parte do portfélio, por fontes alternativas, como
pocos, captacdo de agua pluvial, drenagem superficial
e agua de reuso.

Para reduzir o consumo, adotamos medidas de eficiéncia
hidrica que ja geram reducdo significativa de agua:

= |nstalag&o de restritores de vazao em torneiras,
vélvulas de descarga com duplo acionamento e
bacias sanitarias de baixo consumo.

= Sistemas de monitoramento de consumo e
manutencdo preventiva para identificacéo e correcdo
de vazamentos.

= Acdes de conscientizacdo junto a lojistas e usuarios.
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Escultura do trevo Multiplan - ParkJacarepagua, RJ

5%

dos empreendimentos da Companhia
contam com solucdes para captacdo de
agua pluvial, tratamento de efluentes ou
reuso, que abastecem lojas, sistemas de
refrigeracao, sanitarios e limpeza.

O descarte de efluentes ocorre predominantemente

por redes publicas de esgoto, e em 30% do portfolio
operamos estacdes de tratamento de efluentes proprias
(ETESs), permitindo reuso interno de volumes significativos.
Excedentes s&o lancados na rede publica em condicbes
adequadas, conforme legislagdo ambiental. Em 2025, o
volume reutilizado alcancou 420 Megalitros.
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Gestao de recursos hidricos

A fim de identificar os impactos relacionados a 4gua e
efluentes, realizamos uma abordagem preventiva, que
combina praticas de monitoramento sistematico do consumo,
inspecbes técnicas periddicas, analises de qualidade da

4gua e dos efluentes e verificagdo de conformidade legal

e regulatoria, permitindo a deteccdo precoce de desvios,
ineficiéncias e potenciais riscos ambientais.

O escopo das avaliagGes abrange toda a cadeia de uso
da 4gua, incluindo captacdo, consumo nas &reas comuns,
sistemas prediais, climatizacao, paisagismo, operacoes
proprias e atividades dos lojistas, bem como a geracéo, o
tratamento e o descarte de efluentes sanitarios.

Em 2025, avancamos na gestao de nossos sistemas de
tratamento de efluentes, promovendo a reativagao de o
ETEs, com aprimoramentos operacionais e melhorias /O

técnicas. Também foram realizadas adequagtes para
atendimento a novos parametros legais, reforcando a dos shopplngs com ETE propria
conformidade regulatéria e a eficiéncia dos processos.

Complementarmente, conduzimos estudos para 42 .
identificar oportunidades de reuso, como forma de M ega lltros
fortalecer a estratégia de gestao sustentavel dos recursos

hidricos na organizacéo. provenientes de dgua de reuso
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Biodiversidade

GRI101-1]101-2

A Multiplan mantém o compromisso de conciliar A maior parte dos nossos
empreendimentos esta em areas urbanas
consolidadas, resultando em baixo impacto
direto a biodiversidade.

a expansdo de suas opera¢des com a preservacao
e valorizacdo dos ecossistemas proximos aos
empreendimentos. Desde a fase de concepcdo

e licenciamento, realizamos estudos de impacto

ambiental e adotamos medidas de controle e
compensacdo quando necessarias.

Durante construc&o e expansdo, planejamos
cuidadosamente nossas intervencdes para evitar
supressao vegetal e proteger areas sensiveis.

Quando ha intervencdes pontuais, realizamos acgoes
de recomposicdo funcional e paisagistica das areas
afetadas, incluindo replantio, correcéo de solo,

estabilizacdo e manutenc&o de éreas verdes, garantindo

a recuperacao das condicbes naturais.

Em todos os casos, adotamos uma abordagem
preventiva na gestdo dos impactos, sempre em

consonancia com a legislag&o vigente, condicionantes de
licenciamento, termos de ajustamento de conduta (TACs)
e demais exigéncias dos érgdos ambientais competentes.

Nos casos de proximidade a areas de valor ambiental
relevante ou corpos hidricos, aplicamos controles

adicionais e gestdo estruturada de impactos, reforcando

a protecdo desses ecossistemas (saiba quais sdo essas
&reas na pagina 106).

Em determinadas situacdes, especialmente quando
previsto em processos de licenciamento ou acordos
firmados com o poder publico, os empreendimentos
assumem a gestdo e manutenc&o de areas verdes,
corredores ecoldgicos ou espacos ambientais no
entorno (saiba quais sdo essas areas na pagina 115).

Nosso cuidado com o ecossistema inclui, ainda, o uso
responsavel do territério, priorizando a requalificacéo
urbana e a ocupacao de areas ja antropizadas; a
gestao eficiente de recursos naturais; e o controle de
fornecedores, com exigéncia de conformidade legal.
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324 mil n?

de éreas verdes sob gestao
dos empreendimentos™

Parque Getulio Vargas - ParkShopping Canoas, RS

* Em 2025, a definicao de habitats protegidos ou supervisionados foi revis-
ta em funcdo da atualizacado dos indicadores da GRI para o tema de biodi-
versidade, fazendo com que algumas area reportadas em anos anteriores,
apesar de mantidas sob gestao, deixassem de fazer parte do reporte. Como
resultado, os dados de habitats protegidos/supervisionados deixam de ser
diretamente comparéveis com os anos anteriores.
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Constructes
Sustentaveis

GRI 3-3 Construcdo Sustentavel

Buscamos conciliar desempenho técnico, conformidade
ambiental e qualidade da experiéncia em todos os projetos
de empreendimentos. Desde a etapa de concepgéo, a
Companhia integra solucGes de arquitetura, engenharia

e tecnologia para ampliar a eficiéncia operacional e, ao
mesmo tempo, favorecer a conexdo dos shoppings com
areas verdes, iluminac&o natural e espacos de convivéncia,
contribuindo para o bem-estar dos frequentadores.

O desenvolvimento e a execucdo de obras seguem as
normas ambientais e os requisitos de licenciamento
aplicaveis, com processos voltados a identificacdo e
mitigacdo de impactos ao longo de todas as fases de
construcdo. Também incorporamos inovagdes com base
em aprendizados de projetos anteriores, aplicando esse
repertério em novas entregas, revitalizacGes e expansdes.

Essa atuacao é reconhecida por certificacoes
internacionais, como o LEED, obtido pela Golden Tower
(Morumbi Corporate, SP), pelo ParkShopping Corporate
(DF) e pelo ParkJacarepagué (RJ), além da preé-
certificacdo LEED Gold do Golden Lake, bairro privativo
em construcdo em Porto Alegre (RS) (saiba mais na

pagina 107).
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Main Lake - Golden Lake, RS

Golden Lake

O Golden Lake é um dos principais
projetos multiuso em desenvolvimento

pela Multiplan e representa um dos
cases ambientais mais relevantes da
Companhia, em funcao das solucées de
sustentabilidade incorporadas desde o
planejamento até a execucao das obras.

Localizado em Porto Alegre (RS), o
empreendimento esta associado a uma
ampla intervencao urbana e ambiental
em um trecho estratégico da orla do Rio
Guaiba, contribuindo para a requalificagédo
do entorno e para a melhoria da
qualidade ambiental urbana da regio.
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Pré-certificacado LEED Gold

Em 2025, o empreendimento conquistou a pré-certificagdo LEED Gold na
categoria Communities: Plan and Design, o que o posiciona como referéncia
mundial em urbanismo sustentével, sendo o Unico projeto da regido a receber
o selo nesta categoria.

Para alcancgar a pré-certificacéo, foram avaliados aspectos como eficiéncia
energética e hidrica, redugdo de emissdes de gases de efeito estufa, inovacao,
transporte, ecologia e qualidade de vida. No Golden Lake, esses critérios se
traduzem em iniciativas concretas, como captacdo e reuso de agua da chuva,
vidros de alta performance térmica, iluminagdo em LED, infraestrutura para
recarga de veiculos elétricos, paisagismo integrado a fauna e flora locais e um

plano de gerenciamento de residuos sélidos durante a construc&o.

Foto ilustrativa da praia artificial do Golden Lake, RS EotolilustrativaldolbairrolGoldeniiakedRS
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Diretrizes do Projeto Golden Lake

Al

Lillll

PLANEJAMENTO
URBANO
SUSTENTAVEL

Planejamento
urbano
sustentavel

e integrado,
com foco em
conectividade,
mobilidade
multimodal

e reducao da
dependéncia
do transporte
individual.

USO EFICIENTE
DE RECURSOS
NATURAIS

Uso eficiente

de recursos
naturais, por
meio da gestao
responsavel da
4gua, do solo, da
vegetacado e dos
materiais.
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VALORIZACAO
DA QUALIDADE
AMBIENTAL

Valorizacao

da qualidade
ambiental e do
conforto, com
acdes voltadas
ao microclima
urbano e a
mitigacao de
ilhas de calor.

T

&

PROMOCAO
DA SAUDE E
BEM-ESTAR

Promocéo

da salde, do
bem-estar e
da convivéncia
social, a partir
de espagos
qualificados
para atividades
fisicas e
interacao
comunitaria.

0000000000 -~
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[o Yo Xo}

@[dh

I

GESTAO

SUSTENTAVEL
AO LONGO DO
CICLO DE VIDA

Gestédo
sustentavel ao
longo do ciclo
de vida, desde
0 canteiro

de obras até

a operacao,
com praticas
responsaveis e
monitoramento
continuo de
desempenho.

Foto ilustrativa do bairro Golden Lake, RS
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Obras de revitalizacao da Orla do Guaiba, RS

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025
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Revitalizacdo da orla do Rio Guaiba
Como parte das contrapartidas previstas
no Termo de Compensac&o Urbanistica
(TCAP), o projeto Golden Lake contempla
o investimento de RS 60 milhdes em obras
de urbanizac&o e revitalizacdo de éreas
publicas, abrangendo mais de 58 mil m?
da orla, incluindo trechos degradados da
Avenida Diério de Noticias, em Porto Alegre
(RS).

As melhorias incluem calcaddes, passarelas,
ciclovias, areas pet, espacos fitness,
playgrounds, anfiteatro, decks mirantes,
arquibancadas submersas, pieres para
esportes nduticos e uma estacdo ecoldgica,
além da instalacdo de posto da Guarda
Municipal, quiosques de apoio e sanitérios.
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CAPiTULO 1

Anexos

NESTE CAPITULO

Anexo de Indicadores
Sumério de Contetdos GRI
Sumario de Contetdos SASB
Créditos

Bandeiras com trevo Multiplan,
Cristal Tower, RS
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Anexo de Indicadores

Informacoes corporativas

Numero de ativos por subsetor de propriedade sASBF-RE-000A

Area bruta locavel total por subsetor de propriedade sass IF Re-000C

2023 2024 2025

Torres Corporativas 2 2 2
Shopping centers 20 20 20
Total 22 22 22

Area otil locavel* total por subsetor de propriedade sAss IF Rt 0008

2024 2025

Torres Corporativas 46.591 46.591
Shopping centers 718.510 719.978
Total 765.101 766.569

* Corresponde a area propria na proporcao de participacao da Multiplan nos ativos.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (4))2)E)(«)(s)(&)(7)(8) (o) (o) ‘Aneres

2023 2024 2025
Torres Corporativas 50.582 50.582 50.582
Shopping centers 880.852 890.301 896.820
Total 931.434 940.883 947.402

Taxa de ocupacdo média por subsetor de propriedade (%) sASB IF-RE-000D

2023 2024 2025
Torres Corporativas 91,58% 89,9% 89,5%
Shopping centers 95,60% 96,2% 96,3%
Total 95,37% 95,8% 95,9%
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Abertura Estado Multiplan % ABL Total (m?)  Taxa de ocupacdo média
BH Shopping 1979 MG 100,0% 47.474 99,0%
RibeirdoShopping 1981 SP 87,3% 68.566 97,3%
BarraShopping 1981 RJ 73,4% 77720 95,8%
MorumbiShopping 1982 SP 73,7% 54.847 99,4%
ParkShopping 1983 DF 73,5% 53.226 97,0%
DiamondMall 1996 MG 90,0%" 24.191 94,3%
NewYorkCityCenter 1999 RJ 50,0% 21.669 96,7%
ShoppingAnéliaFranco 1999 SP 30,0% 51.677 98,3%
ParkShoppingBarigui 2003 PR 93,3% 66.315 96,3%
Pétio Savassi 2004 MG 96,5% 21154 97,9%
ShoppingSantaUrsula 1999 SP 100,0% 23.358 93,9%
BarraShoppingSul 2008 RS 100,0% 75.472 98,5%
ShoppingVilaOlimpia 2009 SP 60,0% 28.373 81,8%
ParkShoppingSaoCaetano 20M SP 80,0% 39.252 97,2%
JundiaiShopping 2012 SP 75,0% 36.489 92,6%
ParkShoppingCampoGrande 2012 RJ 90,0% 43.758 94,6%
VillageMall 2012 RJ 100,0% 28.623 97,8%
Parque Shopping Maceid 2013 AL 50,0% 45,761 99,4%
ParkShopping Canoas 2017 RS 82,3% 49.063 95,3%
ParkJacarepagua 2021 RJ 100,0% 39.835 94,5%
Subtotal shoppings 80,3% 896.820 96,3%
ParkShopping Corporate 2012 DF 70,0% 13.302 90,2%
Morumbi Corporate 2013 SP 100,0% 37.280** 89,3%
Subtotal torres corporativas 92,1% 50.582
Total portfélio 80,9% 947.402

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025
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*Arrendamento até
2030, com 75,05% de
participacdo em diante.
** Inclui 828 m? da érea
gourmet localizada no
Morumbi Corporate.
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COlaboradoreS GRI2-7

Empregados por tipo de contrato, por regido

2024 2025
Sudeste Sul Centro-Oeste Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste Nordeste
Permanentes 1439 323 18 109 1504 362 123 108
Temporérios 20 1 6 0 0 0 0 0
Subtotal 1459 324 124 109 1504 362 123 108
Total 2016 2097
Empregados por carga horéria, por regido
2024 2025
Sudeste Sul Centro-Oeste Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste Nordeste
Parcial 74 3 6 0 19 17 5) 5
Integral 1.333 314 1n7 108 1.289 327 16 102
Sem carga 52 7 1 0 96 18 2 1
Subtotal 1459 324 124 109 1504 362 123 108
Total 2016 2.097

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (4))2)E)(«)(s)(&)(7)(8) (o) (o) ‘Aneres

13



88 Multiplan

Sal'Jde e Seguranga GRI 403-8 | 403-9 | 403-10

Colaboradores cobertos por sistema de saude e seguranca®

2025

Numero %

NUmero de colaboradores que estdo cobertos por um sistema de

gestdo de SST 2083 99,33%

NUmero de colaboradores que estdo cobertos por um sistemna de
gestdo SST que tenha sido auditado internamente ou certificado 1567 74,73%
por uma parte externa

* Os dados apresentados referem-se aos colaboradores préprios da Companhia. A Multiplan ndo acompanha
dados deste indicador para colaboradores terceiros.

Doencas profissionais

2025*
Numero Taxa™*
NUmero de casos de doengas profissionais 0 0
NUmero de ébitos resultantes de doengas profissionais 0 0

*A partir de 2025, em linha com as melhores praticas de reporte de sustentabilidade, passamos a divulgar
dados dos indicadores 403 mais alinhados as diretrizes da GRI. A mudanca na metodologia de consolidagdo
das informactes impede a comparabilidade com os anos anteriores.

**As taxas foram calculadas considerando 200.000 horas trabalhadas.
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Acidentes de trabalho*
2025*
NOmero** Taxa***

Acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto 6bitos) 19 0,852
NUmero de acidentes de trabalho com consequéncia grave

" 4 0,179
(exceto Obitos)
NUmero de dbitos resultantes de acidentes de trabalho 0 0,000
Total de horas trabalhadas 4.457.753

* A partir de 2025, em linha com as melhores préaticas de reporte de sustentabilidade, passamos a divulgar dados dos
indicadores 403 mais alinhados as diretrizes da GRI. A mudanca na metodologia de consolidagao das informagdes
impede a comparabilidade com os anos anteriores.

** Os dados apresentados referem-se aos colaboradores préprios da Companhia. A Multiplan ndo acompanha dados
deste indicador para colaboradores terceiros.

***As taxas foram calculadas considerando 200.000 horas trabalhadas.
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Biodiversidade

Habitats protegidos ou restaurados supervisionados pela Multiplan Gri101-2|101-5

Shopping Area Protegida/Restaurada Tamanho (m?) Localizacéo
BarraShopping Canteiro 10.630 Rio de Janeiro (RJ)
Praca Marcelo Gées Menigucci 14.000 Belo Horizonte (MG)
Trevo da Rodovia BR 356 12.000 Belo Horizonte (MG)
Canteiro Central da Rodovia BR 356 13.400 Belo Horizonte (MG)
BH Shopping
Canteiro Central da Rodovia MG 030 3.800 Belo Horizonte (MG)
Talude da Rodovia MG 030 17.800 Belo Horizonte (MG)
Jardim suspenso interno 2.578 Belo Horizonte (MG)
DiamondMall Canteiro 1165 Belo Horizonte (MG)
JundiaiShopping Canteiro anel viario 4.000 Jundiai (SP)
MorumbiShopping Praca Sol Perez 8.600 S&o Paulo (SP)
NewYorkCityCenter Canteiro 515 Rio de Janeiro (RJ)
Canteiro Estrada de Jacarepagua 1.078 Rio de Janeiro (RJ)
ParkJacarepagua
Canteiro Estrada Engenho D’agua 2.441 Rio de Janeiro (RJ)
ParkShopping Jardim externo 30.000 Brasilia (DF)
ParkShopping Canoas Parque Getulio Vargas 90.000 Porto Alegre (RS)
ParkShoppingBarigui Parque Viva Barigui 35.000 Curitiba (PR)
Patio Savassi Canteiro 920 Belo Horizonte (MG)
Parque das Artes 68.000 Ribeirdo Preto (SP)
RibeirdoShopping
Praca Piolim 8.300 Ribeirdo Preto (SP)
Total 324.227
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Proximidade dos empreendimentos a areas de importancia para a biodiversidade Gri101-2|101-5

Shopping Area Protegida/Restaurada Classificacao

Situacao

Localizacdo

ParkShopping Parque Ecoldgico Ezechias Heringer Area importante para a biodiversidade

Ao lado, sem impactos diretos

Brasilia (DF)

Area importante para a biodiversidade
Area com rapido declinio da integridade
ecossistémica

Area de Preservacio Permanente (APP)

ParkShoppingBarigui do Rio Barigui e Parque Viva Barigui

Ao lado, com acBes de monitoramento e restauracdo

Curitiba (PR)

VillageMall Complexo Lagunar de Jacarepaguéa Area importante para a biodiversidade

Ao lado, sem impactos diretos

Rio de Janeiro (RJ)

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (4))2)E)(«)(s)(&)(7)(8) (o) (o) ‘Aneres

Parque Tom Jobim -
ParkShoppingSaoCaetano, SP
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Residuos gerados

Total de residuos gerados, por tipo de composicao GrI 306-3

2024 2025
Composicdo do residuo Descricdo Peso total (t) Peso total (t)
Perigosos* Pilhas e baterias, eletrénicos, vidro, entulho, aluminio, infectante, lampadas comuns e/ou com recuperacdo de mercurio, 6leo 349174 3.466,78
Residuos alimentares, biomassa e sélidos sem contaminacao, papeldo, plastico, tetra pak, eletrénicos, isopor, papel, papel
N&o perigosos toalha, aluminio, ferro, sucata ferrosa e outros metais, vidro, madeira/calica, 6leo vegetal e mineral, compostagem, materiais 30.278,58 3197347
provenientes de obras
Total de residuos gerados 33.770,32 35.440,25

*A partir de 2024, seguindo as melhores préticas de reporte de sustentabilidade, passamos a reportar o volume de entulho e residuos de fossa e caixa de gordura dentro da categoria de residuos perigosos. A mudanca
de pardmetros impede o comparativo com anos anteriores.

Residuos desviados da disposicao final, por tipo de recuperac&o Gri 306-4

2024 2025

Residuos perigosos No local (onsite) Fora do local (offsite) Total No local (onsite) Fora do local (offsite) Total
Reciclagem 0,00 13712 13712 0,00 12797 12797
Reaproveitamento para outros fins 0,00 88190 881,90 0,00 210355 210355
Total de residuos perigosos 0,00 1.019,02 1.019,02 0,0 2.23152 2.23152
Residuos nao perigosos No local (onsite) Fora do local (offsite) Total No local (onsite) Fora do local (offsite) Total
Reciclagem 24,09 8.335,83 8.359,92 23,98 6.567,07 6.591,05
Total de residuos n&o perigosos 24,09 8.33583 8.359,92 2398 6.567,07 6.591,05
Total de residuos gerados 9.378,94 8.822,58
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Residuos destinados para a disposicao final, por tipo de operacéo de disposicdo GrI 306-5

2024 2025

Residuos perigosos No local (onsite) Fora do local (offsite) Total No local (onsite) Fora do local (offsite) Total
'(zg:frrjsjseragéo de energia) 0,00 29114 29114 0,00 12815 128,15
ESSiZEi;mgéodeene@B) 0,00 156,19 156,19 000 6593 6593
Aterros 0,00 202541 202541 0,00 1.04118 1.04118
Total de residuos perigosos 0,00 247274 247274 0,00 1.235,26 1.235,26
Residuos n3o perigosos No local (onsite) Fora do local (offsite) Total No local (onsite) Fora do local (offsite) Total
Aterros 0,00 21918,64 21918,64 0,00 25.382,42 25.382,42
Total de residuos ndo perigosos 0,00 2191864 2191864 0,00 25.382,42 25.382,42
Total de residuos gerados 24.391,38 26.617,67

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025
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Agua

Captacé&o de agua (ML) Gri303-3

Descarte de 4gua (ML) Gri303-4

2024 2025
) Agua doce 1775,39 1658,27
Agua de terceiros
Outra 4gua 0 0
) Agua doce 0 0
Agua produzida
Outra 4gua 203,31 0
) Agua doce 608,88 72252
Agua subterranea
Outra 4gua 0 0
) Agua doce 0
Agua superficial
Outra 4gua 12,27 38,61
Agua de tgrcglros M §ia - 0 0
estresse hidrico
Total de residuos 2.599,85 2.419,40
Consumo de 4gua (ML) Gri303-5
2024 2025
Captacao total de &gua 259985 241940
Descarte total de agua 152752 1179,44
Consumo total de agua 1.072,30 1.23996
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2024 2025

) Agua doce 0 0
Agua de terceiros

Ovutra 4gua 152752 117944

) Agua doce 0 0

Agua produzida

Outra dgua 0 0

) Agua doce 0 0
Agua subterranea

Outra 4gua 0 0

) Agua doce 0 0

Agua superficial

Outra 4gua 0 0

Agua de terceiros com Agua doce 0 0

estresse hidrico Outra 4gua 0 0

Total de residuos 1.527,52 1179,44

Cobertura dos dados de retirada de 4gua IF-RE-140a.1| IF-RE-140a.2

2025

Area total dos empreendimentos (construida e descoberta), em m? 3.282.270,81

Area com medicao de 4gua 2910.829,47

% da drea com medicdo de dgua 88,68%

% de inquilinos com medicao individualizada de retirada de 4gua 54,44%
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(]
Energla IF-RE-130a1 | IF-RE-130a.2 | IF-RE-410a.2

Cobertura dos dados de consumo de energia elétrica

2025
Avrea total dos empreendimentos (construida e descoberta), em m? 3.282.270,81
Area com medicao de energia elétrica (m?) 3128.310,33
% da area com medicdo de energia elétrica 95,31%
% de inquilinos com medicao individualizada de consumo de eletricidade 93,77%
Energia total consumida pela &rea do empreendimentos (GJ) 747085,07 GJ
% de eletricidade 99,55%
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Sumaério de Conteldos GRI

Normas Universais

Conteldos Gerais

A organizacdo e suas préticas de relato

Péagina/Resposta direta

Paginas 07,10, 21 e 131.
Nome juridico: Multiplan Empreendimentos Imobiliarios S.A.

241 Detalhes da organizacédo
Sede: Av. das Américas, 4.200, bloco 2, sala 501 - Barra da Tijuca -
Rio de Janeiro, RJ.

2-2 Entidades incluidas nos relatorios de sustentabilidade da organizacao Pagina 03.

2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato Pagina 03 e 131.

2-4 Reformulacdes de informacdes Pagina 98 e 100.

2-5 Verificagdo externa O relatério ndo passa por auditoria externa.

Atividades e empregados

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negdcios Pagina 07 e 16.
2-7 Empregados Pagina 77 e 113.
2.8 el aus rEe s aresedas Pagina 77. A maior parte dos profissionais terceirizados atua em &reas

como seguranga, limpeza, manutenc&o e atendimento ao publico.

Atividades e empregados

2-9 Estrutura de governanca e sua composicado Paginas 21e 22.
2-10 Nomeacéo e sele¢do para o mais alto érgao de governanca Pagina 23.
21 Presidente do mais alto érgao de governanca Pagina 22.
212 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanca na supervisdo da gestdo dos impactos Pagina 34.
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2-13

Delegacao de responsabilidade pela gestao de impactos

Paginas. 33 e 34.

2-14

Papel do mais alto érgdo de governanca na supervisao da gestao dos impactos

Pagina 03.

2-15

Conflitos de interesse

Pagina 31.

2-16

Comunicac&o de preocupacdes cruciais

Péagina 31. A informacao sobre a comunicacdo de preocupagdes
cruciais ao Conselho de Administragdo nao esté disponivel, pois no foi
formalizada. Conforme a necessidade e gravidade, temas criticos sdo
reportados e alvo de discussao pelo Conselho de Administrac&o.

2-17

Conhecimento coletivo do mais alto érgdo de governanca

Pagina 34.

2-18

Avaliacdo do desempenho do mais alto érgdo de governanca

A avaliacao de desempenho dos membros do Conselho de
Administracdo da Companhia cabe essencialmente aos acionistas,
que detém os poderes para elegé-los e destitui-los, 0 que ocorre, pelo
menos, a cada dois anos, com o término do mandato dos conselheiros.

2-19

Politicas de remuneracao

As politicas e préaticas de remunerag&o, bem como o plano de
remuneragdo dos administradores baseado em aces estdo
disponiveis no Formulério de Referéncia 2025 da Companbhia, item 8.
Remuneracdo dos Administradores, nas paginas 241a 285.

2-20

Processo para determinag&o da remunerag&o

As politicas e préaticas de remuneragéo, bem como o plano de
remunerag&o dos administradores baseado em aces estdo
disponiveis no Formulério de Referéncia 2025 da Companbhia, item 8.
Remuneracéo dos Administradores, nas paginas 241 a 285.

2-21

Proporgao da remuneracao total anual

Em 2025, a raz&o entre a remunerac&o total anual do individuo mais
bem pago da organizagdo e a remuneracdo total anual mediana de
todos os empregados era de 283,1.
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Estratégia, politicas e praticas

2-22

Declarac&o sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel

Pagina 5.

2-23

Compromissos de politica

Péginas 27,28 e 95.

2-24

Incorporagdo de compromissos de politica

Paginas 27 e 28.

2-25

Processos para reparar impactos negativos

Pagina 31. Além do Canal de Etica, os stakeholders da Companhia
podem registrar queixas e buscar reparagdo de eventuais impactos
negativos da organizacdo por meio de diferentes canais, como: canal
do DPO, destinado ao recebimento de mensagens sobre prote¢éo de
dados; canais de Relacionamento com Investidores; Fale Conosco,
disponivel nos sites e no app Multi; Reclame Aqui; e canais digitais,
como o site institucional e as redes sociais. As manifestagcdes também
s&o monitoradas pela Companhia por meio de mecanismos externos,
como o PROCON e a¢des judiciais.

Durante as fases de implantac&o, obras e intervengdes urbanas,
adotamos medidas mitigatdrias, compensatdrias e, quando aplicavel,
de reparacgdo, com o objetivo de reduzir efeitos adversos e contribuir
para a qualificacdo do territério. Essas iniciativas podem envolver
investimentos em infraestrutura urbana, mobilidade, acessibilidade,
segurangca vidria, iluminacdo publica, paisagismo e melhorias em
equipamentos e servicos de interesse coletivo, em articulacdo com
autoridades locais e outros parceiros.

2-26

Mecanismos para aconselhamento e apresentagao de preocupacdes

Pagina 31.

2-27

Conformidade com leis e regulamentos

Nao foram registrados casos significativos de ndo conformidade com
leis e regulamentos durante o periodo de relato. Para a definicdo de
“caso significativo”, adotamos os padroes de referéncia usados pela
Comisséo de Valores Mobiliarios.

2-28

Participacdo em associacdes

Pagina 35.
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Engajamento de Stakeholders

A Multiplan mantém diferentes canais de contato e engajamento com
seus stakeholders de acordo com as caracteristicas e necessidades
de cada publico. As principais categorias de stakeholders s&o:
colaboradores, investidores e acionistas, fornecedores, clientes,
comunidades do entorno, parceiros, ONGs e imprensa.

O relacionamento com investidores é conduzido por uma éarea dedicada

de RI, com assembleias, divulgacdes trimestrais, calls e comunicados ao
2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders mercado. O engajamento com colaboradores é coordenado pelas éareas

de RH e Comunicac&o, com calendério anual de iniciativas internas.

Ja o relacionamento com clientes ocorre por meio do SAC, canais

digitais e do ecossistema do app Multi, que fortalece a experiéncia e

a fidelizacdo. Com as comunidades, a Companhia mantém dialogo

institucional e realiza agdes sociais por meio do hub Multiplique o

Bem. O relacionamento com a imprensa é liderado pela Comunicag&o

Institucional, com foco em transparéncia e reputacao.

100% dos nossos colaboradores s&o cobertos por acordos de

2-30 Acordos de negociacao coletiva — )
negociagdo coletiva.

Tépicos materiais

3-1 Processo de definicdo de temas materiais Pagina 04.

3-2 Lista de temas materiais Pagina 04.
Inovacdo

3-3 Gestdo de temas materiais Pagina 59.
Infraestrutura

3-3 Gestao de temas materiais Pagina 45.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (W)((@)E)@)(S)(e)(2)(e) (o) o) nees 124



§8Multiplan

Portfolio

3-3 Gestdo de temas materiais Pagina 09

Construcéo sustentavel

3-3 Gestao de temas materiais Pagina 106.

Governanca corporativa

3-3 Gestdo de temas materiais Pagina 21.
Gestao de energia
3-3 Gestdo de temas materiais Pagina 98.

Desempenho Econémico

20141 Valor econémico direto gerado e distribuido Pagina 41.

Impactos Econémicos Indiretos

2031 Investimentos em infraestrutura e apoio a servigos Pagina 45.
203-2 Impactos econémicos indiretos significativos Paginas 45 e 87.
Energia
302-1 Consumo de energia dentro da organizacdo Pagina 98.
302-4 Reduc&o do consumo de energia No periodo, houve uma reducao de 5,3% no total de energia consumida.
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Combate & Corrupcao

205-1 Operacoes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao

Todas as operacdes sdo avaliadas quanto a riscos de corrupcao,

uma vez que o Programa de Integridade é unificado, sob a gestao do
Compliance Institucional, havendo um processo de avaliagdo de todos
os terceiros cadastrados perante quaisquer entidades do Grupo.

A Companhia n&o esta inserida no setor publico, ndo participando de
processos licitatérios de fornecimento de bens ou servicos, de maneira
que os eventuais riscos de corrupgdo seriam diminuidos. Potenciais
riscos estariam relacionados as interacées corriqueiras de empresas e
pessoas fisicas com érgaos publicos, ndo sendo significativos.

205-3  Casos confirmados de corrupcdo e medidas tomadas

Em 2025, ndo houve casos de corrupgdo na Companhia.

Conteudos Especificos - Ambiental

Agua e Efluentes

3031 Interacdes com a &gua como um recurso compartilhado Pagina 103.

303-2 Gestao de impactos relacionados ao descarte de agua Pagina 103.

303-3  Captagdo de 4gua Pagina 119.

303-4 Descarte de agua Pagina 119.

303-5  Consumo de 4gua Pagina 119.

Biodiversidade

1011 Politicas para deter e reverter a perda de biodiversidade Pagina 105.

101-2 Gest&o de impactos na biodiversidade Paginas 105,115 e 116.
101-5 Locais com impacto na biodiversidade Paginas 115 e 116.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2025 (4))2)E)(«)(s)(&)(7)(8) (o) (o) ‘Aneres

126



§8Multiplan

Emissoes
305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) Pagina 100.
305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes da aquisicdo de energia Pagina 100.
305-3 Outras emissoes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE) Pagina 100.
305-5  Reducado de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) Péagina 100.
Residuos
306-1 Geracao de residuos e impactos significativos relacionados a residuos Pagina 101.
306-2  Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos Pagina 101.
306-3  Residuos gerados Pagina 117.
306-4  Residuos ndo destinados para disposic&o final Pagina 117.
306-5 Residuos destinados para disposicao final Pagina 118.

Contetdos Especificos - Social

Saude e Seguranca do Trabalho

403-1 Sistema de gestdo de salde e seguranca do trabalho Pagina 84.
403-2 |dentificacdo de periculosidade, avaliagdo de riscos e investigacdo de incidentes Pagina 84.
403-3  Servicos de saude do trabalho Pagina 84.
403-4  Participacao dos trabalhadores, consulta e comunicac&o aos trabalhadores referentes a satde e seguranca do trabalho Péagina 84.
403-5  Capacitacdo de trabalhadores em salde e seguranca do trabalho Pagina 84.
403-6  Promocé&o da salde do trabalhador Pagina 85.
403-7 Prevencao e mitigagdo de impactos de salde e seguranca do trabalho diretamente vinculados com relagdes de negdcios Pagina 84.
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403-8  Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de salde e seguranca do trabalho Paginas 84 e 114.
403-9  Acidentes de trabalho Pagina 114.
403-10  Doengas profissionais Pagina 114.

Capacitacdo e Educacao

404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos empregados e de assisténcia para transicdo de carreira

A Companhia ndo implementa programas de assisténcia para transicdo
de carreiras.

Nao Discriminacgao

406-1 Casos de discriminagdo e medidas corretivas tomadas

Em 2025, houve o recebimento de 17 casos de alegacao de
discriminac&o racial ou homofobia, no d&mbito dos empreendimentos.
Todas essas alegacdes foram alvo de apuracdo e, como resultado, ndo
foram confirmadas ou ndo caracterizadas como discriminacdo, mas
geraram orientagoes e treinamento, de todo modo.

Os casos s&o avaliados em conjunto pelo Compliance, RH, Juridico e
empreendimentos. A area de Compliance acompanha todos os relatos
que se relacionem com potencial discriminagdo e faz recomendacées
cabiveis as areas correlatas, incluindo departamento de pessoal,
operacoes, marketing, administracao.

O combate a discriminacao é tratado no Cédigo de Conduta e é objeto
de treinamentos internos e comunicagao, como treinamento online
obrigatério ministrado a todos os colaboradores em 2025.

Os prestadores de servigos também recebem anualmente
comunicacdo que reforca a ndo admissao de discriminacdo de qualquer
tipo. Eles também assinam as regras de conduta da Companha,

nos contratos, normas gerais de contratagdo ou carta compliance
apresentada no cadastro.

Medidas disciplinares sdo previstas, desde que constatada a infraco.

Comunidades Locais

41341 Operacdes com engajamento, avaliacdes de impacto e programas de desenvolvimento voltados & comunidade local

Pégina 87.
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Saude e Seguranca do Consumidor

As avaliagdes sobre a satde e seguranca abrangem 100% dos setores
dos shoppings da Companhia. As préticas incluem treinamentos para
colaboradores proprios e terceiros, com foco em primeiros socorros,
combate a incéndios, uso correto de EPIs e atendimento a emergéncias.

416-1 Avaliacdo dos impactos na salde e seguranca causados por categorias de produtos e servigos Diversos shoppings contam com brigadas de incéndio ativas, formadas
por colaboradores treinados e capacitados conforme a legislagéo
vigente. Além disso, o uso de softwares de gerenciamento de
manutencdo permite um registro e acompanhamento eficaz das rotinas
de manutenc&o.

Marketing e Rotulagem

Em 2025, houve uma alegagdo de n&o conformidade com leis e/ou
cédigos voluntarios em relagdo a comunicagdo de marketing, publicidade,
promogao e patrocinio. O caso esta tramitando na Secretaria de Prémios
e Apostas (SPA), entidade vinculada ao Ministério da Fazenda.

417-3 Casos de ndo conformidade em relacdo a comunicagao de marketing

Privacidade do Cliente

N&o foram identificadas queixas comprovadas relativas a violagdo de

41841 Queixas comprovadas relativas a violacdo da privacidade e perda de dados de clientes privacidade no ano de 2025,
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Sumaério de Conteldos SASB

IF-RE-000.A NUmero de ativos, por classe de ativo Pagina 09.
IF-RE-000.B Area 0til locavel, por setor imobiliario Paginas 09 e 111.
IF-RE-000.C Area bruta locavel total, por subsetor de propriedade Pagina 111.
IF-RE-000.D Taxa média de ocupacédo, por setor imobiliario Pagina 111.
IF-RE-130a.1 Cobertura de dados de consumo de energia como uma porcentagem da area total de piso, por subsetor de Pagina 120

: propriedade g
IF-RE-130a.2 (1) Energia total consumida pela &rea dos empreendimentos com cobertura de dados, (2) porcentagem de Pagina 120.

eletricidade e (3) percentual renovéavel, por subsetor de propriedade

IF-RE-140a.1 Cobertura/dg dados de retirada de 4gua como uma porcentagem de (1) piso total e (2) area Util em regides com Pagina 119.
estresse hidrico alto ou extremamente alto, por subsetor de propriedade

IF-RE-140a.2 Total de 4gua re'tirAada por area dos empreendimentos com cobertura de dados e porcentagem em (1) regices Pagina 119.
com estresse hidrico alto ou (2) extremamente alto, por subsetor de propriedade

e Porcentagem de locacdes que sdo medidas ou submedidas separadamente por (1) consumo de eletricidade da -
IF-RE-410a.2 rede e (2) retiradas de 4gua, por subsetor de propriedade Pégina 120.

IF-RE-410a.3 Discuss&o da abordagem para medir, incentivar e melhorar impactos de sustentabilidade dos inquilinos Paginas 101, 102 e 103.
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