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AVISO LEGAL

Este documento pode conter consideragdes futuras
que estao sujeitas a riscos e incertezas uma vez que se
baseiam nas expectativas da administracdo da
Companhia, bem como nas informacdes disponiveis. A
Companhia ndo esta obrigada a atualizar tais
afirmacoes.

As palavras "antecipar”, “desejar", "esperar”, “prever",
“pretender”, "planejar®, "prognosticar", “projetar",
“objetivar” e termos similares sao utilizados para
identificar tais afirmacoes.

As projecdes referem-se a eventos futuros que podem
ou nao vir a ocorrer. Nossa futura situagao financeira,
resultados operacionais, participacao de mercado e
posicionamento competitivo podem diferir
substancialmente daqueles expressos ou sugeridos em
tais projecdes. Muitos dos fatores e valores que
estabelecem esses resultados estao fora do controle ou
da expectativa da Companhia. O leitor/investidor ndo
deve basear-se exclusivamente nas informagdes
contidas neste relatério para tomar decisées com
relacdo a negociac¢ao de valores mobiliarios de emissao
da Multiplan.

Este documento contém informacgdes sobre projetos
futuros que poderao tornar-se diversas devido a
alteragdes nas condi¢des de mercado, alteracdes de lei
ou politicas governamentais, alteragdes das condigdes
de operagao do projeto e dos respectivos custos,
alteragao de cronogramas, desempenho operacional,
demanda de lojistas e consumidores, negociagdes
comerciais ou de outros fatores técnicos e
econdmicos. Tais projetos poderao ser modificados no

todo ou parcialmente, a critério da Companhia, sem
prévio aviso. As informagdes ndo contabeis ndo foram
revisadas pelos auditores externos.

Nesta apresentacdao, a Companhia optou por
apresentar os saldos consolidados, de forma gerencial,
de acordo com as praticas contabeis vigentes excluindo
o CPC 19 (R2), e ajustando para a venda da Diamond
Tower.

Para maiores informacgdes, favor consultar as
Demonstragdes Financeiras, o Formulario de
Referéncia e outras informagdes relevantes disponiveis
no nosso site de Relagcdes com Investidores
ri.multiplan.com.br.

Programas Nao Patrocinados de Depositary Receipts
Chegou ao conhecimento da Companhia que bancos

estrangeiros implementaram ou pretendem
implementar programas nao patrocinados de
certificados de depdsito de valores mobiliarios
(cdeposrtary receipts), nos EUA ou em outros paises,
com lastro em a¢des de emissao da Companhia (os
“"Programas Nao Patrocinados”), tirando proveito do
fato de que os relatérios da Companhia sao
usualmente divulgados no idioma inglés.

A Companhia, no entanto, (i) ndo esta envolvida nos
Programas Nao Patrocinados, (ii) desconhece 0s
termos e condi¢des dos Programas Nao Patrocinados,
(iii) nao tem qualquer relacionamento com potenciais
investidores no tocante aos Programas Nao
Patrocinados, (iv) nao consentiu de forma alguma com
os Programas Nao Patrocinados e ndo assume

¢S

qualquer responsabilidade em relagdo aos mesmos.
Ademais, a Companhia ressalta que suas
demonstragdes financeiras sdo traduzidas e também
divulgadas em inglés exclusivamente para o
cumprimento das normas brasileiras, notadamente a
exigéncia contida no item 6.2 do Regulamento de
Listagem do Nivel 2 de Governancga Corporativa da B3
SA - Brasil, Bolsa, Balcao, que é o segmento de
listagem do mercado em que as a¢des da Companhia
sao listadas e negociadas.

Embora divulgadas em inglés, as demonstragdes
financeiras da Companhia sao preparadas de acordo
com a legislacdo brasileira, seguindo os Principios
Contabeis Geralmente Aceitos no Brasil (BR GAAP),
que podem diferir dos principios contabeis geralmente
aceitos em outros paises.

Por fim, a Companhia chama a atengdo de potenciais
investidores para o artigo 51 do seu Estatuto Social, o
qual, em sintese, prevé expressamente que qualquer
litigio ou controvérsia que possa surgir entre a
Companhia, seus acionistas, membros do Conselho de
Administracao, diretores e membros do Conselho
Fiscal com relacdo as matérias previstas em tal
dispositivo devem ser submetidas a arbitragem perante
a Cémara de Arbitragem do Mercado, no Brasil.
Portanto, ao optar por investir em qualquer Programa
Nao Patrocinado, o investidor o faz por seu préprio
critério e risco e também estara sujeito ao disposto no
artigo 51 do Estatuto Social da Companhia.
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Forte recuperacao trimestral
Horas em operacdo’, vendas dos lojistas e receita de locacdo de shoppings

(2020 como % de 2019) com sucessivas melhoras desde o 2° trimestre

% de vendas dos lojistas 97 0%

93,8% o : . : Al

' % de receita de locacao de shoppings
% de horas em operacio’

89,8%

(o)
584% 55 5o

' 1,7%

153% /8%

%
8,4%

1T20 2720 3720 4720
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" Horas em operacéo: calculado pela divisdo do hordrio de funcionamento dos shopping centers pelo seu hordrio reqgular de funcionamento.



Evolucao mensal das vendas dos lojistas

Vendas nominais seguem em continua progressao desde abril

1.910,8 M

mVendas dos lojistas +48,6%

% de horas em operacao’ +16,8%

1.286,0 M

+23,5%

1.100,6 M

891,1T M

73,9%

807,2 M

6579 M

5249 M 59,9%

3772 M
oon  1406M 21,8%

mar/20 abr/20 mai/20 jun/20  jul/20 ago/20 set/20  out/20 nov/20 dez/20

" Horas em operacéo: calculado pela divisdo do hordrio de funcionamento dos shopping centers pelo seu hordrio reqgular de funcionamento.
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Iniciativas de apoio aos lojistas

Medidas para preservacao da saude financeira dos lojistas

ALUGUEL ENCARGOS
.  reducdo integral do ¢ 50% de redugao nos
Shoppmgs aluguel para os encargos condominiais
fechados lojistas durante + até 100% de reducéo
fechamento dos nas contribuicdes para
shoppings os fundos de
promocao
A partir da o anélise caso a caso * entre ,.,20% e 30% de
reabertura dos para aplicacdo de redtac;ao.n.os. encargos
. condices condominiais
shoppings temporarias « até 85% de reducéo
nas contribuicdes para
os fundos de
promocgao
" Incluindo as reducées de aluguel, encargos comuns e taxas. 88 5

2 Vialor acumulado em 2020.



Iniciativas de apoio aos lojistas

Indicadores operacionais refletem efetividade da estratégia adotada

Maiores vendas, jJunto com encargos condominiais Menor custo de ocupacao contribui para
reduzidos, diminuem o custo de ocupacgao: reducao da taxa de inadimpléncia liquida:

12,1% 12,0% 11,8% 11.6% 11,6%2 11,8% 16,3%

7,2%

2,7% 5,8%
0,9%

AT16  4T17  4T18  4T19 | 4T20 | Média dos

periodos
M Encargos comuns como % das vendas 4119 1720 2120 3120 4120

M Aluguel como % das vendas
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Fenémeno flight-to-quality

Lojistas em busca de localizacoes mais
eficientes migram para ativos dominantes

Ponto de inflexao na taxa de ocupacao e maior
turnover na historia da Companhia desde o IPO

(14.921 m?* de ABL, ou 117 lojas) evidenciam tendéncia:

98,0% 97,9%

96,3%
95,8%

95,3%

1,9%

4719 1T20 2720 3720 4720

Taxa de ocupacao média ==Turnover
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Omnichannel

Novas iniciativas permitem maior interacao entre varejo fisico e digital

1. Experimentacao

® AOVIVO Q 16 ©

Jparabéns!!! & & &

Livecommerce utilizando influencers e os estoques das lojas
dos shoppings Multiplan

‘ ® AOVIVO @ 210

| DEIVIDC!Boaaa (
N —0 I
RAFAELO. excelentes explicacdes,

Mascara de Cilios
Maybeliine - The

Maybelline Blush

faca login para

2. Venda

Multi
11 4005-1533

Compre agora dos
# melhores shoppings e \
% ¢ arredores. /
[ x-)d e »

Narumi Culinaria Japonesa - Botafogo

Fecha as 22:30

Emporio do Espeto Tijuca

Servico provido por Delivery Center

DELIVERY CENTER HOLDING S.A_ - CNPJ: 26.712.233/0001-00 -
Inscricdo Municipal: 6.633.103-0 - Endereco: Avenida das Nacbes
Unidas, 10.989, cjto 142, Vila Olimpia, CEP 04578-000, Sdo
Paulo/SP

Anota Al | 2020

Marketplace via Whatsapp

3. Entrega

Compre diretamente
das lojas

Entre em contato com a loja ou restaurante, faga seu pedido e
combine a entrega.

Restaurantes

18 Kilates
Joias & Relogios

5 DRIVE THRU VERIFICAR HORARIOS COM A LOJA

Adidas
Artigos Esportivos

E.'E:_‘. DELIVERY e DRIVE THRU

VERIFICAR HORARIOS COM A LOJA

(i) como funciona

4 Cantos Cambio E Turismo

Agéncias De Turismo

%% DELIVERY s DRIVE THRU

VERIFICAR HORARIOS COM A LOJA

Afghan
AN

Vestuario Feminino

5 DRIVE THRU VERIFICAR HORARIOS COM A LOJA

Diretorio de lojas nos sites com op¢oes de drive-thru,
entregas e compras por aplicativos

&8 12



Integracao a diversos marketplaces @

Ampla possibilidade de entregas serve de apoio aos lojistas e impulsiona vendas

Suporte a vendas por drive-thru Integracao de novos lojistas ao aplicativo
nos estacionamentos dos shoppings: Multi e outros canais de vendas:

+@‘

u.

sho llme
\V 88 13
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Resultados financeiros - 4T20 vs. 4719

Ganhos de eficiéncia superam reducao de receita, levando ao crescimento
do Lucro Liquido no periodo

NOI EBITDA FFO LUCRO LIQUIDO

(Resultado Operacional Liquido) (Fluxo de Caixa Operacional)

254" 149" 197" 147"

84, 2 MO/AORGEM 49’ 3 I\(;I/,CA;RGEM 6 5, 2 I\(/)I/,(’;\RGEM 48’7 I\/CI)/A(;RGEM
_23’8%vs. 4T19 _4'] ’ 'I g Vs 4T19 _ ’I 4’9%\,5. 4T19 + 3,2% o

AJUSTADO' AJUSTADO' AJUSTADO'

R$ M R$ M

R$ M

4T19 4720 4T19 4720 4719 4720
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Resultados financeiros - 2020 vs. 2019

Venda da torre corporativa Diamond Tower contribui para recorde de
resultado anual, com Fluxo de Caixa Operacional superando R$1 bilhado

NOI EBITDA FFO LUCRO LIQUIDO

(Resultado Operacional Liquido) (Fluxo de Caixa Operacional)

953 1377 1.047° 964"

86,0 lxél/:RGEM 72’2 l\él/:RGEM 54,9 cl;)ARGEM 50’6 I;ZARGEM
_20’ 6% vs. 2019 _|_47,7% vs. 2019 +48’8%vs. 2019 + 'I 04,7%vs. 2019

AJUSTADO' AJUSTADO' AJUSTADO'

R$ M R$ M

R$ M

2019 2020 2019 2020 2019 40240,
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Dividendos e JCP

Distribuicao segue patamar dos ultimos anos

25 0% J00%
,U70

20,
]

2008

2009

M Dividendos (R$ M)

50,0%

102,9

B l

2010

57,8%
475% 50,0% 50,0% 50,0% T i

200,0

2011

2012

M JCP (R$ M)

135,0

2013

2014

64,7%

225,0

9
19,9

2015

—Payout

2016

68,3%

240,0

: I

2017

62,6%

2018

280,0

2019

\29,4%

270,0

2020

Montante de
R$270 milhées em
JCP anunciado ao

final de 2020

devera ser pago
em 2021
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Estrutura de capital (dez/20) -

Posicdo de caixa Caba (dez/20)

. TR FFO (12M)
acima de R$1 bilhdo " . cRONCEE
| DE AMORTIZACAO
> Divida bruta: R$3.378 M 2022 M 736 M DA DiIiVIDA BRUTA
> Custo médio a.a.: 3,19% 2023 6M 539 M em 31 de dezembro de 2020
> Divida liquida: R$2.143 M A2 il Em 23 de outubro de 2020, a
g . 2025 Companhia pagou R$148,4
> Divida ||qU|da / EBITDA: 1,56)( milhées (l[QUldOS de impOStOS)
2026 referentes a Juros sobre Capital
. 1.
> Valor Justo das Propriedades’: R$21.115 M > Préprio de 2019, além de
> Divida liquida / Valor Justo: 10,1% amortizar ao longo do quarto
2028 trimestre R§424,1 milhGes em
5029 empréstimos e financiamentos, e
“EVOLUCAO DA 4 00x outros R$24,5 milhbes em
DIVIDA LIQUIDA/ U 2030 obrigacbes por aquisicoes de bens.
EBITDA
V‘/\\/‘/X 2031 - g
Menor covenant 1,56x M Empréstimos e financiamentos
em 4,0x 5 © A > 9 \ RS M Obrigacdes por aquisicdes de bens
de,L\’\ de,L\’\ 631’\\ 661’\\ de,L\’\ 69:L\’Z, gag P quisI¢

2033+
88 17

"Valor Justo das Propriedades calculado conforme metodologia detalhada nas Demonstracées Financeiras de 31 de dezembro de 2020.



Estrutura de capital (dez/20)

Gestao de passivos ao longo do
ano leva custo médio da divida
ao patamar de 3% ao ano

EVOLUCAO DO
ENDIVIDAMENTO
POR INDICE E
CUSTO MEDIO

1,3% 1,1%

- 549% a.a.

857% a.a.

4,87% a.a. 2,72% a.a.

dez/19 dez/20

B CDlI mTR H OQutros?

" Média ponderada da taxa anual.
2'Outros’ incluem IGP-M e outros indices.

CUSTO MEDIO DA DIVIDA BRUTA POR iNDICE (a.a.)

TR 0,00% 5,49% 5,49% 460,4 M
CDI 2,00% 0,72% 2,12% 2.879,3 M
Outros? 7,06% 4,19% 11,25% 384 M
Total 1,78% 1,41% 3,19% 3.378,1M

CUSTO MEDIO DA DIVIDA BRUTA (a.a.)

=e=Taxa basica de juros (Selic) =e=Custo médio da divida bruta

ST 7,65%

7,62%| |7,61%

7,48%

6,59%

5,35%

7,00%| 16,50%

3,19%

6,50%| 16,50%

6,50%| 16,50%| |6,50%

5,50%

4,50%

3,75%

2,25%| 12,00%|/2,00%

dez/17 mar/18 jun/18 set/18 dez/18 mar/19 jun/19 set/19 dez/19 mar/20 jun/20 set/20 dez/20
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ESG - Destaques 2020

Ambiental
Praticas qgue minimizam o impacto ambiental e
otimizam a eficiéncia, reduzindo custos operacionais

Painéis fotovoltaicos — expandindo uma estratégia de
sucesso

v Economia de energia e reducao de emissao de CO,

v Nova planta em Paty do Alferes que alimenta 100% da
energia da sede

ParkJacarepagua - shopping do futuro

v" Certificacao LEED (Lideranca em Energia e Design Ambiental)

v Materiais eficientes com lampadas LED e vidros de alta
performance, reducao significativa do consumo de energia

v" Reuso de aguas pluviais, tratamento de efluentes para
reaproveitamento no préprio shopping center

v 6.000 m? de area verde integrada ao shopping

Usina fotovoltaica em Paty de Alferes para abastecimento 1< o e
88 2/7 ;< 4\
s L

da sede da Multlplan no RIO de Janelro : /




lestagem de OVID=19 no ParkShopping, DE

ESG - Destaques 2020

Yeld -]

Apolo aos lojistas e a sociedade na mitigacdo dos
Impactos da pandemia do Covid-19

Apoio a sociedade

v Doacao de 100 mil mascaras, 10 mil testes, materiais de
limpeza, entre outros

v' Estacionamentos dos shoppings para coleta de doacdes via
drive-thru e realizacao de testes Covid-19

v' Manutencao de servicos essenciais nos shoppings com
protocolos de boas praticas implementados

Apoio aos lojistas
v Reducao de aluguéis e encargos comuns
v" Integracao a novos canais de venda

v Desenvolvimento de protocolos e orientacdes para
prevencao e cuidados a saude




ESG - Destaques 2020

Governanca
Desenvolver e promover a transparencia,
etica e responsabilidade corporativa

" Considera cargos de lideranca na sede corporativa da Multiplan (gerentes, diretores e diretores estatutdrios) e nos shoppings da Fachada do Vi Il‘afger fall, R)
Multiplan (superintendentes). . ,




MULTS3

Numero de investidores
Pessoa Fisica segue

aumentando, assim como

negociabilidade da acao

VALOR DA
MULTIPLAN

Valor Justo?
30% superior ao
atual valor da
empresa (EV)’

R$ bilhdo

dez/20

dez/19

Valor de Mercado

" Enterprise Value (EV): Valor de Mercado + divida liquida.

MEDIA DIARIA DO NUMERO
DE NEGOCIOS E VOLUME (R$)

Em trés anos, média diaria de
negocios aumentou matis de 445%

NUMERO DE
INVESTIDORES
PESSOA FISICA

Numero de investidores
Pessoa Fisica mais que
quintuplicou em um ano

EV’ Valor Justo?®

% Valor Justo das Propriedades calculado conforme metodologia detalhada nas Demonstracées Financeiras de 31 de dezembro de 2020.

+6/%  23.770

B \olume
=o=N° de negdcios

7.943
4406 4.357
E m
2016 2017 2018 2019 2020
+26/° 35.275
28. 102
+420%
e 5.400
1567 1.721 <
w | - |
2016 2017 2018 2019 2020 jan/21
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Programa de recompra

Execucao ao longo dos ultimos meses ACOES EM TESOURARIA: 7.322.845
em 31 de dezembro de 2020

2.500.000 R$ 35,00
\ 2.125.000
2.000.000 R$ 31,00
1.500.000 R$ 27,00
1.175.000

1.000.000 ' 780.700 950.000 24,04 R$ 23,00
500.000 R$ 19,00
0 R$ 15,00

jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 ago/20 set/20 out/20 nov/20 dez/20

B Quantidade de acdes recompradas ==Preco médio das recompras (R$) = Preco de fechamento (médio mensal) (R$)

88 31
Fonte: Multiplan / Formularios CVM 358.



Multiplan - Relagoes com Investidores

G +55 21 3031-5600 @ ri@multiplan.com.br



