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1T21

AVISO LEGAL

Este documento pode conter consideracoes futuras
que estao sujeitas a riscos e incertezas uma vez que
se baseiam nas expectativas da administracao da
Companhia, bem como nas informacoes disponiveis.
A Companhia nao esta obrigada a atualizar tais
afirmacoes.

As palavras ‘“antecipar”, “desejar”, ‘“esperar”’,
"orever”, “pretender”, "planejar”, "prognosticar”,
“orojetar”, “objetivar® e termos similares sao
utilizados para identificar tais afirmacoes.

As projecoes referem-se a eventos futuros que
podem ou nao vir a ocorrer. Nossa futura situacao
financeira, resultados operacionais, participacao de
mercado e posicionamento competitivo podem
diferir substancialmente daqueles expressos ou
sugeridos em tais projecoes. Muitos dos fatores e
valores que estabelecem esses resultados estao fora
do controle ou da expectativa da Companhia. O
leitor/investidor nao deve basear-se exclusivamente
nas informacoes contidas neste relatorio para tomar
decisOes com relacédo a negociacao de valores
mobiliarios de emissao da Multiplan.

Este documento contém informacgoes sobre projetos
futuros que poderao tornar-se diversas devido a
alteracoes nas condicOes de mercado, alteracoes de
lei ou politicas governamentais, alteracoes das
condicOes de operacao do projeto e dos respectivos
custos, alteracao de cronogramas, desempenho
operacional, demanda de lojistas e consumidores,
negociacoes comerciais ou de outros fatores
tecnicos e econbmicos. Tais projetos poderao ser
modificados no todo ou parcialmente, a critério da

Companhia, sem prévio aviso. As informacoes nao
contabeis nao foram revisadas pelos auditores
externos.

Nesta apresentacao, a Companhia optou por
apresentar os saldos consolidados, de forma
gerencial, de acordo com as praticas contabeis
vigentes excluindo o CPC 19 (R2), e ajustando para a
venda da Diamond Tower.

Para maiores informacoes, favor consultar as
Demonstracoes Financeiras, o Formulario de
Referéncia e outras informacdes relevantes
disponiveis no nosso site de Relacdes com
Investidores ri.multiplan.com.br.

Programas Nao Patrocinados de Depositary Receipts
Chegou ao conhecimento da Companhia que bancos
estrangeiros implementaram ou pretendem
implementar programas nao patrocinados de
certificados de depodsito de valores mobiliarios
(depositary receipts), nos EUA ou em outros paises,
com lastro em acoes de emissao da Companhia (os
"Programas Nao Patrocinados”), tirando proveito do
fato de que os relatorios d: npanhia sao
usualmente divulgados no idioma
A Companhia, no entan nao e
Programas Nao Patro , (i) ¢
termos e condicoes X
Patrocinados, (iii) ndo te
com potenciais investi
Programas Nao Pa
forma alguma c
€ Nao assur

aos mesmos. Ademais, a Companhia ressalta que
suas demonstracdes financeiras sdo traduzidas e
tambem divulgadas em inglés exclusivamente para o
cumprimento das normas brasileiras, notadamente a
exigéncia contida no item 6.2 do Regulamento de
Listagem do Nivel 2 de Governanca Corporativa da
B3 SA - Brasil, Bolsa, Balcao, que € o segmento ¢
listagem do mercado em que as acoes
Companhia sao listadas e negociadas.
Embora divulgadas em inglés, as demo
financeiras da Companhia s¢
acordo com a legislacao
Principios Contabeis C
(BR  GAAP), que
contabeis geral

Por fim, a Co
ole invest
Estat >ocial

expre y
que
acior



ESG

Apoiando lojistas e ajudando a mitigar os
Impactos da atual pandemia

v" Vacinacao Covid-19: vacinacao contra Covid-19 em drive-thru
nos estacionamentos de shoppings e centros medicos

Vacinagdo drive-thru BarraShoppingSul

v' Campanha “Alimente o Bem": apoio e doacao de 150
toneladas de alimentos ao grupo voluntariado “Transforma
Brasil”

4 VACINA ;
" samPa Sl

''''' ; o V3 3
] ?"fﬁ‘! 0
K

Trlagerh
Fique com seu

fsdl  Documento (com CPF)
Ho= em maos

v Apoio aos lojistas: concessao, caso a caso, das condicoes
oferecidas ao longo de 2020 preservando a saude financeira
dos lojistas

v' Campanha “Lugar de Gente Que Se Cuida”: campanha de
conscientizacao retratando a preparacao de um shopping
Multiplan para receber lojistas e clientes, informando sobre os oA

protocolos sanitarios e cuidados seguidos aum
GLORIA PIRES “# EVARISTO COSTA
88 Multiplan

Campanha de

.
LUGAR DE



https://www.youtube.com/watch?v=qTAEZZ4zCoM

ESG

Iniciativas sustentaveis

v" Painel fotovoltaico: reducao de emissao de 239 toneladas de CO, DO@SUUQUG
SalveVidas

(ultimos 8 meses) pela usina fotovoltaica de Paty de Alferes

CENTRO =y . _ e GOV
88 EDICO -@ Multiplique o Bem HEngRlo SAUDE ;-,EI'! RJ

Campanha de doagdo de sangue com o Hemorio

v’ Estacao de tratamento de efluentes (ParkShopping): tratamento
de efluentes, reducao do consumo, reuso hidrico e consequente
economia de 34% a 50% do custo condominial para o lojista

v' Campanha de doacao de sangue: campanha junto ao HemoRio,
arrecadando 689 bolsas de sangue, que podem salvar até 2.756
vidas

v" LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados): melhoria da governanca
relacionada a Lei Geral de Protecao de Dados com a nomeacao de
Encarregados de Dados, divulgacao de politicas de privacidade e
padronizacao de promogoes

v" ProJuris: base de dados unificada para processos juridicos criando
um novo canal de comunicacao entre o Comitée de Dados e
Compliance, aumentando a transparéncia, controle e rapidez no
fluxo de informacodes e

Vo -‘Es‘fdgdo deA trata

] PR—




Horas em operacao fortemente relacionadas ao
desempenho de vendas

Desde 22 de abril, todos os shoppings da Multiplan estdo abertos simultaneamente,
embora operando com restricbées

Horas mensais em operacio’ Horas em operacao, vendas dos lojistas e
100,0%  100,0% receita de locacao dos shoppings
90,5%
% 89.7%  87,4%
85,4% 77.0% o 55

Jan-20 Feb-20 Mar-20 Apr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Aug-20 Sep-20 Oct-20 Nov-20 Dec-20 Jan-21 Feb-21 Mar-21 abr/21? Ultima 1T21
Sémana
d 2 0
abr/e213 B % horas em operagao (como % do horario regular)

@ % vendas dos lojistas (1T21 como % do 1T20)
@ % receita de locacao de shoppings (1721 como % do 1T20)

"'Calculado através da divisGo das horas de operacdo dos shopping centers pelo seu periodo de funcionamento regular.
2 Horas de operacgdo estimadas em abril, baseadas no status das operacgdes até 28 de abril de 2021. 88 5
3 Horas de operagdo considerando somente a ultima semana de abril de 2021 (24 até 30 de abril).



Fenémeno flight-to-quality

Lojistas em busca de localizacdes mais
eficientes migram para ativos dominantes

Maior turnover da nossa historia com 16.594 m< de ABL
ou 99 lojas, das quais 86 foram locadas a lojistas

expandindo sua presenca nos shoppings da Multiplan:

97,9% ]
263% 9533 OSBRI

2,1%

1,9%

1T20 27120 3720 4720 1T21

—=Taxa de ocupacao média ==Turnover

Exemplos de beneficios de uma
loja nos shoppings Multiplan:

% Sinergia com um mix diversificado criando
shoppings de destino

Localizacoes centrais, convenientes e exclusivas
=] Exposicao de marca a grande fluxo de pessoas

(()) Integracao com omnichannel (Multi) e diversos
meios de venda/entrega (Delivery Center)

%] Imponentes campanhas e eventos promocionais
Zl Economias de escala alinhadas a estratégia ESG
88 Forca e reconhecimento da marca Multiplan

Pontos convenientes de logistica reversa

e

Parques, lazer, servicos, projetos multiuso
integrados ao dia a dia dos clientes

Seguranca, estacionamento, ambiente climatizado
e outras comodidades

e

88 6



Vestuario Artigos para o lar

®
Mix do futuro:
® + moda + novos habitos
Shoppl ngs cada + diversificacdo  (home office, aulas online)
R + personalizacdo de produtos + projetos do tipo “faca
+ atendi to individualizado, vocé mesmo”
Vez ma |S T Igs;\gcigﬁzlggooe + experimentacao
diferenciado de produtos
presentes na
®
vida das pessoas

Alimentacao

“Templos de Consumo” ~+ cozinhas @ Artigos diversos
I h b e 2 Internacionais / |+ conveniéncia

evoluem para hubs socialis, + cozinhas aUtorais : o e

provedores de conveniénciaq, + nichos (veganos, e + variedade:

. R . naturais, casual “resolva sua vida
entrefemmento e convivencia - : em um s6 lugar”
- muito aléem da experiéncia
tradicional de compra Servicos

+ salde: academias,
centros medicos, farmacias
+ praticidade: bancos,
correios, etc

+ pet: veterinarios, pet shops,
areas pets

" Distribuicédo da ABL ocupado por segmento — 1T21.
2 Mudanca desde o 1T11.



Renovacao do mix - oportunidade de 12.491 m?

74%* da ABL locada, diversificando o mix e maximizando a eficiéncia

Lojista anterior
12.491 m? de ABL

T2

+47 %>
(aluguel)

4
satélites

N

1 segmento

" Até abril de 2021.
2 Aumento do aluguel do novo mix em relacdo ao do lojista anterior, desconsiderando as lojas ainda em negociacdo.

Novo mix!
12.491 m? de ABL

', —) ancoras
satehtes
2 segmentos
1 atividade Ry 3 5 atividades
. ancoras
11 operacoes 13 operacdes

Em negociacao

88 s



Iniciativas de apoio aos lojistas

Reducdes de encargos e aluguel continuam apoiando os lojistas

Custo de ocupacao Taxa de inadimpléncia liquida

14,0% 13,6% 13,7% 14,0% 14,0%

1T17 1T18 1T19 1T20

1721 | Média dos
periodos

" Encargos comuns como % das vendas
B Aluguel como % das vendas



Resultados financeiros - 1T21 vs. 1T20

NOI EBITDA

(Resultado Operacional Liquido)
201 131"

MARGEM
7795 493"
# _32’5%vs.1T20 # _61 ’8%vs.1T20
/ |
|

I
\ \
\ \

b Y AJUSTADO'
2981 XYY 201,0 R$ M
1T20 1721 1T20 1721

" Desconsidera a remuneracdo baseada em acées.

FFO

(Fluxo de Caixa Operacional)

62"

23,5

MARGEM
%

_74, 5%vs. 1T20

1T20

AJUSTADO'

R$ M

1T21

LUCRO LIiQUIDO

I
\

\

46

1 7 4 MARGEM
’ 4 L

- _73,9%\/5. 1720

I

* AJUSTADO'

1720

1721

88 10



Estrutura de capital

Manutencdo de liquidez Caixa (mar/21)
em niveis saudadveis o CRONOGRAMA DE
(mar/21) AMORTIZAGAO DA
. abr-dez/21 DIVIDA BRUTA
> Divida bruta: R$3.348 M Em 31 de marco de 2027
2022
> Custo medio a.a.: 3,86%
2023
> Divida liquida: R$2.166 M 2024
> Divida liquida / EBITDA: 1,86x 2025 Eventos subseq
Em abril de 2021, a
> Valor Justo das Propriedades’: R$20.943 M 2026 estendeu um
> Divida liquida / Valor Justo: 10,3% 2027 (bullena ‘
2028 B53 M
, : 2029
DiVIDA LiQUIDA/ 4.00x
EBITDA 3,04x 2030
Menor covenant /_v—/\_\/\/\/ 1,86x 2031
em 4,0x

N> 3(\\6 3<\<\ 3(\\% ,a(\\q

\ (P
@ @ @ @ @ o

"Valor Justo das Propriedades calculado conforme metodologia detalhada nas Demonstracées Finar
2 Eventos subsequentes ndo estdo refletidos no cronograma de amortizagdo da divida bruta.



Estrutura de capital

Gestdo de passivos reduz amortizacdo anual e gera
custo medio da divida de 3,86% ao ano

Custo médio da divida bruta por indice (a.a.)

Desempenho Taxa de Custo da Saldo da

do indice juros média’ divida divida (R$)

EVOLUCAO DO TR 0,00% 5,50% 5,50% 4483 M
ENDIVIDAMENTO CDI 2,75% 0,74% 3,49% 2.861.6 M
POR INDICE E Outros? 8,56% 4,42% 12,98% 38.0 M
CUSTO MEDIO Total 2,45% 1,42% 3,86% 3.347,8 M

1,0% 1,1%

Custo médio da divida bruta

=o=Taxa basica de juros (Selic) =e=C

4,26% a.a. 3,49% a.a.

1,79%| |7,66%

7,62%| |7,61%| |7,48%

7.47% a.a. 5,50% a.a.

6,50%| (6,50% 6,50%| (6,5C

mar/20 mar/21

m TR mCDI mOutros®
mar/18 jun/18 se

! Média ponderada da taxa anual.
2'Qutros’ incluem IGP-M e outros indices.



Funcionalidades do superaplicativo Multi

88| Aplicativo Multi

Pagamento de
% estacionamento online

«=| Diretorio de lojas e
ij restaurantes

E Disponibilidade de ingressos
L de cinema e teatro

g% Ofertas e promoc¢oes

ij Diretorio do Centro Médico

i % Cupons de desconto de
=1 compras

:’ﬁ Drive-thru para coleta de
@ pedido

Nota: Considera os 18 shoppings administrados pela Multiplan.

100% dos shoppings

100% das lojas e restaurantes

100% dos shoppings

100% das lojas e restaurantes

100% dos centros médicos

100% dos shoppings

100% dos shoppings

J?JI'

[l |

100% dos shoppings fi,

©

STORE

o5

.-

ES

o B

(]
1l

T °n

Mapa do shopping 100% dos shoppings

100% dos shoppings

Promocao do “Lapis Vermelho”

Contato direto por
Whatsapp entre clientes e {
lojistas (“live commerce”)

100% dos shoppings
40% das lojas

Servico da Delivery Center 17 de 18 shoppings

Produtos e alimentos do
marketplace

17 de 18 shoppings

“Personal shopper” do
marketplace

17 de 18 shoppings

Programa de fidelidade 8 shoppings

Ponto de coleta do

marketplace (locker) Piloto em 2 shoppings



MIND

O real valor da inova¢do € a informag¢do

Compreender como os clientes interagem com as nossas LOJAS... ..e nosso APLICATIVO

g
. S g
<C (Q’ "%,"é% § § S
b= = N
4%%7) Vfo\ < %%2 ' g §6’ S
Q> » € =3 e AN N
%% % o %3 5z of & Aumento em vendas pelo Whatsapp
T % & > <3 g% Y - - -
% % X gerando interacoes online

Campanha
(Interagdes loja-consumidores - via Multi) Pdscoa

——

VESTUARIO

LOJA 5-Farmacia e LOJA 17-Vestuario

aparecem juntos 1.236 vezes

Total de visitas a Loja 5-Farmacia: 729
Ticket médio para consumo somente na Loja 5: R$237,66
Ticket médio para consumo em ambas Loja 5 e Loja 17: R$245,13

Total de visitas a Loja 17-Vestudrio: 925
Ticket médio para consumo somente na Loja 17: R$360,51
Ticket médio para consumosem ambas Loja 17 e Loja 5: R$309,14

o W &S S R
N N o 8 = <
F X L& = %
MR T o
¥y ooN = . - : :
N N = Dados do ticket médio geral de duas lojas comparadas ao ticket
N

médio em cada loja de clientes que consumiram em ambas



MIND

O real valor da inova¢do € a informag¢do

Conhecendo nossos clientes no ENTORNO.... ...e DENTRO dos shoppings

S = BIO DEJANEIRO

Mapa de calor de consumo dos clientes de acordo com a regido onde residem no
entorno de um dos shoppings da Multiplan

Mapa de calor dos clientes conectando a
shoppins da Multiplan
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Golden Lake

Para mais informacodes, clique abaixo
www.bairrogoldenlake.com.br

/) E

“Multipl
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http://www.bairrogoldenlake.com.br/

Futuros projetos multluso
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MULTS

Numero de investidores Pessoa Fisica segue aumentando

VALOR DA
MULTIPLAN

Vaalor Justo
24% superior ao
atual valor da
empresa (EV)’

2

209
+28% +24%
= 147 -
11,5
2
2
mar/20 mar/21 EV' Valor Justo®

Valor de Mercado

" Enterprise Value (EV): Valor de Mercado + divida liquida.

MEDIA DIARIA DO
NUMERO DE NEGOCIOS E
VOLUME (R$)

Em trés anos, média diaria de
negocios aumentou mais de 400%

NUMERO DE INVESTIDORES
PESSOA FISICA

Numero de investidores Pessoa
Fisica mais que quintuplicou
desde 2019

% Valor Justo das Propriedades calculado conforme metodologia detalhada nas Demonstracées Financeiras de 31 de marco de 2021.

Bl \/olume negociado

=+==No. de negdcios

4400 4.357

395M5.'V' 55I6'vI I

7.94

2016 2017 2018 2019 zozo 1T21
+18%
/> 33.057
28.102
5 400
1567 1.721 2.395
S R < |
2016 2017 2018 2019 zozo 1T21

88 23



Multiplan - Relacoes com Inves

+55 21 3031-5600




