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0 ano de 2020 foi muito importante para a Localiza em
questoes relacionadas a impactos sociais e ambientais,
como o gue se referem as mudancas climaticas e as
emissoes de carbono, pontos de atencao na companhia.

Recebemos avaliacoes positivas de agéncias de rating
ESG: fomos a Unica companhia da América Latina a
figurar na lista divulgada pela Sustainalytics em janeiro
de 2021, que selecionou as 50 empresas com menor
risco ESG. Com a classificacao de risco ESG de 8,5,
fomos enquadrados na categoria risco desprezivel no
que se refere a impactos financeiros materiais advindos
de fatores ambientais, sociais e de governanca, tendo
a primeira posicao no setor de transportes. Alem disso,
fomos reconhecidos com o rating AA pelo MSCI ESG.

Esses reconhecimentos publicos validam nossa
evolucao quanto aos principios de sustentabilidade e
Nnosso empenho em executar projetos socioambien-
tais relevantes. Entre eles, destacam-se:
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« Cerca de RS 16 milhdes destinados a acoes
sociais e para mitigacao dos efeitos da
pandemia. Atuamos em trés frentes: sistema de
saude, comunidades vulneraveis e pequenos
e médios negocios (incluindo nossa rede de
fornecedores);

» Apoio consistente a diversas instituicoes,
como a rede de ONGs Gerando Falcdes;

e Lancamento de um robusto programa de
diversidade de inclusao;

» Compensacao das emissdes de carbono
diretas da nossa operacao;

 Parceria institucional com o Programa
Compromisso com o Clima do Instituto Ekos;

e Abastecimento de cerca de 99% da nossa
frota a etanol, quando feitos por nds; e

e Projeto de energia solar e lavagem
a seco dos carros.
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EDUCACAO E EMPREENDEDORISMO
PARA TRANSFORMACAO SOCIAL

Para fomentar as iniciativas de investimento social
estratégicas da empresa, em 2020 comecou a ser
estruturado o Instituto Localiza, gue definiu como eixos
prioritarios de atuacao o fomento a capacitacao e o
empreendedorismo voltado a jovens em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica. O inicio efetivo de suas
atividades foi planejado para 2021, ja que em 2020 a equipe
dedicou-se ao apoio as acoes realizadas para a

mitigagao da pandemia.

2
/ Organizado de acordo com as melhores praticas do
/ terceiro setor, o Instituto possui Diretoria e Conselho
o de Administracao proprios e, em 2020, empreendeu um
processo de escuta junto aos publicos interno e externo
para a construcao de seu planejamento estratégico. Ao
identificar necessidades e desafios dos setores onde
pretende atuar, posiciona-se como um ator gue, ao se unir
as comunidades em situacao de maior vulnerabilidade,
contribui para construir com elas um processo de
transformacao social.

A criacao do Instituto representa mais um passo da
Localiza para avancar na gestao de temas sociais voltados
a0 publico externo, sustentada pela diretriz de ser uma
empresa cidada e incorporando cada vez mais aspectos de
sustentabilidade em sua gestao. A expectativa e que, ao
lado do valor entregue por seu negocio, gere também, por
meio das acdes do Instituto, cada vez mais valor social para
a sociedade.
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DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Além de projetos voltados ao desenvolvimento
socioecondmico, contribuimos para a sociedade

por meio de doacdes gue incentivam cultura, acoes
sociais, saude, educacao, entre outros. Estas doacoes
contabilizaram cerca de RS 16 milhdes em 2020. Desse
montante, RS 6,8 milhdes sao oriundos de beneficios
fiscais e foram destinados a instituicées habilitadas
previamente selecionadas e com bom histaérico e
elevada reputacao. As leis de incentivo utilizadas,

os valores captados por elas e as instituicoes e 0s
projetos beneficiados em 2020 foram:

- LEI ROUANET (RS 3,8 MILHOES) — Associacao de
Cooperacao em Ciéncia e Tecnologia Brasil-Japao
(ACCTBJ); Instituto Inhotim; Arte Projeto Promocoes
Ltda.; Matilha Conteudo e Imagem Ltda.; Instituto
Cultural Corpo; Fundacao Inima de Paula; e Instituto
Cultural Filarmaonica.

« FUNDO SOCIAL DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
(RS 0,9 MILHAQ) — Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente de Belo Horizonte e Fundo Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente de Ribeirao das Neves.

« ESTATUTO DO IDOSO (RS 0,9 MILHAO) — Fundo Municipal do
ldoso de Belo Horizonte.

« LEI DE INCENTIVO AQ ESPORTE (RS 0,7 MILHAQ) —
Minas Ténis Clube e Instituto Gabriel Medina.

« PRONAS/PCD (RS 0,5 MILHAO) — Associacao de Pais
e Amigos dos Excepcionais de Para de Minas — APAE
e Assaociacao Pestalozzi de Atilio Vivacqua.

APRESENTACAO
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Dos RS 16 milhdes doados
nela Localiza em 2020,

RS 9,2 milhdes ndo provém
de beneficios fiscais
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DESAFIO MOBILIZA

Lancado em 2019 com o objetivo de incentivar a pratica

de atividades fisicas entre os colaboradores, a iniciativa
foi adaptada em 2020, e devido a pandemia, teve um cunho
social. O prémio, dessa vez, foi a doacdao de uma quantia
em dinheiro para instituicoes filantropicas indicadas pelos
trés primeiros colocados, que mesmo em home office
mantiveram os habitos saudaveis dos exercicios e ainda
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DOACOES NAO INCENTIVADAS

Entre as doacoes nao relacionadas as leis de incentivo,
totalizamos aproximadamente RS 9,2 milhdes em 2020,
tendo como principais entidades contempladas:

« ASSOCIACAO JUNIOR ACHIEVEMENT DE MINAS GERAIS:
organizacao social gue estimula e desenvolve jovens
e adultos em situacao de vulnerabilidade social para o
mercado de trabalho;

- ASSOCIACAO ORBI CONECTA: espaco colaborativo de fo-
mento a inovacao e ao empreendedorismo;

- CIDADE DOS MENINOS SAO VICENTE DE PAULO: instituicao
gue atende jovens carentes de Belo Horizonte e regiao

metropolitana;

. FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE MINAS GERA|
(FIEMG);

- FUNDACAO BENJAMIN GUIMARAES: organizacao mantene-
dora do Hospital da Baleia, que possui centros especiali-
zados referéncias em atendimentos na salide publica em
Minas Gerais;

« INSTITUTO MILLENIUM: entidade que defende interesses
publicos e, principalmente, valores e principios democra-
ticos que pautam o desenvolvimento do pais;

- MOVIMENTO BEM MAIOR: associacao sem fins lucrativos,
que tem como finalidade fomentar e conectar iniciativas
de impacto social no pals;

) p—

/

Hospital da Baleia
Fundacao Benjamin Guimaraes

« MOVIMENTO GERANDO FALCOES: organizacao social
que tem se dedicado a projetos de melhoria da quali-
dade de vida nas periferias brasileiras; e

« SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BELO HORIZONT

Além de criarmos medidas para cuidar da saude e do
bem-estar dos nossos colaboradores durante a pandemia,
contribuimos para mitigar os efeitos da situacao sanitaria
e econdmica do pais. Por isso, mesmo enfrentando algu-
mas adversidades financeiras durante o segundo trimestre
de 2020, ajudamos a sociedade com doagoes e apoios e
destinamos mais verbas as acgoes sociais em 2020 gue

em anos anteriores. Essas doagoes fazem parte dos

RS 9,2 milhdes de doacoes ndo incentivadas.

FRIDAY DO BEM

No dia 27 de novembro, em decorréncia da famosa Black
Friday a empresa fez uma acao diferente e voltada para a

responsabilidade social: 15% de todo o lucro arrecadado
nos contratos assinados pela Localiza foram revertidos para
a organizacao Gerando Falcdes. Com a doagao, o projeto
Crianca na Escola sera concretizado, impactando mais de

10 mil familias. Batizada de Friday do Bem e com o tema
#AbrimosCaminhos, a iniciativa segue a vocacao da Localiza
de transformar vidas e diminuir a desigualdade social.
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DOACOES ENTRE MARCO E DEZEMBRO DE 2020

FRENTE INSTITUICAO ACAO DOACAO
Construcao de um hospital para tratar Covid-19 em
. FIEMG parceria com FIEMG, Mater Dei, MRV, Andrade Gutierrez, RS 2,0 milhdes

Banco Inter, Banco BMG e Barbosa Mello Construtora.

Compra e doacdo de materiais e equipamentos meédicos
para hospitais do SUS e para o Fundo Emergencial da

Saude

7N
Hospital da Baleia
N4

Movimento Bem Maior Salide, em parceria com a BSocial e o Instituto para o RS 0,7 milhdo
Desenvolvimento do Investimento Social (Idis).
o Obra de adequacao de alas/andares da Santa Casa BH,
Santa Casa de Misericordia L . .
) com objetiva de compor novos leitos para tratamento RS 0,6 milhao
de Belo Horizonte .
Covid.

. i Compra e doacao de dez respiradores para hospitais que _—
Diferentes hospitais de MG Stendem o SUS em Belo Horizonte. RS 0,3 milhdo
Doacao para compra de equipamentos de protecao

individual para médicos gue tratam pacientes com 0,02 milhao
Covid-19.

Governo de Minas Empréstimos de carros para agoes de salde e de sequ- Empréstimo
ranca do estado. de carros
Isencao de trés diarias no aluguel de carros do grupo

o . C (econdmico com ar) aos profissionais de salide Empréstimo

Profissionais de Saude , . .

gue tambem contam com o beneficio da gratuidade de carros

oferecido pela Gol.

Pequenas e médias

empresas (PMEs) Movimento Bem Maior

Projeto Estimulo 2020 para apoio a pequenas e médias
empresas impactadas pela Covid-19.

RS 2,5 milhdes

Gerando Falcoes
Comunidades mais vul-

Cartao-alimentacao para comunidades carentes,
incluindo as comunidades vizinhas a sede da Localiza.

RS 1 milhdo

neraveis
Outras instituicdes

AcGes emergenciais para comunidades vulneraveis
impactadas pela Covid-19.

RS 0,3 milhdo

TOTAL APROXIMADO

RS 7,42 milhdes
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Desafio Movimento do Bem: em novembro de
2020, com o objetivo de levar o apoio da empresa
a todas as regioes do pais, convidamos os
colaboradores da Localiza a indicarem instituicoes
de suas localidades que foram impactadas pela
pandemia, propondo uma acao de mitigacao

para elas. Apos uma etapa de selecao realizada
pelo Comité Empresa Cidada e de votacao pelos
proprios colaboradores, dez iniciativas foram
selecionadas, sendo quatro da Regiao Norte,
quatro da Nordeste, duas da Centro-Oeste e uma
da Regiao Sudeste.

ATITUDE VERDE

GRI 103-2, 103-3: 307

O cuidado e a preocupacao com o meio ambiente fazem par-
te da nossa gestao. Reconhecemos o nosso papel perante a
sociedade e buscamos eficiéncia na utilizacao dos recursos
naturais. Na pratica, isso se traduz em uso racional de ener-
gia e agua, desenvolvimento de fontes renovaveis de ener-
gia, correto descarte dos residuos, controle e neutralizagao
de emissoes de gases de efeito estufa (GEE) e disseminacao
de atitudes sustentaveis entre colaboradores e nossa ca-
deia de fornecedores.

Mas, apesar de nossa atividade principal nao ser
considerada passivel de licenciamento ambiental, conforme
Resolucao Federal Conama, monitoramos a conformidade
estrutural e legal das atividades acessorias realizadas
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internamente em algumas agéncias, como higienizacao
de veiculos, troca de dleo e abastecimento. Dessa forma,
asseguramos gue essas atividades sejam realizadas de
maneira ambientalmente correta e adequada.

Em 2020, a Localiza se tornou a primeira empresa no
setor de aluguel de carros a integrar o Indice Carbono
Eficiente da B3 e a primeira a publicar seu inventario de
gases de efeito estufa no Registro Publico de Emissaes
do GHG Protocol. O indicador tem como objetivo incentivar
o0 controle de emissao de gases de efeito estufa (GEE)
entre as empresas listadas na bolsa. E um indice muito
importante em um momento de mudancas climaticas que
impactam o meio ambiente no mundo inteiro.

Ao integrar o ICO2, a Localiza comunica de forma
transparente as emissoes de sua operacao e utiliza

os dados fornecidos para a B3 e o GHG Protocol para
elaborar solucoes de mitigacao. Em nossa concepcao, a
sustentabilidade nao € apenas um projeto, faz parte da
evolugao do nosso jeito de ser e temos avancado cada
vez mais nesse aspecto. Um exemplo disso € 0 n0sso
projeto de compensacao de emissoes.

ABASTECIMENTO POR ETANOL

Para minimizar os impactos ambientais, cerca de
99% dos nossos carros sao abastecidos por etanol,
combustivel menos poluente do que a gasolina, quando

abastecidos por nos.

0 etanol tem um papel muito importante nas operacoes
da Localiza. Esse hiocombustivel é obtido da cana-de-
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EMISSOES ATMOSFERICAS

GRI 102-11, 103-2, 103-3: 305

Nosso segmento esta diretamente ligado a emissao de
carbono e, portanto, esse sempre foi um dos pontos de
atencao na companhia. Entendemos que essa gestao

e um trabalho constante, devendo ser tratada com
transparéncia e tecnica.

Todas as informacoes coletadas em nosso inventario
de emissoes sao gerenciadas na plataforma Climas, um
robusto sistema de controle de emissdes contratado
de uma consultoria especializada. As estratégias
relacionadas ao tema, por sua vez, sao validadas pelo
Comité de Sustentabilidade.

Além do aprimoramento constante de reporte, No ano
de 2020 passamos a apoiar institucionalmente o pro-
grama Compromisso com o Clima do Instituto Ekos

—, gue tem o proposito de engajar o setor privado em
acoes de responsabilidade climatica. eri 102-12

abastecimento com etanol emite, em média, até 89%
menos gases de efeito estufa quando comparado com a
gasolina, segundo a Agéncia Americana de Planejamento
Energético (EIA), o que gera uma pegada de carbono
significativamente inferior.

SUMARIO GRI

No gue tange ao abastecimento pelos clientes durante a
reserva, estamos aprimorando o acompanhamento dos
combustiveis utilizados, visando também o incentivo a

/’\
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Com isso, compensamos, em 2020, as emissoes de
carbono das operacoes referentes a 2019, Escopos
1 e 2, representando cerca de 20 mil toneladas de
CO, equivalente. O resultado foi possivel a partir
da aquisicao de créditos de carbono de uma fabrica
de ceramica de Ituiutaba, interior de Minas Gerais,
gue substituiu a lenha nativa por biomassa para
alimentacao de seus fornos.

Jaem 2021, pretendemos avancar nesse sentido, apri-
morando também o reporte das emissoes de Escopo 3,
adotando iniciativas para uma operacao mais eficiente
do ponto de vista climatico.

Apresentamos, a seqguir, 0s dados do nosso inventario
de 2020 referente as emissoes de Escopos 1e 2. Os
dados consolidados acrescidos de Escopo 3 serao pu-
blicados até agosto no Registro Publico de Emissoes

do Programa Brasileiro GHG Protocol. Pela primeira vez,
divulgaremos as emissoes dos carros guando estao alu-
gados (em posse dos nossos clientes). A analise desses
dados esta sendo feita de forma minuciosa para que
reflita fielmente a pegada de carbono direta e indireta
da companhia. Mais um avanco é a auditoria de terceira
parte especializada, que sera realizada no Inventario,

0 gue pode gerar algum ajuste de dados. As fontes de
emissao, bem como os respectivos GWP (Gas Warm
Potential), sao reportados nos parametros do

Programa Brasileiro GHG Protocol.
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Nosso proximo inventario
de emissoes trara também
0s resultados das emissoes
do Escopo 3
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EMISSOES DIRETAS (ESCOPO 1) GRI 305-1

EMISSOES DIRETAS DE GASES DE

EFEITO ESTUFA (t CO, EQUIVALENTE) 2018 2019 2020
Geracao de eletricidade, calor ou vapor 13,67 9,38 15,42
Transporte de mater|a|§, produtos, residuos, 950709 10.725.78 6.570.21
empregados e passageiras
Emissoes fugitivas 6.372,26 7.615,56 8.171,40
Total de emissées brutas de CO, 15.893,03 18.351,21 14.757,03
~ 1
EMISSOES BIOGENICAS DE o, 2018 2013 2020
(t co, EQUIVALENTE)
1.806,31 2.060,11 9.146,20
EMISSOES INDIRETAS (ESCOPO 2) GRI 305-2
EMISSOES INDIRETAS DE GEE 2018 2019 2020
PROVENIENTES DA AQUISICAO
DE ENERGIA (t CO, EQUIVALENTE) 1.109,05 1.188,27 990,18

"0 aumento se deve a maior utilizacdo de fontes renovaveis (etanol).
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ENERGIA

GRI 103-2, 103-3: 302

Cerca de 80% dos nossos centros de operacao de frota,
agéncias, lojas e sede utilizam energia elétrica em baixa e
meédia tensao comprada das distribuidoras gue possuem a
concessao de cada localidade. Isso significa que a fonte é a
mesma da matriz energética brasileira, composta em sua
maioria pela energia renovavel hidrelétrica.

Também fazemos uso de combustiveis no transporte de
carros entre as regionais com carretas, deslocamento da
frota pela equipe de vendas e utilizacao de gerador nos
escritorios.

Em nossas unidades, possuimos politicas de conscientizacao
e realizamos acoes especificas para o uso adequado da ener-
gia elétrica, como migragao de l@mpadas comuns para tecno-
logia LED, metas sobre consumo energético em contrato de
gestao dos colaboradores, troca do equipamento de ar-condi-
cionado das filiais pelo modelo Inverter e uso de temporizado-
res para acendimento e desligamento automatico da ilumina-

APRESENTACAOQ
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cao externa. Fazemos, ainda, campanhas contra o desperdicio
de energia por uso prolongado e utilizamos fonte renovavel
para compensacao de consumo de energia elétrica.

PROJETO SOLAR

Para fortalecer nosso alinhamento com principios de
sustentabilidade e contribuir para uma matriz energeti-
ca mais limpa, estabelecemos, em 2017, 0 compromisso
de adotar cada vez mais a energia solar como fonte de
abastecimento das operacoes da companhia.

Dessa forma, foi criado o “Projeto Solar”, que fez com que
a companhia implantasse trés fazendas solares em MG,
RJ e PE e instalasse placas fotovoltaicas nos telhados
de suas filiais.

Como resultado, encerramos 2020 com 53 unidades aten-
didas pela energia gerada nas fazendas solares, totalizan-
do uma producao superior a 1.700.000 KWh, um incremen-
to de 14,6% em comparagao a producao de 20189.

Em 2020, avancamos também na instalacao paineis
solares proéprios (roof-tops) nos telhados de nossas
unidades, resultando numa producao adicional de ener-
gia solar no segundo semestre superior a 230.000 kWh.
Em dezembro, havia 18 roof-tops em operacao, fazendo
com gue atingissemas um novo recarde, ao superarmos
a marca de 84.000 kWh gerados nos telhados das nos-
sas unidades.

Também definimos um novo indicador para o projeto, o
Indice de Cobertura, que mede o percentual de energia limpa
do total de energia consumida pela empresa. Considerando
0 consumo da plataforma, exceto a matriz que ja esta no
mercado livre de energia com fonte limpa, encerramos 2020
com 16,79% nesse indice, montante 2,14 pontos percentuais
acima do indicador de 2018, que foi de 14,65%.

PAIXAQ PELO CLIENTE DESEMPENHO DO ANO LEGADO SOCIOAMBIENTAL SUMARIO GRI =
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CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DA ORGANIZA(;AO (GJ) GRI 302-1
FONTES NAO .
RENOVAVEIS 2018 2019 2020 VARIACAQ 2019/2020
Diesel 46.382,28 53.144,09 62.822,87 18,21%
Gasolina 109.504,30 122.924,37 39.310,35 -68,02%
Subtotal 155.886,58 176.068,46 102.133,22 -41,99%
FONTES NAO RENOVAVEIS
Eletricidade 57.281,94 57.999,71 57.004,17 -1,71%
Etanol - - 118.919,73 N.D
Subtotal 57.281,94 57.999,71 175.823,90 203,31%
Total 213.168,56 234.068,17 278.057,12 18,79%
' Diminuicao do uso de gasolina devido ao aumento e a priorizacdo do uso de etanol.
RN
INTENSIDADE ENERGETICA GRI 302-3' CZ
2018 2019 2020 VARIACAO 2019/2020
Consumo total 21316856 23406817 27805712 18.21%
de energia (GJ)
Frota média alugada 139.566 181.747 199.395 -68,02%
Taxa de intensidade 1,53 1,29 1,39 -41,99%

" Dados de 2018 e 2019 foram revistos para seguir o mesmo método de calculo da taxa de intensidade energética de 2020,
que foi obtido por meio da diviséo do consumo total de energia pela frota média alugada.

REDUCAO DO CONSUMO DE ENERGIA GRI 302-4

REDUCOES DE CONSUMO DE ENERGIA OBTIDAS EM DECORRENCIA DE

MELHORIAS NA CONSERVACAO E EFICIENCIA (GJ)

2020

Energia limpa'

22.324,00

! Energia limpa proveniente do projeto de usinas solares por meio de geragao e créditos beneficiarios
de fazendas e unidades proprias (roof-tops) e energia limpa da matriz proveniente do mercado livre de energia (PCH).
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AGUA E RESIDUQS

LAVAGEM A SECO

Desde 2015, adotamos a higienizacao a seco em toda a
rede, o que possibilita a reducao do Nnosso consumo me-
dio de 30 litros de agua para até 200 ml em cada ope-
racao, além de maior controle dos residuos e efluentes
gerados nas filiais. Todos os produtos utilizados na
lavagem a seco sao conferidos e fornecidos por marcas
homologadas e, em sua grande maioria, sao biodegra-
daveis. Com esses cuidados, evita-se a utilizacao de
materiais que causam danos ao meio ambiente ou a
saude.

O desempenho das agéncias na utilizacao da lavagem

a seco é monitorado de perto pelo Comité de Sustenta-
bilidade. Em 2020, atingimos 57,8% em dezembro, 1,2%
abaixo da meta estabelecida, mas 1,8% acima do indice
alcancado em 2019, o que é compreensivel em um ano
que teve as medidas de higiene reforcadas devido a
Covid-19. No inicio da pandemia, suspendemos todas
as lavagens a seco até a total comprovacao de que 0s
produtos utilizados possuiam componentes com garan-
tia de eficiéncia contra o virus. A avaliacao foi feita junto
aos fornecedores e ao infectologista contratado para
nos apoiar, e sd retornamos com 0 processo quando
confirmada a eficacia do produto.

Periodicamente, organizamos capacitacoes em técnicas
eficientes de higienizacao, o que garante uma operacao

com qualidade e economia. Em 2020, demos prossegui-

mento aos treinamentos on-line de higienizacao a seco

para estimular fornecedores e colaboradores avulsos de
lavagem externa a utilizarem o modelo.

APRESENTACAOQ

A LOCALIZA

ETICA E GOVERNANCA CUIDADO COM PESSOAS

A higienizacao de uma parcela dos carros, entretanto,
precisa ser feita com agua, para a remocao de tipos
especificos de sujeira. Em 2020, 41,9% da frota foi hi-
gienizada com agua e xampu biodegradavel, que ajuda a
preservar o meio ambiente.

A lavagem com agua é feita em espacos devidamente
preparados, considerando todos os cuidados ambientais
para a coleta adequada e 0 armazenamento de residuos
gerados.

PAIXAO PELO CLIENTE

DESEMPENHO DO ANO LEGADO SOCIOAMBIENTAL SUMARIO GRI

N
N4

ECONOMIA DE AGUA

O uso consciente da agua para evitar desperdicios é
pratica constante na sede administrativa da Localiza,
nas agéncias de locagao e nas lojas de seminovos.

Nosso consumo de agua no final de 2020 foi de 0,0886
m3/frota, valor 24,4% inferior ao indicador de 2019,
que foi de 0,1172 m?/frota.




LOCALIZA RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2020 APRESENTACAOQ

R
N

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

Nossas operacoes utilizam diversos tipos de materiais

e insumos que geram residuos. Fazemos a gestao para

a destinacao correta e mais sustentavel de todos eles,
especialmente aqueles oriundos da manutencao da frota.

Com isso, mesmo que o tema residuos nao tenha

sido um dos topicos materiais listados na nossa nova
materialidade, optamos por continuar divulgando os
dados dessa gestao por considerar uma boa pratica
de transparéncia, uma vez gue somos conscientes que
N0sSso Negocio impacta esse aspecto.

Para mitigar esse impacto, fazemos parceiras com
projetos de logistica reversa — os fornecedores de
pneus recolhem as carcacas quando 0s pneus atingem
o final da sua vida util, por exemplo — adotamos coleta
seletiva e temos um projeto de compostagem gue
transforma as sobras de comida do restaurante da
nossa sede em adubo para os jardins.

A LOCALIZA

ETICA E GOVERNANCA

CUIDADO COM PESSOAS PAIXAO PELO CLIENTE

DESEMPENHO DO ANO

TN
S

LEGADO SOCIOAMBIENTAL SUMARIO GRI

DESTINACAO DE RESIDUOS

ITENS CONSUMIDOS

Aditivo do radiador (litro)
Calotas (unidade)

Disco de freio (unidade)

Filtro antipolen (unidade)
Filtro de ar (unidade)

Filtro de combustivel (unidade)
Filtro de 6leo (unidade)
LLampada (unidade)

Oleo de cdmbio (litro)

Oleo de direcao hidraulica (litro)
Oleo de freio (litro)

Oleo de motor (litros)

Oleo de transmissao (litro)
Oleo do compressor (litro)
Para-barro (unidade)
Para-brisa (unidade)
Para-chogue (unidade)
Pastilha de freio (jogo)

Pneu (unidade)

Toner (unidade)

Vela de ignicao (unidade)

LOGISTICA REVERSA
Sim
Nao

Nao

N.D.

108.799

278.642

297.879

N.D.

N.D.

12.309

1.334.292

266

540

N.D.

27.332

20951

53.143

174.420

1.810

47.003

2019

6.055

86.116

28.925

30073

88.548

341.917

381.684

77699

3516

618

10.215

1.702.527

912

630

21.387

30.852

21.370

69.843

156.800

350

21.838

2020

9.660

55.828

27.324

28.646

77.069

339.409

382.160

109.922

6.007

849

10.271

1.803.390

1.378

746

26,590

33.170

16.900

100.351

224,764

N.D.
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