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[Anna Branco]: Boa tarde, e sejam bem-vindos ao webinar da Localiza Rent a Car referente
aos resultados do 42 trimestre e ano de 2021. Estdo presentes conosco Bruno Lasansky, CEO,
Rodrigo Tavares, CFO e Nora Lanari, Diretora de Relagdes com Investidores.

For those who need translation, the tool is available in the platform. Please click
“interpretation button” using the globe icon on the bottom of the screen and choose your
language of preference. You may also choose to mute or unmute the original audio by clicking
the “unmute original audio” button.

Informamos que este webinar esta sendo gravado e sera disponibilizado em ri.localiza.com,
onde se encontra disponivel o material completo da nossa Divulgacdo de Resultados. E
possivel fazer download da apresentacdo, também, no icone de chat.

Na sessdo de perguntas e respostas para analistas e investidores, orientamos que sinalize o
seu interesse em participar via icone de Q&A, no botdo inferior de suas telas, indicando o seu
nome, instituicdo e idioma. Ao ser chamado, uma solicitacdo para ativar seu microfone
aparecerd na tela. Para participantes via telefone, disque *9 e assim que a sua pergunta for
anunciada, disque *6 para ativar e depois silenciar o audio.

Para enviar perguntas por escrito, utilize o icone de Q&A, no botdo inferior de suas telas, e
preencha com seu nome e instituicdo antes da pergunta.

Informamos que os valores desta apresentacdo estdao em milhdes de Reais e em IFRS.
Ressaltamos que as informagdes contidas nesta apresentagdo e eventuais declaragdes que
possam ser feitas durante a videoconferéncia, relativas as perspectivas de negécios, projecdes
e metas operacionais e financeiras da Localiza, constituem-se em crencas e premissas da
Administracdo da Companhia, bem como em informagdes atualmente disponiveis.
Consideracoes futuras ndo sdo garantias de desempenho. Elas envolvem riscos, incertezas e
premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto, dependem de circunstancias que
podem ou ndo ocorrer. Investidores devem compreender que condi¢cdes econdmicas gerais,
condicbes de mercado e outros fatores operacionais podem afetar o desempenho futuro da
Companhia e conduzir a resultados que diferem materialmente daqueles expressos em tais
consideracgdes futuras.

Agora, passarei a palavra ao Bruno Lansansky, CEO da Companhia, para comecar a
apresentacao.

[Bruno Lasansky]: Boa tarde a todos. Bem-vindos ao webinar de resultados da Localiza.

No ano de 2021, a Localiza alcancou resultados expressivos, tanto no seu desempenho
financeiro quanto na evolucao das competéncias para a construcao do futuro da mobilidade
sustentavel.



Rodrigo e Nora apresentardo os resultados na sequéncia, mas gostaria de destacar a retomada
do crescimento nas divisdes de aluguel de carros e de frotas, com receita liquida de aluguel
de carros aumentando quase 40% na comparacdo anual e o patamar recorde de novos
contratos na Divisdo de Gestdo de Frotas, ainda ndo refletido em carros alugados pelo backlog
de entregas de carros novos. Mantivemos nosso NPS, em patamar de exceléncia em todas as
divisdes, o que continua sendo um grande diferencial da Localiza, e recebemos o prémio
ReclameAqui pela 72 vez consecutiva em Aluguel de Carros e 52 vez consecutiva em
Seminovos, mais um exemplo da alta qualidade do nosso atendimento.

Entregamos um ROIC de 17%, um spread de 13 p.p. sobre o custo da divida apds impostos, e
um lucro liquido recorde acima de RS2 bilhdes, evidenciando a resiliéncia e adaptabilidade da
Companbhia.

Em 2021, a disponibilidade de veiculos zero quildometro continuou sendo impactada pelos
desdobramentos da pandemia e pela falta de insumos, principalmente semicondutores. Nesse
cenario, trabalhamos a precificacao do aluguel, a utilizacdo da frota e fomos muito diligentes
na alocacdo de capital, priorizando segmentos mais rentdveis, porém, sem deixar de cuidar
dos relacionamentos valiosos e de longo prazo com clientes e parceiros.

Evoluimos nossos processos de manutengdo para gerenciar os custos e manter altos padrdes
de exceléncia, mesmo com uma frota com maior idade média. Os custos com roubo de carros
e inadimpléncia foram impactados no segundo semestre de 2021 em fun¢dao de um ambiente
de maior risco. Para mitigarmos esse efeito, incorporamos novos processos e tecnologia que,
ja no inicio de 2022, nos colocam em patamares comparaveis aos de 2019 em roubo e
inadimpléncia. Os desafios impostos pela pandemia e a falta de veiculos certamente deixardo
um legado de novos processos e praticas na Localiza que nos ajudardo a manter a alta
performance e produtividade nos préximos anos.

Na construcdo do futuro da mobilidade sustentavel, a execucdo da nossa estratégia de
inovacao e de crescimento com geragdo de valor teve avangos robustos. Langamos a marca
Zarp Localiza, uma proposta de valor diferenciada de aluguel para motoristas de aplicativo,
com um conceito moderno e low-cost de agéncias, além do uso de tecnologia proprietaria
para criar vantagens competitivas no segmento. Continuamos acelerando em nosso carro por
assinatura: o site do Localiza Meoo ja é o mais acessado da categoria, com uma experiéncia
encantadora e lancamos também um novo aplicativo, que traz a melhor avaliagdo do setor.

A nossa transformacdo digital, protagonizada pelo Localiza Labs, nosso time de tecnologia e
analytics, teve mais um ano de entregas substanciais. Estamos modernizando nosso stack
tecnolégico de modo a ganhar velocidade e escalabilidade. O nimero de deploys por dia, ou
alteragao nos codigos de nossos produtos digitais, aumentou 130% entre 2019 e 2021,
trazendo muito mais agilidade e aprendizado, aumentando a produtividade, o que nos
permite gerar valor e testar novas solucdes no ecossistema de mobilidade. Também
progredimos na experiéncia do cliente, a titulo de exemplo, os principais aplicativos da
Companhia possuem avaliacOes dos clientes em nivel de exceléncia nas lojas, como a Google
Play.



Seguimos transformando a gestdo da nossa operagao, com solu¢des digitais para
abastecimento, lavagem, movimenta¢dao, gestao de multas e devolugdo de frota, dentre
outros, que viabilizardo ganhos de produtividade e maior encantamento dos clientes. No
ultimo trimestre, lancamos solucées que permitirdo aumentar as receitas adicionais e reduzir
o indice de no-show em 2022 na Divisdo de Aluguel de Carros. Superamos 180 mil carros
conectados, criando um diferencial na gestdo de nossa frota e permitindo reducdo de custos
através de loT (internet of things) proprietario. A conveniéncia do Localiza FAST, nossa locagao
100% digital, ja esta presente em 45 grandes agéncias e apresentou neste ano um crescimento
de trés digitos no nimero de didrias.

Outro grande destaque do ano foi aprovacdo pelo CADE da combinacdo dos negdcios com a
Unidas, ainda sujeita a condi¢des, incluindo a aprovacao da venda do remédio determinado
pelo 6rgao antitruste. Se aprovada, acreditamos que a Companhia Combinada ficara em
posicdo Unica, nos permitindo oferecer as melhores solu¢des de mobilidade para os clientes,
além de gerar valor para os acionistas. Seguindo todos os protocolos legais e antitruste,
estamos planejando a integracdo de forma que a Companhia Combinada alavanque o melhor
de cada uma das empresas e consiga capturar sinergias importantes para avancarmos na
ampliacdo de nossa escala e escopo.

Tivemos conquistas importantes também na nossa agenda de ESG, que foi acelerada em 2021
com projetos estruturantes voltados para a redugdao de emissdes de carbono. Nosso Programa
de Diversidade e Inclusdo continua engajando os nossos colaboradores e tivemos a honra de
sermos contemplados no final do ano com o Prémio Nacional da Aberje (Associacdo Brasileira
de Comunicacdo Empresarial) na categoria Diversidade. Sustentabilidade é parte fundamental
da estratégia da Companhia e, em 2022, seguiremos atuando para reduzir e neutralizar nossa
pegada de carbono e promover um ambiente cada vez mais diverso e inclusivo.

Apds um processo plurianual robusto, em abril de 2021, demos um passo importante na
histéria da Companhia. Em abril, Eugenio assumiu como presidente executivo do Conselho e
eu como CEO da Localiza, dando continuidade a nossa estratégia e seguindo as melhores
praticas de governanca corporativa, apoiados por um conselho ativo e com grande
conhecimento do negdcio.

Todos esses resultados sé foram possiveis gracas a dedicacao, comprometimento e altissimo
engajamento do time Sangue Verde da Localiza, ao qual gostaria de agradecer
profundamente. A nossa cultura, alicercada na paixdao pelos clientes, gente que inspira e
transforma e resultados extraordinarios continua pulsando forte e sustentada em mais de 48
anos de conquistas.

Entramos em 2022 preparados e capitalizados para continuar a aproveitar as oportunidades
de crescimento que temos pela frente e ampliar ainda mais o protagonismo da Localiza no
mercado. Estamos muito confiantes na capacidade de executar com exceléncia e continuar a
gerar valor para os acionistas, clientes, colaboradores e todos os nossos publicos de
relacionamento.



Para a apresentagdo dos destaques do ano e trimestre, passo a palavra para Rodrigo Tavares,
nosso CFO.

[Rodrigo Tavares]: Obrigado Bruno. Boa tarde a todos.

Antes de passarmos para a pdagina 2 do nosso Webcast e reforcando as palavras do Bruno,
relembramos que tomamos decisGes importantes ano passado, no que diz respeito a alocagao
de capital. Fomos disciplinados na compra de carros de forma a buscar bons niveis de
rentabilidade ao custo de reposicdo dos carros, impactado pelo aumento dos insumos,
desvalorizacdo do Real frente ao Délar e escassez de suprimentos. Isso se reflete em menores
niveis de depreciacdo em comparacdo aos histéricos. Acessamos o mercado de capitais de
forma a buscar perfil alongado de divida a custos competitivos. Revisitamos processos
internos, que resultardao em menores custos com PDD e roubo, abrindo espago na margem do
aluguel. Aumentamos a tomada de créditos fiscais e aceleramos o ritmo de investimentos em
time, processos e tecnologia, que suportardo a Companhia no préximo ciclo de crescimento e
na ampliacdo da sua atuacdo em mobilidade. Tivemos a aprovacdo do Cade para a fusdo com
a Unidas, ainda condicionada ao desinvestimento do “remédio” e encerramos o0 ano com a
alavancagem em 1,9x divida liquida ebitda, o que nos da espaco para acelerar o crescimento
de volume em 2022.

Com isso, como podem ver na pagina 2, encerramos o ano com 39,8% de crescimento na
receita de aluguel de carros, resultado do aumento de 6,6% no nimero de diarias e de 30,9%
na diaria média. Na divisdo de Gestdo de Frotas, apresentamos crescimento de 13,7% na
receita liquida do ano, com volume crescendo 7,2% e ticket médio subindo 6,8%. Reforco que
os numeros desta divisdo ainda ndo capturam plenamente o aumento do nimero de contratos
fechados, em razdo no atraso da entrega de carros resultando em um backlog de pedidos em
carteira superior a 20 mil carros.

Depois de um ano dificil, do ponto de vista de recebimento de carros, ajustamos as compras
e a desativacdo, e encerramos o0 4T com adicdo de 18. 510 carros a frota. Lembrando que uma
parte relevante dessas compras foi recebida no final do trimestre e ainda ndo esta totalmente
refletida nos nimeros de frota operacional do RAC e GF.

Na pagina 3, mostramos os destaques financeiros do trimestre e do ano.

Em comparacdo com o mesmo periodo do ano passado, o EBITDA cresceu 49,8% em razdo do
maior resultado operacional do aluguel de carros e de frotas, bem como do Seminovos e o
lucro liquido avancou 95% no ano, atingindo o recorde histérico de RS2 bilhdes. Encerramos
0 ano com ROE de 29,6% e ROIC de 17%, com spread de 13,3 pontos percentuais em relagao
ao custo da divida depois de impostos.

O ano de 2022 ja comecou com desafios na cadeia automotiva, incluindo o absenteismo nas
linhas de producdo em razao da variante Omicron, mas acreditamos que a partir de maio
teremos volumes crescentes, aumentando especialmente no segundo semestre. Nesse
contexto, esperamos acelerar o crescimento de volumes nas divisdes de negocio, aluguel de
carros e de frotas, especialmente a partir da segunda metade do ano e acreditamos estar bem-



posicionados, do ponto de vista competitivo, com menor capex de reposi¢ao, além de menor
alavancagem e custo de divida.

Para apresentar maiores detalhes do resultado, passo a palavra para a nossa diretora de
relacdes com investidores, Nora Lanari.

[Nora Lanari]: Obrigada Rodrigo, boa tarde a todos.

Comecando pela divisdo de Aluguel de Carros, como podem ver na pdgina 4, no 4T o numero
de didrias somou 14,1 milhdes, avanco de 1% em comparacdo ao mesmo trimestre do ano
passado, com a receita liquida avangando 30,5%. Importante destacar que ja vemos a frota
média operacional avangando 1,8% ante ao ano passado, isto mesmo sem refletir a adi¢ao de
frota do trimestre. Falaremos mais adiante das compras e vendas, mas nesse trimestre
recebemos 22.937 carros e desmobilizamos 12.319 carros para esta divisdo, resultando em
10.618 carros adicionados. Também seguimos ajustando nossas tarifas para incorporar os
aumentos dos precos de carro novos e 0s juros mais elevados. Vimos a demanda resiliente e
com crescimento consistente, o que reforca nossa confianga nas avenidas de crescimento do
aluguel para os préximos anos.

Na pagina 5, mostramos o resultado da gestdo eficiente dos precos e do mix de segmentos.
No contexto de falta de carros e demanda consistente, a divisao de aluguel de carros manteve
a taxa de utilizacdo em patamar elevado, acima dos 81% e apresentou didria média de
R$102,7, com a priorizacdo de segmentos mais rentaveis, porém, sem deixar de cuidar dos
relacionamentos valiosos e de longo prazo com clientes e parceiros. Considerando o custo de
reposicao de carros e os juros mais elevados, ainda vemos necessidade de ajustes no preco,
mas continuamos trabalhando para suavizar os impactos a partir de ganhos de produtividade
e gestao de custos.

Na pagina 6, mostramos que a rede de agéncias proprias foi ampliada em 11 ao longo de 2021,
passando de 442 para 453, com 10 novas agéncias Zarp. Incluindo as agéncias franqueadas, a
Companhia encerrou 2021 com rede de distribuicdo composta por 620 agéncias no Brasil e
outros 4 paises da América do Sul.

Passando para a pdagina 7, na divisdo de Gestdo de Frotas, vemos o numero de didrias
aumentando 7,9% no trimestre e receita liquida crescendo 17,2% em relacdo ao 4T20. Nesta
comparacao, a tarifa média tem aumento de 10,4% e backlog de entrega de carros novos ainda
acima de 20 mil carros. Nesse trimestre recebemos 11.123 carros nesta divisdo e
desmobilizamos 3.231, resultando em 7.892 carros adicionados.

Seguindo para a pagina 8, mostramos os saldos de compra e venda de carros. No 4T21 o saldo
entre carros comprados e vendidos somou 18.510. Foram comprados 34.060 e desmobilizados
15.550 carros, com investimento liquido de RS1,7 bilhdo. Nosso preco médio de compra com
acessorios foi de cerca de R$79 mil, em comparac¢do a um preco de venda de RS64 mil,
resultando em um esforco de reposi¢cdo de R$15 mil por carro no trimestre e R$11,5 no ano,
mostrando a importancia em se manter a disciplina na compra de carros. No ano, a adicdo de
frota somou 18.665 carros e um capex liquido de R$2.3 bilhdes.



Na pdagina 9, mostramos a rede de Seminovos. No final do 4T21, tinhamos 127 pontos de
vendas, reducdo de 5 pontos em relagao ao pico de 132 lojas. Ainda no contexto de restri¢ao
de producdo e oferta de carros, reduzimos o numero de desativacdo de carros e
desmobilizacdo, resultando na venda de 15.550 carros, uma reducao de 51,2% no volume
vendido na comparacdo com o mesmo periodo do ano anterior. O preco médio praticado foi
28,2% superior aos precos praticados no mesmo periodo do ano anterior e reflete o aumento
do preco do carro zero, capturado em nossas desativagdes. Com visdao de longo prazo,
manteremos a nossa estrutura preparada para a aceleragao do ritmo de renovagdo da frota,
que serd gradualmente ampliado a medida que os volumes de compra aumentem, o que deve
ocorrer progressivamente ao longo do ano.

Na pdgina 10 mostramos a frota no final do ano, em comparacdo ao final de 2021. No Aluguel
de Carros encerramos o ano com frota estdvel, em 216 mil carros, enquanto na Gestao de
Frotas, a frota de final de periodo foi ampliada em 19,2%, somando 73,5 mil carros. Ambos
ainda impactados pela redugdo do nivel de producdo de carro em 2021. No consolidado, a
frota avanca 4,2%.

Passando para a pagina 11, vemos que a receita liquida consolidada do trimestre cai 8,3% na
comparagao anual, impactada pelo menor ritmo de desativagdo da frota. As receitas liquidas
de aluguéis apresentaram aumento de 27,6% sendo 30,5% de aumento na divisao de Aluguel
de Carros e 17,2% em Gestdo de Frotas, enquanto a de seminovos é impactada pela decisdao
da companhia de reduzir o ritmo de desativacdo e alongar a vida util da frota no contexto de
escassez de suprimento de carros, buscando crescimento de volumes nas divisdes de aluguel.

Na pagina 12, vemos que o EBITDA avanga 24,3% no 4T21 em relagao ao mesmo periodo do
ano anterior, alcangcando R$935,4 milhdes, com forte contribuicdo de Aluguel de Carros e
Seminovos.

No trimestre a margem EBITDA de Aluguel de Carros avanca 5,4 pontos percentuais em
relacdo a do 4T20 enquanto na divisdo de Gestdo de Frotas a margem recua de 6,9 pontos
percentuais. Seminovos, apresentou margem superior em 3,5 pontos percentuais,
principalmente devido ao aumento do preco médio de venda, parcialmente compensado pelo
menor efeito de diluicdo de custos fixos em razao da reducdo da desativacao de carros.

Tivemos alguns custos e despesas adicionais que trouxeram impacto nas margens, dentre os
guais, destacamos para o 4T21:

. Custos e despesas de cerca de R$12 milhdes associados ao processo de unido com a
Unidas
J Aumento dos custos de manutencao pelo alongamento da vida util da frota, que

impactou a idade média do carro vendido em 8 meses no Aluguel de Carros, e 5 meses em
Gestao de Frotas

J Incremento do custo de roubo no RAC quando comparado a niveis histdéricos que, com
0 maior uso de telemetria e ciéncia de dados para prevencao a fraudes e recuperacdo de
carros, ja estd em inflexdo e com tendéncia a patamares comparaveis aos de 2019



. Aumento nas despesas de marketing e publicidade da Gestao de Frotas, associado
especialmente ao Localiza Meoo

. Aumento do provisionamento de PLR em razao do maior ROIC gerado no ano

. Além do incremento dos custos e despesas para o avan¢o em tecnologia e novas
iniciativas no ecossistema de mobilidade

Nesse trimestre conseguimos novo laudo de revisdo da vida util de nossos carros no RAC, com
impacto positivo de R$51 milhdes no EBITDA de aluguel de carros. A Companhia buscara
manter maior frequéncia na obteng¢do dos laudos como forma de minimizar a volatilidade no
reconhecimento dos créditos.

Na pagina 13 vemos que no RAC, a depreciagdo média anualizada por carro continua
avancando sequencialmente, a R$1.684. Em 2021, a Companhia reduziu o ritmo de venda de
carros de forma a alongar a sua vida util. Menores volumes de venda tém impacto direto na
depreciacdo, uma vez que a estimativa de custo de venda é uma das varidveis que compdem
o calculo. Esperamos que o volume de venda se mantenha reduzido ao longo do 1S22,
acelerando a retomada de crescimento. Por outro lado, no 4T21, trouxemos aumento do
numero de carros comprados, cerca de 23 mil, que ja trazem niveis de depreciacdo mais
proximos ao normalizado e impactam a depreciacao média anualizada do trimestre e do ano.

Na Divisdo de Gestdo de Frotas vemos a mesma tendéncia, mas como o ritmo de renovacao
de frota nessa divisdo é menor, a progressdo é mais lenta. Fechamos o trimestre com
depreciacdo média anualiza de R$1.259.

Na pagina 14, podemos ver que o EBIT consolidado do 4T21 atingiu R$773,6 milhdes,
representando crescimento de 19,9% em relacdo ao mesmo periodo do ano passado.

No 4T21, a margem EBIT da Divisao de Aluguel de Carros foi de 43,9%, representando uma
reducdo de 2,8 p.p., em relagdo ao 4720 e refletindo a maior depreciacao média por carro. Na
Divisao de Gestao de Frotas, a margem EBIT atingiu 60,7%, redugao de 2,7 p.p. em relagdo ao
mesmo periodo do ano anterior, refletindo principalmente a menor margem EBITDA, como
explicado acima, parcialmente compensada pela menor deprecia¢do por carro.

A medida que o ciclo de renovacio da frota retome patamares normalizados, esperamos que
0 aumento da depreciacdo e a reducao na margem EBITDA Seminovos sejam compensados
pelo crescimento de receitas de aluguel e normaliza¢do dos custos de manutenc¢ao, bem como
pelo aumento de eficiéncia e diluicdo dos custos fixos da plataforma.

O lucro liguido do trimestre, na pagina 15, cresceu 10% em comparacao ao 4720, alcancando
R$442,1 milhdes. Além da variacdo do EBIT descrita anteriormente, as despesas financeiras
avancaram 140,0%, especialmente devido ao incremento do CDI e do saldo médio de divida.

Na pagina 16, demonstramos um consumo de caixa de R$342,2 milh&es apds crescimento,
explicado principalmente pela variacdao no capital de giro, além do aumento do capex de
renovacdo por carro, que resulta do aumento do preco do carro novo e do mix de compra



superior ao mix de venda, em contexto de restricdo de produgao de carros e desequilibrio
entre oferta e demanda.

Como pode ser visto na pagina 17, a divida liquida aumentou R$899,4 milhdes, encerrando o
ano em RS7 bilhdes, impactada pelo aumento no capex de renovagao e crescimento de frota.

Na pagina 18, podemos ver que encerramos o ano com um perfil de divida e posi¢ao de caixa
robustos. Incluindo as captagdes liquidas de janeiro, a posicdo proforma da Companhia traz
RS$4,9 bilhdes em caixa. A gestdo eficiente do custo e perfil da divida, mantendo a protec¢do
para contratos de longo prazo em Gestdo de Frotas e a priorizacdo de CDI+ ao invés de
percentual do CDI deixa a Localiza relativamente bem-posicionada para o cendrio de juros
mais elevados.

No slide 19, podemos ver que o ratio Divida Liquida / EBITDA em 2021, fechou em 1,9x. em
2021 tivemos melhora em todos os ratios, nos deixando com espaco em balanco para financiar
o préximo ciclo de crescimento.

Gostaria de retornar a palavra ao Rodrigo para apresentar nosso ROIC spread.
[Rodrigo Tavares]: Obrigado Nora.

Na pagina 20, apresentamos a evolucdo do spread ROIC versus custo de divida. Em 2021,
vemos um avanco de nosso spread, que atingiu 13,3p.p., com ROIC de 17% Reforcamos que,
apesar do elevado nivel de retorno de curto prazo, o contexto atual ressalta a importancia da
tomada de decisdao pensando no ciclo completo de aluguel, bem como os custos de reposicao
dos veiculos. Por isso mantemos nossa austeridade na alocagdo de capital, certos de que
estamos tomando as decisdes com visdo de longo prazo, buscando o crescimento com geragao
de valor. Encerramos o ano com ROE de 29,6%.

Para encerrar, continuamos avangando na jornada de sustentabilidade, com objetivo de trazer
ainda mais impacto positivo. Nesse trimestre selecionamos projetos para redu¢ao de emissdes
de gases de efeito estufa e aumento de estoques de carbono florestal. Evoluimos nas
estratégias de reducao de emissdes e seguimos avangando no projeto de geragao de energia
solar em nossas filiais.

No pilar social o Instituto Localiza finalizou o processo de selecdo do seu edital Juventude em
Movimento, definindo projetos que tém o potencial de impactar 8 mil jovens com atividades
de capacitacdo técnica e profissional.

Em Governanca, destacamos a definicdo dos KPIs relacionados a sustentabilidade e a sua
inclusdo nos contratos de gestdo dos colaboradores e C-level, com monitoramento, pelo
Conselho de Administracdo, das acoes e inciativas relacionadas ao tema.

Ficamos agora a disposicdao de vocés para responder as perguntas.

[Anna Branco]: Lembramos que para o Q&A, orientamos que sinalize o seu interesse em
participar via icone de Q&A, no botdo inferior de suas telas, indicando o seu nome, instituicdo
e idioma. Ao ser chamado, uma solicitacdo para ativar seu microfone aparecerd na tela. Para



participantes via telefone, disque *9 (levantar a mao) e assim que a sua pergunta for
anunciada, disque *6 para ativar e depois silenciar o dudio.

Para enviar perguntas por escrito, utilize o icone de Q&A, no botdo inferior de suas telas, e
preencha com seu nome e institui¢ao antes da pergunta.

Nossa primeira pergunta ao vivo é do Regis Cardoso, Credit Suisse.
[Regis Cardoso]: Oi pessoal, vocés me escutam? Rodrigo, Nora.
[Rodrigo Tavares]: Sim.

[Regis Cardoso]: Obrigado pela oportunidade com as perguntas. Acho, Rodrigo, que um dos
tépicos talvez mais controversos do resultado desse trimestre, foi a margem. E- quero dizer, a
margem de todos os negdcios. A margem do RAC, porque estd bem abaixo do concorrente de
vocés, que reportou esta semana, e também a margem do GTF, porque ela caiu
trimestralmente e a margem de Seminovos também, porque ela teve uma queda subita.
Rodrigo, queria ouvir de vocés, se essa questdo da margem preocupa vocés? Vocés acham que
o nivel recorrente de margem é mais parecido com o nivel atual de vocés, ou com o nivel da
concorréncia dos trios? E se vocés tém alguma medida que tenham vislumbrado, que possa
ajudar a melhorar as margens? Vou comecar com essa, depois eu faco uma segunda.

[Rodrigo Tavares]: Obrigado, Régis. Quando a gente olha o resultado da margem, primeiro se
vé um avanc¢o em relacdo ao trimestre anterior, de cerca de 5 pontos percentuais, ja
desconsiderando qualquer tipo de efeito de laudos aqui de depreciacdo no Rent A Car.
Especificamente quando eu olho para a frente, tem mudancas relevantes. Primeira coisa, os
custos de integracdo que a gente esta olhando, principalmente de associados a consultorias,
analises e a propria aprovacdo do deal impactaram em um ponto percentual a margem do
Rent A Car esse trimestre. Parte de roubo, como a gente tinha comentado, néds mudamos o
critério e a gente comecou a lancar o resultado com no maximo 30 dias. Entdo, teve uma
guestdo de aumento de roubo realmente e a partir do segundo semestre, e a gente teve esse
impacto. Quando vocé olha ja dezembro, o inicio desse ano, ja estamos em niveis
substancialmente menores do que a média apresentada.

Se a gente retornasse, os patamares normalizados, estamos falando de quatro pontos de
margem de diferenca no Rent A Car, entdo, uma diferenca bem relevante. E ainda, como
salientado no comeco, pelo fato de ter tido um ano recorde, tanto em relagdo a ROIC e a lucro,
tivemos uma PLR até muito acima do normal que nesse trimestre, especificamente quando a
gente fez a provisao, teve impacto de mais um ponto.

Esses temas, que sao temas que a gente nao espera, principalmente ocorrerem pra frente - A
gente ja estd em outros niveis- ja estamos falando de impacto de quase seis pontos
percentuais aqui na margem do Rent a Car. Quando a gente olha agora mudando para a
Gestdo de Frotas, temos impactos semelhantes, mas de natureza um pouco diferente. Ainda
assim, a parte de integracdo temos quase um ponto e meio, na parte de margem.



No marketing, mais uma vez, estamos consolidando a nossa margem da nossa marca do
Localiza Meoo. Como nds temos uma base de faturamento no Fleet relativamente menor ao
Rent A Car, esses investimentos tém um impacto de curto prazo maior. Entdo, sé a questdo de
despesas de marketing superior ao que a gente espera que seja normal, sdo quase trés pontos
de margem e mais um ponto de margem também, mas uma vez associada a parte de PLR.
Entdo aqui a gente tem cinco pontos de margem que esperamos que nos préoximos trimestres
nao tenham esse efeito.

Em Seminovos, a questdao do volume -que foi uma decisdao da empresa- a gente quis diminuir
realmente o nivel de desativacdo, ele impacta nos custos fixos de “Seminovos”. E claro que se
a gente pensar no curto prazo, vocé poderia ter uma desmobilizagdo maior da estrutura, mas
pensando até no cenario que vocé vai ter que aumentar muito essa venda no futuro, e
pensando ainda mais no cendrio de uma potencial integracdo, faz sentido a gente carregar
esse custo no curto prazo, e isso tem um efeito relativamente grande. Lembrando que sao
esses 6 mil carros que a gente decidiu desativar a menos, se vocé olha a margem de
contribuicdo, estamos falando de quase 100 milhdes de reais no trimestre. O impacto é da
ordem de quase 70 milhdes de reais do lucro.

Mas por uma decisdo, nés preferimos crescer, ocupar um pouco mais de mercado e ainda
carregar uma estrutura que vamos precisar aqui no segundo semestre e com a eventual
integracdo dos negdcios.

[Nora Lanari]: Régis, eu adicionaria aos comentarios do Rodrigo o primeiro ponto:
comparabilidade das margens. A gente tem diferengas contdbeis importantes aqui. Uma
relevante é o nivel de capitalizacao, e adicionaria, tanto para efeito de margem de RAC e de
Fleet, o maior custo de manutencdo. Como a nossa estratégia foi alongar a vida util da frota,
ha uma contrapartida no custo de manutencdo. Por outro lado, a deprecia¢do fica mais
controlada. Esse é um ponto importante.

E o segundo ponto aqui sdo os investimentos em tecnologia. A gente, a companhia, ndo vou
dizer calibrando a curto prazo- estamos otimizando aqui com uma visao de longo prazo e
preparando a companhia para o ciclo seguinte.

Entdo, esses gastos, obviamente, tém impactado tanto a margem de Aluguel de Carros, Gestdo
de Frotas de Seminovos, e a gente vai dar disclosure maior ao longo desse ano. Para fazer um
ultimo ponto em cima dos Seminovos, como Rodrigo bem disse, deliberadamente, a gente
freou um pouco a venda para aumentar o ritmo de crescimento nas divisdes de aluguel de
carros de frotas.

Entdo, a gente vé um acréscimo na frota de final de periodo de gestdo de frota de 19 por cento.
Acho que isso é importante aqui, mas esse efeito de menor diluicdo de custo fixo ndo é
desprezivel, como vocés bem sabem. E a medida que a gente acelera a compra, a gente vai ter
a contrapartida da diluicdo desse SG&A.



Entdo, acho que um ponto importante aqui é reforcar que a nossa estratégia acaba tendo
impacto em manutencao. Por outro lado, ela tem uma contrapartida em depreciacdo. Entdo,
0 nosso periodo de transicdo, dessa normalizacdo, desse desequilibrio de oferta e demanda
de carro vai levar um pouco mais de tempo para ocorrer. Como Rodrigo falou 75 milhdes ali,
aproximadamente, em Lucro por vender 6 mil carros a menos.

Ou seja, a gente vai prolongar esse processo a medida que a gente esta desativando de forma
mais lenta esses carros para entregar crescimento nas duas divisdes de negdcio. H4 um ponto
importante aqui: o fato de que Rodrigo falou isso no inicio da Call. A partir de maio, a gente
acha que comec¢a a ganhar tragao o volume de compra e isso acelera ao longo da segunda
metade do ano.

Por isso, esse freio na venda ele é importante para a gente continuar entregando crescimento
nas duas divisGes de negdcios ja no primeiro semestre.

[Regis Cardoso]: Entendi, obrigada Nora, Rodrigo. Se me permite uma segunda pergunta, e
num ponto mais positivo. A alavancagem de vocés, continua bem abaixo da média do histérico
que parecia mais perto de trés vezes e esta perto de 1.9. A minha questdo é a seguinte: isso
claramente da a vocés um espaco de balanco grande para crescer para frente. Vocés que tém
de cabeca, é facil fazer esse breakdown de quanto dessa alavancagem seria consumido num
processo de renovacao da frota atual? E é um pouco na duvida, se essa renovagao traz
também EBITDA adicional? Vocé consegue traduzir isso em menor manutengao, o maior parir
ou nao, se sao CAPEX de manutencgado. E quanto que resta, além de renovacgao, para a expansao
de frota? Se a gente pensar nesse limite de aumento de alavancagem que estou assumindo,
gue poderia ir para perto de trés vezes, ndo sei se essa é a referéncia correta.

[Rodrigo Tavares]: Perfeito! Obrigado pela pergunta, vou responder de forma mais conceitual
mesmo. A gente esta realmente com o balanco super robusto e preparado para crescer. Para
apenas renovar a frota, a gente ndo precisa aumentar o endividamento. Nao falo nem o ratio.
A nossa geracdo de caixa para renovacdao de frota é suficiente. Nossa geracao de caixa
operacional.

Entdo, se a gente s6 renovasse a frota, vocé veria os niveis de endividamento caindo e os
indices de endividamento caindo ainda mais. A gente consegue crescer um volume
consideravel de carros, e ainda mantendo a alavancagem bem abaixo de 3 pontos. A gente
pode, numa, conta mais grosseira, consigo crescer mais de 100 mil carros neste ano. Se eu
conseguisse, obviamente, sem chegar perto de um no nivel de trés vezes.



Por qué? Claramente, eu vou aumentando meu EBITDA. Claro, o endividamento sobe, mas
aumento meu EBITDA. E ainda assim, com esse aumento da divida liquida, ndo chegaria a trés
vezes. Entdo, o espaco pra gente crescer, do ponto de vista de balanco, é bastante robusto.

[Regis Cardoso]: Nao sei se da para adicionar alguma coisa na perspectiva da renovagao da
frota, em vista dos pre¢os mais altos de carro agora.

[Rodrigo Tavares]: Ja considerando a renovacgdo, como vocé olha, historicamente esse quarto
trimestre a gente teve um custo de renovagdo de frota de 15.000 reais por carro,
substancialmente menor do que o mercado. Projetando isso pra frente, a gente ja projeta um
custo de renovagao mais alto.

Ainda assim, a nossa geracao de caixa operacional seria suficiente, sem endividamento
adicional para renovar essa frota. Entdo, a geracdo de caixa suficiente e o balango me permite
crescer, como falei, um volume muito grande de carros sem chegar perto das trés vezes
EBITDA. Lembrando que o nosso covenant é quatro vezes o EBITDA, o que, em termos de
restricdo financeira, ndés ndo temos nenhuma para continuar crescendo em volumes
substancial reais, tanto no RAC quanto na Gestao de Frotas.

[Nora Lanari]: Régis, refor¢o aqui de novo no espaco que a gente vem falando, que tem
margem tanto em roubo e PDD e fora nessa eficiéncia operacional. Acho que é importante
ressaltar. Essa diferenca de CAPEX de reposicdo também é bastante relevante, dentro desse
capex de reposicdo da companhia-15 mil reais, como Rodrigo disse- a gente tem um certo
descasamento entre o mix que esta sendo comprado, e um mix que estd sendo vendido, que
ainda deve ser a tonica deste ano, porque, dada a restricao de producado, a gente sabe que as
montadoras estdo alocando semicondutores em carro de maior valor agregado.

Entdo, o mix de compra descola um pouco do mix normalizado, enquanto o de venda é aquele
normalizado. A partir da normalizacao da producdo de casa, a gente acha que o mix de compra
volta mais préximo da normalidade e o mix de vendas pode andar um pouco. Obvio que tem
muito moving em parte aqui. Nao sabemos quando que isso normaliza esse desequilibrio entre
oferta e demanda acreditamos que ao longo do segundo semestre j& tem uma melhora
significativa e que a partir de 23 ja esta préximo de uma normalidade.

[Regis Cardoso]: Obrigado, Rodrigo, obrigado Nora!
[Anna Branco]: A préoxima pergunta vem do Lucas Marquiori, do BTG. Lucas, por favor!

[Lucas Marquiori]: Oi, pessoal, vocés me escutam bem?



[Nora Lanari]: Sim, Lucas.

[Lucas Marquiori]: Bom dia! Obrigado pela oportunidade. Duas questdes rapidas aqui: Estou
tentando também digerir um pouquinho esse ponto que o Régis tocou sobre a evolucdo de
custo e margem.

Dois pontos que eu queria ouvir mais especificamente de vocés. Primeiro, sobre nivel de
roubo, acho que o Bruno falou na introducdo dele que ja deveria ser um ponto a comecar a
melhorar a partir desse ano. Eu queria saber qual é a trajetéria que eventualmente é ndo sé
rastrear o veiculo e aumentar a barra de crédito e, eventualmente, trabalhar com a carteira,
talvez um pouco mais por numero de clientes.

N3o sei se isso é possivel dentro do mix atual de produto, entdo queria saber um pouco desse
impacto estd realmente muito pesado nesse ano e se deveria, como Bruno colocou, ja
comecar a melhorar a partir do ano que vem? Acho que esse é um ponto relevante.

E o segundo tdpico, pessoal, a manuten¢do. Acho que todo mundo entendeu o efeito de
trabalhar com uma frota mais velha, um ciclo mais longo nesse momento de mercado. Mas
acho que a gente esta naquele ponto, talvez de inflexao, ja das curvas, de depreciacdo e ja
esperando uma normalizagdo de producgdo. Entdo, talvez essa curva de manutencao vai
comecar a realmente ficar muito pesada e ja ndo talvez compense mais do ponto de vista de
vocés.

Entdo como mitigar isso? Eu sei que vocés tém iniciativas internas de internalizar a
manutengado e tentar reduzir esse custo ao maximo. Mas queria entender um pouco dessa
dindmica em 22. Rodrigo, Nora, por favor, esses dois pontos. Obrigado, Nora.

[Rodrigo Tavares]: Obrigado, Lucas! A primeira questdo de roubo deixa eu tentar ser um
pouco mais abrangente. Primeiro, a gente mudou o critério de reconhecimento. Entdo, antes
a gente demorava mais tempo. Um cliente pegou um carro, ndo devolveu, a gente dava um
tempo maior para vocé ter uma ocorréncia, tentar recuperar o carro etc. antes de julga-lo
como pier.

Agora, a gente tem sido extremamente rigoroso nesse processo. Além disso, a gente colocou
varias faixas de clientes, varios tipos de clientes. Tem alguns clientes que a gente acha que sdo
de alto risco, porque a gente pode lancar, inclusive em uma semana, o que a gente entende
gue é a possibilidade, mas no maximo, em nenhuma hipdtese eu ndo lango, eu ndo espero
mais de 30 dias para lancar o carro que eventualmente entenda que esta em risco aqui.

Entdo, teve esse primeiro critério. De fato, no segundo semestre houve um aumento e vem
diminuindo significativamente. Dezembro foi bastante baixo, janeiro, nds ja estamos abaixo
dos niveis histéricos. Entdo ja convergiu. Vejo que vocé falou de ano que vem entendo esse
ano, mas o patamar que a gente estd, ja convergiu para os patamares histéricos.

Ent3do a gente ndo espera que tenha mais nenhum tipo de impacto relevante. Em relagdo as
acoes, sdo diversos. Ndo apenas conectar a frota, melhorar os scores de créditos, os analytics.
Usamos grande parte do nosso time de tecnologia também para conseguir ter uma



precificagcao desse risco em tempo real. Quando o cliente sai pelo tipo de uso, pela hora que
ele estd dirigindo, pela rota que ele esta pegando, a gente comeca a fazer isso e tem dado
muito-.

Na questdo de selecionar um cliente, vocé tem toda razao. A gente nao tem apenas um score
de crédito, mas tem um score de fraude. Entdo a gente comecou a negar reservas de fato,
para clientes considerados de alto risco. E esse alto risco é medido por dezenas de fatores,
desde o meio de pagamento que ele usa o tipo de Score de crédito que ele tem, a forma, o
tipo de carro que ele estd alugando, se é a primeira locacdo ou ndo é, entdo tem diversos
fatores aqui que a gente ja usa.

Entdo tem um arsenal pesado que a gente colocou aqui do ponto de vista de tecnologia,
processos que ja mudou totalmente o nivel de roubo e fraude que a gente experimentou aqui,
principalmente no segundo e no terceiro trimestre e ainda em outubro e novembro do quarto.

Em questdo de manutencdo, é claro que, como a Nora falou, tem um trade-off entre
manutencado e depreciacao, que ainda é muito positivo.

Quando vocé olha, a diferenca de depreciacao de alguns dos carros podem dar cerca de 300,
400 reais em um més. Enquanto a manutencgdo vocé esta falando de trade-offs na casa de 50,
60, 70 reais por més. E claro que isso ainda depende muito da perspectiva de suprimentos e
da demanda do mercado para saber quanto que a gente vai crescer ou ndo, e nas condi¢des
comerciais de determinados modelos.

Entdo, essa é uma conta que a gente faz o tempo inteiro para entender se faz sentido ainda
alongar a vida util do carro, ou faz sentido aumentar minha base de capital, aumentar a minha
depreciacdo -a gente fala da depreciacdo, mas tem uma base de capital que cresce muito-
Enquanto meu carro, o balang¢o aqui que eu tenho um book value de 55 mil, o novo carro que
entrou em 85.

Entdo, sé com isso tem 50 por cento de aumento. Entdo ndo sé a depreciacdo, mas a base de
capital, a depreciacao e o beneficio que eu teria em relagdo a manutencao. Entdo, isso a gente
faz de forma recorrente. No comeco agora, com a restricdo maior ainda de carros nos
primeiros, trés, quatro meses, mantemos esticando a vida util, a partir de maio e no segundo
semestre comeg¢amos a recuar essa vida util.

[Lucas Marquiori]: Perfeito Rodrigo, obrigado. Talvez a comparacdo do custo de manutencdo
por carro seja, um pouco injusto, até pela questdo do prolongamento do ciclo de vida. Vocé
tem algum subsidio para dar para a gente, por exemplo? Se do ponto de vista da peca do
componente vocé tem conseguido, por exemplo, ganhar produtividade de custo na
manuten¢do de pegas especificas, até pela escala muito maior da empresa, hoje, para
conseguir passar um pouco desse efeito de mitigacdo do aumento do ciclo de vida?



[Rodrigo Tavares]: Sim, é claro que a peg¢a subiu porque o carro subiu e tivemos efeitos
também, entdo a gente vé. Mas com certeza a gente conseguiu um nivel de eficiéncia
excelente aqui. Ndo sé na peca, mas na distribuicdo, logistica na parte também, como vocé
disse, estamos internalizando alguns servigos na agéncia, o que melhora ndo sé o custo, mas
melhora a velocidade que deixa o carro pronto para ser alugado de novo.

Ou seja, eu aumento a minha disponibilidade. Entdo é uma drea que a gente evoluiu bastante,
acreditamos que temos uma vantagem significativa.

[Lucas Marquiori]: Obrigado. Vocé estd correto quando eu falei ano que vem, realmente foi
forga do habito.

[Rodrigo Tavares]: Eu que agradeco!

[Anna Branco]: A préxima pergunta vem do Lucas Barbosa, do Santander. Lucas, por favor!
[Lucas Barbosa]: Boa tarde, pessoal, conseguem me ouvir?

[Nora Lanari]: Sim, Lucas.

[Lucas Barbosa]: Otimo! Boa tarde, Bruno, Rodrigo, Nora, obrigado pela oportunidade das
perguntas. Primeiro é o seguinte: Vocés poderiam comentar um pouquinho sobre o que
causou o aumento daquela conta de servico de terceiros, nos custos e despesas do quarto tri?
Essa conta chegou em mais ou menos 160 milhdes no quarto trimestre, versus uma média de
130 milhdes nos outros trés desse ano. Seria basicamente custo com a fusdo com a Unidas,
mencionada pelos 12 milhdes. Mas teria alguma coisa a mais ali, impactando também?

[Nora Lanari]: Lucas, obrigada pela pergunta. Sim, a gente tem custos de forma geral com a
fusdo e no trimestre, 12 milhdes. Mas a gente tem custos de despesas de consultoria nessa
linha ai. Entdo, sdo alguns avancos nessas novas iniciativas que a gente estd mantendo a sete
chaves aqui, que impactaram nesses custos.

[Rodrigo Tavares]: Especificamente também com a aprovacdo do CADE. Ele era um trigger
para uma parte da remuneracdo também de alguns dos parceiros que estavam nos apoiando.
Entdo, isso ai também aconteceu no quarto trimestre, mas por um bom motivo: a aprovacao
do deal dia 15 de dezembro era um dos triggers que a gente tinha para alguns pagamentos.

[Lucas Barbosal: Entdo, a gente pode imaginar essa linha normalizando talvez baixando um
pouco nos préximos tris, né? Talvez ndo completamente, mas um pouco, sé para confirmar?

[Nora Lanari]: Sim. Vale, Lucas a gente apontar o seguinte: a gente estd no processo de
integracdo. E um ano que a gente ainda espera essa linha fora da curva. Mas obviamente a
gente vai ter em algum momento um ganho nessa linha.

[Lucas Barbosa]: Ndo, perfeito. Claro, eu queria uma segunda pergunta, queria entender um
pouquinho como estdo a dindmica de compra e venda de carros agora no comeco de 2022,
vocés estdo recebendo carros novos no ritmo que vocés receberam no quarto trimestre e do
lado das vendas, a expectativa é vender um volume parecido com o que vocés venderam no
quarto trimestre para esses, o primeiro tri de 22 e segundo de 22.



[Rodrigo Tavares]: O primeiro tri deve ser um tri pior do que o ultimo tri. Acho que janeiro,
principalmente, foi um tri extremamente impactado pela Omicron, até por questdes de mio
de obra mesmo. A gente teve, em termos de venda na industria, o pior ano, o pior més dos
ultimos 17 anos. Em janeiro, especificamente foi um més bastante duro. Entdo, a gente
acredita que o primeiro tri é um tri de recebimento menor do que o quarto tri, mas ja
melhorando em fevereiro e margo. Entdo, gradativamente, os volumes devem melhorar. Mas
0 quarto tri, com certeza vai ser superior ao primeiro trimestre.

[Lucas Barbosa]: Perfeito. Muito obrigado pelas respostas. Boa tarde para vocés.
[Anna Branco]: A préxima pergunta veio do Pedro da Levante, uma pergunta escrita.

[Pedro]: Com a demora para a normalizacao da producao de semicondutores e do pre¢o dos
carros no Brasil, vocés consideram que foi uma decisdo acertada atrasar a compra e venda de
carros e, por consequéncia, envelhecer a frota?

[Nora Lanari]: Pedro, obrigada pela pergunta. O tempo vai dizer, mas acho que a nossa
estratégia tem um certo atraso do ponto de vista, por exemplo, das margens, como o Rodrigo
disse, custo de manutencao ele fica maior. Por outro lado, a depreciacdo fica menor. Vocé vé
o numero de depreciacdo deste ano foi substancialmente menor do que do ano de 2020. E,
além disso, a gente acha que, considerando que a gente esta em um movimento atipico de
mercado, com um desequilibrio muito grande entre oferta e demanda, Pedro, tem algumas

partes que se movem e o precgo praticado do carro novo estd muito colado no precgo publico
gue é o sugerido pela montadora, o Seminovos estd muito colado no praticado. Essas
dinamicas tendem a se normalizar em algum momento. Isso deveria refletir na depreciacao.
Entdo, a gente tem convicgao de que a nossa depreciagao deveria subir mais lentamente, em
menor intensidade relativamente aos nossos concorrentes. E que essa margem de Seminovos
ela continua ainda por dizer num nivel acima do normalizado, pelo menos ao longo desse ano.

A gente esta convicto da estratégia de disciplina de capital. A gente aproveitou esse ano de
forte resultados, lucro liquido recorde para preparar a companhia, para avancar em tecnologia
para o proximo ciclo de crescimento, e a gente vai comecar a ver a reversao nas margens de
aluguel, as margens de negdcios, core, ja no préximo trimestre. Sinal positivo nessa linha.
Entao, sim, estamos convictos.

[Rodrigo Tavares]: E se eu puder complementar sé um ponto, acho que é uma questdo que é
dificil sempre de analisar. A gente apresenta o maior ROIC-spread da histéria, mas o que a
gente enxerga é que vocé tem a maior diferenca de ROIC-spread entre o legado que eu tenho
aqui no balango e a reposicdo. A dificuldade, além de avaliar € como a Nora falou -o tempo
dira, e que hoje, em varios momentos em 2021 -é claro que ndo estamos falando aqui de um
volume enorme de carros- mas em varios momentos esse retorno ROIC-spread, a reposigao,
ja considerando uma certa normalizacdo, ndo faria sentido.

Entdo, ainda estamos num momento de transicdo, onde um retorno sobre a base depreciada
de ativos é super elevado, a depreciacdao é muito baixa e o juros no passado foi muito baixa.
Quando vocé pega esses trés efeitos de aumento de base de capital, um aumento de juros e



um aumento da depreciagao de reposicdao, nds vamos comecgar a ver cenarios diferentes.
Entdo o tempo realmente vai ver, mas essa transicao vai ocorrer desses trés efeitos e por isso,
em alguns momentos que a gente achou que ndo faria sentido botar um capital para trabalhar,
nds ndo colocamos e decidimos estender a vida util do carro.

[Nora Lanari]: Bom, temos uma pergunta seguinte aqui do Ankur do HSBC, vou traduzir.
Podemos dar algum contexto aqui da situacdo relacionada ao supply de carros? Nesse
contexto, como é que o mix evoluiu dentre as diversas marcas e montadoras?

[Rodrigo Tavares]: Obrigado. Entdo, como falamos esse ano, os contratos que temos
assinados nos permitem um volume muito superior ao ano anterior. Entdo, 2022, em termos
de recebimento, se nao tivermos de fato novas questdes, que mudem significativamente a
dinamica, a expectativa é de um recebimento de carros bem superior a 2021.

O primeiro quadrimestre ainda vai ser um quadrimestre dificil, melhorando, como eu falei, em
janeiro bem dificil, fevereiro ja melhor e assim sucessivamente. E a partir, acho de maio, mas
principalmente no segundo semestre, vamos ver uma melhora no recebimento. Em relagao
ao mix, também temos sido bastante seletivos, entdo se pode ver que o nosso preco de
compra sobe menos porque a gente manteve ai um mix mais de carros populares em relagao
a SUV Premium e menos concentrados também em veiculos ai- de alto valor agregado.

Essa é uma decisdo que, no nosso entendimento, é positiva. A gente ja vé algumas pressoes,
principalmente em segmentos mais volateis, como o segmento diario e precos de didria no
segmento SUV Premium sob pressdo. Entdo, o fato de a gente ter um percentual menor desse
mix e uma distribuicdo maior entre segmentos nos permite melhor acomodar esse tipo de
situagao.

[Nora Lanari]: Soma-se isso ao fato de a gente ja ver também o arrefecimento no varejo do
ponto de vista de carro novo, e algumas montadoras ja comecando a fazer promocées nesses
tipos de carro. Ou seja, potencialmente impactando a depreciacao.

Bom, tem um follow up aqui do Ankur, eu vou continuar e depois eu passo a palavra pro Felipe.
Vocé pode confirmar a extensdo dos desinvestimentos requeridos pelo CADE no processo de
unido com a Unidas? E como vocé pretende alavancar as duas marcas diferentes no contexto
da fusdo?

Deixe-me comecar com essa e o Rodrigo me completa. O remédio nao é publico, Ankur, mas
vou dizer, tem alguns insights, nos votos dos conselheiros, que se trata de um limite préximo
a 50 mil carros, t4? apesar de ndo ser publico, essa referéncia faz sentido.

E além dos carros, a gente esta falando de agéncias, sistema, pessoas e a marca. Entao, a marca
faz parte do pacote de desinvestimentos. Lembrando que a companhia combinada ainda tem
um acordo com a Vanguard, que é dona das marcas Enterprise National, e Alamo, e continuam
usando essas trés marcas

[Anna Branco]: A préxima pergunta é do Felipe Nielsen, do Citibank. Felipe, por favor.



[Felipe Nielsen]: Boa tarde! Vocés me escutam?
[Nora Lanari]: Sim, Felipe.

[Felipe Nielsen]: Primeiro, obrigado pela pergunta. Vou tentar ser breve por conta do tempo
aqui, mas eu acho que os colegas ja cobriram um pouco das perguntas que eu tinha. Eu queria
s6 entender, ainda nessa questdo de renovacao de frota, qual seria uma idade de frota limite
e qual seria uma idade de frota target olhando 13 para frente? Conforme vocés disseram, nesse
processo de esticar a idade da frota no curto prazo e depois reduzi-la conforme forem
comprando os carros. Essa seria a minha primeira pergunta.

[Rodrigo Tavares]: Obrigado. Olha a resposta é mais complexa, mas assim, quando faz sentido

renovar mais rapidamente? Quando vocé tem uma condi¢do comercial boa e um desconto,
vocé renovando o mais rapidamente, vocé consegue fazer esse giro desse desconto mais
rapido e diminui sua depreciacdo. Ou seja, sua depreciacdao segundo ano é maior que a do
primeiro ano, o que aconteceu no ano passado foi uma inversao.

Vocé tem aqui uma perspectiva de aumento de preco e a depreciacdo do segundo ano passou
a ser menor que o do primeiro. Nesse sentido, fez sentido econémico estender a vida util. O
limite aqui é um limite, a gente estd reforcando os nossos procedimentos de manutencao
justamente para garantir a experiéncia do nosso cliente. Acho que o limite é menos financeiro
e técnico e é mais garantir que nosso cliente tem uma boa experiéncia. Do ponto de vista
econdmico, faz sentido a gente continuar com a frota, ndao em més, em quilometragem a
atingir, 40, 50, 60 mil quildometros. Isso ndo é um problema do ponto de vista econémico. O
gue a gente tem que conseguir, de fato, € manter a nossa experiéncia, que o cliente nos
padrdes Localiza com o carro que esta mais rodado, mas ndo temos um nuimero especifico.

[Nora Lanari]: Felipe, s6 pra adicionar essa, acho que dai a importancia também da gente
conseguir operar varios segmentos dentro do Rent A Car. Ou seja, a gente consegue alocar
esses carros em diferentes segmentos, a depender da quilometragem desses carros. Entdo,
aqui a gente tem uma margem de manobra bastante importante.

[Felipe Nielsen]: Legal, perfeito. E eu tenho uma ultima duvida ainda sobre a fusdo. Eu ndo sei
0 quanto vocés podem falar um pouquinho sobre isso, mas eu queria entender como estao
andando as negocia¢des para a venda dos ativos da Unidas. Se tem alguém mais cotado. Se
vocés puderem dar uma cor melhor sobre o assunto, pra a gente ndo ficar tanto a mercé das
noticias, e de especulacdo.

[Rodrigo Tavares]: Obrigado. Tém saido realmente bastante noticias com informagdes, as
vezes questionaveis e principalmente em relacdo a prazos, a interessados, o tamanho do
remédio etc. Mas o que eu posso falar? Temos aqui um excelente nimero de interessados e
ja estamos avaliando varios deles aqui, todos absolutamente criveis. Do ponto de vista de uma
avaliacdo do CADE, é um processo que estd caminhando de forma acelerada e mostrando
interesses de diversos tipos de players, seja players locais e internacionais, seja um player de
toda a variedade que vocé possa imaginar. Eu realmente ndao posso dar muitos detalhes, mas
€ um processo que esta andando bem, andando rapido e com alto interesse.



[Felipe Nielsen]: Legal. Perfeito. Muito obrigado pelas respostas.

[Anna Branco]: A préxima pergunta vem do Bruno Amorim, do Goldman Sachs. Bruno, por
favor.

[Bruno Amorim]: Boa tarde, vocés conseguem me ouvir?
[Nora Lanari]: Sim, Bruno,

[Bruno Amorim]: é até uma pergunta rapida, as outras foram respondidas. Nesse cenario de
aumento de preco no aluguel, alguns segmentos onde a demanda é mais discricionaria, eles
podem ter um outlook pior ou apresentar uma oportunidade de crescimento menor. Eu
gostaria que vocés, na medida do possivel, comentassem as perspectivas de crescimento para
cada segmento do RAC para esse ano e para o proximo, por favor.

[Nora Lanari]: Obrigado, Bruno. Obrigada pela pergunta. Acho que vocé tem razdo.
Obviamente tem crescimento, tem segmentos de curto prazo ali mais lazer, por exemplo, que
sao mais discriciondrios. Vale reforgar que ainda temos no contexto pandemia o que a gente
viu no ano de 20 e 21, e um vou dizer um “disposable link”, uma receita usada no Brasil, ou
seja, o turismo domeéstico ele voltou relativamente rapido e com viagens animais de curta
distancia, com carros alugados.

Mas é um segmento que tem, obviamente, discricionariedade e alguma elasticidade, preco e
demanda, sim. O que a gente acha é o seguinte o aumento do preco do carro novo e o
aumento dos juros. Eles tém deixado o substituto muito em desvantagem, do ponto de vista
relativo, estdo os segmentos mais de longo prazo tendem a se beneficiar, a gente esta falando
de um Backlog importante no Meoo, por exemplo. Isso vale para a Gestdo de Frotas. A gente
fala disso para a mensal, que a légica é parecida. Agora mesmo o segmento, por exemplo, de
aplicativo, a gente vé uma fila de espera e a gente estd explorando esse fila de espera pela
gualidade do motorista e score de crédito. Entdo acho que a gente consegue alocar 3.

Obvio que o economics do motorista de aplicativo aperta num contexto de ter que pagar um
pouco mais para aluguel por financiamento. Vale reforcar que o financiamento de carro usado,
o preco do carro usado mais velho subiu até mais do que o pre¢o do seminovo e do que o
preco do novo.

Entdo, isso deixa o substituto em uma posicdo competitiva bastante importante. E a gente
continuou nesse ano de 21 investindo nesse produto, ndo sé na reducdo do custo de servir,
com agéncias dedicadas, com tecnologia. Ou seja, estamos reduzindo nossos custos de servir
0 motorista, estamos aumentando a telemetria para reduzir custos de roubo, por exemplo,
fraude e perda. Entdo, a gente tem conseguido absorver um pedaco desse repasse.

Entdo, a gente entende, provavelmente, que o segmento mais discricionario é o lazer.
[Bruno Amorim]: Claro Nora, obrigada.
[Anna Branco]: A préoxima pergunta vem do Josh Milberg, do Morgan Stanley, por favor.

[Josh Milberg]: Boa tarde, pessoal, estdo me escutando?



[Nora Lanari]: Estamos sim, Josh.

[Josh Milberg]: Perfeito. Muito obrigada pelo evento. Queria aproveitar o call para perguntar
sobre essa oportunidade relacionadas ao ecossistema de mobilidade e também sobre outras
iniciativas que vao além das suas atividades core, como parte disso, poderia revisitar algumas
das oportunidades especificas que estdo enxergando ou ja desenvolvendo e também discutir
o timing e relevancia na medida possivel e também como parte dessa pergunta, teve essa
noticia recente sobre Kavak investindo em KO também esta expandindo? Talvez ndo possam
falar muito, mas qualquer perspectiva sobre isso seria 6tima.

[Bruno Lasansky]: Muito obrigado pela pergunta. Quando a gente pensa num ecossistema de
mobilidade, realmente estamos vendo que a Localiza tem escala, tecnologia e conhecimento
em vdrios selos da nossa cadeia de valor. Entdo, a gente estd com pilotos em diferentes
segmentos, que tém mercados enderecgdveis grandes, onde existe o potencial de gerar valor
no longo prazo, porque existe uma dinamica de unido econdmica interessantes e onde a
Localiza tem vantagens competitivas, que inclusive também reforga o nosso negdcio principal.

A gente ta olhando os diferentes elos dessa cadeia. Entdo, no segundo semestre a gente vai
comunicar de forma organizada com o mercado e a gente lembrando que a gente estd num
processo de unido com a Unidas para poder dar mais visibilidade e mais especificidade a essas
avenidas. Mas a gente esta fazendo isso de uma forma disciplinada, olhando que nés temos
gue no nosso negocio principal financiar essa transformacao.

Entdo, estamos sendo seletivos e de forma muito ativa, fazendo esses pilotos, escolhendo
aqueles que a gente aumenta os investimentos e aqueles que a partir do feedback do cliente
ndo faz tanto sentido. E importante também falar aqui que, além dessa disciplina, é a
tecnologia um fator fundamental para poder olhar esses segmentos. Quanto aos pontos
especificos que vocé comentou sobre o segmento de compra e venda de usados.

Esse é um segmento que, obviamente, estd muito préoximo do nosso negécio principal, onde
a gente acredita que eventualmente podemos chegar a ter vantagens competitivas
importantes. Mas nesse momento a gente ndo vai dar disclosure de nenhum especifico. A
gente vai fazer isso de forma estruturada junto ao mercado nos préximos meses.

[Josh Milberg]: Ok, perfeito. Muito obrigado pela resposta, imaginei que ndo seria possivel

elaborar muitas coisas sobre essa questdo atualmente.
[Bruno Lasansky]: Obrigado, Josh.
[Anna Branco]: A proxima pergunta do André Ferreira do Bradesco BBI. André, por favor.

[André Ferreira]: Boa tarde, pessoal. Primeiro obrigado por pegarem minha pergunta. Eu
tenho algumas perguntas voltando ao tema do crédito de PIS Cofins. Primeiro, se os 51
milhdes de crédito, que pode ser considerado um patamar recorrente, olhando para frente,
segundo se esse numero foi positivamente impactado pela compra de carro novo, por
exemplo, em dezembro. S6 que com a apropriacao do beneficio jd comprados e meses. E, por
ultimo, como deve ser a contabilizagao dos créditos em 2022.



[Nora Lanari]: Obrigada, André pela pergunta. Vou lembrar que o primeiro laudo da
companhia no terceiro tri, com impacto de 320 milhdes do EBIDTA, ele teve uma data de corte
de frota de fevereiro. Ou seja, esse segundo laudo abarca os carros comprados de fevereiro
para cd. Entdo, ndo vou dizer que necessariamente é recorrente, mas a gente vé talvez uma
conta simplificada para vocé fazer é pegando a base de 2019, ou até 2020 e dobrar a
velocidade dos créditos dada que a redugao de vida util de frota saiu de 48 para 24 meses no
Rent A Car.

S6 o problema dessa conta é que ela olha para o retrovisor. O preco do carro novo hoje esta
ali perto de 70 mil reais. Entdo vocé teria que fazer um pouco desse ajuste para tamanho de
crédito, mas abre um espaco bastante relevante em margem para companhia. A gente deve
estar falando ali, talvez uns quatro ou cinco pontos em margem, e a gente tem que buscar
algumas iniciativas de aumento de receita para conseguir absorver um pouco desses créditos
pra frente.

Entdo eu diria que o desafio aqui de afirmar que é recorrente é porque a gente estd
retroagindo entre aspas até a frota de final de fevereiro em que a gente cortou foi a data de
corte do primeiro laudo. O objetivo da companhia vai ser fazer esses laudos, buscar esses
laudos com uma frequéncia vou dizer mais, mais intensa para nao ter essa volatilidade nas
margens e a gente vai explicando isso para o mercado.

[Rodrigo Tavares]: s6 complementando o tema, o que acontece sao dois efeitos: Quando vocé
gasta um tempo maior, como foi de fevereiro, agora, vocé lanca um componente maior de um
one off, digamos assim. O que acontece é que esses carros que eu laudei agora continuam pra
frente depreciando mais rapidamente. Entdo, cada vez mais vocé vai ter uma componente
maior de aceleracdo dos carros ja laudados; e um efeito menor, recorrente, mas quando vocé
pega o efeito global, somando o passado e os carros que vocé vai comprando, como a Nora
falou, vocé dobra a quantidade de PIS e Cofins que vocé tem o crédito deles ao longo de um
ano, entdo é um beneficio bem, bem relevante.

[Anna Branco]: A proxima pergunta veio do Pedro, da Grow Capital. Ele fez duas perguntas na
verdade:

[Pedro]: poderiam dar uma ideia de expectativa de prazo para aprovacao final da fusdo? O
gque esperam da dindmica na tarifa média do RAC para frente? Podemos esperar queda da
tarifa quando pudermos voltar a aumentar o volume?

[Rodrigo Tavares]: Entdo, obrigado, Pedro. Entdo vamos voltar ao processo aqui da fusdo. A
gente vai ter um prazo que estd dentro -e que nao é publico-, que a gente tem para apresentar
uma proposta vinculante ao CADE de um comprador, uma vez que a gente oferta e apresente
essa proposta o CADE tem 30 dias para, ai sim, aprovar. Quando o CADE aprova a nossa fusao,
estd aprovada de fato. E ai eu tenho um processo de fazer o Carve out desse para fazer depois
a venda desse, digamos assim, dessa parcela da Unidas para o comprador.



E tdo dificil precisar aqui uma data, né? Mas tem que seguir todos esses rituais, todos esses
processos, para primeiro completar a nossa fusdo com a Unidas e depois completar o closing
da venda para o potencial comprador.

[Nora Lanari]: Bom, respondendo esta segunda pergunta, Pedro da dinamica de tarifa no RAC.
O que a gente vé é, obviamente, o quarto tri. A gente tinha uma oferta de carros menor do
gue a demanda por aluguel. A gente estava com o pico de demanda, de férias de verao. Entao,
os precos aqui do lazer sobem bastante. Agora, o que a gente vé ja a partir talvez ali da
segunda metade do primeiro més do ano de janeiro, uma acomodacdo desses precos apos o
final da alta temporada, ainda temos carnaval pela frente.

Mas a gente deveria ver uma acomodacgao do PF. SO que nesse meio tempo a gente ainda tem
um certo repasse sendo feito no segmento de mais longo prazo, mensal e até aplicativos que
sdo contratos de mais longo prazo. A medida que eles vio vencendo, a gente vem impactando
com precos novos aqui. Entdo, vocé vai ter um efeito oposto aqui em PF e nos outros
segmentos. A pergunta sobre queda de tarifa acho que quando a gente pensa numa
aceleracdo de crescimento, especialmente ao longo do segundo semestre, a gente teria,
obviamente, o impacto do mix, um peso maior do mensal em um peso maior, por exemplo,
do aplicativo, que puxam a tarifa média para baixo. S6 que o pre¢o do carro mudou de
patamar. Entdo, a gente ndo assume a queda da didria média para esse ano.

[Anna Branco]: A proxima pergunta da Isabela Lamas. Isabela, por favor
[Isabela Lamas]: Boa tarde pessoal. Vocés me escutam?
[Nora Lanari]: Escutamos sim, Isabela.

[Isabela Lamas]: Obrigada! Obrigada, Nora, Rodrigo. A minha pergunta inicialmente era em
relacdo aos créditos de PIS Cofins. Entdo sé queria fazer um pequeno follow up em relagao a
guestdo do GTF, como é que estdo as perspectivas de vocés fazerem o laudo para esse
segmento também?

E ai vou emendar uma pergunta em relagcao a Localiza Meoo. A gente viu nos ultimos dias uma
aceleracdo bem forte da taxa de juros. Tudo isso junto com a subida no preco dos carros e nas
nossas contas aqui a gente percebe que isso acaba sendo ainda mais positivo para esse servi¢o
do aluguel. Fica mais atrativo porque vocés acabam sofrendo um pouco menos e com essa
subida, o cliente final acaba tendo um custo muito maior com esses dois efeitos combinados.

Entdo eu queria saber se vocés ja viram realmente algum impacto disso? Uma melhora, talvez,
na demanda até um aumento de percepcado dos clientes sobre a existéncia desse produto. E é
0 que vocés puderem dar também de cor para gente de como tem evoluido em termos de
perfil do cliente, de tipo de carro, do mix do produto, o que vocés podem passar de como esse
produto estda evoluindo. Vocés falaram também de bastante despesa, com margem de
investimento nisso. O que vocés podem passar de estratégia para chegar mais para aumentar
a percepcao do servico do aluguel. Entdo é basicamente isso, obrigada.



[Nora Lanari]: Obrigada, Isabela! Deixa-me comecar pelo laudo a gente e esse final de ano a
gente estava trabalhando no laudo ainda do Rent a Car para esses carros de fevereiro e final
de fevereiro para ca. Mas ja estamos discutindo com o 6rgdo a metodologia para a Gestao de
Frotas, mas ainda ndo tem prazo para dar nesse sentido. Mas a gente vai buscar o laudo aqui
também. Mas vale reforcar que em Gestdo de Frotas a gente espera um impacto menor, dado
o fato de que esses carros estao em contrato de dois ou trés anos, em média.

Entdo, a gente assumiria que o potencial reducdo de idade média desses carros de 48, talvez
para 30 ou 36 meses, vamos ver. Bom, com relacdo ao Meoo e o contexto de aumento do
preco de carros e juros. O que a gente vé, de forma geral, é que nesse ultimo ano, muita gente
tentando entrar nesse segmento. Players tradicionais de gestdo de frotas, até locadoras de
carro, montadoras, ndo vou dizer o conhecimento acerca do produto ele estd muito mais
disseminado. O nosso desafio foi exatamente aumentar a relevancia da nossa marca e por
isso, a gente acelerou os investimentos de marketing, que impactaram, por sua vez, nas
margens do terceiro e especialmente, do quarto trimestre.

Mas a gente vé assim uma demanda bastante resiliente. Acho que o preco do carro novo acaba
eventualmente levando as pessoas a considerarem a assinatura. Isso € uma mudanca cultural,
talvez geracional. Mas a gente estd vendo uma curva de adogdo seguindo uma velocidade
bastante importante aqui e ai, dos perfis mais diversos. Mas, de forma geral, a gente vé, sim
uma demanda inicial, mas por causa de um pouco mais valor agregado,

[Isabela Lamas]: Perfeito, super claro. Obrigada

[Anna Branco]: A préoxima pergunta veio do Antonio da Tarua Capital. Ele pediu um follow up
sobre a resposta do Rodrigo sobre venda dos ativos da Unidas.

[Antonio]: Qual o impacto da desisténcia da formacdo da joint venture entre Cosan, e Porto
Seguro.

[Rodrigo Tavares]: Obrigado. E claro que a Joint Venture seria um candidato, eventualmente,
para aquisi¢cao desse remédio. Mas, dado a demanda que a gente tem visto do processo e o
interesse. A gente entende que no final do dia, o impacto da saida deles vai ser bastante
limitado.

[Anna Branco]: A ultima pergunta é do Rodrigo Faria, da SulAmérica. Ele pediu para dar uma
cor de como as reservas do carnaval estdo se comportando com o cancelamento de alguns
eventos de carnaval. O no-show aumentou? E a multa de no-shows segue sendo cobrada?

[Nora Lanari]: Obrigada, Rodrigo. A gente vé um nivel bom de carnaval. A gente sabe,
obviamente, que o efeito da pandemia acabou impactando algumas, algumas das festividades,
mas a gente espera um evento bom.

Ndo vimos aumento do no-show pelo contrdrio. Bruno citou na carta dele que a gente ja
implantou algumas novidades e que estamos conseguindo reduzir o no-show, td bom?

A gente tem aqui uma ultima pergunta do lvan, dado o horario é a ultima que a gente vai
conseguir receber. Mas faco questao de reforgar que o Rl esta a disposicdo para qualquer



follow up necessario. Deixa puxar aqui, “bom dia! Poderiam dar uma ideia do que devemos
esperar nas margens de Seminovos em 22? ligando isso com a velocidade de vendas no
primeiro e segundo semestre?” Obrigada.

Deixa-me comecar aqui o Rodrigo, por favor, me complemente, se for o caso. A gente vem
freando a venda. No quarto trimestre, a gente reduziu o ritmo de carros vendidos.
Obviamente, isso impacta numa menor diluicdo dos nossos custos e de despesas pra venda.

Entdo o SG&A ficou um pouco mais pesado. Mas a gente esta aqui com uma visdo de longo
prazo e a gente acha que a partir do segundo semestre, uma retomada mais robusta dos niveis
de compra, a gente vai voltar a acelerar a venda. Entdo, a gente estd mantendo a nossa
estrutura preparada para acelerar o ritmo de vendas.

Vale dizer que o varejo ja comecou a dar sinal de arrefecimento para o carro zero. Entdo, a
gente quer ter uma estrutura robusta para desmobilizar a nossa frota a precos e a custos, vou
dizer, justos ao longo deste ano. E ai, nesse contexto de freio de venda, a gente tem um efeito
aqui do lucro bruto ainda muito forte, que o preco de venda estd subindo e nds estamos
vendendo um carro que esta a valor de livro ainda muito baixo. S6 que, por outro lado, 0 SG&A
penaliza um pouco a margem. Entdo vocés viram as margens aqui de Seminovos um pouco
mais justas. Ao longo do ano, a medida que a gente acelere a renovagao o meu lucro bruto
tende a convergir para um patamar mais normalizado, porque o book value dos carros
vendidos vai comecar a subir. A gente acha que o preco do carro usado sobe seguindo o novo
book value aperta um pouquinho, entdo o lucro bruto ele arrefece um pouco. Por outro lado,
o ritmo de venda acelera, vocé dilui mais custo e o SG&A diluido mantém uma margem. Nao
acho que a tendéncia ndo deveria ser mudar muito desse patamar, ndo, mas com
componentes de margem diferentes.

[Anna Branco]: Para encerrar passo a palavra ao Rodrigo Tavares.

[Rodrigo Tavares]: Obrigado a todos pela presenca no nosso time de RI, estara a disposicao
para esclarecimentos adicionais. Um dtimo dia a todos!



