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AVISO LEGAL

Aviso Legal

Esta apresentagao pode conter informagdes sobre eventos futuros. Tais informagdes ndo sdo apenas fatos histéricos, mas refletiriam os desejos e as expectativas da
direcdo da companhia.

As palavras "acredita", "espera", "planeja", "prevé", "estima", "projeta”, "almeja" e similares pretendem identificar afirmacdes que, necessariamente, envolvem riscos
conhecidos e desconhecidos. Riscos conhecidos incluem incertezas, que ndo sao limitadas ao impacto da competitividade dos precos e servicos, aceitagao dos
servigos no mercado, transagdes de servigo da companhia e de seus competidores, aprovagao regulamentar, flutuagdo da moeda, mudangas no mix de servigos
oferecidos e outros riscos descritos nos relatérios da companhia.

Informacdes adicionais ndo auditadas ou revisadas por auditoria aqui contidas refletem a interpretacdo da Administracdo da Companhia sobre informagdes provindas
de suas demonstragdes financeiras e seus respectivos ajustes, que foram preparados em conformidade com as praticas de mercado e para fins exclusivos de uma
analise mais detalhada e especifica dos resultados da Companhia. Dessa forma, tais consideragdes e dados adicionais devem ser também analisados e interpretados
de forma independente pelos acionistas e agentes de mercado que deverao fazer suas proprias analises e conclusdes sobre as informagdes aqui divulgadas. Nenhum
dado ou analise interpretativa realizada pela Administragao da Companhia deve ser tratado como garantia de desempenho ou de resultado futuro e s&o meramente
ilustrativas da visdo da Administragdo da Companhia sobre os seus resultados.

A Administragdo da Companhia nao se responsabiliza pela conformidade e pela precisao das informacdes discutidas na presente apresentacao. Tais informagdes
devem ser consideradas apenas para fins informativos e ndo de forma a substituir a analise de nossas demonstracées financeiras consolidadas auditadas ou
revisadas por auditoria para fins de decisdo de investimento em nossas agdes, ou para qualquer outra finalidade.

Esta apresentagao esta atualizada até a presente data e o Grupo Fleury ndo se obriga a atualiza-la mediante novas informagdes e/ou acontecimentos futuros.

Todas as comparacgdes realizadas sao relativas ao mesmo periodo do ano anterior, exceto quando especificado diferentemente.

Q GrupoFleury 2



AGENDA

Agenda

PAUTA APRESENTADOR PAUTA APRESENTADOR

1. Mensagem do Chairman

Alessandro Ferreira
e Joao Alvarenga

e |
12. Palavras Finais

7. Plataformas de Saude

José Roberto
Mendonca de Barros

3. Mercado de Diagnésticos - Visdo Estratégica

2. Tendéncias de Mercado

1° BLOCO
2°BLOCO

4. Destaques Financeiros - Integracao José Filippo
5. Perguntas e Respostas _
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Mensagem
do Chairman

Marcio Mendes
Presidente do Conselho
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Tendéncias
de Mercado

José Roberto Mendoncga de Barros
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Visao
Estrategica

Jeane Tsutsui
CEO

FID 2023

é GrupoFleury




Principais A evolugdo da Medicina Diagnéstica
tOpICOS a serem O envelhecimento da populacao
apresentados
Nosso posicionamento estrategico
’ As avenidas de crescimento e
C .'l . /
s . Geracao de valor ao sistema A7
v 7 ] .: . & ‘ . | %
7 PR .. ‘Aambicido do Grupo Fleury V )

Lo o TR
.é - omeu.r,i f"" oy S /" / /I/ / ! “i '* iﬁ

-




MEDICINA DIAGNOSTICA

Medicina diagnoéstica tem mostrado crescimento resiliente nos ultimos anos

-
Medicina 48,6

47,8
Diagnostica 334 38,8 41,5 37,9
Sautde Suplementar :
(R$ BI; CAGR) I

2017 2018 2019 2020 2021 2022

......

st

Manutencao do patamar
de representatividade E % da Medicina Diagnéstica sobre

20,7% 21,0% 20,8% 19,4% 19,6% 20,2%

o total das despesas assistenciais

de medicina diagndstica
sobre o total dos gastos

o
—— 1.100

da saude suplementar

, . 995
préximo dos 20% NGmero de 817 862 917 783
exames realizados
Saude Suplementar
[JEp— (# MM; CAGR)
2017 2018 2019 2020 2021 2022

4 GrupoFleury Fonte: ANS ; Abramed. Elaboragdo: Estratégia Fleury



MEDICINA DIAGNOSTICA

Demais mercados em que o Grupo Fleury tem expandido sua atuacao também
apresentam alto crescimento

Mercado Privado de Oncologia Mercado Privado de Ortopedia
______ (R$ Bn; CAGR) (R$ Bn; CAGR)
Mﬂ 22,3
18,9

15,8 16,3
13,0

st

2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
Principais Elos onde
o Grupo Fleury Mercado Privado de Oftalmologia Mercado Privado de Infusées
_ . (R$ Bn; CAGR) (R$ Bn; CAGR)
expandiu atuagao /@/ /@/’
10,2 6,2
crescem 15% a.a. 5,2

4,7 v

2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022

é GrupoFleury Fonte: Produgéo hospitalar e ambulatorial ANS ; IQVIA. Elaboragéo e estimativas: Estratégia Fleury 9



ENVELHECIMENTO POPULACIONAL

O envelhecimento populacional leva a maior demanda por servigcos de saude

Atualmente somente 25% da populacao tem acesso a saude suplementar no
Brasil
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|
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i
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e
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1 0 90/ brasileira tem
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65 anos ou mais
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T
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Fonte: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica 2022
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ENVELHECIMENTO

Aumento do numero de beneficiarios na saude suplementar e envelhecimento
populacional devem impulsionar crescimento do mercado de saude

Beneficiarios na saude suplementar
(MM pessoas; CAGR)

—e— &

"

Censos Projecées

T
Populagéao Brasil por
grandes grupos
etarios (% do total)

‘ H][ i 15-59
50,9 :
471 411 415 489 50,2 :
- : 0-14
Numero de :
beneficiarios i 2000 2010 2022 2030e 2040e 2050e
vem crescendo !
nos ultimos i
anos, atingindo Beneficiarios da 60+ g <« 100%
pico histérico i :2‘:";;” dpézr;‘:::;
em Set 23 E etarios (% do total) 15-59
i 0-14 AW
18 19 20 21 22 Set23 T 2010 2020 2023
é GrupoFleury Fonte: ANS ; IBGE. Elaborag&o: Estratégia e Inteligéncia de Mercado. 11



ENVELHECIMENTO

Envelhecimento populacional amplia a utilizacao do sistema de saude,
demandando modelos mais sustentaveis de cuidado

Prevaléncia de doengas cronicas no Brasil Despesa assistencial per capita (R$) por faixa
etaria, 2017, amostra de planos individuais

I Populagdo geral I 'dosos
80+
75-79

19.263 <«
Hipertensao
70-74
Depressao Pl’eva|énCia 65-69
das principais e
Diabetes A s
doengas cronicas 49-53 @
Asma €& em média ;‘;‘:2
| g 119% maior na 34-38
Doenca Arterial Coronaria - .
populacao idosa 20-33
24-28
Cancer
19-23

0-18

é GrupoFleury Fonte: IBGE, ANS, Pesquisa Nacional de Saude. Elaboragao: Estratégia Fleury. 12



ESTRATEGIA

A Estratégia do Grupo Fleury de atuar na coordenacao de saude por meio de
integracao da jornada de cuidado é chave para a sustentabilidade do setor

e A
e T CENTRO DE campana “p Diagnoson ~>
m @ il R @ MEyDIwC,I,NA 5"““’°°“"55'V9'p patologia clinica Dl'AG‘J‘ e . @ ECOAR
o
_ HERMES 1 & LABCLASS =
+ felippe mattoso fleury @ PARDINI !?CS o I:I\.I.L.;-\'B ma' iy Bl LAFE
o A gente cuida, vock confia gnge:i{vézialau e diagnéstica laboratério ! !
o
o me‘thodos PADRAO LAB-TO-LAB LABORATORIO . = .
LABS@ {élil' :“lm i xerte “i> Ranrddoan PARDINI / Paul‘?C0 © Pretti Serd||z @ Weinmann
Diagnostico
Prevencgao Cuidado Primario Cuidado Secundario Cuidado Terciario
Check-ups ﬁé‘fury @PARD'N' — sagde Infuséo fleury==|Infusdes \wCIP GAHA /(ienbtrclJ Cirurlgico ﬂeury _____ ‘HOSpI’tal Dia
e elemedicina o mbulatoria
Vacinas ﬂeury @ 6 v Ortopedia V1IN @ PINTE s LT
Consultas é Oftalmologia % Eﬁljiéég?éﬁu‘;ﬂﬁ; <> @ . %
Genomica  fl|Genémica SOMMOe2 Dleta renmmenme Hospitais na iaﬁ
@ I Fertilidade fl|Fertilidade Plataforma I
\ it A A A J
N Precisi saude
Outras Plataformas de Saude Pardis” V care MyPARDINIC,) iD
Iniciativas

Joint Ventures Gendémica: é 77O e Oncologia: é +w Beneficiéncia Portuguesa . (3 pradesco

Einstein de Sédo Paulo satde
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ESTRATEGIA

A Combinacao de Negoécios entre Grupo Fleury e Pardini propiciou um novo

patamar com complementariedade de portfélio de marcas e ampliacao da

cobertura geografica

R$ 1,6B

y Receita EBITDA

Marcas

Q + o regionais

reconhecidas

em diferentes
segmentos

yill ¢

colaboradores e

4k+

meédicos

M Grupo Fleury
M Grupo Pardini
B2B

é GrupoFleury

Fonte: Dados reportados pelas companhias em 2022

520
Unidades de
Atendimento

27TM+

Exames
por ano
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AVENIDAS DE CRESCIMENTO

Nossas avenidas de crescimento e vantagens competitivas nos permitem um
posicionamento diferenciado no mercado de saude

@ 9

Medicina Medicina Novos Elos na Plataformas
AVENIDASDE Diagnéstica B2C Diagnéstica B2B Jornada do Paciente de Saude
CRESCIMENTO Crescimento Relevancia, Agregam valor ao Integracéo entre
sustentavel com eficiéncia e paciente ao longo negocios e ampliagéo
manutencéo da velocidade para da sua jornada do acesso a saude
qualidade inovagao
VANTAGENS Exceléncia + Ciéncia, + Escala nacional

e eficiéncia
operacional

Tecnologia

COMPETITIVAS Médica =
e Inovagao

é GrupoFleury 15



AVENIDAS DE CRESCIMENTO

Complementariedades geografica e de portfélio expandem populagcao
alcancada e abrem caminhos para acelerar crescimento futuro

ALCANCE DE BENEFICIARIOS AUMENTARA 24% ! PRESENCA MAIOR E MAIS EQUILIBRADA

Receita Bruta Pro Forma

20 338 i (R$B, B2C 2022)

milhoes unidades" i
+ 24% +71% !

25 520 e MG (11%)
milhdes unidades i

i outros

Alcance de Unidades de ! (17%)
beneficiarios atendimento da i
potenciais da empresa combinada !

empresa combinada :

49% do total de ! é + :/“

beneficiarios

é GrupoFleury Fonte: Dados da ANS, dados internos Grupo Fleury e Grupo Pardini | Nota: 1 — Valores correspondentes ao Grupo Fleury pré-combinagdo de negécios com Grupo Pardini 16



AVENIDAS DE CRESCIMENTO

O Lab-to-lab amplia nossa atuacao com alcance nacional

2,2 mil 7,3 mil logistica
cidades clientes especializada
Base 100:

resultados CAGR

consistentes 2011-22

.a. 344
i ] I I I I I

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

é GrupoFleury 17



AVENIDAS DE CRESCIMENTO

Expansao de servicos em Novos Elos aumenta
integracao da jornada do paciente

Mercado enderecgavel para especialidades foco

(R$B)
ONCOLOGIA ABPF ONCOLOGIA
~40%

ORTOPEDIA VITA @  fleury=|Hospital Dia

~R$50B

CLINICA DE OLHOS
OFTALMOLOGIA % DR. MOACIR CUNHA @Eiﬁ‘issam @ em mercado

~35% AR rETINA CLINIC enderegével
INFUSOES fleury= |Infusdes \UCIP BakA

~15%

~7% FERTILIDADE fl |Fertilidade

~3%

Integracéo de jornada do paciente refor¢a core de medicina diagnéstica e potencializa crescimento da cia integrada

é Gru poFleury Fonte: Dados da ANS com estimativas da area de estratégia do Fleury considerando mercado de especialidade para oncologia, oftalmologia, ortopedia, infusdes e fertilidade; IQVIA; Sisembrio 18



GERAGAO DE VALOR

Com inovacao e evolucao digital o Grupo Fleury permanece na vanguarda da
Medicina e Saude

The impact of artificial intelligence based AIR™ Recon DL
in the clinical MR routine: increasing significantly patient

) throughput and image quality for diagnostic
exame. (=) MEU FLEUR assertiveness and patient comfort

Ciéncla OS DADOS DE SAUDE DO SEU Ittt Coborators chlo & Pl Fo<es coreaer, Dot 5. 015, Qoo andlys Dol Sohi, M, P
APPLE WATCH INTEGRADOS NO HedalDhecsh

R — SEU HISTORICO DE EXAMES.
“To keep high image quality standards to guarantee

.
Alzheimer: primeiro exame de sangue que CONHEGA! dogovicoxceloceanderesseproduciysamist |
d.t.cta a do.nqu Ch.gu ao Brﬂ'" for outpatient imaging organizations such as Fleury. g il it who

graduated from the Faculdade de

Artificial Intelligence based development, as AIR Recon

DL, or simply ARDL, is becoming a groundbreaking tool Medicina da Universidada de SaoPaulo
0 procedimento vai custar RS 3,6 mil e, por ora, nio ha cobertura dos convinios PRIMEIRA EMPRESA in MR and other imaging modalities because it can (FMUSP). She completed her radiology
S y 9 DE SAUDE NACIONAL assist radiologists to improve their diagnostic and diagnostic imaging residency. in

H A OFERECER ESSA confidence and significantly boosting productivity, being Do b o fee

R Pk sl where she also

16:35,46 INOVACAO EM LARGA able to overcome their daily patient experience and sl i

142 { ESCALA PARA | efficiency challenges.” and worked for 12 years, Currently,she
. SEUSPACIENTES | is Head of Radiology and Diagnostic
Imaging of Fleury Group, Sao Paulo,

Brazil,and aresearcher at FMUSP.

About the institution:

Fleury Group is one of the
J rost respected medical and
health _organizations in
Brazil, Their mission is to
provide increasingly complete
and integrated solutions for
health management  and
people’s well-being, with excellence, humanity and
sustainabiliy.

‘GE Healthcare LATAM Collaborators:
Tiago Giacometti linical Marketing Leader
Eduardo Figueiredo, Senior Clinical Modaitty Leader & Research,

Chega ao Brasil nesta semana o exame americano PrecivityAD2, Y e o e
que a partir de uma amostra de sangue simples, ajuda a identificar a Basta ter o app Fleury e e
doenca de Alzheimer em estagios precoces. A iniciativa de colocar instaladolemiseniicelulay

o teste no mercado brasileiro é do Grupo Fleury. O procedimento vai clberoncesodss

suas informagoes.*
custar RS 3,6 mil e, por ora, ndo ha cobertura dos convénios.

*Todas as informagées seguem
as diretrizes da Lei Geral de
Protedo de Dados (LGPD)

é GrupoFleury




GERAGAO DE VALOR

Ampliacao da jornada de cuidado dos clientes gera valor a todos os
stakeholders

Promove mais saude e
melhores desfechos clinicos
Gera valor para pacientes... <€ > ... E médicos

1 1
Habilita novos Aumenta poder
modelos de . = de negociagao
remuneracgao Ampllagao

da atuacao
Reduz cus’tc_)s na cadeia Diversifica font_es
e desperdicios d | de receita
e vaior 4
y
\ 4 \

<

@ Gera valor para pagadores... > ... E para acionistas @
Retroalimenta o ecossistema

é GrupoFleury

N
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AMBIGAO

Ambicao do Grupo Fleury

o ' . | - - —— .\ .. -
M Tornar-se um dos principais players
- de saude, com atuacio na cadeia de
valor e lideranca na coordenacao da

jornada dos pacientes

GrupoFleury. g 21
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; Destaques
‘ Financeiros e
Integracao

Jose Filippo
CFO

Q GrupoFleury




Destaques
Financeiros
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DESTAQUES FINANCEIROS

Indicadores Financeiros Demonstram Crescimento Sustentavel

Receita Bruta (R$ MM; CAGR) EBITDA Ajustado (R$ MM; CAGR)

7.655

+24,9% +18,5%

2019 2020 2021 2022 Set/23 LTM Pro forma 2019 2020 2021

é GrupoFleury

2022

1.775

Set/23 LTM Pro forma

24



DESTAQUES FINANCEIROS

Nivel de Rentabilidade

Lucro Liquido (R$ MM; CAGR) Fluxo de Caixa Operacional (R$ MM; CAGR) e EBITDA Ajustado (%)

81,5% 76,3% 96,5% 83,0% 84,5%

464
+10,4%

350

2019 2020 2021 2022 Set/23 LTM Pro forma 2019 2020 2021 2022 Set/23 LTM Pro forma

é GrupoFleury 25



DESTAQUES FINANCEIROS

Estrutura de Capital com Perfil de Divida Confortavel

Cronograma de 1.098 Prazo Médio
Amortizacao (R$ MM) 3,1 anos
<9
4/,0
509 i 533 693
- I B
Caixa Set/23 4T23-3T24 4T24 2025 2026 2027 2028 2029
. i . EEE I S S IS I S S DS S S S B S S e e e s s . 3,0X
Divida Liquida 1 Bx
(R$ MM), Alavancagem . 1,7x
e Covenants 1,3x 1.4x 13x
1,1x 1,2X 1,2x p 1,2X
2116 2038 2183 4988
1411 154 1.445  1.460 = Covenants
901 —e- Alavancagem (Divida Liquida / EBITDA LTM Pro Forma)
. M Divida Liquida (R$ MM)
2020 2021 1T22 2T22 3T22 4722 1T23 2T23 3T23

é GrupoFleury 26



Integracao
Pardini e Fleury

Somos uma so Esséncia.

é GrupoFleury



SINERGIAS

Captura da maior parte em 36 meses apos closing

g 100% 95%

80%

90%
Estimativa da geragcédo anual de 75%
sinergias 60% 70%
50%
R$ 200-220M
. 30%
de EBITDA incremental
~90% de custos e despesas o%
Jun/23 — Mai/24 * Jun/24 — Mai/25 Jun/25 — Mai/26

. % de sinergia no final do ano

— Média de sinergia ao longo do ano

é GrupoFleury Nota: (1) 12 meses apds o closing. 28



PLANO DE TRABALHO | VISAO MACRO

Equipes mobilizadas e engajadas na execucao das estratégias de integracao

1° SEMESTRE/23 2° SEMESTRE/23

Finalizacao do planejamento das iniciativas e Programa de integragéao e

: . e o . Execucgéo de iniciativas em todas as frentes
handover para patrocinadores e lideres mobilizagao das equipes

sO Esséncia.

estruturada Trabalho ﬁ GrupoFleury

PROJETO
. Somos uma W :
Integragio L ideres 6 SR NO 1 1ORIZONTE

Séniores

Nova Estrutura
Organizacional

Pesquisa de Clima @
Organizacional

| —

()

=

r—— )



SINERGIAS | MARCO DE CAPTURA

Alguns milestones suportam o plano de médio e longo prazo

Primeiro cliente B2G do Grupo Fleury

Internalizacdo de exames processados

por labs terceiros Primeiro exame do portfofio do Grupo Fleury no L2L

Inicio da otimizagcao na malha logistica do L2L Transbordo de clientes entre marcas otimizando as agendas

Primeiro exame toxicoldégico em PSC Integracéo de areas técnicas

nas demais marcas do Grupo Fleury
Publicacdo de DFs da empresa combinada

é GrupoFleury 30
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Perguntas e Respostas




saudeiD

Alessandro Ferreira

Diretor Executivo
Comercial e Marketing

FID 2023

Q GrupoFleury




SAUDE ID

Saude iD conecta,

de forma 100% digital,
produtos e servigos em
saude com potenciais
clientes

é GrupoFleury

SaudeiD

Encontre os melhores precos em Saude

34



SAUDE ID

Mudancas estratégicas em trés
frentes para acelerar crescimento

Q GrupoFleury

PRODUTOS

Ampliacao de
verticais de
3 para 6

Langamento do
Saude Fix, produto
com receita
recorrente

Melhoria de
performance em
verticais
existentes

SITE E JORNADA

@ Remodelagem
do site para
facilitar a
experiéncia de
compra

Melhoria da
jornada por meio
da tecnologia,
incluindo Al

MARKETING

Saida de B2C
para B2B2C +
B2C

Alavancagem do
Grupo Fleury para
levar clientes
para Saude iD

Intensificagao de
estratégia de
MKT Digital

35



VISAO DA SAUDE ID

Novo modelo hibrido para oferta de solu¢coes em toda a jornada do
individuo em saude

Jornada do Individuo na Saude

Atencgao Atencao Aquisicao de

Primaria Secundaria medicamentos
Wellness e Diagnéstico Atencao
Prevencgao Terciaria

Marketplace/e-commerce

Saudeib |

Verticais em expans&o Verticais futuras j
Teleconsultas l \ Cirurgias l \ Estética l \ Medlcamentosl \
Exames Vacinas Bem-estar
(Lab e Imagem)

Prestadores

é GrupoFleury
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ESTRATEGIA

Ampliacao de verticais e
lancamento do Saude Fix

PRODUTOS

Ampliacao de

Verticais e Ofertas

A) Expansao para 3 novas verticais,
ampliando solugdes disponiveis

Saude Fix € uma assinatura
Exames Cirurgias Teleconsulta mensal que monitora a saude de
pacientes que nao contam com

plano de saude

Vacinas Estética Beme-estar

B) Incluséo de ofertas de todas as marcas Ofertas no modelo B2B2C e B2C

do Grupo na plataforma, ampliando portfolio
e pragas de atuagéo

Modelo que integra as forgas do
+181 Unidades 112.763 ofertas Saude Digital, marcas do Grupo
Totalizara 593 Unidades Totalizara 249.283 ofertas |:|eury e parceiros L2L

+ adigdo de novos elos, como a+ Ortopedia e Oftamologia

Q GrupoFleury



SAUDE FIX

Servico de assinatura mensal que
monitora a saude dos pacientes e
dos colaboradores de empresas que
nao contratam planos de saude.

ASSINATURA

(Contrato anual com parcelas mensais)

REMUNERAGAO
ADICIONAL

(Exames e procedimentos complementares)

Quando avaliamos a jornada dos publicos-alvo,
observamos sinergia com varios negécios do Grupo Fleury

Q GrupoFleury

saude

FIX

Este produto visa engajar pacientes e
empresas por meio de uma equipe de
profissionais de saude multifuncionais que
com um atendimento humanizado e ativo 24
horas, através da telemedicina e uma rede

nacional de laboratérios do segmento L2L.

E o primeiro produto escalavel que visa
geracgao de receita recorrente com potencial
de fidelizagao de todos clientes L2L e
engajamento das nossas unidades de

atendimento.




ESTRATEGIA

Atualizacao do site para aprimorar a
jornada do cliente e facilitar compra

SITE E JORNADA

Melhoria da Automacio da jornada, gerando
Jornada via Al carrinho de compra a partir de um
pedido médico

Integracao entre ferramentas de busca,
Al e desenvolvimento préprio

Aprimoramento da ferramenta com
expertise médica

r

Conversao
do pedido
meédico em

Identificacao Utilizacao de
de exames sinonimias e
presentes localizagao

texto no texto para

montagem do
carrinho

SaudeiD

. .

é GrupoFleury




Aceleracao
digital

Joao Alvarenga

Diretor Executivo
Digital e Tl

FID 2023

Q GrupoFleury




NOVO PERFIL DE CONSUMO

Como deve ser a jornada digital que honra o tempo e a atencao do cliente

..............................

9

EFETIVA

O

AGRADAVEL

é GrupoFleury
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NOVO PERFIL DE CONSUMO

Valores da Nova Experiéncia

b9

PERSONALIZACAO

&

DIGITAL FIRST

Priorizar a digitalizacdo dos
pontos de contato da jornada
como forma de buscar
agilidade

Oferecer uma experiéncia
customizada ao cliente de
acordo com seu perfil,
necessidades e
motivadores

&

FOCO NO
CLIENTE

&R

DE FORA PARA
DENTRO

Todas as definigdes do
projeto devem levar em
conta a percepgao do
cliente. Tanto a atual
quando a desejada

Decis6es embasadas na
visdo de quem executa a
jornada digital

é GrupoFleury

= a
. 2
AGILIDADE USO DE METRICAS
Entregar com rapidez e Orientar a experiéncia
de forma evolutiva, do cliente com
facilitando o , base em métricas
aprendizado \ pILIY : relevantes
para ele
DATA DRIVEN
FACILIDADE
Utilizar dados para ®
tomar decisdes e 4 / Oferecer ao cliente
gerar dados em ) ) um servigo facil,

cada |nteraga'o_, com conveniente e
foco em .a?nahses acessivel |
preditivas ‘J



NOVO PERFIL DE CONSUMO

A partir da ambicao e estratégia estabelecidas, o projeto contempla
5 principais objetivos, com foco em pacientes e médicos na marca Fleury

Engajamento do
paciente e do O
médico

M Foco da Fase | |m———"

Experiéncia fluida do
paciente e do médico

O

Operadoras

0

Tecnologia,
Arquitetura de
Dados/Grupo
Fleury

Produtividade &
O eficiéncia do colaborador
e operagdes

O B2B/L2L

Inputs para desenho da estratégia de tecnologia e dados (pilares estratégicos):

Papel central de

N ‘
Medicina Medicina @ Novos Elos na g Plataforma O
Diagnéstica B2C st Diagnéstica B2B Jornada do Paciente de Saude (XA

é GrupoFleury

. tecnologia e dados

para entregar todas as
capacidades digitais

N

BIG DATA

J' | ‘i

il
.1['|

i
Uit
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Projeto X

Plataforma tecnoldgica

para proporcionar liberdade de
coleta e de unidades produtivas
para o Grupo

é GrupoFleury
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PROJETO X

Interoperablidade de amostras entre unidades produtivas

®

OBJETIVO

Implementacéao de interface
entre Grupo Pardini e Grupo
Fleury, para viabilizar o
intercambio de amostras entre
unidades produtivas das duas
empresas, seja de amostras
oriundas do PSC (Pacient

Service Center) ou Lab-to-Lab.

é GrupoFleury

UNIDADES ATENDIMENTO PARDINI SESSOES PROCESSANTES FLEURY

A g
o2 — s
| S—

“—— punieor LIS PARDINI / SAD
5y

e

M.éw, LIS FLEURY (SAD) LT} '}@ (A Uis PARDINI
= . P

POR QUE?

Aumentar a eficiéncia operacional
entre as duas empresas para uso
dos recursos produtivos da melhor
maneira possivel, considerando os
aspectos de “terceirizacao de
exames” entre sites (redugao de
custo, melhoria de TAT, customer
experience...)



PROJETO X

Analise da Jornada | Processos e Sistemas Envolvidos

é GrupoFleury

X REGISTRO X
’ CAPTAQAO —>  Sist. Laboratorial [ D.EFINICAQ —>
do cliente (LIS) Unid. Produtiva

e CLIENTE B2C @ PORTEOLIO e
- LIS Pardini DE EXAMES
- SAD Fleury Cadastro de MNs

@ CLIENTE B2B @ INTEGRACAO
- My Pardini para reglstro
- Fleury B2B do pedido

Q GrupoFleury

PRODUCAO DO EXAME ‘—»

®a e GRUPO
'/\ PARDINI

LOGISTICA
Definicao de
origens e destinos

PRODUGAO
Execucao dos
exames

g

1

LIBERAGAO —» FATURAMENTO
do laudo
Visado Alto Nivel / Nao Exaustivo
INTEG RAQAO
BARRAMENTO BARRAMENTO

< GrupoFleury

® 4.8 GRUPO

¢"" PARDINI

Envio de pedido

SGRAC L audo LIS TECNICO
+ INTEGRAGAO
BACKOFFICE
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Valor agregado / Beneficio

PROJETO X

Estratégia de Implementacao | Metodologia agil

EXAMES DE TERCEIRIZAGAO EVENTOS ALTERNATIVOS EXAMES DE TERCEIRIZAGAO
CAPTAGAO: PARDINI >> PROCESSAMENTO: GESTAO DOS PROCESSOS PRODUTIVOS CAPTAGAO: FLEURY >> PROCESSAMENTO:
FLEURY PARA L2L E UNIDADES PARDINI

Done On Going Done
DEC.23

o
x
<
o

EVENTOS ALTERNATIVOS
GESTAO DOS PROCESSOS PRO-
DUTIVOS P/ UNIDADES E LARE (B2B)

Planned
Q2-FY24

BAIXO MEDIO / ALTO

Esforco
é GrupoFleury
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Lab-to-Lab

Roberto Santoro
Presidente
B2B e Operacdes

FID 2023 é GrupoFleury




ESPIRAL DE VALOR

Proposta de valor

é GrupoFleury

Modelo
Logistico
de alta
complexidade

Confiabilidade
dos Resultados

Assessoria
médica

Rapido TAT
(Turnaround Time)

Estrutura
de custos
competitivos

Integracao
de TI
Amplo
investimento
em P&D

49



ESPIRAL DE VALOR

Alguns numeros do Lab-to-Lab

O Lab-to-Lab é ~45%

responsavel por:

@\ do volume
de exames

Volume de exames L2L
(em milhdes)

123

_ 107

0 74 9
65
55
42
s 32 38

TI11

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

é GrupoFleury

() ~400

rotas logisticas

+260 carros, +140 motocicletas
e 2 drones

Transporte fluvial em regides
mais distantes

Transporte aéreo por meio de
companhias comerciais

+20

areas técnicas

Para processamento dos exames
+9.000 tipos de exames no portfélio

+7.000

clientes

Laboratérios, hospitais, clinicas,
orgaos publicos, farmas,
operadoras verticalizadas,
cooperativas, etc.

~93.000 km

percorridos diariamente

+2.200

cidades atendidas

+100

bases logisticas

50



DESEMPENHO FINANCEIRO

Crescimento consistente da receita de Lab-to-Lab

Evolugao da Receita
Base 100 (2011)

503

Crescimento
médio 2011-22

(7]
~
H

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

395

m Andlises Clinicas +15,8%
m Covid a.a.

4 GrupoFleury 51



O FUTURO

Beneficios da integracao entre
Grupo Pardini e Grupo Fleury

&%

Sinergia entre
o L2L e outros negodcios

BENEFICIOS do Grupo Fleury

PARA OS CLIENTES

Ampliagédo do portfélio de exames
Custo unitario muito competitivo

Transformagao custos fixos em
custos variaveis

Prazo de pagamento
Alto nivel de servigo
Assessoria medica

Compartilhamento de expertise

é GrupoFleury



O FUTURO

Crescimento por meio do modelo produtivo

CARACTERISTICAS
A ° DO MODELO
PRODUTIVO:

Padronizagao das
plataformas produtivas
() gera redundancia e
° flexibilidade -> case do
NTA-SP

° () Capacidade de
) o® processamento de
® Area técnica grande volume de
origem Pardini (14) o exames com alta
qualidade, prazo
® Areatécnica ® reduzido e custo
origem Fleury (10) ® competitivo

é GrupoFleury



O FUTURO

Oportunidades estratégicas para os proximos anos

S

CRESCIMENTO RENTABILIDADE NIVEL DE SERVICO
o Organico: Novos clientes, @ Implementagéo das (2 Criagso de um novo
ganho de Share of Wallet e sinergias de integragdo entre negocio de Logistica
Market Share, por meio das LARE Fleury e Lab-to-Lab
areas técnicas Fleury Pardini 7 Rede Nacional de
Laboratorios
O Inorganico (M&A): expansédo de (v] Branding: oferecer pacotes
portfélio especializado, Apoio de valor diferentes para cada < ppps
Regional ou Apoio Nacional segmento de clientes (V) : .
Oportunidades Pardis
O Evolugdo do modelo comercial: Fmarcas ?’cgsso,
« Transacional >> Consultivo |nterm§d|ar|o * Expansao do
» Especialistas de produtos © B MarketPlace
para exames de alta ’ !’rivate Lz_abel e
especializagao importagao de
* Expandir inside sales produtos
° - °

é GrupoFleury



9

Novos
Elos

Edgar Rizzatti
Presidente
Novos Elos e Médico

FID 2023

é GrupoFleury




NOVOS ELOS

Atencao
Secundaria

é GrupoFleury

~N

-
. © Sosime Q) iblha  CAMPAE P Quux  cemm® g
@ ECOAR
Iy : i 2 - LABCLASS
+ felippe mattoso ﬂeUfy ‘ @ BiRRMDille !.E.SS “‘ %L.A‘B I%ﬁ Loy P LAFE
pa i i pephnds geoea —  INLAB
o~
o0
s ¢thod A LAB-TO-LAB LABORATORIO . e )
LaBs @ = 4, 0 jrethodos “i’ PADRAO @ PARDINI PaloC @ pretti  Serdil @ Weinmann

Prevencao
Check-ups ﬂeury @ PARDINI
el ﬂeury @ @ PARDIN Ortopedia

Consultas < Oftaimologia

Cuidado Primario

saude Infuséo
Telemedicina

Gendmica ﬂ Gendmica SOMMO2 vl

HERMES Fertilidade
PARDINI

Cuidado Secundario

Cuidado Terciario

fleury=Infusées \CIP BAaHA Centro Cirurgico fleyry-==| Hospital Dia

Ambulatorial

Ganin €

saude

Hospitais na

fl|Fertilidade Plataforma I

Infusées

Ortopedia

H C - CLINICA DE OLHOS
Oftalmologia % DR. MOACIR CUNHA

Fertilidade

fleury

Vi @

Infusdes \{MCIP (SAHA

reTINA cuNic @

desde 1940

fl |Fertilidade

Centro Cirdrgico Ambulatorial

fleury== Hospital Dia

L (@D _ GAlA

reETINA CLINIC

L CLINICA DE OLHOS
7 DR. MOACIR CUNHA
S 5 desde 1940

Hospitais Parceiros i D

Atencao
Terciaria
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DESTAQUES FINANCEIROS

Novos Elos (rs Mihses)

108,9% _l
485,7 Novos Elos 9M23:

 Receita Bruta de
R$ 485,7 m

 Crescimento de
108,9% vs. 9M22
(28,3% Organico)

232,6

9IM22 9M23

4 GrupoFleury
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DESTAQUES FINANCEIROS

Bom desempenho de infusdoes impulsiona
crescimento de Novos Elos (Em base 100)

é GrupoFleury * Aquisigdo de CIP em mai/21 ** Aquisigdo de Saha em set/22




DESTAQUES FINANCEIROS

Infusdes: préximos passos

é GrupoFleury

EXPANSAO
NACIONAL

(» Oferta do servigo de

InfusGes para as demais
pragas de atuacéo do
grupo, alavancando
capilaridade existente

Baixo investimento
necessario
potencializando o ROIC
da acéao

CONSTRUGAO
DE JORNADAS

Integragéo dos servigos
do grupo para
construcdo de uma
jornada mais
coordenada do paciente
cronico

Eliminacéo de
desperdicios € melhor
coordenacao do
paciente ao longo de
sua jornada de
tratamento

AMPLIAGCAO DO
SERVICO MOVEL

(» Expanséo do

atendimento mével
em infusdes para
diversas marcas do
Grupo

(2 Elaboracéo de

indicadores para
garantir aderéncia ao
protocolo e correto
acondicionamento da
medicacao
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ORTOPEDIA

Ortopedia

( N
---@ INiclo
Consolidagao do COMO ESTAMOS
mercado premium
com a marca Vita Market Nova

Jornada Atendimento

share no estratégia
cirdrgica domiciliar

mercado de a+
premium Ortopedia

- - -@® Mercado premium (Vita)
. o o : } ]
Mercado intermediario (a+ Ortopedia) ATUALIZACAO DA ESTRATEGIA
Consolidagao jornada cirurgica
M&A

Digitalizagdo da jornada

DESCRIGAO INAUGURAGAO
Vita — Braz Leme Mai/22

Vita — Parque Ibirapuera Ago/22

Vita — Ibirapuera Republica  Set/22

__________________________ . A+ Tatuapé HD Dez/22
Vita — Perdizes Fev/23
Vita — Marcatins Jun/23
Vita — Andlia Franco Ago/23
\_ J

4 GrupoFleury 60



A+ OFTALMOLOGIA

Base para expansao nacional em oftalmologia
Mercado de R$8bi, em plena consolidagdo e sem um grande player nacional

—P Jornada Integral do Paciente: rR ~1 Complementariedade: Protocolos:
o ‘. Conexao da saude ocular com a saude \ Fluxo de pacientes Rede com o mesmo
integral do paciente (paciente com retinopatia L. °_J] complementar ao fluxo de padrao de protocolos e

diabética com os exames e médicos da unidades ambulatoriais do grupo fidelizagdo médica
diabete; glaucoma com os exames e médicos
de controle da presséo arterial)

bundles e VBHC conectando o cuidado com acompanhamento para um diagnostico referéncias nacionais
toda saude do paciente. precoce para além da saude ocular

@ VBHC: @ Prevengio: i\ /? Exceléncia médica:
% Modelo de credenciamento por pacotes, Oftalmologia como um elo de Board médico com grandes

-
éGrupoFleuryL— -

¥4

[ N /= -

Fotos: Unidade Osasco. Prof. Dr. André Maia — Membro do comité de oftalmologia Fleury g

é GrupoFleury 61



GENOMICA

Genomica

Receita Gendmica (R$M Génesis
ecelta benomica ( ) Inicio da operacéo com Hospital Israelita Albert
Bl Parcini [l Fleury Einstein para Joint Venture de Genomica

Novos Produtos

+ HRD: novo teste para Analise de Deficiéncia
na Via de Reparo por Recombinagao
Homdloga, recentemente incluido no ROL da
ANS;

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 + NIPT: 1"’ Iaboratc;)rio_ do Brasil a oferecer o
teste pré-natal nao invasivo (NIPT) com
analise para doencgas recessivas trataveis;

Genomica apresenta CAGR de 43% entre 2017 e 2023 (30%

se desconsiderarmos Pardini), atingindo R$ 243M de receita. + Painéis NGS de Cancer Hereditario: Pioneiro
na inclusdo da analise de RNA em rotina,
ampliando taxa diagnéstica;

é GrupoFleury 62



GENOMICA

Genomica

Tecnologia & Operagao

Nova Seq X Plus

é GrupoFleury

1° Laboratério da
América Latina a
adquirir o
equipamento;

Aumento de
capacidade NGS
(2,5x maior)

Sequenciamento até
2,5x mais rapido,
permitindo
diagnosticos mais
rapidos;

Ganhos de
eficiéncia e escala;

Relacionamento Médico

Participagcdo em 10+ congressos nacionais
e internacionais;

Contato com mais 4 mil médicos das
principais especialidades;

SOCIEDADE
BRASILEIRA
SBOC FfeNeetecry
S e CLINICA

Internacionalizagao

Inicio da expansao internacional via
Programas de Suporte ao Paciente
com farmacéuticas e laboratérios, com
operagao em 6 paises.

— |

Entrada nesses paises expande em 2x
o mercado enderegavel de Gendmica.

Expansao para outras geografias a
médio prazo.
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ESTRATEGIA

Integracao com Medicina Diagnoéstica & Novos Elos e diversificacao de

fontes pagadoras

Pesquisa Clinica
Medicina 9

N

Oncologia

A\ 4

Diagnéstica B2C

Médicos Especialistas

" )

peFeNeX

Programas Ecossistema N
de Suporte ao m com a Industria \ |c-;ab<:ra|torlo
Paciente Farmacéutica entra

GenOmica

Medicina

Doencas Raras

Infusoes

A

Diagnéstica L2L

é GrupoFleury

\ 4
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INOVAGAO

Parcerias estratégicas exclusivas

Noticia veiculada em mais

Doenga de Alzheimer Inicio da oferta de 2?0 V?iculos_ de _

S . . comunicacao nacionails,
Ministério da Saude estima que em setembro/23, estaduaiz e reqionais
1,2 milhdo de pessoas vivem com alguma forma de g

em expansao

deméncia.

Cerca de 100 mil novos casos sao diagnosticados a cada
ano.

Alzheimer: primeiro exame de sangue que detecta a

doenca chega ao Brasil; veja como funciona e valor

Precivity AD2®

Brasil deixa de diagnosticar 75% a 95% dos

Abordagem inovadora:
g casos de Alzheimer, alerta relatério

analise de sangue periférico utilizando espectrometria de
massas para dosagem simultadnea de proteinas alvo

Numero de doentes no pais pode chegar a 2,4 milhges, Numero deve compor Relatério
Nacional de Deméncias e foi antecipado

e i et i ®®

Validado clinicamente em mais de 550 pacientes com
perda cognitiva ou deméncia

Dia Mundial do Alzheimer: 3 boas
noticias recentes para pessoas com
deméncia

Doenga que afeta 1,2 milhdo de brasileiros ndo apresentava grandes novidades ha décadas — mas
esse cenério comegou a mudar (para melhor) nos itimos anos.

Oferta ja
em 12 estados ,

Fleury traz ao Brasil o
Precivity AD2", teste feito

em sangue para o diagnostico braS“el ros
precoce da doenga de Alzheimer + DF

Conhecimento medico de referéncia ﬂ M ed

é GrupoFleury



INOVAGAO

Parcerias estratégicas exclusivas

Trazendo para o consultério médico dados coletados continuamente por
wearables

Integra os dados das atividades Possibilita que pacientes déem acesso para os
fisicas e informagodes cardioldgicas seus médicos a informagdes valiosas no mesmo
coletados por wearables ao histérico de Portal de Resultados em que ja costumam checar os

saude do paciente no Grupo Fleury resultados de exames convencionais

é GrupoFleury



Grupo Fleury
e Saude Digital

PA Digital e Especialidades

APS “Figital” e Saude Ocupacional

Gestao Internados / Pds-alta

Servicos Integrados B2B g
_Portal dos Clientes Y24
. ., »
: UX na Saude Digital _— y !



SAUDE DIGITAL

Mapa de Integracoes

4
¥

PARCEIROS . SERVICOS

- - ” HUb - .
Minerva Nilo Saude Sal]de Dlgital PA Digital

Especiali-
dades

Prontmed

Portal

Dr Ao Vivo
Empresas

Dr Tis

Ortopedia

Cabines/

Segunda
opiniao

Base Grupo
Fleury Devices

é GrupoFleury 68

Cuidado
Sadde D Digita

App Saude

Oftalmo- Consulté-
logia rios




SAUDE DIGITAL

Digitalizacao da jornada com Saude Digital

P - prontmed

at Fisioterapia

Médico APS a+ Ortopedia

Hub - Saude Digital Q GrupoFleury ‘ Satde Digital

Dados
Grupo Fleury

Dados nilo
Clinicos

Coordenagao do Cuidado  sauoe

é GrupoFleury

st

Indicadores
Clinicos e
Financeiros
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SAUDE DIGITAL

A proxima fronteira da prestacao de servigcos de saude é...

st

Virtual
Até US$ 250b em
gastos nos EUA
podem ser
transferidos para
o virtual

o

Impulsionado por
dados e
tecnologia
A tecnologia ajuda a
oferecer cuidados
mais virtualizados,
personalizados e
intimamente ligados
ao valor

é GrupoFleury

o o

(i

Patient-centric
Os consumidores
estdo gastando
US$ 400b em
bem-estar

i

Financiado por
investidores
privados
Private Equity e
Venture Capital
cresceram 29% ao
ano

Singhal S, Vinjamoori N e Radha M. A préxima fronteira na prestagéo de cuidados de saude. McKinsey. Maio de 2022

Ambulatério
As visitas sédo
25% mais curtas
do que as visitas
hospitalares
comparaveis

Habilitado por
novas tecnologias
médicas
O monitoramento
cardiaco pode
identificar arritmia
por cerca de 90%
menos custo

Domiciliar
Beneficiarios com
valor de até US$

265b poderiam
mudar para o
servigo domiciliar

-y

H

Transparente e
interoperavel
Os consumidores
devem poder
utilizar ferramentas
de calculo de
partilha de custos
fornecidas pelos
pagadores

Baseado em valor
e suporte de risco
Os cuidados
baseados em valor
deverao crescer de
15% para 22%

oo

00

Fragmentado e

integrado
Do hospital a modelos
mais centrados no
consumidor criam
fragmentacao (novo
ecossistema
"integrado, mas
fragmentado")
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SAUDE DIGITAL

A proxima fronteira da prestacao de servigcos de saude é...

st

Virtual
Até US$ 250b em
gastos nos EUA
podem ser
transferidos para
o virtual

‘-------\

\

\-_-_-_-_-_-'

o

Impulsionado por
dados e
tecnologia
A tecnologia ajuda a
oferecer cuidados
mais virtualizados,
personalizados e
intimamente ligados
ao valor

é GrupoFleury

N------_,

/

o o

(i

Patient-centric
Os consumidores
estdo gastando
US$ 400b em
bem-estar

i

Financiado por
investidores
privados
Private Equity e
Venture Capital
cresceram 29% ao
ano

Singhal S, Vinjamoori N e Radha M. A préxima fronteira na prestagéo de cuidados de saude. McKinsey. Maio de 2022

Ambulatério
As visitas sédo
25% mais curtas
do que as visitas
hospitalares
comparaveis

Habilitado por
novas tecnologias
médicas
O monitoramento
cardiaco pode
identificar arritmia
por cerca de 90%
menos custo

Domiciliar
Beneficiarios com
valor de até US$

265b poderiam
mudar para o
servigo domiciliar

-y

H

Transparente e
interoperavel
Os consumidores
devem poder
utilizar ferramentas
de calculo de
partilha de custos
fornecidas pelos
pagadores

Baseado em valor
e suporte de risco
Os cuidados
baseados em valor
deverao crescer de
15% para 22%

oo

00

Fragmentado e

integrado
Do hospital a modelos
mais centrados no
consumidor criam
fragmentacao (novo
ecossistema
"integrado, mas
fragmentado")
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SAUDE DIGITAL

A proxima fronteira da prestacao de servigcos de saude é...

st

Virtual
Até US$ 250b em
gastos nos EUA
podem ser
transferidos para
o virtual

o

Impulsionado por
dados e
tecnologia
A tecnologia ajuda a
oferecer cuidados
mais virtualizados,
personalizados e
intimamente ligados
ao valor

é GrupoFleury

Patient-centric
Os consumidores
estdo gastando
US$ 400b em
bem-estar

‘-------\
N e -

S /

\-_-_-_-_-_-’

i

Financiado por
investidores
privados
Private Equity e
Venture Capital
cresceram 29% ao
ano

Singhal S, Vinjamoori N e Radha M. A préxima fronteira na prestagéo de cuidados de saude. McKinsey. Maio de 2022

Ambulatério
As visitas sédo
25% mais curtas
do que as visitas
hospitalares
comparaveis

Habilitado por

novas tecnologias

médicas
O monitoramento
cardiaco pode
identificar arritmia
por cerca de 90%
menos custo

Domiciliar
Beneficiarios com
valor de até US$

265b poderiam
mudar para o
servigo domiciliar

-y

H

Transparente e
interoperavel
Os consumidores
devem poder
utilizar ferramentas
de calculo de
partilha de custos
fornecidas pelos
pagadores

Baseado em valor
e suporte de risco
Os cuidados
baseados em valor
deverao crescer de
15% para 22%

oo

00

Fragmentado e

integrado
Do hospital a modelos
mais centrados no
consumidor criam
fragmentacao (novo
ecossistema
"integrado, mas
fragmentado")
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SAUDE DIGITAL

A proxima fronteira da prestacao de servigcos de saude é...

st

Virtual
Até US$ 250b em
gastos nos EUA
podem ser
transferidos para
o virtual

o

Impulsionado por
dados e
tecnologia
A tecnologia ajuda a
oferecer cuidados
mais virtualizados,
personalizados e
intimamente ligados
ao valor

é GrupoFleury

o o

(i

Patient-centric
Os consumidores
estdo gastando
US$ 400b em
bem-estar

i

Financiado por Habilitado por
investidores novas tecnologias
privados médicas

Private Equity e O monitoramento

Venture Capital cardiaco pode
cresceram 29% ao identificar arritmia
ano por cerca de 90%

menos custo

Domiciliar
Beneficiarios com
valor de até US$

265b poderiam
mudar para o
servigo domiciliar

Ambulatério
As visitas sédo
25% mais curtas
do que as visitas
hospitalares
comparaveis

’----———~\

\

\~____________'

~----------—'

-y

H

Transparente e
interoperavel
Os consumidores
devem poder
utilizar ferramentas
de calculo de
partilha de custos
fornecidas pelos
pagadores

Singhal S, Vinjamoori N e Radha M. A préxima fronteira na prestagéo de cuidados de saude. McKinsey. Maio de 2022

Baseado em valor
e suporte de risco
Os cuidados
baseados em valor
deverao crescer de
15% para 22%

oo

00

Fragmentado e
integrado
Do hospital a modelos
mais centrados no
consumidor criam
fragmentacao (novo
ecossistema
"integrado, mas
fragmentado")

73



SAUDE DIGITAL

A proxima fronteira da prestacao de servigcos de saude é...
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Até US$ 250b em
gastos nos EUA
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A tecnologia ajuda a
oferecer cuidados
mais virtualizados,
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ao valor
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ano
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SAUDE DIGITAL

A proxima fronteira da prestacao de servigcos de saude é...
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MEDICINA DIAGNOSTICA

Medicina Diagnostica: 64% do mercado com crescimento resiliente

Mercado Privado
de Medicina Diagnéstica®
(R$ Bn; CAGR)

41,5
38,8 37.9
i_“ I
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MEDICINA DIAGNOSTICA

Combinacao de negocios com Pardini amplia presenca e capacidade
instalada do Grupo Fleury

@

Abrangéncia Unidades de Exames Clientes Parque de
geografica atendimento realizados atendidos equipamentos
PRE.COMBINACAG 59 338 +73mi +3,3M +910
- Q municipios unidades de exames de clientes equipamentos de
em 14 regides de atendimento realizados atendidos imagem?

95 520 +107mi +4,8 M +1200

AQL X municipios unidades de exames de clientes equipamentos
POS COMBINAQAO em 18 regides de atendimento realizados atendidos’ de imagem’

Pk Lideranga ou vice-

lideranca de mercado | \
‘ em 13 dessa regides | |

Periodo analisado: 9M23. 'N&o inclui marcas Paulo Azevedo e IACS. 2Ultrassom, Ressonancia, Tomografia, Mamografia e Densitometria 78



MEDICINA DIAGNOSTICA

Grupo Fleury possui marcas posicionadas para atender a todos os segmentos
de mercado

Beneficiarios da saude suplementar
por segmento de operadora*

Milhdes de beneficiarios e % do total

ﬂeury Q Weinmann LABC!"A’SS

47 47 49 50 51 +Premium clinica /,"

iolppe ECOAR ora Btivania
Premium felippe = Ecoar o )
@ . LABS @ ga, @ FRBiNI |a PADRAO
Intermediario i
ir . ‘ iacs < Di
Intermediario el Dlogroson
Serdil& =i INLAB ol OoiAGHAx
OPreti £t B0 migthodos
Basico

Basico Qs LAFE @i compana

2019 2020 2021 2022 Set?23

"Basico = OPAs com ticket médio < R$ 400; | Intermediario = OPAs com ticket médio
entre R$ 400 e R$ 800; | Premium = OPAs com ticket médio > R$ 800. Ano base 2022.

é GrupoFleury Fontes: ANS, Abramed, Geofusion, estimativas internas. 79



ESTRATEGIA E HABILITADORES

Estratégia de crescimento e habilitadores

22|
EEEE
Re[::;fg:: CS Expansao Ampliacao
de oferta de acesso

relacionamento

Projetos digitais, eficiéncia e rentabilidade

é GrupoFleury ) ;

M&A
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ESTRATEGIA E HABILITADORES

Reputacao de marca e relacionamento

Régua de relacionamento médico

CANAL ) |
DIRETO fleury /””‘5’ ¥ %””

Reunides
cientificas
Participagoes
em congresso

Materiais Médicos

omunicacdes

CONTEUDO
DIGITAL

@
Rleury - Med
PODCAST
o

digitais
Fleury Med
Podcast

C

Informacgdes sobre
Nnovos exames
Conteudo cientifico

é GrupoFleury
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ESTRATEGIA E HABILITADORES

Expansao de oferta

m
0-X0
Atendimento
Movel

* Receita cresce 24,3%
* Ampliagado de 15,7% de rotas

» Expansao de servicos core além
de adi¢ao de novos servigos

4 GrupoFleury

R A +24% em
4 N Receita

Fleury Itaim
Novo conceito e ampliacao

0o,

Oferta médica
a+SP e Labs a+

e sP
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ESTRATEGIA E HABILITADORES

Ampliacao de acesso

Q Rio de Janeiro

LAFE +

LABORATORIC

Belford Roxo
Nova lguagu il ~

Nova lguagu |
Duque de Caxiast @) Puguede Caxas |

@ Nilopaiis

suadalupe | @ 40 icso @

' Campo Grande
santacrz (@

Capilaridade: 39 unidades
Servicos Ofertados: AC+CD
1,0MM de vidas credenciadas

. Dal Castilho- Shopping
Boicor ’ =]
Bairra de Fatima

@ nBotafogo Muniz Barreto
‘ Copacabana Il

Ipanema Gﬂmgo @D copacabana jq. Nabueo

nr' ufe @

Barra Shopping

@ Centro de Medicina

Q Sao Paulo

campana  + @ PARDIN

Medicina, Satide

e Bem-estar

Guarulhos

5
e

Ribelrio/lji/r_e‘sj

Capilaridade: 30 unidades @ Campana
Servicos Ofertados: AC+CD o
2,3MM de vidas credenciadas ® Pardini
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HABILITADORES

Digital

Agendamentos feitos via Site

- —25,3%
22,6% 219 23°% 229%
7,3%
3,3%
mai/22 2022 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23

4 GrupoFleury

25,5%

ago/23

27,1%

set/23

9:41 ol ¥ -

o —
Agendamento Digital —

Cuidar da saude ficou
mais pratico e rapido

Agende exames e vacinas online com até
15% de desconto em exames
selecionados

Qual exame vocé busca? Q

Atendimento E] Agendar

6:3 domiciliar

exames




HABILITADORES

Rentabilidade e eficiéncia

a+SP
Alphaville

< GrupoFleury

Novos servigos:

Teste Ergométrico
Ecocardiografia
Eletrocardiograma
Cardiotocografia

+8%

na Receita / m?

Outros Projetos
de Rentabilidade

Reducgéao de
consumo de papel

Resultados pela
Internet

Produtividade de
Atendimento
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RESULTADOS FINANCEIROS

Resultados Pro forma B2C

Receitas rssinses

%

4,0

3,6

oOM22

[ﬁg Market Share " -,

+0,9pp
27,6%

26,7‘%/.
@

9M23

Clientes 2 winses

—&ED—

4,6 4.8

oOM22 o9M23

é GrupoFleury

oM22 o9M23

" share de clientes com acesso as marcas 2 nao considera clientes IACS e Paulo Azevedo




Perguntas e Respostas
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https://ri.fleury.com.br/

> ri@grupofleury.com.br

Q +55 (1 1) 981 33-7900 q GrupoFleury



The future of diagnostics labs.
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