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Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de Agoes Ultimo Exercicio Social
(Unidades) 31/12/2020
Do Capital Integralizado

Ordinarias 159.907.282
Preferenciais 0
Total 159.907.282

Em Tesouraria
Ordinérias
Preferenciais

Total
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
1 Ativo Total 876.058 551.359 460.814
1.01 Ativo Circulante 251.205 92.016 97.802
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 5.664 17.823 22.879
1.01.02 Aplicacdes Financeiras 181.126 1.395 12.671
1.01.08 Contas a Receber 39.714 45.118 41.662
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 24.701 27.680 20.590
1.02 Ativo N&o Circulante 624.853 459.343 363.012
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 84.346 39.563 41.887
1.02.01.07 Tributos Diferidos 56.009 10.929 19.092
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribuico Social Diferidos 56.009 10.929 19.092
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 28.337 28.634 22.795
1.02.01.10.03 Arrendamento 3.625 4.653 0
1.02.01.10.04 Outros ativos 24.712 23.981 22.795
1.02.02 Investimentos 522.616 390.880 289.725
1.02.03 Imobilizado 8.839 12.314 12.626
1.02.04 Intangivel 9.052 16.586 18.774
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
2 Passivo Total 876.058 551.359 460.814
2.01 Passivo Circulante 340.979 230.845 192.867
2.01.01 Obrigag6es Sociais e Trabalhistas 24.343 22.578 22.712
2.01.02 Fornecedores 49.839 41.203 36.974
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 49.839 41.203 36.974
2.01.03 Obrigag6es Fiscais 57.892 19.496 13.746
2.01.05 Outras Obrigacdes 208.905 147.568 119.435
2.01.05.01 Passivos com Partes Relacionadas 2.782 3.216 35
2.01.05.01.02 Débitos com Controladas 2.782 3.216 35
2.01.05.02 QOutros 206.123 144.352 119.400
2.01.05.02.02 Dividendo Minimo Obrigatério a Pagar 97.368 106.949 88.868
2.01.05.02.06 Contas a pagar de aquisi¢cdes 107.283 36.054 30.532
2.01.05.02.07 Arrendamentos 1.472 1.349 0
2.02 Passivo Néo Circulante 250.657 133.457 98.974
2.02.02 Outras Obrigacdes 193.617 124.272 89.894
2.02.02.02 Outros 193.617 124.272 89.894
2.02.02.02.04 Outros passivos 25.705 3.376 1.103
2.02.02.02.05 Contas a pagar de aquisicéo 165.047 117.105 88.791
2.02.02.02.06 Arrendamentos 2.865 3.791 0
2.02.04 Provisdes 57.040 9.185 9.080
2.03 Patrimonio Liquido 284.422 187.057 168.973
2.03.01 Capital Social Realizado 40.000 40.000 40.000
2.03.02 Reservas de Capital 33.454 33.453 33.453
2.03.04 Reservas de Lucros 210.968 113.604 95.520
2.03.04.01 Reserva Legal 6.657 6.657 6.657
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 204.311 106.947 88.863
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 582.617 489.370 481.744
3.02 Custo dos Bens e/ou Servicos Vendidos -71.919 -102.785 -119.963
3.03 Resultado Bruto 510.698 386.585 361.781
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -205.707 -51.808 -80.425
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -179.976 -81.953 -91.446
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 1.212 16.330 192.330
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -79.838 -16.505 -220.647
3.04.05.01 Depreciagdo e amortizagdo -52.503 -10.363 -204.986
3.04.05.02 Outras despesas -27.335 -6.142 -15.661
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 52.895 30.320 39.338
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 304.991 334.777 281.356
3.06 Resultado Financeiro -16.640 -9.541 -24.321
3.06.01 Receitas Financeiras 2.297 4.285 2.075
3.06.02 Despesas Financeiras -18.937 -13.826 -26.396
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 288.351 325.236 257.035
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -93.625 -111.343 -79.309
3.08.01 Corrente -138.705 -103.487 -86.452
3.08.02 Diferido 45.080 -7.856 7.143
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 194.726 213.893 177.726
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 194.726 213.893 177.726
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Acdo)

3.99.01 Lucro Basico por Agédo

3.99.01.01 ON 1,21775 1,33761 1,11144
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo

3.99.02.01 ON 1,21775 1,33761 1,11144
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
4.01 Lucro Liquido do Periodo 194.726 213.893 177.726
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 194.726 213.893 177.726
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A. Verséo : 1

Demonstracéo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 300.515 206.407 152.480
6.01.01 Caixa Gerado nas Operag0es 249.007 303.136 261.422
6.01.02 Varia¢Bes nos Ativos e Passivos 51.508 -13.095 -38.472
6.01.03 Outros 0 -83.634 -70.470
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -205.728 -33.732 -52.623
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -106.946 -177.731 -81.823
6.05 Aumento (Reduc¢éo) de Caixa e Equivalentes -12.159 -5.056 18.034
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 17.823 22.879 4.845
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 5.664 17.823 22.879
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 & 31/12/2020

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 40.000 33.453 113.604 0 0 187.057
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 40.000 33.453 113.604 0 0 187.057
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 194.730 0 194.730
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 194.730 0 194.730
5.06 Mutacdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 97.365 -194.730 0 -97.365
5.06.04 Dividendos minimos obrigatérios 0 0 97.365 -97.365 0 0
5.06.05 Retencédo em Reserva 0 0 0 -97.365 0 0
5.07 Saldos Finais 40.000 33.453 210.969 0 0 284.422

PAGINA: 7 de 120



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2019 & 31/12/2019

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 40.000 33.453 95.520 0 0 168.973
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 40.000 33.453 95.520 0 0 168.973
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 -88.863 0 0 -88.863
5.04.06 Dividendos 0 0 -88.863 0 0 -88.863
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 213.893 0 213.893
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 213.893 0 213.893
5.06 Mutagdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 106.947 -213.893 0 -106.946
5.06.04 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 106.947 -106.947 0 0
5.06.05 Dividendos Minimos Obrigatérios Destinados 0 0 0 -106.946 0 -106.946
5.07 Saldos Finais 40.000 33.453 113.604 0 0 187.057
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracdo das Muta¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2018 & 31/12/2018

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 40.000 33.453 88.484 0 0 161.937
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 40.000 33.453 88.484 0 0 161.937
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 -81.827 0 0 -81.827
5.04.06 Dividendos 0 0 -81.827 0 0 -81.827
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 177.726 0 177.726
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 177.726 0 177.726
5.06 Mutagdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 88.863 -177.726 0 -88.863
5.06.04 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 88.863 -88.863 0 0
5.06.05 Dividendos Minimos Obrigatérios Destinados 0 0 0 -88.863 0 -88.863
5.07 Saldos Finais 40.000 33.453 95.520 0 0 168.973
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A. Verséo : 1

Demonstracéo de Valor Adicionado

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
7.01 Receitas 583.829 505.700 674.074
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 582.617 489.370 481.744
7.01.02 Outras Receitas 1.212 16.330 192.330
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -130.058 -45.464 -61.055
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -93.610 -33.749 -37.912
7.02.04 QOutros -36.448 -11.715 -23.143
7.03 Valor Adicionado Bruto 453.771 460.236 613.019
7.04 Retencgbes -52.503 -32.644 -204.986
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustdo -52.503 -32.644 -204.986
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 401.268 427.592 408.033
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 55.192 56.887 41.413
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 52.895 52.602 39.338
7.06.02 Receitas Financeiras 2.297 4.285 2.075
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 456.460 484.479 449.446
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 456.460 484.479 449.446
7.08.01 Pessoal 144.909 141.908 159.702
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigbes 93.711 111.367 79.017
7.08.02.01 Federais 93.486 111.135 78.697
7.08.02.02 Estaduais 225 207 295
7.08.02.03 Municipais 0 25 25
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 23.114 17.311 33.001
7.08.03.01 Juros 18.937 13.708 26.397
7.08.03.02 Aluguéis 4.177 3.603 6.604
7.08.04 Remuneracéo de Capitais Préprios 194.726 213.893 177.726
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 194.726 213.893 177.726
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
1 Ativo Total 957.545 586.297 482.034
1.01 Ativo Circulante 354.855 134.475 124.544
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 29.121 44.102 29.347
1.01.02 Aplicacdes Financeiras 227.848 1.658 23.676
1.01.08 Contas a Receber 65.719 59.726 46.386
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 32.167 28.989 25.135
1.02 Ativo N&o Circulante 602.690 451.822 357.490
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 90.856 37.737 41.957
1.02.01.07 Tributos Diferidos 58.323 10.929 19.092
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribuico Social Diferidos 58.323 10.929 19.092
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 32.533 26.808 22.865
1.02.01.10.03 Contas a receber 210 102 0
1.02.01.10.04 Arrendamentos 8.576 4.759 0
1.02.01.10.05 Outros ativos 23.747 21.947 22.865
1.02.02 Investimentos 126.107 115.525 12.500
1.02.03 Imobilizado 12.088 16.287 14.302
1.02.04 Intangivel 373.639 282.273 288.731
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A. Verséo : 1

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
2 Passivo Total 957.545 586.297 482.034
2.01 Passivo Circulante 401.837 255.528 205.979
2.01.01 Obrigag6es Sociais e Trabalhistas 42.838 33.060 28.490
2.01.02 Fornecedores 54.367 42.363 37.625
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 54.367 42.363 37.625
2.01.03 Obrigag6es Fiscais 67.462 29.637 17.561
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 52 106 0
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 52 106 0
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 52 106 0
2.01.05 Outras Obrigacgdes 237.118 150.362 122.303
2.01.05.02 QOutros 237.118 150.362 122.303
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 113.410 112.771 90.068
2.01.05.02.06 Contas a pagar de aquisicéo 107.283 36.054 32.235
2.01.05.02.07 Arrendamentos 2.643 1.483 0
2.01.05.02.08 Outros passivos 13.782 54 0
2.02 Passivo Néo Circulante 258.069 133.890 99.187
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 0 59 0
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 0 59 0
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 0 59 0
2.02.02 Outras Obrigagtes 197.869 124.421 89.962
2.02.02.02 Outros 197.869 124.421 89.962
2.02.02.02.04 Outros passivos 26.062 3.525 1.171
2.02.02.02.05 Contas a pagar de aquisi¢éo 165.047 117.105 88.791
2.02.02.02.06 Arrendamento 6.760 3.791 0
2.02.04 Provisbes 60.200 9.410 9.225
2.03 Patrimonio Liquido Consolidado 297.639 196.879 176.868
2.03.01 Capital Social Realizado 40.000 40.000 40.000
2.03.02 Reservas de Capital 33.453 33.453 33.453
2.03.04 Reservas de Lucros 210.968 113.604 95.520
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
2.03.04.01 Reserva Legal 6.657 6.657 6.657
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 204.311 106.947 88.863
2.03.09 Participacdo dos Acionistas Ndo Controladores 13.218 9.822 7.895
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 803.026 681.935 585.005
3.02 Custo dos Bens e/ou Servicos Vendidos -189.670 -191.874 -152.347
3.03 Resultado Bruto 613.356 490.061 432.658
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -288.458 -120.189 -132.072
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -211.129 -104.978 -103.362
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 1.730 30.600 197.619
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -90.692 -46.592 -226.329
3.04.05.01 Depreciagdo e amortizagdo -57.084 -39.545 -206.605
3.04.05.02 Outras despesas -33.608 -7.047 -19.724
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 11.633 781 0
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 324.898 369.872 300.586
3.06 Resultado Financeiro -16.552 -8.614 -23.913
3.06.01 Receitas Financeiras 2.928 5.657 2.671
3.06.02 Despesas Financeiras -19.480 -14.271 -26.584
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 308.346 361.258 276.673
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -108.791 -137.591 -92.278
3.08.01 Corrente -155.794 -129.735 -99.421
3.08.02 Diferido 47.003 -7.856 7.143
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 199.555 223.667 184.395
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 199.555 223.667 184.395
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 194.726 213.893 177.726
3.11.02 Atribuido a Sécios N&o Controladores 4.829 9.774 6.669
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 199.555 223.667 184.395
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 199.555 223.667 184.395
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 194.726 213.893 177.726
4.03.02 Atribuido a Sécios N&o Controladores 4.829 9.774 6.669
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A. Verséo : 1

Demonstracéo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 537.492 283.897 197.826
6.01.01 Caixa Gerado nas Operag0es 413.076 420.500 325.396
6.01.02 Varia¢Bes nos Ativos e Passivos 232.711 -46.153 -47.128
6.01.03 Outros -108.295 -90.450 -80.442
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -436.491 -85.924 -67.053
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -115.983 -183.218 -112.775
6.05 Aumento (Reduc¢éo) de Caixa e Equivalentes -14.982 14.755 17.998
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 44.102 29.347 11.349
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 29.120 44.102 29.347
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / Acumulado do Atual Exercicio - 01/01/2020 & 31/12/2020

(Reais Mil)

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 40.000 33.453 113.604 0 0 187.057 9.823 196.880
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 40.000 33.453 113.604 0 0 187.057 9.823 196.880
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 0 0 0 0 -1.434 -1.434
5.04.06 Dividendos 0 0 0 0 0 0 -1.434 -1.434
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 194.730 0 194.730 4.829 199.559
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 194.730 0 194.730 4.829 199.559
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 97.365 -194.730 0 -97.365 0 -97.365
5.06.04 Dividendos minimos obrigatérios 0 0 97.365 -97.365 0 0 0 0
5.06.05 Retencédo em Reserva 0 0 0 -97.365 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 40.000 33.453 210.969 0 0 284.422 13.218 297.640
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / Acumulado do Atual Exercicio - 01/01/2019 & 31/12/2019

(Reais Mil)

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 40.000 33.453 95.520 0 0 168.973 7.895 176.868
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 40.000 33.453 95.520 0 0 168.973 7.895 176.868
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 -88.863 0 0 -88.863 -7.847 -96.710
5.04.06 Dividendos 0 0 -88.863 0 0 -88.863 -7.847 -96.710
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 213.893 0 213.893 9.774 223.667
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 213.893 0 213.893 9.774 223.667
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 106.947 -213.893 0 -106.946 0 -106.946
5.06.04 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 106.947 -106.947 0 0 0 0
5.06.05 Dividendos Minimos Obrigatdrios 0 0 0 -106.946 0 -106.946 0 -106.946
Destinados
5.07 Saldos Finais 40.000 33.453 113.604 0 0 187.057 9.822 196.879
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / Acumulado do Exercicio Anterior - 01/01/2018 a 31/12/2018

(Reais Mil)

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 40.000 33.453 88.484 0 0 161.937 5.157 167.094
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 40.000 33.453 88.484 0 0 161.937 5.157 167.094
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 -81.827 0 0 -81.827 -3.931 -85.758
5.04.06 Dividendos 0 0 -81.827 0 0 -81.827 -3.931 -85.758
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 177.726 0 177.726 6.669 184.395
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 177.726 0 177.726 6.669 184.395
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 88.863 -177.726 0 -88.863 0 -88.863
5.06.04 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 88.863 -88.863 0 0 0 0
5.06.05 Dividendos Minimos Obrigatdrios 0 0 0 -88.863 0 -88.863 0 -88.863
Destinados
5.07 Saldos Finais 40.000 33.453 95.520 0 0 168.973 7.895 176.868
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Demonstracéo de Valor Adicionado

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2020 a 31/12/2020 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018
7.01 Receitas 804.756 697.535 782.624
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 803.026 681.935 585.005
7.01.02 Outras Receitas 1.730 15.600 197.619
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -184.196 -58.202 -76.442
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -110.092 -57.039 -46.625
7.02.04 QOutros -74.104 -1.163 -29.817
7.03 Valor Adicionado Bruto 620.560 639.333 706.182
7.04 Retencgbes -57.084 -39.545 -206.605
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustdo -57.084 -39.545 -206.605
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 563.476 599.788 499.577
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 14.561 6.438 2.671
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 11.633 781 0
7.06.02 Receitas Financeiras 2.928 5.657 2.671
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 578.037 606.226 502.248
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 578.037 606.226 502.248
7.08.01 Pessoal 243.117 223.152 190.714
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigbes 109.086 137.891 92.074
7.08.02.01 Federais 108.542 137.394 91.665
7.08.02.02 Estaduais 544 332 376
7.08.02.03 Municipais 0 165 33
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 26.279 21.519 35.065
7.08.03.01 Juros 19.479 14.271 26.584
7.08.03.02 Aluguéis 6.800 7.248 8.481
7.08.04 Remuneracéo de Capitais Préprios 199.555 223.664 184.395
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 194.726 213.893 177.726
7.08.04.04 Part. Nao Controladores nos Lucros Retidos 4.829 9.771 6.669
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10

Somos a Wiz, uma gestora de canais de distribuicao de produtos

financeiros e seguros com atuacdo em todo pais. Ao longo dos mais de
47 anos de atividades, desenvolvemos solucdes completas de venda e
pos-venda, tanto no segmento Pessoa Fisica como Pessoa Juridica, para
potencializar os resultados de nossos clientes e parceiros em diversos
canais de distribuicao.

Investimos fortemente em pessoas, tecnologia e em métodos, com o
objetivo de desenvolver modelos de negdcio eficientes, capturando o
maior valor para nos e para 0s Nossos parceiros. Operamos em todo o
territdrio nacional por meio de nossas Unidades de Negdcios, ofertando
solucbes presenciais, remotas e digitais para venda e pds-venda de
seguros e produtos financeiros.

Nossa estratégia de crescimento esta pautada em duas frentes: expan-
Sa0 organica e expansao inorganica. A autonomia e accountability que
nossas Unidades de Negdcio possuem, bem como focos de atuacdo claros
e com propostas de valor Unicas, permitem nossa expansdo organica.
Como estratégia de expansao inorganica, estamos realizando aquisicées
e diversificando nossas operacdes. Tal expansao esta alinhada a nossa
visao e cada novo negodcio implantado é pautado em um framework
estratégico, que garante foco e potencializacao do nosso core business
e reforca a sinergia entre nossas operacoes.

Wl; Relatério da administrag&o 2020

NOSSO FRAMEWORK ESTRATEGICO: AUTONOMIA E SINERGIA

Nosso framework estratégico divide as Unidades de Negdcio Wiz em
guatro segmentos: Core Business, Potencializadoras, Aceleradoras e
Enablers. No “CORE BUSINESS”, as Unidades atuam com foco em ren-
tabilizar canais de distribuicGo proprietdrios de parceiros comerciais,
qgue fomentam negdcios distintos ao da Wiz, mas que tenham fit para
comercializac@o de produtos financeiros e de seguros. Ao longo de nossa
histdria, construimos cases de exceléncia em diversos canais de distri-
buicao, com diversos parceiros, como: (i) bancos CAIXA, BMG e Inter; e

concessionarias de veiculos do Grupo Barigui, e, mais recentemente,
Grupo CAOA. As Unidades de Negocio que estao diretamente relaciona-
das ao core business atualmente sao: Rede Wiz, Wiz Conseg, Wiz BBX,
Inter Seqguros e BMG Corretora de Seguros.

Nossas Unidades de Negdcio demoninadas “POTENCIALIZADORAS”
sao as operacdes especializadas no no segmento PJ (B2B e B2B2B), que
tem como foco potencializar as operagées core business por meio de
portfdlio complementar, e atuar em mar aberto com a distribuicao de
seguros e beneficios corporativos, desde massificados, até customiza-
veis e complexos, atendendo as necessidades de clientes corporativos.
Essas unidades atuam de forma consultiva e possuem operacdes espe-
cializadas, com estruturas técnicas desenvolvidas para dar suporte as
suas operacoes. As Unidades Potencializadoras atualmente sdao: Wiz
Corporate e Wiz Beneficios.

As Unidades de Negdcios do segmento "“ACELERADORES” consistem
em operacdes especializadas em gerir e fomentar canais de distribui-
cao indiretos e nao exclusivos. Fornecem solucdes de gestdo de forca
de vendas, bem como proveem produtos competitivos para alavancar a
rentabilizacdo dos canais dos nossos parceiros. Essas operacées, aléem
de escalaveis, tém a capacidade de acelerar a distribuicdo de nossos
produtos e solu¢ées. Atualmente, possuimos uma unidade de negdcio
nesse segmento: a Wiz Parceiros. Essa operacao, de grande escala e
distribuida em todo pais, conta com mais de 500 parceiros de negocio,
com cerca de 13 mil pontos de venda, focados na distribui¢do de produ-
tos financeiros, consdrcios e seguros.

Relatdrio da administracao 2020 Wl; 1
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Por fim, nossas Unidades de Negdcio denominadas "ENABLERS”, proveem solucdes
e servicos em toda a cadeia do mercado segurador e de crédito, como, por exem-
plo: regulacdes de sinistros, execucao de esteira de produtos de crédito, central de
atendimento humanizado ao cliente, entre outros. As Unidades Enablers, por meio
de seus servicos e solucdes diferenciados, geram vantagem competitiva as demais
operacdes da Wiz, mas também atuam em mar aberto, e sao eles: Wiz BPO e B2U e
Wiz Engagement.

A Figura a seguir demonstra nosso framework estratégico e posiciona as Unidades
de Negdcio da Companhia.

Framework Estratégico Wiz

4 7\
@ Aceleradores © Potencializadores
= Wiz Parceiros 1 = Wiz Corporate
= Wiz Beneficios
Geram ganhos de escala cOre
e forca com suppliers. H Rentabilizam os balcées de core,
Bus’ness além de atuar em mar aberto. '
\_ = Rede J

= Wiz Conseg
= Inter Seguros
= BMG Corretora

= Wiz BBx

© Enablers

= Wiz BPO
= Wiz B2U
= Wiz Engagement

Geram vantagem competitiva e ganho de
eficiéncia com solu¢des para toda a cadeia.

UNIDADES CORPORATIVAS - SUSTENTAM O MODELO DE FORMA MATRICIAL

WI;

[
A Wiz Rede, operacao bancassurance, ]n ter

atua com exclusividade na comercializa- SEqUIros
cao de produtos de seguridade no balcao
da Caixa Econdmica Federal, por meio de
A Inter Seguros, parceria formada em

ampla rede comercial especializada.

2019 com o Banco Inter, atua com foco na

distribuicdo de seguros no balcao digital

do banco, com exclusividade.

h bm I CORRETORA
DE SEGUROS

A BMG Corretora de Seguros, parceria WBB)I(
formada em 2020 com o Banco Bmg, atua
na comercializacao seguros, consorcios, 4
capitalizacao e previdéncia, por meio dos Wiz BBX, uma unidade de negdcios
canais de distribuicdo do BMG, composta encubada que tem como missdo acelerar
por lojas de crédito - Lojas help!, mais de novos negocios que tenham fit estraté-
dois mil correspondentes bancarios e gico com as praticas de bancassurance,
canais digitais. aplicando o know how Wiz para potencia-
J lizar a venda de seguros em balcbes que
nao se limitam aos bancarios.
NS
W

conseg

Beneficios g
A Wiz Conseg, criada em 2019 através

de parceria com o Grupo Barigui, uma das

NOSSAS UNIDADES DE NEGOCIO

Distribuidas nos quatro segmentos apresentados anteriormente, possuimos, hoje,
doze Unidades de Negdcios, que atuam de forma auténoma, mas complementar. Em

suma, as Unidades possuem 0s seguintes escopos:

12 W'; Relatério da administrag&o 2020

maiores redes concessionarias do Sul do

Brasil, atua na distribuicao de seguros e

produtos financeiros, com exclusividade,
em concessionarias.

A Wiz Beneficios, Unidade também
focada no segmento corporativo, que
comercializa beneficios, desde planos de

saude, planos odontoldgicos, seguro de

vida e beneficios flexiveis, além de reali-
zar servicos de pos-venda.

Relatdrio da administracao 2020 W';
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A Wiz B2U, operacao remota para

explorar, em plataforma multicanal, as
oportunidades de venda derivadas das
demais Unidades da Wiz, permitindo
maior aproveitamento de oportunidades
de negdcio.

Parceiros ¥

A Wiz Parceiros, que gere e fomenta
uma ampla rede de parceiros comerciais,
com presenca em territério nacional, para
a venda de consorcios e produtos de cré-
dito, além de seguros relacionados.

veg

-

14

W

CORPORATE

A Wiz Corporate, Unidade focada no
segmento B2B, comercializa solucbes
completas em seguros corporativos,
desde massificados até customizados, em
todo o territdrio nacional e para todos os

segmentos de mercado.

Relatdrio da administracao 2020

WI;

A Wiz BPO possui solucbes para a
cadeia de pré-venda, venda e pds-venda
do mercado segurador e de crédito, com
servicos como: regulacao de sinistros,
execucao de esteira de produtos de cré-
dito, gestao eletrénica de documentos,
entre outros.

~

WI

Engagement

A Wiz Engagement atua com foco

na criacao de estratégias para o enga-
jamento de forcas de vendas terceiras,
tanto em canais operados por Unidades
do Grupo Wiz como para outros parceiros.

NOSSO MODELO DE GESTAO, VISAO, PROPOSITO E ATITUDES

Nosso modelo de gestao é estruturado de forma a permitir accountability e auto-
nomia na gestao operacional das Unidades de Negdcios, que sao orientadas por um
forte DNA analitico, possibilitando o alcance de resultados consistentes em cada
uma de nossas operacdes. Temos um modelo de gestao escalavel, com uma estru-
tura corporativa desenvolvida para suportar a expansao da Companhia e aporte de
novas Unidades de Negacio.

Nossa visao, proposito e atitudes regem todas as Unidades de Negdcio, garan-
tindo alinhamento e uma perspectiva Unica para o Grupo Wiz, tanto quanto ao futuro
esperado e buscado, como para o dia a dia das operacdes.

NOSSA VISAQ

Ser reconhecida como a maior e melhor gestora de canais
de distribuicao de produtos financeiros e seguros do pais.

N0SS0 PROPOSITO

Estimular o desenvolvimento das pessoas
para uma sociedade cada vez melhor.

NOSSAS ATITUDES

1

O v AWwN

Fogue em resultados

Faca em time

Use os métodos, valorize o simples
Realize, aprenda, melhore, mas TENTE
Seja persistente e resiliente

Wizzer é apaixonado pela Wiz

Relatdrio da administracao 2020

WI;

15

Versdo : 1

PAGINA: 28 de 120



DFP - Demonstragdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

NOSSA ESTRUTURA SOCIETARIA

A estrutura societaria da Wiz cresce de forma alinhada a nossa estratégia e visao.
Recentemente, em 2020, adquirimos participacao de 40% no capital da BMG Cor-
retora de Seguros. A Companhia atua na comercializacao de produtos de seguros,
consorcios, capitalizacao e previdéncia privada, por meio dos canais de distribuicao
do Banco BMG S.A.

A BMG Corretora de Seguros possui acesso a uma extensa rede de distribuicao,
composta por: (i) mais de oitocentas lojas de crédito fisicas — as Lojas help!, - canal
exclusivo do Bmg; (ii) cerca de dois mil correspondentes bancarios ativos, que comer-
cializam, sem exclusividade, os produtos do banco; e canais digitais. A operacao
incorpora importantes resultados para a Wiz, dado sua relevancia, e refor¢ca nossa
visao estratégica de crescimento inorganico.

Estrutura Societaria Grupo Wiz

% CAIXA
seguridade
FENAE
(0.1 0. CNP OUTROS
SEGURIDADE ASSURANCES ACIONISTAS
a7 65,78% L48,25% 50,75% J 1,00%
oo

INTEGRA

Integra Caixa Seguros Outros

Participacoes S.A Holding - CSH Acionistas
26,37% 25,00% 48,63%
( 100% | 40% | 40% | 75% | 76% | 96,73% 40%
Finanseg Wiz Corporate Wiz Beneficios Wiz BPO N :‘ Inter Digital ‘:
Administracéo e Solugdes e Solugdes e Servigos. de c\félrzreclc::edge GR]I? E Corremfa e : Ch;lg ;Z:;Lert:sra
Corretagem de Corretagem Corretagem Teleatendimen- Sequros Ltda. Tecnologia S.A. | Consultoriaem | Ltda
Seguros Ltda. Seguros S.A. Seguros S.A. toLtda. e : | Segurosltda. ! :
VNI I W WIS WI 2:6R1D  INLer pmgizm
Parceiros S CORPORATE Beneficios }3 BPO ;/ conseg seguros 3
f“:{ Empresas nao controladas e nao consolidades pela Wiz Solucbes
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Destaques
de 2020

3.1 PROCESSO COMPETITIVO CAIXA SEGURIDADE -
UNIDADE REDE

Conforme Fato Relevante divulgado em 23 de dezembro de 2020, a
Companhia tomou ciéncia naquela data sobre a abertura do processo
competitivo para selecdao de co-corretora(s) para atuacao, a partir de
15 de fevereiro de 2021, em linhas de negdcios em parceria com a corre-
tora propria da Caixa Seguridade. Em sequéncia, a Wiz divulgou, em 15
de janeiro de 2021, Fato Relevante informando a submissao de ofertas
preliminares e nao-vinculantes no ambito desse processo. Ja no dia 12
de fevereiro de 2021, a Companhia divulgou novo Fato Relevante comu-
nicando que havia sido informada pela Caixa Seguridade que nao se
sagrou vencedora nos Blocos de Oferta do referido processo competitivo.

Em paralelo a esse processo competitivo, e ainda no ambito da rela-
cao comercial com a Caixa, a Wiz divulgou, em 2 de fevereiro de 2021,
Fato Relevante informando que celebrou junto a Caixa Seguridade termo
aditivo ao Acordo Operacional assinado em 09 de agosto de 2018 e com
vigéncia até 14 de fevereiro de 2021. O Termo Aditivo disciplina a transi-
cao das atividades até entao desempenhadas pela Wiz a corretora pro-
pria da Caixa Seguridade e a(s) co-corretora(s) de seguros que fossem
vencedoras do Processo Competitivo. No referido “Periodo de Transicao”,
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gue tera vigéncia de seis meses, iniciando em 15 de fevereiro de 2021, a Wiz recebera
comissao sobre todos os produtos comercializados no periodo, exceto seguro habita-
cional, conforme regras de comissionamento esclarecidas no Fato Relevante. Durante
o Periodo de Transicao, a Wiz cooperara e prestara a Caixa Seguridade todo suporte
necessario, inclusive disponibilizando todas as ferramentas, processos, softwares e
plataformas necessarias a continuidade das operacoées.

3.2 PANDEMIA DE COVID-19 — ACOES DESENVOLVIDAS PELA COMPANHIA

Ja no inicio de 2020, a Companhia se viu, assim como toda a populacao mundial,
diante de uma das maiores crises dos ultimos tempos causada pela pandemia de
Covid-19, uma situacao sem precedentes em nossa gerac¢ao. Esse cenario colocou a
prova companhias e mercados inteiros da economia, provocando a necessidade de
mudanca de direcionamentos e estratégia por parte das empresas.

Nos ultimos anos, a Wiz passou por diversas transformacdes, que solidificaram
nosso posicionamento, modelo de gestao e cultura, bem como, provocaram a diversi-
ficacao de nossos negocios e modelos de atuacao. Essas transformacdes permitiram
gue a Wiz enfrentasse os desafios causados pela pandemia de forma agil e assertiva,
minimizando os impactos gerados em nossos negocios e ambientes de atuacao e
nos permitindo seguir o ano focados em nossa estratégia.

As acbes implementadas pela Companhia frente a esse cenario de crise tiveram o
proposito nao so de resguardar a nossa carteira de clientes e os resultados financei-
ros, mas também de atender a nossa funcao social, priorizando a protecao a saude
de nossos colaboradores e a manutencao de empregos. Por isso, implementamos
logo no inicio do ano, um comité nao permanente de gestao de crise responsavel por
tomar as acdes necessarias para manter o nosso maior ativo - o time de colaborado-
res - seguro e produtivo. Além disso, o comité acompanhou diariamente os desdo-
bramentos econdmicos e sociais em nosso pais decorrentes da pandemia, avaliando
seus impactos em nosso ecossistema e priorizando medidas a serem adotadas para
mitigar os impactos em nossos resultados e proteger as nossas operacoes.

Sob o slogan “Cuidando dos Wizzers para que eles cuidem da Wiz", executamos
uma série de medidas focadas em nossos colaboradores para garantir a continuidade
de nossas atividades em seguranca. Listamos abaixo as principais acoes:

18 Wl; Relatério da administrac&o 2020

* Implementacao de Trabalho Remoto: O time Wiz atuou intensamente para tor-
nar viavel que nossos colaboradores, das mais diversas unidades e modelos
de trabalho, pudessem trabalhar remotamente de forma produtiva. Gracas aos
esforcos em melhorar as ferramentas eletronicas e adaptacdes nos modelos de
trabalho foi possivel que mais de 2.000 colaboradores da Companhia, de suas
diferentes unidades de operacao, exercessem suas atividades a distancia durante
mais de 4 meses. Apenas 2% dos nossos colaboradores precisaram manter suas
atividades nos escritorios e, para proteger esse publico, buscamos atender todos
0s padrdes de seguranca e higiene recomendados pelos érgaos reguladores.

= Bem-estar dos colaboradores: A Companhia adotou outras medidas focando
no bem-estar social de nossos colaboradores, tais como: liberacao para anteci-
pacao de férias, antecipacao do pagamento da primeira metade do 13° salario,
além de acompanhamentos psicoldgicos, palestras e treinamentos para con-
tribuir com a saude mental dos colaboradores, garantindo o home-office mais
saudavel possivel.

* Transparéncia e Comunicacao: A transparéncia é um dos pilares que sustentam
a atuacao da Companhia na gestao de seus times. Por isso, as acdes de comuni-
cacao interna foram intensificadas, com o objetivo de manter os colaboradores
sempre atualizados quanto as decisdes da Administracdo da Companhia diante
do cenario da pandemia, atenuando incertezas e ansiedade nos times.

= Desenvolvimento: Conscientes de que o novo modelo de trabalho traria desa-
fios adicionais a nossos colaboradores, exigindo novas competéncias para a
manutenc¢ao da qualidade do trabalho, atuamos por meio de nossa Universidade
Corporativa - Wizity - na promocao de treinamentos virtuais para o desenvol-
vimento de hard e soft skills especificas a esse contexto.

No ambito de impacto nos resultados e manutencao de nossas operacdes, exe-
cutamos as seguintes medidas:

* Continuidade das Operacdes: Analisamos nosso ecossistema e buscamos adotar
medidas para manter, sempre que possivel, nossas operacdes em continuidade,
focando na adapta¢ao dos modelos de atuacao de nossas Unidades de Negdcio
e intensificando a operacao de unidades que ja possuiam como modelo a atua-
cao remota e digital. De nossas 12 unidades, 11 puderam manter suas atividades
em modelo remoto ou hibrido, garantindo a continuidade de nossos negdcios.
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= Suspensdo Temporaria de Contratos de Trabalho: Prezando pela protecao a que acreditamos ter seqguido. Como resultado dessas acdes, conseguimos manter

saude de nossos colaboradores, diminuicao dos possiveis impactos de dissemi-
nacao do virus Covid-19, decidimos, em comum acordo com 0S parceiros comer-
ciais Caixa Seguridade S.A. e Caixa Seguros Holding S.A., realizar o afastamento
de nossos funcionarios das operacbes presenciais realizadas na rede CAIXA.
Esses colaboradores atuam na comercializacao de produtos de seguridade
no balcao da Caixa Econémica Federal em mais de 400 municipios brasileiros.
Considerando esses aspectos, a inviabilidade na implementacao do trabalho
remoto para esse time e o objetivo de manutencao dos empregos de nossos
colaboradores, algumas medidas foram necessarias. Apods negociacao coletiva
com o sindicato da categoria, devidamente amparada pela legislacao vigente,
bem como em consonancia com os termos da Medida Proviséria n® 936, de 1°de
abril de 2020, a Companhia optou pela suspensao temporaria dos contratos de
trabalho dos colaboradores dedicados a essa operacao. Nesse periodo, nossos
colaboradores receberam ajuda financeira compensatoéria e foram mantidos os
beneficios de Plano de Saude, Vale Refeicdao e Cesta Basica.

Renegociacao de Contratos: Para preservar o caixa da Companhia, a adminis-
tracao adotou medidas para reprogramar o pagamento de despesas, realizando
um amplo movimento de renegociacao de contratos comerciais e repactuando
prazos de pagamento de fornecedores.

Postergacao do recolhimento de contribuicées sociais: A Companhia optou
por postergar o pagamento de contribuicbes sociais para preservar seu caixa
e evitar a dispensa de funcionarios durante o periodo de crise. A Wiz adiou o0
pagamento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) dos meses de
marco a maio de 2020 (conforme autorizado pela Portaria n®139, de 3 de abril
de 2020 expedida pelo Ministério da Economia). Além disso, as empresas do
grupo Wiz postergaram por 2 meses 0s pagamentos de contribuicao ao INSS
(incluindo também a contribuicdo previdenciaria sobre receita bruta na uni-
dade Wiz BPO) e do PIS/Cofins (conforme autorizado pela Portaria n® 150, de 7
de abril de 2020 expedida pelo Ministério da Economia). A Companhia realizou
o devido pagamento por esses encargos dentro dos prazos exigidos na regu-
lamentacado aplicavel.

A receptividade dessas medidas foi muito positiva por parte de nossos colabora-
dores, acionistas e clientes, sendo uma importante resposta sobre a correta direcao
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empregos, preservamos a saude de nossos colaboradores, mantivemos nossas ope-
racdes alcancando resultados positivos e, ainda, pudemos expandir nosso negocio
para novos ecossistemas, comprovando a resiliéncia de nossa Companhia.

3.3 EVOLUCOES EM NOSSOS AMBIENTES DE ATUACAO

No ano de 2020, alinhados a nossa estratégia e visao, sequimos comprometidos
na realizacdo de uma série de iniciativas visando a evolucao de nossos negdcios e
ambientes de atuacao. Destacamos:

a aquisicao de 40% do capital da CMG Corretora de Seguros Ltda. (atual BMG
Corretora), subsidiaria do Banco BMG, com o objetivo de escalar as vendas de
produtos de seguridade nos canais “figital” do banco e reforcar a estratégia
em busca de novas operacdes com potencial de rentabilizacao.

a alienacao de controle e transferéncia de 50,1% de participacao da GR1D Tec-
nologia S.A. para a Extreme Digital Consultoria e Representac¢ées Ltda. (EDS),
agregando a sociedade um parceiro com solida atuacao no mercado de for-
necimento de solu¢des tecnoldgicas.

Detalhamos, a sequir, as principais operacoes listadas acima.

Em agosto desse ano, anunciamos uma transacao com o Banco BMG S.A.
para a aquisicao de 40% do capital da CMG Corretora de Seqguros Ltda. ("BMG
Corretora”) - subisidiaria do banco. A BMG Corretora atua na comercializacao
de produtos de seguridade, incluindo seguros, consorcios, capitalizacao e pre-
vidéncia privada, por meio dos canais de distribuicao do Banco BMG, e possui
acesso a uma extensa rede de distribuicao, composta por cerca de oitocentas
lojas fisicas — as lojas help! — e dois mil correspondentes bancarios ativos.

A parceria entre a Wiz e o Banco Bmg esta alinhada a visao de ampliacao e
diversificacdo das Unidades de Negdcios da Companhia, maximizando as opor-
tunidades para venda de produtos de seguridade e financeiros em balcées. Além
disso, a transacdo buscou alinhar a comprovada expertise e know how Wiz com
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a capilaridade e alto potencial das transacdes do Banco BMG. O fechamento da
transacao ocorreu em novembro de 2020, data em que a Wiz passou a exercer
0 controle e, consequentemente, a consolidar o resultado da BMG Corretora.

O contrato prevé pagamento no valor total da operacao, RS 44,8 milhdes
fixos, pagos em duas parcelas. A primeira ocorreu no fechamento da operacao e
a segunda sera realizada seis meses depois. A Wiz pagara ainda um valor variavel
que pode chegar a RS 119 milhdes, que serd pago em parcelas de earn-out nos
anos de 2022, 2023 e 2024, considerando o lucro apurado pela CMG em cada
ano anterior aos pagamentos.

0 acordo prevé a outorga de 20 anos de exclusividade para a comercializa-
cao dos produtos de seguros, consorcios, capitalizacao e previdéncia privada
no balcao do Banco Bmg. A Wiz ainda possui opcao de compra de acdes para
aquisicao adicional de até 9,0% da BMG Corretora em 2024, a depender do
atingimento de determinadas metas acordadas na transacao.

Em dezembro de 2020, a Wiz realizou a transferéncia de controle da GR1D
Tecnologia S.A. para a Extreme Digital Consultoria e Representacdes Ltda. (“EDS"),
com o objetivo de agregar a sociedade um parceiro de sdlida atuacdo no mer-
cado de fornecimento de solucdes tecnoldgicas.

Nessa operacao, a Wiz cedeu e transferiu o correspondente a 50,1% de partici-
pacao na GR1D Tecnologia a EDS, tendo como contrapartida a responsabilizacao,
por parte da EDS, do custeio integral dessa operacdo nos exercicios sociais de
2021 e 2022.

Ha ainda, nos instrumentos contratuais, a previsao de outorga pela EDS, em
beneficio da Wiz, de uma opcao de compra para reaquisicao da totalidade da
participacdo societaria de 50,1%, a ser potencialmente exercida no inicio de 2024,
a depender do atingimento de metas acordadas e uma outorga pela Wiz, em
beneficio da EDS, de uma opc¢ado de venda para alienacao pela EDS e aquisicao,
pela Wiz, da totalidade da participacdo societaria de 50,1%, a ser potencialmente
exercida no inicio de 2024, a depender do atingimento de determinadas metas
acordadas.
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A composicao societaria final da GR1D Tecnologia ficara distribuida da seguinte
maneira, quando ocorrer o fechamento da operacao: a Wiz tera 39,9%; a CSMG,
com 10%; e a EDS, 50,1% do capital social.

3.4 EVOLUCOES NO MODELO DE GESTAO Wiz

0 Modelo de Gestao Wiz (MGW), construido em 2019, define a forma como gerimos
a Companhia a partir de um conjunto de regras e boas praticas, e esta pautado em
quatro pilares: Planejamento Estratégico Avancado Wiz (PEAW), Planejamento de
Gente Wiz (PGW), Acompanhamento e Governanca.

O pilar de Planejamento Estratégico Avancado define a forma como tracamos a
nossa estratégia enquanto Grupo Wiz e como desdobramos essa estratégia para cada
Unidade de Negdcio, com suas especificidades. Sao realizadas varias etapas, com
foco em determinar a estratégia e desdobra-la em acbes de curto, médio e longo
prazo, alinhadas aos escopos das Unidades.

O pilar de Planejamento de Gente diz respeito a estruturacao da frente de pessoal,
alinhada aos objetivos da Companhia, a fim de garantir times e liderancas engajadas
no desenvolvimento continuo, na plena execucao de suas atividades e responsabi-
lidades, e com foco no resultado do negdcio.

Os pilares de Acompanhamento e Governanca dizem respeito a acdes que prezam
pela contuidade e sustentabilidade do negdécio, bem como a garantia da execucao
da estratégia tracada, levando em consideracao os interesses de Acionistas, Conse-
lho de Administracao, Diretoria, Orgaos de Fiscalizacdo e Controle, e demais partes
envolvidas.

Em 2020, ano de consolidacado e evolucao do MGW, criamos uma importante meto-
dologia de avaliacado e estruturacao de novos negocios (detalhada no Capitulo 3.4.1),
parte integrante do MGW. Tal metodologia, aplicada nas recentes aquisicées realiza-
das pela Companhia, direciona a definicao da visao estratégica para o negadcio, planos
taticos, alavancas e roadmpas de implementacdo. A metodologia esta alinhada com
0s objetivos de crescimento da Wiz e nos capacitam para incorporar novos negocios
de forma eficiente, rapida e com a maior captura de valor para a Wiz e parceiros.

Diante de todo esse contexto, o Modelo de Gestao Wiz e suas recentes evolucbes
nos permitem ganhar escalabilidade e crescer de forma coordenada, sem perda de
gestao, garantindo um so framework para toda Companhia.
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NOVOS NEGOCIOS INCORPORADOS

I N D
UNIDADES DE NEGOCIOS CONSOLIDADAS NO CONGLOMERADO

[ Unidades Corporativas J
PEAW PGW Acompanhamento Governanca
MGW
Modelo de Gestao Wiz

A partir das experiéncias bem-sucedidas acumuladas no desenvolvimento
de negocios, a Wiz desenvolveu seu método de avaliacao e estruturacao de
novos negocios. O processo de PMM (post-merger management) esta alinhado a
estratégia da companhia em crescer de forma inorganica e estruturada, supor-
tada por pessoas e métodos, o que possibilita incorporar novas operacdes de
forma eficiente e escalavel. 0 método Wiz de avaliacao e estruturacao de novos
negocios para fase pos aquisicao, é dividido em quatro etapas:

PMM - Post Merger Management

5 CONSTRUCAO E
DIAGNGSTICO DA 5) MAPEAMENTO ) LTS 4) ACOMPANHAMENTO

OPERACAO ATUAL DAS ALAVANCAS DE 5 ANOS PLANO DE 100 DIAS

Essa metodologia foi aplicada de forma bem-sucedida na operacao com a
BMG Corretora, integrando-a como nova unidade de negdcio no conglomerado
Wiz. Na fase pos aquisicao, o processo contou com uma equipe dedicada para
a construcao e estruturagcdo do plano de integracao construido de forma parti-
cipativa e colaborativa entre Wiz e Bmg, conforme definido na metodologia. A
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sinergia entre os dois times foi fundamental para capturar o maximo de valor
da operacao, assim como a estruturacao de iniciativas estratégicas aderentes
ao novo desafio da corretora.

3.5 PRINCIPAIS AVANCOS EM NOSSOS AMBIENTES DE ATUACAO

Ao longo do ano de 2020, buscamos alcancar resultados consistentes decorrentes
de importantes avancos em nossas Unidades de Negdcio. A seguir, apresentaremos
os destaques em nossas Unidades Wiz Conseg e Wiz Parceiros, além de iniciativas
referentes ao fortalecimento da cultura Wiz.

Em 3 de marco de 2020, realizamos o fechamento da aquisicao da Barigui Cor-
retora de Seguros Ltda., apos aprovacao do Conselho Administrativo de Defesa
Econdémica - CADE - e cumprimento de todas as condicdes precedentes. Dessa
forma, a Wiz passou a consolidar, a partir de marco de 2020, o resultado da nova
unidade de negodcio criada a partir dessa aquisicao - a Wiz Conseg -, expandindo
a atuacao do grupo na comercializacao de seguros fora do canal bancario.

A Wiz Conseg possui foco na distribuicao de seguros e produtos financeiros no
segmento Auto, fora do ambiente bancario. A unidade tem como propadsito ser
a maior e melhor empresa de distribuicdao de produtos de seguros e financeiros
no segmento, contando com modelo de atuacao presencial, remoto e digital,
sendo capaz de atuar em qualquer rede de consessionarias do Brasil.

Ao longo do ano, a Wiz Conseg buscou se desenvolver e aprimorar suas ope-
racdes, desenvolvendo uma plataforma de vendas para os mais de 600 colabo-
radores da equipe comercial das concessionarias da Rede Barigui — a plataforma
Conexao Conseg - e ampliando o portfdlio de produtos, por meio do aumento
da quantidade de parceiros para oferta do seguro prestamista e da disponibi-
lizacdo de quinze diferentes seguradoras para o seguro auto.

A plataforma Conexao Conseg conecta a forca de venda parceira a estraté-
gia comercial, através de campanhas gamificadas para o resgate de prémios
e beneficios, estimulos para o engajamento comercial por meio de incentivos
financeiros, divulgacao de conteudos especificos de seguros e produtos finan-
ceiros e incentivos para capacitacao virtual. O Conexao Conseg atribuiu grande
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transparéncia na parceria da Wiz Conseg com o Grupo Barigui, apresentando
resultados online das indicacdes e seguros emitidos, além de trazer um enga-
jamento mais forte e entregas mais confiaveis.

A unidade de negdcio através dessas acdes obteve resultados consistentes
durante o exercicio de 2020, finalizando o ano com 11,3 mil veiculos segurados
em carteira e adicdo de RS5,5milhdes a Receita Bruta da Wiz em 2020.

A Wiz Parceiros é a Unidade de Negdcio que atua na prospeccao, ativacao,
suporte e capacitacao de parceiros estratégicos para a venda de produtos de
crédito e seguros correlatos, possuindo alta expertise na comercializacao de
consorcios. Em 2020, seguindo o mesmo movimento do ano anterior, a unidade
de negdcio bateu recorde de vendas, realizando mais de R$5,5 bilhées em ven-
das de cartas de consorcios, um aumento de 59,2% em relacao a 2019, mesmo
em um cenario adverso causado pela pandemia de Covid-19.

0 excelente desempenho apresentado pela Wiz Parceiros no ano de 2020 é
reflexo do trabalho desempenhado pela unidade na adaptacao do seu modelo
de trabalho em virtude do cenario de pandemia, bem como da ampliacao da rede
de parceiros, da expansao do portfdlio de produtos e do foco no crescimento
das vendas dos produtos ja existentes. Além disso, a unidade focou no aumento
da produtividade e qualidade na venda dos parceiros, com acdes de ativacao,
treinamentos e melhorias nos sistemas internos de suporte a operacao, pro-
porcionando maior facilidade e eficiéncia para os parceiros realizarem a venda.

No contexto de ampliacao do portfdlio de produtos, no més de junho de 2020,
a Unidade lancou o WizCred, portfdlio que inclui produtos como: empreéstimo
pessoal, empréstimo consignado e cartao consignado. Para viabilizacao deste
novo projeto a Wiz celebrou parceria com a fintech uConecte, plataforma digital
baseada em inteligéncia artificial de comercializacao de empréstimo pessoal
e consignado.

A parceria entre as duas empresas potencializou a operacao da Unidade,
adicionando diferencial tecnoldgico a uma operacao de alta capilaridade. Ao
final do ano, a Wiz Parceiros operava uma rede de mais de 600 parceiros, que
possuem aproximadamente 13.000 pontos de venda.
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3.6 CULTURA Wiz

A Wiz tem como compromisso estimular o desenvolvimento de pessoas para que
elas possam voar alto, contribuindo para uma sociedade cada vez melhor. Acredi-
tamos que nossa forca vem das pessoas e, por isso, elas estao no centro do nosso
negocio. Valorizamos a manutenc¢ao de uma cultura corporativa que promove a
diversidade, estabelece conexdes éticas e socialmente responsaveis e é compro-
metida com os resultados.

0 ano de 2020 foi um periodo com muitos desafios, especialmente devido aos
impactos gerados pela pandemia de Covid-19 a sociedade e as empresas, provocando
profundas mudancas culturais. Nesse novo cenario, foi preciso uma adapta¢ao nas
relacdes sociais em resposta ao distanciamento social necessario para o combate
a pandemia, e na Wiz ndo foi diferente. Revisamos nossos modelos de trabalho de
forma a permitir maior flexibilidade de atuacao do nosso time e a manutencao da
esséncia de nossa cultura.

Assim nasceu o WE - Wiz Everywhere, um programa que estabelece diretrizes e
normas para diferentes modelos de trabalho na Wiz, permitindo adaptac¢ao as neces-
sidades de nossos colaboradores e, ao mesmo tempo, garantindo produtividade e
engajamento. O WE é um programa que visa flexibilizar os modelos de trabalho de
acordo com o escopo das funcdes e dos cargos de cada colaborador. Dessa forma,
foram estruturados trés modelos de trabalho: o WE Office, o WE Flex e 0 WE Home.
No modelo de trabalho WE Office, os Wizzers trabalham integralmente nas depen-
déncias da Wiz. Ja no WE Flex, os colaboradores exercemm suas atividades em casa
por até dois dias na semana, devendo trabalhar presencialmente no escritdrio nos
demais. Por fim, no WE Home os Wizzers trabalham de forma majoritariamente fora
das dependéncias da Wiz, suportados pela utilizacao de tecnologias de informacao
e de comunicacao corporativas.

Home
Flex
Office

Wiz Everywhere
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Ao final desse ano, realizamos a revisao de nossa estratégia para 0s proximos
cinco anos, de modo a incorporar as evolucdes obtidas no ultimo ciclo e alinhar
novos desafios. Nessa ocasido, revisamos as nossas atitudes, que ficaram ainda mais
alinhadas com os nossos objetivos e metas! Essas atitudes orientam o comporta-
mento das pessoas dentro da Wiz, trazendo um embasamento pratico para colocar
a cultura em pratica no nosso dia a dia.

NOSSAS ATITUDES

1. Foque em resultados

Faca em time

Use os métodos, valorize o simples
Realize, aprenda, melhore, mas TENTE
Seja persistente e resiliente

o v s W

Wizzer é apaixonado pela Wiz

Como resultado das evolucdes realizadas na consolidacao de nossa cultura ao
longo dos ultimos anos, integramos, pela 32 vez consecutiva, o ranking das 150 Melho-
res Empresas para se Trabalhar do Brasil, organizado pela consultoria global Great
Place to Work® (GPTW). Além disso, a companhia ocupou o 2° lugar no ranking GPTW
do Centro-Oeste, e pela primeira vez ingressamos na edicao brasileira GRTW Mulher,
premiando as melhores empresas com as melhores praticas do mercado no incentivo
a lideranca feminina. Essas premiacdes alcancadas em um ano extremamente desa-
fiador, demonstram a consisténcia da nossa cultura, o reconhecimento de nossos
funcionarios, e a aposta na formacao de profissionais de alta performance.
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Contexto
de mercado

4.1 CONTEXTO POLITICO ECONOMICO

O inicio otimista do ano de 2020, que se projetava um crescimento
superior a 2% no PIB, teve rapidamente sua tendéncia invertida com
0s impactos da pandemia do novo Coronavirus (Covid-19) que afetou
substancialmente a economia mundial e brasileira.

O impacto social, econdmico e politico da pandemia nao tem pre-
cedentes em nossa historia. Até janeiro de 2021, o pais contabilizava
cerca de 8,5 milhdes de casos de Covid-19 e mais de 210 mil dbitos'. No
segundo trimestre de 2020, auge da adesao as medidas de isolamento
social, o PIB registrou queda de 3,9% em relacdo ao mesmo periodo do
ano anterior2. As acdes do governo, a exemplo da concessao do auxilio
emergencial, com vistas a minimizar esse impacto geraram aumento da
divida publica pressionando o cambio, a inflagcao e os juros.

A acentuada desvalorizacao cambial somada a injecao de recursos
publicos na economia pressionou a inflacao de 2020, que fechou em
4,52%3, com forte aceleracao no ultimo trimestre do ano. Tais fatores nao

1 Site da Agéncia Brasil https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2021-01/covid-19-brasil-passa-das-210-
mil-mortes-causadas-pela-pandemia.

2 Site do IBGE https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releas-
es/29579-pib-cresce-7-7-no-3-trimestre-de-2020.

3 Idem. https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/29871-
inflacao-acelera-em-dezembro-e-chega-a-4-52-em-2020-a-maior-alta-desde-2016#:~:text=A%20in-
fla%C3%A7%C3%A30%20fechou%202020%20com,hoje%20(12)%20pelo%20IBGE
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impactaram na decisao do Conselho de Politica Monetaria de manter a taxa basica
de juros (Selic) em 2%#4, fechando o ano de 2020 com uma taxa basica real de juros
negativa no pais.

E certo que o desempenho da economia em 2021 dependerd dos desdobramentos
relacionados a pandemia. Nesse sentido, 0 avanc¢o da vacina¢ao no pais e a imuniza-
Cao em massa parece ser o caminho para que 2021 tenha uma histdria diferente do
ano que se encerrou. De acordo com o Banco Central, espera-se que a inflacdo em
2021 se situe em torno de 3,5% e o PIB tenha desempenho positivo de 3,5%.

4.2 MERCADOS DE ATUACAO

De acordo com os dados divulgados pela Susep, em novembro de 2020, o
mercado supervisionado manteve o ritmo de recuperacao, com queda de 1%
no acumulado até novembro®, se comparado ao mesmo periodo de 2019. Divul-
gou-se, também, que o0 segmento de danos cresceu nominalmente 3% em 2020,
no acumulado, em comparac¢ao ao ano de 2019, demostrando seu desenvolvi-
mento continuo. J& com relagdo ao seguro de pessoas, com excec¢ao das receitas
com VGBL, o crescimento foi de 4,5%, comparando ao mesmo periodo do ano
anterior. Destaca-se ainda que 0s seguros contra riscos cibernéticos e ambien-
tais aumentaram significativamente em 2020, registrando, no acumulado até
novembro, 83,4% e 43,6%, respectivamente.

Com a estimada aceleracao econdmica decorrente do plano de vacinacao
contra o coronavirus, acredita-se em um cenario mais favoravel para o ramo
em 2021.

Apesar das adversidades enfrentadas com a pandemia ao longo de 2020, o
Mercado de Consorcios superou mais uma vez as expectativas. O Sistema de Con-
sorcios bateu recordes, registrando aumento no volume de negdcios de R$150,53
bilhées, o que representou crescimento de 23,4% comparado ao exercicio de

4 Site da Agéncia Brasil https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-12/copom-mantem-taxa-selic-em-2-ao-ano
5 Sintese mensal de Novembro http://novosite.susep.gov.br/wp-content/uploads/2021/01/5S%C3%ADntese-Mensal-Novembro-2020.pdf
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20198. Os setores que mais influenciaram a expansao foram os de veiculos leves
e motocicletas, que responderam por mais de 2 milhdes de adesoes.

Segundo a ABAC - Associacao Brasileira de Administradoras de Consorcios,
em 2021, a perspectiva é de que o setor siga em crescimento, promovendo a
divulgacao e reafirmacao das peculiaridades e diferenciais da modalidade de
consorcios para o consumidor em geral’.

Apesar da queda acentuada no faturamento das empresas de BPO no Brasil
em 2020, de acordo com uma pesquisa da Trasparency Market Research, as
empresas de BPO irao crescer cerca de 14% no mundo, recebendo investimentos
de até USS$95 bilhdes em 2021, um nicho com elevada expectativa de crescimento
para 2021 no Brasil.

Com o cenario de home office, esta posto um relevante desafio as empresas
de BPO que precisaram rapidamente se adaptarem para seguirem suas estra-
tégias de ofertas de servicos de qualidade e eficientes.

Apesar da crise econdmica de 2020, o Mercado de Crédito foi pouco afetado
pela pandemia no que tange aos volumes de concessao. A soma total de crédito
concedido até novembro de 2020 totalizou R$376 bilhdes, com um crescimento
de 5,9%, tendo alta de 12,6% para as empresas e 0,3% para familias, no acumu-
lado, comparado a 20198.

A expectativa da Febraban para 2021 é de um aumento de 7% no saldo nomi-
nal de crédito. A projecao é que os segmentos do mercado de crédito irao se
expandir ainda mais no préoximo ano, destacando-se o direcionado as empresas
que deve atingir alta de 3,4%. Espera-se, ainda, que haja uma diminuicao na
inadimpléncia para a carteira livre de 4,3% para 4%°.

Especialmente no mercado de home equity - modalidade de crédito acessivel
que permite gerar liquidez com bens imdveis, além de ser muito utilizada pelo

6 e 7 Dados informados pela ABAC em janeiro de 2021. https://www.abac.org.br/imprensa/press-releases-detalhe&id=307

8 Estatistica Monetaria e de Crédito do Banco Central https://www.bcb.gov.br/content/estatisticas/docs_estatisticasmonetariascredi-
to/Nota%20para%20a%20imprensa%20-%20Estat%C3%ADsticas%20Monet%C3%ATrias%20e%20de%20Cr%C3%A9dito.pdf

9 Site da Febraban https://portal.febraban.org.br/noticia/3586/pt-br/
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tomador do empréstimo como uma opc¢ao de substituicao de dividas mais caras
- 0 montante de valores emprestados, nessa modalidade, foi superior a RS 450
milhdes mensais no ultimo trimestre de 2020 frente a uma média mensal de RS
150 milhdes em 2018. Do outro lado, de acordo com a Associacao Brasileira das
Entidades de Crédito Imobiliario e Poupanca (Abecip), a inadimpléncia no ano
de 2020, ressalvado o 2° trimestre do ano o qual teve efeitos mais acentuados
em funcdo da pandemia, manteve patamares médios historicos na casa de 4%,
reforcando a solidez do instrumento da alienacao fiduciaria. Para 2021, a expec-
tativa é de aumento de solicitacdes para essa modalidade de financiamento,
considerando que existe um subaproveitamento significativo de imdveis como
fonte de acesso ao crédito e os esforcos do Banco Central (BACEN) para fomentar
o crescimento dessa modalidade de crédito imobiliario.
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5 Modelo

de negoécio

Em 2020, consolidamos nosso modelo de negdcios, estruturado em
Unidades de Negdcio autbnomas, com responsabilizacao direta pelos
resultados e foco em eficiéncia operacional. Este ano foi marcado pelo
sucesso obtido pela Companhia nas medidas tomadas com proposito
de diversificar a sua atuacdo, buscando outras verticais de negdcio e
ambientes de atuacao.

Apresentamos, a seguir, cada uma de nossas unidades, seus desta-
gues e desempenho ao longo do ano de 2020.

5.1 DESEMPENHO DE NOSSAS UNIDADES DE NEGOCIOS

Nosso modelo de atuacdo se da por meio de multicanalidade, accou-
ntability, eficiéncia e foco no resultado. A Wiz comercializa produtos
financeiros e de seguros em diversos canais de atuacao, possuindo estra-
tégias de venda direcionadas a alavancar o desempenho dos produtos
em cada unidade de negdcios.

Demonstramos a seguir o nosso desempenho por Unidade de Negdcio:
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Receita Bruta por Unidade de Negdcio

UNIDADES RECEITA BRUTA PIRTCPAHD

DE NEGOCIO A% (R$ MILHOES) oot App.
REDE #20,9%  zovr mm— 7 2020 715% +1,3DP.

BP0 43,6% 2000 mm 005 2020 10,7% 1,6
PARCEROS  +5,7% om0 m cop 20 73%  <0,9p).
CORPORATE ~ 0,0% 020 m 4o 2o 55% -1,0pp.
BMG CORRETORA - ool 242 s 2,7%  +2,7p).
B -34,2%  z0m01 nes o0 13%  <1,1pp
CONSEE = o001 35 200 0,6% +0,6pp.
BENEFICIOS  -18,0%  so01 56 220 0,4% 0,2,

TOTAISCANAIS ~ +18,5% 2020 eum—scs2 200 100% N2

* A Unidade Inter Seguros nao compde a Receita Bruta do conglomerado, dado que sua contabilizagao é realizada
pelo Método de Equivaléncia Patrimonial.
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Nossa Unidade de Negdcio “Rede” atua com exclusividade na comercializacao
dos produtos de seguridade na rede CAIXA, por meio de ampla rede comercial
especializada. Conforme detalhado na secao “3.1 Processo Competitivo Caixa
Seguridade - Unidade Rede”, a Companhia possuia Acordo Operacional com
a Caixa Seguridade para atuacao exclusiva até 14 de fevereiro de 2021. Em 23
de dezembro de 2020, a Caixa Seguridade lancou processo competitivo para
selecdo de co-corretora(s) para atuacao em linhas de negdcios em parceria
com a corretora propria da Caixa Seguridade a partir de 15 de fevereiro de 2027,
com vigéncia de 10 anos. A Wiz, entao, submeteu ofertas preliminares a Caixa
Seguridade e, em 12 de fevereiro de 2021, foi informada que nao se sagrou ven-
cedora no referido Processo Competitivo, conforme Fato Relevante publicado
pela Companhia nessa mesma data.

Em paralelo, a Companhia anunciou, em 2 de fevereiro de 2021, a celebra-
cao de um termo aditivo ao Acordo Operacional, que disciplina a transicao das
atividades atualmente desempenhadas pela Wiz a corretora propria da Caixa
Seguridade e a(s) co-corretora(s) de seguros que eventualmente sagrarem-se
vencedoras do Processo Competitivo, além das regras de comissionamento
definidas para o periodo. O periodo de transi¢cao iniciou em 15 de fevereiro de
2021 e terd duracao e tera duracdao de 6 meses. Sendo assim, apos o periodo de
transicao, a Unidade Rede entrara em run-off.

Em 2020, a Unidade de Negdcio alcancou uma Receita Bruta de R$647,7
milhdes, um crescimento de 20,9%, quando comparado a 2019. Esse desempe-
nho foi impulsionado pela performance do produto Prestamista, que apresentou
crescimento de 40,2% no comparativo dos anos, com destaque para o resultado
da modalidade do produto destinado a Pessoa Juridica, devido a: (i) aumento no
volume de crédito PJ concedido pela CAIXA no ano, impulsionado especialmente
pela liberacdo de linha de crédito emergencial para micro e pequenos empre-
sarios, e (ii) pelo aumento da penetracao do produto sobre o crédito concedido.
Além disso, destaque para o desempenho dos produtos Residencial e Vida, com
alta de 66,0% (+RS$27,2 milhdes) e 9,1% (+RS$16,6 milhdes), respectivamente, no
mesmo periodo comparativo.
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Um dos mais importantes diferenciais competitivos do modelo de negdcios
de nossa Operacao Rede - Bancassurance é o perfil recorrente e resiliente das
receitas geradas no canal. Grande parte dos seguros vendidos geram recor-
réncia de recebimento, pelo perfil de pagamento mensal das apdlices - essa
dinamica gera a criacdao de um estoque de receitas, com duracdes de médio a
longo prazo. Em 2020, o estoque de receita da unidade cresceu 5,7%, atingindo
um total de R$250,8 milhdes.

Nossa Unidade de Negdcio Wiz BPO, constituida por mais de 700 colabora-
dores, possui em seu portfdlio contratos de prestacao de servicos de backof-
fice, relacionamento com o cliente, gestdao de documentos e terceirizacao de
mao-de-obra, possuindo uma operacao Full BPO especializada em seguros e
produtos financeiros.

Em 2020, a Wiz BPO atingiu R$96,9 milhdes em Receita Bruta, sendo respon-
savel por 10,7% do resultado da Wiz no periodo. Apesar do ano desafiador, a
Unidade atingiu Receita Bruta 3,6% superior em relacao a 2019, efeito do cresci-
mento de 276,6% (ou R$4,7 milhdes) nas receitas provenientes dos contratos de
prestacado de servicos de backoffice. Esse crescimento foi decorrente do aumento
no numero de clientes da Unidade, que, ao longo do ano, incorporou 6 novos
contratos de prestacao de servicos de regulacao de sinistros. Ao final do ano,
a Unidade realizava esse servico para as seguradoras Caixa Seguradora, Ame-
rican Life, Inter Seguros, Too Seguros, PREVISUL, Argo Seguros Brasil, Berkley
International, Tokio Marine, Excelsior e Munich-RE

O crescimento dessa linha de receita foi compensado pela reducao na Receita
Bruta (-R$2,5 milhdes, ou -16,9%) referente aos servicos de Gestao Eletrénica
de Documentos (GED), que a Unidade possui contrato com diversas empresas,
devido a reducao na atividade como efeito da pandemia de Coronavirus.

Nossa Unidade de Negocio Wiz Parceiros atua na distribuicao de produtos de
crédito e seguros via canais indiretos, gerindo e fomentando uma ampla rede
de parceiros comerciais, com presenca em todo territdrio nacional, por meio de
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mais de 12 mil pontos de venda. A operac¢ao € baseada em um modelo de negdcio
B2B2C (Business to Business to Consumer), com foco na prospecc¢ado e ativacao
de parceiros especializados, contando com uma esteira completa de relacio-
namento, que se inicia com credenciamento, treinamento e capacitacao até a
gestao de vendas e resultados com os parceiros por meio de uma plataforma de
relacionamento integrada. A Unidade possui ampla expertise na operacao do
produto Consorcio, mas também atua na comercializacdo de seguros atrelados,
além de diversos produtos de crédito, como o produto de home equity “Wimo”,
consignado publico e empréstimo pessoal “Wiz Cred”, dentre outras iniciativas.

Em 2020, a Unidade de Negdcio atingiu Receita Bruta de R$65,8 milhdes, um
crescimento de 5,7% quando comparado a 2019, efeito do aumento no volume
de cartas de consdrcios vendidas. No periodo, a Unidade comercializou RS$5,6
bilhdes em cartas de consorcios, o que representa um crescimento de 59,3% em
relacdo a 2019. Esse desempenho foi devido: (i) ao aumento na produtividade de
vendas dos parceiros e (ii) pela expansao de 26% na quantidade de parceiros
gerenciados pela Unidade (447 parceiros credenciados em 2020 vs 355 em 2019).

Esse crescimento foi parcialmente compensado pela retracdao de 14,4% na
receita do produto SQG (Seguro Quebra de Garantia) em relagao ao ano de 2019,
impactado, principalmente, por um rateio da receita do produto entre as Uni-
dades Wiz Parceiros e Wiz BPO. Ajustado esse efeito, em uma visao pro-forma,
o produto apresentaria um aumento de 4,2% em relacao ao ano anterior.

0 estoque de receita da U.N. é composto pelo efeito do pagamento parcelado
em 4 vezes da remuneracdo pela venda do produto de Consdrcio, além do empi-
Ihamento das parcelas recebidas dos seguros SQG e Prestamista, que sao pagos
mensalmente pelos clientes ao longo do ciclo de vida do produto Consadrcio. No
ano, 79,6% da receita da Wiz Parceiros veio do estoque de receitas.

Nossa Unidade de Negdcio Wiz Corporate é a corretora de seguros com foco
no segmento B2B, possuindo solu¢des completas em seguros corporativos para
todos os portes de empresa e para todos os segmentos de industria. A unidade
atua por meio de dois modelos principais: (i) modelo bancassurance, comercia-
lizando seguros PJ em sinergia as unidades do core business da Wiz e (ii) modelo
de prospeccao direta no mercado (“mar aberto”), com foco em grandes clientes
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com necessidade de seguros desenhados sob medida, onde o processo de ven-
das é especializado e consultivo, possuindo verticais compostas por especialistas
para o atendimento a clientes de diferentes industrias: Agronegdcios, Quimica e
Farmacéutica, Energia, Alimentos e Bebidas, Portos e Logistica, Bancos, Varejo,
Servicos e Infraestrutura, Recursos Naturais, Mineracao, Siderurgia, Cyber dentre
outros. Para garantir a experiéncia e solucbes completas para os clientes, a Wiz
Corporate possui em seu portfélio mais de 60 produtos de seguros e parceria
com mais de 50 seguradoras.

Ao longo do ano, a Unidade investiu no desenvolvimento de diversas solucdes
tecnoldgicas, inovacado e user experience, com foco na otimizacao dos processos
de venda e entrega de valor aos clientes. Como destaque, houve o lancamento
do Corporate Solutions, solucao “one stop shop” que possui diversos modulos,
dentre eles 0 “WGarantia”, um marketplace de produtos de Garantia Judicial; o
modulo de gestao de apdlices e em breve o de gestao de sinistros. Além disso,
a Unidade implantou a "WNetwork”, uma plataforma de tecnologia, educacao,
analise de indicadores e campanhas, desenvolvido para estimular parcerias com
corretoras que atuam diretamente com peguenas e médias empresas, viabili-
zando o aumento da cobertura de corretagem com parceiros em todo o Brasil.

Em 2020, a Wiz Corporate atingiu Receita Bruta de R$49,6 milhdes, ficando
em linha com o resultado apresentado no ano de 2019, mesmo em um ano for-
temente impactado pela pandemia do Covid-19. Esse resultado foi impactado
positivamente pela criacao da vertical Wiz Corporate Partners, que atua no
modelo “mar aberto” citado anteriormente, que adicionou R$8,4 milhdes em
receita para a Unidade, no ano de 2020. Esse resultado foi compensado pela dimi-
nuicdo da receita do bloco de Seguros Garantia, em consequéncia da reducao
no tiquete médio do produto, em resposta a pandemia de Covid-19. O estoque
da U.N. é composto pelo recebimento de comissdes de prémios parcelados e
por produtos de pagamento mensal, renovaveis. No ano, 29,7% da receita da
Wiz Corporate veio do estoque de receitas.

Em linha com a estratégia de diversificagao dos nossos canais de atuac¢do, no
dia 3 de novembro de 2020, anunciamos o fechamento da aquisicao de 40% do
capital da CMG Corretora de Seguros Ltda., atual BMG Corretora. ABMG Corretora
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atua na comercializacao de produtos de seguridade, incluindo seguros, consor-
cios, capitalizacao e previdéncia privada, por meio dos canais de distribuicao
do Banco Bmg, possuindo acesso a uma extensa rede de distribuicao composta
por cerca de oitocentas lojas fisicas - as lojas help! - e dois mil correspondentes
bancarios ativos.

A partir da entrada da Wiz na parceria, a BMG Corretora passa a buscar uma
forte evolucao nas vendas de produtos de seguros ja existentes, mas também
a ampliacao do portfdélio - incluindo, consoércios, capitalizacao e previdéncia
privada - para atender aos canais e clientes atuais, e, em especial, alavancar a
forte expansao do ecossistema comercial que o Banco BMG esta vivendo. Assim,
além da rede de Correspondentes Bancarios e das lojas Help!, o novo canal
digital e a operacao de clientes corporativos também passam a fazer parte do
foco de atuacao da BMG Corretora para os proximos periodos. O objetivo dessa
parceria é construir a operacao de referéncia do Brasil na venda de seguros em
bancassurance e canais B2B2C Indiretos. Para isso, a Wiz aportara inteligéncia
comercial, modelos de gestao financeira e solu¢des tecnoldgicas de engaja-
mento de clientes.

A partir de novembro de 2020, passamos a consolidar o resultado dessa ope-
racao, que adicionou R$24,2 milhdes a Receita Bruta total da Wiz no ano. Esse
desempenho decorre especialmente da comercializacdo do produto Prestamista.

Nossa Unidade de Negocio Wiz B2U é especializada na distribuicao de seguros
e produtos financeiros de forma remota em plataforma multicanal. A Unidade
de Negocio tem como pilares o uso de iniciativas digitais e tecnoldgicas, bus-
cando eficiéncia e escalabilidade. Explora oportunidades de venda derivadas
das demais Unidades da Wiz, permitindo maior aproveitamento de oportuni-
dades de negdcio

A Unidade encerrou 0 ano com uma Receita Bruta de R$11,8 milhdes, resultado
34,2% inferior ao ano anterior, impactada pelo desempenho na linha de produ-
tos Auto, que apresentou queda de 25,3% em relacao a 2019, dado a reducao
nas taxas de renovacao e um menor volumes de vendas em fun¢ao do cenario
adverso no ano.
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Ainda no contexto de diversificacdao dos nossos canais de atuacao, conclui-
mos, Nno primeiro trimestre de 2020, a criacdo de uma nova Unidade de Negadcio
para o grupo, A Wiz Conseg. Esta Unidade tem como foco a distribuicao de segu-
ros e produtos financeiros no segmento Auto, por meio da atuacao especiali-
zada no canal de concessionarias de automaveis. A Unidade opera de maneira
presencial, com um time de especialistas, complementada por uma operacao
remota e digital, com a venda de seguros via recebimento online e oferta de
seguros remota e digital.

A Wiz Conseg possui uma equipe dedicada a estruturacdo e inovacao, a fim
de apoiar processos dinamicos de venda e comercializacao de produtos, bem
como a ampliacao e manutecao dos parceiros comerciais e do relacionamento
com diversas seguradoras. A Unidade conta ainda com o apoio da Wiz B2U na
venda e renovacao remota, da Wiz BPO no atendimento pds-venda e da Wiz
Engagement na plataforma gamificada para engajamento do time parceiro.

No ano de 2020, a Wiz Conseg atuou com exclusividade em um dos 5 maiores
grupos distribuidores de veiculos multimarcas do pais e maior revendedor de
seminovos do Sul do Brasil, o Grupo Barigui, que possui mais de 60 concessiona-
rias de veiculos na regido sul do Brasil. Ao final desse periodo, a Unidade atingiu
11,3 mil veiculos segurados em carteira e uma receita total de RS5,5 milhdes.

A Inter Seguros atua com exclusividade na comercializacdao de produtos de
seguridade nos canais do Banco Inter e possui estratégia focada em produtos
digitais e jornada do usuario, por meio de um modelo de oferta assertiva e com
valor tangivel para o cliente.

No decorrer do ano de 2020, a Inter Seguros lan¢cou 6 novos produtos, con-
solidando a sua posicao de plataforma digital mais completa do mercado, com
um total de 16 produtos em portfdlio. Ainda nesse ano, a companhia alcancou
patamares recordes em todos 0s seus principais indicadores operacionais: cres-
cimento em vendas de todos os produtos, carteira de mais de 250 mil clientes,

Wl; Relatério da administrag&o 2020

0 que representa um crescimento de 380% em relacdo a 2019, prémio emitido
de produtos de seguros, entre outros.

Além dos destaques operacionais, a Inter Seguros celebrou, em julho de 2020,
renegociacdo do contrato de exclusividade com a Liberty Seguros. O novo con-
texto da companhia permitiu nova precificacao e o fechamento de um novo
contrato no valor de R$368 milhdes, valor 31 vezes superior ao contrato assinado
em 2017

Como reflexo dos resultados operacionais, os indicadores financeiros também
apresentaram crescimentos expressivos. A Receita Bruta, além do crescimento
dos produtos, foi impactada pelo deal com a Liberty, atingindo crescimento de
106% em relacdo a 2019, encerrando 0 ano com um valor total de R$43,2 milhdes.
O EBITDA fechou o0 ano com crescimento de 146% e o Lucro Liquido de 154%. Com
isso, a Wiz registrou, via Método da Equivaléncia Patrimonial, o valor de R$11,6
milhdes em resultado proveniente dessa investida.

5.2 COLABORADORES

Na Wiz consideramos as pessoas como nosso principal ativo. Sao 0s nossos mais de
2.300 colaboradores que viabilizam o crescimento e alcance de resultados. Em 2020,
o headcount total da empresa permaneceu em linha com o final de 2019, passando
de 2.368 colaboradores no 4T19 para 2.456 no 4720, um aumento de 3,7%. Isso é
resultado de dois fatores: (i) reducao no headcount das Unidades Rede e Corporate,

sendo compensado pelo aumento no headcount das demais Unidades.

A reducao observada na Unidade Rede é reflexo do congelamento de novas con-
tratacdes e do turnover natural da operacao. Ja a Unidade Corporate passou por uma
reestruturacao interna, passando a operar com um time mais especialista, porém mais
enxuto. O expressivo aumento observado no Corporativo foi devido, principalmente,
a contratacao de novos colaboradores para a area de Marketing e Tecnologia, em
funcao dos investimentos realizados pela Companhia para suportar a estratégia de
crescimento e as novas unidades de negdcio do grupo.

Abaixo seguem os numeros de colaboradores que atuam em nossas operacoes:
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Nimero de Colahoradores

CANAIS A% QTD. COLABORADORES
REDE =11,4%  2oco e 5c0
BP0 +8,7% e e e
pARCEIROS  +40,0%  oon 7
CORPORATE ~ =29,9%  Zowom s
BMG CORRETORA N/A =
B +33,0%  omus
BENEFiCI0S ~ +78,6% o1 5
CONSEG N/A i
GR1D N/A i
corPORATIVO ~ +30,0%  Covs mmm oo
HEADCOUNTTOTAL  +3,7% o ee—— oo
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6 NOSSO

desempenho

Encerramos o ano de 2020 com Receita Bruta em patamares recordes
de R$905,2 milhdes, 18,5% acima de 2019, no resultado contabil. Abaixo
destacamos nossos principais indicadores:

Resultados Consolidados

INDICADOR ~ (R$ MILHOES) A%

RECEITABRUTA 2020 e 5052 +18,9%
+17'80/0

+ 35 ] uO/D
2019 | 10,2

OUTRAS REC. DESPESAS 2020 m @74 N/A

RECEITALIQUIDA s0z0 mm— o050

2019 I (296,9)

CUSTOS E DESPESAS 2020 I (400,8)

2019 I 3952 5 10/
-
] 1]

EBITDA 2020 I 3749
-11,3 0.

2019 Wl 58,0%

MARGEM EBITDA 2020 m 46,7%

2019 NN 223,7

LUCRO LiQuIDo

-10,8+

2020 I 1996
, | 8%
MARGEM LIQUIDA  20:0 m 249% -7,9 p.p.
LUCRO LiQUIDO ATRIBUIVEL A 2019 NN 213,9 .9 no/
CONTROLADORES 2020 HEE 94,7 pon
LUCRO PORAGAD  ore | 12m7s -9,0%
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Ao longo do ano, alguns efeitos nao recorrentes impactaram o nosso resultado,
afetando a comparacao com anos anteriores. A fim de eliminar esses efeitos, apre-
sentamos abaixo o resultado ajustado:

Resultados Consolidados Ajustados

INDICADOR ~~ (R$ MILHOES) AY

RECEITABRUTA 3oz e 5052 +18,9%

RECEITALIQUIDA 3oz meme 5050 +17,8%

CUSTOS E DESPESAS  sone mummmm G269 +16,8%
OUTRAS REC. DESPESAS  omo | i +279,5%

EBITDA o o i +16,0%

MARGEM EBITDA  Zoiom som -0,9 p».

LUCROLIQUIDD % e 5000 +19,7v

MARGEM LIDUIDA 2224 i 0,6 5.

Conforme citado na secao anterior, o Grupo Wiz alcancou o melhor desempenho
em Receita Bruta de sua histéria, atingindo o valor de R$905,2 milhdes, o que repre-
senta um crescimento de 18,5% em relagdo ao ano de 2019. Ainda que a Companhia
tenha passado por um cenario adverso ao longo do ano em virtude da pandemia de
Covid-19, impactando o desempenho de determinadas verticais de negdcio, alguns
fatores impulsionaram o desempenho no periodo, como: (i) a ampliacao nas vendas
dos produtos Prestamista, Residencial e Vida em nossa unidade “Rede”, (ii) o inicio
da consolidacao do resultado das Unidades BMG Corretora e Wiz Conseg, (iii) a incor-
poracao e anualizacdo de novos contratos e operacdes de regulacao de sinistros na
unidade Wiz BPO e, por fim, (iv) a alta performance de vendas resultando em recorde
de receita na unidade Wiz Parceiros.
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A nossa linha de "Custos e Despesas" apresentou crescimento de 35,0% em relacao
a 2019, impactada pelo aumento das despesas no periodo, sendo parcialmente com-
pensada por uma reducao nos custos, efeito da suspensao temporaria dos contratos
de trabalho dos funcionarios alocados na Unidade Rede CAIXA. O crescimento das
despesas foi decorrente: (i) de investimentos realizados na equipe de Marketing e
Tecnologia para suportar as novas unidades de negdcio e a estratégia de expansao
e diversificacao das operacées da Companhia; (ii) efeito ndo recorrente de reconhe-
cimento de gastos rescisorios de dirigentes devido a alteracao nas premissas conta-
beis da Companhia e efeito ndo recorrente de provisao de contingéncias fiscais.

A linha de Outras Receitas e Despesas foi impactada no ano por baixas realiza-
das em ativos imobilizado e intangivel relacionados a projetos descontinuados pela
Companhia e por um pior resultado de Intermediacao Financeira.

Encerramos o ano de 2020 com saldo de caixa ajustado de R$243,2 milhdes. Nossa
geracao de caixa no ano representa, basicamente, o lucro liguido apurado no exerci-
cio, descontado dos efeitos nao-caixa que impactaram o resultado ao longo do ano,
subtraido do pagamento de dividendos e dos investimentos realizados pela Compa-
nhia em aquisicdes de novas operacdes. As principais variacdes no nosso fluxo de
caixa foram:

Dividendos: foram distribuidos R$114,7 milhdes de dividendos em 2020, sendo
R$106,9 milhdes a titulo de dividendos referentes ao resultado do exercicio
social de 2019 atribuivel aos controladores, e R$7,8 milhdes em dividendos
pagos a nao controladores nas empresas controladas.

Investimentos: o fluxo em Investimentos no ano decorre, essencialmente,
do pagamento de: (i) R$14,9 milhdes referente a parte do valor da terceira
parcela de earn-out prevista na aquisicao da Finanseg Administracao e Corre-
tagem de Seqguros Ltda.; (ii) R$22,4 milhdées do primeiro pagamento referente
a aquisicao de participacao de 40% na CMG Corretora de Seguros Ltda.;

RS$7,0 milhoes referente a parcela fixa do custo de aquisicdo de participacao
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(i

de 76% da Barigui Corretora de Seguros Ltda. e (iv) R$0,5 milhao referente 6.1 PERFORMANCE DA A(;I':\O
a primeira parcela do earn-out previsto no Contrato de Associacao com 0s
socios da Comp Line Informatica Ltda. Esses desembolsos foram compensados Em 2020, nos enquadramos em sete indices da B3 - Brasil, Bolsa, Balcao™, indi-
pelos efeitos no fluxo de caixa da Wiz referentes ao Ajuste a Valor Presente cadores de desempenho de um conjunto de acdes. A seqguir, os indices dos quais a
das parcelas de earnout registradas nas aquisicdes, além da contabilizacao Wiz participou:
dos juros correntes das parcelas futuras a serem realizadas na aquisicdao da
Inter Digital Corretora e Consultoria de Seguros Ltda. = indice de Dividendos (IDIV)
= indice Brasil Amplo (IBRA);
Valor Adicionado = indice Small Cap (SMLL);
= indice de Governanca Corporativa Trade (IGCT);
O demonstrativo do valor adicionado (DVA) objetiva evidenciar como geramos e = indice de Acées com Governanca Corporativa Diferenciada (IGCX);
distribuimos riqueza para os segmentos da sociedade. = [ndice de Governanca Corporativa do Novo Mercado (IGNM);
A seguir, apresentamos o valor gerado por nossos negocios e a sua distribuicao » [ndice de Acdes com Tag Along Diferenciado (ITAG).

entre os principais setores envolvidos:

Neste ano, nossas acdes apresentaram desvalorizacao de 39,1%, enquanto o
indice IBOVESPA apresentou valorizacdao de 0,37% no mesmo periodo comparativo.
0 desempenho da nossa acao no ano foi impactado por eventos extraordinarios as
atividades da Companhia, principalmente, a partir de marco de 2020, devido ao inicio
da pandemia de Covid-19 no Brasil, provocando uma forte volatilidade no mercado
brasileiro e um alto impacto nas acées menos liquidas da bolsa. Em 31de dezembro de
2020, nossa acao era cotada a R$8,05, o que representa um valor de mercado da Wiz
na ordem de R$1,3 bilhdo. Em 2020, o volume médio didrio de negociacao de nossas

Distribuicao entre o setores

R$109,1 R$243,1
milhoes milhées ao acoes foi de 945,7 mil agcdes, um aumento de 40,1% em relacao ao volume de 2019.
a sociedade colaboradores

o O grafico abaixo demonstra o comportamento de nossa acao desde o IPO:
distribuidos na forma

de impostos e contri-
buigées municipais,
estaduais e federais.

distribuidos na forma de
remuneracao, beneficios e
incentivos.

RS$31,1
milhoes a
outros piiblicos

distribuidos a bancos e
outros setores

milhoes
aos acionistas

a serem distribuidos na
forma de dividendos.

Desse montante

R$97,4
milhoes

foram reinvestidos

em nossos
negocios

10 Considera carteira de set. a dez. de 2020.
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Preco WIZS3 Ajustado por dividendos
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Nosso Estatuto Social prevé a distribuicao de, no minimo, 50% do lucro liquido do
exercicio a titulo de dividendos, podendo ser maior a depender da deliberacao da
Assembleia Geral. Contudo, conforme a Assembleia Geral Ordinaria/Extraordinaria
ocorrida na data do dia 23 de marc¢o de 2020, foi estabelecido o payout da Compa-
nhia no valor minimo estatutario de 50%, com o objetivo de constituir orcamento
de capital, nos termos do artigo 196, §2° da Lei das Sociedades por A¢des. Com rela-
cao a periodicidade da distribuicao dos dividendos, segundo o Estatuto Social da
Wiz, os acionistas tém direito a receber dividendos anualmente por deliberacdo da
Assembleia Geral Ordinaria.

Histdrico de Distribuicao de Dividendos
12,59%

2015 2016 2017 2018 2019 2020

@ Dividendos pagos (R$ MM) —  Dividend Yield (%)

Em 2020, houve a distribuicdo de dividendos referente ao resultado do exercicio
social de 2019, totalizando uma quantia de R$ 106.946.963,26 (cento e seis milhdes,
novecentos e quarenta e seis mil, novecentos e sessenta e trés reais e vinte e seis
centavos), correspondente ao valor de RS 0,668806085 por acao, o que representa
um dividend yield de 8,71%". O pagamento foi realizado em duas parcelas iguais,
uma em 25 de maio (R$0,334403043/acao) e uma em 25 de novembro de 2020
(R$0,334403043/acao).

11 Dividend Yield calculado pela divisao entre o valor do dividendo pago por acao (R$ 0,668806085) pelo valor da acdo no dia da data
ex. (em 23/03/2020, R$7,68).
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7 Governanca &
corporativa - S

Acreditamos que a solidez da nossa estrutura de governanca é fun-
damental para garantir transparéncia, previsibilidade e integridade aos
Nnossos negocios, gerando seguranca para 0s nossos profissionais nas
tomadas de decisdes e resguardando os direitos de todos 0s nossos
acionistas.

7.1 NOSSA ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Assembléia
de Acionistas
Conselho de
Administracao
Diretoria
Executiva
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Comité Comité de Gente
de Partes e Remuneracao

Comité
de Auditoria

Auditoria
Interna

Assembleia Geral de Acionistas: 6rgao maximo da Companhia, com poderes
delimitados pela Lei n°® 6.404/76 e pelo Estatuto Social da Companhia.

Conselho de Administracao: orgao administrativo e deliberativo com a mis-
sao de representar os interesses da Companhia junto a gestao da empresa,
composto por no minimo 8 e, no maximo 13 membros, eleitos pela Assembleia
Geral de Acionistas, com mandato unificado de 2 (dois) anos, sendo permitida
areeleicao. Atualmente, o Conselho de Administracao da Companhia, possui
dois conselheiros independentes e esta composto por nove membros.

Diretoria Executiva: drgao com a atribuicdao de executar e conduzir as acbes
necessarias para que a Companhia alcance seus objetivos, atendendo as
recomendacdes e determinacbdes da Assembleia de Acionistas e Conselho de
Administrac&o. E constituida por, no minimo, 2 e no maximo 3 membros, sendo
um Diretor Presidente e de Relacbes com Investidores, um Diretor Financeiro
e outro, se houver, sem designacao especifica. Atualmente a Diretoria Execu-
tiva € composta de 2 membros, sendo um Diretor Presidente e de Relacbes
com Investidores e um Diretor Financeiro.

Compliance: tem como principal objetivo proporcionar confian¢a e seguranca
aos administradores, colaboradores e stakeholders no que se refere ao cumpri-
mento das normas, politicas, e Cédigo de Conduta Etica, bem como zelar pela
conformidade e minimizacao de riscos dos processos e operacdes internas da
Companhia, identificando e analisando os riscos e suas criticidades. A estrutura
de compliance é supervisionada diretamente pelo Comité de Auditoria, sendo
independente em relacao as demais atividades desenvolvidas pela Companhia.

Auditoria Interna: E uma atividade independente e objetiva a garantia do
cumprimento das normas internas e legais, também concebida para, como
fruto do seu trabalho, recomendar melhorias a execucao das operacdes da
Companhia. Ajuda a Companhia a atingir seus objetivos, através de uma abor-
dagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a efetividade dos
processos de gerenciamento de riscos, controle e governanca. A estrutura
de Auditoria Interna reporta diretamente ao Conselho de Administracao da
Wiz, por meio do Comité de Auditoria, garantindo, dessa forma, sua indepen-
déncia, autonomia e efetividade.
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Comité de Auditoria: 6rgao com o objetivo de assessorar o Conselho de
Administracao em assuntos relacionados a: (i) auditoria interna e externa;
(i) mecanismos e controles relacionados a gestao de riscos, compliance e
politica anticorrupcao, estratégias e politicas voltadas a controles internos;
e (iii) conformidade com as normas aplicaveis em assuntos relacionados aos
temas de sua competéncia nas sociedades controladas direta e indireta-
mente pela Companhia. E formado por 3 membros efetivos, sendo 2 desses
membros, independentes.

Comité de Partes Relacionadas: érgdao de assessoramento ao Conselho de
Administracao, responsavel pela identificacdo das Partes Relacionadas e pela
classificacdo e avaliacao de operacdes como Transacao com Partes Relacio-
nadas. Seu funcionamento é regido pela Politica de Transa¢des com Partes
Relacionadas.

Comité de Gente e Remuneracao: 6rgao de assessoramento ao Conselho de
Administracao, que atua oferecendo subsidios para tomada de decisées estra-
tégicas sobre normas e politicas de Recursos Humanos e remuneracao. Seu
funcionamento, estrutura e requisitos estao dispostos no Regimento Interno
do Comité de Gente e Remuneracao, aprovado pelo Conselho de Administra-
¢cao da Companhia.

Em suas composicdes, os Comités possuem membros do Conselho de Admi-

nistracao e membros independentes.

A Companhia adota, ainda, praticas de governanca corporativa recomendadas

pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, sendo as principais:

52

O capital social é dividido apenas em acbes ordinarias, proporcio-
nando direito de voto a todos os acionistas;

A Assembleia Geral possui competéncia para deliberar sobre (i)
aumentos ou reducao do capital social (exceto quanto aos aumen-
tos dentro do limite do capital autorizado) e sobre a reforma de
nosso Estatuto Social,

Wl; Relatério da administrag&o 2020

a eleicao e destituicao, a qualquer tempo de membros do Conselho
de Administracao e conselho fiscal (se instalado);

a aprovacao das contas apresentadas por administradores e a apro-
vacao das demonstracées financeiras; (iv) transformacao, cisao,
dissolucao ou liguidacao envolvendo a Companhia; (v) a aprova-
¢cao da remuneracao global dos administradores; e (vi) planos de
outorga de opc¢do de compra de acgoes;

O Estatuto Social prevé regras claras e objetivas para votacao dos
acionistas reunidos em Assembleia Geral;

Sao registrados, sempre que requerido pelos acionistas, a ocor-
réncia de votos dissidentes;

Na hipotese de alienacao direta ou indireta de nosso controle acio-
nario, o adquirente do controle tem a obrigacao de realizar oferta
publica de aquisicao de acbes a todos 0s nossos acionistas, de
modo a proporcionar tratamento igualitario aquele dado ao acio-
nista alienante das acdes representativas do controle;

Politica de divulgacao de atos ou fatos relevantes;

Politica de negociacao com ac¢des de emissao da Companhia;
Cédigo de Conduta Etica, que deve ser observado por todos os
funcionarios, diretores e membros do Conselho de Administracao
e fiscal (quando instalado);

Previsao no Estatuto Social de resolucao de conflitos por meio de
arbitragem; e

Auditoria interna e Comité de Auditoria, além de outros comités,
conforme ja comentado.

Ao longo de 2020, os membros do Comité de Auditoria se reuniram 4 vezes e
trataram das sequintes pautas: (i) demonstracdes financeiras e auditoria externa;

aprimoramento da estrutura de riscos e controles internos; atualizacdes do
Cédigo de Conduta Etica; treinamentos de compliance; e aprimoramento da
estrutura da auditoria interna. Vale destacar que o Comité de Auditoria analisou e
encaminhou para aprovacao pelo Conselho de Administracao a Politica de Combate
e Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo, a revisao da
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Politica de Riscos e o Regimento da Auditoria Interna.

Sendo iniciadas em 2020, as atividades de Auditoria Interna tém como foco, prio-
ritario, melhorar a eficacia dos processos de governanca e gerenciamento de riscos,
avaliacao da existéncia, qualidade e eficacia dos controles internos e proposicao
de melhorias de processos destinados a garantir a conformidade com as normas e
legislacao.

O Comité de Gente e Remuneracao contou com 6 reunides em 2020 e analisou,
dentre outros assuntos, (i) a outorga das phantom options aos executivos elegiveis;
eleicao de Diretores; a criacao do plano de sucesso do Diretor Presidente;
criacao das Politicas de Reembolso para Executivos e de Remuneracao para Execu-
tivos; e medidas tomadas pela Companhia para a protecao dos colaborados em

meio a pandemia do Covid-19.

7.2 ETICA E COMPLIANCE

Desde 2016, quando foi criada a area de Compliance da Wiz, nosso grupo vem
investindo nesse segmento, alinhando os objetivos da companhia a uma cultura
corporativa de respeito as leis. Evoluimos em nosso compromisso com as boas pra-
ticas empresariais fortalecendo a ética, a integridade e a transparéncia em nossos
negocios, com foco no cumprimento as leis, as normas e aos regulamentos internos
e externos.

A fim de garantir o respeito aos padrées internacionais de integridade em toda a
nossa empresa, tornou-se crucial ampliar ainda mais as medidas destinadas a pre-
venir condutas indesejaveis, detectar incidentes e fortalecer mecanismos efetivos
para sana-los. Para isso, em 2020, aumentamos nosso time, criamos o questiona-
rio de avaliacao de Terceiros & Fornecedores e contratamos novas ferramentas de
Background Check, com o objetivo de ampliar nosso conhecimento sobre nossos
cliente e terceiros.

Vale mencionar que o ano de 2020 foi marcado por evolu¢des regulamentares da
Susep que nos impulsionaram ainda mais nessa missao. Nesse ano, foram editadas
duas normas relevantes que impactaram o trabalho do nosso Compliance: a Reso-
lucao 382 e a Circular 612.

A Resolucao 382/2020 dispde, dentre outros, sobre principios a serem observa-
dos nas praticas de conduta adotadas pelas sociedades seguradoras, sociedades de
capitalizacao, entidades abertas de previdéncia complementar e intermediarios, no
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gue se refere ao relacionamento com o cliente e ao uso do cliente oculto na atividade
de supervisao da Susep. Nessa linha, com o apoio de todas as diretorias, criamos
a Politica Institucional de Conduta - Atuacao Comercial, reforcamos os principios e
atitudes a serem observados no atendimento ao cliente e disponibilizamos no site
da companhia informacoes aos clientes requeridas pela Resolucao (Resolu¢cao SUSEP
382 - Wiz Soluc¢des (wizsolucoes.com.br)).

Ainda em 2020, instituimos a Politica de Prevencao e Combate a Lavagem de
Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e iniciamos, em conjunto com consultoria
externa, a realizacao da Avaliacao de Riscos desses delitos em todo o conglomerado
Wiz, com vistas a atender as exigéncias estabelecidas pela SUSEP por meio da Cir-
cular n. 612/2020, que entra em vigor em marc¢o de 2021. Esse projeto tem o objetivo
de entender em quais operacdes estamos mais vulneraveis a esses riscos, identifi-
cando e mensurando a probabilidade e o impacto da utilizacao de nossos produtos
e servicos na pratica de mencionados crimes.

Lancamos, também, de maneira gamificada e interativa, o WizFlix, que consiste
em uma série de 5 temporadas com treinamentos de reciclagem em Compliance,
abordando temas como combate a corrup¢ao, a fraude, a lavagem de dinheiro, ao
assédio moral e sexual e a respeito das mencionadas normas da Susep. Criamos,
ainda, um novo treinamento de onboarding para os novos colaboradores. Ao todo,
foram realizadas 18 horas de treinamento de integracao e cerca de 3 horas de trei-
namentos de reciclagem para cada colaborador, incluindo treinamentos voltados
para a Alta Administracao.
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8 Premiacoes

wooons s B2 G5 [

Em 2020, fomos novamente reconhecidos pela Great Place to Work - GRTW como
uma das melhores empresas para se trabalhar no Brasil, figurando na 62° posicao
entre 150 empresas de grande porte e subimos da 92 para a 32 posi¢do no ranking de
empresas que promovem a inclusao dos funcionarios de forma justa e equilibrada.
Estivemos pelo 5° ano consecutivo no ranking GPTW do Centro-Oeste, ocupando o
2° lugar entre 55 empresas premiadas na regiao. E, pela primeira vez, entramos na
edicao brasileira do GPTW Mulher, que premiou 70 empresas de médio e grande porte
com as melhores praticas do mercado no incentivo a lideranca feminina.

Adicionalmente, nossa area de Relacbes com Investidores foi premiada pela revista
americana Institutional Investor no ranking Latin America Executive Team 2019. Con-
corremos no setor Financials/Non Banks - América Latina e ficamos entre as trés
melhores companhias nas categorias "Melhor Programa de Relacées com Investi-
dores" e "Melhor Dia do Investidor".

Além das premiacbes mencionadas, fomos certificados como Microsoft Partner
nivel Gold em solucdes de business intelligence e capacidade técnica para gerir
sistemas de banco de dados. Essas credenciais reforcam a qualidade das nossas
solucbes de dados e confere credibilidade aos negdcios de todo o conglomerado,
pois atestam que nossos servicos, modelo de governanca e gestao de dados estao
alinhados as exigéncias da Lei Geral de Produc¢do de Dados - LGPD e que estamos
aptos areceber, armazenar, tratar e disponibilizar informacdes para uma estratégia
negocial orientada por dados.
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9 Sustentabilidade

Reafirmamos nosso compromisso com um ecossistema ético e social-

mente responsavel ao liderar, participar e engajar os colaboradores com
projetos e iniciativas voltadas para o desenvolvimento sustentavel do pais.

9.1 RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Wiz atua em algumas frentes fortemente conectadas a responsabi-
lidade social buscando promover melhorias para os colaboradores, suas
familias, a comunidade local e a sociedade. Nessas frentes, desenvol-
vemos parcerias, programas e acbes que apoiem esses publicos, como:
programa de incentivo ao empoderamento na carreira para mulheres,
parcerias para aumentar a contratacao de negros e transexuais e men-
toria com jovens estudantes de baixa renda. Também fomos apoiadores
de um projeto para desenvolver comunidades carentes em Belagua-MA.
Nesse projeto incentivamos o desenvolvimento autossustentavel por meio
do cultivo de alimentos, praticas de piscicultura e desenvolvimento local.

Dentre as frentes de responsabilidade social, a Wiz vem se fortale-
cendo na tematica Diversidade, por acreditar na forte conexao com
Nossos valores e na geracdo de impactos positivos para o0 nosso nego-
cio. Hoje atuamos principalmente nos temas: Vulnerabilidade social,
Equidade de género, Racial, PCD (Pessoa com Deficiéncia) e LGBTQIA+.
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Em 2020, além das acdes de conscientizacao sobre os temas (trilha de diversidade),

lancamos uma politica adotiva para casais homoafetivos, construimos nossos painéis

de diversidade e Analises PCD (capazes de cruzar uma série de dados relacionados

as nossas frentes de atuacao).

58

Temas principais

Vulnerabilidade Racial
Social

PCD (Pessoa

com deficiéncia)

LIGUE-SE 2.0: Por estarmos sempre em busca da nossa melhor versao, optamos
por fazer uma reestruturacao em nossa Liga da Diversidade, tornando-a ainda
mais assertiva em suas entregas. Desta forma, iniciamos em setembro de 2020
a construcao de um novo modelo, que incluird um comité geral composto por
Wizzers (que pertencem ou possuem alguma afinidade com os temas traba-
Ihados. Esperamos que esse novo formato gere um espaco de cocriacao, fala
e escuta, concretizando entregas cada vez mais refinadas e assertivas.

TRILHA DE DIVERSIDADE: Apostamos no conhecimento como uma das melhores
e mais eficientes formas de se chegar a melhor versao de cada um. Valoriza-
mos tanto a Diversidade e Inclusao que criamos uma trilha especifica sobre o
assunto e atrelamos essa entrega a um programa interno de desenvolvimento
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dos gestores. Nesta trilha, além de abordar de forma singular cada um dos
temas de diversidade trabalhados inteiramente, também demos énfase em
aspectos fundamentais que promovem a mudanca de comportamento, como
vieses inconscientes, preconceito e estereodtipo e um teste de associacao impli-
cita. Atualmente, mais de 1290 colaboradores ja concluiram a trilha.

PAINEL DE DIVERSIDADE: Com o passar do tempo, percebemos a necessidade
de olhar com mais atencao para alguns indicadores internos. Diante disto,
estamos desenvolvendo o nosso Painel de Diversidade que sera capaz de tra-
zer comparacoes entre diferentes grupos e nos permitira desenvolver acoes,
campanhas e projetos com base nesses resultados, proporcionando assim um
ambiente mais igualitario entre os diferentes grupos.

Selecione a Unidade Corporativa ou de Negocio que deseja analisar!
Caso queira ver toda Wiz, selecione "Todos"

PCOs

Colaboradores por Fung3o Exercida e Sexo

Relatdrio da administracao 2020 Wl; 59

Versdo : 1

PAGINA: 50 de 120



DFP - Demonstragdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

Acreditamos firmemente que o sucesso de alguém nao pode estar atrelado ao seu
género, mas sim a seu esforco, talento e dedicacao, mas sabemos que essa realidade
ainda nao é universal. Por isso, nds, enquanto empresa, estamos sempre pensando
em estratégias que possibilitem tornar oportunidades mais justas entres os géneros
masculino e feminino.

= ACELERA ELA 2.0: O programa acontece ao longo do més de marco, para impul-
sionar o desenvolvimento das mulheres da Wiz. Em sua segunda edicao (2020),
optamos por focar no tema Mulheres e Carreiras, onde convidamos duas dire-
toras do Grupo para conduzir o webinar sobre Competéncias para o mundo
do trabalho. O segundo dia foi desenvolvido com o intuito de gerar reflexées
sobre Mulheres e Diversidade, para isso, disponibilizamos em nossa universi-
dade corporativa o Guia de Respeito e Diversidade. Na terceira e ultima etapa
do programa, contamos com a parceria da empresa Mulheres no Trabalho
para abordar o tema Maternidade (ou nao) & Carreira. Apds os eventos (pri-
meira e segunda edicao), disponibilizamos os treinamentos na Wizity, nossa
Universidade Corporativa. Dessa forma, mesmo fora do "més das mulheres"
podemos encorajar mais pessoas a se desenvolverem tanto na vida pessoal
guanto profissional e se tornarem empoderadas. Juntos, os trés modulos da
segunda edicao ja contam com quase 300 acessos organicos.

= ACELERA MAE: Sabemos que socialmente a figura feminina ja é responsavel
por diversos papeéis percebemos que a achegada da pandemia poderia estar
sobrecarregando ainda mais nossas wizzers. Diante de tal possibilidade, em 2020
optamos por comemorar o Dia das Maes de uma forma diferente do habitual.
Convidamos a Psicologa Larissa Portela para desmistificar algumas crencas sobre
o papel da mulher na sociedade, além de falar da importancia do autocuidado
e dar algumas dicas praticas para o dia a dia. Apds o término da campanha,
também disponibilizamos um mini-e-book escrito pela mesma profissional com
0 resumo das dicas para a promocao do autocuidado dessas mulheres. Como
acao de sustentacao foi criado um grupo no WhatsApp com as interessadas para
gue pudessem fortalecer a rede de apoio e compartilhar situacbes vivenciadas
diariamente.
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LICENCA MATERNIDADE: A chegada de uma crianca pode ser algo muito espe-
cial e queremos que nossas wizzers aproveitem ao maximo esse momento. Por
isso, a Wiz é adepta ao programa Empresa Cidada, proporcionando as suas
colaboradoras a prorrogacao da licenca maternidade por mais 2 meses além
dos 4 garantidos em lei, totalizando 6 meses de afastamento. Para a licenca
paternidade os nossos colaboradores tém direito a mais 15 dias além dos 5 ja
estabelecidos pela CLT. As licencas maternidade e paternidade também acon-
tecem em casos de adocao.

SIGNATARIOS DA ONU MULHERES: Em 2018, percebemos que poderiamos ir além
das estratégias internas, desde entao nos tornamos signatarios dos 10 princi-
pios de empoderamentos das mulheres da ONU Mulheres. Em 2020, tocamos
uma acao apoiando o fim da violéncia contra mulheres seqguindo as diretrizes
de uma acao mundial que a ONU Mulheres criou.

SEMANA DO ORGULHO LGBTQIA+: Entendemos o quao importante é essa luta,
por isso, em junho de 2020, a nossa liga de diversidade promoveu uma semana
repleta de conteudo e informac¢des sobre o movimento LGBTQIA+. A campanha
foi baseada na #A_Wiz_tem_orgulho_de_vocé e para demonstrar o quanto
somos ligados na diversidade das pessoas, decidimos dar voz a quem vivencia
essa realidade na pele diariamente: Convidamos wizzers que expressam sua
sexualidade e identidade de género de forma aberta para gravar um video
completando a frase “Ser LGBTQIA+ é...". O resultado foi compartilhado inter-
namente e no Instagram oficial da empresa (@wizsolucoes).

LICENCA ADOTIVA PARA CASAIS HOMOAFETIVOS: Considerando que nossa legis-
lacao ainda é omissa no que diz respeito as adocdes entre casais homoafeti-
VOS, Criamos nossa propria Licenca adotiva para esse publico. Ela garante que
esses casais tenham os mesmos direitos que um casal heterossexual no que
diz respeito a chegada de um novo membro na familia.

TRANS EMPREGOS: Em agosto de 2020, fechamos parceria com o maior projeto
de empregabilidade de profissionais transgéneros do Brasil, a TransEmpregos.
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Além da parceria com a instituicao, também convidamos uma colaboradora
transgénero para gravar um video falando um pouco da nossa cultura e repas-
sando sua visao de como é ser uma wizzer transgénero no dia a dia.

Reconhecemos que a desigualdade socioeconémica é um agente preocupante em
nossa sociedade. Diante deste cenario, enxergamos a possibilidade de apoiar um
projeto que gera oportunidades as pessoas que antes teriam maiores dificuldades
em ter acesso a educacao e colocacdao no mercado de trabalho.

= GALT VESTIBULARES: Alinhado ao nosso propdsito de estimular o desenvolvi-
mento de pessoas para uma sociedade cada vez melhor, temos uma parceria
com o Galt Vestibulares desde 2019. O Galt é um cursinho preparatorio pré-
-vestibulares e pré-Enem, composto por profissionais que atuam de forma
100% voluntaria no servico prestado aos jovens de baixa renda do Distrito
Federal. Além do Investimento Social Privado feito para a instituicao, tambéem
desenvolvemos trés programas que possibilitam a atuacao direta dos nossos
colaboradores no projeto, sendo eles:

4 )
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Semestralmente abrimos vagas para que nossos wizzers sejam
mentores de um aluno do cursinho. Esses possuem pelo menos um contato
semanal durante trés a quatro meses e abordam assuntos relacionados a
escolha de curso, mercado de trabalho e muito mais.

0 time administrativo do cursinho, anualmente, faz um levan-
tamento com as necessidades que precisam desenvolver para se tornarem
ainda mais efetivos. Com base nesse relatdrio, convidamos colaborares que
possuem expertise no assunto para conduzir um momento de consultoria
com o time Galt.

Os ex-alunos do cursinho que possuem interesse em fazer parte do
nosso time podem se inscrever em Nosso programa de estagio. Esses can-
didatos por terem estudado no cursinho possuem um bdénus comparado
aos demais participantes, pois antes de concorreram as vagas, realizamos
um workshop preparatorio para o mercado de trabalho.

Escolhemos a frente PCD, dentre as cinco possibilidades de atuacao da liga de

diversidade, para dar maior foco nas entregas durante o ano de 2020. Desde entao

ja tivemos avancos significativos como:

SQUAD SER: Como o tema engloba toda a corporacado, criamos uma SQUAD,
composta pela area de Responsabilidade Social Empresarial, Atracdao & Sele-
cao, Superintendentes de Gente & Gestao e Business Partners, que se reune
guinzenalmente para discutir resultados de inclusao desse publico. Além do
acompanhamento de indicadores, a squad estrutura estratégias de inclusao e
revisita processos internos com intuito de garantir o maximo de acessibilidade
possivel.

ATRACAO & SELECAO: Consideramos importante revisitar todas as etapas que
os candidatos PCDs enfrentam no processo de selecdao e contratacao. Assim,

redesenhamos nosso fluxo de contratacdao e o deixamos mais acessivel.

PAINEL PCD: O nosso time de Cultura e Inteligéncia de Gente desenvolveu um
painel de acompanhamento exclusivo para o publico PCD. Nesta ferramenta,
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conseguimos ter uma visao geral do nosso headcount o que facilita o acom-
panhamento dos numeros de PCDs contratados, tipos de deficiéncias, onde
estao alocados, cargos ocupados, turnover, movimentac¢des, promoc¢oes e
muito mais.

Outras acées: criacao de trilha PCD na Universidade Corporativa, disponibiliza-
cao de curso de Libras na plataforma online e investimento em acessibilidade
digital (ferramenta HandTalk) para os sites da Companhia.

SEMANA DA CONSCIENCIA NEGRA: em 2020, tocamos uma acao relacionada
a consciéncia negra. O objetivo era difundir a pauta e trazer para todos a
importancia de discutir o tema e criar planos de acao internos. Em resumo
nossa acao foi divida em: Retratos do racismo no Brasil, Reconhecimento de
privilégios raciais, Expressdes racistas para riscar do vocabulario e Dicas de
livros e curso sobre o tema. Somamos a isso um desafio para que os Wizzers
trouxessem ideias de praticas para reduzir a cultura racista nas organizacoes.

9.2 DOACOES

Buscando contribuir mais com o desenvolvimento da nossa sociedade, fazemos

doacbes para algumas instituicdes através de Incentivo Fiscal. Essas sao:
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De Olho da Visao dos Idosos de Morrinhos
GO (Fundo do Idoso)

O projeto visa, durante 24 meses, realizar mais de 1000
’o\ consultas, exames oftalmoldgicos, doacao de 1000 dculos
woagho e cirurgias de catarata, retina e pterigio. Aléem de promo-
ver o acompanhamento de 100 pacientes com glaucoma.
Doacao: RS 403.497,19
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Lar Nossa Senhora das Gracas
RJ (Fundo da Crianca e do Adolescente)

ﬁ Ler de Criangas

fediten

(Fundo do Esporte)

(Fundo da Cultura)

O Lar de Criancas Nossa Senhora das Gracas acolhe, em
regime integral, meninos e meninas desassistidos pelas
familias da regiao de Petropolis, no Rio de Janeiro. Os apor-
tes feitos para a instituicao sao destinados a manutencao
operacional, visando a qualidade de vida e o bem-estar das
criancas. Doacao: RS 403.497,19.

Oferecem treinamento de futsal feminino e bolsas de estudo,
desde a escola até a faculdade, no intuito de promover a
formacdo integral de meninas e mulheres. Atualmente, aten-
dem 50 meninas, mas em toda sua trajetodria ja foram capa-
zes de atender mais de 200 jovens. Doagao: R$ 403.497,19.

Desde 2007, o “"Eu Faco Cultura” capta recursos de desti-
nacao de Imposto de Renda para incentivar a producao e
consumo cultural nacional. Os recursos captados servem
para comprar produtos culturais como, redes e unidades
de cinema, fornecedores e editoras de livros, produtores
de espetaculos de teatro, stand up, musicais, danca e circo.
Desta forma, os ingressos sao distribuidos gratuitamente
para o publico-alvo (estudantes de escolas publicas, bene-
ficiarios de programas sociais, 32 idade e microempreende-
dores individuais). Doacéo: RS 1.421.191,02.
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(Fundo da Cultura)

Assim como a Wiz, esse projeto acredita que
@ estimular o desenvolvimento das pessoas e
Biblioteca parte do processo para a mudar o mundo. Por

Social _ ) R } o
nowgo isso, 0 projeto prevé a doacao de acervo biblio-

grafico para 15 (quinze) escolas carentes com o
intuito de complementar a formacado dos alunos.
Doacao: RS 122.797,76

Além disso, promovemos campanhas de doacao internas, como:

"o i Para quem: Belagua.
ooo) Pascoa - °
o Quem doou: Wiz e Wizzers.
Dia das Para quem: Beldgua.
criancas Quem doou: Wiz e Wizzers.

Para quem: Galt

Quem doou: Wiz (Doacao:
RS 20.000,00) e parceiros
de negdcio.

@ Galt -
Acao de

& Fim de ano
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Para quem: Celeiro V6 Tunica
Republica fundada em fevereiro de 2020 com o propdsito de acolher, capaci-

‘ ‘ tar e ajudar na melhoria da autoestima de jovens mogas que devido a idade
O @ (+18) tiveram que sair das instituicdes em que eram cuidadas. Atualmente o
&

Q:«") projeto estd situado em S&o Paulo, conta com 1casa onde residem 6 jovens.
(] Quem doou: Nossa parceria com o projeto ainda
Celeiro esta sendo estabelecida, mas ja fizemos a doacao de

Vo6 Tunica R$ 25.000,00 para ajudar na manutencéo da casa.

Também incentivamos nossos Wizzers a doarem.

T111) Para quem: Incentivo a doacao para
arrecadacao de fundos para ajudar na compra
do remédio mais caro do mundo - Zolgensma
- para o filho de um funciondrio da CAIXA

Campanha portador de AME - Atrofia Muscular Espinhal.

AME

Quem doou: Wizzers.

E importante ressaltar que avaliamos as instituicées e seus gestores para garantir
maior alinhamento aos nossos valores, bem como garantir que elas sigam Nossos
principios éticos e legais estipulados pelo Compliance Wiz.

9.3 RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Incentivamos os colaboradores a nao usarem copos descartaveis, inclusive reti-
rando esse item dos escritorios fisicos e disponibilizando um ecocopo para cada
colaborador. Essa é uma frente em que ainda vemos muita oportunidade de cresci-
mento, porém, como atuamos em um negocio que nao gera residuos fisicos e polui-
cao direta, optamos por dar prioridade para as outras frentes de sustentabilidade,
onde temos maior oportunidade de gerar impacto por meio de nossas operacoes.
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10 NOSSOS

68

talentos

Na Wiz, trabalhamos continuamente no fortalecimento da nossa
cultura corporativa, buscando gerar valor aos nossos colaboradores
e atingir resultados incriveis em nossas operacoes. Nos empenhamos
em nossas iniciativas para garantir alinhamento entre o propdsito da
companhia de desenvolver pessoas e as necessidades do nosso negdcio.

Reflexo do foco da Companhia na construcao de uma cultura corpo-
rativa solida, nos destacamos, por mais um ano, nos rankings da Great
Place to Work — GPTW. Nos ultimos anos temos crescido em colocacao
nos rankings regionais e no nacional. Isso se deve em parte a percepcao
positiva que nossos colaboradores tém da companhia, mas também
pelas nossas praticas culturais, em especial as focadas em desenvolver
pessoas e compartilhar com o nosso time os principais acontecimentos
da companhia. Cuidamos dos nossos Wizzers oferecendo beneficios atra-
tivos, celebrando as datas comemorativas e incentivando a diversidade
e inclusao. Vemos nesse tipo de pratica a chave para sermos uma otima
empresa para se trabalhar. Além disso, investimos no desenvolvimento
técnico dos nossos Wizzers, mas também temos programas estruturados
que fortalecem nossa cultura, como por exemplo o Desafio Beta.

W'; Relatério da administrac&o 2020

E por entender que a cultura e a estratégia devem estar extremamente interliga-
das, aproveitamos o momento de planejamento estratégico para 2021 e iniciamos
uma revisao das nossas atitudes. Além de nossa Missao, Visao e Valores, temos tam-
béem as Atidudes Wiz, diretrizes que mostram o que esperamos dos nossos Wizzers.
Este trabalho foi encabecado pela Diretoria de Gente e Gestao, convergindo cultura
e estratégia nas seguintes atitudes:

NOSSAS ATITUDES

1. Foque em resultados

Faca em time

Use os métodos, valorize o simples
Realize, aprenda, melhore, mas TENTE
Seja persistente e resiliente

Wizzer é apaixonado pela Wiz

owoawN

Acreditamos que ter pessoas
com essas atitudes sera de extrema
importancia para que a companhia
alcance resultados consistentes e
duradouros.
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10.1. ATRACAO

Atrair e selecionar profissionais alinhados com a nossa cultura e capazes de fazer
a companhia voar ainda mais alto é de extrema importancia. Por isso, investimos
tempo pensando na melhor experiéncia que podemos dar a candidatos e gestores
durante um processo seletivo. Ao longo do ano de 2020 percebemos a necessidade
de entregar para este publico uma experiéncia que focasse na agilidade, desenvol-
vimento, resultados e contratacdao de pessoas com deficiéncia. Para alcancar esses
resultados, revisamos todas as etapas do processo seletivo, automatizando fases
operacionais e gerando valor nas seguintes frentes:

= Contratacao de pessoas com deficiéncia: Desde a abertura de vaga, os gestores
recebem comunicacdes com incentivos e materiais de apoio para a contratacao
de pessoas com deficiéncia. Além disso, com o novo fluxo conseguimos acom-
panhar a quantidade de pessoas com deficiéncia que chegam em cada etapa
do processo seletivo, nos dando a visibilidade de onde devemos atuar com mais
afinco para tornar a nossa empresa mais diversa nesse quesito.

= Agilidade: Durante todo o processo seletivo o gestor é comunicado por uma
jornada de e-mails automatizada, sendo notificado em todos 0s marcos impor-
tantes do processo seletivo. Além disto, o gestor passa a ser ator do processo
seletivo, dando celeridade a tomada de decisao.

= Desenvolvimento: Pensando no desenvolvimento dos candidatos ndao aprovados
NOS NOSS0S processos seletivos passamos a realizar um feedback personalizado
e estruturado, para que dessa maneira possam aperfeicoar suas habilidades
para processos seletivos futuros, seja ou nao da Wiz.

Além da experiéncia positiva que buscamos gerar com esse novo processo, tive-
MOos muitos ganhos operacionais e na gestdao dos processos seletivos.

Apesar de nao sermos uma empresa de tecnologia, temos a tecnologia permeada
em nosso negocio. Comisso, a Wiz tem um grande desafio de fortalecer a sua marca
empregadora no mercado de tecnologia para garantir a atracao dos profissio-
nais deste nicho. Nos processos seletivos sempre houve dificuldade de encontrar

70 Relatodrio da administracao 2020

profissionais de Tl (Tecnologia da Informacao) que estejam conectados a nossa cul-
tura e com o nivel de conhecimento técnico necessario para a execu¢ao da nossa
metodologia de desenvolvimento de softwares.

Em parceria com uma empresa especializada, a Wiz ofereceu o AceleraDev C# Wiz,
promovendo uma aceleracao na linguagem de programacao C# a potenciais can-
didatos. O programa contou com 10 semanas de treinamento para 40 pessoas, pela
primeira vez sendo realizada exclusivamente para o mercado de Brasilia e regiao.
Essa aceleracao foi totalmente gratuita e online para os participantes e aconteceu
entre maio a agosto de 2020. O foco da aceleracao foram treinamentos técnicos na
linguagem C#, mas tivemos também aulas sobre métodos ageis, dicas sobre pro-
cessos seletivos e tendéncias de mercado em tecnologia. Até o momento, 23% da
turma de acelerados ja foram aproveitados em vagas da Wiz, e fazem agora parte
do nosso incrivel time de Wizzers.

Brasilia,

aprenda C# e

conecte-se a Wiz

powered by COJENATION

10.2. FORMACAO

O proposito da nossa companhia é desenvolver pessoas para a construcao de
uma sociedade cada vez melhor. Por isso, nos dedicamos muito na construcao de
iniciativas de capacitacao e fortalecimento da nossa cultura. O Desafio Beta € 0 nosso
maior e mais robusto programa de Cultura. Ele acontece anualmente com o objetivo
de aproximar todos os colaboradores da Cultura Wiz e desenvolvé-los em compe-
téncias chave para o nosso negdcio. O programa é aberto para todos os Wizzers,
e em tempos de pandemia, aconteceu de maneira 100% remota, envolvendo mais
de 1300 Wizzers e contando com mais de 30 horas de treinamentos personalizados

Relatdrio da administracao 2020 71

Versdo : 1

PAGINA: 56 de 120



DFP - Demonstragdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

para arealidade Wiz. Os temas abordados foram: 1. os diferentes negocios da Wiz, 2.
como ser criativo e gerar resultados, 3. Analise de indicadores, 4. Regras e politicas
de Compliance e 5. Como trazer o senso de dono para o dia a dia de trabalho.

Entendemos também que o alinhamento cultural deve ser feito ja no momento
em que um novo colaborador é contratado. Por isso, desenhamos o “T6 na Wiz",
que busca gerar contato com o negdcio e a Cultura da Wiz ao mesmo tempo que
promove uma experiéncia UAU de Onboarding para os novos colaboradores nos
ambitos de equipe, infraestrutura e comunicacao. Aqui, tecnologia, dados e gamifi-
cacao impulsionam a imersao nos Nossos valores desde os primeiros momentos do
nosso Wizzer. E um processo continuo que acontece a cada nova admissao. Ele se
inicia no momento da aprovacao do candidato e dura até 91 dias de empresa. Em
2020, mais de 550 colaboradores passaram por esse programa, e obtivemos deles
uma satisfacao geral de 9,2.

5
70 NA ETA
m s 2020

Aquela entrega
que mostra que
unimos pessoas
incriveis para se
desenvolverem.

550

pessoas

passaram pelo

programa 9,2 de
satisfacao
geral

+ 1300
Wizzers
desenvolvi-
dos

de lamps”

14 UNs/UCs

Impactcgs: ImpaCtOS: * Lamps: moe-
RETENCAO, FORTALECIMENTO DE da virtual da
niversidade
PRODUTIVIDADE E VALORES, ATIUDES WIZ E Corporativa da
MARCA EMPREGADORA. MARCA EMPREGADORA. iz Podem ser

trocadas por
beneficios em
capacitacao.
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Um publico no qual investimos bastante é a nossa lideranca. Entendemos que
eles sao peca chave para o desenvolvimento da nossa cultura e o alcance dos nos-
sos resultados. Por isso, possuimos um programa especifico de lideranca chamado
Gesto BEST - Bora Engajar seu Time. Este programa conta com 4 pilares: um guia
de cultura, que nos traz o que esperamos do lider Wiz; um canal de comunicacao
aberta e troca de experiéncia entre os lideres da companhia; um modelo gamificado
de reconhecimento para os lideres engajados com o programa e multiplicadores da
nossa cultura de lideranca; o Gestor BEST em acao que é a nossa frente de desen-
volvimento dos lideres.

GESTORBEST

2020

NAS ACOES
AO VIVO

12 acdes do
Gestor BEST
em acao

94%

de engajamento
do nosso
publico alvo.

0 engajamento geral
nas acdes do Gestor BEST
em acao foi de 66%.

NO FECHAMENTO
DO PROGRAMA

No nosso modelo

gamificado de 69% e foram reco-
reconhecimento, nhecidos como
tivemos muitos . destaques do
gestores 12 ou mais Gestor BEST.
reconhecidos. selos

Temos um meétodo criado para os gestores das nossas Unidades que preci-
sam desenvolver competéncias de gestao especificas dos desafios e estratégia
da sua UN/UC e criar conexdes relevantes com seus pares, chamado Programa de
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Desenvolvimento da Lideranca - PDL (ou Multiplica Gestor BEST). Acreditamos na
lideranca pelo exemplo, por isso, em 2020, atuamos de forma mais estruturada para
montar acbes de desenvolvimento para nossa alta lideranca (Superintendentes e
Diretores), e assim, continuar fomentando nosso proposito de desenvolver pessoas.
A acao Top Leader comecou pequena, sorteando 6 licencas de mentoria na plata-
forma Top2You para 21 gestores que manifestaram interesse. A Top2Yuou conta com
mais de 90 mentores, que vao desde advogados, coaches, gerentes, até diretores
de multinacionais como Nike e P&G.

Por fim, para impulsionar ainda mais o resultado da companhia, tivemos em 2020
uma série de treinamentos especificos com impacto no negdcio. Dentro da nossa
area de treinamento e desenvolvimento, comecamos a atuar em um modelo de
parceria com as Unidades de Negacio, representados pelo Bussiness Partners, em
gue construimos as solucdes de desenvolvimento especificas a partir de indicadores
de negocio, modelo de trabalho, cargos e objetivos estratégicos daquela unidade.
Todo o desenho, execucao e acompanhamento é feito especificamente para atender
necessidades da Unidade que podem impactar nos resultados dos nossos negaocios.
Exemplos: Vendas Neuroldgicas por Telefone, Analise de Dados e Foco no Cliente.

Numeros da nossa Universidade Corporativa - Wizity em 2020:

N\ /7
/
]
5,7MM 170 mil
de lamps* investidos
* Mais de 57 mil horas pessoas
de treinamento. desenvolvidos
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10.3. RETENCAO

Entendemos que para desenvolver pessoas e conseguir reter nossos talentos,
precisamos ser organizados e desenhar métodos consistentes que nos apoiem nessa
gestao. Por isso, duas vezes ao ano, aplicamos a nossa Avaliacao de Desempenho
para100% dos colaboradores. Usando a metodologia Nine Box, cada um dos nossos
wizzers é avaliado conforme as competéncias técnicas previstas para seu cargo,
competéncias comportamentais (Atitudes e Cultura Wiz) e resultados.

Todas essas informacdes geram insumos para que os gestores apliquem feedbacks
e criem planos de acdes especificos que promovam o desenvolvimento do seu time,
afinal, acreditamos que feedback e desenvolvimento andam juntos. Este processo
também nos fornece insumos para a¢cbes corporativas de desenvolvimento corpo-
rativas, que podem ser especificas para algum publico ou para todo o time.

No entanto, feedback é uma via de mao dupla. Assim como nds avaliamos e desen-
volvemos nosso time, acreditamos na importancia de escutar nossos times para
identificar o que hoje fazemos bem e o que ainda precisamos melhorar enquanto
empresa. Anualmente, realizamos a pesquisa de clima em parceria com a Great Place
to Work para medir o indice de engajamento dos wizzers. Além disso, aplicamos uma
pesquisa interna chamada Termdmetro, onde os times podem nos dizer como estao
se sentindo em relacdo ao trabalho na Wiz. Por fim, temos uma pesquisa focada no
desenvolvimento dos nossos lideres, chamada de B.0.S.S- Bora Ouvir Sua Satisfacao.
Todas as pesquisas sao 100% confidenciais e possuem campos abertos para o time
escrever seus elogios e pontos a serem melhorados.

As informacdes colhidas nessas ferramentas sao analisadas e nos orientam para
as tomadas de decisbes e priorizacdes de acdes. Garantimos o desdobramento dos
resultados com o time e, apds esses desdobramentos, a Diretoria de Gente & Ges-
tao juntamente com as Unidades de Negdcios e lideres trabalham para a criacdo de
planos de acao.

Este ano, dado todo o contexto de pandemia e trabalho remoto, sentimos neces-
sidade de nos adaptar aos novos modelos de trabalho. Assim, criamos em 2020 o
WE - Wiz Everywhere - um programa que estabelece as diretrizes e normas para dife-
rentes modelos de trabalho aqui na Wiz, permitindo a adaptacdo as necessidades do
nossos Wizzers, sem perder a esséncia da nossa cultura e nosso foco em resultados.

0 programa conta com trés modelos de trabalhos distintos:
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Wiz Everywhere

\f% Wizzers enquadrados nesse modelo tra-
e . .

balham todos os dias presencialmente
dos escritorios Wiz.

Em dez/2020: 77% dos
colaboradores

Dois dias fixos na semana para 0s wiz-

zers trabalharem de casa e, os demais “@X
dias, para trabalho presencial em um a"|
dos nossos escritorios.

co dezsz020 20 Y0 dos ﬁl -J’ Y

colaboradores =l

Wizzers que trabalham majoritariamente de
- casa. Acreditamos que o WE traz flexibilidade
de atuacao para o nosso time, garantindo pro-
dutividade, engajamento e fortalece nossas
frentes de atracao e retencdo de talentos. Com
ele, fortalecemos nosso propdsito de unir pes-

soas diferentes para se desenvolverem, alcan-

cando resultados ainda mais incriveis.

Em dez/2020: 3% dos
colaboradores
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11

Relacionamento
com os auditores

Nossa politica de atuacao na contratacao de servicos nao relacio-
nados a auditoria externa se fundamenta nos principios internacional-
mente aceitos e que preservam a independéncia dos auditores, consis-
tindo em: o auditor ndo deve auditar o seu proprio trabalho; o auditor
nao deve exercer funcbes gerenciais no seu cliente e o0 auditor nao deve
promover os interesses de seu cliente.

Em atendimento a Instrucao CVM n° 381, de 14 de janeiro de 2003,
informamos que, no periodo de janeiro a dezembro de 2020, a KPMG
Auditores Independentes (“KPMG") foi responsavel pela auditoria externa
das demonstracdes financeiras. Foi contratado junto a KPMG, em abril
de 2020, servico de respostas as consultas sobre tratamento fiscal a ser
adotado aos tributos diretos e indiretos com foco exclusivo na aderéncia
a legislacao vigente (Compliance), com honorarios de R$45 mil, repre-
sentando 7% dos honorarios relativos aos servicos de auditoria externa.
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JUSTIFICATIVA DOS AUDITORES INDEPENDENTES - KPMG

O servico acima citado nao afetou a independéncia na conducao dos trabalhos de
auditoria externa, pois nos atemos a discutir com a Administracdo acerca dos proce-
dimentos fiscais aplicaveis a luz da legislacao vigente, bem como da jurisprudéncia
administrativa e judicial aplicada. Desta forma, enfatizamos que: (i) nao produzimos
numeros que auditamos em nosso proprio trabalho; (ii) ndao atuamos como membro

da equipe de gestao da Wiz Solucdes; nao agimos no interesse da Wiz Solucdes;
e nem tampouco realizamos servicos envolvendo Planejamento Tributario.
78 Relatério da administracao 2020
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Matriz
SHN Quadra1, bloco E, 1° andar

Edificio Caixa Seguradora
Brasilia - DF / CEP: 70.701-050

Rua Olimpiadas, 66, 12° andar
Edificio Capital Center
Sao Paulo - SP / CEP: 04551-000

Avenida Rio Branco, 125, 4° andar
Rio de Janeiro-RJ / CEP: 20.040-006

www.wizsolucoes.com.br
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NOTAS EXPLICATIVAS

EM MILHARES DE REAIS - RS MIL

1.Contexto Operacional CONSOLIDADO
A Wiz ("Companhia") é uma corretora de seguros e gestora de canais de distribuigdo de produtos financeiros, constituida na forma de
sociedade an6nima de capital aberto e domiciliada no Brasil. A Companhia tem sua matriz enderecada no Setor Hoteleiro'Norte - SHN Quadra
1, bloco E, 1° andar, Brasilia - Distrito Federal. A presente demonstragao financeira abrange a Companhia e suas subsidiarias (conjuntamente
referidas como "Grupo" ou "Consolidado"). O Grupo esta envolvido em atividades de consultoria, comercializagdo de produtos financeiros e de
seguros e atividades de backoffice.

Parceiros <

1.1 Continuidade Operacional

A Administragéo avalia que possui recursos para dar continuidade aos-negdcios, operar normalmente e ndo tem a intengdo, nem tampouco a
necessidade, de entrar em processo de liquidacdo ou de reduzir materialmente as operacdes. Independente do desfecho do processo de
concorréncia promovido pela Caixa Seguridade para utilizagao do balcdo da Caixa Econémico Federal, a avaliagdo de continuidade da
Companhia permanece inalterada.

Beneficios $»

1.2 Aprovacao da Demonstragao Financeira

A presente demonstracéo financeira foi avaliada pelo Comité de Auditoria da companhia em reunido realizada no dia 23 de fevereiro de 2021, sendo recomendada a sua
aprovacgao ao Conselho de Administragdo. Em 25 de fevereiro de 2021, o Conselho de Administragao se reuniu e deliberou pela aprovacéao integral de presente demonstragao
financeira.

CORPORATE

1.3"Fato relevante

Conforme divulgagdo em-Fato Relevante no dia 26.11.2020, foi deflagrada a operacdo Descarte, em cumprimento a decisdo da 22 Vara Federal Criminal de Sdo Paulo, visando
apurar fatos ocorridos no periodo entre 2014 e 2016 no qual a decisdo apura suposto esquema por ex-dirigentes da Companhia, de gestao fraudulenta e desvio de valores a
titulo de pagamento por prestagado de servigos, superfaturados ou que nao foram realizados.

A atual Administragédo, ao tomar conhecimento dos fatos, imediatamente adotou providéncias, com a criagdo de um “Comité Especial” - ndo estatutario — a fim de conduzir a
analise detalhada sobre as dentncias constantes do processo que originou a busca e apreensao na sede da Companhia:

i) Indicar, para a composigdo do Comité Especial;

i) Instrumentalizar e munir o Comité Especial de todos os recursos técnicos, humanos e financeiros necessarios aos trabalhos a serem desempenhados, incluindo a
contratagdo do escritério de advocacia Cescon, Barrieu, Flesch & Barreto Advogados, com equipe especializada em compliance e investigagdes corporativas, bem como de uma
empresa de-auditoria forense; .
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NOTAS EXPLICATIVAS

EM MILHARES DE REAIS - RS MIL

1.3 Fato relevante (continuagao)

i) Determinar ao Comité Especial que inicie os trabalhos de forma imediata, mediante assessoria do escritério de advocacia acima mencionado;
iv) Determinar a Diretoria Executiva da Companhia, a realizagdo de todos os atos necessarios ao fiel cumprimento das deliberagbes acima e das recomendagdes do Comité

Especial, incluindo informar aos colaboradores e prestadores de servigo da Companhia, conforme necessario, sobre o-dever de ampla e irrestrita cooperagao com o Comité
Especial; e

v) Determinar que, encerrados os trabalhos, o Comité Especial apresente suas conclusdes e recomendagdes ao Conselho de Administragao, para posterior deliberagdo quanto
as eventuais medidas necessarias a serem tomadas no interesse da Companhia e de todos os seus acionistas.

Até a presente data, o trabalho do Comité Especial encontra-se em andamento, ndo finalizado.

2. Relagao de participagoes societarias
Apresentamos a seguir a relagdo de empresas nas quais a Companhia possui participacdo societdria, além de um breve descritivo quanto as atividades desenvolvidas:

% PARTICIPAGAO
EMPRESA RAZAO SOCIAL PAiS CIDADE-ESTADO CNPJ RELAGAO 2020 2019
Wiz Corporate Wiz Corporate Solugdes e Corretagem de Seguros S.A Brasil Brasilia - DF 12.656.482/0001-11 Controlada 40% 40%
Wiz Beneficios Wiz Beneficios Solugdes e Corretagem de Seguros S.:A Brasil S&o Paulo - SP 11.936.221/0001-92 Controlada 40% 40%
Wiz BPO Wiz BPO Servigos de Teleatendimento LTDA Brasil Brasilia - DF 31.081.948/001-42 Controlada 75% 75%
Wiz Parceiros Finanseg Administragdo e Corretagem de Seguros LTDA  Brasil Brasilia - DF 21.534.365/0001-76 Controlada 100% 100%
Grid Finance GR1D Tecnologia S.A. Brasil S&o Paulo - SP 28.799.718/001-09 Controlada 96,73% 85%
Grid Insurance GR1D Insurance Inovagéo S.A. Brasil Sé&o Paulo - SP 32.257.142/0001-25 Controlada - 30%
Inter Seguros Inter Digital Corretora e Consultoria de Seguros LTDA Brasil Belo Horizonte - MG 00.136.889/0001-39 Coligada 40% 40%
Wiz Conseg Barigui Corretora de Seguros LTDA. Brasil Curitiba - PR 01.220.213/0001-91 Controlada 76% -
Wiz Partners Wiz Partners Corretora de Seguros LTDA. Brasil Brasilia - DF 35.588.306/0001-95 Controlada Indireta - -
Fundo Ouro Preto Fundo de Investimento CEF Ouro Preto Renda Fixa DI Brasil Brasilia - DF 23.361.315/0001-60 Controlada = =
BMG Corretora CMG Corretora de Seguros Ltda. Brasil S&o Paulo - SP 22.456.213/0001-65 Controlada 40% =

Companhia incorporada pela Grid Finance.
Além da participacéo direta da Companhia de 40%, a Wiz possui ainda 38,40% de participacdo indireta na Wiz Partners, via Wiz Corporate (40% de 96% = 38,40%), sua atual controladora.
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EM MILHARES DE REAIS - RS MIL

2. Relacgao de participagoes societarias (continuagao)

A atua com forca de vendas especializada fora das Sua atividade ‘operacional teve inicio em janeiro de 2019. A
agéncias CAIXA. Oferece solugdes integradas e customizadas em opera‘atualmente nos segmentos de pés-venda do mercado
CORPORATE seguros de grandes riscos. Suas vendas sdo originadas tanto BPO » de seguros, gestéo eletronica de documentos (GED), analise de
fora do ambiente da CAIXA, quanto por meio de indicagdes feitas crédito e alocacao de profissionais.
nas agéncias e superintendéncias do banco.
Originalmente chamada de Finanseg, a tem a sua “GR41D AGEa R o\ 7 com foco na consultoria para
atividade voltada para prospeccdo e ativacio de parceiros criacao de plataformas e wallets digitais em finangas, salde,
Parceiros & estratégicos para a venda de consorcios e seguros correlatos YEEEI0-RgRomegocio e e-commgrce: AL ClriE: gsta Al ©
fora das agéncias CAIXA seu marketplace de API's (Application Programming Interface).

é uma corretora de seguros especializadas no ramo e Contro'la_da RElaFhrico—hip!, E: & il 2
automotivo e tem como acionista o Grupo'Barigui- Desde 1993 ﬁ e r exclusividade de acesso ao balcao de seguros do banco e atua
esta atuando no mercado brasileiro e se torou o maior grupo como sua corretora de seguros na plataforma digital. Oferece

conseg multimarcas e revendedor de seminovos do Sul do Brasil. ainda gonsultorla EiSupofif ~a_ negécios imobilidrios e
corporativos.
A tem como foco, identificar e propor as melhores Subsidiaria da Wiz Corporate, foi criada para atender empresas de
solugdes em beneficios, tendo como premissa acolher todas as grande porte, nacionais e internacionais, de forma especializada,
Beneficios §» necessidades dos RHs, sem gerar custos adicionais e Partners na comercializagio de seguros, em seus diversos ramos.
principalmente aumentar a percepgao de valor, entre a empresa e
seus colaboradores. A é uma corretora de produtos de seguridade, incluindo

h bm | CORRETORA
DE SEGUROS

seguros, capitalizagao e planos previdencidrios.

3. Aquisicao de controladas'e coligadas
3.1 Wiz Conseg

Em 2 de margo de 2020, foi celebrado Termo de Fechamento (Closing) referente ac Contrato de Compra e Venda de Quotas, onde a Companhia adquiriu 76% de
participagao societaria na Barigui Corretora de Seguros Ltda - atual Wiz Conseg. A transacao obteve aprovagao da Superintendéncia-Geral do Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica - CADE - em publicagdo no Didrio Oficial da Unido datada de 10 de fevereiro de 2020.

Para a Administragao, a aquisicdo da Wiz Conseg apresenta sinergia com os negécios da Companhia dada a oportunidade de aumento das operagdes no ramo Auto e
uma maior diversificagcdo das fontes de receita, sendo estes os fatores primordiais para a conclusdo da operagdo. O contrato prevé um pagamento imediatamente apés o
closing da operagao, no valor de R$ 7 milhdes, efetivamente pagos aos sécios em margo de 2020, e parcela variavel, estimada em RS 2,2 milhdes, a ser paga em maio de
2021.

Na data da presente demonstragdo os valores de ativos identificaveis ja foram alocados, dada finalizagdo do estudo, em ativos “carteira de clientes" e "contrato de
exclusividade", nos montantes de RS 4.8 e RS 7.8 milhdes, respectivamente.
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3. Aquisicao de controladas e coligadas (continuagao)

3.2 BMG

Em 6 de agosto de 2020, foi celebrado contrato de Compra e Venda de Quotas e Outras Avencas, entre a Wiz Solugdes e Corretagem de Seguros S.A, a CBFACIL Corretora
de Seguros e Negdcios Ltda. Em 3 de novembro de 2020, foi celebrado Termo de Fechamento (Closing) referente ao Contrato de Compra e Venda de Quotas, onde a
Companhia adquiriu 40% de participagdo societaria na CMG Corretora de Seguros Ltda. A transacdo obteve aprovagdo da Superintendéncia-Geral do Conselho
Administrativo de Defesa Econémica - CADE- em publicagéo no Diario Oficial da-Unido em 6 de outubro de 2020.

Atualmente chamada de BMG, sua aquisi¢cdo apresenta sinergia com os-negécios da Companhia dada a oportunidade de expansado das unidades de negdcios e
operagdes, com uma maior diversificagao das fontes de receita, sendo estes os fatores primordiais para conclusdo da operacdo. O contrato prevé pagamento no valor
total da operagao, RS 44,8 milhGes fixos, pagos em duas parcelas. A primeira ocorreu no-fechamento da operagéo e a segunda seis meses depois. A Wiz pagara ainda um
valor variavel que pode chegar a RS 119 milhdes, que sera pago em parcelas nos anos de 2022, 2023 e 2024, considerando o lucro apurado pela CMG em cada ano
anterior aos pagamentos.

Na data da presente demonstragéo financeira a Companhia esta em fase de estudo para alocagdo do pre¢o de compra, devendo concluir e contabilizar os seus efeitos até
o término do exercicio seguinte.

3.3 Grid Insurance
Em 30 de novembro de 2020, a GR1D Insurance S.A, foi extinta, sendo incorporada pela GR1D Tecnologia S.A, nos termos do protocolo de justificagao.
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4. Base de preparagao

434 Declaragao de conformidade com relagao as Normas IFRS e-as Normal do CPC

As demonstragdes financeiras foram preparadas conforme as praticas contabeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC) e as normas internacionais de relatorio financeiro (Internacional Financial Reporting Standards - IFRS, emitidas pelo International Accounting Standards Board -
IASB). Além de serem apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobilidrios, aplicaveis a elaboragdo das demonstragées
financeiras.

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacdo dessas demonstracdes financeiras estdo definidas a seguir. Essa politicas foram aplicadas de modo consistente nos
exercicios apresentados, salvo disposi¢cdo em contrdrio. Todas as informacdes relevantes e proprias das demonstragdes contabeis, e somente elas, estdo sendo evidenciadas e
correspondem aquelas utilizadas pela Companhia em sua gestao.

As demonstragées financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor, que, no caso de ativos financeiros mantidos para negociagdo e outros
ativos e passivos financeiros é ajustado para refletir a mensuragdo do valor justo.

A preparagdo de demonstragdes financeiras requer o uso de certas estimativas contdbeis criticas e também o exercicio de julgamento por parte da administracdo da
Companhia no processo de aplicagao das politicas contabeis do Grupo. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem como as
areas nas quais premissas e estimativas sao significativas para as demonstracoes financeiras estardo abertas nas respectivas notas explicativas.

Adicionalmente é realizada a apresentagdo da Demonstragédo do Valor Adicionado (DVA), individual e consolidada, requerida pela legislagédo societaria brasileira pelas praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicadveis a companhias abertas. As IFRS ndo requerem a apresentagdao dessa demonstragdo. Como consequéncia essa demonstragao esta
apresentada como informacao suplementar, sem prejuizo do conjunto das demonstracoes contabeis.

No contexto da Companhia das demonstra¢des financeiras individuais da Controladoria foram preparadas conforme as praticas contabeis adotadas no Brasil emitidas pelo
Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC). As préticas contabeis adotadas no Brasil aplicadas nas demonstragoes financeiras individuais, a partir de 2014, ndo diferem do
IERS aplicavel as demonstragdes financeiras separadas, uma vez que a aplicagdo do método de equivaléncia patrimonial em controladas, coligadas e joint ventures passou a ser
permitido nas demonstragdes financeiras, assim, as demonstragdes financeiras estdo em conformidade com as normas internacionais do relatério financeiro (International
Financial Reporting Standards - IFRS, emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB). Essas demonstragdes individuais sdo divulgadas em conjunto com as
demonstragoes financeiras consolidadas.

As demonstragdes financeiras consolidadas foram preparadas e estdo sendo apresentadas conforme as praticas contabeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamento
emitidos pelo Comité de Pronunciamento Contabeis (CPC) e conforme as normas internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards - IFRS,
emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB).
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4. Base de preparagao
4.1 Declaragao de conformidade com relagao as Normas IFRS e as Normal do CPC (continuagao)

As informagdes consolidadas incluem as empresas: Wiz e suas controladas: Wiz Corporate, Wiz Beneficios, Wiz Parceiros, Wiz BPO, Grid Finance, Wiz Conseg e BMG Corretora,,
coletivamente denominadas; "Grupo" ou "Consolidado".

As informagdes por segmentos operacionais sao apresentadas de modo consistente com o relatério interno fornecido para o principal tomador de decisdes operacionais. O
principal tomador de decisdes operacionais, responsaveis pela alocagéo de recursos e pela avaliagdo de desempenho dos segmentos operacionais é a Diretoria Executiva da
Companhia.

5. Moeda funcional e de apresentagao
A presente demonstragdo financeira esta apresentada.em Reais (BRL), que é a moeda funcional da Companhia. Todos os saldos foram arredondados para.o-milhar mais
proximo, exceto quando indicado de outra forma.

6. Uso de estimativa e julgamentos

Na preparagdo destas demonstragdes financeiras, a Administracdo utilizou julgamentos e estimativas que afetam a aplicagdo das politicas contabeis do Grupo e os valores
reportados dos ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas. As estimativas e premissas sao revisadas de forma continua. As
revisoes das estimativas sdo reconhecidas prospectivamente.

A Companhia revisou e alterou a estimativa de reconhecimento dos beneficios rescisérios de contratos de ndo concorréncia dos executivos (conforme IAS 19) os quais sdo
exigiveis quando ocorre a rescisdo dos dirigentes estatutarios. Os efeitos podem ser verificados na NE 13 e 21.

7. Mudancas nas principais politicas contabeis
0 Grupo nao foi impactado por mudangas nas politicas contdbeis no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.
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8. Principais politicas contabeis
0 Grupo aplicou as politicas contabeis descritas a seguir de maneira consistente a todos os exercicios apresentadas nestas demonstragdes financeiras, salvo indicagao ao
contrario.

8.1 Caixa.e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa, os depdsitos bancdrios e outros investimentos de curto prazo de alta liquidez, com vencimentos originais de até trés meses, e
com risco insignificante de mudanga de valor.

8.2 Instrumentos financeiros

O Grupo classifica seus ativos financeiros, no reconhecimento inicial, sob as seguintes categorias: mensurados ao valor justo por meio do resultado e custo amortizado. A
classificagdo depende do modelo de negdécios da companhia e as caracteristicas contratuais dos instrumentos. Os passivos financeiros sdo mensurados pelo custo
amortizado, ndo sendo objeto de classificagao.

No que tange ao modelo de negécio da Wiz, os fundos de investimento e certificados de depésito bancario tem como finalidade atualizagdo monetaria dos recursos aplicados,
0s quais sao utilizados para liquidagdo dos compromissos, por esse motivo sao classificados como valor justo por meio do resultado: Os demais instrumentos financeiros da
Companhia tém como objetivo o recebimento do fluxo de caixa contratual sendo, dessa forma, classificados ao custo amortizado.

Ativos e passivos financeiros podem ser compensados e o seu valor liquido apresentado no balango patrimonial quando ha um direito legal de compensar os valores
reconhecidos e ha a intengdo de liquida-los em uma base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente. O direito legal ndo deve ser contingente em eventos
futuros e deve ser aplicavel no curso normal dos negécios e no caso de inadimpléncia, insolvéncia ou faléncia da empresa ou da contraparte. Para os exercicios compreendidos
nesta demonstracdo financeira, exceto para a antecipagao e provisdo de IR e CSLL (Nota 17), ndo ocorreram compensagoes de ativos e passivos financeiros.
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8. Principais politicas contabeis (continuagao)

8.3 Contas a receber
As contas a receber de clientes correspondem aos valores a receber pela prestacdo de servicos no curso normal das atividades do Grupo. Se o prazo de recebimento é
equivalente a um ano ou menos, as contas a receber sao classificadas no ativo circulante. Caso contrario, serao apresentadas no ativo néo circulante.

As contas a receber de clientes sdo, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo e subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado com o uso do método da taxa efetiva
de juros, reduzidos pela provisdo para créditos de liquidagao duvidosa ("PCLD").

8.4 Imobilizado
0 imobilizado é mensurado pelo seu custo historico, menos a depreciagdo acumulada e perdas de reducéo ao valor recuperavel (impairment) acumuladas, quando existentes. O
custo histérico inclui os gastos diretamente atribuiveis a aquisicdo dos itens. O custo histérico também inclui os custos de financiamento relacionados com a aquisi¢do de
ativos qualificados.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabil do ativo ou reconhecidos como um ativo separado, conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam
beneficios econdmicos futuros associados a esses custos e que possam ser mensurado com seguranca. O valor contabil de itens ou pecas substituidas é baixado. Todos os

outros reparos e manutengdes sdo langados em contrapartida ao resultado do exercicio, quando incorridos.

Os valores residuais ea vida util dos ativos sd@o revisados e ajustados, se apropriado, ao final de cada exercicio. O valor contabil de um ativo € imediatamente baixado para seu
valor recuperavel se o valor contébil do ativo for maior. do que seu valor recuperavel estimado.

Os ganhos e as perdas de alienagtes sdo determinados pela comparagdo dos resultados com valor contdbil e sdo reconhecidos em "Outras receitas (despesas)’ na
demonstragao do resultado.

8.5 Intangivel

0 agio resulta da aquisi¢édo de controladas e coligadas, e representa o excesso da:
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8. Principais politicas contabeis (continuagao)

« contraprestagao transferida;
» do valor da participagdo de ndo controladores na adquirida;
« do valor justo na data da aquisigdo de qualquer participagédo patrimonial anterior na adquirida em relagao ao valor justo dos ativos liquidos identificaveis adquiridos.

Caso o total da contraprestagao transferida, a participacdo dos néo controladores reconhecida e a participagdo mantida anteriormente medida pelo valor justo seja menor do
que o valor justo dos ativos liquidos da controlada adquirida, no caso de uma compra vantajosa, a diferenca é reconhecida diretamente na demonstracdo do resultado.
Anualmente é realizado o teste de impairment para o agio registrado.

As licencas de softwares sdo capitalizada com base nos custos incorridos para adquirir os softwares e fazer com eles estejam prontos para-serem utilizados. Esses custos sdo
amortizados durante a vida (til estimada dos softwares; que hoje, variam de um a cinco anos.

Os custos associados a manutengdo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao
projeto e aos testes de produtos de software identificaveis e exclusivos, controlados pelo Grupo, sdo reconhecidos como ativos intangiveis.

Os custos diretamente atribuiveis, que sdo capitalizados como parte do produto de software, incluem os custos com empregados alocados no desenvolvimento de softwares e
uma parcela adequada das despesas indiretas aplicaveis. Os custos também incluem os custos de financiamento incorridos durante o periodo de desenvolvimento do software.
Outros gastos de desenvolvimento que ndo atendam aos critérios de capitalizacdo sdo reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento
previamente reconhecidos como despesa nao sao reconhecidos com ativo em periodo subsequente.

8.6 Contas a pagar

As contas a pagar sdo obrigages a pagar a fornecedores por bens ou servicos que foram adquiridos no curso normal dos negdcios, sendo classificadas como passivos
circulantes se o pagamento for devido no periodo de até um ano. Caso contrdrio, as contas a pagar sdo apresentadas como passivo ndo circulante. Elas sio, inicialmente,
reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado com o uso do método de taxa efetiva de juros.
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8. Principais politicas contabeis (continuagao)

8.7 Provisao para contingéncias
As provisdes para agdes judiciais (trabalhista, civil e tributaria) sdo reconhecidas quando: (i) o Grupo tem uma obrigagéo presente ou ndo formalizada (constructive obligation)
como resultado de eventos ja ocorridos; (ii) é provavel que uma saida de recursos seja necessaria para liquidar a obrigacéo; e (iii) o valor puder ser estimado com seguranga.

Quando houver uma série de obrigacdes similares, a probabilidade de liquida-lasé determinada levando-se em consideragao a classe de obrigagdes como um todo.

As provisdes sdo mensuradas pela melhor estimativa do gasto exigido para liquidar a obrigagdo presente no final do exercicio. O aumento da obrigagdo em decorréncia da
passagem do tempo é reconhecido como despesa financeira, utilizando-se a taxa de atualizagéo apropriada.

8.8 Impostos

Os tributos sobre a renda sdo reconhecidos na demonstragao do resultado, exceto na proporgao em que estiverem relacionados comitens reconhecidos diretamente no
patrimonio liquido ou no resultado abrangente, quando aplicavel.

As aliquotas e as leis tributédrias usadas para calcular o montante de imposto de renda (“IR") e contribuigao social sobre o lucro liquido ("CSLL") corrente sdo calculados com
base nas leis tributdrias promulgadas ou substancialmente promulgadas na data do balanco. Conforme facultado pela legislagao tributdria as controladas Wiz Corporate
Solugdes e Corretagem de Seguros S.A. e a Finanseg Administracé@o e Corretagem de Seguros Ltda, optaram pelo regime de lucro presumido. Para estas controladas, a base de
célculo do imposto de renda e contribuicdo social é baseada no lucro estimado apurado a razdo de 10,88% sobre o faturamento e 34% sobre as demais receitas nao
operacionais. As demais empresas do Grupo adotam o regime de lucro real que considera a compensagao de prejuizos fiscais e base negativa de contribuigao social, para fins
de determinagéo de exigibilidade.

A Administragao avalia, periodicamente, as posi¢oes assumidas nas apuracoes de tributos sobre a renda com relagao as situagdes em que a regulamentagao fiscal aplicavel da
margem a interpretagdes e estabelece provisdes, quando apropriado, com base nos valores estimados de pagamento as autoridades fiscais.

0 imposto de renda e contribuigdo social corrente sdo apresentados liquidos no passivo quando houver montantes a pagar ou no ativo quando os montantes antecipadamente
pagos excedem o total devido na data do relatoério.
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8. Principais politicas contabeis (continuagao)
8.8 Provisao para contingéncias (continuagao)

As inclusdes ao lucro contabil de despesas, temporariamente ndo dedutiveis, ou exclusdes de receitas, temporariamente nao tributdveis consideradas para apuragao do lucro
tributavel corrente geram créditos ou débitos tributarios diferidos. Os valores relativos aos impactos diferidos ativos e passivos sdo registrados e divulgados no ativo e/ou
passivo nao circulante.

O imposto de renda diferido ativo sobre diferencas temporarias é constituido a medida que exista previsao de geragdo de imposto futuro para sua utilizagéo. Estes sdo
revisados em cada data de balango e, se necessario, uma provisdo para baixa é reconhecida quando ndo € mais provavel que os resultados tributaveis estejam disponiveis para
permitir que todo ou parte do ativo tributario diferido venha a ser utilizado. No momento da mensuragao do balango da Companhia, os saldos de IRPJ e CSLL diferidos ativos
sdo, respectivamente, compensados com os valores de IRPJ e CSLL diferidos passivos, de forma a apresentar saldos liquidos no patrimonio da Companhia.

8.9 Beneficios.a empregados

A Companhia reconhece um passivo e uma despesa. a participacdo nos resultados ("PLR") com base em metodologia que leva em conta o lucro atribuivel aos acionistas da
Companhia apds os ajustes aplicaveis. O Grupo reconhece uma provisdo quando esta contratualmente obrigada ou quando ha uma prética passada que criou uma obrigagéo
néo formalizada (constructive obligation).

A Companhia reconhece (conforme IAS 19) as obrigag6es previstas quanto aos beneficios rescisérios de contratos de ndo concorréncia dos executivos, 0s quais sao exigiveis
qguando ocorre a rescisdo dos dirigentes estatutarios. A apropriagéo contabil ocorre na medida em que o servigo € prestado.

8:10 Patrimonio-liquido
As ag0es ordindrias séo classificadas no patriménio liquido. Também compdem o Patrimonio Liquido: (i) dividendos distribuidos, calculados sobre o lucro liquido do exercicio;
(ii) reservas de lucros constituidas pela Companhia de acordo com a legislacéo (Lei 6.404/76 e suas alteragdes) bem como pelas disposigdes estatutarias.

8.11 Reconhecimento da‘receita
A receita compreende o valor justo da contraprestacéo recebida ou a receber pela prestacéo de servicos no custo normal das atividades da Companhia. E apresentacéo liquida
dos tributos, das devolugdes, dos abatimentos e dos descontos, bem como das eliminagdes das transacdes entre empresas consolidadas, se houver.
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8. Principais politicas contabeis (continuagao)

As receitas de comissbes sédo reconhecidas quando (ou a medida que) a entidade satisfizer a obrigagdo de desempenho ao transferir o bem ou servigo (ou seja, um ativo)
prometido ao cliente. Sdo provenientes dos segmentos de seguros de vida, veiculos, planos de previdéncia e de satde, onde a Companhia compara os seguros efetivamente
recebidos e analisa a representacao do percentual de devolugdo, para fins de ajuste da receita, caso aplicavel. Em casos de devolugdo de prémios aos segurados, a seguradora
deduz dos valores a pagar a Companhia. Para os seguros cujo fim da vigéncia ndo é objetivamente definido (seguros mensais), 0 pagamento mensal das contraprestagdes é
determinante para a continuidade da vigéncia das apélices, ndo cabendo, em geral, a devolugdo de comissoes.

A receita financeira é reconhecida conforme o prazo decorrido pelo regime de competéncia, usando o método da taxa efetiva de juros. Quando uma perda (impairment) é
identificada em relagédo a um instrumento financeiro, a Companhia e suas controladas reduzem o valor contabil para seu valor recuperavel , que corresponde ao fluxo de caixa
futuro estimado, descontado a taxa efetiva de juros do instrumento.

8.12 Reconhecimento de dividendos e juros sobrewo capital préprio

A distribuicdo de dividendos e juros sobre o capital proprio para os acionistas da Companhia é reconhecida como um passivo nas demonstragdes financeiras ao final do
exercicio, com base no estatuto social da Companhia, que prevé o pagamento minimo de 50% do lucro liquido. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é
provisionado na data em que sao aprovados pelos acionistas em Assembleia Geral. A Companhia pode distribuir dividendos antecipadamente desde que também seja aprovada
em Assembleia Geral. A receita de dividendos € reconhecida no resultado na data em que o direito da Companhia de receber o pagamento € estabelecido. O Grupo classifica
juros recebidos e dividendos e juros sobre capital proprio como fluxos de caixa das atividades de investimento.

8.13 Novas normas e interpretagoes

As seguintes normas alteradas e interpretacoes, sao efetivas a partir de 1° de janeiro de 2020, mas ndo deverao ter impacto significativo nas demonstragdes financeiras
consolidadas do Grupo:

Alteracgoes nas referéncias a estrutura conceitual nas normas IFRS.
Definigdo de um negdcio (alteragdes ao CPC 15/IFRS 3).

Definicao de materialidade (emendas ao CPC 26/IAS 1 e CPC 23/IAS 8).
IFRS 17 Contratos de Seguros.
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9. Gestao do risco financeiro

9.1 Risco«de mercado

O risco cambial corresponde a possibilidade do Grupo incorrer em perdas decorrente da flutuagdo do cambio, caso exista alguma exposicao, ativa ou passiva, em moeda
estrangeira. Ao encerramento do periodo findo em 31 de dezembro de 2020, o Grupo nao possuia exposicdo em-moeda estrangeira.

O risco de taxas de juros é o risco de o Grupo sofrer perdas economicas devido a alteragoes nessas taxas. Esse risco € monitorado continuamente com o objetivo de avaliar a
eventual necessidade de mudanca das origens e aplicacdes de recursos do Grupo ou de contratacédo de protegcdes contra a volatilidade de suas taxas.

O Grupo possui ativos financeiros associados a taxa de juros, apresentados nas Notas 10 e 11. Os principais ativos financeiros sdo CDBs e Fundos de Investimentos com foco
em renda fixa. O Grupo possui politica interna de aplicagcoes financeiras, restringindo o risco de exposi¢cées do Grupo.

O principal objetivo dos investimentos em ativos financeiros do Grupo € rentabilizar as suas disponibilidades, mantendo o seu poder.de compra. Em relagédo a isso, a
Administragdo possui area de tesouraria especializada e conta com a auxilio de consultores externos.

9:2-Risco de crédito
Risco de crédito é orisco de o Grupo incorrer em perdas financeiras caso um cliente ou uma contraparte em um instrumento financeiro falhe em cumprir com suas obrigagdes
contratuais. Esse risco € principalmente proveniente das contas a receber de clientes e de ativos financeiros do Grupo.

O risco de crédito é administrado corporativamente e a manutengéo de recursos em bancos e instituicdes financeiras segue politica interna de investimento que determina os
requisitos e modalidades de aplicagdes permitidas.

Contas a receber
Mais de 92% das contas a receber em aberto do Grupo provém da Caixa Seguradora e suas subsidiarias. Ndo ha saldo de recebiveis passiveis de recuperacdo na data do
balango. A Administragcdo ndo espera perdas significativas decorrente de possiveis inadimpléncias das contrapartes.
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9.3 Riscoue liquidez

Risco de liquidez é o risco de que o Grupo ira encontrar dificuldades em cumprir as obrigagdes associadas com seus passivos financeiros que sao liquidados com pagamentos
em caixa ou com outro ativo financeiro. A abordagem do Grupo na Administragado da liquidez é de garantir, na medida do possivel, que sempre tera liquidez suficiente para
cumprir com suas obrigagdes no vencimento, tanto em condi¢cdes normais como de estresse, sem causar perdas inaceitaveis e risco de prejudicar a reputagédo do Grupo.

O Grupo busca manter o nivel de seu "Caixa e equivalentes de caixa" e "ativos financeiros" em montante superior as saidas de caixa para liquidagao de passivos financeiros.
Como forma de ajudar a manutengéo das disponibilidades da Companhia frente aos seus passivos e, principalmente, suportar o plano de crescimento do Grupo, em reunido do
Conselho de Administragéo, realizada no dia 29 de outubro.de 2019, foi aprovada alteragao na pratica de distribuicdo de dividendos da Companhia, passando a distribuir 50% do
lucro liquido do exercicio, consoante com o estabelecido em Estatuto Social. Anteriormente a Companhia tinha como pratica a distribuicdo de 100% do lucro liquido.

9.4 Gestao de capital

Os objetivos do grupo ao administrar seu capital sdo garantir.a sua continuidade operacional, oferecer retorno aos acionistas, além de manter uma estrutura de capital 6tima,
minimizando custos e garantindo sua capacidade operacional. Para manter ou ajustar a estrutura de capital do Grupo, a Administragdo age continuamente no balanceamento
da sua gestéo de capital. Havendo necessidade, a Administragao toma como principais alternativas

 revisao da politica de pagamento de dividendos;
»_adevolucdo de capital aos acionistas,

» aemissao de novas acoes; ou

e avenda de ativos, a depender do cenario enfrentado.

9.5 Estimativa do valor justo e ajuste a valor.presente

0 Grupo nao efetua ajustes a valor presente das suas contas a pagar e receber (exceto pelas contas a pagar referente a aquisigdo), visto que seus prazos de pagamento e
recebimento incorrem em ajustes imateriais e as liquidagoes dos ativos e passivos em curto prazo. Este conceito também pode ser demosntrado pelo fato de que na formagao
do prego de seus servigos ndo é considerado o custo de capital em nenhuma de suas operagdes.
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9. Gestao do risco financeiro (continuagao)

9.5 Estimativa do valor justo de ajuste a valor presente (continuagao)

Os fundos de investimentos tém as suas aplicagdes realizadas integralmente em renda fixa. Nao ocorreram movimentag6es entre os niveis de classificagdo no periodo de 2020.
Os ativos e passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado ndo apresentam diferenca significativa em seu valor justo, tendo em vista tratar-se de operagdes a vista ou

de curto prazo, além de apresentar taxas compativeis com as de mercado.

O valor justo dos instrumentos financeiros negociados em mercados
ativos é baseados nos precos de mercado, cotados na data do balanco.
Um mercado é visto como ativo se os pregos cotados estiverem pronta e
regulamente disponiveis a partir de uma instituigdo financeira,
distribuidor, corretor, grupo de industrias, servigo de precificacédo, ou
agéncia reguladora, e aqueles precos representam  transagdes de
mercado reais e que ocorrem regularmente em bases puramente
comerciais.

0 valor justo dos instrumentos financeiros que nao sao negociados em
mercados ativos é determinado mediante o uso de técnicas de avaliagao.
Essas técnicas de avaliagdo maximizam o uso dos dados adotados pelo
mercado onde estdo disponiveis com © menor uso possivel de
estimativas especificas do Grupo. Se todas as informacgoes relevantes
exigidas para o valor justo de um instrumento forem adotadas pelo
mercado, o instrumento estard incluido no Nivel 2.

0 valor justo dos instrumentos financeiros que nao sdao negociados em
mercados ativos é determinado mediante o uso de técnicas de avaliagao.
Essas técnicas de avaliagdo maximizam o uso dos dados adotados pelo
mercado onde estdo disponiveis com o menor uso possivel de
estimativas especificas do Grupo.

Em 31-de dezembro de 2020

Ativo

CDB

Fundos de investimento
Letras do Tesouro
Operagdes Compromissadas
Total de ativos financeiros

Passivo
Contas a pagar de aquisi¢do
Total no passivo

Em 31 de dezembro de 2019
Ativo

CDB

Fundos de investimento
Total de ativos financeiros

Passivo
Contas a pagar de aquisi¢do
Total no passivo

Nivel 1

83.802

83.802

Nivel 1

16.695
16.695

Controladora

Nivel 2 Nivel 3
97.324 -
97.324 -

- 272.330
- 272.330
Controladora

Nivel 2 Nivel 3
1.351 g
1.351 =

- 163.404
- 163.404

Nivel 1

45
41.322
59.992

101.359

Nivel 1

42.573
42.573

Consolidado
Nivel 2 Nivel 3

126.489 =

126.489 =

- 272.330
- 272.330

Consolidado
Nivel 2 Nivel 3

1.404 3

1.404 =

- 163.404
- 163.404

Em relagdo a participagdo na Inter Seguros, existe um dado ndo observavel significativo. Mensuragdo da parcela do contas a pagar de aquisicdo depende do atingimento da margem EBITIDA prevista no contrato de aquisi¢do, que pode variar de 70% a 150%.

19. Em relacdo a Wiz Conseg, a parcela variavel é apurada com base na aferi¢do do atingimento de metas de desempenho atreladas & emisséo de seguros auto e penetracdo da carteira de prestamista pela Companhia.

Alteracdo significativa neste atingimento podera refletir em ajuste das parcelas varidveis, tendo como contrapartida o resultado. Em relagdo a Wiz Parceiros, parte da parcela esta condicionada ao efeito da variacdo da receita bruta da Companhia. Valores vide NE
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9..Gestao do risco financeiro (continuagao)

9.6 Classificacao dos instrumentos financeiros

Apds os ajustes de classificagdo dos ativos financeiros, ndo houve
impacto no patriménio liquido de abertura em 1° janeiro de 2020.

Classificagao - Ativos Financeiros

O CPC 48 / IFRS 9 contém uma nova abordagem de classificagdo e
mensuragdo de ativos financeiros que reflete 0 modelo de negécios em
gue os ativos sdo administrados e suas caracteristicas de fluxo de caixa.

O CPC 48 / IFRS 9 contém trés principais categoriais de classificacdo
para ativos financeiros: mensurados ao custo amortizado, ao valor justo
por meio de outros resultados abrangentes (VJORA) e ao valor justo por
meio do resultado (VJR). A norma elimina as categorias existentes na IAS
39 de mantidos até o vencimento, empréstimos e recebiveis e disponiveis
para venda. Apds a adogao inicial ndo houve impacto na contabilizagao
de contas a receber, empréstimos, investimentos em titulos de divida e
investimentos em titulos patrimonial que s@o mensurados a valor justo.

Reducao no valor recuperavel (Impairment) - Ativos financeiros e Ativos
Contratuais

A IFRS 9 substitui o modelo de perdas incorridas do CPC 38 (IAS 39) por
um modelo prospectivo de perdas de crédito esperadas. O novo modelo
de perdas esperadas se aplica aos ativos financeiros mensurados ao
custo amortizado ou ao VJORA, com excecdo de investimentos em
instrumentos patrimoniais e ativos contratuais.

Nenhuma perda por redugao ao valor recuperével (impairment) foi reconhecida no resultado

e nenhum ganho ou perda foi reclassificado para o resultado na sua alienagéo.

Controladora

Valor justo por meio do resultado  31/12/2020 31/12/2019
Ativo
Fundos de investimento 83.802 16.695

Letras do Tesouro > -
Operagdes Compromissadas ;. -

CDB 97.324 1.351
Total do ativo 181.126 18.046
Passivo

Contas a pagar de aquisi¢édo 272.330 163.404
Total no passivo 272.330 163.404

Custo amortizado

Ativo

Contas a receber 39.714 45.118
Total do Ativo 39.714 45.118
Passivo

Fornecedores nacionais 68 140
Intermediagio de pagamentos 42.479 37.763
Outras contas a pagar 1.481 678
Total do passivo 44.029 38.581

31/12/2020

45
41.322
59.992

126.489
227.848

272.330
272.330

65.929
65.929

117
42.479
1.597

YRTYE

Consolidado
31/12/2019

42.573

1.404
43.977

163.404
163.404

59.726
59.726

687
37.763
728
39.178
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9:.Gestao do risco financeiro (continuagao)

9.7 Analise de sensibilidade

Apresentamos a seguir os impactos que seriam gerados por mudangas nas variaveis de riscos as quais a Companhia esta exposta pelos proximos doze meses. A variavel
de risco quantificavel e mais relevante para o contexto da Companhia é-a sua exposicao a flutuagcdo nas taxas de juros. Para construgdo dos cendrios abaixo foram
consideradas as projecoes de mercado para a taxa SELIC. Para a taxa DI consideramos a relacao entre a apuracao oficial da CETIP e taxa Selic vigente, estendendo a
mesma relagao para a projecgao do DI.

Andlise de sensibilidade Aumento dos juros Redugao dos juros
NE 31/12/2020 Risco Provavel 25% 50% 25% 50%

Ativos financeiros

Certificados de depdsito bancario 11 97.324 CDI 100.001 100.670 101.339 99,332 08.663

Fundos de investimento 10;11 83.802 CDI 86.116 86.683 87.259 85.530 84.954

A | Total de ativos financeiros 181.137 186.117 187.352 188.598 184.862 183.617

Passivo financeiro

Contas a pagar aquisicao - Inter Seguros 19 91.289 Selic 93.023 93.457 93.891 92.590 92.156
Contas a pagar aquisi¢ao - Finanseg 19 63.320 IPCA 65.378 65.892 66.407 64.863 64.349
Contas a pagar aquisicdo - Conseg 19 5.282 Selic 5.382 5.407 5.433 5.357 5.332
Contas a pagar aquisicao - BMG 19 112.439 Selic 114.575 115.109 115.644 114.041 113.507
B | Total de passivos financeiros 272.330 278.359 279.866 281.374 276.852 275.345
B - A | Exposicao liquida no patrimonio liquido 92.252 92.514 92.776 91.990 91.728
AB-AA | Exposicao liquida no resultado 1.048 1.310 1.572 786 524

indices utilizados

CDI n.a. n.a. 2,75% 3,44% 4,13% 2,06% 1,38%
Selic n.a. n.a. 1,90% 2,38% 2,85% 1,43% 0,95%
IPCA n.a. n.a. 3,25% 4,06% 4,88% 2.44% 1,63%
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10, Caixa e equivalentes de caixa

0 Grupo mantém classificado em caixa e equivalentes de caixa as suas disponibilidades com liquidez imediata e destinadas a manutencdo da sua operagao. Em sua
composic¢do temos o fundo fixo, disponivel para o pagamento das despesas administrativas, emergenciais e de pequeno valor; contas correntes, por meio das quais o
Grupo salda suas obrigages e monetiza seus recebiveis, além das aplicagoes financeiras, de liquidez imediata e resgate maximo em D+1, utilizadas para rentabilizagao

das sobras didrias de caixa.

Fundos de investimentos apresentados em caixa equivalentes:

O saldo apresentado como aplicagdes financeiras é composto pelos seguintes
fundos de investimento:

o 1) Bradesco - Investimento Facil/Plus, referenciado CDI, rentabilidade diaria;

. Caixa Econdmica Federal - FIC Giro Empresas, Renda Fixa, referenciado

ao DI (CNPJ 16.916.063/0001-22);

. Caixa Econémica Federal - Fundo de investimento Ouro Preto, Renda
Fixa, referenciado ao DI, Longo Prazo (CNPJ: 23.361.315/0001-60). O
montante consolidado considera os valores da posigao financeira do
préprio fundo, consolidada.

Os ativos acima sdo prontamente conversiveis em caixa e sujeitos a um risco
insignificante. de mudanga de valor.

O fundo de investimento posicéo consolidada, contempla saldos do Fundo
de Investimento Ouro Preto, acima mencionado, refletindo posicdo de seu
fechamento em 31 de dezembro de 2019, conforme publicagdo na Comissao
de Valores Mobilidrios - CVM. Para essa Demonstragdo, a Administragao
apresentara a abertura na NE 11 - Ativos Financeiros, considerando a mudanga
na composicado e montante da carteira de ativos.

Caixa e equivalentes de caixa

Fundo fixo

Caixa Economica Federal
Santander

Itau

BMG

Banco do Brasil
Bradesco

Banco Inter

Contas correntes

Fl - Renda Fixa

Fl - Certificado deposito interbancario
FI- Ouro Preto

Aplicagoes financeiras

Total de caixa e equivalentes de caixa

11

5.664

Controladora
31/12/2020  31/12/2019

16.651

17.823

31/12/2020

Consolidado
31/12/2019

PAGINA: 79 de 120



DFP - Demonstragdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A.

Notas Explicativas

NOTAS EXPLICATIVAS

EM MILHARES DE REAIS - RS MIL

11. Ativos financeiros
A Companhia possui politica de aplicagdes financeiras aprovada pelo Conselho de Administracdo e vigente nos exercicios de 2019 e 2020. A politica é extensivel as
empresas do Grupo. Dentre os principais aspectos determinados pela politica estao:

« aplicagao limitada as institui¢gdes financeiras autorizar a funcionar no Brasil ou emissor soberano;
« vedacao a aplicagao de recursos no exterior e em titulos de crédito privado;
» alocacdo de recursos apenas em Certificados de Depdésitos Bancarios - CDB e fundos de investimentos em rende fixa referenciados ao DI.

A politica estabelece ainda um limite de alocagdo dos recursos por instituicdo financeira, sendo o teto igual a 80% das disponibilidades’ no caso de fundos de
investimentos e até 40% no caso de CDB. O quadro a seguir apresenta a distribuicdo dos ativos financeiros do grupo por instituicdo e modalidade de alocagao:

Controladora gt Consolidado
Ativos financeiros 31/12/2020 31/12/2019 | 31/12/2020  31/12/2019
- = i =
Caixa Economica Federal - e 21.022 -
Santander 51.331 44 < 59.473 L
Bradesco 19.500 1.346 | 19.500 _-1.399
BTG Pactual 20.335 - | SN, 70 SRATRS o e
Itat 6.159 1. |SEEREE 6 (EOTRE
Certificados de depdsito bancario 97.324 1.351 » - 126.489 - 1.404
%—i -';.— - :_’.. b ¥
Caixa Econdmica Federal - FI OP 83.757 - | 101314 E 2i0-—
- Operagao Compromissada - = 59.99'2:,'__, O i . -
- Letras Tesouro - | LR 1='__"fﬁ::
Santander 45 44 —4 s = T T
Fundos de investimento 83.802 44 L 101.359
| _ SR kK
Total de ativos financeiros 181.126 1395 227.848 T-Er' 1.6

A administrag&do apresenta nesta o Fundo de Investimentos Ouro Preto, dentro da classificagao de ativos financeiros da empresa, de forma consolidada, pois sua composigdo ndo mais atende aos
critérios classificatérios para caixa e equivalentes, visto a composigcao de mais de 50% da carteira em operagdes compromissadas.

Versdo : 1

No contexto restrito da politica de aplicagbes financeiras, "disponibilidades" refere-se ao somatério dos saldos de "caixa e equivalentes de caixa" e "ativos financeiros". PAGINA: 80 de 120
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12. Contas a receber Controladora Consolidado
As contas a receber de clientes correspondem aos valores que o Grupo tem a Contas a receber (por cliente) 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
receber pela prestacao de servigos no curso normal das suas atividades.
Caixa Seguradora 10.287 43.571 12.394 49.185
O Grupo ndo cede sua carteira de contas a receber para bancos no intuito-de ga!xa C%nsormos'dh : . gg g;z 33'031 ?;‘gg
antecipar o fluxo de caixa. O Grupo ndo tem histérico de inadimpléncia ou baixa de axa A o '.DreV', =naa 73 405 ’
. - p T - Caixa Capitalizagao 50 121 246 402
contas a receber, sendo o giro médio de recebimento proximo a 30 dias. Poreste - ., A ) 3431 2114
motivo o Grupo ndo apresenta saldos de Provisdo para Crédito de Liquidagdo — peryey : . 2 484 1.430
Duvidosa (PCLD) e consequente efeito em resultado. Argo E . 1.196 ;
Generalli Brasil - - 8.746 -
O saldo de contas a receber apresenta provisdo de receita em sua composigao. A Outros 491 25 1.785 991
provisdo foi realizada considerando o regime de competéncia, as melhores  Total contas a receber circulante 39.714 45.118 65.719 59.726
estimativas da Companbhia, e informagdes financeiras obtidas junto aos clientes no
que tange a apauragdo e confirmac&o de valores ainda nao faturados pelo Grupo. o = i 210 103
Total contas a receber nao circulante - - 210 103
Controladora Consolidado

Contas a receber (Efetivo x Provisao) 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

Circulante .

Faturado 7.120 17:184 18.758 21.327
Provisionado 32.594 27.934 46.961 38.399
Total conta a receber circulante 39.714 45718 65.719 59.726

Nao circulante
Faturado - - 210 ] 103
Total conta a receber circulante - - 3% 270 . 103

Variacdo de saldo consequente da migracdo do CNPJ da Caixa Seguradora para Caixa Vida e
Previdéncia, devido a constituicdo da Join Venture.
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13. Outros ativos

Sao classificados em outros ativos os seguintes itens:

Outros ativos

Despesas contratuais antecipadas
Provisao de pontos nao resgatados
Contratos de nao concorréncia
Adiantamentos de folha de pagamento
Dividendos a receber

Seguros contratados

Reembolso escrow

Outros ativos

Total de outros ativos circulantes

Provisao de pontos nao resgatados
Contratos de ndo concorréncia
Adiantamento de parcelamento
Reembolso escrow

Contas a receber intercompany
Depésitos judiciais

Despesas contratuais antecipadas
Outros ativos

Total de outros ativos nao circulantes

31/12/2020

4.490
4.101
1.353
2.443
191
632
606
13.816

2.830
3.485
5.383
12.309
545
159
24.712

Controladora
31/12/2019

2.709
5.123
5.708
2.719
6.881
26

560
1.998
25.724

4.763
2.228
2.830
2.878
3.769
7.350
10

153
23.981

31/12/2020

4.892
4.101

1.676

221
632
5.677
17.197

2.830
3.502
1.425
15.285
545
159
23.747

Consolidado
31/12/2019

3.725
5.123
5.708
2.987

51

560
6.582
24.736

4.763
2.228
2.830
2.896
1.424
TATA)
74

153
21.947

Composto, principalmente, por contratos com fornecedores de softwares
(licencas) com vigéncia contratada inferior a 12 meses;

Referente a provisdo de pontos. ndo resgatados pelos beneficiarios
dentro do seu prazo maximo-de vigéncia, conforme regras do programa de
incentivo a venda de produtos de seguro no balcdo CAIXA. Em nosso
passivo, na rubrica de Intermediacdo de Pagamentos (nota 18),
reconhecemos o saldo financeiro. de pontos ativos do programa de
incentivo, mas que ainda serdo repassados ao operados do programa,
conforme realizagdo de resgates pelos bem beneficiarios;

Saldo referente a contratos de nao concorréncia com ex-executivos
chave da Companhia, desligados em 2016, 2017 e 2018. Nesta
oportunidade, a Companhia revisou as premissas contabeis de
reconhecimento do item, conforme IAS 8, adequando-a a aplicagcdo de
melhor estimativa para reconhecimento dos gastos rescisérios dos ex-
executivos, e como efeito, baixados para o resultado.

Saldo a ser reembolsado pela FENAE, decorrente de conta garantida
(escrow), para processos com fato gerador anterior a outubro de 2012, em
condigao transitado e julgado e para os quais a Companhia tenha realizado
algum desembolso. A Companhia realiza prestacao de contas nesse escopo
semestralmente para fins de liberacdo do reembolso.

Referem-se a parte de depdsitos judiciais contingenciais de processos
trabalhistas R$5.8MM (NE 20); e depésitos fiscais PIS R$998mil/ COFINS
R$4.6MM/ ISS R$880mil.
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NOTAS EXPLICATIVAS

EM MILHARES DE REAIS - RS MIL

14. Investimentos i
i ~ . Controladora Consolidado
4.1 Rarticipagéo em controladas e coligadas Investimentos 31/12/2020 31/12/2019 | 31/12/2020  31/12/2019
Sé&o controladas pela Companhia as seguintes empresas: i) Wiz Corporate; ii) Em cor?troladas 546909 EIEEE ) )
Wiz Beneficios: i) Wiz BPO; iv) Wiz Parceiros; v) Grid-Finance: vi) Wiz Conseg eviiy— . coidadas NN 126107 liseZs
e o ' ' ' 9 Total dos investimentos 522.616 . 390.880 126.107 115.525
orretora.

A Inter Seguros figura em nossa estrutura como uma sociedade coligada, exercendo atividades de corretagem de seguros de diversas modalidades por meio de equipe
especializada no balcdo da Banco Inter, seu atual controlador.

A Companhia realizou analise dos indicativos para realizagao de teste de recuperabilidade dos seus investimentos e identificou a necessidade de ajuste por impairment no
valor total de sua participago na Grid Finance. O saldo total de ajuste por impairment é de RS 15,8 milhGes. Para realizagdo do teste de impairment, o fluxo de caixa foi
projetado por cinco anos, considerando indicadores internos de desempenho, o plano de investimento da investida, indicadores financeiros de mercado e o cenario
macroecondmico vigente. A taxa de desconto de 12,79% foi obtida por meio da metodologia CAPM (Capital Asset Pricing Model), considerando a-taxa-livre de risco,
prémios de mercado, beta (conforme empresas equiparaveis ao mercado de atuagao), risco pais, prémio de mercado, prémio pelo tamanho empresa e taxa de inflagdo. O
principal fator que impactou a avaliagdo da investida foi a reducao da perspectiva de faturamento para os préximos anos.

14:2 Consolidagao de empresas nas quais a Companhia nao possui participagao majoritaria

Ainda que tenha participagdo societéaria igual a 40% na Wiz Corporate, Wiz Beneficios e na BMG Corretora, a Companhia as consolida em sua demonstracao financeira.
Isso ocorre pelo fato da Wiz exercer seu controle societario e/ou financeiro e/ou operacional. 0s embasamentos para essa consolidagao sdo o direito de veto em matérias
relevantes definidas em acordo de acionistas/estatuto/contrato social, a prerrogativa de eleger a maioria dos diretores executivos, poder para mobilizar a maioria dos
votos nas reunides da diretoria e/ou conselho de administragao e poder para governar as politicas financeiras e operacionais conforme estatuto, contrato social ou acordo
de acionistas.

14.3 Consolidado

No periodo findo em 31 de dezembro de 2020, o Consolidado do Grupo apresenta saldo de investimento e equivaléncia patrimonial referente a participagdo societaria na
Inter Seguros. As participagdes em controladas foram integralmente eliminadas no processo de consolidagé@o. A agio e os ativos identificaveis decorrentes da aquisigdo da
Wiz Parceiros e Wiz Conseg, apresentados na linha de investimentos na Controladora, foram transferidos para a linha do intangivel no Consolidado, vide nota explicativa 16
- Intangivel.

A seguir apresentamos a conciliagdo dos saldos contabeis de investimentos:
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NOTAS EXPLICATIVAS

EM MILHARES DE REAIS - RS MIL

14, Investimentos (continuagao)

Controladas TOTAL
Saldos em 31 de dezembro de 2020
o ' =G RB—=GE 1 t
CORPORATE Beneficios g BPO > ) Parceiros # (&2 L CORRETORA
Informagdes das investidas INSURANCE  oiseg hbmg | bE securos ,1] er
Ativo
Ativo circulante 13.575 5.612 25.236 29.697 4.105 = 2.613 21.523 71.960
Ativo nao circulante 13.819 668 8.365 185 363 o 261 3.381 2.105
Total do ativo 27.393 6.280 33.601 29.881 4.468 - 2.874 24.905 74.065
Passivo
Passivo circulante 16.562 1.344 12.092 7.307 696 - 1.041 23.905 6.500
Passivo nao circulante 1.020 108 8.495 23 - - 317 - 32.024
Patrimonio liquido 9.812 4.827 13.014 22.551 3.773 - 1.516 1.000 35.541
Total do passivo 27.393 6.280 33.601 29.881 4.468 - 2.874 24.905 74.065
Apuracao da participagao
Capital social 1.000 5.705 - 1.812 14.361 - 200 4.288 100
Reservas de lucros 200 327 - 362 1.540 = & 3 -
Reservas de capital - 255 2131 - - = = 3 -
Lucro/(Prejuizo) acumulado 3.506 (2.069) 11.036 39.862 (12.129) = 2.403 3.225 39.439
Dividendos 5.106 610 (154) (19.485) - (1.087) (6.513) (3.998)
[A] Total do patriménio liquido 9.812 4.827 13.014 22.551 3.773 - 1.516 1.000 35.541
[B] Lucro/(Prejuizo) do periodo 3.506 (2.069) 11.036 39.862 (11.768) - 1.920 3.225 39.439
[C] Participag@o da Wiz na investida (%) 40% 40% 75% 100% 97% - 76% 40% 40%
[AxC] Participagao no patriménio liquido 2.523 2.759 1.483 (17.311) 15.033 - (307) (890) 2.512 5.802
[BxC] Participagao no resultado do periodo 1.402 (828) 8.277 39.862 (11.384) - 1.459 1.290 11.636 51.714
Agio/(Desag.)gerado na aquisigio - - - 345.107 12.246 4.096 (400) 133.801 100.090 594.940
Impairment - - - (175.004) (15.895) (4.096) E - - (194.995)
Ativos identificados na aquisicao, liquidos - - - 41.627 - - 11.659 - 11.869 65.155
Total dos investimentos 3.925 1.931 9.760 234.281 - - 12.411 134.201 126.107 522.616
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14, Investimentos (continuagao)

Controladas TOTAL

Saldos em 31 de dezembro de 2019 N
9 ) SR D——CR 1D : t
CORERFAIE Beneficios § BPO > ) Parceiros < =y = L ]

Informagoes das investidas i THELRANGE 1cer
Ativo
Ativo circulante 9.815 7.143 15.580 16.792 282 1.081 10.250
Ativo nao circulante 11.759 223 7.182 311 6.154 - 846
Total do ativo 21.574 7.366 22.762 17.103 6.436 1.081 11.096
Passivo
Passivo circulante 14.982 456 18.086 4.397 1.466 367 4.815
Passivo nao circulante 286 14 23 50 59 - -
Patriménio liquido 6.306 6.896 4.653 12.656 4.911 714 6.281
Total do passivo 21.574 7.366 22.762 17.103 6.436 1.081 11.096
Apuracao da participagao
Capital social 1.000 5.704 - 1.812 33 6.801 100
Reservas de lucros 200 - - 362 1.480 . -
Reservas de capital - 254 2.131 = 602 - -
Dividendo antecipado - (5.610) (5.052) (31.189) - - -
Dividendo adicional proposto (1.702) - = - - : -
[A] Total do patriménio liquido (502) 348 (2.921) (29.015) 5.813 6.801 100
[B] Lucro/(Prejuizo) do periodo 6.808 6.547 7.574 41.670 (902) (6.087) 6.181
[C] Participag@o da Wiz na Investida (%) 40% 40% 75% 100% 85% 30% 40%
[AxC] Participagdo no patriménio liquido (201) 139 (2.191) (29.015) 4.941 2.040 40 (24.247)
[BxC] Participacao no resultado do periodo 2.722 2.618 5.681 41.670 (767) (1.826) 2.472 52.570
Agio gerado na aquisi¢do - - - 345.107 12.446 4.097 100.091 461.541
Impairment do agio - - - (175.003) - - - (175.003)
Ativos identificados na aquisicao, liquidos - - - 63.097 - - 12.922 76.019
Total dos investimentos 2.521 2.757 3.490 245.856 16.420 4.311 115.525 390.880
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15. Imobilizado
15.1 CGonciliagao do valor contabil

CONTROLADORA

Custo
Depreciagao acumulada
Total do imobilizado em 31 de dezembro de 2018

Adicoes

Baixas

Transferéncias

Baixas de depreciacao
Depreciacao do exercicio
Impairment
Movimentacgao liquida

Custo

Depreciagdo acumulada

Impairment

Total do imobilizado em 31 de dezembro de 2019

Adigbes

Baixas

Transferéncias

Baixas de depreciacédo
Depreciagao do exercicio
Movimentacao liquida

Custo

Depreciacdo acumulada

Impairment

Total dorimobilizado-em 31 de dezembro de 2020

Moveis e
equipamentos

3.543
(1.042)
2.501

320
(841)
51

398
(445)
(672)
(1.189)

3.073
(1.089)
(672)
1.312

155
(499)
76
231
(383)
(421)

2.805
(1.241)
(672)
891

Veiculos
323
(159)
164

180
(102)

52
(s1)

79

401
(158)

243

95

)
26

496
(227)

269

Equipamentos de

processamento
de dados

2.479
(982)
1.497

701
(472)
18
275
(491)

31

2.726
(1.198)

1.528

1171
(382)
269
(612)
446

3.515
(1.541)

1.974

Benfeitorias em
imoéveis de
terceiros

10.154
(3.523)
6.631

3.225
(2.556)
669

13.379
(6.079)

7.300

(7.786)

5.294
(2.202)
(4.694)

5.593
(2.987)

2.606

Imobilizado
em
andamento

1.833

1.833

3.692
(300)
(3.294)

TOTAL

18.332
(5.706)
12.626

4.893
(1.715)
725
(3.543)
(672)
(312)

21510
. (8.524)
L (672)
1112314
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15. Imobilizado

15.1 CGonciliacao do valor contabil (continuagao)

CONSOLIDADO

Custo
Depreciagao acumulada
Total do imobilizado em 31 de dezembro de 2018

Adicoes

Baixas

Transferéncias

Baixas de depreciacao
Depreciacao do exercicio
Impairment
Movimentacao liquida

Custo

Depreciagdo acumulada

Impairment

Total do imobilizado em 31 de dezembro de 2019

Adigbes

Baixas

Transferéncias

Baixas de depreciacédo
Depreciagao do exercicio
Movimentacao liquida

Custo

Depreciacédo acumulada

Impairment

Total dorimobilizado-em 31 de dezembro de 2020

Méoveis e
equipamentos

3.940
(1.175)
2.765

1.830
(1.011)
88

472
(716)
(803)
(140)

4.847
(1:419)
(803)
2.625

712
(738)
84

436
(1.086)
(592)

4.905
(2.069)
(803)
2.033

Veiculos
323
(159)
164

180
(102)

52
(51)

79

401
(158)

243

95

©)
26

496
(227)

269

Equipamentos de
processamento
de dados

3.489
(1.440)
2.049

2.253
(995)
117
601
(937)

1.039

4.864
(1.776)

3.088

2.090
(1.052)
11

627
(1.543)
134

5.913
(2.692)

3.222

Benfeitorias em
iméveis de
terceiros

11.548
(4.074)
7:473

(24)
3.225
24
(2.882)

343

14.749
(6.933)

7.816

(7.786;

5.294
(2.518)
(5.010)

6.963
(4.157)

2.806

Imobilizado
em
andamento

1.851

1.851

4393
(300)
(3.429)

664

2.515

2.515

1.338

(95)

1.243

3.758

3.758

o

TOTAL

21.151
(6.849)
14.302

8.656
(2.432)
;
1.149
(4.586)
(803)
1.985

27376
~(10.286)
R (s03

16.287

4 4235°
| (9.576)
. 6.357

- (5.215)
- (4.199)
- 22035
144)

03)

88

T e
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15. Imobilizado (continuagao)

1.5.2 Inventario e taxas

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Companhia contratou consultoria técnica especializada para realizagdo de inventario da base de bens ativos do
Grupo. Como resultado, foram identificados ativos deteriorados. Apresentamos abaixo o demonstrativo que contempla as baixas por categoria:

CORPORATE Beneficios $ Parceiros <3

Equipamentos de processamento de dados

Cysto > 365 256 11 11
Repieulagao (263) (138) (6) (10)
Baixa liquida 102 118 5 1
Moveis e equipamentos

U 487 12 ey 16
Depreciacao (228) (7) (1) (2)
Baixa liquida 259 5 il 14

A vida util dos bens, exceto benfeitorias, é estimada com base na utilizagdo histérica dos ativos. Para benfeitorias, a amortizagdo ocorre com base nos prazos dos
contratos de locagdo dos respectivos iméveis. A seguir, as taxas médias de depreciagao aplicadas pela Companhia:

Taxa média de depreciagao (em %) %
Méveis e equipamentos 18
Veiculos 18
Equipamento de processamento de dados 24
Benfeitorias 48
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16. Intangivel
16.1 Conciliacao do valor contabil

Contrato Intangivel em __TOTAL

CONTROLADORA Softwares comercial andamento -
Custo 19.699 1.800 8.520 - 30.019
Amortizagdo acumulada (9.978) (1.267) - (11.245)
Total do intangivel em 31 de dezembro de 2018 9.721 533 8.520 18.774
Adigoes 624 E 3.152 3.776
Transferéncias 8.539 - (8.539) ' -
Amortizagao do periodo (5:717) (247) - (5.964)
Movimentacao liquida 3.446 (247) (5.387) ~ (2.188)
Custo 27.137 1.800 3.133 - 32.070
Amortizagdo acumulada (13.970) (1.514) 5 (15.484)
Total do intagivel em 31 de dezembro de 2019 13.167 286 3.133 . 16.586
Adigdes : - i 3.173 3173 W
Baixas (8.442) - (16) ~ (8.458)
Transferéncias 2.930 - (2.930) g
Baixas de amortizagéo 3.054 - S b 3%54 n
Amortizagdo do exercicio (5.058) (246) - 57 (5.304) T
Movimentagao liquida (7.515) (246) 226 . (7.534) 5

E ity mm. =
BF: 21.626 1.800 3850  [RENI2GEs )
Amortizagao acumulada (15.974) (1.760) = (1772 m
Total do imobilizado em 31.de dezembro de 2020 5.652 40 3.359 i:':_' iﬁz_'_

=i 1l
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16. Intangivel (continuagao)

16.1 Conciliacao do valor contabil (continuagao)

CONSOLIDADO Softwares
Custo 21.720
Amortizagdo acumulada (11.411)
Impairment -
Total do-intangivel em 31 de dezembro de 2018 10.309
Adicdes 6.820
Baixas (3.577)
Transferéncias 10.626
Baixas de amortizagdo 3.577
Amortizagdo do exercicio (7.674)
Impairment -
Movimentacao liquida 9.772
Custo 35.590
Amortizagio acumulada (15.507)
Impairment =
Tetal.do intagivel em 31 de dezembro de 2019 20.083
Adicoes -
Baixas (14.638)
Transferéncias 2.953
Baixas de amortizagao 4778
Amortizagio do exercicio (6.775)
Impairment =
Movimentagao liquida (13.681)
Custo 23.905
Amortizacdo acumulada (17.503)
Impairment =
Total do intangivel em 31 de dezembro de 2020 6.402

Contrato
comercial

1.800
(1.268)

532

Carteira de Relacionamento

cliente

76.384
(19.906)

56.478

100
(12.392)

(260)
(12.552)

76.384
(32.198)
(260)
43.926

306

(12.105)
(11.799)

76.690
(44.303)
(260)
32.127

com Parceiros

42.556
(14.333)

28.223

(9.362)

(9.362)

42.556
(23.695)

18.861

(9.364)-
(9.364)

42.556
(33.059)

9.497

Agio
357.902

(175.003)
182.899

16.342

(3.850)
12.492

374.244
(178.853)
195.391

142.892
(9.492)
(306)

(19.992)
113.102

507.338

(198.845)
308.483

Intangivel'em
andamento

10.290

10.290
4.062

(10.626)

(6.564;

3.726

__ TOTAL

510,652
(46.918)
(175.003)

288.731, -

27.224

B

@3.577)

8.677 4\
(29.672)

(4.110)

(6.458)

534300
 (72.919)
- (179.113)
. 9282273
'L L]
- 160.208
‘ (24.267)
5 1 :
M %778
ik (2:3.360)
o (19.992)
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17. Contas a pagar, obrigagoes sociais e tributarias

Contas a pagar

Fornecedores nacionais
Provisoes de contas a pagar
Outras contas a pagar

Total de contas a pagar

Obrigagoes sociais

Participag&o nos lucros (PLR)
INSS e FGTS

IRRF

Provisdo de férias e 13°
Outras obrigacoes trabalhistas
Total de obrigacdes sociais

Obrigagoes tributarias

INSS

ISS

IRPF

Pis e Cofins

Provisdo/(Antecip:) de IR e CSLL
CPRB

Total de obrigacoes tributarias

Controladora
31/12/2020 31/12/2019

68 140
5.811 2.622
1.481 678
7.360 3.440

Controladora

31/12/2020 31/12/2019
14.931 10.066
2.856 4.856

728 - 686

5.795 6.782

32 188

24:343 22.578

Controladora

31/12/2020 31/12/2019
3.791 3.096

7.197 4.715

535 156

6.864 5.199
39.505 6.330
57.892 19.496

Consolidado

31/12/2020  31/12/2019
117 =687

10.173 3.185

1597 | .. ieeTG

11.888 -4.600

| Sy ] Consolldado

l"aep.nz/zozo 31/12/2019.
; =il -

- P

= 24.31_3,'_3: 13359

M= 573000 . *7ig99
o 1518 || a1

B 10 1e¢-| 11.029
m 1:1;"" =

Eg T

As provisdes de contas a pagar referem-se a servicos tomados pela Companhia no
curso normal das-suas atividades e ainda ndo. faturados pelos fornecedores. Os valores
sdo provisionados em respeito ao regime de competéncia.

A provisdo de PLR é constituida considerando as diretrizes da politica de distribuic&o
de resultados vigente e o atingimento de metas e resultados da Companhia. O destaque
da variacdo refere-se ao atingimento das metas frente ao orcamento.

Aumento relacionado a variacdo da Receita do periodo, base deste imposto.

Apuracdo dos tributos sobre lucro trimestral em 2020, enquanto mensal para 2019.
Quitacdo de valores em janeiro.

Contribuicdo patronal sobre receita bruta apurada pela Wiz BPO.
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18. Intermediacao de pagamentos Controladora Consolidado

Intermediagdes de pagamentos 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
No contexto do Grupo, as intermediagdes de pagamento sdo operagoes em que
ha o recebimento de recursos pela Companhia, proveniente de um patrocinador,
para repasse a um publico alvo especifico na forma de premiagdo como
incentivo a venda de produtos ou servigos.

Mundo Caixa 42.479 37.763 42.479 37.763
Total intermediagdes de pagamentos 42.479 37.763 42.479 37.763

Atualmente, o principal programa gerido pela Companhia é o Mundo Caixa. O-programa é patrocinado pela Caixa Seguradora e consiste na distribuigdo de prémios, no formato
de pontos, em contrapartida a venda de seguros no balcdo da Caixa Economica Federal. Esses pontos podem ser trocados por produtos, via marketplace préprio do programa. O
saldo em intermediacédo de pagamentos representa o montante de recursos recebidos pela-Companhia para premiagao, disponibilizado aos beneficiarios no formato de pontos
e ainda nao resgatados. O regulamento do programa prevé uma validade de 2 anos para os respectivos pontos, contado a partir da data de crédito. Breakage é o termo utilizado
para definigdo de pontos concedidos e ndo resgatados durante o.seu prazo de validade.

As partes Caixa Seguradora S.A., Caixa Vida e Previdéncia S.A., Caixa Capitalizagcdo S:A., Caixa Consoércios S.A. Administradora de Consércios e Wiz Solugdes e Corretagem de
Seguros S.A. formalizam o termo encerramento do Contrato do Mundo Caixa, com efeitos a partir de 31/12/2020.

19.Con agar aquisico “t
C tas a p g q Q €s Parceiros ¥ N | e r
. Composigao dos saldos por aquisigdo 12/2020 12/2019 12/2020 12/2019
Controladora - Consolidado
Conciliagio do saldo contabil 31/12/2020/. 31/12/2019 31/12/2020  31/12/2019 Contraprestagédo 63.858  79.806 120.537 120.594
2 : (-) Ajuste a valor presente (538)  (2.650) (15.115)  (23.640)
Circulante = () Juros a apropriar - = (14.133) (20.951)
Wiz Parceiros 63.320 36.054 | 63320 - 36.054 Total da obrigagao 63.320  77.156 91.289  76.003
Inter Seguros 19.319 o ~19.319 .
Wiz Conseg 2.244 -l 2244 1 ..
BMG Corretora 22.400 =l 22.400 - = — b bmg | ComEERORA
Total no passivo circulante 107.283 36.054 107.283 ~ 36.054 conseg
Nao Sirthlante b = Composigao dos saldos por aquisicao  12/2020 12/2019 12/2020 12/2019
Wiz Parceiros 3 41.102 | - - 41.102 ~
Inter Seguros 71.970 76003 | 71970  76.003 Cont'raprestag:ao 5.282 - 141.985 2
! £ 3038 € 3038 . (-) Ajuste a valor presente - - (29.546) -
BMG Corretora 90.039 0 90039 T Total da obrigacao 5.282 - 112.439 -
Total no passivo nio circulante 165.047 117.105 ~ 165.047 117.105
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20. Provisao para contingéncias
20.1 Conciliagao do valor contabil

O Grupo realiza provisdo para contingéncias relativa aos processos civeis, trabalhistas
e tributarios do qual é parte. Cada processo é avaliado individualmente e, para a
determinagdo do valor a ser provisionado sdo considerados fatores como-i) fase
processual, i) natureza da reclamagao; iii) existéncia de jurisprudéncia; iv) histérico de
perda; e v) opinido dos assessores legais do Grupo.

Controladora Consolidado
Provisao para contingéncias 31/12/2020  31/12/2019 31/12/2020  31/12/2019
Trabalhistas 13.662 9.185 16.500 9.400
Fiscais 43.378 E 43.378 F
Civeis - - 302 10
Total de provisdo para contingéncias 57.040 9.185 60.200 9.410
Cronograma esperado de desembolso  Trabalhistas Civeis Fiscais
Até 5 anos 5.868 - 43.378
De'5a 10 anos 7.794 3 .
Total 13.662 - 43.378

0 Grupo é parte envolvida em processos, civeis, trabalhistas e fiscais, todos discutidos
na esfera judicial e, quando aplicavel, amparados por depdsitos judiciais. As provisdoes
para as eventuais perda decorrentes desses processos sao estimadas e atualizadas
pela Administragdo, embasada por assessores legais externos.

Os passivos trabalhistas do Grupo sdo pulverizados. No periodo compreendido entre
1° de janeiro de 2020 e 31 de dezembro de de 2020, o Grupo recebeu 39 novas causas
trabalhistas, de um total de 264 processos em curso. Parte dos referidos processos
envolvem riscos de perda classificados como possiveis e remotos, com base na
avaliagao de assessores legais, e para as quais ndo ha provisao constituida. Do total de
processos em curso, 03 processos que sao classificados como possiveis, no valor de
RS 220. O Grupo possui 76 agbes civeis, apenas 1 classificada como provavel; as
demais com chance de perda remota.

Por valor

Movimentagao Controladora ' Consolidado Controladora | Consolidado

Em 31 de dezembro de 2018 338 342 9.080 9.215
+ Constituigdes 43 53 4.015 4.153
(-) Reversdes (46) (49) (1.934) (1.992)
(-) Baixa por pagamento (54) (59) (1.976) (1.976)
Em 31 de dezembro de 2019 281 287 9.185 9.400
Em 31 de dezembro de 2019 281 287 9.185 9.400
+ Constituigdes 38 41 49.882 52.886
(-)Reversdes (39) (39) (538) (538)
(-) Baixa por pagamento (26) (23) (1.489) (1.548)
Em 31 de dezembro de 2020 257 266 57.040 60.200

20.2.1 Beneficio Fiscal Agio

Em 26 de setembro de 2018 a Companhia foi.autuada pela Receita Federal em
relagdo ao aproveitamento do beneficio fiscal do agio gerado no processo de
incorporacdo das empresas Boxe Participagdes Ltda., CST Participagoes Ltda e Par
Holding Corporativa S.A.. O aproveitamento questionado ocorreu nos anos de 2013,
2014 e 2015. A autoridade tributaria entendeu como indevida a redugédo do
pagamento do IRPJ e CSLL do periodo mencionado. O valor do auto de infragao é
de RS 58 milhdes e esta sendo discutido administrativamente, pelo CARF. Para a
data-base de 31 de dezembro de 2020, a administragdo revisou as estimativas a
partir de novos dados obtidos no decorrer do exercicio, sobre temas em comum
julgados no ambito do CARF, na expectativa de julgamento da esfera judicial, e com
base na opinido dos assessores juridicos, passou a tratar a probabilidade de perda
como provavel. 0 montante julgado em perda foi de RS 39.6 milhGes, atualizados
para a data-base e registrados contabilmente.
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20.2.2 Autuacgao RFB - Fato Relevante

Em 13 de novembro de 2020 a Companhia foi autuada pela Receita Federal em relagdo a desconsideracdo de pagamentos realizados para prestadores de servigos Marthi
(exercicios de 2015 e 2016) e AM Consultoria (03/2015) consequentemente o aproveitamento fiscal desses gastos, lavrando-assim 6 autos de infrag&o relativos a IRPJ, CSSL
e IRRF em dois processos administrativos correlatos: 18088.720064/2020-25 e 18088.720065/2020-70. Os valores envolvidos na autuagdo somam RS 7.9 milhdes. Dado o
tramite administrativo, a Companhia impugnou administrativamente as autuagdes. O montante julgado como provavel em perda foi de RS 3.8 milhdes, atualizados para a data-
base e registrados contabilmente.

21. Outros Passivos

Controladora il Consolidado
Outros Passivos 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Fundo Ouro Preto - - _- 13.679 -
Débitos com partes relacionadas 2.782 3.216 03 59
Total Outros Passivos Circulantes 2.782 3.216 . - 13.782 59
Contratos de ndo competigao 18.032 - S 18.032 H
Depésitos Judiciais Fiscais 7.673 3338 ~ 8.030 3.487
Outras Contas a Pagar - 38 =5, - = .00
Total Outros Passivos Néo Circulantes 25.705 3.376 26.062 3.525

Refere-se aos saldos do Fundo de Investimento Ouro Preto, apresentados de forma consolidada, refletindo posi¢ao de seu fechamento em 31 de dezembro de 2020, conforme publicado na
Comissao de Valores Mobilidrios - CVM. Contrapartida vide NE 11.
Com base em revisdo das premissas contdbeis, conforme IAS 8, foi aplicada melhor estimativa e reconhecida uma provisdo do contrato de non compete dos executivos atuais, ja
incorridos até a data base.
Referem-se a valores de INSS, PIS e COFINS discutidos judicialmente, como a excluséo e verbas classificadas como indenizatérias para as contribuigées previdenciarias e a exclusdo da
despesa de ISSQN e PIS e COFINS sobre a prdpria base de calculo.
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22. Patrimonio liquido

22.1 Capital Social
Em 31 de dezembro de 2020, o capital social totalmente integralizado era de RS 40.000 (RS 40.000 em 2019), representado por 159:907.282 agdes ordinarias nominativas e sem
valor nominal.

Os detentores de agdes ordinarias tém o direito ao recebimento de dividendos conforme definido no estatuto da Companhia. As agdes ordinarias dado direito a um voto por agao
nas deliberagdes da Companhia.

22.2 Reservas

RESERVA LEGAL

A reserva legal é constituida anualmente como destinagao de 5% do lucro liquido do exercicio e ndo podera exceder a 20% do capital social ou a Companhia podera deixar de
constituir a reserva legal no exercicio em que o saldo dessa reserva, acrescido do montante das reservas de capital, exceder 30% do capital social. A reserva legal tem por fim
assegurar a integridade do capital social e somente podera ser utilizada para compensar prejuizo e aumento o capital. No periodo de 2020-nao realizamos destinagao para a
reserva legal em virtude do atingimento dos limites estabelecidos pela Lei 6.404/76 (Lei das S.A.). A soma dos montantes da reserva legal (RS 6.657) e da reserva de capital
(R$33.453) sdo maiores que o saldo minimo exigido:

RESERVA DE CAPITAL

As reservas de capital sdo constituidas com valores recebidos pela empresa e que nao transitam pelo resultado, por ndo se referirem a entrega de bens ou servigos pela
empresa. De acordo com o parédgrafo 1° do artigo 182 da Lei 6.404/1976, serdo classificadas como reservas de capital as contas que registrarem: (i) a contribuicdo do
subscritos de agdes que ultrapassar o valor nominal e a parte do prego de emissao das acdes sem valor nominal que ultrapassar a importancia destinada a formagao do capital
social, inclusive nos casos de conversdo em agdes de debéntures ou partes beneficiarias; (ii) o produto da alienacao de partes beneficiarias-e bonus de subscricdo; e (iii) o
resultado da corregdo monetéria do capital realizado, enquanto néo-capitalizado. O saldo de reserva de capital (RS 33.453) é proveniente da reestruturagéo societaria ocorrida
no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2013.

RESERVA DE RETENCAO DE LUCROS
Conforme o artigo 196 da Lei 6.404/76, a Assembleia Geral poderd, por proposta dos 6rgaos da administracao, deliberar reter parcela do lucro liquido do exercicio prevista em
orgamento de capital por ela previamente aprovado.
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22. Patrimonio liquido (continuagao)

22.2 Reservas (continuagao)
0 or¢camento, submetido pelos 6rgdos da administracdo com justificagdo da retengao de lucros proposta, devera compreender todas as fontes de recursos e aplicagdes de
capital, fixo ou circulante, e podera ter a duragao de até cinco exercicios, salvo no-caso de execugao, por prazo maior, de projeto de investimento.

0 orcamento podera ser aprovado pela assembleia-geral ordinaria que deliberar sobre o balango patrimonial do exercicio e revisado anualmente, quando tiver duragdo superior a
um exercicio social. Foi proposto a aprovado pelo Conselho de Administracé@o a constituicdo de uma reserva orcamentdria destinada a-aplicagao em investimentos estratégicos,
aquisi¢cdes de novas empresas e participagado no BID da Caixa Seguridade. Em 2019, foi destinado RS 106.947 proveniente do lucro do exercicio para a reserva orgamentaria.

22.3 Distribuigao de dividendos
0O estatuto social da Companhia estabeleceu o dividendo obrigatério equivalentea 50% do lucro liquido do exercicio, ajustado ha forma da lei. O dividendo minimo obrigatério foi
destacado do patrimonio liquido no encerramento do exercicio-e registrado como uma obriga¢ao junto aos acionistas no passivo circulante sob o titulo de dividendos a pagar.

22.4 Lucro por acao
A lucro basico por agéo é calculado mediante a divisao do lucro atribuivel aos acionistas da Companhia, pela quantidade média ponderada de ag¢des ordinarias emitidas durante
o0 exercicio, excluindo as agdes ordinarias compradas pela sociedade e mantidas como agdes em tesouraria.

Ndo ha diferenciagdo entre resultado basico e diluido por agao da Companhia, visto que ndo ocorreram novas emissoes ou evento que altere a quantidade de agdes da
Companhia no exercicio de 2020 e periodo finde em 31/12/2020.

A seguir demonstramos o calculo do lucro por agao:

Lucro basico e diluido por acao 31/12/2020 30/12/2019
Lucro liquido do exercicio (em Reais)  194.726.515,71 213.893.926,51
Quantidade de agdes (em unidades) 159.907.282 159.907.282
Lucro basico e diluido por agao 1,21775 1,33761
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22. Patrimonio liquido (continuagao)

22.5 Participacao dos nao controladores
Conforme participagédo societaria da Companhia, apresentada na nota explicativa 14 Investimentos, contribuem para a participagao dos ndo controladores as sociedades: Wiz
Corporate, Wiz Beneficios, Wiz BPO, Grid Finance, Wiz Conseg e BMG Corretora.

Saldos em 31 de dezembro de 2020 2 AEE [Tl

CORPORATE Beneficios § BPO >’ / e h b m g | 32‘;225‘;';‘;
Informagoes das investidas
Ativo
Ativos circulante 13.575 5.612 25.236 4.105 2.613 21.523
Ativo nao circulante 13.819 668 8.365 363 261 3.381
Total do ativo 27.393 i 6.280 33.601 4.468 2.874 24.905
Passivo
Passivo circulante 16.562 1.344 12.092 696 1.041 23.905
Passivo nao circulante 1.020 108 8.495 - 317 -
Patriménio liquido 9.812 4.827 13.014 3.773 1.516 1.000
Total do passivo 27.393 6.280 33.601 4.468 2.874 24.905

Apuragao da participagao

Capital social 1.000 5.705 = 14.361 200 4.288
Reservas de lucros 200 327 - 1.540 E =
Reservas de capital - 255 2.131 - - -
Lucro/(Prejuizo) acumulado 3.506 (2.069) 11.036 (12.129) 2.403 3.225
Dividendos 5.106 610 (154) = (1.087) (6:513)
[A] Total do patriménio liquido 9.812 4.827 13.014 3.773 1.516 1.000
[B] Lucro/(Prejuizo) do exercicio 3.506 (2.069) 11.036 11.768 1.920 3.225
[C] Participacdo dos n3o controladores (%) 60% 60% 25% 3% 24% 60% TOTAL
[AxC] Participagdo no patriménio liquido 3.876 4.138 494 477 (406) (1.644) 6.935
[BxC] Participagao no resultado do periodo 2.104 (1.241) 2.759 (353) 770 2.244 6.282

Total da participagao de nao controladores 5.980 2.897 3.253 124 364 600 13.218

Valor considera saldo de participacao de ndo controladores da empresa Wiz Partners Corretora de Seguros Ltda., subsidiaria da Wiz Corporate.

Lucro do exercicio considerado proporcional aos meses de aquisicdo da empresa, vide NE'3 Aquisicdo de Controladas e Coligadas. @ENGINA: 97 de 120
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22. Patrimonio liquido (continuagao)

226 Participacao dos nao controladores (continuagao)

Saldos em 31 de dezembro de 2019 WI WNi¢ NI ><  GRAD
Informagoes das investidas ;

Ativo

Ativos circulante 9.815 7.143 15.686 282
Ativo nao circulante 11.759 223 7.076 6.154
Total do ativo 21.574 7.366 22.762 6.436
Passivo

Passivo circulante 14.982 . 457 18.086 1.466
Passivo nao circulante 286 14 23 59
Patriménio liquido 6.306 6.895 4.653 4.911

Total do passivo 21.574 7.366 22.762 6.436

Apuragao da participagao

Capital social 1.000 5.704 - 3.731
Reservas de lucros 200 = = 1.480
Reservas de capital - 254 2.131 602
Prejuizo acumulado - (5.610) (5.052) -
Dividendo adicional proposto (1.702) - - -
[A] Total do patriménio liquido (502) 348 (2.921) 5.813
[B] Lucro/(Prejuizo) do periodo 6.808 6.547 7.574 (902)
[C] Participacdo dos n3o controladores (%) 60% 60% 25% 15%
[AxC] Participagdo no patriménio liquido (301) 208 (730) 872
[BxC] Participagao no resultado do periodo 4.085 3.929 1.895 (135)
Total da participagao de nao controladores 3.784 4.137 1.164 737

TOTAL

49
9.774

9.822
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23. Receita

O Grupo gera receita principalmente pela venda de produtos de seguros para os clientes finais das seguradoras com ‘as quais -mantém relagao. Outras fontes de receitas
incluem, principalmente, a venda de produtos de consércio e a prestagao de servicos de backoffice e call center. A seguir a conciliagdo entre a receita bruta e liquida, além da

sua abertura por produto:
Receita

Operacao bancasurance e remota
Vida

Prestamista

Habitacional

Residencial

Multirrisco

Auto

Previdéncia

Consoércio

Capitalizagdo

Outro

Total operagao bancassurance e remota

Wiz.Corporate
Garantia

Rural

RCPM

Outros

Total Wiz Corporate

Operagdo parceiros
Indicagao

SQG

Prestamista

Plataforma

Outros

Wimo

Total operagao parceiros

31/12/2020

199.034
248.187
91.187
68.979
11.418
10.658
20.593
4.860
742
4.242
659.899

Controladora
31/12/2019

182.777
177.079
87.200
43.140
14.699
13.846
19.626
8.242
2.642
4.457
553.708

31/12/2020

199.034
248.187
91.187
68.979
11.418
10.445
20.593
4.860

- 742

_ 4.057
1659.502

25.321
- 3230

- 9783
11.270

~ 49.604

40.806
16.719
- 8.017

16

- 287

~ 65.845

Consolidado

31/12/2019

182.777
177.079
87.200
43.140
14.699
13.846
19.626
8.242
2.642

- 4.457
553.708

27.594
2.348

7.552

12123
149.617

30.707
19.534
9422
2.668
SLTO

- 62.341

Receita (continuagao) 31/12/2020
Wiz BPO

Backoffice Caixa Seguradora -
Backoffice PA Parceiros -
Backoffice Outros -
GED -
Operagao Cliente =
Ouvidoria -
Wimo T
Total Wiz BPO -

Wiz Conseg

Auto =
Prestamista r
Residencial -
Outros -
Total Wiz Conseg -

BMG Corretora

Prestamista -
Vida -
Corporate v
Total BMG Corretora -

Outras operagoes
Wiz Beneficios =
Total outras operagoes -

RECEITA BRUTA
(-) Impostos sobre o faturamento
RECEITA LIQUIDA

660.187
(77.570)
582.617

Controladora
31/12/2019

554.535
(65.165)
489.370

31/12/2020

56.658

6.928
12.217
15.817

4.917

398
96.935

3.803
1.658
47
29
5.537

21.108

2.840

220
24.168

- 3.637
3.637
905.227

. (102.201)

803.026

Consolidado
31/12/2019

37.370
12.149
6.992
14.710
17.419
4.922

93.562

4.438

~ 4438

763.666
- (81.731)
681.935

A variagao positiva trata-se do reaquecimento das vendas dos produtos no balcdo da CEF - Caixa Econémica Federal, vinculado a novas ofertas.
Seguro de responsabilidade civil, material e profissional.

Seguro quebra de garantia.

Gestdo eletronica de documentos.

Os impostos sobre faturamento apresentam em sua composigao Pis, Cofins e ISS.
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24. Custo do servico prestado 25. Despesas administrativas

Controladora Consolidado
. Despesas administrativas 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Controladora Consolidado
Custo do servico prestado 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020  31/12/2019 Pessoal 87.583 51.638 108.043 64.705
Servicos de terceiros 13.795 5.847 17.074 8.632
Pessoal Tecnologia e telecomunicagao 9.939 8.428 14.706 12.755
Operag&o Bancassurance 54.163 86.078 54.163 86.078 Fiscais e legais 59.363 7.698 60.003 8.215
Wiz B2U (Remoto) 9.524 8.950 9.574 8.953 Outras despesas 9.295 8.342 11.302 10.671
Wiz Corporate 1 - 16.675 15.714 Total de despesas administrativas 179.976 81.953 211.129 104.978
Operagao Parceiros 2.314 826 11.395 7.524
Wiz BPO 67 (141) 50.840 48.421
id Fi 97 - .85 -
Sl - i 26. Outras receitas e despesas
Grid Insurance - - ~ 104
Wiz Beneficios - 5 2.466 1.323 Controladora Consolidado
Wiz Conseg 15 . 1.949 : |
BMG-Corretora ) 3 2177 3 Outras receitas e despesas 31/12/2020 31/12/2019 | 31/12/2020 31/12/2019
Total de pessoal 66.181 95.713 152.096 168.391 5
A Outras receitas
A P e _ Earnout Finanseg = 12.318 3 12.173
Semais CigE T i Cessagao de Contrato - - - 15.000
Operagao Bancassurance 3.865 6.096 - 3.861 6.097 Intermidia Aol db P TEmeiat = 34 1 '1 1
Wiz'B2U (Remoto) 1.267 1.031 1.065 1.035 b 9
; Outras receitas 2% 4.123 1.730 3.316
ERiporate ) {86) e - Total de outras receitas 1.212 16.330 1.730 30.600
Operag3o Parceiros 501 209 - 5.841 13.220 - ! X 2 1 1
Wiz BPO 94 (68) 4.856 9.088 3
Grid Finance ] . 3319 207 D e
- i Intermediag&o de pagamentos (12.007) (2.619) (12.038) (2.643)
Grid Insurance - - | =- 341 E
Wiz Beneficios ! " 457 129 Perda de capital (3.030) - (4.506) -
= : Despesas Ndo Recorrentes (7.984) (1.500) (12.489) (1.506)
Wiz Conseg 10 = - 408 -8
S ! Outras despesas (4.314) (2.023) (4.575) (2.898)
B Coiie k : o 4 : Total de outras d (27.335) (6.142) (33.608) (7.047)
Total de demais custos 5.737 7.072 37.574 23.483 I CC BIR 5 Cespaame : : N .
Total do custo do servico prestado 71.919 102.785 ~ 189.670 191.874

A reducado do custo de pessoal refere-se a suspensdo dos contratos de trabalho dos ASVEN'S - assistentes de venda, lotados nas agéncias da CEF - Caixa Econdmica Federal, devido ao seu fechamento em

fungdo da quarentena, consequente a pandemia. Permanecem suspensos até esta data base.
Variag&o positiva em fungoes dos valores decorrentes da nova estimativa contabil utilizada no reconhecimento dos saldos contratuais de ndo competicdo dos atuais e ex executivos da Companhia.

Abertura de saldo vide NE's 13 e 21.
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27. Resultado financeiro 28.2 Apuracao das empresas no lucro presumido
BPO» CORPORATE
Controladora Consolidado conseg Partners
Resultado financeiro 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019 IRPJ e CSLL 31/12/2019 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2020
Receitas financeiras Receita operacional 93.454 49.617 5.537 8.390
Rendimento de aplicagdes financeiras 2274 4.161 2.858 5.490 Aliquota sobre a receita 32% 32% 32% 32%
Outras receitas financeiras 23 124 70 167 Base de célculo da receita bruta 29.905 15.878 1.772 2.685
Total de receitas financeiras 2.297 4.285 2.928 5.657
: Receita financeira 180 248 1 -
Despesas financeiras ! Base de calculo do IRPJ e CSLL 30.085 16,126 1.773 2.685
Atualizaggo de earnout (6.507) (3.044) | (6:507) (3.048)
Ajuste a valor presente (AVP) (10.512) (9.655) |  (10.512) (9.694) Aliquota do IRPJ e CSLL 34% 34% 34% 34%
Descontos concedidos - (240) | (10) (325) IRPJ e CSLL concorrentes (10.206) (5:459) (583) (913)
Juros passivos (1.696) (405) (2.003) (600) Despesa com IRPJ e CSLL (10.206) (5.459) (583) (913)
Impostos sobre operagdes financeiras (96) (358) | (114) (393)
Tarifas bancarias (125) (124) "} (387) (211)
Total de despesas financeiras (18.937) (13.826) | (19.480) . (14.271)
5 e ; Parceiros
Resultado financeiro (16.640) (9:541) +(16.552) (8.614)
.= . IRPJ e CSLL 31/12/2020 31/12/2019
7 R i Receita operacional 65.679 62.770
28. Imposto de Renda e Contribui¢cao Social Aliquota sobre a receita 32% 32%
% Base de célculo da receita bruta 21.017 20.087
28.1 Valores reconhecidos no resultado
= - . Receita financeira 275 639 !
Controladora | B Consolidado Base de célculo do IRPJ e CSLL 21.292 20.726
IRPJ e CSLL 31/12/2020 30/12/2019 | 31/12/2020 31/12/2019
b - - Aliquota do IRPJ e CSLL 34% 34%
IRPJ e CSLL corrente (138.705)  (103.487) (155.794)  (129.735) IRPJ e CSLL concorrentes (7.215) (7.023)
IRPJ e CSLL diferido 45.080 (7.856) 47.003  (7.856) Despesa com IRPJ.eCSLL (7.215) (7.023)
Total do IRPJ e CSLL (93.625)  (111.343) [ (108.791)  (137.591)
- i- =am— Apresentacao dos valores comparativos das empresas Wiz BPO e Wiz Corporate vide NE 28.3.

As variagbes decorrem: (a) adigao na base da despesa de impairment, controladas Gri1D's, em R$ 19 milhdes; (b) despesa de AVP em R$ 10,5 milhdes; ambos ajustes permanentes; (c) variagao positiva em ajustes temporarios
do oferecimento a tributacdo das provisGes de receita em R$ 27,9 milhdes, perante disponibilidade econémica; (d) baixa de intangivel relacionado a lei de incentivo a inovacdo tecnoldgica em R$ 7,5 milhdes; (e) provisdo de
repasse para economiarios CEF - campanha de premiagdo Mundo Caixa - em R$ 4,1 milhdes; (f) constituicdo de diferido sobre contratos de beneficios rescisérios em R$ 18 milhdes; (g) constituicdo de provisdo sobre
contingéncias fiscais no valor de R$ 43 milhdes; (h) constitui¢do de provisdo de diferimento de receita no valor de R$ 9,5 milhdes.
Variagbes decorrem: (a) aumento da provisao repasse de indicadores - campanhas CEF - efeito de R$ 1,4 milhdes; (b) constituicdo diferido dos contratos de ndo competicao em R$ 6,1 milhdes; (c) inclusdo de receita de
provisdo na base do IRPJ/CSSL com consequente realizacdo no ativo diferido, efeito em R$ 9,4 milhGes; (d) baixa de ativo intangivel em R$ 1,9 milhdes; (e) constituicdo de provisdo de contingéncias fiscais com efeito de R$ 14,7 - pAGINA: 101 de 120
milhdes; (f) constituicdo de diferimento de receita com efeito de R$ 3,2 milhdes; (g) diferido sobre ativos identificdveis da controlada Wiz Conseg com impacto de R$ 3,9 milhdes.
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28. Imposto de Renda e Contribuigao Social (continuagao)

28.3 Apuragao das empresas no lucro real 28.4 Movimentacao.dos ajustes temporarios
Beneficios § BPoby ) | W ¢ hbmg e
IRPJ e CSLL 12/2020 12/2019 | 12/2020 12/2019 12/2020 |- 12/2020 12/2020 Movimentacao Controladora Consolidada
LAIR 288.351 325.236 (2.421) 10.801 16.130 4.844 4.307 IRPJ e CSLL-em 31 de dezembro de. 2018 19.092 19.092
Aliquota de IRPJ e CSLL 34% 34% 34% 34% 34% 34% 34%
Tributos calculados (98.015) (110.557) - (3.654) (5.460) (1.637) (1.460) Contingéncias trabalhistas e fiscais (196) (196)
Provisdo participagdo nos lucros 132 132
Ajustes Provisao de ajuste a valor presente (2.428) (2.428)
Despesas permanentes nio dedutiveis (i) (7.939) 3.239 - (1.454) (323) (146) - Amortizag&o ativos identificaveis 7.394 7.394
Despesas com provisdes (39.801) (719) - - (509) (576) = Amortizagéo acelerada incentivada 79 79
Despesas com ajuste a valor presente (3.574) (3.283) - = - = 3 Impairment da Finanseg 59.501 59.501
Amortizagao do agio (7.657)  (7.573) - = 5 = i Baixa de earnout da Finanseg (69.014) (69.014)
Participagdo nos lucros de controladas ~ 17.984 17.885 - = S 1.069 E Outras adig6es/exclusdes tempordrias 763 763
Incentivos fiscais a inovagdo tecnolégica 7 1 - .3 = & 3 Diferido sobre ativos identificaveis (4.394) (4.394)
PAT 1.737 1.530 = 11 111 36 £ IRPJ e CSLL em 31 de dezembro de 2019 10.929 10.929
Saldrio maternidade 437 369 - - 166 14 T
Amortizacao acelerada incentivada (1.877) (386) - = . - = Contingéncias trabalhistas e fiscais 16.064 16.180
Ajuste de Exercicios Anteriores - (4.034) - 1.538 837 (578) 79 Provisdo participagdo nos lucros 1.774 3.927
Total de ajustes (40.689) 7.069 - 95 283 (182) 79 Amortizacao ativos identificaveis 7.299 7.299
Amortizagdo acelerada incentivada 1.877 1.877
IRPJ e CSLL concorrentes (138.705) (103.487) - (3.559) (5.177) (1.819) (1.381) Outras adigdes/exclusdes temporéarias 15.572 15.591
IRPJ e CSLL diferidos 45.080  (7.856) 352 3 767 505 299 Diferido sobre ativos identificaveis (3.606) (3.606)
Non Compete - Diferido 6.131 6.131
Despesa com IRPJ e CSLL 93.625 (111.343) 352 (3.559) (4.411) (1.314) (1.083) Arrendamentos IFRS 16 31) (4)
IRPJ e CSLL em 31 de dezembro de 2020 56.009 L Uw58.323
Refere-se as despesas de impairment das empresas Gri1D Finance e Gr1D insurance ocorridas nos dois ultimos trimestres amortizacdo dos ativos identificaveis reconhecidos na aquisicdo da Finanseg;
do ano; Composta por provisGes de receita e respectivos tributos, provisdo do repasse da
Efeito referente a novas provisdes de receita em R$ 27,9 milhdes, e beneficios rescisérios em R$ 18 milhdes e provisdes operacdo de intermediacdo de pagamentos e provisdo de contingéncias fiscais.
sobre contingéncias fiscais no valor de R$ 43 milhGes; Constituicdo de diferido sobre os ativos identificados na Inter Seguros e Inter
Referentes as aquisicOes societarias e respectiva revisao dos fluxos de pagamentos. Seguros.

Wiz BPO e Wiz Corporate tiveram o regime de apuracao alterado do Lucro Presumido em 2019 para Lucro Real em 2020.
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29. Partes relacionadas

29.1 Caracterizagao das partes relacionadas
A Companhia possui 6rgdo colegiado (Comité de Transagdo com Partes Relacionadas), composto por trés membros do Conselho de Administragdo, e que se retne
periodicamente para identificagéo, avaliagdo e acompanhamento das transagoes com partes relacionadas. Listamos abaixo as partes relacionadas da Companhia e do Grupo:

CONTROLADORES CNPJ PESSOAL CHAVE DOS CONTROLADORES - CSHS (continuacéo)
Integra Participagbes S.A. 17.429.901/0001-04 Antoine Lissowski
Caixa Seguros Holding S.A. (CSH) 14.045.781/0001-45 Michel Patrick Dubernet
Marco Antonio S. Barros
CONTROLADAS CNPJ Julio César Volpp Sierra
Wiz Beneficios Solu¢des e Corretagem de Seguros S.A. 11.936.221/0001-92 Jodo Eduardo de Assis P. Dacache
Wiz Corporate Solugdes e Corretagem de Seguros S.A. 12.656.482/0001-11 Laurent Jumelle
Wiz BPO Servicos de Teleatendimento Ltda. 31.081.948/0001-42 Pedro Duarte Guimaraes
Wiz Parceiros Corretagem de Seguros Ltda. 21.534.365/0001-76 José Lopes Coelho
GR1D Tecnologia S.A. 42.278.473/0001-03 Maximiliano Villanueva
Wiz Conseg Corretora de Seguros LTDA. 01.220.213/0001-91

PESSOAL CHAVE DA ADMINISTRAGAO

Wiz Partners Corretora de Seguros LTDA. 35.588.306/0001-95 Hevelton Pes®aa de-MelosPaixplo
CMG Corretora de Seguros LTDA. 22.456.213/0001-65 iarchs VihicilE ddm®liveira

Fernando Carlos Borges de Melo Filho
BN CADAS CNPJ Miguel Angelo Junger Simas
Inter Digital Corretora e Consultoria em Seguros Ltda. 00.136.889/0001-39

Jodo Pinheiro Nogueira Batista

Shakhaf Wine

David Jodo Almeida dos Reis Borges
Elicio Lima

Decio Westphalen

Ruy Vasconcellos

Gregoire Marie Laurent Saint Gal de Pons
Hugo Scartezini Lopes

Rosana Techmina Salsano

Maximiliano Alejandro Villanueva Gamier
Antonio Carlos Alves

PESSOAL CHAVE DOS CONTROLADORES - INTEGRA PARTICIPAGOES
Miguel Angelo Junger de Simas

David Joao Almeida dos Reis Borges

Antonio Carlos Alves

Francisca de Assis Araujo Silva

Josemir Mangueira Assis

PESSOAL CHAVE DOS CONTROLADORES - CSHS
Xavier Larnaudie-Eifeel

Jean-Paul René Victor Faugére

Hervé Remi Marcel Thoumyre
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29. Partes relacionadas (continuagao)

29.1 Caracterizacgao das partes relacionadas (continuagao)

PESSOAL CHAVE DA ADMINISTRAGAO (continuagio)
Laudimiro Almeida da Silva Filho

Fabio Nunes Lacerda

Rodrigo Ortiz D'Avila Assumpcéo

DEMAIS PARTES RELACIONADAS

FENAE

FGP Gestao Patrimonial S.A.

Caixa Econdmica federal

Caixa Seguradora S.A.

Caixa Vida e Previdéncia S.A.

Caixa Capitalizagao S.A.

Caixa Consoércios S.A.

Caixa Seguros Participacdes em Saude S.A.
Companhia de Seguros Previdéncia do Sul - PREVISUL
Odonto Empresas Convénios Dentdrios Ltda.
Comp Line Informatica Ltda.

Banco Inter S.A.

CBFacil Corretora de Seguros e Negoécios Ltda.
lvan Carlos Machado de Aragao

Felipe Freire de Aragdo

Rodrigo de Oliveira Franco Protasio

Luiz Gonzaga Mendonga e Silva

Ivo Luiz Roveda

Antonio Bordin Neto

Claudia Bordin Roveda

Carla Bordin

Angelo Zagonel Neto

Sauer Salum Filho

Carlos Alexandre Kalache Mora

Francisco de Assis Bizarro

29.2 Saldos e transagoes,com partes relacionadas

As transacoes com partes relacionadas foram realizadas e permanecem em condigdes
de mercado. Tais transacdes sdo submetidas periodicamente ao Comité de Transagao
com Partes Relacionadas para avaliagao e confirmagéo assertiva acima.

Os ativos mantidos com partes relacionadas sdo compostos, em seu maior volume,
por:

» depositos bancarios e aplicacdes financeiras realizados junto a CAIXA;
» contas a receber junto a Caixa Seguradora e-suas subsididrias;
» outros ativos, compostos pelas despesas reembolsaveis via escrow, junto a FENAE

Os passivos mantidos com partes relacionadas decorrem, principalmente:
» daintermediacdo de pagamentos; vide nota 18;
 dividendos a pagar aos acionistas;
» obrigagdes decorrentes de aquisi¢éo;

A receita liquida remete @ comissao de corretagem recebida da Caixa Seguradora e
suas subsidiarias.
Na linha de despesas administrativas temos os gastos da Companhia com:
« aassisténcia médica e seguro de vida de nossos colaboradores;
» despesas com aluguel de nossos escritorios;
» receitas e despesas provenientes das intermediagbes de pagamentos;
 ressarcimento referente ao rateio de despesas do Grupo

No grupo de receitas financeiras destacamos o rendimento das aplicagdes financeiras
realizadas juntos a CAIXA.

Versao :
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29. Partes relacionadas (continuagao)

29.3 Saldos e transagoes com partes relacionadas (continuagao)

Em 31 de dezembro de 2020 Controlador Controladas Demais partes Total Em 31 de dezembro de 2019 Controlador Controladas Demais partes Total
ATIVO ATIVO
Caixa e equivalentes de caixa o - 4.538 4.538 Caixa e equivalentes de caixa = k 17.654 17.654
Ativos financeiros - - 83.757 83.757 Ativos financeiros - - - -
Contas a receber - = 49.222 49.222 Contas a receber ] = 45.118 45118
Outros ativos 4.261 7.866 18.832 30.959 Outros-ativos 3.541 11.118 20.117 34.776
Total no ativo 4.261 7.866 156.349 168.476 Total no ativo 3.541 11.118 82.889 97.548
PASSIVO PASSIVO
Contas a pagar - - 7.360 7.360 Contas a pagar - - 37.531 37.531
Dividendos a pagar 95.416 = 94,317 194.727 Dividendos a pagar 53.189 = 56.360 108.549
Contas a pagar de aquisigao e 181.041 91.289 272.330 Contas a pagar de aquisi¢do . 10.200 76.003 86.203
Total no passivo 95.416 181.041 197.960 474.417 Total no passivo 53.189 10.200 168.894 232.283
RESULTADO RESULTADO
Receita liquida - - 803.028 803.028 Receita liquida - - 541.411 541.411
Despesas administrativas (164) (5.607) (2.180) (7.951) Despesas administrativas (869) (165) (7.270) (8.304)
Outras receitas e despesas - - (41.212) (41.212) Outras receitas e despesas - - (2.619) (2.619)
Receitas financeiras - e 978 978 Receitas financeiras = = 2.738 2.738
Total no resultado (164) (5.607) 772.613 766.842 Total no resultado (869) (165) 534.260 533.226
= ] = Diretoria Conselho de Comités Total 2020
29.4 Remuneracgao do pessoal chave da.administragao 3 )
Estatutaria Administragao

A remuneragdo do pessoal chave da administragdo € constituida por Proventos 1738 2867 761 5.366
pagamento de beneficios de curto prazo, pés emprego, remuneragao Beneficios 461 206 2 667
baseada em acdes, beneficios de rescisdo de contrato de trabalho e Bonus 3-;2; 1‘123 i 4'233
outros beneficios de longo prazo, e que possuem efeito no resultado da Previdéncia (outros) -
Campanha Non compete 6.005 - 6.005

R : TOTAL 12.324 4.700 761 17.785
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30. Informacgoes por segmentos

A Administragdo definiu os segmentos operacionais com base nos relatérios utilizados para a tomada de decisdes estratégicas revisados pela diretoria. A diretoria efetua
analise do negécio baseada na segmentacdo das empresas que compdem o Grupo. Os segmentos apresentados nas demonstragées financeiras sdo unidades de negécio
estratégicas que oferecem servigos distintos a um publico alvo especifico. A seguir, o balango patrimonial e a DRE por segmento:

LUGRTD Ajustes Consolidado
Em 31 de dezembro de 2020 COREGRME Parceiros i: BPO T ) Beneficios § conseg b bmg i
Balango Patrimonial
ATIVO
Ativo circulante 251.205 21.969 29.697 20.285 5.611 4.259 2613 21.524 (2.308) 354.855
Ativo nao circulante 624.853 13.819 184 13.021 669 209 261 3.381 (53.707) 602.690
Total no ativo 876.058 35.788 29.881 33.306 6.280 4.468 2874 24.905 (56.015) 957.545
PASSIVO
Passivo circulante 340.979 23.192 7.306 16.372 1.438 696 1358 20.902 (10.406) 401.837
Passivo néo circulante 250.657 450 25 3.920 14 & . 3.003 5 258.069
Patriménio liquido 284.422 12.146 22.550 13.014 4.828 3772 1516 1.000 (45.609) 297.639
Total do passivo 876.058 35.788 20.881 33.306 6.280 4.468 2.874 24.905 (56.015) 957.545
Demonstrativo do resultado
Receita liquida da prestagao de servigos 582.617 51.804 61.854 91.510 3.499 ] 5216 22.588 (16.062) 803.026
Custo dos servigos prestados (71.919) (29.630) (14.748) (55.341) (2.732) (6.064) (2.598) (17.644) 11.006 (189.670)
Lucro Bruto 510.698 22.174 47.106 36.169 767 (6.064) 2.618 4.944 613.356
Despesas administrativas (179.976) (13.212) (114) (18.533) (2.981) 5) (716) (649) 5.056 (211.129)
Depreciacio e amortizagao (52.503) (1.342) (61) (2.051) (137) (971) (19) - - (57.084)
Outras receitas (despesas) (26.123) (1.706) (88) 105 (190) (4.470) 624 (30) - (31.878)
Participagdo nos lucros de controladas 52.895 3.750 - E = (224) = - (44.788) 11.633
Lucro operacional antes do resultado financeiro 304.991 9.664 46.843 15.690 (2.541) (11.734) 2.507 4.265 (44.788) 324.898
Resultado financeiro, liquido (16.640) (26) 235 (244) 120 (35) (4 42 =5 6.552)
Lucro antes do IR e CSLL 288.351 9.638 47.078 15.446 (2.421) (11.769) 2.503 4.307 (44.788) 308.346
Imposto de renda e contribui¢ao social correntes (138.705) (2.732) (7.216) (5.177) - - (583) (1.381) - (155.794)
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 45.080 505 - 767 352 _ - 299 g 47.003
Lucro/Prejuizo do periodo 194.726 7.411 39.862 11.036 (2.069) (11.769) 1.920 3.225 (44.788) 1199.555

Valores consolidados com a empresa Wiz Partners Corretora de Seguros Ltda., subsidiaria da Wiz Corporate. PAGINA: 106 de 120
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30. Informagdes por segmentos (continuagao)

i, GR1D auBRAD ‘ ,

CORPORATE Parceiros < BPO > /) Beneficios §» INSURANGE Ajustes Consolidado
Em 31 de dezembro de 2019 =
Balango Patrimonial
ATIVO
Ativo circulante 92.016 9.815 16.792 15.580 7.143 282 1.081 (8.234) 134.475
Ativo ndo circulante 459.343 11.759 311 7.182 223 6.154 E (33.151) 451.821
Total no ativo 551.359 21.574 17.103 22.762 7.366 6.436 1.081 (41.385) 586.296
PASSIVO
Passivo circulante 230.845 14.982 4.397 18.086 456 1.466 367 (15.071) 255.528
Passivo ndo circulante 133.457 286 50 23 14 59 o = 133.890
Patriménio liquido 187.057 6.306 12.656 4.653 6.896 4911 714 (26.314) 196.879
Total do passivo 551.359 21.574 17.103 22.762 7.366 6.436 1.081 (41.384) 586.296
Demonstrativo do resultado
Receita liquida da prestagao de servigos 489.370 46.669 58.749 84.020 3.847 - - (720) 681.935
Custo dos servigos prestados (102.785) (19.277) (10.080) (58.067) (1.668) (404) (311) 718 (191.874)
Lucro Bruto 386.585 27.392 48.669 25.953 2.179 (404) (311) 2) 490.061
Despesas administrativas (81.953) (12.590) (334) (7.564) (2.374) (126) (38) 1 (104.978)
Depreciagdo e amortizagdo (10.363) (1.942) (147) (602) (4.136) (75) - (22.281) (39.546)
Outras receitas (despesas) 10.188 (606) (28) ©9) 14.058 (49) - (1) 23.554
Participagdo nos lucros de controladas 30.320 - - - - (246) - (29.293) 781
Lucro operacional antes do resultado financeiro 334.777 12.254 48.160 17.778 9.727 (526) (349) (51.574) 369.872
Resultado financeiro, liquido (9.541) 13 533 5 379 3) (1) 1 - (8.614)
Lucro antes do IR e CSLL 325.236 12.267 48.693 17.783 10.106 (903) (350) (51.573) 361.258
Imposto de renda e contribuigdo social correntes  (103.487) (5.459) (7.023) (10.207) (3.559) - - - ~ (129.735)
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos (7.856) = - - = = E E ~ (7.856)
Lucro/Prejuizo do periodo 213.893 6.808 41.670 7.576 6.547 (903) (350) (51.573) ~  223.667
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31. Seguros

0O Grupo possui um programa de gerenciamento de riscos com os objetivos de delimita-los contratando no mercado coberturas compativeis com o seu porte e operagao.
As coberturas foram contratadas por montantes considerados suficientes pela administragao para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza da sua atividade, os
riscos envolvidos em suas operagdes e a orientagdo de seus consultores de seguros. As principais-coberturas de seguro contratados pelo Grupo sdo apresentadas a
seguir, cujo prémio pago totaliza em R$111 mil:

» Incéndio e danos elétricos

» Pagamentos de aluguel, paralisa¢des e perda
o Derrame de Sprinklers

» Roubo de maquinas e equipamentos

Adicionalmente, a Companhia mantém apdlice especifica para responsabilidade civil (D&0). A cobertura do seguro de responsabilidade-civil (D&0) da Companhia é de RS
40 milhdes. O prémio pago para tal fim foi de RS 160 mil.

32. COVID-19

CRIAGAO DE COMITE NAO PERMANENTE

A Companhia implementou um comité ndo permanente de gestdo de crise para coordenar as acdes diante da pandemia de COVID-19. O comité ficou responsavel por tomar
as agOes necessarias para manter a salde, seguranga.e produtividade dos colaboradores diante da necessidade de continuidade das nossas operagdes. Além disso, o
comité acompanha diariamente os desdobramentos economicos e sociais em nosso pais decorrentes da pandemia, avaliando seus efeitos em nosso ecossistema e
priorizando medidas a serem adotadas para mitigar os impactos em nosso resultado e proteger a estrutura operacional da Companhia.

ANALISE DE IMPAIRMENT DOS INVESTIMENTOS
A Companhia informa que realizou a analise dos indicativos de impairment para os seus investimentos na data base. No presente momento, identificamos a necessidade
de ajuste por impairment apenas para o investimento na Grid Finance, conforme apresentado na Nota Explicativa 14.1.

A Companhia continuara analisando de forma frequente tais investimentos, atualizaré as avaliagdes considerando o cenario provocado pelo COVID-19 e, se necessdrio,
efetuara ajustes de impairment contra o resultado.
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32. COVID-19 (continuagao)

POSTERGAGAO DO RECOLHIMENTO DE TRIBUTOS
A Companhia optou por postergar o pagamento de tributos especificos para preservar seu nivel de caixa:

FGTS: Foram adiados os pagamentos do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) dos meses de marco a maio de 2020, conforme previsdo na Portaria n°® 139, de 3
de abril de 2020 expedida pelo Ministério de Economia.

INSS, PIS e Cofins: O Grupo postergou por 2 meses 0s pagamentos de contribui¢do ao INSS (incluindo também a contribuigdo previdenciaria sobre receita bruta na unidade
Wiz BPQ), PIS e Cofins, conforme previsao na Portaria n®150, de 7 de abril de 2020 expedida pelo Ministério da Economia.

Para a data-base de dezembro ndo ha reflexos da postergacao, sendo os efeitos dos tributos recolhidos nos prazos legais.

POSSIVEIS IMPACTOS EM ATIVOS E PASSIVOS DA COMPANHIA
Dentre os ativos e passivos significativos da Companhia, a Administragcao lista abaixo que apresentam potencial de serem impactados pelo COVID-19, cujos efeitos
dependem da agao de terceiros ou de fatores externos a Companhia. Por estes motivos sdo incertos e imensuraveis:

Contas a receber: possivel dilatagao do ciclo de recebimento do contas a receber;

Investimentos: possivel impairment, a depender da atualizagao das projegdes que embasam as aquisicoes com dados quantitativos provenientes do cenario COVID-19;
Contas a pagar de aquisicao: possivel reducdo, considerando um atingimento de resultado menor e as clausulas de earnout atreladas ao desempenho financeiro;
Obrigacoes tributarias: aumento do passivo, dadas as postergacdes de pagamentos de tributos e novas postergacdes, caso previstas em lei ou normativo.

Receitas: possivel reducao da receita em fungao de queda da atividade econémica.

ADIAMENTO DO PAGAMENTO DA 42 PARCELA DE AQUISICAO DA FINANSEG

A Companhia negociou com os vendedores da Wiz Parceiros (Finanseg) o parcelamento do pagamento residual, realizado em janeiro de 2021. A 4° e Ultima parcela, com
saldo aproximado de RS 37.1 milhdes, prevista para dezembro, foi prorrogada, parcelada em 12 vezes, sendo a primeira a partir de setembro de 2021, as quais serio
corrigidas pela taxa Selic do periodo.

Versdo : 1
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33: Evento subsequente

33.1 Cessao participagao acionaria Gr1d Tecnologia

Em 22 de dezembro de 2020, a Companhia assinou, em conjunto com a Extreme Digital Consultoria e Representagdes Ltda. e da GR1D Tecnologia S.A., mediante
interveniéncia-anuéncia da CSMG Corretora de Seguros Ltda. um instrumento contratual de Cessao e Transferéncia de Participagao Societdria e outras Avencas, para
potencial cess&o pela Wiz, de participagéo societaria representativa de 50,1% do capital social que possui na Grid Tecnologia S.A ("Alienag&o"). A conclusdo da Alienag&o
esta sujeita a condigdes precedentes usuais para este tipo de operagao, dentre as quais incluem, a realizagdo de Due Diligence e aprovagao pelo Conselho Administrativo
de Defesa Econémica (Cade). A transmissdo das agdes somente ocorrera apés o cumprimento das condi¢cdes precedentes, de modo que até |4, as agdes ndo serdo
transferidas ao novo quotista Extreme Digital Consultoria E Representacdes Ltda., permanecendo a Wiz com o controle da Companhia na data-base de 31 de dezembro de
2020.

33.2 Acorde Grupo CAOA

A controlada WIZ CONSEG CORRETORA DE SEGUROS LTDA., celebrou junto ao grupo CAQA, acordo de investimentos para constituigdo futura-de uma corretora de seguros,
mediante participagdo societaria de 50% da WIZ, visando o direito de comercializar com exclusividade, na rede de distribuicao controlada pela CAOA, produtos e servigos de
seguridade pelo prazo de 20 anos, contados do fechamento da operagdo. O fechamento e a efetiva realizacdo da Operagao estéo sujeitos a condi¢cdes suspensivas usuais
a esse tipo de transagdo, incluindo a aprovagao da operacao pelo Conselho Administrativo de Defesa Econémica — CADE, conforme fato relevante publicado em 21 de
janeiro de 2021.

33.3 Acordo Operacionalltau

Conforme fato relevante veiculado na midia em 04 de fevereiro de 2021, a Companhia celebrou junto a ITAU ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA. e a ITAU
UNIBANCO- VEICULOS ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA. (em conjunto “Itati Consércios”) um acordo operacional para distribuigdo de produtos de consoércios
administrados pela Itad Consorcios. A WIZ passa a realizar a distribuicdo dos produtos de consdrcios administrados pela Itat Consorcios, por meio de sua rede de
parceiros comerciais: Dentre as atribuicoes a serem desempenhadas pela WIZ, destacam-se as atividades de (i) gestao e operacionalizagdo de um canal de vendas de
produtos de consércio, formado por pessoas juridicas aptas a representagédo do produto Consércio da Itati Consoércios, nos termos da legislagdo vigente; (ii) prospecgéao e
cadastro de Parceiros; (iii) capacitagéo e suporte comercial e técnico aos Parceiros; (iv) elaboragdo de planos de comunicagdo e marketing destinados aos Parceiros e (v)
disponibilizagdo de plataforma de relacionamento entre o Italii Consércios e os Parceiros. A operagéo sera conduzida por uma nova unidade de negécios do Grupo WIZ,
mediante a criagdo de uma subsididria integral, que atuara com dedicagdo exclusiva ao Acordo Operacional, na comercializacdo de produtos financeiros, seguros e
consorcios-do Grupo ltau.
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33. Evento subsequente (continuagao)

33.4 Bid

Conforme fato relevante divulgado ao mercado em 12 de fevereiro de 2021, em continuidade aos Fatos Relevantes divulgados em 23 de dezembro de 2020 e em 15 de
janeiro de 2021, que a Wiz foi informada pela Caixa Seguridade Participa¢des S.A. que ndo se sagrou vencedora nos Blocos de Oferta do processo competitivo promovido
pela Caixa Seguridade para oportunidade de negdcios de cocorretagem nas linhas de Satide, Grandes Riscos, Auto e Recuperagdo em Produtos de Seguridade. Conforme
Fato Relevante divulgado em 02 de fevereiro 2021, a Wiz continuara auxiliando e cooperando com a Caixa Seguridade, sua corretora propria e eventuais cocorretoras no
processo de transigdo, conforme disciplinado no Primeiro Termo Aditivo ao Acordo Comercial celebrado entre a Companhia e a Caixa Seguridade. Nesse periodo, a Wiz
sera remunerada conforme os critérios mencionados no Fato Relevante divulgado pela Companhia em 02 de fevereiro de 2021. A Companhia continuara tendo o direito de
receber as comissdes de corretagem incidentes sobre as apélices comercializadas pela Companhia antes de 15 de fevereiro de 2021, até o encerramento das respectivas
vigéncias (“Carteira em Run-Off").

A Companhia continuard prestando servigos ao conglomerado da Caixa Seguros Holding S.A. por meio de contratos de Backoffice (“BPO").

Heverton Pessoa de Melo Peixoto Marcus Vinicius de Oliveira
Diretor Presidente Diretor Financeiro
Rafael Peron Santos Maciel
Controller
Contador responsavel - CRC DF-016271/0-3
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Proposta de Or¢camento de Capital

PROPOSTA DE ORGAMENTO DE CAPITAL PREPARADA PELA ADMINISTRACAO

(conforme artigo 25, §19, inciso IV, da Instrucdo CVM 480)
Proposta de Orcamento de Capital preparada pela Administracdo da Companhia

Senhores Acionistas,

A WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A. (“Companhia”), nos termos do artigo 196, da Lei n?
6.404, de 15 dezembro de 1976, conforme alterada, propde, para aprovacao da Assembleia Geral Ordinaria
a ser realizada em 15 de abril de 2021, a retenc¢do de parcela do lucro liquido do exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2020, conforme aprovado pelo Conselho de Administragdo da Companhia em 25
de fevereiro de 2021, com o propdsito de financiar os investimentos previstos pela Companhia no dmbito
da estratégia continuada de crescimento inorganico da Wiz para os préximos 5 (cinco) anos. O volume de
investimentos apresentado abaixo é composto por pagamentos por aquisicoes de participagdes societarias
(ja concluidas ou atualmente em andamento), bem como projetos futuros que visam a expansdo,
diversificagdo e perenidade das receitas da Companhia.

Neste sentido a Administragcdo da Companhia gostaria de propor aos acionistas a aprovagdao do orgamento
de capital da Companhia nos termos abaixo:

Orgamento de Capital

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de (RS mil)

Periodo 2021 2022 2023 2024 2025
1. Aplicagdo dos Recursos
1.a AquisicBes efetivadas?! 89.197 98.725 71917 94.518 -

1.b Projetos em andamento
e/ou futuros

Total 645.125 172.200 242.333 165.971| 195.938

2. Fonte do Recursos

555.928 73.475 170.416 71.453 195.938

2.a Recursos proprios
(retencdo de lucros e geragao 317.814 156.481 176.46 165.971 195.938
de caixa da operagdo)

2.b Recursos de terceiros 327.311 15.719 65.874 - -
Total 645.125 172.200 242.334 165.971 195.938

1Sao eles: (i) contrato de compra e venda de quotas para a aquisi¢do da Finanseg Administra¢do e Corretagem de Seguros
Ltda, celebrado em 20/06/2017; (ii) contrato de compra e venda de quotas para a aquisi¢do de 40% da Inter Digital
Corretora e Consultoria de Seguros Ltda., celebrado em 08/05/2019; (ii) contrato de compra e venda de quotas para a
aquisi¢do de 76% do capital social da Barigui Corretora de Seguros Ltda., celebrado em 18/12/2019;e (iv) contrato de
compra e venda de quotas para a aquisi¢do de 40% do capital da CMG Corretora de Seguros Ltda, celebrado em 06/08/2020.
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Pareceres e Declaragfes / Relatorio do Auditor Independente - Sem Ressalva

Relatério dos auditores independentes sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas

Ao Conselho de Administragéo, aos Acionistas e aos Administradores da
Wiz Solucdes e Corretagem de Seguros S.A.
Brasilia - DF

Opinido

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Wiz Solu¢fes e Corretagem de Seguros S.A. (“Companhia”
ou “Grupo”), identificadas como controladora e consolidado, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e
as respectivas demonstrag¢des do resultado, do resultado abrangente, das mutag8es do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, compreendendo as politicas contabeis significativas e
outras informag6es elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragfes financeiras acima referidas apresentam, adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicéo patrimonial e financeira individual e consolidada da Wiz Solucdes e Corretagem de Seguros S.A. em 31 de dezembro de 2020,
o desempenho individual e consolidado de suas operacdes e 0s seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatorio
financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estao descritas na se¢do a seguir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas”. Somos independentes em relacdo a Companhia e suas controladas, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos
que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria séo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria
do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas como um todo e na formac&o de nossa opinido sobre essas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas e,
portanto, ndo expressamos uma opiniao separada sobre esses assuntos.

Reconhecimento de receita com vendas de servigos

Conforme mencionado nas notas explicativas n.° 8.11 e 23, as receitas do Grupo sdo compostas substancialmente por receita de
corretagem pela prestagéo de servicos de venda de apolices de seguros e demais produtos relacionados. Devido as receitas serem
significativas para as demonstrag@es financeiras individuais e consolidadas e envolverem uma diversidade de produtos e de existir
riscos na transferéncia de dados entre os sistemas computacionais relacionados com o0s processos de iniciacdo, autorizacao, registro
e conciliacdo das receitas com vendas de servicos, consideramos esse assunto significativo para nossa auditoria.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros:

* Avaliacéo dos controles internos chaves relacionados ao processo de iniciacdo, autorizacéo, registro e conciliagdo das receitas de
corretagem e demais produtos relacionados.

« Com base em amostras, testes documentais sobre a existéncia e contabiliza¢cdo das receitas de corretagem dentro dos respectivos
periodos de competéncia.

« Avaliagcdo da razoabilidade do reconhecimento da receita de corretagem, por meio de andlise de tendéncias da receita, e
comparacao das taxas de corretagem contratadas com as taxas do mercado.

» Confirmagao dos saldos de contas a receber junto ao emissor das apolices de seguro e liquidagBes subsequentes.

» Avaliacéo da adequacao das divulgagtes efetuadas pela Companhia nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
Com base nas evidéncias obtidas por meio dos procedimentos acima sumarizados, consideramos aceitaveis os valores registrados
como receita com vendas de servigos no contexto das demonstrac@es financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto,
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, bem como as respectivas divulgagdes.

Reducao ao valor recuperavel de agio por rentabilidade futura

Conforme descrito nas notas explicativas n.° 14 e 16, os balancos patrimoniais, individual e consolidado, em 31 de dezembro de 2020
apresenta agio pago por expectativa de rentabilidade futura (goodwill) proveniente da aquisi¢cdo do controle da Finanseg
Administracdo e Corretagem de Seguros Ltda. (“Wiz Parceiros”), e aquisido de participacdo societaria da Inter Digital Corretora e
Consultoria de Seguros Ltda. (“Inter Seguros”). De acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e normas internacionais de
relatério financeiro (IFRS), o agio por expectativa de rentabilidade futura (goodwill) deve ser anualmente testado para fins da redugéo
ao valor recuperavel. A avaliagcao do valor recuperavel é baseada por plano de negdcios e orgamentos preparados pela Companhia e
aprovados em seus niveis de governanca, e envolve o uso de estimativas e premissas significativas na determinagéo dos fluxos de
caixa futuros descontados a valor presente. Devido ao impacto que eventuais altera¢des das premissas de taxas de desconto e de
crescimento das vendas no periodo de projegdo e na perpetuidade, poderia gerar nos valores registrados nas demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas, consideramos esse assunto significativo para nossa auditoria.
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Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros:

« Avaliagdo do desenho, implementacao e a efetividade operacional dos controles internos relacionados com a preparacéo e revisao
do plano de negécios, orgamentos e analises ao valor recuperavel disponibilizados pela Companhia.

» Com o auxilio de nossos especialistas em em financas corporativas, analise das premissas significativas e das metodologias
utilizadas pela Companhia, incluindo as taxas de desconto e de crescimento das vendas no periodo de projecao e na perpetuidade, e
avaliacao da consisténcia dos calculos, comparando-os com informacdes do mercado disponiveis, com o desempenho efetivo e com
previsdes anteriores.

+ Andlise independente de sensibilidade com o intuito de identificar em quais situag6es os fluxos de caixa descontados de cada
unidade geradora de caixa (UGC) resultariam em valores recuperaveis iguais ou menores que seu valor contabil,

» Avaliacéo das divulgagdes requeridas nas demonstrag¢des financeiras individuais e consolidadas.

Com base nas evidéncias obtidas por meio dos procedimentos acima sumarizados, consideramos aceitaveis os valores registrados
como agio no contexto das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto, referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2020, bem como as respectivas divulgacdes.

Passivos contingentes — Acdes tributarias

Conforme descrito na nota explicativa n°® 20.2.1 e 20.2.2, a Companhia possui a¢des tributarias relevantes para as demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas, que estdo sendo discutidas administrativamente. Algumas leis e regulamentos no Brasil tem
grau de complexidade elevado, e portanto, a mensuracgédo, reconhecimento e divulgacdo das Provisfes e Passivos Contingentes
requerem julgamento profissional da Companhia em relac¢éo & interpretacédo da legislagao tributaria e exposi¢oes fiscais em potencial.
Devido a relevancia, complexidade e julgamento envolvidos nesta avaliagcdo, consideramos esse assunto relevante para a hossa
auditoria.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros:

« Avaliagdo do desenho, a implementacgéo e a efetividade operacional dos controles internos relacionados a avaliagdo e mensuragao
da probabilidade de perda das agdes tributarias.

* Avaliacéo da probabilidade de perda e exposicéo fiscal sobre as acdes tributarias;

* Avaliacéo das divulgacdes efetuadas nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.

Com base nas evidéncias obtidas por meio dos procedimentos acima descritos, consideramos adequados os saldos de proviséo para
contingéncias e as divulgacdes de passivos contingentes no contexto das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas,
tomadas em conjunto.

Participacdo em controladas

Conforme descrito na nota explicativa n° 3.2 , em 06 de agosto 2020 a Companhia adquiriu o controle da CMG Corretora de Seguros
LTDA (“BMG Corretora”). Conforme o CPC 15 — Combinacéo de negécios, a Companhia determinou, na data de aquisigdo do controle,
os valores justos da contraprestacgédo transferida, dos ativos adquiridos e dos passivosassumidos e apurou o agio por expectativa de
rentabilidade futura. Parte da contraprestacéo transferida é contingente e apurada com base em estimativas da Companhia sobre o
cumprimento de metas de lucros pela a BMG Corretora nos proximos trés exercicios. Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia n&o
tinha finalizado o estudo de alocagdo do preco de compra, cujo periodo de mensuragéo ndo podera exceder um ano da data de
aquisicao, e, por isso, contabilizou um valor provisério do agio por expectativa de rentabilidade futura (goodwill). Devido a relevancia
dos valores, a complexidade e alto grau de julgamento envolvido nas estimativas e premissas utilizadas para mensuragéo da
contraprestagdo contingente e do valor provisério do agio por expectativa de rentabilidade futura, e ao impacto que eventuais
alteracdes nas premissas, poderiam ter nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, consideramos esse assunto
significativo para nossa auditoria.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros:

» Obtivemos o entendimento dos critérios adotados para mensuracéo da contraprestagdo contingente e do agio por expectativa de
rentabilidade futura.

« Avaliagdo, com suporte técnico de nossos especialistas em finangas corporativas, da metodologia para mensuragéo da
contraprestagdo contingente e do valor provisério do agio por expectativa de rentabilidade futura, observando a adequacao das
projecdes de cumprimento de metas de lucro e fluxos de caixas futuros, e das avaliagfes econdmico-financeiras que fundamentaram a
contraprestacao contingente;

+ Andlise de aderéncia das premissas de crescimento e rentabilidade utilizadas na mensuracdo da contraprestacéo contingente e do
valor provisoério do 4gio por expectativa de rentabilidade futura, comparando com as premissas usualmente observadas no mercado;
» Avaliacéo das divulgacdes efetuadas pela Companhia nas demonstrag¢des financeiras individuais e consolidadas.

Com base nas evidencias obtidas por meio dos procedimentos acima sumarizados, consideramos aceitaveis as premissas e
metodologias utilizadas na mensuragdo da contraprestacéo paga das quotas de capital da BMG Corretora e do valor provisério do
agio por expectativa de rentabilidade futura, no contexto das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas tomadas em
conjunto, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Outros assuntos - Demonstracdes do valor adicionado

As demonstracdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020,
elaboradas sob a responsabilidade da administragdo da Companhia, e apresentadas como informagéo suplementar para fins de IFRS,
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foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstra¢des financeiras da
Companhia. Para a formag&o de nossa opinido, avaliamos se essas demonstracfes estdo conciliadas com as demonstra¢des
financeiras e registros contdbeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contelddo estao de acordo com os critérios definidos no
Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstrac¢éo do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas demonstra¢des do valor adicionado
foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e
sdo consistentes em relagdo as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informagdes que acompanham as demonstracgdes financeiras individuais e consolidadas e o relatério do auditor
A administracdo da Companhia é responsavel por essas outras informac¢des que compreendem o Relatério da Administragéo.

Nossa opinido sobre as demonstrac¢des financeiras individuais e consolidadas nédo abrange o Relatério da Administragdo e ndo
expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatdrio.

Em conexdo com a auditoria das demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade € a de ler o Relatério
da Administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras
ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no Relatério da Administragcdo, somos requeridos a comunicar esse fato.
N&o temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstrac¢des financeiras individuais e consolidadas

A administragdo da Companhia é responsavel pela elaboracédo e adequada apresentacéo das demonstra¢@es financeiras individuais e
consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS),
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaborac@o dessas demonstracdes financeiras livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro.

Na elaboracéo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, a administracéo é responsavel pela avaliagdo da
capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contébil na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a ndo ser que a administragéo pretenda
liquidar a Companhia e suas controladas ou cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia e suas controladas sdo aqueles com responsabilidade pela supervisédo do processo
de elaboracdo das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstrac¢des financeiras individuais e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, tomadas em
conjunto, estéo livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢gfes relevantes existentes. As
distor¢6es podem ser decorrentes de fraude ou erro e séo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstracdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

« Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstrag@es financeiras individuais e consolidadas,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de
distor¢éo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificacéo, omisséo ou representacdes falsas intencionais.

» Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados
as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e suas
controladas.

* Avaliamos a adequagéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes
feitas pela administragao.

» Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigées que possam levantar divida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia e suas controladas. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulga¢des forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢cdes
futuras podem levar a Companhia e suas controladas a ndo mais se manterem em continuidade operacional.

» Avaliamos a apresentacgdo geral, a estrutura e o contelido das demonstracdes financeiras, inclusive as divulgagfes e se as
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas representam as correspondentes transagfes e 0s eventos de maneira
compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

» Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacgdes financeiras das entidades ou atividades de negécio
do grupo para expressar uma opiniéo sobre as demonstrag@es financeiras individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela
direcdo, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

PAGINA: 115 de 120



DFP - Demonstragdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2020 - WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROS S.A. Versdo : 1

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanc¢a declaracéo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo
0s requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos 0s eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagao com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstracgdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira,
constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatorio de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacéo publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o
assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatdrio porque as consequéncias adversas de tal comunica¢do podem, dentro de uma
perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicagao para o interesse publico.

Brasilia, 26 de fevereiro de 2021

KPMG Auditores Independentes
CRC SP-014428/0-6 F-DF

Gustavo Mendes Bonini
Contador CRC 1SP-296875/0-4
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Pareceres e Declaragfes / Relatorio Resumido do Comité de Auditoria (estatutério, previsto
em regulamentacéo especifica da CVM)

1. Apresentacéo
O Comité

Com o objetivo de alinhar a Companhia com as melhores praticas de governanca corporativa, o Comité de Auditoria (“COAUD” ou
“Comité”) foi instalado em 1° de setembro de 2016, nos termos do art. 23 do Estatuto Social, vinculado diretamente ao Conselho de
Administracéo (“CA”) da Companhia. Suas principais atribuiges e responsabilidades foram formalmente estabelecidas no Regimento
Interno, aprovado pelo CA em reunido na mesma data.

Em maio de 2017, o COAUD foi elevado ao carater de 6rgao estatutario, nos termos da Instrugdo CVM n° 509/11, garantindo maior
autonomia aos seus membros e ainda mais clareza sobre suas atribui¢des, deveres e obrigagdes.

2. Composigéo

O COAUD conta em sua composigdo com 2 (dois) membros externos independentes — Décio Martins Westphalen (Coordenador) e
Ruy Reis Vasconcellos Filho — e 1 (um) membro do Conselho de Administracdo — Miguel Angelo Junger de Simas.

3. Atribui¢des e responsabilidades

Conforme definido no Estatuto Social e Regimento Interno da Companhia, o COAUD tem por finalidade assessorar o CA no exercicio
de suas fun¢des e manifestar-se sobre:

(i) auditoria interna e externa; considerando a sua atuagdo, independéncia e qualidade dos trabalhos;

(i) mecanismos e controles relacionados a gestéo de riscos, compliance e politica anticorrupgéo, estratégias e politicas voltadas a
controles internos e riscos; e

(iii) conformidade com as normas aplicaveis em assuntos relacionados aos temas de sua competéncia nas sociedades controladas
direta e indiretamente pela Companhia.

O escopo das atribuigbes do COAUD pode ser estendido as sociedades subsidiarias e controladas.

E importante mencionar que o COAUD n&o é responsavel pelo planejamento ou conducéo de auditorias ou por qualquer afirmacéo de
gue as demonstrages financeiras da Companhia sejam completas, exatas ou estejam de acordo com os principios de contabilidade
geralmente aceitos. Esta responsabilidade é conferida a Administragdo e aos Auditores Externos.

Por isto, é importante enfatizar que os Administradores sdo os responsaveis por elaborar e garantir a integridade das demonstracdes
financeiras, gerir os riscos, manter o sistema de controles internos efetivo e zelar pela conformidade das atividades as normas legais e
regulamentares.

A Auditoria Externa, que desde a revisao trimestral (ITR) com data-base em 31 de margo de 2018 é realizada pela KPMG Auditores
Independentes (“KPMG”), atua conforme normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC — e requisitos
especificos da Comisséo de Valores Monetéarios (CVM). Os Auditores Independentes séo igualmente responsaveis pelo exame das
demonstragdes financeiras anuais enviadas para a CVM e divulgados ao mercado. O relatério dos Auditores Independentes reflete o
resultado de suas verificagdes e apresenta a sua opinido a respeito da fidedignidade das demonstragdes contabeis em relagdo aos
pronunciamentos contébeis emitidos pelo CPC — Comité de Pronunciamentos Contabeis, de acordo com as normas emitidas pelo
International Accounting Standard Board (IASB), normas da CVM e preceitos da legisla¢éo societéaria brasileira.

O COAUD realizou a avalia¢do do processo de cria¢do e estruturac@o da Auditoria Interna em fevereiro de 2020 e contribuiu com a
revisao de seus documentos - Regimento Interno da Auditoria e Plano de Auditoria Interna para os exercicios de 2021-2022, ambos
aprovados pelo Conselho de Administracdo em 14 de dezembro de 2020. A Auditoria e seus documentos norteadores foram instituidos
em consonancia com a legislagdo e regulamentacgao aplicaveis e com os elementos do Regulamento do Novo Mercado da B3, da
Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF), do Cadigo de Etica do lIA e da Wiz e das Normas Internacionais definidos

pelo Institute of Internal Auditors (l1A).

4, Resumo das atividades do COAUD em 2020

O Comité reuniu-se ordinariamente em 4 (quatro) reunifes durante o ano de 2020. Nesse periodo, o0 Comité também realizou reunifes
diretamente com os auditores externos e diretores da Companhia, quando julgou necessario, incluindo reunido para conhecimento do
planejamento dos trabalhos de auditoria das demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2020.

Ainda, o Comité se reuniu em fevereiro de 2021 para discusséo e apreciacdo das demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de
2020.

No exercicio de 2020, os principais aspectos discutidos foram:

4.1 Auditoria Independente e demonstracdes financeiras

- Emitiu parecer para a emissdo das demonstracdes financeiras de 2019 e opinido sobre as principais conclusdes obtidas nas revisbes
trimestrais (ITR) de 2020, incluindo discuss@es sobre temas como reconhecimento da receita, redu¢éo ao valor recuperavel e
contingéncias.

- Elaborou apontamentos com recomendagfes de melhorias em metodologias e critérios utilizados para determinados registros
contabeis.

- Recomendou a Administracdo da Cia um plano de agéo para resolu¢do dos pontos de controle apresentados em relatério especifico
pelos Auditores Independentes.
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4.2 Mecanismos de controle relacionados a gestéo de riscos, controles internos, compliance e auditoria interna

- O Comité tomou conhecimento e fez recomendacgdes sobre o Plano de Trabalho Anual do Compliance para o ano de 2020 e sua
execucdo pela area de Compliance, envolvendo principais evolugdes e assuntos tratados no periodo pela area.

- O Comité apreciou e manifestou-se favoravelmente (i) a criagdo do Plano de Auditoria da Auditoria Interna e seu Regimento Interno;
(iii) & atualizacéo da Politica de Gerenciamento de Riscos e do Cédigo de Etica da Wiz; e (iv) a criagéo da Politica de Combate e
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro.

- O Comité acompanhou e manifestou opinido sobre o processo de Avaliagao de Riscos da Companhia, assim como de seu ambiente
de controles internos;

4.3 Conformidades as normas e demais assuntos relacionados

- Foi apresentado ao Comité as providéncias da Companhia sobre a adequacao a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), seus
impactos nas operagdes e o resultado da estruturagdo dos processos e controles para atendimento a LGPD.

- Tomaram conhecimento das a¢des da Wiz frente a pandemia do COVID19, e a adequagéo dos escritdrios e rotinas de trabalho para
atendimento a legislagdo que regula os aspectos de enfrentamento ao virus.

5. Conclusdes

Os membros do Comité de Auditoria, considerando as suas responsabilidades e atribui¢cdes legais, procederam com o exame das
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, do relatério dos auditores independentes e do relatério da administracéo,
relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Embasado nas informag@es prestadas pelos Administradores e Auditores Independentes, e no exame realizado, o Comité de Auditoria
considera que as demonstragdes financeiras foram elaboradas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com
as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo Internacional Accounting Standards Board (IASB), todos os fatos
relevantes foram expostos e divulgados, estando os relatérios adequados para serem submetidos ao Conselho de Administracdo e a
Assembleia Geral Ordinaria para aprovacéo dos acionistas da Companhia.

Brasilia, 23 de fevereiro de 2021.
Décio Martins Westphalen
Coordenador do Comité de Auditoria
Membro do Comité de Auditoria

Ruy Reis Vasconcellos Filho
Membro do Comité de Auditoria

Miguel Angelo Junger de Simas
Membro do Comité de Auditoria
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Pareceres e Declaragbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstra¢cdes Financeiras

DECLARAGAO PARA FINS DO ARTIGO 25 DA INSTRUGCAO CVM NO 480

Declaramos, na qualidade de Diretores da WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROQOS S.A., sociedade andnima com sede no
Setor Hoteleiro Norte, Quadra 1, Bloco E, 1° andar, Edificio Caixa Seguradora, CEP 70.701-050, na Cidade de Brasilia, Distrito
Federal, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob o n° 42.278.473/0001-03
(“Companhia”), nos termos dos incisos V e VI do paragrafo 1° do Artigo 25 da Instrugao da Comisséo de Valores Mobiliarios no 480, de
7 de dezembro de 2009, conforme alterada, que:

(i) revimos, discutimos e concordamos com as demonstragdes financeiras da Companhia relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020.

Brasilia, 25 de fevereiro de 2021.

Nome: Heverton Pessoa de Melo Peixoto
Cargo: Diretor Presidente

Nome: Marcus Vinicius de Oliveira
Cargo: Diretor Financeiro
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Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

DECLARACAO PARA FINS DO ARTIGO 25 DA INSTRUCAO CVM NO 480

Declaramos, na qualidade de Diretores da WIZ SOLUCOES E CORRETAGEM DE SEGUROQOS S.A., sociedade andnima com sede no
Setor Hoteleiro Norte, Quadra 1, Bloco E, 1° andar, Edificio Caixa Seguradora, CEP 70.701-050, na Cidade de Brasilia, Distrito
Federal, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob o n° 42.278.473/0001-03
(“Companhia”), nos termos dos incisos V e VI do paragrafo 1° do Artigo 25 da Instrugao da Comisséo de Valores Mobiliarios no 480, de
7 de dezembro de 2009, conforme alterada, que:

(i) revimos, discutimos e concordamos com as opinides expressas no relatério dos auditores independentes referentes as
demonstragdes financeiras da Companhia relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Brasilia, 25 de fevereiro de 2021.

Nome: Heverton Pessoa de Melo Peixoto
Cargo: Diretor Presidente

Nome: Marcus Vinicius de Oliveira
Cargo: Diretor Financeiro
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