CANAL DE DENUNCIAS WIZ

i .

Como
deve ser
o relato?

O denunciante precisa informar, com
detalhes, o ocorrido, enviar evidéncias
e/ou indicar pessoas que possa comprovar
a sua alegacao. Sao exemplos de
evidéncias: prints de conversas, e-mails,
audios, dentre outros documentos que
possam colaborar na apuracao do caso.

O registro podera ser realizado, em regime 24h/7 dia, pelo meio
telefébnico 0800-377-8012 ou via web, por meio do sitio eletrénico:
www.canalconfidencial.com.br/wiz. O relato gerara um numero de
incidente, que deve ser anotado pelo denunciante para devido
acompanhamento na ferramenta.

Quem pode
registrar denuncia
no Canal?

Qualquer pessoa que se relacione com a Wiz.

|
Exemplos: Wizzers, Investidores, Acionistas, |
Fornecedores, Parceiros de Negocios, entre T
outros.

Violacao as regras do Uso indevido ou
Codigo de Conduta vazamento de 0 ql.le deve
Etica e/ou politicas informacoes

internas; privilegiadas; ser Comunicado
ao Canal de
Denuncias?

Fraudes; Roubo, furto ou uso
improprio de materiais;

VL

Violacbes de leis.

Por quais

motivos os relatos
sao importantes
para a Wiz?

Proteger a companhia e nossos Wizzers;

Minimizar riscos,;

Identificar os pontos falhos das operacées internas;
Recuperar ativos da empresa;

Obter informacdes que poderao ser utilizadas em processos
judiciais de responsabilizacao da companhia e seus dirigentes; e

Identificar os individuos responsaveis pelas condutas indevidas.

Quem conduz Como é conduzida
a apuracio? a apuracao? L

Feito o relato, o processamento
inicial é feito por empresa
terceirizada e encaminhada ao

discutida pelo time de Compliance C.?mpllance da Wiz, que avalia a
da Wiz. Incentivamos os Wizzers a S| llJ_agaoleDmloa a agur?gao, S€
utilizar o Canal de Denuncias de apiicavel. beve-se aténtar que a
maneira andbnima. ou. caso apuracao dos fatos deve determinar, ‘
prefiram, procurem 0s membros da de forma plena e com credibilidade,
Area de Compliance, via e-mail 0 que aconteceu em relacao a
compliance@wizsolucoes.com.br situacao relatada e, principalmente,

ou Teams para informar qualguer se de fato a situacao ocorreu. Assim,
violacao ao Codigo de as apuracofes internas averiguam se
Conduta Etica houve uma conduta impropria

violando normas internas da Wiz
e/ou a legislacao vigente, quais
foram as circunstancias, qguem sao 0s
envolvidos e quando ocorreu. A
conducao da apuracao ocorre de
maneira confidencial, independente,
imparcial e precisa.

Toda e qualquer denuncia feita
sera conhecida, apurada e

Y A Existe prazo

para
apuracao das
denuncias?

Nao ha prazo definido para a apuracao
de denuncias, tendo em vista que se
trata de analises de diversas naturezas,
as quais demandam dedicacao diferente
para cada situacao analisada.

'
Y Comoeuseiquea
\V/ apuracéio foi concluida?

Todas as denuncias sdo respondidas por meio do
Canal de Denuncias. Para acompanhamento sobre
a conclusao da apuracao, é necessario que o
numero do incidente seja anotado e consultado
pelo denunciante no Canal.

Procure o time de Compliance

Ainda esta com dividas? W I ; / °
y
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