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1. OBJETIVO

Estabelecer a existéncia da Area de Compliance, bem como sua estruturacdo e
interacdo com outras areas, a fim de facilitar o entendimento sobre papéis e
responsabilidades dos envolvidos na execugao do Programa de Integridade da Moura
Dubeux.

O Programa de Integridade foi constituido para fortificar as operacdes da Companhia
com o0 mais alto padrao de conformidade e integridade em relagao as condutas,
procedimentos, normas, leis, prevencao de atos ilicitos, danos a reputacdo e redugao
de perdas financeiras.

2. APLICABILIDADE

Esta politica é aplicavel aos profissionais Moura Dubeux, de todos os niveis
hierarquicos, inclusive Conselho de administracao, acionistas, presidente, diretores e
gerentes, sem que ocorra qualquer excegao.

Aplica-se também, no que couber, aos terceiros de natureza permanente, temporaria
ou excepcional, de forma direta ou indireta e ainda os que por condigao contratual
exista outro vinculo juridico.

3. DEFINICOES

Programa de integridade: é o conjunto de iniciativas realizadas pela Companhia, seja
por meio de politicas, atuacdo da area de Compliance, funcionamento do Canal da
Transparéncia, comunicacdo e promocdo de campanhas internas e externas, entre
outros.

Compliance: é uma terminologia de lingua inglesa utilizada como referéncia para a
atuacao de “estar em conformidade”. E para estar em conformidade é fundamental
conhecer e seguir os normativos da Companhia, além de entender que atitudes
éticas devem estar intrinsecas no comportamento seja ele no ambiente de trabalho
ou fora dele.

Area de Compliance: é a area que tem a fungdo de acompanhar se todos os
normativos, politicas e atividades do Programa de Integridade da Companhia estao
sendo cumpridos.

Comité de Etica: é um 6rgdo interno, de atuacdo autdnoma e independente, com
reporte ao Conselho de Administracdo. O comité tem por objetivo promover a
evolugdo do Programa de Integridade da Companbhia refletindo as boas praticas do
Cddigo de Etica e Conduta, além de aprimorar os demais instrumentos normativos
que dizem respeito ao programa de integridade.
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Cddigo de ética e conduta: é o documento em que a Companhia aborda temas e
situacdes vivenciadas no ambiente de trabalho, devendo ser utilizado como balizador
das acbes e comportamentos éticos esperados pelos colaboradores e parceiros de
negocios.

Politica de Apuracdao de Denuncias: é uma das politicas do Programa de Integridade,
estabelecida para estruturar o tratamento dos relatos recebidos pelos canais de
comunicagao existentes e assegurar que os relatos sejam apurados com
confidencialidade, imparcialidade, discricao e diligéncia.

Politica de Medidas disciplinares: é uma das politicas do Programa de Integridade,
estabelecida para orientar a aplicacdao de medidas disciplinares como consequéncia
de ato configurado como desvio de comportamento ou infragao a leis e ou normas
internas.

Politica de Due diligence: é uma das politicas do Programa de Integridade,
estabelecida para garantir a qualidade e desempenho nas relagdes contratuais com
fornecedores e parceiros, além de prover seguranca e transparéncia na execugao
dos contratos.

Politica de Anticorrupcao e PLDFT: é uma das politicas do Programa de Integridade,
estabelecida para orientar o comportamento dos colaboradores e parceiros durante
a conducao dos negdcios da Companhia, para que sejam adotados os mais elevados
padroes de ética e conduta, a fim de mitigar os riscos de que atos de corrupgao e a
pratica de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo (crimes financeiros)
nao ocorram no dmbito da empresa.

Canal da Transparéncia: é o canal de comunicacdo para relato de condutas
consideradas antiéticas ou que violem os principios éticos, procedimentos, politicas
e padroes de conduta e/ou a legislacdo vigente. A gestdao do canal é realizada por
uma empresa independente para assegurar o sigilo absoluto e o tratamento
adequado de cada situagao, sem conflitos de interesses. E na sequéncia os relatos
sdo tratados pela drea de Compliance e pelo Comité de Etica da Companhia.
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4. DIRETRIZES

A Companhia adota o maior nivel de governanca da classificacdo da B3, Novo
Mercado. Diante disto, adotamos algumas das recomendacdes sugeridas pelo
Gerenciamento de Riscos Corporativos do IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa, que faz correlagdao com as 3 linhas de defesa no gerenciamento de riscos
corporativos criado pelo Institute of Internal Auditors — The IIA (Instituto de Auditores
Internos, uma organizagdo internacional de referéncia em temas de auditoria).

Uma delas é que o sistema de compliance ndo é responsabilidade somente por uma
area ou funcdao, mas sim de todos os agentes de governanca da organizacdo:
acionistas, Conselho de Administracao, Diretorias, Comités, auditoria interna entre
outros.

A segunda é o modelo das trés linhas de defesa, em que propde:

1° Linha de defesa: formada por gestores responsaveis pelo funcionamento da
organizacgao;

20 Linha de defesa: formado pelas areas responsaveis pela conformidade com leis,
regulamentos e comportamento ético aceitavel; controle interno; seguranca da
informagao e tecnologia; sustentabilidade; avaliacao da qualidade, bem como pelo
gerenciamento de riscos, como o gerenciamento de riscos corporativos enterprise
risk management - ERM;

30 Linha de defesa: formada pela area de auditoria interna, responsavel pela
asseguracao independente (auditoria) de que todas as demais linhas de defesa da
organizacao estdao funcionando.

O Modelo das Trés Linhas do

ORGAO DE GOVERNANCA
Prestacdo de contas aos stakeholders pela supervisao organizacional

Papéis do orgaoc de governanca: integridade, lideranca e Ir‘ansparéncla

GESTAO AUD. INTERNA
Agdes (incluindo gerenciar riscos) para Avaliagéo independente
atingir objetivos organizacionais =

Papéis da 12 linha: Papéis da 27 linha: Papéis da 3° linha:
Provisao de Expertise, apoio, Avaliagao e
produtos/servigos monitoramento e assessoria
aos clientes; questionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questbes objetivas sobre
relacionadas a questbes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos

LEGENDA A\ Prestagéo de contas, , Delegar, orientar, £ Alinhamento,
i reporte H recursos, supervisdo | comunicacgéo,
coordenaco,

colaboracdo

Fonte: IIA - Institute of Internal Auditors
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Os pilares do Programa de Integridade sao formados pelas etapas abaixo:

/ Tone of the Top \
Tratamento da Supervisdo e
denincia recursos

/ \

- Cédigo de Etica
Due dilligence "
e Politicas

Monitoramento Compliance
continuo Risk Assessment
\ Treinamentos, /
Comunicagao

Patrocinio da Alta Administracdo: € o pilar que traduz o apoio da lideranca (Conselho
de Administracao e Diretoria) em relagdao ao Programa de Integridade, sendo
fundamental para que todo o processo alcance os resultados.

Supervisdo e recursos: é o pilar que determina a necessidade de existir uma estrutura
com pessoas e recursos executar o programa, seja através de uma Area e ou Fungao
de Compliance e que esta tenha atuacao independente e com reporte diretamente ao
CEO para determinar as responsabilidades, estratégias, acdes e resultados de
Compliance.

Codigo de ética e politicas: é o pilar onde sdo formalizados os documentos que
norteiam o programa de integridade, estabelecendo as atividades, responsabilidades,
procedimentos, relatérios entre outros.

Risk Assessment: é o pilar cujo fundamento é identificar e avaliar, de forma ampla e
continua, os principais riscos que a Companhia estd exposta, bem como os
respectivos planos de acao de mitigagao. Os riscos de compliance podem se
materializar quando sdao descumpridos normativos ou politicas. Entre as categorias
de riscos, podemos citar: corrupgao, fraude, perdas financeiras, violacdao de direitos,
descumprimento de leis, entre outros.
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Treinamento e comunicacado: é o pilar da disseminagao do conteldo e da esséncia do
programa de integridade. A realizagdo de treinamentos periddico das politicas, do
Cddigo de Etica e Conduta, das iniciativas de compliance é fundamental para que o
sistema de governanga de compliance se solidifique e perpetue na organizagao.

Monitoramento continuo: é o pilar responsavel por garantir que todo o processo
esteja em funcionamento, além de identificar melhorias. Esta atividade é subordinada
a area independente ao agente de compliance para garantir a idoneidade do
programa de integridade.

Due Diligence: é o pilar necessario para diligenciamento dos parceiros de negdcios,
garantindo verificacdes minimas sobre a integridade das organizacdes em que estes
parceiros estao inseridos, como medida preventiva do risco de exposicao das
transagd0es com estes parceiros com a organizagao

Tratamento da denuncia: é o pilar que demonstra o comprometimento da Companhia
em apurar irregularidades, aplicar sangdes proporcionais as infragdes infringidas. As
apuracoes devem ser realizadas por equipes independentes e de forma sigilosa, de
forma isenta e com acdes em resposta as agdes. As denuncias devem ser coletadas
de forma anbénima, com garantia de confidencialidade e ndo retaliacdo a relatos de
boa-fé.

5. AREA DE COMPLIANCE

A area de Compliance é a responsavel direta pelo Programa de Integridade o que nao
exclui a responsabilidade de outras areas da organizacgao.

Para pleno exercicio de suas responsabilidades a area de compliance contara com:

a) Uma gestdao com reporte direto ao CEO e indireto ao Conselho de Administracao,
através do Comité de Auditoria;

b) Atuacdao com independéncia no exercicio de suas fungdes o que implica em
auséncia de conflito de interesses e acesso irrestrito a qualquer informacao,
colaborador ou setor;

c) Recursos adequados para o desempenho efetivo das responsabilidades, sejam
eles: local, pessoas e orgamento;

Entre suas atribuicOes é responsabilidade da area de Compliance:

« Disseminar a cultura de Etica e Compliance;

e Garantir o cumprimento do Programa de integridade;

e Realizar treinamentos periddicos sobre o Programa de Integridade;

e Zelar pela aderéncia ao Cédigo de Etica e conduta pelos colaboradores e
parceiros de negdcios;
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e Atualizar e comunicar os normativos e politicas internas;

e Acompanhar para que as areas de negdcios cumpram com as politicas e
normas internas, leis e regulamentos;

e Acompanhar e cobrar a regularizacao de ocorréncias apontadas nos canais de
denulncia;

e Apresentar e reportar relatérios para a Alta Administracao (CEO, Comité de
Auditoria e Conselho de Administracao) demonstrando o acompanhamento do
Programa de Integridade;

e Salvaguardar os documentos que formalizam as atividades do Compliance;

e Gerenciar o canal de denuncias e os respectivos tratamentos aos relatos
realizados.

6. RESPONSABILIDADES DAS DEMAIS AREAS

As demais areas sdo areas de suporte como Recursos Humanos, Departamento
Pessoal, Financeiro, Juridico, Marketing, Contabilidade, Controladoria, auditoria
interna entre outros. Estas areas devem trabalhar de forma colaborativa com a area
de compliance, no monitoramento ao cumprimento da conformidade além de agir
com discrigao ao ter acesso a informagoes confidenciais e sigilosas.

6.1 Responsabilidades do Conselho de Administracao

No funcionamento do sistema de governanca de compliance, o Conselho de
Administracdo é responsavel por:

a) A aprovacao das Politicas de Compliance, bem como suas atualizagdes ou
modificacoes;

b) Assegurar que a area de Compliance tenha recursos e estrutura necessaria para
realizacao de suas atividades;

c) Conferir credibilidade e significancia apoiando a atuacao do Compliance na
aplicagao do Programa de Integridade;

6.2 Responsabilidades do Comité de Auditoria

No funcionamento do sistema de governa de compliance, o Comité de Auditoria é
responsavel por:

a) Avaliar as Politicas de Compliance antes da aprovacao pelo Conselho de
Administragao;

b) Analisar, no minimo anualmente, a efetividade do gerenciamento de Compliance
em relacdo a aspectos como independéncia, estrutura e recursos, papéis e
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responsabilidades, aderéncia a regulamentacdao e cumprimento das Politica de
Compliance;

c) Encaminhar ao Conselho de Administracdo sua avaliagdo sobre a atuagao da area
de Compliance;

d) Reportar ao Conselho de Administragdao sobre falhas ou desconformidades
relevantes de Compliance que possam gerar riscos legais, sangdes regulatdrias,
perdas financeiras ou de reputagao relevantes.

6.3 Responsabilidades da Presidéncia

No funcionamento do sistema de governanga de compliance, a Presidéncia é
responsavel por:

a) Estimular a observancia das Politicas de Compliance;

b) Participar dos treinamentos ministrados pela area de Compliance;

c) Monitorar a execucdo do monitoramento de riscos aos quais a organizagao esta
exposta;

d) Avaliar o desempenho da area de Compliance, ao menos anualmente, na
efetividade e gerenciamento de suas atribuicoes;

6.4 Responsabilidades das Diretorias

a) Estimular a observancia das Politicas de Compliance;

b) Participar dos treinamentos ministrados pela area de Compliance;

c) Auxiliar a area de compliance na avaliagao dos riscos aos quais a organizacao esta
exposta;

d) Auxiliar na execugao ao plano de mitigacdo de riscos, implantado pela area de
Compliance;

7. VIGENCIA

Esta Politica entra em vigor na data aprovacao pelo Conselho de Administracao,
revogando-se disposicdes em contrario.

8. SANCOES

A inobservancia desta politica poderd acarretar medidas disciplinares, até e inclusive a
demissao, rescisao ou nao renovagao de contrato de trabalho e/ou medidas destinadas
ao afastamento de membro do Conselho de Administragao.
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9. ATUALIZACOES DESTA POLITICA

A tabela abaixo relaciona os campos necessarios para o controle das atualizacoes,

revisoes e aprovacdes do manual de processo, a serem preenchidos sempre que julgado
necessario.

CONTROLE DE VERSOES E ALTERACOES

Versao Data Responsavel | Tipo de Alteracao | Revisor/Aprovador
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