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Teleconferéncia 3T21 e 9M21
17 de novembro de 2021 — Quarta-Feira

14h00 (Brasilia) / 13h00 (Nova lorque) / 18h00
(Londres)

+55 (11) 4090-1621 /+55 (11) 4210-1803
para acessar o webcast em Portugués

para acessar o webcast em Inglés
(Traducdo simultanea)

Contato Relagdes com Investidores

dri@cruzeirodosul.edu.br
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AVISO LEGAL

Esta apresentacdo pode conter previsdes acerca de eventos futuros. Tais previsdes refletem apenas
expectativas dos administradores da Companhia sobre condi¢des futuras da economia, além do setor de
atuacdo, do desempenho e dos resultados financeiros da Companhia, dentre outros. Os termos “antecipa’,

"non non ANl

"acredita”, "espera”, "prevé", "pretende”, "planeja

n n n n

, 'projeta’,

n n

objetiva”, "deverad", bem como outros termos
similares, visam a identificar tais previsdes, as quais, evidentemente, envolvem riscos e incertezas previstos
ou ndo pela Companhia e, consequentemente, ndo sao garantias de resultados futuros da Companhia.
Portanto, os resultados futuros das operacdes da Companhia podem diferir das atuais expectativas, e o
leitor ndo deve se basear exclusivamente nas informag¢des aqui contidas. A Companhia ndo se obriga a
atualizar as apresentagdes e previsdes a luz de novas informagdes ou de seus desdobramentos futuros. Os
valores informados para 2021 em diante sdo estimativas ou metas. Adicionalmente, as informacgdes
financeiras e operacionais incluidas nesta apresentacdo sao sujeitas a arredondamentos e, como
consequéncia, os valores totais apresentados nos graficos podem diferir da agregacdo numérica direta dos
valores que os precedem. As informacdes ndo financeiras contidas neste documento, assim como outras
informacdes operacionais, ndo foram objeto de auditoria por parte dos auditores independentes. Nenhuma
decisao de investimento deve se basear na validade, precisdo, ou totalidade das informacdes ou opinides
contidas nesta apresentacdo.
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https://webcastlite.mziq.com/cover.html?webcastId=5c0a6093-d3d3-430e-89fd-7d05f8754408
https://webcastlite.mziq.com/cover.html?webcastId=862b53b3-3b83-464f-9dcc-960d7e91389a
mailto:dri@cruzeirodosul.edu.br

A Cruzeiro do Sul Educacional é um dos maiores e mais relevantes grupos de
educacao no Brasil, com mais de 360k* alunos em seus 27 Campi e ~1.250 polos
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O foco em qualidade é um dos principais pilares estratégicos e que traduz em
posicoes de lideranca quando comparada com os players listados

Melhor IGC ponderadoentresas  Maior quantidade de cursos com Posicdes de lideranca (vs. listadas*) nos indicadores que compdes o CPC
empresas listadas* conceito 4-5 no CPC?vs. listadas*

___________________________________________________________________________

Prof.

; IDD o Enade - Doutores

gConquistas Recentes i L . |
2 Melhores cursos do Brasil no Conceito Preliminar de Curso - CPC ! X . X % :
(Piblicas + Privadas) : Prof. X Reglme X org° . % Infraestrutura |
- Medicina UniFran | Mestres . Professores i Pedagégica |

* Eng. de Produgdo Cesuca i 1 1 X [
ENADE 2019: Conceito méximo 5 : X X ¥ l
+ Medicina da UniFran (12 entre as privadas no estado de SP) : X X % :

« Medicina da Universidade Positivo (12 lugar em Curitibae 22no | X X % :

estado Parand entre publicas e privadas) : X X % :

3 instituicbes (FSG, Unipé e Braz Cubas) passaram para conceito 4-5 no | ¥ X % :
IGC 2019 | 5 ¥ = 1 = X - |
* 77% das institui¢oes ativas possuem conceito 4-5 (vs. 57% | . . Ll :
anteriormente) e P P fhmm e '
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*Todas Empresas Brasileiras Listadas: YDUQS, Ser, Cogna, Afya, Anima somando Laureate e Vitru '(IGC — Indice Geral de Cursos) ponderado por matriculas ?(CPC - Conceito Preliminar de Curso 2019)




Destaques

Captacdo do ciclo 2021.2: Presencial encerrada em 30/Setembro, com uma expansao de 23% vs. 2020.2, mostrando a
resiliéncia das nossas marcas e uma potencial recuperacdo no ensino presencial. EaD, a captacao até o dia 12/Nov indicava um
crescimento de 14% no ciclo do 2521 (que se encerra em 16/Nov), apés intensa competicdo por preco no inicio e que
arrefeceu na segunda metade do ciclo

Base de alunos ao final do 3T21 atingiu 360 mil alunos, uma expansao de 5,6% vs. 2020, com o presencial ligeiramente
abaixo e o EaD expandindo em 10,8%

Evolucdo de 6,1 p.p. na rematricula do presencial vs. o pico da pandemia, convergindo para niumeros histéricos e mostrando
uma base de alunos mais resiliente

Abertura de 56 novos polos com localizagdo atrativa e parceiros que contribuam para gestao na ponta
Cursos premium (sincronicidade/presencialidade) ja representam 13% da base de alunos EaD, uma evolucédo de 2,8 p.p. A/A

Inicio do processo seletivo para 2.000 vagas de enfermagem a distédncia, sob a chancela do Centro Universitario Braz Cubas,
nossas primeiras vagas na modalidade representando mais um passo importante na diversificacao de portfélio

Receita de R$437 milhdes (+1,2% A/A) com a acelera¢do do EaD e a recuperacdo do presencial, apesar de impactada pela
liminar com desconto mandatério na Unipé, excluindo este efeito, a receita teria expandido 2,6%

EBITDA Ajustado de R$131 milhées com margem de 30,1%, vs. R$158 milhées no 3T20 (36,5% de margem), impactado por
reajustes de salarios, servicos de tecnologia e maiores investimentos comerciais

Lucro Liquido Ajustado de R$30 milh6es vs. R$68 milhdes no 3T20

Educacional

Consistente geracdo de caixa gerencial operacional, que atingiu R$96 milhdes no periodo (~77% EBITDA) Cruzeiro do Sul ﬂ
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Mensagem da Administracao

O terceiro trimestre de 2021 foi um trimestre excepcionalmente importante nos 55 anos de histéria da Cruzeiro do Sul Educacional, marcando a transicdao das familias
fundadoras para atuar de forma mais focada no ambito estratégico, tanto em comités tematicos quanto no conselho de administracdo, preservando os valores que
garantem o nosso historico de exceléncia na educagdo. Este passo representa os anseios dos acionistas pelo foco em governanca, mas também para preparar 0s
proximos passos da Cruzeiro do Sul Educacional. Em nossas operagdes, continuamos atentos ao bem-estar de nossos funcionarios e alunos, adequando nossa
operacdo aos protocolos de saude vigentes semanalmente. Nossos campi ja comecaram a receber os primeiros alunos, principalmente os cursos que necessitam de
praticas laboratoriais, e isso € um importante marco na retomada das atividades presenciais visando 0s 100% para o ano letivo de 2022.

O ciclo de captagdo no presencial para o 2521 (encerrado em 30/Set), trouxe componentes que mostram que podemos vislumbrar por um cendrio positivo em 2022
no segmento. Crescemos o processo de captagao em 23,4% vs. 2020 mostrando a resiliéncia das nossas marcas e uma potencial recuperacdo. Importante destacar a
nossa estratégia comercial de focar em alunos pagantes sem impactar crescimento nas matriculas. A rematricula evoluiu 6,1 p.p. vs. o pico da pandemia, convergindo
para numeros historicos, mostrando uma base de alunos mais resiliente.

No EaD, a captagdo até o dia 12/Nov indicava um crescimento de 14% no ciclo do 2521 (que se encerra em 16/Nov), apos intensa competicdo por preco no inicio e
que arrefeceu na segunda metade do ciclo. Seguimos com nosso foco em um portfoélio diferenciado de cursos e modalidades, que contribuem para a atratividade do
negocio, tanto para os Nossos alunos quanto para 0s Nossos polos parceiros. Os cursos premium (sincronicidade/presencialidade) ja representam 12,9% da base de
alunos, uma evolugao de 2,8 p.p. A/A. O portfélio diferenciado somado a manutencdo da nossa pratica comercial, de evitar grandes descontos, fez com que o ticket
médio do segmento ficasse préximo a R$206. Adicionalmente, neste trimestre, acrescentamos 56 novos polos ao sistema com localizagdo atrativa e parceiros que
contribuam para a gestao na ponta. Ao final do trimestre, iniciamos o processo seletivo para as 2.000 vagas de enfermagem a distancia, sob a chancela do Centro
Universitario Braz Cubas, nossas primeiras vagas na modalidade a distancia representando mais um passo importante na diversificacao de portfélio.

No lado académico, a Unifran foi mais uma vez classificada no ranking da Times Higher Education (THE) obtendo o 12 lugar entre as universidades brasileiras com fins
lucrativos, a 642 posicdo entre as IES Brasileiras e a 1552 da América Latina. Além disso, pesquisadores da Unicid e Unifran registraram patente para insumos gerados
em tratamento de esgoto serem utilizados na agricultura contribuindo para a sustentabilidade do pais e reforcando nosso posicionamento de qualidade académica.

Quanto ao terceiro trimestre, encerramos com uma base de alunos 5,6% acima do ano passado (3T20), com o presencial ligeiramente abaixo de 2020 ainda
impactado pela pandemia e o EaD expandindo em 10,8%. A acelera¢do do EaD mitigou a pressao na base de alunos no presencial e fez com que a receita consolidada
ficasse 1,2% acima do 3T20 atingindo R$437 milhdes. O EBITDA ajustado atingiu R$131 milhdes (30,1% de margem) vs. R$158 milhdes do 3720 (36,5% de margem),
impactado por reajustes salariais, maiores despesas comerciais e com servicos de tecnologia. No lucro liquido ajustado atingimos R$30 milhdes vs. R$68 milhdes
registrados no mesmo periodo do ano anterior. A geracdo de caixa operacional gerencial atingiu R$S96 milhdes, 77% do EBITDA.
A Diretoria
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Destaques 3T21 Destaques 9M21

RS milhdes 3721 3T20 % RS milhoes 9M21 9M20 %
Alunos-Final'000 3600 3409  ° 5,6%. Alunos-Final'000 3600 3409  56%
______ Presencial Final'000 .. ........1339 . 1368 _ (21%) . Presencial Final’000 . ... .. ...1339 1368 (21%)

EaD Final '000 226,1 2041 10,8% EaD Final '000 226,1 2041 10,8%
Receita 436,9 431,9 1,2% Receita 1.336,3 1.331,4 0,4%
Margem Bruta 50,5% 54,6% -414bps Margem Bruta 48,8% 45,7% +303bps
EBITDA Ajustado 131,5 157,7 (16,6%) EBITDA Ajustado 389,6 342,0 13,9%
Margem EBITDA 30,1% 36,5% -641bps Margem EBITDA 29,2% 25,7% +347bps

Lucro Liquido Ajustado’ 30,0 67,7 (55,7%) Lucro Liquido Ajustado’ 106,1 83,1 27,6%
Geragdo de Caixa Op. Ger.? 95,7 72,4 32,1% Geragao de Caixa Op. Ger.? 2637 202,3 30,3%
GCOG/EBITDA 76,9% 65,3% +1.160bps GCOG/EBITDA 71,5% 90,8% -1.926bps

7 ' Cruzeiro do Sul
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Dados Operacionais - Base de Alunos (‘000)*

No presencial, a base de alunos sofreu reducao de 2,3% no 3T21 vs. o0 2T21 enquanto em
2020 a retragao da base T/T foi de 7,3% vs. 2019.

Com relagao ao mesmo periodo de 2020, apesar de uma captagao 23,4% superior, a base

'1,7% de alunos sofreu reducdo de 2,1%, ainda impactado pelo cenario adverso da pandemia nos
(53) ultimos 18 meses.
366 18
1) — 3 360 Presencial 3121 37120  A/A
23 G @ Saldo Inicial 137 148  (7,1%)
Captacdo 23 19 23,4%
Evasdo (19) (19) 1,1%
_ o,

1,4% Formaturas (7) (8) (153%)
Pés Graduagdo e Colégio (1) (3) (80,2%)
Saldo Final 134 137 (21%)

-2,3% No EaD, a base de alunos sofreu redugdo de 1,4% vs. o 2T21, diante da maior competicdo e
137 134 da manutencdo da nossa pratica comercial. Cabe destacar que, no EaD, realizamos 8
processos ao longo do ano vs. 2 no presencial.
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o1 Captacéo Evasio Formaturas  Pés Graduacdo e 371 Com relagdo ao 3T20, a base de alunos expandiu 10,8% beneficiado pelo maior numero de

Colégio polos (+56;+4,7%), apesar do aumento no numero de formandos e de alunos evadidos.
EaD 3T21 3T20 A/A
Saldo Inicial 229 196 17,0%
Captacdo 65 63 2,2%
Evasdo (53) (40) 31,7%
Formaturas (18) (15) 21,2%
P6s Graduacdo e Colégio 3 0 -
Saldo Final 226 204 10,8%
gru.zeliro do Sul r,;:“;!ri)(;:!;*fh a rematricula
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Dados Operacionais - Ticket Médio Graduacao™ - 3T21 e 9M21

R$ milhdes 3721 3720 % No 3T21, o ticket médio ajustado (excluindo liminar Unipé e ajustes na UP) na graduagdo presencial
Ticket Médio Presencial Ajustado’ 917 950 (3,5%) apresentou queda de 3,5% impactado pelo maior nimero de calouros (menor ticket) na base.
Ticket Médio EaD 206 218 (5,5%) Incluindo o efeito da liminar o ticket cairia 7,8% vs. o0 3T20.

No EaD, o ticket médio na graduacao foi 5,5% menor apesar do ambiente competitivo.

RS milhdes _ : 9M21 9M20 % No acumulado de 9 meses, o ticket médio ajustado (excluindo liminar Unipé e ajustes na UP) na

Ticket Médio Presencial Ajustado 906 906 0,0% graduacao presencial ficou em linha com o mesmo periodo de 2020, reflexo da incorporacdo das
. z 1e o, e . . .. . .. . A

Ticket Médio EaD 212 223 (4.9%) adquiridas, como a Universidade Positivo que possui posicionamento premium na regido em que

atua, ao final do 1T21. Incluindo os impactos da liminar na Unipé o ticket médio no semestre seria de
R$881, uma reducgéo de 3,4% vs. 0os IM20.

No EaD observa-se queda de 4,9% apesar do ambiente competitivo.

Cruzeiro do Sul
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Dados Financeiros — Receita Liquida™ - 3T21 e 9M21

RS milhdes 3T21 3T20 %
Presencial 326,2 340,0 (4,0%)
EaD 123,7 105,0 17,8%

Receita Liquida de Bolsas, 450,0 445,0 11%

Cancelamentos e Descontos
QOutras receitas 2,4 1,3 87,0%
Impostos (15,4) (14,4) 71%

Receita Liquida 436,9 431,9 1,2%

RS milhdes 9M21 9M20 %
Presencial 995,2 1.048,8 (5,1%)
EaD 378,3 318,6 18,7%

Receita Liquida de Bolsas, 13735 1367.4 0,4%

Cancelamentos e Descontos
Outras receitas 9,3 8,7 6,1%
Impostos (46,5) (44,7) 3,9%

Receita Liquida 1.336,3 1.331,4 0,4%

Cruzeiro do Sul
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A receita liquida consolidada no trimestre atingiu R$436,9 milhdes, 1,2% superior ao 3T20.
Desconsiderando o impacto negativo da liminar de desconto obrigatério na Unipé que foi de
R$8,5 milhdes (1,9% da receita) no 3T21 vs. RS 2,1 milhdes no 3T20, a receita expandiria em
2,6%, beneficiado pelo crescimento no negécio EaD que mitigou a queda no presencial
(impactado pela pandemia).

A receita liquida de bolsas, cancelamentos e descontos no presencial reduziu em 4,0%, atingindo
RS 326,2 milhdes, impactado pela liminar na Unipé (R$ 8,5 milhdes no 3T21 vs. RS 2,1 milhdes
no 3T20) e pela menor base de alunos (-2,1%). Excluindo os efeitos da liminar a queda na receita
seria de 2,1%.

A receita liquida de bolsas, cancelamentos e descontos no EaD expandiu 17,8% reflexo da maior
base de alunos (+10,8%) e do maior nimero de polos (+56;+4,7%).

A receita liquida consolidada nos 9M21 atingiu R$ 1,3 bilhdo em linha com a receita de RS 1,3
bilhdo nos 9M20. Desconsiderando o impacto negativo da liminar de desconto obrigatdrio na
Unipé de R$27 milhdes (2,0% da receita) nos 9M21 vs. RS 2,1 milhdes nos 9M20 a receita
expandiria em 2,2%, beneficiado pelo crescimento no negdécio EaD que mitigou a queda no
presencial (impactada pela pandemia).

A receita liquida de bolsas, cancelamentos e descontos no presencial reduziu em 5,1%, atingindo
R$ 995,2 milhdes, impactado pela liminar na Unipé (R$ 27 milhdes nos 9M21 vs. RS 2,1 milhdes
nos 9M20) e pela menor base de alunos (-2,1%). Excluindo os efeitos da liminar a queda na
receita seria de 2,7%.

A receita liquida de bolsas, cancelamentos e descontos no EaD expandiu 18,7% reflexo da maior
base de alunos (+10,8%) e do maior niimero de polos (+56;+4,7%).
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Dados Financeiros - Lucro Bruto 3T21 e 9M21

RS milhdes 3721 3720 %
Pessoal (90,4) (97,3) (7,1%)
Amortizacdo do direito de uso (27,0) (20,9) 29,4%
Repasse de Polos (30,0) (27,3) 9,8%
Outros Custos (69,0) (50,5) 36,6%

Lucro Bruto 220,6 236,0 (6,5%)

Margem Bruta 50,5% 54,6% -414bps
N3o Recorrentes 2,2 14,0 (84,5%)

Lucro Bruto Ajustado 222,8 250,0 (10,9%)

Margem Bruta Ajustada 51,0% 57,9% -689bps
RS milhdes 9M21 9M20 %
Pessoal (308,0) (389,5) (20,9%)
Amortizacdo do direito de uso (75,2) (58,7) 28,3%
Repasse de Polos (86,8) (83,0) 4,7%
Outros Custos (214,6) (191,5) 12,1%
Lucro Bruto 651,6 608,9 7,0%
Margem Bruta 48,8% 45,7% +303bps
Nao Recorrentes 6,8 471 (85,5%)
Lucro Bruto Ajustado 658,5 655,9 0,4%
Margem Bruta Ajustada 49,3% 49,3% +1bps

n Cruzeiro do Sul
Educacional

O lucro bruto no trimestre atingiu R$220,6 milhdes, 6,5% inferior ao 3720, com margem
de 50,5% (-4,1 p.p. a/a). O aumento dos custos no 3T21 é resultado principalmente por: (i)
Aumento na amortizacdo do direito de uso, impactada pela atualizagdo monetaria do indice
de inflacdo IGPM que incide sobre os alugueis; (ii) reajustes de salarios (ex-SP), iii) servigos
de tecnologia e iv) maiores investimentos no processo de captacédo do ciclo 2021.2.

O 3T20 foi impactado por custos ndo recorrentes no montante de RS 14 milhdes
remanescentes do OBZ realizado na FSG, Positivo e Cesuca.

Excluindo o impacto dos custos ndo recorrente, o lucro bruto no 3T21 seria retraido em
10,9% e a margem ficaria em 51,0% (-6,9 p.p).

O lucro bruto nos 9M21 atingiu RS 651,6 milhdes, 7,0% superior ao mesmo periodo de
2020, com margem de 48,8% (+3,0 p.p. a/a). Os custos ndo recorrentes nos 9M21
totalizaram um montante de RS 6,8 milhdes.

O inicio da pandemia em Marco de 2020, somados a incorporacdo da Braz Cubas e
Universidade Positivo, além do OBZ que realizamos no periodo, impactou diretamente os
9M20 com custos n&o recorrentes no valor de R$47 milhoes.

Excluindo o impacto dos custos ndo recorrente, o lucro bruto nos 9M21 expandiria 0,4% e a
margem ficaria em linha com os 49,3% nos 9M20. O avango do digital no presencial foi
mitigado pela captagdo tardia do 1521, os maiores custos com o processo de captacdo,
tanto do ciclo 2021.1 quanto 2021.2, abono salarial no valor de ~R$8 milhdes e com o
aumento na amortizacdo dos direitos de uso.
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Dados Financeiros - EBITDA Ajustado - 3T21 e 9M21

RS milhoes 3T21 3T20 %
Lucro Bruto 220,6 236,0 (6,5%)
Margem Bruta 50,5% 54,6% -414bps
SG&A (101,1) (111,1) (9,0%)
PCLD (23,5) (35,7) (34,4%)
D&A (24,0) (29,4) (18,5%)
Outras receitas, liquidas 1,5 1,0 45,8%
EBIT 73,6 60,7 21,2%
D&A 51,0 50,3 1,3%
EBITDA 124,5 111,0 12,2%
Margem EBITDA 28,5% 25,7% +280bps
N&o Recorrentes’ 7,0 46,7 (85,1%)
EBITDA Ajustado 131,5 157,7 (16,6%)
Margem EBITDA Aj. 30,7% 36,5% -641bps

O EBITDA Ajustado no trimestre atingiu R$131,5 milhdes, 16,6% inferior ao
3720 com margem de 30,1% (-6,4 p.p. a/a). A retracdo do EBITDA ajustado no
3T21 é explicada basicamente pela redugdo no lucro bruto da Companhia.
Adicionalmente, nas despesas observamos uma menor Provisdo para Créditos
de Liquidagdo Duvidosa (PCLD) no periodo (5,4% no 3T21 vs. 8,3% no 3T20)
que foram parcialmente mitigadas pela auséncia de reversdo de provisdo no
3T21 (despesa de R$1,9 milhdo no 3T21 vs. receita de R$5,9 milhdes no 3T20).

Cruzeiro do Sul

Educacional

RS milhoes 9M21 9M20 %
Lucro Bruto 651,6 608,9 7,0%
Margem Bruta 48,8% 45,7% +303bps
SG&A (291,5)  (335,8) (13,2%)
PCLD (73,8)  (117,2) (37,1%)
D&A (68,7) (78,5) (12,5%)
Outras receitas, liquidas 7,0 8,3 (15,1%)
EBIT 2247 85,7 162,1%
D&A 143,9 137,1 4,9%
EBITDA 368,6 222,9 65,4%
Margem EBITDA 27,6% 16,7%  +1.085bps
N&o Recorrentes’ 21,0 119,1 (82,4%)
EBITDA Ajustado 389,6 342,0 13,9%
Margem EBITDA Aj. 29,2% 25,7% +347bps

O EBITDA Ajustado nos 9M21 atingiu RS 389,6 milhdes, 13,9% superior aos
9M20 com margem de 29,2% (+3,5 p.p. a/a). Vale destacar que parte deste
avanco é explicado pelo: i) evolucédo positiva na PCLD de 3,3pp (5,5% da receita)
e ii) ganho de escala na integracdo das adquiridas mantendo o foco em
qualidade, que mitigaram os impactos de: a) maiores gastos com captagao, b)
liminar de desconto obrigatério na Unipé (~R$27 milhdes, e ¢) ~R$12 milhdes
do abono salarial (~R$8 milhdes no custos e ~R$4 milhdes em despesas).
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Dados Financeiros - Lucro Liquido 3T21 e 9M21

RS milhdes 3721 3T20 %
EBITDA 124,5 111,0 12,2%
D&A (51,0)  (50,3) 1,3%
Resultado Financeiro (66,0) (60,8) 8,6%
IR 6,0 3,8 58,0%
Lucro Liquido 13,5 3,7 262,7%
Amortizacdo do Intangivel 9,5 17,3 (45,1%)
Despesas ndo Recorrentes 7,0 46,7 (85,1%)
Lucro Liquido Ajustado™ 30,0 67,7 (55,7%)
R$ milhdes ] A 9M20 %
EBITDA 368,6 222,9 65,4%
D&A (1439)  (137,) 4,9%
Resultado Financeiro (174,2) (170,6) 2,1%
IR 7,3 6,5 12,4%
Lucro Liquido 57,9 (78,4) -
Amortizacdo do Intangivel 27,2 42,4 (35,8%)
Despesas ndo Recorrentes 21,0 1191 (82,4%)
Lucro Liquido Ajustado* 106,1 83,1 27,6%

Cruzeiro do Sul
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O lucro liquido ajustado no trimestre atingiu R$30,0 milhdes vs. RS 67,7 no 3T20,
refletindo os impactos no desempenho operacional e das maiores despesas financeiras
resultante das maiores despesas com juros sobre passivo com arrendamento.

O lucro liquido ajustado nos 9M21 atingiu R$106,1 milhdes, 27,6% superior aos R$83,1
milhdes nos 9M20 refletindo os impactos no desempenho operacional. O maior caixa

disponivel em virtude do IPO mitigou os impactos

RESULTADOS 3T21 E 9M21




Dados Financeiros - Contas a Receber 3T21

R$ milhes 30/09/2021 30/09/2020 % | 30/06/2021 % O prazo médio de recebimento ficou em linha com o Set/20, encerrando o
Mensalidades 516,3 438,1 17,9% 529,6 2,6%  trimestre findo em 30/09/21 em 38 dias e com uma melhora de ~5 dias
Crédito universitario 62,2 68,2 (8,8%) 73,1 17,5%  frente ao semestre findo em 30/06/2021 (periodo correspondente ao fim
Acordos em andamento 42,5 37,4 13,4% 36,8  (13,4%) de semestre letivo).

Outras contas a receber 44,8 40,9 9,5% 36,8 (17,9%)

A companhia segue com a estratégia de manter uma baixa penetragao de

Contas a Receber Bruto 665,9 584,7 13,9% 676,3 1,6% ) : 1
AVP (3,5) (2,6) 330% (25  (29.3%) alunos em programas de Financiamento Estudantil'(5,4% da base no
PCLD (478,8) (398,7) 20,1% (462,1) (3,5%) presencial em 30/09/21) e limitar acordos.

Contas a Receber Liquido 183,6 183,4 0,1% 211,8 15,3%

Prazo Médio Recebimento* 38 38 -0 dias 42 -5 dias

Cruzeiro do Sul
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Dados Financeiros - Investimentos® 3T21 e 9M21

RS milhdes 3T21 3T20 % Os investimentos no 3T21 foram de aproximadamente R$ 24,6 milhdes, um aumento de
Manutencdo (22,4) (11,3) 97,2% RS 13,2 milhdes vs. 3T20 motivado pela retomada nos projetos de investimento em
Expansido (2,2) (0,0) - manutenc¢do que haviam sido paralisados no inicio de 2020 em fung¢do da pandemia. O
Investimentos (24,6) (11,4) 115,9% investimento em expansdo reflete o campus de Campina de Grande/PB e Polos Hub.

R$ milhdes 9M21 9M20 ) Os investimentos nos 9M21 foram de aproximadamente RS 69,8 milhdes, uma reducao
Manuteng&o (59,4)  (25,8) 129,9% expressiva, impactada pela pandemia e em funcdo das aquisicdes de Braz Cubas e
Expansdo (10,4) (6,5) 59,1% Positivo no ano passado.

Aquisicoes _ (330,3) (100,0%) Adicionalmente, vale destacar que os investimentos com expansdo nos 9M21 incluem

Investimentos (69,8) (362,7) (80,8%) Villa Lobos-SP/SP, Campina Grande/PB, Guarulhos/SP e Polos Hub, enquanto os

investimentos dos 9M20 sdo provenientes da abertura do campus de Santo Amaro —
SP/SP.

Cruzeiro do Sul
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Dados Financeiros - Gera¢ao de Caixa Operacional Gerencial -

3T21 e 9M21

RS milhdes 3T21 3T20 %
EBITDA 124,5 11,0 12,2%
Aluguel (43,00  (33,6) 27,9%
Capital de Giro’ 39,9 7,2 457,2%
Impostos (1,7 (0,7) 55,0%
Capex (24,6) (11,4) 115,9%
Geracdo Caixa Op. Ger.? 95,7 72,4 32,1%
GCOG/EBITDA 76,9% 65,3% +1.160bps
Nao Recorrentes 7,0 46,7 85,1%
Geracdo Caixa Op. Ger.? Ajustada 102,7 119,1 (13,8%)
RS milhées 9M21 9M20 %
EBITDA 368,6 222,9 65,4%
Aluguel (127,1) (92,4) 37,6%
Capital de Giro’ 94,9 107,8 (12,0%)
Impostos (2,9) (3,6) (19,4%)
Capex (69,8)  (32,4) 115,6%
Geracgdo Caixa Op. Ger.? 263,7 202,3 30,3%
GCOG/EBITDA 71,5% 90,8% -1.926bps
Nao Recorrentes 21,0 119,1 (82,4%)
Geracdo Caixa Op. Ger.? Ajustada 284,6 3214 (11,4%)

Cruzeiro do Sul

n e

A geracdo de caixa operacional gerencial, incluindo ndo recorrentes de R$7,0 milhdes no
trimestre, atingiu R$95,7 milhdes, 32,1% superior ao registrado no 3T20, e atingiu 76,9% do
EBITDA. Cabe destacar que, no 3T20 houve a postergacdo do pagamento de INSS/FGTS do

2T20 para 0 3T20, impactando duplamente o periodo.

Excluindo os impactos do ndo recorrente a geracdo de caixa operacional gerencial seria

proxima de R$102,7 milhdes vs. R$119,1 milhdes no ano passado.

A geracdo de caixa operacional gerencial, incluindo n&o recorrentes de R$21,0 milhdes no
acumulado de 9 meses, atingiu R$263,7 milhdes, 30,3% superior ao registrado nos 9M20
apesar dos beneficios de capital de giro do ano passado, e atingiu 71,5% do EBITDA.

Excluindo os impactos do ndo recorrente a geracdo de caixa operacional gerencial seria de

R$284,6 milhdes, 11,4% inferior ao mesmo periodo do ano passado.

RESULTADOS 3T21 E 9M21




Dados Financeiros - Divida (Caixa Liquido)

RS milhdes 3T21 3T20 %
Caixa (1.110) (305) 263,7% , N ,
Divida Financeira 1178 1,407 (15,9%) A Companhia encerrou o 3T21 com uma divida l|gg|da (ex-passivo de
Divida Aquisicdes 389 386 0.9% arrendamento) no valor de R$458 milhdes, beneficiada pela captagao
Divida (Caixa) Financeira Liquida 458 1.482 (69,1%) feita em fevereiro via Oferta Inicial de Ac¢des (IPO) no valor de ~R$1
Divida Liq./EBITDA Ajustado UDM 0,8x 3,4x (75,8%) bilhdo. Com relagdo ao 2T21 a divida liquida reduziu em 6,2%.
Passivos de Arrendamento 1.191 885 34,6%
Divida (Caixa) Liquido pds arrend. 1.649 2.368 (30,3%)

Cronograma Amortizacdo das Debéntures - RS milhoes

301

233 224 Os prazos de amortizacao da divida seguem equacionados, sem grandes
186 desembolsos nos proximos dois anos.

112

12meses 24 meses 36meses 48 meses 60meses 72 meses
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Apéndice -
Base alunos,
polos e campi

RESULTADOS 3T21 E 9M21

Base de Alunos - Movimentagao T/T

Final do Periodo Total Presencial EaD

2721 366,3 1371 229,2
Captagao 87,8 23,1 64,7
Evasio (72,0) (18,8) (53,2)
Formaturas (25,0) (7,0) (18,0)
Pés Graduacdo® 2,8 (0,5) 3,4

3721 360,0 133,9 226,1

Infraestrutura

Final do periodo 3T21 3T20 A %
Polos EaD 1.256 1.200 +56 47%
Campi 27 25 +2  8,0%

Base de Alunos - Por tipo de matricula

Alunos (mil) 3721 3720 A/A
Graduacgdo Presencial 122,0 121,6 0,3%
Medicina 3,8 3,5 6,8%
Pos e Colégio 8,2 11,6 (29,7%)
Presencial 133,9 136,8 (2,1%)
Graduacéo EaD 200,3 180,3 11,1%
Semi-presencial 26,0 18,3 42%
Pos e Colégio EaD 25,8 23,8 8,4%
EaD 226,1 204,1 10,8%

Total 360,0 340,9 5,6%

Maturacao polos

% de polos maturados 3T21 2T21 1721

Tano 4,5% 42% 1,7%
2 ano 17,2% 229% 22,5%
3 ano 27,0% 269% 26,1%
4 ano 24,4% 192% 257%
Maturado 26,9% 26,7% 18,1%

Cruzeiro do Sul
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EBITDA Ajustado

A [ ]
APend ice - R$ milhdes 3721 3T20 % 9M21 9M20 %
EBITDA Ajustado IFRS 16 131,5 157,7  (16,6%)  389,6 342,0 13,9%
E B I T D A Aluguel (43,00  (336) 279% (127, (924) 37,6%
EBITDA Ajustado Pré-IFRS 16 88,5 124,17 (28,7%) 262,5  249,6 5,2%
I F R S1 6' Margem EBITDA Aj. Pré- IFRS 16 202%  287% -847bps  19,6%  18,7%  +90bps

EBITDA Pre-

Nao Recorrentes

IFRS16 e Nao

RS milhdes

Reco rre ntes Reestruturagao - 17,8 - - 54,3 -
Inauguracdes e Expansdes 1,4 01 - 5,5 1,5 265,6%
M&A/Projetos/Rescisdes 5,6 28,8 (80,5%) 15,5 63,4 (755%)
Total Nao-Recorrentes 7,0 46,7 (85,1%) 21,0 119,1 (82,4%)
Cruzeiro do Sul n
RESULTADOS 3T21 E 9M21 Educacional




Apéndice -
DRE

RESULTADOS 3T21 E 9M21

RS milhoes
Presencial
EAD
Receita Liquida de Bolsas,
Cancelamentos e Descontos
Qutras receitas
Impostos
Receita Liquida
Pessoal

Amortizagdo do direito de uso

Repasse de Polos

Outros Custos
Custo
Lucro Bruto

Margem Bruta

SG&A

D&A

PCLD

Outras receitas, liquidas
EBIT

D&A
EBITDA

Margem EBITDA

N&o Recorrentes - Custos

Nao Recorrentes - Despesas
EBITDA Ajustado

Margem EBITDA Aj.

Resultado Financeiro
LAIR

IR
Lucro Liquido

Amortizacdo do Intangivel

Despesas nao Recorrentes
Lucro Liquido Ajustado

3T21
326,2
123,7

450,0

2,4
(15,2)

436,9
(90,4
(27,0
(30,0
(69,0

(216,3)

220,6
50,5%

(101,1)
(24,0)
(23,5)

15
73,6
51,0
124,5
28,5%
2,2

4,8
131,5
30,71%

(66,0)

7,5
6,0
13,5
9,5
7,0
30,0

3T20

340,0
105,0

445,0
1,3

(14,4)

431,9
(97,3
(20,9
(27,3
(50,5

(196,0)

236,0
54,6%

(111,1)
(29,4)
(35,7)

1,0
60,7
50,3
11,0
25,7%
14,0
32,6
157,7
36,5%

(60,8)
(0,7)

3,8
3,7

17,31

46,7
67,7

9M21

995,2
378,3

1.373,5

9,3

(46,2)
1.336,3

(308,0
(75,2
(86,8

(214,6

(684,7)

651,6
48,8%

(291,5)
(68,7)
(73,8)

7,0
224,7
143,9
368,6
27,6%
6,8
14,2
389,6
29,2%

(174,2)

50,6
7,3
57,9
27,2
21,0
106,1

)
)
)
)

9M20

1.048,8

318,6

1.367,4

87
(44.7)

1.331,4

(389,5)
(58,7)
(83,0)
(191,5)
(722,6)
608,9
45,7%
(335,8)
(78,5)
(117,2)
8,3
85,7
137,1
222,9
16,7%
47,1
72,0
342,0
25,7%
(170,6)
(84,9)
6,5
(78,4)
42,4
119,1
83,1
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Apéndice -
Balanco
Patrimonial

RESULTADOS 3T21 E 9M21

Set.21 Set.20

Ativo Total 4.778.408 3.692.593
Ativo Circulante 1.319.393 502.812
Caixa e Equivalentes de Caixa 1.109.992 305.179
Titulos e Valores mobiliarios - -
Contas a receber de clientes 158.780 168.858
Tributos a recuperar 12.505 7.704
QOutros Ativos 38.116 21.071
Ativo Nao Circulante 3.459.015 3.189.781
Ativo Realizavel a Longo Prazo 176.972 148.585
Contas a receber de clientes 24.842 14.567
Partes relacionadas
Adiantamento para investimentos -
Depdsitos judiciais 17.109 11.808
Qutros Ativos 36.714 35.953
Tributos diferidos 98.307 86.257
Investimentos 146 146
Imobilizado, liquido 484.541 470.881
Direito de Uso 1.090.075 834.644

Intangivel, liquido 1.707.281 1.735.525
Set.21 Set.20

Passivo Total 3.330.008 3.284.168
Passivo Circulante 570.543 642.450
Empréstimos e financiamentos 24.164 54.828
Debéntures 90.888 168.708
Fornecedores 50.330 47.801
Obrigacdes com partes relacionadas 2.519 2.010
Obrigagdes trabalhistas 159.376 179.515
Obrigacdes tributérias 40.332 34.847
Dividendos a pagar - 54.000
Adiantamentos de clientes 56.054 30.471
Passivo de arrendamento 77.255 55.720
Obrigacgdes por aquisicao de participagdes societarias 62.541 7.187
Receita diferida 1332 722
Outras contas a pagar 5.752 6.641
Passivo Nao Circulante 2.759.465  2.641.718
Empréstimos e financiamentos 7.522 34.079
Debéntures 1.055.860 1.143.790
Partes relacionadas - -
Obrigagdes trabalhistas 22.665 16.389
Obrigacgoes tributarias 140.041 157.240
Tributos diferidos 17.368 18.413
Provisao para demandas judiciais 59.896 50.316
Passivo de arrendamento 1.114.236 829.714
Obrigagdes por aquisicdo de participagdes societarias 326.900 378.761
Receita diferida 10.410 11.132
Outras contas a pagar 4.567 1.884
Patrimonio Liquido 1.448.400 408.425
Capital Social Realizado 1.203.576 193.190
Reservas de Capital 161.978 161.978
Reservas de Lucros 82.846 53.257
Total do Passivo e do Patrimonio Liquido 4.778.408 3.692.593
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RS 3T21 3T20

Lucro (Prejuizo) antes do imposto de renda e contribuicdo social 7.539 (63)
Deprecia¢do e amortizagdo 23.958 29.414
Amortizacdo do direito de uso 27.000 20.866
Amortizagdo do custo de captagdo 259 370
Encargos financeiros sobre financiamentos 626 1.271
Juros incorridos sobre aquisicao de controladas 4.691 2.143
Juros de debéntures 19.146 12.349
Juros sobre passivo de arrendamento 28.479 21.747
Ajuste a valor presente de ativos e passivos 1.020 42
Provisdo para demanda judicial 2139 723
Provisdo para perdas estimadas com créditos de liquidagdo duvidosa 23.459 35.748
Baixa de imobilizado e intangivel 305 -
Receita diferida sobre venda de imovel (181) (181)

Baixa por descontinuidade de arrendamento (140) (59)

N ®
APe n d I Ce - Ajuste para reconciliar o lucro antes do imposto de renda e 138.300 124.370

contribuicdo social com o fluxo de caixa

Contas a receber 3.681 13.670
F luxo d e Depositos judiciais (966) (734)
Tributos a recuperar (880) (4.143)
® Outros créditos 9.764 11.551
C a Ixa Fornecedores (4.968) (6.373)
Obrigacées trabalhistas (19.116) (53.807)
Obrigagdes tributarias (4.420) (2.443)
Adiantamentos de clientes 22.479 7.464
Outras contas a pagar 3.790 2.802
148.173 94.475
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (1.133) (731)
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais 147.040 93.744
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Pagamento obrigacdes por aquisicdes de participagdes societarias - (4)
Aquisicdo de imobilizado (15.809) (7.072)
Aquisicdo de intangivel (8.102) (4.299)
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades de investimento (23.911) (11.375)
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Dividendos pagos (24.974) -
Pagamento de empréstimos e financiamentos (6.518) (4.499)
Captacdo de empréstimos e financiamentos - -
Pagamento de debéntures (87.023) (40.863)
Captagdo de arrendamento - -
Pagamento de arrendamento (43.010) (33.618)
Aumento de capital -
Gastos com emissdes de novas a¢des -
Partes relacionadas (378) (2.118)
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades de financiamento (161.903) (81.098)
Aumento (decréscimo) liquido de caixa e equivalentes de caixa (38.774) 1.271
No inicio do exercicio 1.148.766 303.908 Cruzeiro do Sul
RESULTADOS 3721 E 9M21 No fim do exercicio 1.109.992 305.179 — ﬂ

Aumento (decréscimo) no caixa e equivalentes de caixa (38.774) 1.271
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