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DESTAQUES 1T22

Consisténcia de crescimento de receita liquida
de mercadorias de 44,8% em relagdo ao 1121 e
16,3% versus o 1T19, com aceleragdo em abril.

Destaque para o crescimento das categorias de
confecgéo (feminino, masculino e infantil) de
62,5% vs 01721 e de 19,5% vs 0 TT19.

EBITDA ajustado consolidado apresentou
crescimento de 84,5% em relagdo ao 1T21,
totalizando R$61,8 milhdes no trimestre.

Participacdo de cerca de 45% do app na
originag&o das vendas online, com crescimento
de 134% no nldmero de usudrios diariamente
ativos no aplicativo.

Marketplace de moda e lifestyle ja conta com
mais de 230 sellers, totalizando mais de 390 mil
ofertas e mais de 15 milhdo de SKU's
disponiveis para venda.

Aumento da participagdo do marketplace nos
canais digitais, que alcangou 1,4% no trimestre.

Eficiéncia do CAC, que apresentou redugdo de
10% no 1T22 em relagdo ao 1T21.

Reducdo de 53% no custo por entrega dos
pedidos despachados pela loja (Ship from
store) e o custo médio por pedido estd 40%
menor.

Crescimento de 107% na quantidade de
pedidos Retire em Loja e Retire Répido, que
representaram 18% das vendas dos canais
digitais.

Crescimento expressivo da solugdo e-store
(prateleira infinita), passando a representar 9,3%
dos pedidos gerados nos canais digitais,
reforgando nossa estratégia ommicanal.

RELACOES COM INVESTIDORES

=

N

Banco digital Midway atingiu a marca de 1,7
milhdo de contas abertas ao final do periodo.

Oportunidade em explorar produtos e
servicos financeiros, com maior integragéo
com o varejo.

Redugcdo do fndice de perda do Cartdo
Riachuelo para 4,1% ante 4,3% no 1T21.

As operacgdes de Empréstimo Pessoal também
reduziram o nivel de perda para16,4% vs 28,2%
no 1T21.

Sdlido patamar de caixa de R$1,8 bilhdo, o que
corresponde a 117% da divida de curto prazo,
demonstrando adequada liquidez frente as
obrigagdes futuras do grupo.

Conteldo & Brandingg somos a maior
plataforma de varejo de moda no Instagram.

Consisténcia na implementagdo da estratégia
de live commerce, com 11 eventos realizados
no trimestre.

Campanhas com alto engajamento e alcance
nas redes sociais e ambiente digital.

Lancamento da nova frente de negdcio
dedicada ao publico geek, a FANLAB, que
contard com uma operacdo independente,
tanto no ambiente fisico como no digital.

A FANLAB j4 nasce dentro de uma plataforma
omnicanal e integrada com solug®es de moda,
lifestyle e servicos financeiros, reforcando a
estratégia de evolugdo do ecossistema da
Companhia.

ASG (Ambiental, Social e Governanga):
Associacggo ao SBTi, iniciativa global
que orienta nas metas de redugdo de

carbono;

Assinatura da Carta Compromisso
da Onu Mulheres;

Evolugdo da Governanga

Corporativa com a conclusdo da
migracéo para o Novo Mercado.
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ECOSSISTEMA DE MODA, LIFESTYLE E SERVICOS FINANCEIROS

EVOLUCAO DO CORE BUSINESS

OMNICANALIDADRE

Centralidade BANCO DIGITAL MIDWAY

no Cliente

PLATAFORMA DE MARCAS

EVOLUCAO DO CORE BUSINESS
Cadeia de suprimentos integrada

Fortalecimento do modelo integrado: 65% dos pedidos digitais sdo originados, processados ou retirados pelas lojas fisicas;

Retire em Loja e Retire Rapido: disponivel em 100% das lojas, sendo o prazo de entrega do Retire Rdpido em até 4 horas,
integrado com lockers para a funcionalidade "Clique e retire”. Essas solugBes apresentaram crescimento de 107% na
quantidade de pedidos quando comparado ao 1721 e representaram 18% das vendas dos canais digitais;

Ship from store: estd disponivel em 100% das lojas, sendo fundamental para o desenvolvimento da estratégia Omni;

Evolugio no modelo de Entrega Expressa: modalidade implantada no Ship from store de mais de 170 lojas para atender as
vendas geradas em qualquer meio digital, com prazo de entrega de um dia para as compras feitas na mesma cidade onde
estd localizada a loja. Essa modalidade esta presente também em cidades além do Sudeste, incluindo: Belo Horizonte,
Fortaleza, Salvador, Recife, Natal, Porto Alegre, Curitiba, Brasilia e Goiania;

Lojas Hubs: s&o lojas que possuem maior capacidade de operacdo, melhor acuracidade de estoque e condi¢es
diferenciadas de frete e de prazo de entrega, além de estarem estrategicamente localizadas em pragas com alta demanda
de pedidos digitais, proporcionando uma melhor experiéncia ao cliente.

Projetos de eficiéncia operacional

Ganho de eficiéncia nas entregas: apresentamos uma redugdo de 53% no custo por entrega dos pedidos despachados
pela loja (Ship from store), aproximando ao custo por entrega dos produtos despachados pelos Centros de Distribuicdo
(Ship from CD). Além disso, o custo médio por pedido total reduziu 40% e o percentual do custo liquido de frete
apresentou uma queda de 4,5 p.p. vs 0 1721,

Nova parceria: no trimestre, a Companhia fechou uma parceria com uma companhia aérea para oferecer a modalidade de
Entrega Expressa para pedidos expedidos no CD de Guarulhos — SP (Ship from CD), com destino as regides Norte e
Nordeste do Brasil. Essa solugdo traz uma reducéo média de 50% no prazo de entrega oferecido atualmente;

Custo de aquisi¢éo de Cliente (CAC): redugdo de 10% no CAC, o que mostra que estamos no caminho certo para reforgar
a presenca dos canais digitais da Companhia, a0 mesmo tempo em que mantemos o foco na eficiéncia operacional.
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OMNICANALIDADE

Marketplace varejo

Ampliagéo das categorias e variedades: o marketplace da Riachuelo conta atualmente com mais de 230 sellers, totalizando
mais de 390 mil ofertas e 1,5 milhdo de SKU's disponiveis para venda;

Aumento da relevancia: participacdo do marketplace nos canais digitais alcangou 11,4% no trimestre;

Novas ocasibes de uso: produtos orientados pela curadoria de Moda e Lifestyle. Destaque para mdveis, eletrodomésticos,
eletrénicos, gammer, empdrio (bebidas, chocolates, etc), linha pet, brinquedos, puericultura e joias, dentre outros, além do
complemento em categorias j4 presentes no mix da Riachuelo, como moda feminina, masculina, infantil, calgados e beleza;

Sucesso da estratégia: aproximadamente 80% dos clientes que compraram no marketplace sdo novos clientes em nosso
ecossistema;

Integracéo do ecossistema: a penetragdo do cartdo Riachuelo nas compras efetuadas no marketplace atingiu 54% no 1722.

Engajamento com plataformas digitais de venda
Desempenho dos canais digitais:

Vendas: evolucdo de 9,3% do GMV quando comparado ao primeiro trimestre de 2021. Apesar da retomada do fluxo para
o varejo fisico, a participagdo dos canais digitais se manteve em 10,1% vs 13,3% no 1121 e 2,3% no 1T19;

Elevada participagédo do app: cerca de 45% das vendas online atualmente sdo originadas no aplicativo;
Usuérios ativos no app: crescimento de 134% no nimero de usudrios diariamente ativos no aplicativo em relagéo ao 1T21.

Conteldo & Branding:

Lives: somos referéncia em live commerce, com realizagdo de lives semanais focadas em Moda e Casa Riachuelo. No 1T22
foram realizadas 11 lives;

Desenvolvimento das campanhas: formatos nativos digitais e alto engajamento, com destaque no trimestre para as
campanhas de Carnaval, langamento da colegdo Outono Inverno e Jeans;

Estagdo Riachuelo: plataforma de comunicacdo para lancgar as trilhas das campanhas da marca ao longo do ano, com
musicas conhecidas e revisitadas na sua construgéo (https://www.youtube.com/Riachuelo);

Riachuelo no Coachella: Gnica marca de grande varejo presente no festival Coachella (Califérnia), com um time de
influencers presente e desenvolvendo conteldo digital e proprietario;

Instagram: somos a maior plataforma do varejo de moda no Instagram;

Collab: langamento da coleg&o Pool Premium by Renato Kerlakian. Com essa colegé@o, marcamos presenga com o assunto
jeans nos principais veiculos de moda do Brasil;

Novo blog Riachuelo: aceleragio na produgdo de contelido, centralizando o acesso ao conteldo de moda criado de forma
exclusiva para a Riachuelo.

Mobilidade integrada
Solugdes integradas com foco na experiéncia do Cliente: as novas lojas jéd nascem com uma estrutura de pagamento 75%
focada em Self Checkout + PDV mobile.

Checkout hibrido

E-Store: plataforma de prateleira infinita que amplia a oferta de produtos e a qualidade do atendimento, com estoque
online e off-line 100% integrado com as lojas fisicas. No trimestre a solugdo apresentou crescimento expressivo, passando
a representar 9,3% dos pedidos dos canais digitais;
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Self Checkout: aceleragdo da implantag&o dos totens de autoatendimento para 60 lojas atualmente, com outras 8 unidades
em processo de implantagéo;

PDV Mobile: a ferramenta possibilita a finalizagdo das compras fora dos caixas tradicionais, proporcionando maior
agilidade, comodidade e flexibilidade aos consumidores. Esta disponivel em 100% das lojas.

CRM

Clientes ativos no ecossistema: totalizou 16,5 milhdes, um aumento de 19,6% em relagéo ao 1T21;
Cliente digital: aumento da recorréncia de compra para 1,4 vez no trimestre;

Base de clientes cada vez mais phygital: participagcdo de cliente phyagital (loja fisica mais digital) em nosso ecossistema
cresceu 30% no 1T22 em relagdo ao 1T21. Atualmente, o cliente phygital representa 52% do faturamento do digital.

BANCO DIGITAL MIDWAY

App Midway: 1,7 milhdo de contas digitais abertas ao
final de abril de 2022. Oportunidade em explorar
produtos e servicos financeiros, com maior integragdo
com O varejo;

Representatividade relevante do app para concessdo
de empréstimos: cerca de 20% do total de
empréstimos concedidos ocorreram fora do canal
fisico no trimestre;

Loyalty: programa de cash back em fase de beta teste,
com mais de 25 mil colaboradores.

PLATAFORMA DE MARCAS

Casa Riachuelo: a partir de uma experiéncia omnicanal e um mix certo de produtos, a Casa Riachuelo oferece aos clientes
as Ultimas tendéncias de decoragdo e produtos para vestir a casa do brasileiro, em um ambiente elegante e com um
atendimento diferenciado, com foco em deixar a jornada de compra personalizada e ainda mais agradavel;

Carter's: apresenta forte sinergia com a proposta de valor da Riachuelo e reforga o posicionamento da Companhia no
segmento de roupas para bebés e primeira infancia. Todas as lojas Carter's nascem Omni e integrada com nosso
ecossistema;

FANLAB: nova frente de negdcio dedicada ao publico geek, que contard com uma operagéo independente, tanto no
ambiente fisico como no digital. A FANLAB j& nasce dentro de uma plataforma omnicanal e integrada com solugdes de
moda, lifestyle e servigos financeiros, reforgando a estratégia de evolugdo do ecossistema da Companhia.

ASG: AMBIENTAL, SOCIAL E GOVERNANCA

Associagdo ao SBTi: no més de fevereiro de 2022, a Companhia assinou o compromisso com a SBTi (Science Based Targets
Initiative), iniciativa global criada pelas instituicdes CDP, Pacto Global, WRI, e WWF que juntas tém como objetivo principal
orientar as empresas a definirem metas de redugdo de carbono baseadas na ciéncia e alinhadas com os objetivos do
Acordo de Paris. A ideia é definir de maneira mais assertiva quanto e em que velocidade a empresa precisara reduzir as
suas emissdes a fim de contribuir com os esforgos globais para que o aumento da temperatura do planeta néo ultrapasse
1,5°C;

Carta Compromisso ONU Mulheres: no dia 8 de margo, dia internacional das mulheres, a Riachuelo participou do evento
“Integrar e Empoderar” sobre o empoderamento econdémico e a incluséo social das mulheres refugiadas e migrantes. A
acdo é uma iniciativa da ONU Mulheres, entidade das Nag&es Unidas para a igualdade de género e o empoderamento das
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mulheres. No evento, a empresa assinou o compromisso em prol do empoderamento econdmico de mulheres refugiadas
e migrantes;

Matérias-primas e produtos mais sustentéveis: a Companhia finalizou o primeiro trimestre com 27% de matérias-primas
mais sustentaveis compradas em toda a cadeia. As fabricas Guararapes produziram mais de 5,9 milhdes de produtos mais
sustentaveis, totalizando 30% de produtos téxteis mais sustentaveis em loja nesse periodo;

Parceria coma ACNUR: a Riachuelo e a ACNUR se aliaram no compromisso de responder a crise do reflgio com ag8es que
salvam vidas. A parceria prevé trés grandes frentes de apoio a mulheres refugiadas: Proporcionar assisténcia bésica, com
abrigo e assisténcia financeira emergencial, auxiliar no registro e documentacgao para legalizagéo no pafs €, por fim, ajuda
na revalidacdo de diplomas e cursos profissionais com o objetivo de inser¢cdo no mercado de trabalho para que
conquistem sua autonomia;

Publicagdo GRI: a Companhia publicara seu relatério de sustentabilidade 2021 em maio, no modelo GRI, padréo de relatério
mais aceito no mundo, com a asseguragdo da EY;

Governanga Corporativa: conclusdo da migracdo da Companhia para o segmento especial de listagem da B3 S.A.
denominado Novo Mercado, um marco para a Companhia, reforcando seu compromisso com elevados padrdes de
governanga corporativa.
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RIACHUELO

No 1T22, a Guararapes produziu 9,3 milhdes de pecas, faturando R$410,5 milhdes para a Riachuelo. A participagio dos produtos
Guararapes atingiu 38% da venda total de vestuario, garantindo agilidade e um mix adequado a Riachuelo.

O inicio do ano foi marcado pelos desafios gerados em funcéo da
transmiss&o da variante Omicron, com impacto principalmente nas
trés primeiras semanas de janeiro, e pela aceleragdo gradual do
fluxo de clientes e do ritmo de vendas nos meses de fevereiro e +44,8%
margo. No més de abril, o ritmo de vendas de mercadorias se /" 1.218
intensificou ainda mais.

Receita Liquida de Mercadoria (R$ MM)

A receita liquida de mercadorias totalizou R$1,2 bilhdo no 1T22,
evolugdo de 44,8% em relacdo ao 1T21 e 16,3% frente ao mesmo
periodo de 2019, com destaque para o crescimento das categorias
de confeccgio (feminino, masculino e infantil) de 62,5% vs 0 1T21 e
de 19,5% vs 0 1T19. A categoria de eletronicos seguiu sendo muito 1T19 1T20 T2 1T22
impactada pela falta de componentes na cadeia de suprimentos, —  Vendas em mesmas lojas (% YoY)

porém a Companhia focou em produtos de dudio e beleza para

compensar parte do impacto da venda de smartphones e celulares.

Dados Operacionais 1T22 1T21 22 vs 21

Receita liquida consolidada de mercadorias (R$§ MM) 1.217,5 8411 44.8%
NiUmero de lojas em reforma durante o periodo 6 1 500,0%
Quantidade total de lojas ao final do periodo 366 330 10,9%
Area de vendas em mil m? ao final do periodo 685,1 669,1 2,4%

Receita liquida por m? (R$ por m?)

Receita liquida pela drea média de vendas do periodo 17774 1.254,8 41,6%
Ticket médio total (R$) 158,8 144,1 10,2%
Ticket médio do cartdo Riachuelo (R$) 2145 191,6 1,9%
Nimero de colaboradores (Grupo)* 32.939 33.087 -0,4%

*Considera os colaboradores intermitentes mensurados por FTE (Full-Time Equivalent) e ndo contempla colaboradores afastados.

Lucro Bruto de Mercadoria (R$ MM)

O lucro bruto de mercadorias totalizou R$592,1 milhdes no trimestre, +413% 592
expansdo de 413% vs 1T21. A margem bruta de mercadorias atingiu
48,6% no trimestre, impactada pela alta inflagdo nos custos. Ao longo do
trimestre, a margem bruta apresentou uma melhora sequencial como
resultado do sucesso da nova cole¢do alinhada a dindmica de repasse
de pregco em margo, que alcangou 51% neste més (vs 50,5% em marco em
de 2021 e 49,5% em marco de 2019). A margem bruta em abril de 2022
seguiu com uma tendéncia ainda melhor.

1T19 120 il m22 abr/22
NPS (Net Promoter Score): Zona de Alta performance
89 89 88 82 86

Loja Fisica
E-commerce 63 59 53 55 54
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Idade Area Vendas 1722
Portfolio de lojas ‘i
Durante o primeiro trimestre de 2022, 2 lojas da Carter's foram
inauguradas.

Dessa forma, a Companhia encerrou o 1T22 com 366 lojas, das quais
328 sdo lojas da Riachuelo, 28 Carter's stand alone e 10 Casa
Riachuelo stand alone.

= Mais de 10 anos = De 6 a 9 anos De 3ab5anos
Del1a2anos = Menos de 1ano

CASA RIACHUELO

A Casa Riachuelo oferece aos clientes as Ultimas tendéncias de decoracéo e produtos para vestir a casa do brasileiro, em um
ambiente elegante e com um atendimento diferenciado, com foco em deixar a jornada de compra personalizada e ainda mais
agradavel;

A partir de uma experiéncia omnicanal e um mix certo de produtos, a Casa Riachuelo traz pecgas para atender diferentes
lifestyles, com foco em atender uma fatia do publico ainda pouco explorada;

3 lojas Casa Riachuelo no formato phygital, onde temos produtos dos sellers do marketplace expostos em nossas lojas fisicas
e que sdo vendidos através da nossa E-store/Prateleira Infinita;

A Casa Riachuelo encerrou 0 1T22 com 10 lojas stand alone e 11 lojas store in store, presentes em todas as regides do Brasil.

Casa Riachuelo 1T22 1T21 22 vs 21
10 3

# lojas stand alone 233,3%
# lojas store in store 1 3 266,7%
Area de vendas final do periodo (m? 8.816,3 1.992,4 3425%
Receita liquida (R$000) 18.355,4 4.339,3 323,0%
Receita lig. por m2 (R$ por m2) 2.082,0 2.178,0 -4.4%
Lucro bruto (R$000) 8.792,0 21889 301,7%
Margem bruta 47,.9% 504% 25p.p.

NPS (Net Promoter Score): Zona de Alta performance no canal fisico

1T21 1722
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CARTER’S

A Carter'’s apresenta forte sinergia com a proposta de valor da Riachuelo e refor¢a o posicionamento da Companhia no
segmento de roupas para bebés e primeira infancia, um mercado ainda servido por pequenas redes de expresséo regional
no Brasil;

Possuir a exclusividade da marca no Brasil torna essa parceria uma importante ancora para a plataforma de canais digitais
da Companhia, ao criar um ambiente que envolve todas as categorias relacionadas a maternidade, que fica ainda mais
completa com a entrada do marketplace, com a oferta de roupas, enxovais, FMCG (Fast Moving Consuming Goods), linhas
de puericultura leve e pesada, entre outros produtos e servigos que ampliam o relacionamento com o cliente e a frequéncia
de compras;

Houve 2 aberturas no 1T22, sendo uma loja em Sdo Caetano (SP) e outra loja em Brasilia (DF);

A Carter's encerrou o 1722 com 28 lojas stand alone e 1 loja store in store, presentes em todas as regides
do Brasil. Todas as lojas Carter’s nascem Omni e integradas com nosso ecossistema.

Carter's 1T22 1T21 YYAC WA
28 5

# lojas stand alone 460,0%
# lojas store in store 1 0 n.a.
Area de vendas final do periodo (m? 2.9821 4836 516,6%
Receita lfquida (R$000) 19.646,1 3.620,6 4426%
Receita lig. por m2 (R$ por m2) 6.843,4 7.486,4 -8,6%
Lucro bruto (R$000) 9.750,1 1.843,6 428,8%
Margem bruta 496% 509% -13 p.p.

NPS (Net Promoter Score): Zona de Alta performance no canal fisico

93

1T21 1T22
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MIDWAY FINANCEIRA

A receita da Midway Financeira totalizou R$528,4 milhdes no 1722, crescimento de 28,3% em relagio ao 1T21. Tal evolugdo foi
impulsionada pela forte performance da operagdo de empréstimo pessoal. Apds o impacto da pandemia registrado em 2020, a
Midway Financeira vem retomando gradualmente suas carteiras de crédito ao longo dos ultimos trimestres, porém as carteiras com
incidéncia de juros ainda estdo em patamares inferiores aos registrados em 2019.

A provisdo para perdas de créditos esperadas (PPCE) contemplam as perdas esperadas das operages do Cartéo Riachuelo (Private
Label + Bandeira) e de empréstimo pessoal, liquidos da recuperagdo de créditos baixados como prejuizo. A despesa de PPCE
encerrou o 1722 em R$149,5 milhdes, ante reversdo com efeito positivo no resultado no valor de R$109,6 milhdes realizada no 1T21. A
retomada da constituicdo de provisdo faz frente a recomposigdo dos volumes absolutos da carteira de crédito da Midway
Financeira.

Os descontos em operagdes de crédito atingiram R$91,8 milhdes no 1722, com queda de 44,5% sobre o 1T21. Vale informar que
aproximadamente 85% desse desconto vem da carteira em prejuizo.

As despesas operacionais somaram R$185,5 milhdes no 1T22, praticamente em linha com o patamar do 1T21.

Como consequéncia dos elementos mencionados acima, o Resultado da Operacéo Financeira totalizou R$37,6 milhdes no 1722, uma
redugdo de 65,9% em relagdo ao 1T21. O Lucro Liquido totalizou R$6,1 milhdes no trimestre.

O indice Basileia encerrou o primeiro trimestre de 2022 em 16,0%. Este indice é um indicador internacional definido pelo Comité de
Basileia de Supervisdo Bancdria, que recomenda a relagdo minima de 8% entre o capital e os ativos ponderados pelos riscos. No
Brasil, a relagdo minima exigida € de 11%, conforme regulamentacéo vigente (Resolugéo n° 4.193/13 do CMN, Circular n° 3.644/13 e
Circular n° 3.477/09 do BACEN).
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Midway Financeira - Demonstragéo de Resultados (R$ Mil) 1T22 1T21 22 vs 21

Receita da operacgdo financeira 528.446 411.793 28,3%
Receita financeira de vendas c/ juros, multa e juros s/ atrasos 277.440 239.617 15,8%
Receita de empréstimo pessoal e saque f4cil 129.087 68.706 87,9%
Receitas de comissGes sobre prod. financeiros 40.835 37.672 84%
Receitas de comissBes sobre cartdo bandeira 81.084 65.799 23.2%

Despesas com tarifas das bandeiras (13.700) (8.904) 53,9%

Despesas tributarias (28.852) (23.697) 21,8%

Margem financeira 485.894 379.192 28,1%

Provisdo para perdas de créditos esperadas (PPCE) (149.520) 109.566 -236,5%

PPCE empréstimo pessoal e saque facil (56.432) (13.672) 312,8%
PPCE vendas com juros e sem juros (194.734) (47.115) 313,3%
Recuperacgdo de créditos baixados como prejuizo 101.645 170.352 -40,3%

Descontos em operagdes de crédito (91767) (165.361) -44,5%

Despesas de cobranca (21.454) (31.140) -311%

PDC total (262.742) (86.936) 202,2%

% PDC sobre carteira (até 360 djas) 211% 94% 77p.p.

Resultado com variagdes cambiais (136) 54 n.a.

Resultado bruto da operacéo financeira 223.016 292.309 -23,7%

Outras receitas operacionais 9 133 n.a.

Despesas operacionais (185.450) (182.225) 1.8%

Resultado da operagéo financeira 37.574 110.218 -65,9%

Receitas prestacéo de servigo para riachuelo 7.871 6.096 291%

Depreciacédo e amortizagéo (10.477) (5.859) 78,8%

Resultado operacional 34.969 110.455 -68,3%

Despesas financeiras (24.835) (1.962) 107,6%

Resultado antes do IR 10.133 98.493 -89,7%

Imposto de renda e contribuicdo social (4.009) (39.436) -89,8%

Lucro (prejuizo) liquido 6.124 59.057 -89,6%
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A Midway Financeira encerrou o periodo com provisdo total suficiente para cobrir 94,5% dos créditos em atraso superiores a 90
dias. O estoque de provisdo encerrou o periodo em 6,2% sobre a carteira com vencidos até 180 dias.

margo-22

em dia A 3.626.054 34.448 1.0%
15-30 B 169.154 4.229 2,5%
31-60 C 203.860 18.347 9,0%
61-90 D 152.387 38.097 25,0%
91-120 E 116.826 52.572 45,0%
121-150 F 109.720 62.568 57,0%
151-180 G 99.384 69.569 70,0%
181-360 H 510.723 510.723 100,0%
Total 4.988.109 790.552 15,8%
Até 180 dias 4.477.387 279.829 6,2%
[ndice de cobertura (vencidos h4 mais de 90 dias)* 94,5%

* PPCE Total sobre créditos com atraso superior a 90 dias (E-H)

O nivel de perda do cartéo Riachuelo e o nivel de perda das operagdes de empréstimo pessoal atingiram, respectivamente, 4,1% e
16,4% ao final do primeiro trimestre de 2022. Essa reducdo nos indicadores do cartdo e de empréstimo reflete o novo
posicionamento de risco da Midway e retomada dos volumes, com a gestdo orientada a dados e otimizagdo dos niveis de receita e
inadimpléncia.

Nivel de Perda das Operag¢des de Empréstimo Pessoal e Cartdo Riachuelo

282%  273%

250% 256% 258%  252% 245% 25,5%

239% 23,5%

22,5%
20,1%

16,4%

70%  66% 69% 4%  74%  71%  75%  66%

43% 399  40%  43%  41%

mar-19  jun-19  set-19 dez-199 mar-20 jun-20 set-20 dez-20 mar-21  jun-21  set-21 dez-21 mar-22

—@— Cart&o Riachuelo —&— Empréstimo Pessoal Riachuelo
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A carteira de Empréstimo Pessoal, sem considerar encargos, totalizou R$640,5 milhdes ao final de margo de 2022, apresentando
crescimento de 107,9% em relacdo a margo de 2021. A carteira em dia somada a carteira até 15 dias de atraso totalizou R$384,4
milhdes ao final de margo de 2022 ante R$130,5 milhdes em margo de 2021.

A Conta Digital Midway apresentou rapida evolugéo e atingiu a marca de 1,7 milhdo de contas abertas.

Distribuicdo1T22 Distribuicgo 1721

PLComJuros  ®PLSem Juros ® Cartdo Terceiros Avista PLCom Juros ®PLSem Juros ® Cartdo Terceiros Avista
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MIDWAY MALL

A receita liquida do Midway Mall totalizou R$19,8 milhdes no 1722, 33,7% superior ao mesmo periodo de 2021, refletindo a retomada
de fluxo de clientes frequentando o shopping.

O EBITDA alcangou R$17,7 milhes neste trimestre, com expansio de 44,5% frente ao 1T21.

Midway Mall (R$ Mil) 1722 1T21 22 vs 21

Receita liquida de aluguel e luvas (R$ Mil) 19.777 14.791 33,7%
EBITDA (R$ Mil) 17.713 12.259 44,5%
Margem EBITDA 896% 829% 67 p.p.
ABL (mil m?) 657 65,7 0,0%
EBITDA/ABL (R$/m?) 269,7 186,6 44,5%
NOI (R$ Mil) 18.800 13.044 44,1%
Margem NO/ 951% 882% 69p.p.
Receita bruta - Midway Shopping 20.747 15.471 34,1%

Alugueis 20.317 15.163 34,0%

Cesséo de direito 430 308 39,8%
IMOVEIS PROPRIOS

Além da operagdo do Midway Mall, o grupo destaca-se por possuir um portfélio representativo de lojas em imdveis proprios. Dentre
as 366 lojas da Companhia ao final de marco de 2022, 48 estavam instaladas em imdveis pertencentes ao grupo. Desta forma, dos
atuais 685,1 mil m* de drea de vendas total, 123,4 mil m* (18,0%) referem-se as lojas localizadas em iméveis préprios.

Lojas em Iméveis Alugados 561.721 765.674
Lojas em Shopping 305 539.661 728.645
Lojas em Rua 13 22.060 37.029
Lojas em Iméveis Préprios 48 123.396 217.619
Lojas em Shopping 10 31163 43.280
Lojas em Rua 38 92.233 174.339
Total 366 685.117 983.293

Considerando a drea dos imdveis prdprios, juntamente com o centro de distribuicdo de Natal e as plantas de produgao industrial, a
Companhia possui aproximadamente 590 mil m? em &rea bruta construida propria.
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Receita Liquida e Lucro Bruto

A receita liquida consolidada totalizou R$1,7 bilhdo no 1T22, com crescimento de 39,6% quando comparado ao 1T21, sendo 44,8% de
evolugdo nas vendas de mercadorias, 28,7% da Midway Financeira e 33,1% do Midway Mall.

No primeiro trimestre de 2022, o lucro bruto consolidado atingiu
R$1,0 bilhdo, 55,4% superior ao TT21. A margem bruta consolidada

' i Lucro Bruto (R$ MM
atingiu 57,9%, um aumento de 59 p.p. em relagdo ao 1T2], RS )
decorrente principalmente da retomada das operagdes da
Midway Financeira. +054%

A margem bruta de mercadorias atingiu 48,6% no 1722, impactada
pela alta inflagdo nos custos. Ao longo do trimestre, a margem

. 64,0%
bruta apresentou uma melhora sequencial e alcangou 51% em
margo, como resultado do sucesso da nova colegdo alinhada a P
dindmica de repasse de preco. -
M9 T21 122
MgConsclidada —*— MgMercadorias

(R$ Mil) 1T22 1T21 22 vs 21

+) Receita liquida de mercadorias 1.217.523 841117 44.8%
(+) Receita liquida Midway Financeira 499.543 388.096 28,7%
(+) Receita liquida Midway Mall 18.845 14159 33,1%
(=) Receita liquida consolidada 1.735.911 1.243.372 39,6%
(+) Lucro bruto de mercadorias 592.071 418.891 41,3%
(+) Lucro bruto Midway Financeira 394.070 213.830 84,3%
(+) Lucro bruto Midway Mall 18.845 14159 33,1%
(=) Lucro bruto consolidado 1.004.986 646.880 55,4%
Margem bruta consolidada de mercadorias 48 6% 49.8% -1.2 p.p.

Despesas Operacionais

As despesas operacionais representaram 46,2% da receita liquida consolidada no 1T22, uma queda de 13,2 p.p. vs 0 1721 em fungdo
de ganhos de escala e eficiéncia.

As despesas operacionais totalizaram R$801,4 milhdes no 1T22, aumento de 8,6% em relacio ao 1T21, refletindo principalmente os
investimentos destinados a transformacgéo digital e fortalecimento da omnicanalidade. As demais despesas operacionais se
mantiveram abaixo da inflacdo do periodo como resultado das iniciativas relacionadas ao aumento da produtividade e controle
orgamentdrio.

Despesas Operacionais (R$ Mil) 1T22 1T21 22 vs 21

Despesas com vendas (542.990) (480.180) 13,1%
Despesas gerais e administrativas (258.388) (257.628) 0,3%
Total despesas operacionais (801.378) (737.808) 8,6%
Total despesas operacionais / rec. lig. consolidada 462% 59.3% -132p.p.
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Resultado Operacional

O EBITDA Ajustado totalizou R$61,8 milhdes no 1722, um aumento de 84,5% em relagdo ao 1T21. A margem EBITDA Ajustada,
calculada sobre a receita liquida consolidada, atingiu 3,6% no 1T22 (ou 5,1% se calculada sobre a receita liquida de mercadorias). Esse
resultado em comparag&o ao primeiro trimestre de 2021 reflete a retomada das opera¢des da Companhia tanto no segmento de
varejo como na operagao financeira.

Reconciliagdo do EBITDA (R$ Mil) 1T22 1T21 22 vs 21

Lucro ligquido (80.138) (104.917) -23,6%
(+) Provisdo para IR e CSLL (65.793) (57.046) 15,3%
(+) Resultado financeiro 60.793 59.491 2,2%
(+) Depreciacdo e amortizacéo (despesa + custo) 146.948 134.185 9,5%
EBITDA 61.810 31.713 94,9%
(+) Incentivo fiscal de IR 0 1.789 -100,0%
EBITDA ajustado* 61.810 33.501 84,5%
Margem EBITDA gjustada 36% 27% 09p.p.
Margem EBITDA ajustada (s/ rec. liq. mercadorias) 51% 4,0% 11p.p.

*Em linha com a Instrugdo CVM 527 a Companhia passa a fazer a reconciliagdo do EBITDA conforme dita a referida Instrugéo, isto é, EBITDA = lucro liquido, acrescido dos

tributos sobre o lucro, das despesas financeiras liquidas das receitas financeiras e das deprecia¢des, amortizagdes e exaustdes. Ainda em acordo com a Instrugéo,
paragrafo 4°, optamos por utilizar o EBITDA AJUSTADO por entender que o ajuste referente ao “Incentivo Fiscal de IR” contribui para a geragdo bruta de caixa da
Companhia, j& que ndo representa uma saida de caixa.

EBITDA Ajustado (R$ Mil) 1T22 1T21 22 vs 21

EBITDA de mercadorias 6.523 (88.976)

EBITDA da Midway Financeira 37.574 110.218 -65,9%

EBITDA Midway Shopping 17.713 12.259 44,5%
EBITDA consolidado ajustado 61.810 33.501 84,5%

Lucro Liquido

A Companhia encerrou o primeiro trimestre de 2022 com um prejuizo liquido de R$80,1 milhdes, ante um prejuizo liquido de R$104,9
milhdes no 1T21.

Endividamento Liquido

A divida liquida alcancou R$1,9 bilhdo ao final de mar¢o de 2022, com uma relagéo divida liquida/EBITDA de 2,7x. A Companhia
encerrou o trimestre com um sélido patamar de caixa de R$1,8 bilhdo, o que corresponde a 117% da divida de curto prazo,
demonstrando adequada liquidez frente as obrigacdes futuras do grupo.

Endividamento Liquido (R$ Mil) 31/03/2022 31/12/2021 31/03/2021

Disponibilidades 1.780.893 2.090.553 2.754.241
Empréstimos e financiamentos (3.652.560) (3.576.867) (3.864.704)

Circulante (1.526.299) (1.379.324) (1.084.996)

Néo circulante (2.126.261) (2.197.543) (2.779.708)
Endividamento liquido (1.871.667) (1.486.314) (1.110.463)
EBITDA pré-IFRS 16 (Ultimos 12 meses) 704.793 678.204 162.390
Divida liquida / EBITDA (dltimos 12 meses) 2,7 22 6,8
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No 1T21, a Companhia apresentou um consumo de caixa no valor de R$385 milhdes, conforme pode ser observado no gréfico a

seguir:
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Ciclo Financeiro

-69

FFO - Funds From
Operation

-1.872

Divida Liquida
Mar22

O ciclo financeiro da Companhia encerrou o trimestre em 165 dias, ante 150 dias no 1T21, relacionado com (i) os dias de
“Fornecedores”, que passaram de 169 dias no 1T21 para 119 dias; (ii) os dias de “Estoque”, que encerraram o periodo em 188 dias ante
232 dias no 1T271; e (iii) as “Contas a Receber”, que atingiram 96 dias no 1T22 ante 87 dias no 1T21.

Investimentos (CAPEX)

No 1722, os investimentos da Companhia totalizaram R$121,1 milhdes, compostos principalmente por investimentos em tecnologia e

na transformagao digital, além de expanséo de lojas e remodelagdes.

Tecnologia & Transformagégo Digital 64.026
Lojas novas 21.203
Remodelagdes 12.036
Fébrica 9.590
Manutengao 6.270
Sistemas de gestéo 3.776
Centros de distribui¢éo 3.455
Outros 747
Total 121.104

RELACOES COM INVESTIDORES

529%
17,5%
9,9%
7,9%
52%
31%
2,9%
0,6%
100,0%

65.498
18.959
3.041
5.102
2.224
3.419
1.825
834
100.902

64,9%
18,8%
3,0%
51%
22%
3,4%
1,8%
0,8%
100,0%
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Demonstragdo dos Resultados Consolidados

Demonstragdo de Resultados (R$ Mil) 1T22 1T21 22 vs 21

Receita bruta 2.122.506 1.525.706 39,1%
Receita bruta - mercadorias 1.574.295 1.099.075 43,2%
Receita bruta - Midway Financeira 528.396 411.793 28,3%
Receita bruta - Midway Malll 19.815 14.838 33,5%

Dedugbes (405.019) (296.346) 36,7%

Incentivos fiscais de ICMS 18.424 14.012 315%

Receita liquida 1.735.911 1.243.372 39,6%
Receita liquida - mercadorias 1.217.523 841.117 44.8%
Receita liquida - Midway Financeira 499.543 388.096 28,7%
Receita liquida - Midway Mall 18.845 14159 33,1%

Custo de bens e/ou servigos vendidos (730.925) (596.492) 22,5%
CPV - mercadorias (625.452) (422.226) 481%
Custos - Midway Financeira (105.473) (174.266) -39,5%

Lucro bruto 1.004.986 646.880 55,4%
Lucro bruto -mercadorias 592.071 418.891 41,3%
Lucro bruto - Midway Financeira 394.070 213.830 84,3%
Lucro bruto -Midway Mall 18.845 14159 33,1%

Margem bruta 57,9% 520% 59p.p.
Margem bruta - mercadorias 486% 49,8% -12p.p.
Margem bruta - Midway Financeira 789% 551% 238p.p.

Despesas com vendas (542.990) (480.180) 13,1%

Despesas gerais e administrativas (258.388) (257.628) 0,3%

Provisdo créditos de liquidagdo duvidosa (152.203) 108.553 n.a.

Despesas de depreciagdo e amortizagdo (140.666) (127.776) 10,1%

Qutras receitas (despesas) operacionais 4123 7.678 -46,3%

EBIT (85.138) (102.472) -16,9%

Receitas (despesas) financeiras (60.793) (59.491) 2,2%

Resultado antes de tributagéo (145.931) (161.963) -9,9%

Provis&o paraIRe CSLL 65.793 57.046 15,3%

Lucro/prejufzo liquido (80.138) (104.917) -23,6%

Margem liquida -4,6% -8,4% 3,8 p.p.

Margem liquida ( s/ rec. de mercadorias) -6,6% -12,5% 59p.p.

Depreciagdo e amortizagdo (despesa + custo) 146.948 134.185 9,5%

EBITDA 61.810 31.713 94,9%

Incentivos fiscais de IR 0 1.789 n.a.

EBITDA ajustado * 61.810 33.501 84,5%

Margem EBITDA ajustada 3,6% 27% 0.9 p.p.

Margem EBITDA ajustada (s/ rec. de mercadorias) 51% 4,0% 11p.p.

Total agdes ON 499.200 499.200 0,0%

LPA (R$) (0,16) (0,21) -23,6%

*Em linha com a Instrugdo CVM 527 a Companhia passa a fazer a reconciliagdo do EBITDA conforme dita a referida Instrucéo, isto &, EBITDA = lucro liquido, acrescido
dos tributos sobre o lucro, das despesas financeiras liquidas das receitas financeiras e das depreciagdes, amortizagdes e exaustdes. Ainda em acordo com a Instrugéo,
parégrafo 4°, optamos por utilizar o EBITDA AJUSTADO por entender que o ajuste referente ao “Incentivo Fiscal de IR” contribui para a geragéo bruta de caixa da
Companhia, j4 que ndo representa uma saida de caixa.
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Fluxo de Caixa Consolidado

Fluxo de Caixa - Método Indireto (R$ Mil) 1T22 1T21

Fluxos de caixa das atividades operacionais

Lucro liquido do periodo (80.138) (104.917)
Estimativa para perdas de crédito esperadas 149.641 (109.318)
Instrumentos patriminiais outrogados 4.736 5.105
Recuperagdo de tributos (432) (1.394)
Deprecia¢do e amortizagédo 92.656 80.527
Depreciagdo sobre direito de uso 54.292 53.658
Lucro (prejuizo) da alienagdo do imobilizado (422) 1103
Tributos diferidos (94.110) (57.302)
Estimativa para perdas (ganho) nos estoques 4.295 (6.336)
Provisdo (reversdo) para riscos trabalhistas, fiscais e civeis 5.816 1.869
Juros e variagdes monetérias e cambiais 108.606 46.151
Juros provisionados sobre passivo de arrendamento 21.01 20.750
Ajuste IFRS16 de controlada "efeito COVID-19" = (12.364)
Juros de titulos e valores mobilidrios (9.083) (2.233)
Variagdes nos ativos e passivos

Contas a receber de clientes 301.728 417.708
Estoques (268.471) (344.769)
Tributos a recuperar 25.996 (20.91)
Outros ativos (25.656) (14.544)
Depdsitos judiciais e outros (3.096) (1.621)
Fornecedores (72.628) (16.005)
Salérios, provisdes e contribui¢des sociais (30.968) 6.310
Imposto de renda e contribui¢do social 30.602 3.973
Outros impostos e contribuicdes (102.041) (130.571)
Obrigagcdes com administradoras de cartdes (160.769) 8.338
Outros passivos (1.288) (15.418)
Caixa gerado pelas atividades operacionais (49.723) (192.211)
Juros pagos (47.371) (507)
Saldos de provis&o para riscos trabalhistas, fiscais e civeis pagos (2.238) 0
Imposto de renda e contribuigdo social pagos (41.304) (7.169)
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais (140.636) (199.887)
Fluxos de caixa das atividades de investimentos

Resgate de titulos e valores mobilidrios 704 53.957
Adicéo a propriedade para investimento - (4.671)
Adig&o ao imobilizado (58.444) (37.209)
Adico ao intangivel (62.660) (63.693)
Recebimento pela venda de imobilizado 622 594
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (119.778) (51.022)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Juros sobre capital préprio pagos (61) 0
Imposto de renda na fonte do juros sobre capital préprio pagos (35) 0
Captacéo de empréstimos e financiamento 95.233 51187
Amortizagdo de empréstimos e financiamentos (83.133) (280.167)
Amortizagio do CRI - (21.124)
Amortiza¢do do passivo de arrendamento (70.088) (55.039)
Amortiza¢do de debéntures - (16.131)
Caixa lfquido (aplicado nas) gerado pelas atividades de financiamentos (58.084) (321.274)
Aumento (redugdo) de caixa e equivalentes de caixa, liquidos (318.498) (572.183)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 1.725.775 2.921.946
Caixa e equivalentes de caixa no final do perfodo 1.407.277 2.349.763
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Balango Patrimonial Consolidado

Ativo (R$ Mil) 31/03/2022 31/12/2021 3170372021

Ativo circulante 8.541.799 8.832.709 8.169.907
Disponibilidades 1.780.893 2.090.553 2.754.241
Contas a receber de clientes 2175431 2.543.481 1.415.983
Contas a receber clientes cartdo bandeira 2.616.575 2.699.894 2.013.679
Estoques 1.536.753 1.272.577 1.394.015
Tributos a recuperar 340.776 160.489 378.692
Outros ativos circulantes 91.371 65.715 213.297
Ativo ndo circulante 5.567.730 5.645.712 5.181.735
Tributos diferidos e a recuperar 1.988.761 2.100.933 1.805.691
Depdsitos judiciais e outros 165.989 160.535 141.515
Propriedades para investimento 164.590 165.941 169.263
Imobilizado 1573.704 1.573.521 1.614.876
Direito de Uso 916.894 916.406 922.186
Intangivel 757.792 728.376 528.204
Ativo total 14.109.529 14.478.421 13.351.642
Passivo circulante 5.887.028 6.085.371 4.718.243
Fornecedores 973.601 1.046.229 1.017.630
Empréstimos e financiamentos 946.633 986.522 1.046.241
Debéntures 579.666 392.802 16.465
Certificados recebiveis imobilarios 0 0 22.290
Passivo de arrendamento 285.676 282.054 272.519
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio a pagar 230.839 205.061 177.113
Saldrios, provisdes e contribui¢cdes sociais 224.330 255.298 181.502
Impostos, taxas e contribuicdes 119.655 228.701 52.674
Obrigagdes com administradoras de cartdes 2.230.223 2.390.992 1.678.527
Qutros passivos circulantes 296.405 297.712 253.282
Passivo n&o circulante 3.060.661 3.126.265 3.706.028
Empréstimos e financiamentos 552.727 467.808 692.136
Debéntures 1.573.534 1.729.735 2.087.572
Passivo de arrendamento 720.349 718.268 723.387
Proviséo para riscos trabalhistas, fiscais e civeis 209.433 205.855 199.451
Qutros passivos ndo circulantes 4.618 4.599 3.483
Patriménio liquido 5.161.840 5.266.785 4.927.371
Capital social 3.100.000 3.100.000 3.100.000
AcBes em tesouraria (20) (20) (20)
Opcdes Outorgadas 49.055 44.319 29.005
Ajuste de avaliagdo patrimonial e reserva de custo atribuido 85.236 85.772 114.184
Reservas de lucros 1.927.569 2.036.714 1.684.203
Passivo total 14.109.529 14.478.421 13.351.642
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