¥ SIMPAR

= 0 KA ]~ B

Titulo: POLITICA DE PRIVACIDADE - SIMPAR

Ndmero e versao: POL0089 - V.1 Fase: Vigente
Elaborado por: VITORIA DA SILVA COSTA Data cria¢do: 06/05/2022
1. OBIJETIVO

A SIMPAR S.A. reconhece a importancia da privacidade de seus clientes, colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos,
terceiros e demais pessoas que tenham relacionamento com a SIMPAR S.A. e, por isso, esta comprometida com o tema. Esta
Politica tem a finalidade de estabelecer padrées minimos de conformidade a Lei Federal n? 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais” ou “LGPD") e, assim, assegurar a protecdo de seus dados.

Esta Politica descreve as regras aplicaveis para o Tratamento de Dados Pessoais, bem como organiza os principais pontos para

a construgdo de um Programa de Governanga em Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (“Programa”).

CAMPO DE APLICAGAO

Esta Politica se aplica a SIMPAR S.A. e a todas as empresas por ela controladas, direta ou indiretamente (“Companhia”).
Igualmente sera cabivel as demais entidades do grupo econémico da SIMPAR S.A. e parceiros internacionais que estejam
sobre o escopo territorial e material da Lei Federal n° 13.709/2018 (“LGPD”), bem como a outras leis que fagam referéncia ao

tema de privacidade e protegdo de dados e as quais a Companhia esteja sujeita.

DEFINICOES

Para os fins desta Politica, as seguintes defini¢des se aplicam:

e Autoridade Nacional de Protegio de Dados (“ANPD”): E o érgdo da administragdo publica responsavel pela
regulamentacdo, fiscalizagdo e aplicagdo de penalidades administrativas, relacionadas a protegdo de dados.

e Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisGes referentes ao
Tratamento de Dados Pessoais, como a forma e duragdao do Tratamento. A SIMPAR S.A. serd Controladora quando
tomar as decisdes sobre o Tratamento dos Dados Pessoais como ocorre em relagdo aos dados dos colaboradores da
SIMPAR S.A.

e Dado Pessoal: Qualquer “informac3o relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel”!. Exemplos: nome
e numero de registro na OAB (que permite a identificagdo de uma pessoa quando realizada uma consulta na base de
dados da entidade).

e Dado Pessoal Sensivel: O Dado Pessoal sensivel é a informagdo que pode representar um risco elevado a seguranca
e/ou as Liberdade do Titular ou, ainda, que podem gerar discriminagdes ilicitas quando tratado. A LGPD é bastante
precisa e define Dado Pessoal sensivel como aquele relacionado a “origem racial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a

saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico”2. Assim, informag¢des como tipo sanguineo, raca, religido,

1 Definigdo do art. 592, |, da LGDP.

2 Defini¢do do art. 59, I, da LGPD.
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filiagdo partidaria e impressdo digital sdo consideradas Dados Pessoais sensiveis.

¢ Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (“Encarregado”): Pessoa formalmente indicada pela Companhia como
responsavel pela gestdo do Programa de Governanga em Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais, dentre a
execugdo de outras atividades préprias a fungdo, e que possui reporte direto ao Comité de Privacidade e Protegdo de
Dados da SIMPARS.A.

¢ Ndo conformidade com o Programa de Privacidade: Qualquer falha na observancia dos pontos descritos nesta Politica,
nas demais regras que regem o Programa de Privacidade e/ou na legislacdo vigente aplicédvel sobre o tema.

¢ LGPD: Lei Geral de Prote¢do de Dados — Lei Federal n2 13.709/2018.

e Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o Tratamento de Dados Pessoais em
nome do Controlador.

e Privacidade desde a Concepgdo (Privacy by Design): Abordagem utilizada no desenvolvimento de um sistema ou
projeto para incluir questdes de privacidade e prote¢do de dados desde sua concepgao.

o Relatdrio de Impacto a Prote¢cdo de Dados Pessoais (“Relatdrio”): Documentagdo que contém a descricdo dos
processos de Tratamento de Dados Pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais,
bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigagdo de risco.

o Titular: Pessoa fisica a quem os Dados Pessoais se referem.

e Tratamento: Qualquer operagdo efetuada com Dados Pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais
como: a coleta, produgdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificagdo,

comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragao.

4. DIRETRIZES

4.1. ESTRUTURA NORMATIVA DO PROGRAMA
A estrutura normativa do Programa de Governanga em Privacidade e Protegdo de Dados Pessoais da Companhia é composta
pelo conjunto de documentos, relacionados a seguir:
I. Politica Empresarial de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais: constituida neste documento, define a
estrutura, as diretrizes e as obrigagOes referentes a protecao de dados;
Il. Normas de Protecdao de Dados: estabelecem obriga¢des e procedimentos a serem observados no Tratamento
de Dados Pessoais;e
Ill. Procedimentos: instrumentalizam as a¢des dispostas nas normas e nesta Politica, permitindo sua aplicagdo

direta nas atividades do dia-a dia.

4.2. DIRETRIZES BASICAS DO PROGRAMA
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Toda operagdo de Tratamento de Dados Pessoais devera seguir os principios basicos dispostos pela LGPD, em seu artigo 62, e
nas demais legislagcbes referentes ao tema de privacidade e protegdo de dados as quais a Companhia estiver sujeita,

reforcados na Norma de Manuseio de Dados Pessoais da SIMPAR S.A.

Toda operagdo de Tratamento em que qualquer empresa da Companhia figurar como Controladora de Dados Pessoais devera
ser fundamentada em uma das bases legais previstas na LGPD (art. 72 para Dados Pessoais Simples ou art. 11 para Dados
Pessoais Sensiveis), conforme previsdo da Norma de Manuseio de Dados Pessoais da SIMPAR S.A. e demais empresas por ela

controladas.

A Companhia devera possuir o registro atualizado e completo de todas as atividades de Tratamento de Dados Pessoais,

contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

I. Descri¢do do fluxo da informagdo em cada etapa de seu ciclo de vida (coleta, armazenamento, uso, compartilhamento —

e neste caso, a finalidade para transferéncia — e descarte);
Il. Base legal para Tratamento;
IIl. Tipos de Dados Pessoais coletados;
IV. Finalidade para o qual o dado é tratado;
V. Local légico (nuvem, servidor, laptop etc.) e geogréfico onde o dado é tratado;
VI. Periodo de reten¢do do dado;
VII. Area de negédcio ou suporte responsavel pelo Dado Pessoal; e

VIIl.  Volume aproximado de registros existentes.

Toda operagdo de compartilhamento de Dados Pessoais devera seguir o disposto na Norma de Compartilhamento de Dados
Pessoais da SIMPAR S.A. e, quando necessario, estar embasada em um contrato que possua uma cldusula de protegdo de
dados pessoais.

Todos os produtos, projetos e iniciativas que envolverem Dados Pessoais deverdo ser submetidas a analise de privacidade
desde a concepgdo (andlise de Privacy by Design), conforme as regras estabelecidas na Norma para Anadlise de Privacidade
desde a Concepgao (Privacy by Design) da Companhia..

As operag0Oes de Tratamento que necessitarem da coleta de consentimento deverao ser pautadas pelas instrugdes da Norma
para Uso e Gestdo do Consentimento da Companhia .

Todos os Dados Pessoais devem possuir um prazo de retencdo definido, devidamente justificado, devendo ser excluidos apds
o término no periodo previsto, conforme disposigdes da Norma de Manuseio de Dados Pessoais da Companhia . Os periodos

de retengdo devem estar previstos em documento apartado que compile todos os prazos minimos de guarda.
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e As informacgGes sobre o Tratamento de Dados Pessoais deverdo ser divulgadas através de Avisos de Privacidade ou outros

meios que fornegam a transparéncia necessaria ao Titular.

4.3. DIREITOS DOS TITULARES
A Companhia estd comprometida com o atendimento dos direitos dos Titulares de Dados Pessoais pela LGPD. Logo,

mandatoriamente viabilizara os seguintes direitos:

Direito do Titular Descricao
Direito a Confirmagao da Existéncia do Garantia, aos Titulares, de obter, a qualquer momento e mediante equisi¢do, confirmagao
Tratamento sobre a existéncia ou ndo do Tratamento de seus dados.

Garantia, aos Titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragdo do
Direito de Acesso
Tratamento, bem como sobre a integralidade de seus Dados Pessoais.

Garantia, aos Titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualizagdo dos dados, de
Direito a Qualidade dos Dados
acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu Tratamento.

Direito a Anonimizagdo, Bloqueio ou Garantia, aos Titulares, de anonimiza¢do, bloqueio ou eliminagdo de dados

Eliminagdo dos Dados Pessoais desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD.

Garantia, aos Titulares, de portabilidade de seus dados a outro fornecedor de servigo ou
Direito a Portabilidade produto, mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamenta¢do da ANPD,

observados os segredos comercial e industrial.

Garantia, aos Titulares, de informagdes, inclusive sobre as entidades publicas e privadas
Direito a Informagao
com as quais foi realizada o compartilhamento de seus dados.

Garantia aos Titulares, de serem informados sobre a possibilidade de nao fornecer o seu
Direito a Nao Consentir consentimento e sobre as consequéncias da negativa. Igualmente, abarca a garantia de

revogar o consentimento.

Garantia, aos Titulares, de revisdo de decisGes tomadas unicamente com base em
Direito a Revisdo de Decisdo Tratamento automatizado de Dados Pessoais que afetem seus interesses, incluidas as
Automatizada decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito

ou os aspectos de sua personalidade.

O atendimento dos direitos dos Titulares serd realizado através de canal proprio para este fim, exclusivo ou ndo. A
Companhia, como um todo, procedera com positividade, cooperagdo e assisténcia em relagdo a solicitagdo, a fim de resolvé-la
satisfatoriamente sem a necessidade de recorrer a 6rgdos reguladores ou tribunal externos. Assim, espera-se que o Titular dos
Dados Pessoais ndo hesite em expor sua demanda a qualquer empresa da Companhia.

Dentro do atendimento as requisicdes dos titulares, a Companhia deverd levar em consideragdo, a todo momento, as

seguintes diretrizes:

Area emitente: CONTROLES INTERNOS, RISCOS E CONFORMIDADE (CRC)
Aprovado por: Comité de Privacidade de Dados Préxima revisdo: 17/05/2023

Impresso por: ERIKA EGGERS WIIKMANN em 01/08/2022 as 18:12 Cépia néo controlada Péagina 4/6



¥ SIMPAR

= 0 KA ]~ B

Titulo: POLITICA DE PRIVACIDADE - SIMPAR
Ndmero e versao: POL0089 - V.1 Fase: Vigente
Elaborado por: VITORIA DA SILVA COSTA Data cria¢do: 06/05/2022

e Um canal adequado e preparado deve estar disponivel para o recebimento destas solicitagdes a qualquer momento do
dia, possuindo uma confirmagdo de recebimento da solicita¢do, ainda que automatizada.

e A Companhia deverd possuir ao menos um script de resposta definido para responder as solicitagdes, contendo as
medidas que deverdo ser tomadas para atender cada solicitagdo.

e Deverd ser garantida a geragdo de evidéncias em todas as etapas do processo, desde o recebimento das solicitagdes até
o momento do envio da resposta.

e As respostas poderdo ser enviadas tanto por meio digital quanto por meio fisico, contanto que a escolha fique a cargo
do titular, devendo existir a possibilidade para que o Titular a exer¢a no momento da solicitagao.

e O prazo de resposta para a requisicdo de confirmacdo e acesso aos dados devera ser imediato, com a resposta em
formato simplificado, ou em no maximo 15 (quinze) dias, hipotese na qual a declaragdo completa devera ser
entregue ao titular.

e O prazo de resposta para as demais solicitagdes deverdo ser de, no maximo, 15 (quinze) dias, salvo excecGes
devidamente justificadas ao titular.

e Para facilitar o procedimento de resposta, os dados devem ser armazenados em formatos que facilitem sua consulta
(e.g. banco de dados estruturado ou arquivo Unico de documentos fisicos separados por nome do titular).

¢ O atendimento aos direitos acima descritos devera ser feito de forma gratuita aos titulares.

4.4. RELATORIO DE IMPACTO A PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

O Relatorio de Impacto a Protegdo de Dados Pessoais € uma ferramenta importante de conformidade, dado que auxilia
a Companhia a conceber novos produtos em conformidade ao principio de Privacidade desde a Concepgdo e
demonstrar, para tanto, a ado¢do de medidas adequados de mitigagdo de risco.

Tendo-se em conta a natureza, o contexto e a finalidade da operagdo de Tratamento de Dados Pessoais, o Relatdrio sera
mandatoriamente realizado sempre que ofertar um elevado risco a garantia de um dos principios gerais elencados na
LGPD. Adicionalmente, serda recomendavel quando importar o mesmo efeito aos direitos e liberdades das pessoas
naturais.

Sem prejuizo de outras situagdes nas quais o Encarregado julgar necessarias, a elaboragdo do Relatério sera compulsoria

quando o Tratamento:

e Estiver baseado no legitimo interesse da Companhia ou de terceiros;

e Envolver Dados Pessoais Sensiveis, de acordo com o definido na LGPD;

e Envolver dados de menores de idade, principalmente dados de menores de 12 (doze) anos;
e Envolver o compartilhamento de quaisquer dos dados acima a terceiros; ou

e Envolver o compartilhamento internacional de Dados Pessoais.

Via de regra, tais documentos ndo deverdo ser publicados ou disponibilizados. Contudo, poderdo ser objeto de requisicdo

da ANPD, a qualquer tempo.
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4.5. NAO CONFORMIDADE COM O PROGRAMA DE PRIVACIDADE

A Companhia se compromete a envidar todos seus esfor¢os para adotar medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger e prevenir a ocorréncia de danos em virtude do Tratamento de Dados Pessoais.

A Companhia mantera um canal publico para recebimento de noticias de ndo conformidades relacionadas ao Programa
de Privacidade e/ou a legislagdo vigente aplicavel, e que pode ser utilizado, sobretudo, por seus Colaboradores,
respeitada a confidencialidade da solicitagdo.

O descumprimento de qualquer disposi¢do desta Politica, do Programa de Privacidade e/ou de qualquer disposigdo legal
aplicavel estard sujeito a aplicagdo das sangBes previstas no Cédigo de Conduta da SIMPAR S.A., sem prejuizo da

sujeigdo a outras medidas legais pertinentes.

5. DISPOSIGOES FINAIS

Esta Politica foi aprovada pelo Comité de Privacidade e Protegdo de Dados da SIMPAR S.A. e entrara em vigor na data de
sua divulgacgdo, revogando e substituindo qualquer comunicagao anterior sobre o assunto, sendo do Encarregado a
responsabilidade pela implementagdo desta Politica e do Programa de Privacidade.

O cumprimento desta Politica é obrigatdrio e de suma importancia, sendo dever de todos observa-la. Em caso de ndo
conformidade com esta Politica, favor reportar imediatamente ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, pelo

e-mail: privacidade.dados@simpar.com.br.

Todos colaboradores e terceiros tém o compromisso de comunicar, imediatamente, qualquer violagdo a esta Politica,
ainda que mera suspeita. Os contatos e a forma de acesso ao Canal de Denuncia e a Linha Transparente estdo previstos

no Cédigo de Conduta.
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