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Disposiciones legales

esta guia.

* Propiedad intelectual: la informacion, datos, logotipos,
graficos e imagenes son propiedad de Coupa y PG; todos
los derechos estan reservados; no esta permitido copiar,
reproducir, derivar, modificar, distribuir, mostrar,
descargar, publicar o transmitir este material por cualquier

medio, fisico o digital, sin autorizacidn previa por escrito.

© 2025 Coupa Software Incorporated. Todos los derechos

reservados.
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Este manual es solo para fines informativos;

» Coupa Software, Inc. no realiza declaraciones ni ofrece
garantias de ningun tipo con respecto a este contenido,

ya sean expresas o implicitas, ni sera responsable de

ningun dafo que surja o esté relacionado con el uso de
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1. Introduccion a Coupa

2. Coémo interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electronico
2.2 Colaboracion contractual por correo electronico

3. Como interactuar con Natura con CSP

4. Como reqistrarse en el CSP de forma independiente
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1. Introduccion a
Coupa

Coupa es una herramienta basada en la nube que se utiliza para los
procesos de compras de Natura, como: solicitud de propuesta
(RFP), solicitud de informacion (RFI) y solicitud de cotizacion
(RFQ), asi como pedidos y confirmaciones de entrega.

La herramienta gestiona las relaciones e interacciones con los
proveedores. Por lo tanto, todas las nuevas cotizaciones con el equipo
de suministro de Natura se realizaran dentro de Coupa .

Ademads, Coupa ofrece un portal de proveedores (CSP) que puedes
utilizar para gestionar esto.

Importante: El uso del CSP es gratuito y opcional.

Es una herramienta amigable, facil de utilizar y con
funcionalidades que ofrecen mayor practicidad y agilidad.

Vea algunos ejemplos a continuacion:

= - &) N
— < [

El proveedor no

El proveedor puede e
P P necesitara tener

aceptar y rechazar Coupa proporciona

eventos a los que ha
sido invitado a
participar a través de
Coupa, eliminando la
necesidad de
intercambiar correos
electronicos.

acceso a toda la
documentacién y al
historial de
intercambio de
informacion para
eventos de
suministro.

El proveedor puede
comunicarse
directamente con el
comprador a través
del chat de Coupa.

usuario y contrasena
en Coupa.

El acceso se
produce
directamente a
través del enlace
enviado al

correo electrénico.

Nnatura
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electréonico

1. Recibira una notificaciéon del evento RFP por correo electronico.

2. Para acceder al evento haga clic en Ver el evento

= M Gmail Q_ Pesquisar e-mail T ® & 4
O~ ¢ 1-50 de 4.883 < >
/ Escrever
Principal © Promogdes 2, Social @ Atualizagdes
L Caixade entrada 1
Y¢r Comestrela Notificagdes de Cou. Natura Evento de sourcing - RFP - Treinamento #820 Convite - Possibilitado por Natur...

Natura Evento de sourcing - Sourcing de entrega inmediata de solicitud 4791 #6214 Convite fecividos « =)

Notificagdes de Coupa Sourcing <sourcing@natura-test coupancst come mie.8ju, 122om. ¢ © &

Possibiltado por %,3COUPA

natura

Natura Evento de sourcing - Sourcing de entrega inmediata de
solicitud 4791 #6214 Convite

Mas por menos recebeu um convite de Natura para participar de um evento de sourcing
para Sourcing de entrega inmediata de solicitud 4791

Participation and submission Is easy and all done within the system. Response may require
forms, attachments, price quotes, and/or descriptions of products or services.

As respostas devem ser enviadas até Segunda-feira, 13 Julho 2026 05:00 P.M. -03

Pretendo participar Recusar a minha participagao
e

Economize tempo criando respostas para eventos de sourcing
Fomecedores com perfis da comunidade Coupa preenchem
o, automaticamente suas informagoes em eventos de sourcing como -

< vestes. =
;= VA

£rcoupa

Gestao de gastos corporativos

natura ZaEcoupa
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electréonico

Al acceder al enlace del evento y para proceder a la cotizacion/precio, es

necesario

que:

1. Indique si tiene intencién de participar en el evento

2. Acepte los términos y condiciones después de abrir el enlace de referencia del

documento Natura.

3. Después de aceptar, desplacese hasta la parte inferior de la pagina y haga clic

en Ingresar respuesta.

Nnatura
o

1 | COTAGAO EM MASSA_Papel_CAROL GABRIEL Teste - Evento nro. 4586 activo

nformacion de evento

Fin del evento [EENA SPSI
dias s

Natura ha invitado a Proveedor a participar en un evento de abastecimiento para 1] COTAGAO EM MASSA_Papel CAROL GABRIEL Teste. La participacion y la presentacién son faciles y todo el proceso se desarrolla dentro del sistema. La respuesta puede requerir formularios, archivos adjuntos, cotizaciones

o descripciones de productos o servicios

;Tiene intencidn de participar en este evento?

participar? i

_ Aceptar los Términos y condiciones

Términos y condiciones

Prezado(a),

Antes de seguir com a cotacio, esteja ciente dos nossos documentos regulatorios para fornecimento &s marcas da Natura, acessando o link: https:/ri.natura.com.br/a-
companhialfornecedores/

~ Plazo

¢Acepta estos Términos y condiciones?

@ si
O No

Enviar al responsable del evento i

»
Fin del evento
8 | 16:37 BrazilEast
00:00

Ingresar respuesta

natura
n(fgﬁm
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electréonico

Archivos adjuntos

En el lado izquierdo de esta seccion se muestran los documentos proporcionados
por el comprador para la cotizacion solicitada. Estos documentos pueden incluir
informacion complementaria sobre los articulos de la cotizacion que no figuran en
los detalles de la linea de articulo, especificaciones técnicas, planos, etc. (1)

Para las cotizaciones de innovacion, habra un archivo comprimido con los datos.

Descargue el archivo y descomprimalo para ver la informacion. (2)
En el lado derecho, puede cargar archivos como respuesta a los adjuntos

proporcionados por el comprador. Si la respuesta es obligatoria, el campo se

marcara con un ( * ) rojo . (3)

Datos adjuntos U

Proporcionado por Andre Antunes Su respuesta

Especificacao Técnica Respuesta a Especificacao Técnica

Instrucciones Archivos adjuntos *
Anexar todo o detalhamento quantitativo do fomecimento do material e/ou prestagdo do servico (sem valor comercial) Agregar Archivo

Archivos adjuntos
Especificacao_Tecnica_-_Dados.zip e

Proposta Comercial Respuesta a Proposta Comercial

Instrucciones Archivos adjuntos *
Anexar oferta considerando todos os custos envolvidos. Agregar Archivo
Archivos adjuntos
Ningunol/a

IMPORTANTE : El numero de secciones y contenidos disponibles pueden variar

segun la cotizacion.

natura ZEcoupa
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electréonico

Formularios
El comprador puede proporcionar formularios para solicitar mas informacién. Por
favor, responda segun corresponda.

Si la respuesta es obligatoria el campo aparecera marcado con ( * ) en rojo

Ejemplo:

En el print a continuacion del formulario “Régimen Tributario y Método de Envio”
seleccione el método de transporte de los articulos cotizados y el régimen
tributario de su empresa.

Luego haga clic en “Guardar”

Formularios o

1. Regime Tributario e Modal de Envio -

Responda las siguientes preguntas.

*Informe o modal de O ito por Ferrovias)
ito por Rodovias)
(Feito pela dgua)

O Dutovidrio (Feito por Dutos)

O Aerovidrio (Feito de forma aérea)

* Regime Tributario = Lucro Real X v

natura ZEcoupa

5\?? Procurement Garage
natura BREN Excellence Matters




(:) | Voltar ao indice

2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electréonico

Articulos y servicios
Todos los materiales incluidos en la cotizacidon apareceran aqui.

La linea gris muestra el cédigo del material y su descripcion (1).

Para ver todos los campos de cada elemento, haga clic en la flecha (2).

= Elementos y servicios

Los articulos no estan en Lotes (1 articulos)

[= 50570016-BP EKOS HID CACAU INTL 30ML 0 i
Cantidad esperada x Coste total por unidad
Cantidad esperada Capacity *Divisa
20.000 Pegas 20.000 BRL v
2

*PIS_% (%) * COFINS_% (%)

*Por (1 ou 1000)

*Prego Bruto *IP1 (%)

*ICMS_% (%) * Encargo Finaceiro (%)

Coste total por unidad = ( Preco Bruto / Por (1 ou 1000) ) + Encargo Finaceiro (%) - Encargo Finaceiro (%) + ICMS_% (%) - ICMS_% (%) + PIS_% (%) - PIS_% (%) + COFINS_% (%) - COFINS_% (%) + IPI (%) - IPI (%)

Total 0,00 BRL

natura ZEcoupa
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2. Como interactuar con Natura sin CSP

2.1 Respuesta a la RFP por correo electronico

Articulos y servicios

En la vista ampliada, se mostraran todos los campos relacionados con el material.
Si la respuesta es obligatoria el campo aparecera marcado con ( * ) en rojo

A continuacion se muestra una descripcion de los campos mas comunes en los
eventos.

La visibilidad de estos campos y el orden en que se muestran pueden variar segun la
categoria, pais o el proceso que se esté ejecutando.

Direcciéon de entrega (1): muestra la ubicacién de entrega de Natura para la que se
solicita la cotizacion.

Detalles (2): muestra informacion adicional del articulo. Si el punto de entrega del
presupuesto es un proveedor asociado a Natura, su nombre se mostrara en este
campo. (3)

Capacidad/Cantidad esperada (4): Muestra la cantidad solicitada del articulo. En las
cotizaciones de innovacion, el escenario de volumen se mostrara en este campo.

Moneda (5): seleccione la moneda del precio ingresado.

= Elementos y servicios

1 Fin del evento [

LES hrs
Los articulos no estan en Lotes (1 articulos)

W 50570016-BP EKOS HID CACAU INTL 30ML

2

Detalles

\ Detalhes “

Tr FORNECEDOR XYZ

Classification Of Goods Direccion de envio

Fabrica Cajamar

Rodovia Anhanguera km 30,5
00.190.373/0001-72

0800 1155 66

Empresa 3000

07750-000 Cajamar SP

Brasil

Cédigo de ubicacion: 3000

Capacity Cantidad esperada *Divisa
20.000 20.000 Pecas BRL v

* Prego Bruto *1PI (%) *PIS_% (%) * COFINS_% (%)
12 5 5 12

*ICMS_% (%) * Encargo Finaceiro (%) *Por (1 ou 1000)
12 2 1

Coste total por unidad = ( Prego Bruto / Por (1 ou 1000) ) + Encargo Finaceiro (%) - Encargo Finaceiro (%) + ICMS_% (%) - ICMS_% (%) + PIS_% (%) - PIS_% (%) + COFINS_% (%) - COFINS_% (%) + IPI (%) - IP1 (%)

natura ZEcoupa
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electronico

Articulos y servicios (continuacion de campos mas comunes)

Precio Bruto (1) : Ingrese el precio bruto (precio de factura) del articulo,
incluyendo ICMS, PIS y COFINS. Para proveedores fuera de Brasil, ingrese el
valor de factura FOB, EXW, etc.

IPI (2): ingrese el porcentaje de IPI del material.

PIS (3): ingrese el porcentaje de PIS que se aplicara al Precio Bruto ingresado.
COFINS (4) : ingrese el porcentaje de COFINS aplicado al Precio Bruto
reportado.

ICMS (5): ingrese el porcentaje de ICMS aplicado al Precio Bruto informado.
Cargo Financiero (6) : ingrese el porcentaje de cargo financiero aplicado al
Precio Bruto ingresado.

Precio por (7) : ingrese 1 si el precio ingresado es por una unidad o 1000 si el
precio es por mil unidades.

Plazo de entrega (dias) (8) : Introduzca el plazo de entrega completo de la
cadena del material.

Modalidad de Envio (9) : informar el incoterm del material.

Tiempo de entrega de cadena vacial/total (10) : Ingrese el tiempo de entrega de
cadena vacia.

Lote minimo/Mogq (11): Ingrese el lote minimo para comprar el material.

NCM (12) : ingrese el NCM del material.

uuuuuuuuuuuuuuuu

uuuuuuuuuuu

rrrrrrrrrrr

Informagdes Item - Embalagens

natura ZEcoupa
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electrénico

Articulos y servicios

Adjuntos (1) : aqui podras subir archivos, anadir textos o enlaces especificos al
material citado, si es necesario.

Formulario (2) : haga clic en el nombre del formulario para completar los datos
adicionales solicitados para el material.

Se abrira una ventana emergente (3).

Complete los campos y luego haga clic en “Guardar” (4) para regresar a la

respuesta del elemento.

Datos adjuntos Formulario
Agregar Archivo | URL | Texto, 1 Informacdes ltem - Embalagens

Faltan campos obligatorios

Informacoes Item - Embalagens

Preguntas del formulario

* Informe o lote de
puxada (fragdo que a
Natura pode solicitar a
partir do lote minimo
de compra/entrega):

* Informe a
produtividade didria
(pg¢s/dia):

natura ZEcoupa

5\?? Procurement Garage
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electrénico

Articulos y servicios

Los campos a continuacion son especificos para algunas cotizaciones que involucran
subcontratacion y/o compra de producto terminado:

NCM (1) : muestra el codigo NCM de la ZPAC Natura (so6lo para la cotizacion de
Innovacion en la categoria CM)

Costo del Material Beneficiado con Sobrantes (2) : ingrese el costo del material
beneficiado con sobrantes (solo para cotizacion de Innovacion categoria CM)
Materias primas con sobrantes (3) : Ingrese el costo de las materias primas con
sobrantes

Materiales de embalaje sobrantes (4): Ingrese el costo de los materiales de
embalaje sobrantes.

Costo de fabricacion (fijo) (5) : Ingrese el costo de fabricacién fijo

Costo de fabricacion (variable) (6) : Ingrese el costo de fabricacion variable

Valor de la inversion (7) : ingrese el valor estimado de la inversion, cuando

corresponda.

& 61007811-TESTE ZEMB FABI

NCM Endereco de entrega Detalhes
1234.56.78 HUB - SP

Rod Dom Gabriel Paulino Bueno

00.190.373/0009-20
EMPRESA 3000
13296-628 Itupeva SP
Brasil

Cadigo de localizacdo: 3300

Capacity Quantidade esperada *Moeda
100.000 100.000 Pecas BRL v
* Encargo Finaceiro (%) *Prego Bruto *Por (1 ou 1000) q * Custo Material Beneficiado com Sobras

*1P1 (%) q * Matérias Primas com Sobras q * Materiais de Embalagem com Sobras *PIS_% (%)
*COFINS_% (%) q * Custo de Manufatura (fixo) *ICMS_% (%) q * Custo de Manufatura (variavel)

* Valor do investimento

natura ZEcoupa

5\?? Procurement Garage
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electréonico

Articulos y servicios

Haga clic en “Guardar” para guardar la informacion ingresada (1).

Repita el proceso para las lineas de material restantes.

Datos adjuntos Formulario

Agregar Archivo 1 URL | Texto Informages Item - Embalagens

natura ZEcoupa

L,, oo Procurement Garage
natura R Pulsar Excellence Matters
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electréonico

Es posible completar los datos utilizando una hoja de calculo.
Para ello, haga clic en el botdn “Importar desde Excel” (1)

Siga las instrucciones del panel para descargar y cargar el archivo. (2)

Total 0,00 BRL

- Historial >

Importar de Excel Guardar Enviar respuesta

Pasos para subir tu respuesta en Excel
1. Descargar el Plantilla de respuesta (Nota: Esta plantilla solo funcionara para este evento)
2. Complete o actualice el archivo de Excel.
Los campos marcados con un "*" son obligatorios. No desbloquee/desprotega el archivo de Excel si va a subirio.
Los valores en el archivo subido reemplazaran todo lo actualmente guardado en su respuesta.
Al hacer clic en "Comenzar carga" se guardaran los valores en el archivo de Excel, pero no se enviaran.
Una vez finalizada la carga, revisar su respuesta y hacer clic en "Enviar”. Su respuesta no se enviara hasta que lo haga.
3. Cargar el archivo actualizado
Nenhum ficheiro selecionado

El cargar solo guardara su respuesta. Debe hacer clic en "Enviar” para enviarla al comprador.

Comenzar carga

IMPORTANTE : Complete los campos resaltados en amarillo en cada pestafa de la hoja de
calculo exportada. Si deja algun campo obligatorio en blanco, aparecera un mensaje de error

al importar el archivo.

Arquivo Pagina Inicial Inserir Desenhar Layout da Pdgina Férmulas Dados Revisio Exibir ~Automatizar Ajuda =] Comentérios} 12 Compartilhamento v
T = Y B & v > v A [w[m]
[jj : [Arial Ju A A =E==% == B B = : oY HH
Colar @ N I S it o A = === |8 &= 0 00 2 v ¥ Classificar localizare = Suplementos = Copilot
S 25} 2| 2] o @ Formatar v e Filtrar v Selecionar v
Area de Transferéncia 5 Fonte Alinhamento Nimero Estilos Células Edigdo Suplementos i
G8 v i Sev ~
G H I J L M N o P

2

Pl Item / servico |Campos de servigo / ltem Campos de resposta do fornecedor

Descrigéo do item Quantidade esperada |Unidade de medida  |Necessario até a data Preco unitario do Moeda do prego do  [Tempo de espera Nome de item de
Ll (Texto) Bl (Nimero! M (Texto) ~ [CEE) B capacidade (Numer{§d lance (Numero) M lance (Texto) Bl (Numero inteiro) Bl fornecedor (Texto) ﬂiltem (
1

6 ltem teste 1 Servico

\ Procurement Garage
natura BREN Excellence Matters
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.1 Respuesta a la RFP por correo electréonico

Después de completar la RFP, ya sea directamente en el evento o a través de

Excel, simplemente haga clic en Enviar respuesta.

Se ha guardado correctamente.

O Aeroviario (Feito de forma aérea)

*Regime Tributario | Lucro Real

xv

= Elementos y servicios G
Los articulos no estan en Lotes (1 articulos)
= 50570016-BP EKOS HID CACAU INTL 30ML cl b

Cantidad esperada x Coste total por unidad

Cantidad esperada Capacity * Divisa
20.000 Pecas 20.000 BRL he

* Prego Bruto *1PI (%) *PIS_% (%) * COFINS_% (%) >
12 5 5 12

*ICMS_% (%) * Encargo Finaceiro (%) * Por (1 ou 1000)
12

2 1

Coste total por unidad = ( Prego Bruto / Por (1 ou 1000) ) + Encargo Finaceiro (%) - Encargo Finaceiro (%) + ICMS_% (%) -

ICMS_% (%) + PIS_% (%) - PIS_% (%) + COFINS_% (%) - COFINS_% (%) + IPI (%) - IP! (%)

Total  24.000,00 BRL
4 Historial

Importar de Excel Guardar | Enviar respuesta

Fcoupa

Total Spend Management - Make Margins Mutiply + [ espaiiol (Espafia) + Accesibildad

Mensajes instan... @ ~

natura ZEcoupa
- o

S Procurement Garage
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.2 Colaboracién contractual por correo electréonico

Recibira un correo electronico con un enlace para acceder al documento sin iniciar sesion.
Haga clic en " Abrir contrato " para abrir el documento del contrato.

También puede reenviar este correo electronico internamente para que un colega pueda
revisar el documento.

Nnatura
From Bruno Pinhal of Natura 0

To Bruno Fornecedor

This contract has been shared with you using Coupa Contract Lifecycle Management.

Revise el borrador del contrato y edite cualquier parte con la que no esté de acuerdo. Q

Contrato - Licencias Software PG e

You can access the contract any time with this link:

https://naturaco-test-ccc.coupahost.com/contracts/bsc8p/invites/7c8517a08424260c4315cd74b91ad7d3

Zscoupa

To get change your notification preferences, go here and adjust your settings

Coupa Software « VALUE AS A SERVICE + San Mateo, CA

] |
| |
] |
| |
] |
] |
] |
] |
| |
] |
| |
1 |
] |
] |
: Click below to view and edit this contract: :
] |
] |
] |
] |
] |
] |
] |
] |
] |
] |
] |
] |
] |
] |

El correo electrénico incluye los datos de contacto del remitente del contrato y posibles
mensajes en el cuerpo del correo electrénico.

Remitente del contrato (1).
Mensaje de Natura sobre el contrato (2).
Abrir el contrato (3)

natura ZEcoupa
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2. CoOmo interactuar con Natura sin CSP

2.2 Colaboracién contractual por correo electréonico

En el boton " Abrir contrato" , podra realizar un breve recorrido por el sistema,
que le guiara en su interaccion con el contrato. Si ya esta familiarizado con el
sistema, puede omitir el recorrido haciendo clic en el botén "Omitir recorrido" en
la esquina inferior izquierda de la ventana emergente.

X
Le damos la bienvenida,

Haga clic en Siguiente para hacer un
recorrido de 15 segundos.

omitir recorrido Siguiente (1/5)

natura ZEcoupa
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2. Como interactuar con Natura sin el CSP
2.2 Colaboracién contractual por correo electrénico

Vision campos generales del sistema:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Descargar documento g i O
N! |EVA REVI&'QN Descargar solo lectura
NATURA NOMBRE CONTRATISTA Descamarpara cdiar
NAMARECH D TAcon NATURA COSMETICOS S.A. Documento M
SOCIAL
IDENTIFICACION/ Incluir nimero de identificacion del & o
— 3 am
RUC Contratista Ej. RUC s
Ci rar versi
REPRESENTANTE . . |incluir  Nombre  Representante erpsETvermenes
LEGAL/APODERADO Legal/ Apoderado del Contratista
IDENTIFICACION Incluir DNI/CE Rep. Legal/ Mensajes
——
REPRESENTANTE apoderado del Contratista
Incluir  Nombre Representante
L:::EIE::SI;::‘I;O [ ] Legal/ Apoderado del Contratista en Contrapartes W
caso aplique (\me NaturaTestCcc
IDENTIFICACION |nC|LCJ;I' ) DI;II/ICE : Rte.pt. Legal/ accepted
REPRESENTANTE ——— apoderado del Contratista en caso
aplique 1 1
DIRECCION PARA | [ 1 & — :
NOTIFICACIONES [ ]
CORREO . © Afadir parte
ELECTRONICO Correo Electrénico Natura

G Archivos adjuntos >

Las acciones principales en el menu derecho son:

1. Descargar: en la opcion "Descargar”, puede descargar el documento s6lo para lectura
o para edicion . En la opcion "Descargar para editar", debe realizar las actualizaciones
en la version de Word, guardar el archivo en su computadora y subir el archivo revisado
a Coupa haciendo clic en "Subir" para que el documento pueda ser devuelto a Natura
con los cambios .

2. Documento: si el autor del contrato lo permite, el proveedor puede realizar ediciones a
la informacién del contrato directamente en los campos asignados en el documento;

3. Comparar versiones: Comparacion de versiones del documento. Puede ver qué se ha
editado entre las versiones del documento.

4. Mensajes: en caso de consultas o cualquier otra comunicacion, es posible enviar
mensajes a la contraparte a través de esta sesion.

5. Contrapartes: seccion para visualizar las contrapartes involucradas en el contrato y
también para enviar el documento revisado a la contraparte (Cliente).

6. Adjuntos: para adjuntar documentos al contrato o ver los adjuntos del cliente, utilice
esta seccion.

natura
n(ft%m
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U 2. Como interactuar con Natura sin el CSP

Documento

e

z Historial
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
February 26, 2025
2° NUEVA REVISION editado by Minena Low
NATURA NOMBRE CONTR| ~*
NOMBRE(S) O RAZON - documento cargado by Minerva Love ;
ATURA METI! A, Hoaliada cor Luted Gancelarbiee
SOCIAL NATURACOSMETICOS > a Bloqueado 2ot usted Cance ar bloqueo
IDENTIFICACION/ Incluir nimero de identificacion del CONARSTEs
RUC Contratista Ej. RUC RALts ~
(“]IU[(’ NaturaTestCec >
REPRESENTANTE Incluir Nombre Representante accepted
LEGAL/APODERADO Legal/ Apoderado del Contratista
1 1
IDENTIFICACION Incluir DNI/CE Rep. Legal/ == I
REPRESENTANTE apoderado del Contratista seeepes
REPRESENTANTE anlu;/r " l\éomt()jre i Rceprtesetzntante At e
LEGAL/APODERADO w i el

1. Cargar: para cargar el documento editado, haga clic en "Cargar";
2. Vista previa en PDF: haga clic para obtener una vista previa en PDF del documento.

3. Historial: historial del registro del contrato realizado por los usuarios que colaboraron
en el contrato.

4. Desbloquear: haga clic para desbloquear el documento y ponerlo a disposicion de la
contraparte para su edicion;

NOTA: Si acepta el acuerdo, no necesita descargarlo, simplemente acepte el acuerdo en la
seccion “Campos” y luego haga clic en “Compartir”.

Archivo
natura 514087]028019380001361BANCO MORGAN STANLEY SA.|ZSER v | AJUDA
Teste Criagao de Contrato Juridico ( em Negociagao

Documento v

Comparar versbes

natura ZEcoupa
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2. CoOmo interactuar con Natura sin el CSP

2.2 Colaboracién contractual por correo electrénico

Comparar versiones

e DISENO

Versi6n 8.2, Feb 26 2025 @ 8:59 PM, por Minerva Love v g Q’mpm' o Versién 9. BORRADOR. Todavia no se ha compartido. v| g

e CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
2° NUEVA REVISION

NATURA NOMBRE CONTRATISTA
NOMBRE(S) O RAZON -
SOCTAL NATURA COSMETICOS S A
IDENTIFICACION/
RUC
REPRESENTANTE

LEGAL/APODERADO

IDENTIFICACION

REPRESENTANTE

REPRESENTANTE
TLFCGAT/APONDFRADO

1. Version anterior: Seleccione qué version anterior desea consultar;
Descargar: haga clic para descargar la version;

Ultima versién: seleccione la versién actual que desea comprobar;

> W N

Pagina de comparacion entre versiones, con marcas donde se han modificado los
textos. (Marcas verdes: informacion afiadida, marcas rojas: informacién eliminada).

5. Regresar a la pagina del documento

natura ZEcoupa
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2. Como interactuar con Natura sin CSP

2.2 Colaboracién contractual por correo electrénico

DiseNo
O T A DD e DRl SO N D CERMVACING

Mensajns x

Documento v
" mines pez i
lestinatarios e
- Campos
g Comparar versiones
NUCVA RCVIS ON
Mensajes
Contrapartes v
L ([ '
=== : .
= ——™
accepted
ipEmpcATN M5 58 CHREh G pa—
REPRESENTANTE P il G
aplique
DIRECCION PARA
NOTIFICACIONES Archivos adjuntos >
CORREO
ELECTRONICO

1. Mensajes: haga clic aqui seccidn para revisar los mensajes enviados ;

2. Publicacion: ingrese una mensaje en el campo de texto y haga clic en " Publicar " para
enviarlo .

natura ZEcoupa
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U 2. Como interactuar con Natura sin el CSP

2.2 Colaboracién contractual por correo electrénico

Contrapartes
DISERO
g, Afadir parte x
e Detalles Descargar documento 3 : 0
Nombre Apellido
Documento v
Di n de ¢ tr
CONTRATO DE PRESTACION C Campos 0
2° NUEVA REVISIO . Comparar versiones
NATURA Una persona fisica (por ejemplo, un empleado)
® Un3 organizacién
NOMBRE(S) O RAZON .
SOCIAL NATURA COSMETICOS S.A. Nombre de la organizacién Mensajes
IDENTIFICACION/
RUC
Asignar tareas Contrapartes v
REPRESENTANTE e
LEGAL/APODERADO Ver e invitar Cumplimentar campos NaturaTestCee >
i, mwm accepted
IDENTIFICACION
REPRESENTANTE emensaje para el invitado [ ]
=2 :
REPRESENTANTE
LEGAL/APODERADO 2
7] Guardar como plantilla D © Afa
IDENTIFICACION
REPRESENTANTE
DIRECCION PARA 7 il Archivos adjuntos >
NOTIFICACIONES
CORREO I I

Si necesita agregar una contraparte, puede seguir el paso a paso abajo :

1. Anadir parte: seccion utilizada para agregar una contraparte.

Detalles: Complete los datos de la persona que sera invitada.

Firmara como... : seleccione el tipo de firmante , como empresa o como particular.
Asignar tareas: Seleccione el tipo de acceso que tiene la persona tendra.

Mensaje para el invitado: escribir un mensaje de invitacion.

o g & w BN

Anadir: para enviar el documento al cliente, haga clic en "Afadir".

natura ZEcoupa
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Archivos adjuntos

2° NUEVA REVISION

2. Como interactuar con Natura sin CSP

2.2 Colaboracién contractual por correo electrénico

IDENTIFICACION
REPRESENTANTE

DIRECCION PARA
NOTIFICACIONES

NATURA NOMBRE CONTRATISTA
NOMBRE(S) O RAZON 3
SOCIAL NATURA COSMETICOS S.A.
IDENTIFICACION/ Incluir nimero de identificacién del
RUC Contratista Ej. RUC

REPRESENTANTE Inchiir Nomhre Renresentante

LEGAL/APODERADO
. Archivos adjuntos v

IDENTIFICACION

REPRESENTANTE Archivos adjuntos (1)

REPRESENTANTE 8‘;;1;77;‘” :
LEGAL/APODERADO 0 &

Subir archivos

Sin resumen ejeliutivo

CORREO
ELECTRONICO

Mensajes

Contrapares e
i
[ ]
(|
Q A
Archivos adjuntos v

No hay adjuntos

Sin resumen ejecutivo

1. Archivos adjuntos: haga clic en esta seccion para adjuntar archivos desde su
computadora;

2. Después de agregar los archivos adjuntos, haga clic en Guardar.

natura
n(ft%m
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2. Como interactuar con Natura sin CSP
2.2 Colaboracién contractual por correo electréonico

Después de revisar el documento del acuerdo con sesiones anteriores , para enviar el
documento de vuelta al comprador, simplemente seleccione el botén " Compartir " ;

D I S E N O En Negociacién

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Descargar documento
2° NUEVA REVISION

<
o Vi
©

NATURA NOMBRE CONTRATISTA Documento
NOMBRE(S) O RAZON NATURA COSMETICOS S.A.
SOCIAL Cainpos
IDENTIFICACION/ Incluir nimero de identificaciéon del
RUC Contratista Ej. RUC Comparar versiones
REPRESENTANTE Incluir Nombre Representante
LEGAL/APODERADO Legal/ Apoderado del Contratista
IDENTIFICACION ‘ Incluir ~ DNI/CE  Rep.  Legal/ Mensajes
REPRESENTANTE ! apoderado del Contratista
Incluir Nombre Representante
REPRESENTANTE =
a a Contrapartes Compartir
LEGAL/APODERADO Legal/ Apoderado del Contratista en P
caso aplique NGRS
= NaturaTestCce
IDENTIFICACION [”d:”m . DS'/ICE er(“p[' VnLegf" ]
REPRESENTANTE apoderado del Contratista en caso
aplique 0 .
DIRECCION PARA ! 2
—
NOTIFICACIONES e ?
CORREO T
ELECTRONICO o~

Eso El proceso puede durar varias rondas hasta que las partes lleguen a un acuerdo.
version final del documento.

Siempre que el documento sea compartido otra vez , tu recibira un correo electrénico de
notificacién y siga las mismas instrucciones paso a paso En esto guia .

natura ZEcoupa
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3. Como interactuar con Natura con CSP

Después de abrir el correo electronico, haga clic en “Tengo intencion de
participar” para notificar al comprador que tiene la intencion de responder al

evento.

Si desea ver mas detalles sobre el evento antes de responder a su
aceptacion o rechazo, haga clic en “Ver evento”.

En ambos casos seras dirigido al portal de proveedores de Coupa.

Hecho posible gracias a g&coupa

Nnatura

Evento de Abastecimiento Natura - 1 | PRESUPUESTO AL POR
MAYOR _Papel Invitacion CAROL GABRIEL #4587

Natura realizo los siguientes cambios en el evento de abastecimiento: 1 | MASS
QUOTE_Paper_CAROL GABRIEL .

Participar y enviar solicitudes es sencillo, y todo se realiza dentro del sistema. La respuesta
puede requerir formularios, archivos adjuntos, cotizaciones o descripciones de productos o
servicios.

Las respuestas deben enviarse antes del miércoles 8 de octubre de 2025 a las 17:06 h
-03

Tengo intencion de participar | Rechazar mi participacion

natura ZEcoupa
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3. Como interactuar con Natura con CSP

Portal de proveedores de Coupa

1. Ingresa tus datos de acceso, 0;
2. Crear una cuenta

gscoupa supplier portal @ Seguro

Acceso

* Correo electrénico

¢Eres nuevo en Coupa? CREAR UNA CUENTA

¢Olvidaste tu contrasena?

natura ZEcoupa
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3. Como interactuar con Natura con CSP

1.Si inicias sesién con tu nombre de usuario, introduce tu correo electrénico y
contrasefa.

2.Seras redirigido automaticamente a la pagina de inicio del evento.

Login

* Emall

* Password ‘ E.

Crear una cuenta

L .

gratuita

* Nombre de la empresa

* Correo electrénico

* Nombre de pila * Apellido
* Contrasefia * Confirmar Contrasefia

®» ®»
* Pais/Region * Registro Fiscal

v | s

[JNo tengo un ID fiscal

OAcepto la Politica de Privacidad y Condiciones de Uso

Crear una cuenta

¢Ya tienes una cuenta? Acceso

natura ZEcoupa
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3. Como interactuar con Natura con CSP

1. Si hace clic en "Crear una cuenta", complete la informacion requerida por
el portal.

2. Verifique su direccion de correo electronico registrada.

Crear una cuenta

Haga crecer su negocio en Coupa con una cuenta
gratuita

* Nombre de la empresa

* Correo electrénico

* Nombre de pila * Apellido
* Contrasena * Confirmar Contrasena
L2 »
* Pais/Regién * Registro Fiscal
volver
o po .z s . T
Verificacion de correo electronico y Condiciones de Uso
Enviamos un cédigo de verificaciona = ° 7 Tcom

suenta? Acceso

¢No recibiste el codigo de verificacion? Solicitar un nuevo cédigo

natura ZEcoupa
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3. Como interactuar con Natura con CSP

3. Luego de verificar el correo electronico registrado,complete los datos
solicitados por el portal

NOTA: los datos de pago y entrega no son necesarios para Natura, pero se
solicitan en el portal CSP si tiene otros clientes que realizan pagos a través de
esta herramienta (los datos de pago de Natura se proporcionan unicamente en
el momento del registro de Natura).

Bank Transfer

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

BANG  confimaN
My comy ects to re i
—————————
mait Ad: m
Supporting Documents () Coupa Supplier Portal Onboarding
Fill out required info for your Business Profile before proceeding to Coupa Supplier Portal
A nt Detai Pay
Primary Address
* Country/Region * Address Line 1 Address Line 2
®
*city * State * Postal Code
Coupa Supplier Portal Onboarding
Fil autreqired info foryour Business Profle before proceeding tCaupa Supelie Portal m
(@ Primary Address saved successfully

Account Details Payment Information
Virtual Card @
Please enter the following information to receive Virtual Card payments.

* Payment Method Name () * Email Address

7) My company does not accept Virtual Card payments.

natura ZEcoupa
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3. Como interactuar con Natura con CSP

4. Luego de completar los datos tu cuenta sera creada exitosamente.

5. Para visualizar los eventos de Sourcing a los que has sido invitado a participar,
elige a Natura como proveedor registrado.

sr:coupa supplier portal AMANDA v | NOTIFICACIONES @) = AYUDA -

@) rocturas  Ordenes  Perfildelaempresa  Hojasdeservio  Articulos  ASN  Abastecimiento  Configuracion  Mas...

PG Procurement Garage Consultoria o

Ver perfil

- 0 I/Anuncios

Thais - Assistente IA

Esta com m

>

vento Cotacio CasalEstilo 15 Sep.

ulsar CDB3096 - Vélvulas 15 Sep

EL evento RFP - Diretos - Cotag3o Full Buy/OV/CAE - Brasil - Teste Treinamento - fluxo ha finali.. 12
Sep

30 Full Buy/OV/C&E - Brasil - Teste Treinamento - fluxo ha finalizado

1 en el evento RFP - Diretos - Cotagdo Full Buy/OV/CAE - Brasil - Teste Treinamento - .

Natura » Solicitud de participacién en el evento RFP - Diretos - Cotacdo Full Buy/OV/C&E - Brasil - Teste Treinamento - flu

v
. »
Seguridad de Solicitudes para Sugerencias de Clientes
miltiples unirse combinacién vinculados
factores
1 Usuario 0 Duplicados 4 Conexiones

0 de 1 usuarios

_ Chatear con el Soporte de Coupa
v

natura ZEcoupa
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3. Como interactuar con Natura con CSP

6. Elige el evento de Sourcing en el que deseas participar.

7. Seras redirigido a la pagina de inicio del evento y, simplemente, seguiras los
pasos para Respuesta a la RFP por correo electronico.

Actividad reciente vista v @ A

\ Grupo Secil Votorantim Inter&CO o =

Evento de abastecimiento Solicitud de participacién en el evento Cotagao CasadEstilo 15 Sep

Natura e Solicitud de participacion en el evento Cotagdo Casa&Estilo

Evento de abastecimiento Solicitud de participacién en el evento Teste Pulsar CDB3096 - Vilvulas 15 Sep

Natura e Solicitud de participacién en el evento Teste Pulsar CDB3096 - Vélvulas

Evento de El evento RFP - Diretos - Cotagao Full Buy/OV/C&E - Brasil - Teste Treinamento - fluxo ha finali... 12
abastecimiento

Natura e EL evento RFP - Diretos - Cotagdo Full Buy/OV/C&E - Brasil - Teste Treinamento - fluxo ha finalizado

Evento de Solicitud de participacién en el evento RFP - Diretos - Cotagdo Full Buy/OV/CE - Brasil - Teste Treinamento - ... &
abastecimiento

Natura » Solicitud de participacién en el evento RFP - Diretos - Cotacio | s coupa supplier portal ARGEIDS | FGTDRGORS Y | ANiGk

A Fans  Peddos  Pertlcorporativo (@UEEREJ) Frevistes  Complementos  Confiowracio

Meus eventos  Eventos de aquisigao pdblica

Test - Evento n°3082 o

e m

Anexos ~

Lara Ferraciol no forneceu qualquer Anexos para este avento

Formulérios ~

Lara Farmaciolinto fomeceu quelquer Formalrios para este evento

= Itens e servicos ~
Itens ausentes nos lotes (1 itens)
1181509 | MOCHILA NOTEBOOK 460-BCRE L
o oap Quanicade ssparada x P po uidade
>
Quantidade ssperada Capacidade *Prego por unidade * Mosda
1PC-Pece 1 uso -
Totsl 0,00us0
importar do Excel Saivar Enviar resposta

natura Zcou
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4. CoOmo registrarse en el CSP de forma independiente

1.Acceso a través del enlace:
https://supplier.coupahost.com/sessions/new

2.Crear una cuenta

€« a 5 supplier.coupahost.com/sessions/new = % A e O O
gxcoupa supplier portal a secure

Iniciar sesion

* Correo electrénico

¢Es su primera vez en Coupa? CREAR UNA CUENTA I
BaCEeE )

Funciones Soluciones Recursos

Informacién general Abastecimiento Cree un peril reconacible Facturacién electrénica Ayuda
Ordenes de compra Rastreo del envio Certifique su empresa diversa Pagos Webinarios

Facturacion electronica Rendimiento empresarial Aumente sus ventas con los Working Capital Solutions. Beneficios
catalogos de Coupa
Pagos Perfl Recursos de certificaciones
diversas
Catalogos

{,}COU pa ©2006-2025 Coupa Software Incorporated | Politica de privacidad | Condiciones de uso Espafiol (Espaiia)

@ Chatear con el Soporte de Coupa

natura ZEcoupa

o Procurement Garage
natura R Pulsar Excellence Matters



https://supplier.coupahost.com/sessions/new

<:) | Voltar ao indice

U

4. Cémo registrarse en el CSP de forma independiente

Complete el formulario de informacion basica:

Crear una cuenta

Haga crecer su negocio en Coupa con una cuenta
gratuita

* Nombre de la empresa

Su nombre comercial legal (o

* Correo electronico

* Nombre de pila * Apellido
* Contrasena * Confirmar Contrasena

» 2
* Pais/Region * Registro Fiscal

g

[JNo tengo un ID fiscal

(DAcepto la Politica de Privacidad y Condiciones de Uso

éYa tienes una cuenta? Acceso

natura ZEcoupa
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4. Como registrarse en el CSP de forma independiente

Confirmar el codigo enviado por correo electrénico

Volver

Verificacion de correo electronico

Enviaomos un cddigo de verificaciona =~ - ~ “.com

¢No recibiste el codigo de verificacion? Solicitar un nuevo codigo

natura ZEcoupa
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4. Como registrarse en CSP de forma independiente

jRegistro exitoso!

Continue completando la informacion basica para el CSP.

$acoupa supplier portal

AMANDA~ | NOTIFICACIONES @) = AYUDA

ﬁ Facturas Ordenes Perfil de la empresa I Hojas de servicio Articulos ASN Abastecimiento Configuracién Mas.

Nnatura

Perfil de la empresa  Envios del perfil

Entidades juridicas  Métodos de pago it dei i6 6n del

PG Procurement Garage Consultoria

Vista previa del perfil | Copiar URL del perfil | Descargar como PDF

7

Informacién de la empresa

Nombre de la empresa

Procurement Garage Consultoria

Afio de establecimiento

DUNS

Id. fiscal

Pais/Regién

Brasil

i A
Sector Acarcada
Other residential care activities -
Correo electrénico de la orden de compra Sitio web
‘Tamaiio de la empresa Tipo de propiedad
- Privado -
Tipo de impuesto a.fiscal @
CNPJ > 3652366332000

() Notengo un ld. fiscal

@ Registro fiscal adicional

@ Chatear con el Soporte de Coupa

ZEcoupa
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