Registro y Calificacion

El primer paso obligatorio para negociar con Natura Latam es un sistema de Registro y Calificacién que centraliza toda
la informacién basica de proveedores, incluyendo condiciones generales de contratacion, codigos de conducta,

auditorias y calificaciones.
Sin completar esta fase, no es posible continuar con la negociaciéon y en consecuencia crear pedidos.

. .

Este es el primer paso del proceso del sistema.
Se notifica al proveedor involucrado que se Paralelamente al registro, se realiza la

registre en Ariba Network, complete el calificacion segun la categoria, region

cuestionario de registro con informacion basica especifica, pais atendido y respuesta del
y acepte los términos de uso, como las solicitante a los cuestionarios.

Condiciones Generales de Venta y el Cédigo de Para obtener mas informacién sobre las pautas

Conducta (estas y otras directrices estan de incorporacion, haga clic aqui

disponibles en el sitio web de Natura ).
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https://www.naturaeco.com/pt-br/suppliers-prerequisites-systems-ntco/

Negociacion y Pago en Natura

Importante :

Todas las compras de Materiales y Servicios Indirectos superiores a R$ 125.000 (Brasil) o US$ 25.000 (Hispanoamérica)

y Mantenimiento, Reparacion y Operaciones (MRO) superiores a R$ 5.000 por afio deben involucrar al equipo de
compras.
Las solicitudes por debajo de estos valores se pueden negociar directamente con el solicitante .

Actualmente, para las compras que requieren la participacion de suministros, existe un proceso diferenciado entre Brasil
e Hispanoamérica:

Para negociaciones en paises hispanohablantes: todo el proceso de cotizacién se realiza directamente por correo
electrénico. Los proveedores acceden al sistema Ariba para confirmar los pedidos.

En Brasil: todo el proceso se lleva a cabo dentro del espacio de trabajo de Ariba, comenzando con la cotizacion.



Negociacion y Pago en Natura

Sin orden de compra, sin pago
* iNo realizamos pagos sin ordenes de compra!

» Y para crear una PO es necesario estar regularizado en la etapa de registro y calificacion

Condiciones de pago

» El plazo minimo de pago es de 60 dias naturales, pero cada cartera puede tener condiciones diferentes.

Pago en fechas fijas
» Los pagos se realizan en 2 fechas fijas al mes, dependiendo del pais donde se presta el servicio.

» Consulta los materiales de pago aqui



