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1. Introducao ao Coupa

Coupa é uma ferramenta cloud que estd sendo utilizada para os
processos de compras na Natura, como por exemplo: processo de
solicitacao de proposta - RFP, solicitacao de informacao - RFI
e solicitacdo de cotacao - RFQ, bem como pedidos e
confirmacgoes de entrega.

A ferramenta realiza a gestao do relacionamento e interacdo com o
fornecedor. Com isso, todos as novas cotacdoes com o time de
suprimentos da Natura ocorrerao dentro do Coupa.

Além disso o Coupa oferece um portal de fornecedores (CSP) que
podera ser utilizado por vocé para fazer essa gestao.

Importante: A utilizacdo do CSP é gratuita e opcional.

E uma ferramenta amigavel, facil de utilizar e com
funcionalidades que oferecem mais praticidade e agilidade.

Veja alguns exemplos abaixo:

O [ 1]
4L F— |

O fornecedor
consegue realizar no
Coupa os aceites e
recusas dos eventos
que ele foi convidado
a participar, ndo
havendo mais trocas
de e-mails.

= Jom|
- a N\
g I

No Coupa fica
disponivel todo o
histérico de
compartilhamento de
documentagéo e
informagdes dos
eventos de
Suprimentos.

O fornecedor podera
se comunicar
diretamente com o
comprador por meio
do chat do Coupa.

Neste momento, o
fornecedor ndo
precisara ter um
usuario e senha no
Coupa.

O acesso ocorre
diretamente pelo link
encaminhado no
e-mail.

Nnatura
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

1. Vocé recebera a notificacdo do evento de RFP por e-mail

2. Para acessar o evento cliqgue em Visualizar o evento

M Gmail Q Pesquisar e-mail Tt ® & 4

O~ ¢ 1-50 de 4.883 >

/ Escrever

Principal © Promogdes 2, Social @ Atualizagdes
L Caixade entrada 1
Yr Comestrela Notificagdes de Cou. Natura Evento de sourcing - RFP - Treinamento #820 Convite - Possibilitado por Natur...

Natura Evento de sourcing - 1| COTACAO EM MASSA_Papel_CAROL GABRIEL #4414 Convite Caixa de entrada x (=]

® ifi de Coupa ing st.coupahost.com> 10:32 (h4 14 minutos) ¢ “«
@ roenin v

Possibilitado por £,3COUPA

natura

Natura Evento de sourcing - 1 | COTAQAO EM
MASSA_Papel_CAROL GABRIEL #4414 Convite

Teste manual André recebeu um convite de Natura para participar de um evento de
sourcing para 1 | COTAGAO EM MASSA_Papel_CAROL GABRIEL.

Participation and submission is easy and all done within the system. Response may require
forms, attachments, price quotes, and/or descriptions of products or services.

Asr devem ser i até Quinta-feira, 11 0 2025 05:00 PM -03

Recusar a minha participacdo

srecoupa

Gestdo de gastos corporativos

natura ZEcoupa
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Ao acessar o link do evento, para seguir com a cotagao/precificacao, é
necessario:

1. Sinalizar se pretende participar do evento

2. Dar o aceite nos termos e condi¢des ap6s abrir o link de referéncia de
documentos Natura

3. Apos os aceites, navegue até o final da pagina e clique em inserir respostas

®

1 | COTAGAO EM MASSA_Papel _CAROL GABRIEL - Evento n°4414 acvo

Oeventotermina S TS

dias hrs

nformagoes do evento
Fornecedor recebeu um convite de Natura para participar de um evento de sourcing para 1] COTAGAO EM MASSA_Papel_CAROL GABRIEL. Participation and submission is easy and all done within the system. Response may require forms, attachments, price quotes, and/or descriptions of products or services.

Pretende participar deste evento?

Vocé pretende participar? ‘ Pretendo v
Selecione uma resposta

Pretendo

Nzo pretendo

p
~ACEItar 05 termos € CoNuICoes

Termos e condigdes Aceita os Termos e condigges?
Prezado(a), @ Ssim
Antes de seguir com a cotacdo, esteja ciente dos nossos documentos regulatorios para fornecimento ds marcas da Natura, acessando o link: hitps://ri.natura.com br/a- O Nao

companhialfornecedores/

i Enviar ao proprietario do evento

Informacgdes do evento e Regras de lances o Anexos do comprador

Tr Prezado(a),
O evento terminaré na hora final do evento.
Aresposta & cotacio deve ser feita
exclusivamente na plataforma Coupa.
0 comprador pode optar pela selegao de itens de linha individuais Documentos adicionais podero ser
‘enviados como complemento.

Suas respostas podem ser exibidas pelo comprador apés o envio

Informamos que o preenchimento e envio
desta cotacio nZo estabelecem

Cronograma
P
Set Inicio do evento m Fim do evento.
10:32 BraziEast 1M | 17:00 BrazivEast
8d:: 6h : 27min 00:00

Inserir resposta

natura ZaEcoupa
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Anexos

No lado esquerdo desta secao sao exibidos os documentos disponibilizados pelo
comprador para a cotacao solicitada. Estes documentos podem ser informacgdes
complementares aos itens da cotagdo que nao estao nos detalhes na linha de
item, especificagcdes técnicas, desenhos, entre outros. (1)

Para cotagdes de Inovagao, havera um arquivo compactado com os dados
disponibilizados. Faca o download deste arquivo e descompacte-o para visualizar
os dados. (2)

No lado direito, vocé podera carregar arquivos como resposta aos anexos
disponibilizados. Caso a resposta seja obrigatoria, o campo estara sinalizado com

(*) em vermelho. (3)

Anexos o
Especificacdo Técnica Resposta a Especificacdo Técnica

Instrugoes Anexo *
Anexar todo o detalhamento quantitativo do fornecimento do material e/ou prestacéo do servico (sem valor Adicionar Arquivo
comercial)

Anexo

Especificacao_Tecnica_-_Dados zip 0

Proposta Comercial Resposta a Proposta Comercial

Instrugoes Anexo *
Anexar oferta considerando todos os custos envolvidos. Adicionar Arquivo

Anexo
Nenhum

IMPORTANTE: A quantidade de secdes e os conteudos disponibilizados podem

variar por cotacao.

natura ZEcoupa
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Formularios
No formulario “Regime Tributario e Modal de Envio”, selecione o modal de
transporte dos itens da cotacéo e o regime tributario de sua empresa.

Depois, clique em “Salvar”

= Formularios -

1. Regime Tributario e Modal de Envio o

Responda as perguntas abaixo.
*Informe o modal de O Ferrovidrio (Feito por Ferrovias)
envio: O Rodoviario (Feito por Rodovias)

O Hidrovidrio (Feito pela dgua)

O Dutoviario (Feito por Dutos)
O Aeroviario (Feito de forma aérea)

* Regime Tributario v

Outros formularios podem ser disponibilizados pelo comprador para solicitar mais
informacdes. Responda de acordo com a solicitagao.

Caso a resposta seja obrigatoria, o campo estara sinalizado com (*) em vermelho.

natura ZEcoupa

5\?? Procurement Garage
natura BREN Excellence Matters




(:) | Voltar ao indice

2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Itens e servigos
Aqui estarao listados todos os materiais da cotacéao.

A linha cinza exibe o cédigo do material e sua descri¢ao. (1)

Para visualizar todos os campos para cada item, clique em > (2)

= Itens e servicos

Itens ausentes nos lotes (4 itens)
0,00 BRL
= 50570016-BP EKOS HID CACAU INTL 30ML
Quantidade esperada x Custo unitario total
Quantidade esperada Capacity *Moeda
20.000 Pecas 20.000 BRL v
*Prego Bruto *IPI (%) *PIS_% (%) * COFINS_% (%) >

*ICMS_% (%) * Encargo Finaceiro (%) *Por (1 ou 1000)

Custo unitério total = ( Preco Bruto / Por (1 ou 1000) ) + Encargo Finaceiro (%) - Encargo Finaceiro (%) + ICMS_% (%) - ICMS_% (%) + PIS_% (%) - PIS_% (%) + COFINS_% (%) - COFINS_% (%) + IPI (%) - IPI (%)

natura ZEcoupa

N7 Procurement Garage
AVON Excellence Matters

natura
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Itens e servigos

Na visado expandida, serdo exibidos todos os campos relacionados ao material.
Abaixo segue a descricdo dos campos mais comuns nos eventos.

A visibilidade destes campos e ordem em que s&o exibidos podem variar de
acordo com a categoria ou processo que esta sendo executado.

Endereco de entrega (1): exibe o local de entrega Natura para o qual esta sendo
solicitada a cotagao.

Detalhes (2): exibe dados adicionais do item. Caso o local de entrega da cotacao
seja um fornecedor parceiro da Natura, seu nome sera exibido neste campo. (3)
Capacidade / Quantidade esperada (4): exibe a quantidade solicitada para o
item. Em cotagdes de Inovacéao, sera exibido neste campo o cenario de volume.

Moeda (5): selecione a moeda do prego informado.

ltens ausentes nos lotes (4 itens)

& 50570016-BP EKOS HID CACAU INTL 30ML

Endereco de entrega Detalhes

Fabrica Cajamar q

Rodovia Anhanguera km 30,5

00.190.373/0001-72 \ Detalhes “

0800 11 55 66 Tr FORNECEDOR XYZ

Empresa 3000

07750-000 Cajamar SP
Brasil

Cadigo de localizacdo: 3000

20.000 20.000 Pecas BRL v

/]
Capacity 0 Quantidade esperada q *Moeda

* Preco Bruto *1PI (%) *PIS_% (%) * COFINS_% (%)

~ICMS_% (%) * Encargo Finaceiro (%) *Por (1 ou 1000)

Custo unitario total = ( Preco Bruto / Por (1 ou 1000) ) + Encargo Finaceiro (%) - Encargo Finaceiro (%) + ICMS_% (%) - ICMS_% (%) + PIS_% (%) - PIS_% (%) + COFINS_% (%) - COFINS_% (%) + IPI (%) - IPI (%)

Supplier tem Name * Tempo de espera (dias) * Modalidade de Frete
CIF X v
Lead time cadeia vazia/total * Lote minimo/moq *NCM Preco Liquido

natura ZEcoupa

5\?? Procurement Garage
natura BREN Excellence Matters
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Itens e servigos

Preco Bruto (1): informe o prego bruto (prego de NF) do item com ICMS, PIS e
COFINS. Para fornecedores fora do Brasil, informe o valor FOB, EXW, etc. de
invoice.

IPI (2): informe o percentual de IPl do material.

PIS (3): informe o percentual de PIS aplicado sobre o Prego Bruto informado.
COFINS (4): informe o percentual de COFINS aplicado sobre o Prego Bruto
informado.

ICMS (5): informe o percentual de ICMS aplicado sobre o Prego Bruto informado.
Encargo Financeiro (6): informe o percentual de encargo financeiro aplicado
sobre o Prego Bruto informado.

Preco Por (7): informe 1, se o precgo informado é para uma unidade ou 1000,
para mil unidades.

Tempo de espera (dias) (8): informe o lead time de cadeia cheia do material.
Modalidade de Frete (9): informe o incoterm do material.

Lead time cadeia vazia/total (10): informe o lead time de cadeia vazia.

Lote Minimo/Moq (11): Informe o lote minimo de compra do material.

NCM (12): informe o NCM do material.

Capacity Quantidade esperada *Moeda
20.000 20.000 Pecas BRL ~

* Preco Bruto q *IPI (%) q PIS_% (%) qCOFINS_% (%)
H *ICMS_% (%) “ * Encargo Finaceiro (%) q * Por (1 ou 1000)

Custo unitario total = ( Preco Bruto / Por (1 ou 1000) ) + Encargo Finaceiro (%) - Encargo Finaceiro (%) + ICMS_% (%) - ICMS_% (%) + PIS_% (%) - PIS_% (%) + COFINS_% (%) - COFINS_% (%) + IPI (%) - IPI (%)

Supplier tem Name o * Tempo de espera (dias) U * Modalidade de Frete
CIF v
Ill Lead time cadeia vazia/total w * Lote minimo/moq ‘FA *NCM Preco Liquido

natura ZEcoupa

- -
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Itens e servigos

Anexos (1): aqui vocé podera subir arquivos, adicionar textos ou links especificos
do material que esta sendo cotado, se necessario.

Formulario (2): clique sobre o nome do formulario para preencher os dados
adicionais solicitados para o material.

Uma janela pop-up sera aberta. (3)

Preencha os campos e depois clique em “Salvar” (4) para voltar a resposta do

item.

"

Anexos

Formulario
Adicionar Arquivo | URL | Texto Informac@es Item - Embalagens

Cancelar

Informag@es Item - Embalagens

Perguntas do formulario

*Informe o lote de ||
puxa a
Natura
parti
de com

odutivi

pre

natura ZEcoupa

™,

natura
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Itens e servigos

Os campos abaixo sdo especificos para as cotacdes que envolvem terceirizagcao e/ou
compra de produto acabado:

NCM (1): exibe o codigo NCM do ZPAC Natura (somente para cotagao de Inovagao
da categoria CM)

Custo Material Beneficiado com Sobras (2): informe o custo do material
beneficiado com sobras (somente para cotacédo de Inovagao da categoria CM)
Matérias Primas com Sobras (3): informe o custo de matérias primas com sobras
Materiais de Embalagem com Sobras (4): informe o custo de embalagens com
sobras

Custo de Manufatura (fixo) (5): informe o custo de manufatura fixo

Custo de Manufatura (variavel) (6): informe o custo de manufatura variavel

Valor do investimento (7): informe o valor armotizado de investimento, quando

aplicavel.

& 61007811-TESTE ZEMB FABI

NCM Endereco de entrega Detalhes
1234.56.78 HUB - SP

Rod Dom Gabriel Paulino Bueno

00.190.373/0009-20
EMPRESA 3000
13296-628 Itupeva SP
Brasil

Cadigo de localizacdo: 3300

Capacity Quantidade esperada *Moeda
100.000 100.000 Pecas BRL v
* Encargo Finaceiro (%) *Prego Bruto *Por (1 ou 1000) q * Custo Material Beneficiado com Sobras

*IP1 (%) q * Matérias Primas com Sobras q * Materiais de Embalagem com Sobras *PIS_% (%)
*COFINS_% (%) q * Custo de Manufatura (fixo) *ICMS_% (%) q * Custo de Manufatura (variavel)

* Valor do investimento

natura ZEcoupa

5\?? Procurement Garage
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Itens e servigos

Clique em “Salvar” para guardar as informagdes digitadas (1).

Repita o processo para as demais linhas de material.

Anexos Formulario

Adicionar Arquivo | URL | Texto Informacdes Item - Embalagens

natura ZEcoupa

L,, o0E6" Procurement Garage
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

E possivel preencher os dados através de uma planilha.
Para isto, clique no botao “Importar do excel” (1)

Siga as instrugdes do painel para baixar e subir o arquivo. (2)

gatsrio Total 0,00 BRL

Mensagens inst o Importar do Excel Salvar Enviar resposta
A

Passos para fazer o upload de sua resposta em Excel

1. Faga o download de Modelo de resposta (Observagdo: este modelo s6 funcionara para este evento)
2. Preencha ou atualize o arquivo Excel.
Os campos marcados com um "*" sdo de preenchimento obrigatério. Ndo desbloqueie/desproteja o arquivo Excel se vocé planeja fazer seu upload.
Os valores no arquivo carregado substituirdo todos os valores anteriormente salvos em sua resposta.
Quando voce clicar em "Iniciar Upload” os valores do arquivo Excel serdo salvos, mas n&o serdo enviados.
Quando o upload estiver concluido, revise sua resposta e clique em "Enviar." Sua resposta ndo sera enviada até que vocé faca isso.
3. Carregar o arquivo atualizado

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido

O upload somente salvara a sua resposta. Vocé deve clicar em "Enviar” para envia-la ao comprador.

Iniciar upload

VA
IMPORTANTE: Preencha os campos destacados em amarelo em cada aba da
planilha exportada. Caso algum campo obrigatorio fique vazio, havera uma
mensagem de erro na importagao do arquivo.
Arquivo Pagina Inicial Inserir Desenhar Layout da Pdgina Férmulas Dados Revisdo Exibir ~Automatizar Ajuda | T3 Comentarios |
Avial \11 JA A E==8 == i & 1 ZY A OO
(Eljr r@ N I S v o A - - B A 0 00 2 y 3 v | B~ Clazssiﬁcar Loggre Supntos cﬁn
= 0= = £ @Formatarv e Filtrar v Selecionar v
Area de Transferéncia 5 Fonte Alinhamento Nimero Estilos Células Edigdo Suplementos i
G8 vt Sev ~
G H [l J 1 M N [e] P

2

Pl Item / servico |Campos de servigo / ltem Campos de resposta do fornecedor
Descrigéo do item Quantidade esperada |Unidade de medida |Necessario até a data Preco unitario do Moeda do prego do  [Tempo de espera
Gl (Texto) Bl (Nimero! M (Texto) ~ [CEE) B capacidade (Numer§d lance (Numero) M lance (Texto) B (Numero inteiro) Hfornecedor (Texto) Hltem (
1

6 ltem teste 1 Servico

7
8

Nnatura
salre I PGismmores
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.1 Resposta de RFP por e-mail

Apos o preenchimento da RFP, seja diretamente no evento OU por excel, basta
clicar em enviar respostas

Escopo_tecnico_-_TESTE.docx
Anexo
Nenhum

0 evento termina. [ SEEBEASS
mins  segs
Proposta Comercial

Resposta a Proposta Comercial

a

Instrugdes Anexo*

Anexar oferta considerando todos os custos envolvidos. Adicionar Arquivo
Anexo

Nenhum

Formularios

v
Andre Antunes néo formeceu qualquer Formularios para este evento

= Itens e servigos &

Itens ausentes nos lotes (1 itens)

700,00 BRL
= |tem teste
Quantidade esperada x Prego por unidade
>
Quantidade esperada Capacity * Prego por unidade * Moeda
1 Servico 1

700 BRL

Total 700,00 BRL

4 Histdrico

Importar do Excel Salvar Enviar resposta

ZEcoupa
Mensagens inst... @ ~

Total Spend Management - Make Marains Mutoly - B3 portuqués (Brasi) + Acessibilidade + Coupa Cares

ZEcoupa

3 . Procurement Garage
natura KL

Excellence Matters
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.2 Colaboracgio de contrato por e-mail

» Vocé recebera um e-mail com o link para acessar o documento sem fazer login no
sistema. Vocé deve clicar em "Open Contract" para abrir o documento do contrato.

* Vocé também podera encaminhar esse e-mail internamente para que um colega possa
revisar o documento.

Nnatura

From Andre Antunes of Natura Cosméticos S.A|2000 o

Tol |

This contract has been shared with you using Coupa Contract Lifecycle Management.

Teste Criacédo de Contrato Juridico e Open Contract e

ess the contract any time with this K

https://natura-test-ccc.coupahost.com/contracts/bsckt/invites/089ea6d 1f7386ad57d6fe81303ab2bSa

2
gcoupa
To get change your notification pref , go here and adjust your settings

Coupa Software « VALUE AS A SERVICE - San Mateo, CA

* O e-mail inclui os detalhes de contato do remetente do contrato e possiveis mensagens
no corpo do e-mail.
1. Remetente do contrato
2. Mensagem da Natura sobre o contrato
3. Abrir o contrato

natura ZEcoupa

5\?? Procurement Garage
natura BREN Excellence Matters
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.2 Colaboracgio de contrato por e-mail

* Ap0s clicar no botédo "Open Contract" (“Abrir Contrato”), vocé tera
a opcao de fazer um tour rapido pelo sistema, orientando sobre
como interagir com o contrato. Se vocé ja estiver familiarizado com
o sistema, podera pular o tour clicando no botdo "Pular tour" no
canto inferior esquerdo da janela pop-up.

Boas-vindas, 1

Clique em Avancar para fazer um tour de 15
segundos.

pular o tour Next (Step 1 of 5)
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.2 Colaboracgio de contrato por e-mail

sao geral dos campos do sistema:

natural.s. B a Documento v
contrato de
prestacéo de servigos 9 Campes o
A Contrata e Comparar versdes
A Contratada,
Mensagens
Contratante
documentos Natura € &ticos S.A
T atura Cosmeticos S..
Gl I . - Contrapartes Compartilhar N3
r}(][um NaturaTestCec >
Aceito
C
o —»
Aceito
ANEXO 01 :
Contratada O c—»
ANEXO 02 o
© Ad parte

ANEXO 04

ANEX0 05
Anexos >

prevaléncia do conira

As principais agdes no menu direito sao:

1.

"Download": Na opcao "Download", vocé pode baixar o documento apenas para
leitura ou para edi¢do. Na opgao "Baixar para editar", vocé deve fazer as atualizagdes
na versao word, salvar o arquivo em seu computador e fazer o upload do arquivo
revisado para o Coupa clicando em "Upload" para que o documento possa ser
devolvido a Natura com suas alteracgdes;

"Documentos": se o autor do contrato permitir, o fornecedor pode fazer edicbes nas
informagdes do contrato diretamente nos campos atribuidos no documento;

"Comparar versoes": Comparador de versao do documento. Vocé podera ver o que foi
editado entre qualquer versao do documento;

"Mensagens": Em caso de duvidas ou qualquer outra comunicagéo, é possivel enviar
mensagens a contraparte através desta sesséo;

"Contrapartes": Secao para visualizacao das contrapartes envolvidas no contrato e
também para envio do documento revisado a contraparte (Cliente);

"Anexos": para anexar documentos ao contrato ou visualizar anexos do cliente, use
esta sessao.
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.2 Colaboracgio de contrato por e-mail

natura 814087|02801938000136| BANCO MORGAN STANLEY SA [ZSER v | AJUDA
Teste Cria¢do de Contrato Juridico
- ] H @ o
natural.:. Documento b
contrato de &
prestacéao de servi e
Mensagens
Contratante
2‘3,‘,,“,,’{':,,’,‘;‘,’,5,3,“ a Natura Cosméticos S.A Contrapartes >
Anexos >

1. "Upload": Para fazer o upload do documento editado, clique em "Upload";
2. "Visualizagdao em PDF": Clique para uma visualizagao em PDF do documento.

3. "Histérico": Historico do registro do contrato feito pelos usuarios que colaboraram no
contrato.

4. "Cancelar Bloqueio": Clique para desbloquear o documento e disponibiliza-lo a
contraparte para edi¢ao;

NOTA: Se vocé concordar com o contrato, ndo precisara baixa-lo, basta fazer o aceite do
contrato na seg¢ao “Campos” e depois clicar em "Compartilhar".

Arquivo
natura £140871028015380001361 BANCO MORGAN STANLEY SAZ5ER v | AJUDA
Teste Criagao de Contrato Juridico ( em Negociagao

T

Documento v
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.2 Colaboracgio de contrato por e-mail

Comparar versoes

nOthO 814087|02801938000136| BANCO MORGAN STANLEY S.AA.[ZSERv |  AJUDA

<« Teste Criagdo de Contrato Juridico

Versao anterioro ‘ Versao mais recen(ee

Versdo 3 — jul 18 2025 @ 12:23 PM — por Jennifer Pacheco Rodrigues De Oliveira v n e Vers&o 4 — MINUTA — ainda ndo compartilhada v n

[IMAGEM NAO EXIBIDA]

documentos

Contratante
complementares a0
rato EMPRESA NATURA
Av. Alex:

contrato de
prestacdo de servigcos

es, 1188, Parque o
0 Pavlo zstaco ce Sio 1.673.990/0001-

& Sio
wlo, 22 05106-000

1. "Versao anterior: Selecione qual versao anterior deseja consultar;
"Download": Clique para baixar a versao;

"Ultima versao": Selecione qual versao atual vocé deseja verificar;

> DN

Pagina de comparagao entre versdes, com marcas onde os textos foram modificados.
(Marcacgdes coloridas verde: informacdes incluidas, marcagdes vermelhas: informagdes
removidas).

5. Retornar a pagina do documento

natura ZEcoupa
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.2 Colaboracgio de contrato por e-mail

Mensagens

Destinatérios

inatéri
Bestiarcuos Jennifer Pacheco Rodrigues De Oliveira %

Todos

1. "Mensagens": Clique nesta secdo para revisar as mensagens enviadas;

2. "Publicagao": Digite uma mensagem no campo de texto e clique em "Publicar" para
envia-la.
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.2 Colaboracgio de contrato por e-mail

Contrapartes
Adicionar parte €b X
Detalhese z 1 g o
Caso necessario adicionar uma contraparte, vocé
Nome Sobrenome . .
pode seguir 0 passo a passo abaixo:
Enderego de e-mail 1. Adicionar parte: Sec¢ao usada para adicionar

uma contraparte

2. "Detalhes": Preencha os dados da pessoa que

A contraparte assinara como...e seré Convidada'

(O Um individuo (p. ex.: funcionario)

Bt 3. "Vocé assinara como...": Selecione o tipo de
Nome da organizagao 5 0

am S|gnatar|o, como empresa Ou COmMO pessoa

fisica;
Atribuir tarefas (@) 4. “Atribuir tarefas": Selecione o tipo de acesso
Visualizar e convidar Preencher campos que a pessoa teré,
@ Editar . "
5. "Mensagem para o convidado": Escreva uma

Mensagem para a pessoa convidadae mensagem de COI’\Vite;

6. "Adicionar": Para enviar o documento ao cliente,
/ clique em "Adicionar".

[0 Salvar como modelo

QIR

natura ZEcoupa
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.2 Colaboracgio de contrato por e-mail

Anexos
Anexos %
Selecionar arquivos para enviar
Procurar arquivos
Sem anexos

1. Caso necessite adicionar anexos, clique nesta se¢ao para anexar arquivos do
seu computador;

2. Apos incluir os anexos, clique em Salvar.
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2. Como interagir com a Natura sem o CSP
2.2 Colaboracgio de contrato por e-mail

Ap0ds revisar o documento de acordo com as sessdes anteriores, para enviar o documento
de volta ao comprador, basta selecionar o botao "Compartilhar";

nawra $14087{02801538000136] BANCO MORGAN STANLEYSA[Z5ER v |  AIUDA
Teste Criacdo de Contrato Juridico (" emNegociagao

I

Documento v

Comparar versdes

2
0

Mensagens

Contrapartes Compartilhar

[[[[Jpwein

us B14087|02801938000136| BANCO MORGAN STANLEY SA |ZSER >

Esse processo pode ocorrer em varias rodadas até que as partes cheguem a uma verséo
final do documento.

Sempre que o documento for compartiihado novamente, vocé recebera um e-mail de
notificagdo e seguira as mesmas instrugdes passo a passo neste guia.
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3. Como interagir com a Natura com CSP

Apos abrir o e-mail, clique em “Pretendo Participar’ para notificar o
comprador que vocé tem a intencao de responder o evento.

Caso queira visualizar antes mais detalhes do evento para responder o seu
aceite ou declinio, clique em “Visualizar Evento”.

Nos dois casos, vocé sera direcionado ao portal do Fornecedor do Coupa.

Possibilitado por {:}COUpa

Nnatura
Natura Evento de sourcing - RFP #138 Convite

Fornecedor teste 001 recebeu um convite de Natura para participar de um evento de
sourcing para RFP.

Participation and submission is easy and all done within the system. Response may require
forms, attachments, price quotes, and/or descriptions of products or services.

As respostas devem ser enviadas até Quinta-feira, 05 Junho 2025 12:08 P.M. -03

Pretendo participar Recusar a minha participagio

Nnatura %} coupa
St PGz




) | v Tt

3. Como interagir com a Natura com CSP

Portal do Fornecedor do Coupa

1. Entre com seu login, ou;
2. Crie uma conta

g,scoupa supplier portal

Fazer logon

* Email

Novo no Coupa? CRIAR UMA CONTA
Esqueceu sua senha?

natura ZEcoupa
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3. Como interagir com a Natura com CSP

1.Caso entre com seu login, entre com seu e-mail e senha.
2.Vocé sera direcionado automaticamente para a pagina inicial do evento

Login
* Emall
* Password
£,3coupa supplier portal MARCELO ~ | NOTIFICAGOES

A  Faturas  Pedidos  Perfil corporativo Previsées ~ Complementos  Configuragdo

Meus eventos  Eventos de aquisic3o pdblica

Test - Evento n°3082 aive

oesnsamos [NERIR]
S

Anexos ~

80 fornecey qualquer Anexos para este evento

Formulérios ~

Lara Farraciol nio forneceu quaiquer Formalarios para este evento

= lItens e servigos ~

tens ausentes nos lotes (1 itens)
000us0

1181509 | MOCHILA NOTEBOOK 460-8CRE
= DELL

natura ZEcoupa
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3. Como interagir com a Natura com CSP

1. Caso clique em "Crie uma conta", preencha os dados requeridos pelo
portal.
2. Faga a verificagdo do e-mail cadastrado

ﬁ

Criar uma conta

Aumente seus negocios no Coupa com uma conta
gratuita

* Nome da empresa

* Email
* Nome * Sobrenome
* Senha * Confirmar senha
¥ ¥
* Paisfregitio * Reglstro fiscal

v || pressnrres
cal

Email Verification
We sent a one time verification code to 23.00061-3@maua.br

vacidade e Termos de uso

Criar uma conta
Didn't receive the Verification Code? Request a New Code

em uma contc? Entrar

natura ZEcoupa
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3. Como interagir com a Natura com CSP

3. Preencha os dados requeridos pelo portal apds verificar o e-mail cadastrado.
Obs: os dados de pagamento e de entrega ndo sao necessarios para a Natura,
porém sao perguntados no portal CSP caso vocé possua outros clientes que
transacionem pagamento por essa ferramenta (dados de pagamento de Natura

séo informados no momento do cadastro Natura apenas).

ssssss

—————————

uuuuuuu

Coupa Supplier Portal Onboarding
Fill out required info for your Business Profile before procesding to Coupa Supplier Portal

Account Details Payment

Primary Address

* Country/Region * Address Line 1

Coupa Supplier Portal Onboarding
Fill out required infa for your Business Profile before procesding to Coupa Supplier Portal

(& Primary Address saved successfully

Account Details Payment Information

Virtual Card @
Pleas: er the following information to receive Virtual Card payments.

natura
ﬂ(ft?jf()
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3. Como interagir com a Natura com CSP

4. Apos completar o preenchimento dos dados, sua conta sera criada com
sucesso.

5. Para visualizar os eventos de Sourcing que vocé foi convidado a
participar, escolha a Natura com o fornecedor cadastrado.

gxcoupa supplier portal ALINE~ = NOTIFICACOES @ | AJUDA 2

o Faturas  Pedidos  Perfilcorporativo  Folhas deservico ~ ASN  Aquisicio  Previsses  Catdlogos  Comunidade  Configuracio  Mais...

.. 12345 - Aline ©

Ultima atualizacdo do perfil: H4 2 meses | Exibir perfil
Atividade recente e Visualizacio v @ Anuncios

Hapvida Novo
Alpargatas  Hapvida AMAGGI Natura || Grupo secit 03 Jun 2025

andncio teste

Evento de sourcing Evento Cotizacién de entrega inmediata de solicitud nro.103 encerrado 22 Abr andncio teste

Natura e Evento Cotizacién de entrega inmediata de solicitud nro.103 encerrado

Evento de sourcing Solicitagao de participagao no evento Cotizacién de entrega inmediata de solicitud nro.103 22 Abr

Natura » Solicitagio de participagio no evento Cotizacién de entrega inmediata de solicitud nro.103 1del

Seguranga Pedidos de Sugestdes de Clientes
multifator adesdo unificacdo vinculados

0 de 1 usudrios 0 Usuérios 0 Duplicatas 5 Conexdes

_ Fale com o Suporte da Coupa
v

ZEcoupa

3 . Procurement Garage
natura KL

Excellence Matters



) | v Tt

3. Como interagir com a Natura com CSP

6. Escolha o evento de Sourcing que deseja participar.

7. Vocé sera encaminhado a pagina inicial do evento e basta seguir os

mesmos passos de preenchimento deste manual para preencher e enviar o
evento.

£acoupa ‘ t warscaptes @

.......

. 12345 - Aline

e .
Atividade recente ©  Andncios
ante -~
Q UG tevte
> - ~ ot s 300 Srwwase arinis 1eae d
= » s e
Seguranca Pecidos de Sugesties £,3coupa supplier portal MARCELO - | NOTIFICAGOES €D | AXUDA
wAtifator sdesdo unficaclo & s ek Pemaien Previsses  Complamentos  Configuraco
0 0 t Meus eventos  Eventos de aquisiclo plblica
Test - Evento n°3082 i
des
Sesdoevento  Minhasrespostas  PROCUREMENT GARAGE CONSULTORIA - #409
*Nome
Anexos ~
n a s para
meceu
= Itense Servigos -~
Itens ausentes nos lotes (1 itens)
1181509 | MOCHILA NOTEBOOK 460-BCRE ooouse
= DELL Quanicade ssparads x P s
>
Qur Capacidade ‘progoporunidede  *Mosda
o4 =
0,00 u:
importar do Excel Savar Envierresposta

Nnatura
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4. Como se cadastrar no CSP de maneira independente

1.Acesse pelo link: https://supplier.coupahost.com/sessions/new
2.Crie uma conta

“ (3 o P e S I B x A D

scoupa supplier portal & Seguro

e e
Conecte-se

*E ~mail

2 Novo no Coupa? CRIE UMA CONTA

Esqueceu suG senha?

Caracteristicas Solugdes Recursos

Visio geral Sourcing Crie um perfil detectavel Faturamento eletrdnico Ajuda

Ordens de Compra Rastreamento de remessa Certifique seu Negécio Pagamentos Webinars de treinamento
Diversificado
Faturamento eletrnico Desempenho empresarial Solugdes de Capital de Giro Vantagens
Aumente suas vendas com os
Pagamentos Perfil catélogos Coupa Diversos recursos de
certificagdo

Catalogos
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4. Como se cadastrar no CSP de maneira independente

Preencha o formulario de informacgdes basicas

Criar uma conta

Faga seu negécio crescer na Coupa com uma conta
gratuita

* Nome da empresa

Seu nome comercial legal (ou nome pessoal legal, se for um ind
*E -mail
* Primeiro nome * Sobrenome
* Senha * Confirme sua senha
w» >
] t ] U 1 1
* Pais/RegiGo * Registro Fiscal

[[JN&o tenho um nimero de identificagdo fiscal

(D Aceito a Politica de Privacidade e os Termos de Uso

Criar uma conta

Jé tem uma conta? Conecte-se

natura ZaEcoupa
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4. Como se cadastrar no CSP de maneira independente

Confirme o cédigo enviado por e-mail

L e

VerificagGo de e-mail

Enviamos um cédigo de verificagdo Gnico para andreantunespj@gmail.com

NGo recebeu o codigo de verificac@o?  Solicitar um novo codigo

=
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4. Como se cadastrar no CSP de maneira independente

Cadastro realizado com sucesso!
Prossiga com o preenchimento de dados basicos para o CSP

Integracdo do Portal de Fornecedores Coupa

Preencha as informacdes necessarias para o seu Perfil Comercial antes de prosseguir para o Portal do Fornecedor Coupa

Detalhes da conta Informagdes de pagamento

Endereco principal

* Pais/Regido

I Salvar e Préximo

natura ZaEcoupa
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