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Criação de conta no Ariba
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Será solicitado que você crie um usuário no Ariba, caso:

• Você  não possua conta no Ariba

• Você possua uma conta no Ariba que esteja atrelada a algum questionário Natura &Co e você deseje cadastrar para 

fornecer outra extensão dentro do grupo. Ex.: possui um usuário cadastrado para fornecer material e deseja ofertar 

também serviços.

Importante: se você recebeu mais de um convite, acesse-os individualmente, criando uma conta e um usuário diferente 

para cada um deles. Se esse é o seu caso, isso está relacionado com as categorias de fornecimento ou a extensão de 

fornecimento para nossas marcas, como Natura e Avon, por exemplo. 
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2

1

Caso seja o primeiro acesso, clique em 

Inscrever-se para criar uma nova conta de 

fornecedor

1 Se não for o primeiro acesso e você já possui uma 

conta, clique em Acessar
2
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1

Preencher questionário com as 

informações da empresa;

Se a sua empresa tiver mais de um 

escritório, informar o endereço 

principal.

Você pode inserir mais endereços 

posteriormente no perfil da empresa
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Para cada tipo de conta, necessário a criação 

de um novo usuário;

Nome de usuário precisa ser um e-mail. Não 

é necessário ser um e-mail válido;

Pedidos, comunicações, reset de senha 

serão enviados através do e-mail principal;

Para evitar encomendas para vários contatos 

de sua organização, crie uma lista de 

distribuição e insira o e-mail no campo 

Pedidos por E-mail para.

1
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1

Clicar em Navegar e pesquisar a categoria 

que mais se aproxima do serviço prestado
1

2

3 Leia e aceite os termos de uso e privacidade 

de dados

3

4 Clique em Criar uma conta e continuar
2 Clicar em Navegar e pesquisar a região 

que o serviço será prestado
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Se essa notificação aparecer, significa que sua 

empresa já pode ter uma conta criada. Clique 

em Revisar Contas

1

3 Siga os passos no topo da página

2 Procure duplicatas. Todas as contas 

semelhantes serão mostradas com base nos 

dados da empresa

1

2

3
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4

5

Caso alguma informação não tenha sido 

preenchida corretamente, atualize o perfil da 

sua empresa

4

5 Se houver algum erro o sistema indicará qual 

e onde está o erro
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