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MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Prezados Acionistas,

Convidamos a participar da Assembleia Geral Ordindria (*“AGQO"), convocada para o dia 29 de
abril de 2021, as 13h, de modo exclusivamente digital.

A Lojas Renner S.A., em 2005, foi a primeira empresa do Pais a ter 100% das acdes negociadas
na Bolsa de Valores brasileira, com o capital totalmente pulverizado e, por essa razdo, foi
necessdrio, ao longo dos anos, desenvolver mecanismos inovadores para a organizacdo e
execucdo dos atos societdrios, tais como a adocdo pioneira do Manual de Participacdo em
Assembleia, seguindo os moldes das “proxy statements” de empresas estrangeiras, e a
utilizacdo do mecanismo de pedido publico de procuracdo. Além disso, a Companhia buscou
sempre, ao longo do tempo, a participagdo de seus acionistas nas assembleias, onde podiam escolher a forma
mais conveniente de participacdo, fosse pessoalmente, pelo voto a distdncia, por representacdo ou pelo pedido
publico de procuracdo feito pela Companhia.

E, neste momento, ainda de grande incerteza devido a Covid-19, a Companhia, para preservar a sadde de seus
acionistas e colaboradores, tomou a decisdo de fazer a AGO 2021 exclusivamente digital, através de um sistema
eletronico de participacdo remota ou através do Boletim de Voto a Disténcia, conforme detalhado ao longo deste
Manual. A Companhia conta com a Secretaria de Governanca Corporativa, que apoia ds atividades relacionadas
ao funcionamento de governancga, ao atendimento e interagcdo com acionistas e agéncias de voto, inclusive de
questdes relacionadas as assembleias e que estd a disposicGo para esclarecimentos sobre essas formas de
participacdo na nossa AGO.

O ano de 2020 foi marcado ndo sé pela pandemia e pelos dias intensos e imprevisiveis que vivemos, mas também
por toda a transformacdo e evolugcdo que tivemos em nossos negdcios. Foi um ano desafiador, onde, mais do que
nunca, foi necessdrio nos reinventarmos em muitos aspectos, pois, no més de marco, tivemos que tomar a dificil
decisdo do fechamento tempordrio de todas as nossas lojas fisicas, mas colocando, como sempre, as pessoas No
centro de nossas decisdes, optando pela preservacdo da salde e das vidas. Trabalhamos muito para fazer algo
nunca imaginado para a retomada da abertura gradual das lojas, até achegar a 100% das lojas abertas, que
ocorreu somente ao final de agosto, mesmo que com restricdes de funcionamento. Assim, mantivemos o negécio,
com manutencdo de empregos e o maximo possivel de ativacdo dos negdcios.

Paralelamente, reforcamos nosso balango patrimonial, reavaliando os projetos e investimentos do ano e reduzindo o
pagamento previsto de dividendos. Igualmente, buscamos recursos financeiros que nos possibilitassem ter uma
posicdo confortdvel de caixa e que também permitissem apoiar nossos principais parceiros comerciais através da
cadeia de fornecedores.

Em governanca, em 2020, comemoramos o 15° ano de atuacdo com o modelo corporativo pulverizado e de
listagem no Novo Mercado da B3, fato que nos enche de orgulho. Adicionalmente, assinamos um termo de adesdo
com a Women on Board (WOB), em que nos comprometemos a manter, pelo menos, duas conselheiras no
Conselho de Administracdo. Aderimos as melhores praticas nacionais e internacionais para gestdo eficiente dos
riscos do negdcio, reforcando a cultura de ética, transparéncia e governanca responsdvel, com uma estrutura
robusta de gestdo, afravés de politicas e processos. No ano que passou, concluimos o projeto de adequacdo a
nova Lei Geral de Protecdo de Dados, um feito importante para garantir o uso das informagdes de forma segura e
responsdvel.

Assim, chegamos ao final de 2020, um ano desafiador, mas cheio de oportunidades. Dessa forma, queremos contar
com sud presenca na nossa AGO e ficamos d disposicdo, através da Secretaria de Governanca Corporativa, para

esclarecimentos que se facam necessdrios. As nossas assembleias tém contado com a participacdo ativa dos
acionistas e, por isso, seu voto é de extrema importéncia.

Atenciosamente,

José Galld

Presidente do Conselho de Administracdo
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MENSAGEM DO DIRETOR PRESIDENTE

Prezados Acionistas,

Definitivamente, 2020 foi um ano desafiador e convivemos com situacdes nunca previstas, com o
fechamento tempordrio de todas as lojas enfre marco e agosto. Apds a organizagcdo do ambiente
de negdcios, comecamos a planejar nossas acdes para a retomada. A reabertura das lojas se deu
de forma muito gradual e sé tivemos a rede com 100% das lojas abertas ao final de agosto, mesmo
qgue com restricoes de funcionamento. Realmente tudo se mostrava ainda mais desafiador do que
poderiamos pensar, mas, mesmo assim, persistimos e aceleramos nossas iniciativas de transformacado,
trazendo mais e melhores produtos e servicos & populagdo. Seguimos organizando as operacdes dos
centros de distribuicdo e centrais de atendimento, de forma a continuar nossa jornada, com
seguranca para nossos clientes e equipes, respeitando um de nossos principais valores: GENTE.

Adicionalmente, evoluimos muito na forma de trabalhar e de ver as coisas, nos papeis e nas solucdes propostas, e
agimos com determinacdo transformando a Companhia em busca de produtividade e velocidade para gerar maior
encantamento aos clientes omni e, consequentemente, maior engajamento, frequéncia e recorréncia. Continuamos
nossa jornada com um enorme avanco no online, que hoje tem um novo patamar de crescimento e de relevéncia
dentro do negdcio. Nossos canais digitais representaram mais de 12% das vendas totais, com crescimento de 126,0%, e
sabemos que todos os passos implementados até aqui devem nos trazer muitas novas oportunidades. Tudo isso com
uma atuagdo forte em trés importantes pilares: inovagdo, digitalizagdo e sustentabilidade.

Um ano de desafios, sem duvidas, mas também de superacdo. Em 2020, alcancamos R$ 7.5 bilhdes de Receita Liquida
Total e nosso Endividamento Liquido foi de R$ 712 milndes, equivalente a 0,6x o EBITDA Ajustado Total. Também investimos
R$ 544,0 milhdes na expansdo e digitalizacdo da Companhia e nosso valor de mercado representava R$ 34,5 bilhdes em
31 de dezembro de 2020. Ainda, nosso Lucro Liquido totalizou R$ 1.1 bilhdo e foi aprovada a distribuicdo de 25% como
remuneracdo aos acionistas.

Na parte ESG (Ambiental, Social e Governanca) seguimos avancando. Além das medidas de colaboracdo e apoio a
comunidade durante a pandemia, evoluimos nas acdes para atingimento dos nossos compromissos publicos de
sustentabilidade em 2021 e seguimos participando nas carteiras de indices importantes relacionados ao tema, tais como
0 ISE, 0 IGC e 0 ICO2, além do DJSI World, o MSCI Brazil ESG Leaders e o CDP Climate Change. Também fomos incluidos
no novo indice da S&P B3 ESG, onde ficamos em primeiro lugar na lista de 10 empresas componentes.

E assim, concluimos nossa caminhada em 2020, ano em que observamos trés claras oportunidades: a primeira refere-se a
um novo comportamento dos consumidores, que nos permitird ampliar o nimero de clientes omni e alavancarmos a
integracdo dos canais on e offline. A segunda diz respeito d reacomodacdo do setor de moda e lifestyle depois de um
ano dificil, no qual sé existird espaco para quem tiver claros diferenciais competitivos para ganhar maior participacdo de
mercado. E por fim, a terceira oportunidade se refere ds relacdes comerciais que se fortaleceram ao longo do ano, pela
forma como tratamos nossos grandes parceiros, os fornecedores de revenda.

Para 2021, adinda temos muitas incertezas sobre os cendrios econdmico e de salde, no entanto, sabemos que estamos
mais preparados e muito atentos ds oportunidades que se configuram. J& somos a maior varejista omni de moda no
Brasil e seguiremos expandindo a rede de lojas, ao mesmo tempo em que continuaremos crescendo a operacdo online,
com encantamento! Nosso maior objefivo serd seguir acelerando a integracdo das lojas fisicas e do e-commerce,
combinando a operacdo de varejo e a Redlize, através de um ecossistema de moda e lifestyle, alicercando todos os
negdcios em inovacdo, digitalizacdo e sustentabilidade, onde atingiremos nossos 4 primeiros compromissos publicos de
ESG e j& lancaremos novos desafios nesse aspecto.

Agora que estamos nos preparando para a nossa AGO de 2021, gostaria de relembrar aos acionistas da importéncia da
participac@o na Assembleia. A Companhia, para protecdo da salde de seus acionistas e colaboradores, ird fazer a
AGO 2021 exclusivamente digital, através de um sistema eletronico de participacdo remota ou usando o Boletim de
Voto a Disténcia, cujas instrucdes est@o neste Manual. Para auxilid-los em suas andlises e apreciacdo das matérias a
serem debatidas, colocamos na forma de anexos a este Manual, os documentos referentes a cada matéria constante
da ordem do dia, bem como as formas de votacdo e a lista dos documentos necessdrios para cada uma delas.

Estamos envidando nossos melhores esforcos para que a AGO se instale em primeira convocagdo e, para tanto, a sua
participac@o € muito importante, assim como uma andlise profunda da documentacdo, de cada uma das matérias
destas assembleias, antes da votacdo.

Disponibilizamos o e-mail acionistas@lojasrenner.com.br para acesso a Secretaria de Governanca Corporativa da
Companhia, que estd & disposicdo para esclarecer qualquer divida em relacdo as assembleias.

Afenciosamente,
Fabio Adegas Faccio

Diretor Presidente
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CONVITE

DATA: 29 de abril de 2021
HORARIO: 13h
LOCAL: Sede da Companhia - exclusivamente digital pela plataforma ALFM Easy Voting

MATERIAS:

I) em Assembleia Geral Ordindria:

1.examinar, discutir e votar as contas dos administradores e as demonstracdes financeiras relativas ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2020;

2.examinar, discutir e votar a proposta de destinacdo do lucro liquido do exercicio e a distribuicdo de
dividendos;

3.fixar o nUmero de membros do Conselho de Administracdo;
4.eleger os membros do Conselho de Administragcdo;

5.fixar o montante da remuneracdo global dos Administradores;
6.fixar o nimero de membros do Conselho Fiscal;

7.eleger os membros do Conselho Fiscal; e

8.fixar o montante da remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal.

A Companhia informa que, visando a preservacdo da saude de seus acionistas e colaboradores, tomou a
decisdo de fazer a AGO 2021 exclusivamente digital, através de um sistema eletrénico de participacdo remota,

plataforma ALFM Easy Voting ou através do Boletim de Voto a Disténcia.

Informamos, ainda, que o quérum para a instalacdo da AGO tem a necessidade da presenca de acionistas (ou
seus representantes) fitulares de acdes que representem, no minimo, 1/4 (um quarto) das acdes que compdem o
capital social da Companhia. Caso o quérum legal ndo seja atingido, anunciaremos nova data para a
realizacdo em segunda convocacdo. Sendo esse o caso, a assembleia poderd ser instalada com a presenca de

qualquer nUmero de acionistas.
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PROCEDIMENTOS E PRAZOS

Para participar da Assembleia Geral Ordindria, convocada para as 13h do dia 29 de abril de 2021, os Acionistas da
Companhia poderdo escolher uma das duas opcdes colocadas & disposicdo: (i) por Boletim de Voto a Disténcia ou (i)

sistema eletrénico de participacdo remota.

(i) BOLETIM DE VOTO A DISTANCIA

Conforme previsto nos artigos 21-A e seguintes da ICVM
481/09, os acionistas da Companhia também poderdo
exercer o voto em Assembleias Gerais por meio de voto a
distncia, a ser formalizado em um documento eletrénico
denominado “Boletim de Voto a Dist@ncia” (Boletim), cujo
modelo estd disponibilizado no site da Companhia
www.lojasrenner.com.br/ri, na drea de Documentos CVM -
Assembleias e Atas - Assembleia Geral Ordindria 2021. O
voto a disténcia, utilizando o Boletim, poderd ser de trés
formas:

Diretamente @ Companhia

O Acionista que optar por enviar o Boletim diretamente a
Companhia, deverd imprimir, preencher, rubricar, assinar e
enviar por correio (Av. Joaguim Porto Villanova, 401, Torre
Sul, 7° andar, Bairo Jardim do Salso, Porto Alegre, RS,
Cep.91410-400) ou eletrénico
(acionistas@lojasrenner.com.br), & Lojas Renner S.A., aos
cuidados do Diretor de Relacdes com Investidores, Sr.
Alvaro Jorge Fontes de Azevedo.

Segundo o Art. 21-B da ICVM 481/09, o Boletim serd
recebido até 7 (sete) dias antes da assembleia. Os Boletins
recebidos apds a data estabelecida serdo
desconsiderados pela Companhia e, nos termos do Art. 21-
U, a Companhia comunicard ao Acionista, em até 3 (trés)
dios do recebimento do Boletim, se os documentos
recebidos sdo suficientes ou ndo para que o vofo seja
considerado vdlido. N&o serdo exigidos reconhecimento de
firma, notorizacdo ou consularizacdo.

Juntamente com o Boletim, o Acionista deve enviar copia
aufenficada dos seguintes documentos (dispensada
autenticacdo para aqueles disponiveis no website da
CVM): Pessoa Fisica - documento de identidade com foto
do acionista ou de seu representante legal, podendo ser:
RG, RNE, CNH, passaporte ou carteira de registro
profissional. Pessoa Juridica (PJ) e Fundos de Investimento
(FI) - a) documento de identidade com foto do acionista
ou de seu representante legal, podendo ser: RG, RNE, CNH,
passaporte ou carteira de registro profissional; b) contrato
Social ou Estatuto Social consolidado e afualizado (no caso
de PJ), ou regulamento consolidado e atualizado do fundo
(no caso de Fl); e c) documento que comprove os poderes
de representacdo.

Atfravés do Agente de Custddia

O acionista que optar por exercer o seu direito de voto a
dist@ncia por intermédio de prestadores de servicos deverd
fransmitir as suas instrucdes de voto a seus respectivos
agentes de custddia, observadas as regras por esses
determinadas, que, por sua vez, encaminhardo tais
manifestagcdes de voto & Central Depositdria da B3. Para
tanto, os acionistas deverdo entrar em contato com os seus
agentes de custédia e verificar os procedimentos por eles
estabelecidos para emissdo das instrucdes de voto via
Boletim, bem como os documentos e informacdes por eles
exigidos para fal. Segundo o Art. 21-B da ICVM 481/09, o
acionista deverd transmitir as instrucdes de preenchimento
do Boletim para seus agentes de custddia em até 7 dias
antes da data de realizacdo da Assembleia, salvo se prazo
diverso for estabelecido por seus agentes de custddia.

Conforme determinado pela ICVM 481/09, a Central
Depositdria da B3, ao receber as instrucdes de voto dos
Acionistas por meio de seus respectivos agentes de
custédia, desconsiderard eventuais instrucdes divergentes
em relacdo a uma mesma deliberacdo que tenham sido
emitidas pelo mesmo numero de inscricdo no CPF ou
CNPJ.

Através do Banco Escriturador da Companhia

Essa opcdo destina-se, exclusivamente, aos acionistas
detentores de acdes depositadas no Banco Itau S.A., que
é o banco escriturador da Companhia. O Ital criou o site
Assembleia Digital, uma solucdo segura onde é possivel
realizar o voto a distncia. Para votar pelo site é
necessdrio redlizar um cadastro e possuir um certificado
digital. Informagdes sobre o cadastro e passo a passo
para emissdo do cerfificado digital estdo descritas no
site:

Outras Informagoes referentes ao Voto a Distancia
Ressalvada a excecdo prevista na ICVM 481/09, caso
haja divergéncia entre eventual Boletim recebido
diretamente pela Companhia e instrucdo de voto
contida no mapa consolidado de votacdo enviado pelo
depositdrio central com relacdo a um mesmo nUmero de
inscricdo no CPF ou CNPJ, a instrucdo de voto contida no
mapa de votacdo prevalecerd, devendo o Boletim
recebido direfamente pela Companhia ser
desconsiderado.

Durante o prazo de votacdo, o acionista poderd alterar
suas instrucdées de voto quantas vezes entender
necessdrio, de modo que serd considerada no mapa de
votacdo da Companhia a Ultima instrucdo de voto
apresentada. Uma vez encerrado o prazo de votacdo, o
acionista ndo poderd alterar as instrugcdes de voto j&
enviadas. Caso o acionista julgue que a alteracdo seja
necessdria, esse deverd participar pessoalmente da
Assembleia, portfando os documentos exigidos pela
Companhia para participacdo presencial, e solicitar que
as instrucdes de vofo enviadas via Boletim sejam
desconsideradas.

Acionistas com acdes custodiadas em mais de uma
instituicdo (exemplo: parte da posicdo estd custodiada
nos livros do banco escriturador e oufra parte com um
agente de custdédia, ou acdes estdo custodiadas em
mais de um agente de custddia): basta enviar a instrucdo
de voto para apenas uma instituicdo, o voto serd sempre
considerado pela quantidade total de acdes do
Acionista.

A Companhia disponibilizard sistema eletrénico préprio
para o envio do Boletim ou participacdo a distGncia
durante a Assembleia.
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PROCEDIMENTOS E PRAZOS
(I1) SISTEMA ELETRONICO DE PARTICIPACAO REMOTA

A Companhia, no intuito de facilitar a participacdo dos acionistas na AGO, coloca a disposicdo uma plataforma virtual,
onde os acionistas poderdo participar e votar de forma virtual, conforme a Instrucdo CVM 481/09.

Os acionistas, por si ou por seus procuradores ou representantes legais, que desejarem participar remotamente, por meio
da plataforma de assembleias virfuais ALFM Easy Voting (“Plataforma”) deverdo acessar o link
(https://plataforma.alfm.adv.br/ALFM/acionista.wpconsentimento.aspx2 CixW0idnQS4JAgUx1hIBxa4PbZ2fb 5QK 1fz6/Hx8u7u
QI1FsJtsxF+XTaxyZNf2p) de pré cadastro, impreterivelmente, até o dia 27 de abril de 2021 (inclusive), preenchendo todas
as informacdes solicitadas e realizar o upload dos documentos que comprovem a sua qualificacdo.

Antes de iniciar o cadastro, o acionista deverd concordar com a coleta dos dados pessoais solicitados nos termos da
LGPD, possibilitando o seu respectivo credenciamento para participacdo na Assembleia. Apds o consentimento para
coleta de dados, o acionista, seu procurador ou representante legal, deverd inserir as seguintes informacades: (i) niUmero
do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF); (i) nome; (iii) n° celular para contato; e (iv) e-mail.

Para completar o cadastro é necessdrio que os acionistas realizem o upload da seguinte documentacdo, conforme o
caso: (i) pessoas fisicas: documento de identidade do Acionista, com foto; (i) pessoas juridicas: cépia do estatuto ou
contrato social atual consolidado e documentos de representacdo (ata de eleigcdo e/ou procuragdo), bem como
documento de identificagdo com foto do representante legal; e (i) fundos de investimento: cdpia do regulamento atual
consolidado do fundo e do estatuto ou contrato social do seu administrador e documentos de representagdo (ata de
eleicdo e/ou procuracdo), bem como documento de identificagdo com foto do representante legal.

Para os acionistas que forem representados por meio de procuracdo, a procuracdo a ser enviada deve ter sido
outorgada hd menos de 1 (um) ano, conforme artigo 126, pardgrafo 1°, da Lei 6.404/1976.

Ainda, para finalizacGo do cadastro é€ necessdrio capturar uma foto de rosto dos acionistas, procuradores ou
representantes legais.

Apds o cadastro, a Companhia fard a validacdo das informacdes e os acionistas, procuradores ou representantes legais
receberdo, em até 24 horas, um e-mail informando sobre o deferimento ou indeferimento do cadastro. Serd permitido ao
acionista que regularize o seu cadastro pendente até as 24h que antecedem a Assembleia.

Os cadastros recebidos nos finais de semana serdo validados até as 18 horas da segunda-feira subsequente.

A Companhia enviard aos acionistas, procuradores ou representantes legais devidamente habilitados, dentro das 24 (vinte
e quatro) horas antes do inicio da Assembleia, um e-mail contendo o link, login e senha de acesso (“Link de Acesso”) na
Plataforma e demais instrucoes necessdrias para o acesso e a participacdo na Assembleia. A Companhia informa, desde
jd, que as informacdes de acesso sdo pessoqis e intransferiveis e ndo poderdo ser compartihadas sob pena de
responsabilizacdo do acionista.

Abaixo tabela com as recomendacdes de uso da Plataforma, por meio de computador pessoal:

E
Chrome Firefox Safari Edge IE>=11 Opera Vivaldi (gﬁreomium)

Video Sim Sim Sim Nao N&o Sim Sim Sim
Computer | ¢ somente | 50 N&o NGo NGo Sim Sim

Audio Linux

View Sharing | Sim Sim Sim N&o Sim Sim Sim Sim

screen >=72 >=66 NGo NGO NGO NGO Sim sim

Sharing

Chat Sim Sim Sim Ndo Sim Sim Sim Sim

Ressaltamos que o uso da Plataforma ndo é compativel com tablets e smartphones. Recomendamos, ainda, o uso de
fones de ouvido para melhor qualidade de dudio.

A Companhia ndo se responsabiliza por qualquer problema operacional ou de conexdo que o acionista ou procurador
venha a enfrentar que dificulte ou impossibilite sua participagdo na Assembleia.

A Companhiainforma, adinda, que a Assembleia serd integralmente gravada, nos termos da regulamentacdo vigente.

O acionista que participar por meio da Plataforma serd considerado presente na Assembleia e assinante da respectiva
ata, nos termos do pardgrafo primeiro do artigo 21-V da Instrucdo CVM 481/2009. 7
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Nos termos do Art. 132 da Lei n°® 6.404/76 (“Lei das S.A.") e do Artigo 10 do seu Estatuto Social, a Companhia deve
promover a redlizacéo de sua AGO uma vez por ano, nos 4 (quatro) primeiros meses seguintes ao término do exercicio
social.

Conforme consta do referido dispositivo da Lei das S.A., € competéncia privativa da Assembleia Geral Ordindria
deliberar acerca das matérias constantes da seguinte ordem do dia, as quais ser&o a seguir destacadas e
comentadas:

e examinar, discutir e votar as contas dos Administradores e as demonstracdes financeiras relativas ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2020;

* examinar, discutir e votar a proposta de destinacdo do lucro liquido do exercicio e a distribuicdo de dividendos;
« fixar o nUmero de membros do Conselho de Administracdo;

* eleger os membros do Conselho de Administragdo;

* fixar o montante da remuneracdo dos Administradores;

« fixar o nUmero de membros do Conselho Fiscal;

* eleger os membros do Conselho Fiscal; e

« fixar o montante da remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal.

A seguir serdo encontrados esclarecimentos prestados pela Administracdo da Companhia acerca de cada um dos
itens que se propdem deliberar na Assembleia Geral Ordindria.

Prédio da sede administrativa da Lojas Renner S.A. em Porto Alegre.
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MATERIAS A SEREM DELIBERADAS

1. EXAMINAR, DISCUTIR E VOTAR AS CONTAS DOS ADMINISTRADORES E AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS RELATIVAS AO
EXERCICIO SOCIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020.

(A) CONTAS DOS ADMINISTRADORES

Os documentos apresentados pela Administragcdo da
Companhia sdo:

(i) Relatério da Administragdo sobre as estafisticas
operacionais e a andlise e discussdo  dos
Administradores sobre as principais contas da
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (Anexo | deste
Manual);

(i) Comentdrios dos Administradores sobre a situagdo
financeira da Companhia (Anexo Il deste Manual);

(i) Demonstragdes Financeiras e Notas Explicatfivas
(Anexo lll deste Manual);

(iv) Parecer dos Auditores Independentes (Anexo IV
deste Manual);

(v) Relatério e Parecer do Comité de Auditoria e Gestdo
de Riscos e Parecer do Conselho Fiscal (Anexo V deste
Manual); e

(vi) Proposta de Orgamento de Capital e declaracdes
dos Diretores da Companhia na forma do Artigo 25, §1°,
incisos V e VI da Instru¢do CVM 480/09 (“ICVM 480/09")
(Anexo VI deste Manual).

Os documentos da Administracdo acima identificados
sdo parte integrante deste Manual. Além disso, podem
ser enconfrados, separadamente, no endereco
eletrébnico da CVM (www.cvm.gov.br) ou da
Companhia (www.lojasrenner.com.br/ri).

As contas dos Administradores sdo apresentadas junto
do Relatério da Administracdo e das Demonstracoes
Financeiras elaboradas pela Diretoria da Companhia.
Antes de serem levadas ao conhecimento e aprovagdo
dos acionistas, as contas devem ser aprovadas
previamente pelo seu Conselho de Administrac&o. Apds
a coleta da opinido dos Conselheiros Fiscais, as contas
sdo, por fim, submetidas & AGO. A aprovacdo pelo
Conselho de Administragcdo se deu em reunido desse
6rgdo em 11 de fevereiro de 2021. Na mesma data, o
Conselho Fiscal emitiu a sua opinido.

O Relatério da Administracdo contém informacdes de
cardter financeiro e ndo financeiro, além de
informacdes estatisticas, operacionais, sobre a andlise e
discussdo das principais contas da Demonstracdo do
Resultado do Exercicio, assim como informacdes
relacionadas aos colaboradores, ESG - ambiental,
social e governanca corporativa, mercado de capitais,
dentre outras.

A Companhia recomenda, aos seus acionistas, que
examinem detidamente os documentos colocados &
disposicdo pela Administracdo da Companhia, a fim de
deliberarem acerca das contas dos Administradores.

(B) DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As Demonstracdes Financeiras expressam a situacdo
econdémico-financeira da Companhia e as mutagcoes
patrimoniais ocorridas no exercicio social. Pela andlise
das Demonstracdes Financeiras, € possivel avaliar a
situacdo patrimonial, os indices de liquidez, o nivel de
lucratividade e o grau de endividamento da
Companhia.

As Demonstracdes Financeiras tem, como data base,
o dia 31 de dezembro de 2020, e sdo referentes ao
exercicio social encerrado nessa mesma data e sendo

compostas  de seis documentos: (i) Balango
Patrimonial; (i) Demonstracdo do Resultado do
Exercicio; (i) Demonstracdo das Mutacdes do

Patriménio Liquido da Controladora e Consolidado;
(iv) Demonstragdo do Fluxo de Caixa; (v)
Demonstragdo do Resultado Abrangente; e (vi)
Demonstracdo do Valor Adicionado.

As Notas Explicativas acompanham as Demonstracoes
Financeiras e visam complementd-las, além de auxiliar
sua andlise e entendimento. Os acionistas deverdo
examinar detidamente as notas explicativas referentes
as Demonstracdes Financeiras da Companhia, a fim
de que possam avaliar e aprovar (ou ndo) as aludidas
Demonstracdes Financeiras.

As Demonstracdoes Financeiras da Companhia foram
auditadas  pela  Emnst &  Young  Auditores
Independentes S.S., que emitiram um parecer sem
ressalvas, conforme integra trazida no Anexo VI deste
Manual. A politica da Lojas Renner junto aos seus
auditores independentes, no que diz respeito a
prestacdo de servicos ndo relacionados & auditoria
externa, estd fundamentada nos principios que
preservam a independéncia do auditor. Esses
principios se baseiam no fato de que o auditor ndo
deve auditar seu préprio trabalho, nem exercer
fungdes gerenciais ou ainda advogar para o seu
cliente. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020, os servicos de auditoria independente na
Companhia, realizados pela Ernst & Young Auditores
Independentes, contemplaram o exame das
demonstracdes financeiras e a asseguracdo do
Relatério Anual da Companhia. O montante de
honordrios incorridos com os auditores independentes
no exercicio de 2020 foi de R$ 1.327.9 mil, sendo que
R$ 276 mil se referem a servicos de apoio na
regularizacdo de obras, no processo de abertura de
novas lojas, homologagdo de fornecedores e
assessoria de comércio exterior

A Companhia recomenda, aos seus acionistas, que
examinem detidamente os documentos colocados a
disposicdo pela Administracdo, a fim de deliberarem
acerca das Demonstracoes Financeiras  da
Companhia.
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MATERIAS A SEREM DELIBERADAS

2) EXAMINAR, DISCUTIR E VOTAR A PROPOSTA DE DESTINAGAO DO LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO E A DISTRIBUICAO DE

DIVIDENDOS

(A) DESTINACAO DO LUCRO LIQUIDO

A Administracdo da Companhia deve apresentar a
proposta para destinacdo do Lucro Liquido do exercicio,
nos termos do Anexo 9-1dI & ICVM 481/09. Referida
proposta consta no Anexo VIl ao presente Manual.
Recomendamos a leitura detida do referido Anexo apds
a leitura desta secdo do Manual.

O Lucro Lliquido da Companhia no exercicio foi de R$
1.096,3 milhdes e corresponde ao resultado positivo
apurado no periodo, apds deducdes da provisdo para o
Imposto sobre a Renda e das participacdes estatutdrias.
A Administragcdo da Companhia propde a seguinte
destinacdo para o Lucro Ligquido do exercicio: Dividendos
em R$ 271,5 milhdes, que representam 27,8% do lucro
liquido ajustado do exercicio, Reserva Legal em R$ 54,8
milhdes, que representam 5% do lucro liquido do
exercicio, Reserva para Investimento e Expansdo em R$
704,7 milhdes, que representam 64,2% do lucro liquido do
exercicio e Reserva para Incentivos Fiscais em R$ 65,3
milhdes, que representam 5,8% do lucro liquido do
exercicio, nos termos do Artigo 195-A da Lei 6.404/76. Tall
proposta levou em conta a politica de crescimento
sustentado da Companhia e os investimentos em novas
lojas, em estrutura e processo logistico.

A Companhia entende que a proposta de destinacdo do
Lucro Liquido acima foi formulada de acordo com as
obrigacdes legais e estatutdrias da Companhia,
perseguindo rigorosamente a  finadlidade mdxima
constante do seu objeto social.

(B) DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

Nos tfermos do Anexo VIl deste Manual, a Administracdo
da Companhia, considerando os impactos econdémicos
gerados pelo Covid-19, propde a distribuicdo do
montante de R$ 271,7 milhdes, o que corresponde a
27.8% do lucro liquido ajustado da Companhia e
dividendos prescritos em 2020, a serem distribuidos entre
os acionistas da Companhia com base nas suas
respectivas participacoes.

Conforme faculdade prevista no Artigo 34 do Estatuto
Social, os Juros sobre Capital Proprio, no montante total
de R$ 240,8 milhdes, os quais foram declarados nas
reunides do Conselho de Administracdo realizadas em 16
de marco, 18 de junho, 17 de setembro e 15 de
dezembro de 2020, foram imputados ao valor do
dividendo obrigatério proposto pela  Administracdo,
portanto o valor a ser pago a titulo de dividendos, apds a
AGO, serd de R$ 30,9 milhdes, correspondendo a R$
0,038940 por acdo.

Em atendimento ao Plano de Acodes Restritas da
Companhia, na data de 08/02/2021, foram transferidas
238.260 acdes que estavam em tesouraria, de forma que
a quantidade de acdes base para distribuicdo de
dividendos a ser deliberada nesta AGO, passou de
793.011.525, conforme posicGo de 31/12/2020, para
793.249.785.

O Conselho de Administracdo, em reunido realizada em
19 de abril de 2021, declarou o pagamento, ad
referendum da Assembleia Geral Ordindria a ser

realizada no dia 29 de abril de 2021, conforme Aviso aos
Acionistas. Far@o jus aos dividendos aprovados, os
acionistas que se encontrarem inscritos nos registros da
Companhia no final do dia 23 de abril de 2021, inclusive.
Dessa forma, a partir de 26 de abril de 2021 (inclusive), as
agoes da Companhia serdo negociadas “Ex-Dividendos.

A Companhia entende que a proposta de distribuicdo
de dividendos foi formulada de acordo com as
obrigacdes legais e estatutdrias da Companhia, sendo
que estd em conformidade com o projeto de expansdo
das atividades operacionais da Companhia.

3) FIXAR O NUMERO DE MEMBROS DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

Conforme previsto no Pardgrafo 3° do Artigo 16 do
Estatuto Social da Companhia, os acionistas deverdo, na
Assembleia Geral Ordindria, deliberar o nUmero efetivo
de membros do Conselho de Administracdo. De acordo
com o Estatuto Social da Companhia, o Conselho de
Administracdo poderd ser composto de, no minimo, 5
(cinco) e, no méximo, 9 (nove) membros.

A proposta da Administracdo € de que o nimero de
membros do Conselho de Administracdo seja de 08
(oito) membros.

A Companhia entende que a proposta de manter o
numero de membros do Conselho de Administracdo
estd de acordo com os preceitos de governanca
corporativa seguidos atualmente.

4) ELEGER OS MEMBROS DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO DA COMPANHIA

A eleicdo dos membros do Conselho de Administracdo
da Companhia poderd ser realizada através de 2 (dois)
sistemas de votacdo, quais sejam: (i) via processo de
votagdo individual (“Votacdo Individual”); ou (i) por
processo de voto multiplo (“Processo do Voto MUltiplo”).

Como j& é de conhecimento, os membros do Conselho
de Administracdo em exercicio serdo considerados
automaticamente indicados para reeleicdo por
proposta conjunta dos membros do Conselho de
Administracdo. Dessa forma, os nomes indicados pela
Companhia sdo: José Gallb, Osvaldo Burgos Schirmer,
Carlos Fernando Couto de Oliveira Souto, Fdbio de
Barros  Pinheiro, Thomas Bier Herrmann, Juliana
Rozenbaum Munemori, Christiane Almeida Edington e
Alexandre Vartuli Gouvea, todos aderentes & Politica de
Indicacdo para  membros do Conselho de
Administragdo da Lojas Renner S.A..

O processo de voto multiplo é um procedimento
mediante o qual se atribui a cada acdo tantos votos
quantos sejam os cargos a preencher no Conselho de
Administracdo, sendo reconhecido ao acionista o
direito de acumular os votos em um s candidato ou
distribui-los entre vdrios. Acionistas da Companhia,
representando no minimo 5% (cinco por cento) do
capital social, poderdo requerer, por escrito, a adocdo
do processo de voto multiplo & Companhia, em até 48
(quarenta e oito) horas antes da realizagdo da Ai%o
conforme estabelecido na Lei n® 6.404/76.
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4) ELEGER OS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DA COMPANHIA

Caso ndo tenha sido solicitado o processo de voto multiplo,
os membros do Conselho de Administracdo poderdo
deliberar por maioria absoluta dos presentes para propor o
nome de candidatos substitutos para o lugar de qualquer
Conselheiro em exercicio que declinar da reeleicdo, na
medida em que tal indicacdo for necessdria para compor
o numero fotal de candidatos para as vagas no Conselho,
observado o disposto no Artigo 16 do Estatuto Social da
Companhia. Caso tenha sido solicitado o processo de voto
multiplo, cada membro do Conselho de Administracdo em
exercicio serd considerado um candidato d reeleicdo para
o Conselho de Administracdo.

O Conselho de Administracdo conta com o apoio de
quatro comités: Comité de Pessoas, que foi criado em 08
de junho de 2005 com a denominacdo de Comité de
Remuneracdo; Comité de Sustentabilidade, que foi criado
em 31 de margo de 2008; Comité de Auditoria e Gestdo de
Riscos, em 20 de abril de 2012 e estatutdrio desde 09 de
marco de 2018, e o Comité Estratégico em 17 de abril de
2014. Tanto o Conselho de Administracdo como os Comités
fém Regimentos Infernos que regulam seus respectivos
funcionamentos.

O Conselho de Administracdo da Lojas Renner S.A., desde
2009, é objeto de uma avdliacdo formal de seu
desempenho, seguindo as boas prdticas de governanca
corporativa e buscando o aperfeicoamento continuo do
Orgdo. Em 2020, o Conselho de Administracdo foi avaliado
novamente com o apoio de uma consultoria externa
especializada, com sdlidos conhecimentos e experiéncia
em avaliacdes de conselhos de grandes empresas. O
processo, através do qual os conselheiros avaliom o
funcionamento do Conselho e Comités e a Presidéncia do
Conselho, conta com 4 (quatro) fases: (i) definicdo e
preparacdo - alinhamento com o Presidente do Conselho e
Comité de Pessoas, com questiondrio online de avaliacdo;
(i) reunides individuais - entrevista individual conduzida pela
consultoria, com todos os Conselheiros e o Presidente do
Conselho; (i) consolidagdo de dados e andlise interna
— consolidacdo, pela consultoria, dos resultados do
questiondrio e inputs obtidos durante as entrevistas; e (iv)
apresentacdo dos resultados — apresentacdo prévia, pela
consultoria, da avaliagdo ao Presidente do Conselho e,
posteriormente, a ftodos os membros do Conselho de
Administracdo para discussdo dos resultados e definicdo
dos planos de melhorias a serem implementadas. A
avaliacdo de 2020 foi conduzida utilizando questiondrios
previamente preenchidos pelos Conselheiros e
posteriormente discutidos em entrevista presencial. O
questiondrio foi dividido em: (i) funcionamento do Conselho
de Administracdo, incluindo composicdo; estrutura e
organizacdo; comunicacdo e fluxo de informagdo com
CEO e Diretoria; estratégia, resultados e gestdo de riscos;
sucessdo e desenvolvimento; e comités. (ii) efetividade dos
Comités; e (i) avaliacdo do Presidente do Conselho. As
informacdes dos questiondrios e entrevistas realizadas
dentro do escopo da avaliagcdo sdo sempre confidenciais.
A consultoria externa apresenta andlises e resultados
qualitativo e quantitativos consolidados e baseia a
avaliacdo na escala de 1 a é e nos critérios: pouco efetivo
(1-2), efetivo (3-4) e excepcional (5-6).

De acordo com o resultado da avaliagdo, em geral, o
Conselho de Administracdo da Companhia é percebido
com um alto nivel de efetividade no cumprimento de seu
papel, mostrando-se efetivo nas diversas dimensdes e
apresentando evolucdo em relacdo ao ano passado,
mas com oportunidades de melhoria, visando uma
composicdo com maior diversidade frente aos desafios
do setor. O Conselho possui rituais de governanca
estruturados e alinhados que permitem a conducdo de
discussoes produtivas e eficientes, e seus membros sdo
engajados e contributivos através de experiéncias
adequadas. Ainda de acordo com a avaliacdo, os
comités sdo efetivos no cumprimento de seus papéis,
com adequada estrutura, composicdo e proposicdo de
femas para suportar as discussdes do Conselho,
apresentando, em alguns casos, oportunidades de
melhoria em relacdo & uma atuagcdo mais estratégica e
propositiva, com reportes mais profundos ao Conselho.
Por fim, a avaliacdo geral do Conselho de Administracdo
e Comités da Companhia, no ano de 2020, apresentou
evolucdo em relacdo ao ano anterior, com nota 4,8 ante
4,6 em 2019. No entanto, mesmo com desempenho
alfamente efefivo, os resultados da avaliagdo permitiram
identificar oportunidades de melhoria e alguns planos de
acdo a serem tracados para a busca contfinua do
aperfeicoamento do Orgdo seguindo sempre as boas
praticas de governanca corporativa.

Em 2020, o Conselho de Administracdo da Lojas Renner se
reuniu 22 vezes, acompanhando de perto a gestdo e os
negdécios da Companhia, com a participagcdo média de
99,4%. O Conselho de Administracdo da Lojas Renner
adota, como prdtica e ao final de todas as suas reunides
presenciais, a realizacdo de uma “Non Executive Session”,
sem a presenca dos executivos da Companhia. Dos oito
membros atuais do Conselho, apenas um Conselheiro foi
diretor estatutdrio da Companhia. Assim, todos os
membros atuais sdo externos e sete sdo independentes, o
que promove pluralidade de opinides na busca por
estratégias de negdcio e garante independéncia das
atividades executivas.

Os Conselheiros Osvaldo Burgos Schirmer, Carlos
Fernando Couto de Oliveira Souto, Fdbio de Barros
Pinheiro, Thomas Bier Herrmann, Juliana Rozenbaum
Munemori, Christiane Almeida Edington e Alexandre
Vartuli Gouvea, se declararam independentes através de
documento entregue & Companhia, de acordo com os
critérios de independéncia estabelecidos no
Regulamento do Novo Mercado da B3 S.A. - Brasil, Bolsa,
Balcdo. Dessa forma, o Conselho de Administragcdo tem
88% de membros independentes e 25% sGo mulheres.

O Conselho de Administragdo da Lojas Renner S.A.
manifesta-se favoravelmente ao enquadramento, de
cada um dos membros do Conselho de Administracdo
acima citados, aos critérios de independéncia dispostos
no Regulamento do Novo Mercado.

O documento contendo as informagdes constantes dos
itens 12.5 a 12.10 do Formuldrio de Referéncia anexo &
ICVM 480/09, de cada um dos membros do Conselho de
Administracdo indicados, consta deste Manual em seu

Anexo VIII.
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4) ELEGER OS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DA COMPANHIA

José Gallé. Presidente do Conselho de Administracdo desde 18 de abril de 2019. Atua como membro do
Conselho de Administracdo da Lojas Renner desde abril de 1998, tendo ocupado a posicdo de Presidente desse
Conselho entre os anos 1999 e 2005 e é, atualmente, Presidente do Comité Estratégico e membro do de
Sustentabilidade. Foi Diretor Superintendente da Lojas Renner S.A., de setembro de 1991 até marco de 1999,
quando foi eleito Diretor Presidente, cargo que ocupou até abril de 2019.

Foi Diretor da Renner Administradora de Cartoes de Crédito Ltda., da
Dromegon Participagdes Ltda., da Realize Participacdes S.A. e da Realize Crédito,
Financiamento e Investimento S.A., fodas empresas ligadas a Lojas Renner S.A.. Atua no varejo hd mais de 30
anos, tendo sido membro Conselho de Administracdo do Instituto para Desenvolvimento do Varejo (IDV). E
membro do Conselho de Administracdo do Ital Unibanco Holding S.A. desde abril de 2016 e da Ultrapar
Participagdes S.A. desde albril de 2019. Foi membro do Conselho de Administracdo da SLC Agricola S.A. de abril
de 2007 até maio de 2016 e da Localiza Rent a Car S.A. de outubro de 2010 a junho de 2020, tendo sido Vice-
Presidente desse Conselho de abril de 2019 a junho de 2020. Atualmente, é embaixador da Endeavor Brasil no Rio Grande do Sul e Vice-
Presidente do Conselho Deliberativo do Instituto Caldeira, ecossistema de inovagdo em Porto Alegre. Também foi membro do Conselho
Deliberativo do Instituto Lojas Renner de junho de 2008 a abril de 2019.

Graduado em Administracdo de Empresas pela Fundacdo Getllio Vargas, em 1974.

Osvaldo Burgos Schirmer. Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner desde abril de
2012 e foi Presidente do Conselho de abril de 2013 a abril de 2019. Em abril de 2019 foi eleito Vice-Presidente do
Conselho de Administracdo. E Presidente do Comité de Pessoas, além de Membro do Comité de Auditoria e
Gest@o de Riscos da Companhia. Atualmente € membro dos Conselhos de Administracdo das empresas de
capital aberto, SLC Agricola S.A., produtora de commodities agricolas, desde junho de 2013 e da Estdcio
Participacoes S.A. (atualmente YDUQS), posicdo que acumula com a de Coordenador do Comité de Auditoria e
Finangas, desde abril de 2016. E Conselheiro Consultivo da CMPC Produtora de Celulose e Papel sediada no
Chile, mas com relevante operacdo no Brasil via Celulose Riograndense, desde junho de 2016; da SLC
Participacdes, “holding” familiar fechada do Grupo SLC, desde abril de 2017; da META Solugdes de Informdtica,
desde janeiro de 2019; da FCC IndUstria e Comercio Ltda., empresa da indUstria quimica fabricante de produtos
para a indUstria automotiva, farmacéutica, de calcados e construcdo civil, desde margo de 2020; da OLEOPLAN
produtora de Biodiesel, desde outubro de 2020 e da CFL construtora e Incorporadora com atuagdo nos estados
de Santa Catarina e Rio Grande do Sul desde outubro de 2020. Como executivo trabalhou no Grupo Gerdau, empresa do setor
siderUrgico, de 1986 a janeiro de 2013, quando se aposentou. Nessa empresa foi diretor financeiro, CFO e depois Vice-Presidente e
membro do Comité Executivo. Desde fevereiro de 2013 é Membro do Conselho da “American Chamber of Commerce. Durante
cinco anos, até 2018, foi Chairman do Conselho desta Cdmara.

Graduado em Administracdo de Empresas pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul, também obteve o titulo “Masters’
Degree"” pela Southern lllinois University. Participou de inUmeros cursos de extensdo, dentre eles um na Harvard Business School,
focado em Instrumentos de Gest&o para “Senior Management”

Carlos Fernando Couto de Oliveira Souto. Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas
Renner desde abril de 2015, foi Vice-Presidente do Conselho de abril de 2016 até 18 de abril de 2019 e,
atualmente, é membro do Comité de Pessoas e do Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos. E sécio, fundador
e CEO, desde 2013, do escritério de advocacia Souto, Correa, Cesa, Lummertz & Amaral Advogados. E
membro dos Conselhos da YPO (Regido LAC), Associagdo Escola Panamericana de Porto Alegre (PAS), da
Cémara Americana de Comércio — Porto Alegre (AMCHAM), membro do conselho do Instituto de Estudos
Empresariais — IEE e do Hospital Moinhos de Vento de Porto Alegre (HMV).

Graduado em Ciéncias Juridicas e Sociais pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul, em 1989, com
especializagcdo em Filosofia e Economia Politica pela PUC/RS; participou do programa Direito da Economia e
da Empresa, da FGV, e da pés-graduacdo da Escola Superior do Ministério PUblico; € formado pelo OPM
Program da Harvard Business School (HBS), incluindo o médulo do OPM em Shanghai. Participa hd anos do Semindrio para Presidentes,

programa de gestdo organizado pela FGV em conjunto com o YPO, e participou do YPO Gold Harvard President's Program,
organizado pela HBS em janeiro de 2020.

Fdbio de Barros Pinheiro. Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner desde agosto
de 2014 e, atualmente, é Presidente do Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos. E membro Independente do
Conselho de Administracdo do Banco Pan S.A. desde 2013, Presidente do Conselho de Administragcdo da ltsseg
Seguros Inteligentes S.A. desde janeiro de 2016 e Membro independente do Conselho da CPSEC (Cia Paulista
de Securitizac@o). E membro independente do Conselho de Administracdo e membro do CAUD do BNDES,
desde abril de 2020. E Membro do Conselho de Administrac@o e Presidente do CAUD do Atakarejo Distribuidora
de Alimentos e Bebidas AS, desde janeiro de 2020. Foi membro Independente do Conselho de Administragcdo
da Galvani Industria, Comércio e Servicos S.A., da Estre Ambiental Inc. e Presidente dos Conselhos do Grupo
Diletto e da Eneva S.A. Foi Diretor Gerente do Banco UBS Pactual S.A.. Foi membro Independente do Conselho
de Administracdo da Laticinio SGo Vicente de Minas S.A. de 2013 a 2018.

Graduado em Engenharia Eléfrica pela Universidade de Brasilia (Brasilia, DF) em1982 e fez MBA na Indiana
University (Indiana - EUA), em 1992. 12
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4) ELEGER OS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DA COMPANHIA

Juliana Rozenbaum Munemori. Membro Independente do Conselho de Administragdo da Lojas Renner desde
abril de 2017 e, atualmente, € membro do Comité Estratégico. Desde julho de 2013 (até abril de 2021), é
membro do Conselho de Administracdo da Arezzo&Co e Coordenadora do Comité de Estratégia. Desde
junho de 2016, é membro independente do Conselho de Administragdo da Duratex S.A, além do Comité de
Auditoria e Gerenciamento de Riscos e do Comité para Avaliagdo de Transagdes com Partes Relacionadas.
Desde abril de 2018, € membro independente do Conselho de Administracdo da EDP — Energias do Brasil S.A.,
do Comité de Governanga Corporativa e Partes Relacionadas, e do Comité de Inclusdo e Diversidade. Desde
dezembro de 2018, participa do Comité de Estratégia da Suzano Papel e Celulose S.A. e, desde janeiro de
2019, é membro do Conselho Consultivo da Eurofarma Laboratérios S.A. Desde Dezembro de 2019, € membro
do Conselho de Administragdo da Cogna Educacdo S.A., do Comité de Pessoas e Governanca e
Coordenadora do Comité de Estratégia e Inovacdo. Acumulou 13 anos de experiéncia em Sell Side
Equity Research, com foco primordial em empresas do setor de consumo e varejo. Passou por algumas
instituicdes financeiras entre 2000 e maio de 2013, mas primordialmente no Ital BBA. Entre 2013 € 2017, atuou
como consultora em projetos de consumo e varejo do Investment Banking do Itad BBA. Ao longo dos anos, foi vdrias vezes premiada
pela Institutional Investor por sua cobertura dos setores de varejo e bens de consumo. Antferiormente, atuou como economista no Buy
Side de instituicoes como JGP, Pactual e Icatu. Faz parte do Conselho Consultivo da GoCase e Uatt, empresas de Empreendedores
Endeavor, organizagdo da qual é mentora ativa. Fundou a ONG Associagdo Beneficente Parents in Action, na qual é Diretora
Financeira.

Graduada em Economia pela Pontificia Universidade Catdlica (PUC) do Rio de Janeiro e detém a designagcdo CFA.

Thomas Bier Herrmann. Membro independente do Conselho de Administragcdo da Lojas Renner desde abril de
2017 e, atualmente, é Presidente do Comité de Sustentabilidade e membro do Comité de Pessoas. Exerce suas
afividades profissionais hd 47 anos no Grupo Renner Herrmann S.A. Desde 1997, é o Diretor Presidente da
Renner Herrmann S.A. Foi membro do Conselho de Administracdo da Lojas Renner, de abril de 1991 a
dezembro de 1998. Foi Conselheiro da lochpe-Maxxion S/A de janeiro de 2008 a margco de 2015. Integra o
Conselho Superior da Associacdo do Aco do Rio Grande do Sul e, desde 2020, é Lider do Conselho de
Administragdo do Hospital Moinhos de Vento, tendo sido j& Presidente desse Conselho de 1999 a 2005.

Graduado em Administracdo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul e em Direito pela Ponfificia
Universidade Catdlica (PUC) de Porto Alegre.

Christiane Almeida Edington. Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner e
membro do Comité Estratégico desde abril de 2018. Possui sélida experiéncia na drea de tecnologia da
informac¢do, implementagcdo de modelos de negdcios digitais e em telecomunicagdes. E membro
Independente do Conselho de Administragcdo e do Comité Digital e de Pessoas da JHSF Participacdes SA,
membro independente do Conselho de Administragdo e do Comité de Tecnologia da Padtec Holding,
membro do Conselho da CIONET (rede mundial de lideres de tecnologia da Informag¢do), Conselheira no
Programa Winning Women Brasil da EY, Membro do Conselho de Administragdo da Dataprev, onde também
foi Presidente, responsdvel por acdes de transformacdo digital de processos beneficiando 35 milhdes de
pessoas. Por 22 anos fez parte da lideranca do Grupo Telefénica/VIVO responsdvel pela transformagdo digital
dos negdcios. Como Chief Information Officer da VIVO, foi eleita por 3 vezes executiva de Tl do Ano pela
Informdtica Hoje e IT Midia. Experiéncias anteriores como Conselheira Consultiva na ZUP IT INNOVATION, como
memibro do Comité Estratégia da Oesia Grupo, Membro do Conselho de Administracdo da LIQ S.A..

Graduada em Processamento de Dados — Escola Baiana de Processamento de Dados (1985); Pds-graduacdo em Engenharia de
Software — Universidade Federal da Bahia (1994); Master em Gestdo Empresarial - Fundagdo Dom Cabral (2000); Gestdo de Pessoas —
Universidade de S&o Paulo (2001); MBA em Gest&o Empresarial - Fundacdo Getulio Vargas (2002); IESE Business School — Universidad de
Navarra — Advanced Management Program (2002); MBA em Governanca de Tl - Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas/USP (2007);
Governanga Corporativa, Conselho de Administragdo - IBGC (2016).

Alexandre Vartuli Gouvea. Membro Independente do Conselho de Administragdo da Lojas Renner desde julho
de 2019 e, atualmente, € membro do Comité Estratégico. Foi sécio sénior da McKinsey & Company. Durante
seus 29 anos na McKinsey, atendeu clientes em servicos financeiros, varejo, telecomunicagdes, indUstria
quimica e metais e mineragdo, em temas estratégicos, organizacionais, operacionais, fusdes e expansdo
internacional. Mais recentemente, desenvolveu e liderou a Pratica RTS na América do Sul, que oferece uma
abordagem comprovada para mudangas transformacionais em clientes que buscam melhorias de
desempenho radicais, rdpidas e sustentdveis. Desde que ingressou na McKinsey, trabalhou em toda a América
Latina, nos Estados Unidos, no Canadd e na Turquia. No Grupo Credicorp no Peru € membro do Conselho de
Administracdo, € membro do comité de Nomeacdes e Remuneracdo, além de Presidente do Comité de
Auditoria. Também é membro do Conselho do Banco de Crédito del Peru (BCP). Desde 2013, € membro do
Conselho do Habitat for Humanity Internacional.

Graduado em Engenharia Mecdnica pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (1982) e possui MBA em Estratégia pela UCLA
Anderson School of Management (1990).
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MATERIAS A SEREM DELIBERADAS

5) FIXAR O MONTANTE GLOBAL DA REMUNERAGAO DOS ADMINISTRADORES

A Companhia apresenta a proposta de remuneracdo dos Administradores abaixo, bem como informacdes adicionais
constantes do item 13 do Formuldrio de Referéncia da Companhia, na forma do Anexo IX a este Manual.

Para o exercicio social de 2021, a Administracdo da Companhia estd propondo uma remuneracdo global de até R$ 39,9
milhdes, conforme tabelas e notas abaixo. Esse montante j& contempla o previsto no artigo 152 da Lei 6.404/1976, os termos
da decisdo proferida no processo administrativo CVM N° RJ-2014-6629, bem como do Oficio Circular CVM/SEP/N°01/2021.
Abaixo, abertura da remuneracdo global dos Administradores e do Conselho Fiscal de 2018, 2019, 2020 e o estimado para

2021).

a 2020
Remuneragdo Global dos 2018 (Realizada) | 2019 (Redlizada) 2021 (Prevista)
Administradores 1° Proposta AGO Proposta final AGO Redlizada
Remuneragao Fixa RS 11.262.270,94| RS 17.956.539,66| RS 25.500.000,00 RS 21.048.882,21| R$ 20.746.654,81 RS 22.420.500,00
Pro-labore R$ 8.708.973,34| R$ 14.892.876,66] R$ 21.800.000,00 R$ 17.864.760,001 R$ 17.808.301,59 R$ 19.170.500,00
Participagcdo em Comités R$ 1.641.600,00 R$ 2.148.200,00f  R$ 2.500.000,00 R$ 2.342.400,00] R$2.150.453,22( R$ 2.400.000,00
Beneficios R$ 911.697,60 R$ 915.463,00] R$ 1.200.000,00 R$ 841.722,21 R$ 787.900,00 R$ 850.000,00
Remuneragdo Variavel RS 9.240.949,20 RS 6.349.451,36| RS 8.000.000,00 R$ 2.851.500,00| RS 1.362.846,79( R$ 7.000.000,00
Participagcdo em Reunides* R$ 946.200,00 R$ 494.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Remuneracdo Variav el
. ~ L. R$ 8.294.749,20 R$ 5.855.451,36] R$ 8.000.000,00 R$ 2.851.500,00] R$ 1.362.846,79( R$ 7.000.000,00
(Participacdo Estatutdria)
Remuneragdo Baseada em Agdes RS 13.030.852,06| RS 13.745.961,89| RS 16.000.000,00 RS 14.910.091,25( RS 13.628.043,32| RS 10.500.000,00
Despesas com o Plano de
_ _ R$ 13.030.852,06| R$ 13.745.961,89] R$ 16.000.000,00 R$ 14.910.091,25| R$ 13.628.043,32( R$ 10.500.000,00
Opc¢do de Compra de Agdes /
Total RS 33.534.072,20 RS 38.051.952,91| RS 49.500.000,00 RS 38.810.473,46| RS 35.737.544,92 RS 39.920.500,00

*Deixou de ser paga como variavel a partir de jul/ 9

Notas: 1) Em 2020, foi aplicada a redugdo salarial de 25% durante 4 meses. 2) Os valores solicitados para (RV) Participacdo Estatutdria, em
2020, estavam baseadas na hipdtese de atingimento de 50% do target, considerando efeitos da pandemia. Em 2021, estd sendo
considerado atingimento integral. 3) A partir de 2021, a remuneragdo varidvel da Diretoria passa a ser também atrelada a metas ESG. 4) A
metodologia de precificagdo do plano de opgdes de compra de agdes utilizada para a determinagdo dos valores na tabela acima, teve
como base as orientacdes da Deliberacdo CVM 562 e do Pronunciamento CPC 10. Estas determinam que as empresas contabilizem seus
mecanismos conforme o valor justo (fair value) através de metodologias consistentes e reconhecidas. No caso da Companhia, é utilizado o
modelo Black&Scholes, amplamente usado no mercado, que leva em consideragdo pardmetros como o preco de mercado da agdo na
data de outorga, preco de exercicio da opc¢do, histérico de volatiidade da agdo, entre outros. O resultado do modelo Black&Scholes,
utilizado para fins de determinacdo da despesa contdbil, pode ser interpretado como o valor presente dos ganhos potenciais futuros com as
opcdes de compra de acgdes, calculados na data de cada outorga, levados ao resultado numa base pré-rata ao longo do periodo de
“vesting”, sem alteracdes de valores, independentemente de oscilagdes posteriores no preco das agdes. Portanto, cabe enfatizar que o
resultado apresentado na tabela acima ndo representa ganhos financeiros efetivamente realizados pelos executivos no exercicio fiscal
reportado, uma vez que no conceito de opgdes de compra de agdes existem riscos de que os executivos ndo venham a auferir nenhum tipo
de ganho, por conta de desligamentos, que podem cancelar as opcdes outorgadas, e principalmente por conta de possiveis
desvalorizagdes sobre o preco de exercicio durante a vigéncia da opgdo.

De acordo com o Artigo 14 do Estatuto Social da Companhia, compete ao Conselho de Administracdo efetuar a
distribuicdo da remuneracdo global individualmente entre os Administradores, apds considerar o parecer do Comité de
Pessoas.

A Companhia recomenda, aos seus acionistas, que examinem detidamente os documentos colocados & disposicdo pela

Administracdo da Companhia, a fim de deliberarem sobre a Remuneracdo Global dos Administradores. Maiores detalhes
sobre a remuneracdo dos Administradores e do Conselho Fiscal sdo encontrados no Anexo IX deste Manual.
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MATERIAS A SEREM DELIBERADAS

6) FIXAR O NUMERO DE MEMBROS DO CONSELHO FISCAL

Conforme previsto no caput do Artigo 27 do Estatuto Social da Companhia, os acionistas deverdo, na Assembleia Geral
Ordindria, deliberar o nimero de membros efetivos e suplentes do Conselho Fiscal. De acordo com o Estatuto Social da
Companhia, o Conselho Fiscal poderd ser composto de 3 (irés) a 5 (cinco) membros efetivos e suplentes em igual
numero.

A proposta da Administracdo é de que o niUmero de membros do Conselho Fiscal permaneca o mesmo do atual, ou
seja, 3 (trés) membros efetivos e 3 (trés) memibros suplentes.

A Companhia entende que a proposta de manter o nUmero de membros do Conselho Fiscal estd de acordo com os
preceitos de governanga corporativa seguidos atualmente.

7) ELEGER OS MEMBROS DO CONSELHO FISCAL

De acordo com o Estatuto Social da Companhia, o Conselho Fiscal funcionard de modo permanente e serd composto
de 03 (trés) a 05 (cinco) membros efetivos e suplentes em igual nUmero, quantidade esta a ser definida na Assembleia
Geral Ordindria, com mandato unificado de 01 (um) ano, podendo ser reeleitos.

De acordo com o Artigo 27 do Estatuto Social da Companhia, a maioria absoluta dos acionistas presentes na AGO
elegerd a maioria dos membros do Conselho Fiscal e respectivos suplentes. Os demais acionistas elegerdo os membros
remanescentes, bem como seus suplentes.

Em 2020, o Conselho Fiscal da Lojas Renner se reuniu 8 vezes, incluindo quatro reunides com participacoes dos Auditores
Independentes. Participaram ainda de partes de reunides do Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos e do CA, quando
das deliberacdes sobre as aprovacdes das Demonstracdes Financeiras e do Relatdrio da Administracdo, orcamento de
capital, dividendos e JSCP.

Como o Conselho Fiscal é permanente e, caso ndo tenha indicacdo por parte de acionistas, os membros atuais sdo
sugeridos, anualmente, para reeleicdo. Para esta eleicdo, a acionista Previ - Caixa de Previdéncia dos Funciondrios do
Banco do Brasil solicitou a recondugdo das duas Conselheiras (efetiva e suplente) indicadas por eles em 2020.

Em havendo mais indicagdes por parte de acionistas para a composicdo do Conselho Fiscal, os acionistas presentes na
Assembleia Geral elegerdo os membros do Conselho Fiscal entre todos os indicados para tal posicdo, inclusive os
elencados no Anexo VIII.

O documento contendo as principais informacdes de cada um dos membros para o Conselho Fiscal, incluindo aquelas
constantes dos itens 12.5 a 12.10 do Formuldrio de Referéncia anexo & ICVM 480/09, consta deste Manual em seu Anexo
Vil

Sugeridos pela Companhia:

MEMBRO EFETIVO

Joarez José Piccinini. E Conselheiro Fiscal efetivo das Lojas Renner desde 18 de abril de 2019. Desde 2009, é o Diretor
Superintendente de Servicos Financeiros (Banco Randon e Randon Consércios). E Diretor de Relagdes Institucionais das
Empresas Randon, também é Diretor da Randon Ventures (Rvc Venture Capital Participagdes e Investimentos Ltda) e
Presidente do Conselho Deliberativo da RandonPrev. Com mais de 20 anos de atuacdo no mercado financeiro
brasileiro, com passagens pelos Bancos BankBoston, Sogeral e Maisonnave e com larga experiéncia no mercado
financeiro internacional, sendo 10 anos de residéncia em Londres, (FleetBoston/ Bank of America e Votorantim).
Enquanto residiu em Londres foi Conselheiro da Cédmara de Comércio Brasil e Reino Unido. Atualmente é Diretor de
Economia e Financas e Conselheiro da Cédmara de IndUstria e Comércio de Caxias do Sul.

Graduado em Administracdo de Empresas, tem especializacdo em Economia, Mercado de Capitais e Derivativos
realizadas no exterior, MBA em Marketing, pela ESPM e curso para Conselheiros de Administracdo, certificado pelo
Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) de Sdo Paulo.

MEMBRO SUPLENTE
| Roberto Zeller Branchi. E Conselheiro Fiscal (suplente) da Lojas Renner desde 29 de abril de 2020, foi Conselheiro Fiscal
(suplente) da Lojas Renner de abril de 2016 a abril de 2019. E sécio da Ardenas Partners, foi Contfroller da CRP
Companhia de Participacdes e CFO da Rexnord Correntes Ltda., além de ter trabalhado como Gerente Sénior da
PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes. E professor em diversos MBA's e Especializagdes, membro de
comissdes junto ao Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande
do Sul (CRC/RS). Associado ao IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa.

Graduado em Ciéncias Contdbeis, em 1999, Pds-Graduado em Controladoria de Gestdo, em 2001 e Mestre em
Economia, em 2011, pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul. 15
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7) ELEGER OS MEMBROS DO CONSELHO FISCAL

Sugeridos pela Companhia:
MEMBRO EFETIVO

Roberto Frota Decourt. E Conselheiro Fiscal efetivo da Lojas Renner desde 03 de agosto de 2020, foi Conselheiro Fiscal
suplente de abril de 2010 a julho de 2020. E sécio Diretor do Instituto Pantex de Pesquisa Ltda. desde 2001,
frabalhando com consultoria e treinamento na drea de gestd@o financeira e riscos. E membro do Conselho de
Administracdo da Connectplug desde 2018. Foi membro efetivo do Conselho Fiscal da Metalirgica Gerdau S.A. de
2007 a 2011 e 2014 a 2016. E professor de Mestrado e Doutorado na Universidade do Vale dos Sinos (Unisinos), desde
2005. Também possui certificacdo em ESG pelo CFA-UK.

Graduado em Administracdo de Empresas, Doutor em Administragdo pela Escola de Administragdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (EA/UFRGS) e Pds Doutor em Finangas pela Université Grenoble Alpes.

MEMBRO SUPLENTE

Vanderlei Dominguez da Rosa. E Conselheiro Fiscal (suplente) da Lojas Renner desde 21 de outubro de 2020. E
Conselheiro Fiscal titular, desde abril de 2007 da Odontoprev S.A., desde abril de 2014 da Weg S.A., desde abril de
2015 da Equatorial Energia S.A., da Equatorial Pard Distribuidora De Energia S.A. e da Equatorial Maranhdo
Distribuidora De Energia S.A., desde abril de 2016 da Valid Solucdes S.A e desde abril de 2018 da Triunfo Part. e
Investimentos S.A. Foi Conselheiro Fiscal da Marcopolo S.A., da Ideiasnet S.A., da Cosan S.A., entre outras. E perito ou
assistente técnico em litigios trabalhistas, dissolugdo de sociedades e outros. Foi Sécio-Gerente da empresa HB Audit -
Auditores Independentes, sucessora de Handel, Bittencourt & Cia. — Auditores Independentes, na qual foi sécio de
fevereiro de 1994 até junho de 2016, tendo atuado na empresa por 28 anos (desde 1988) e foi responsdvel técnico
perante a Comissé@o de Valores Mobilidrios (CVM).

Graduado em Ciéncias Contdbeis, pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (janeiro de 1990).

Indicadas pela Previ:
MEMBRO EFETIVO

Estela Maris Vieira De Souza. E Conselheira Fiscal efetiva da Lojas Renner desde 29 de abril de 2020. Iniciou sua
carreira na PricewaterhouseCoopers (PwC) em agosto de 1987. Na PwC foi sécia de auditoria de 2000 a 2018,
aposentou-se em janeiro de 2019. Liderou projetos de auditoria e consultoria para empresas nacionais e
multinacionais de diversos portes e com operacdes em distintos segmentos de negdcios. Liderou equipes de
assessoria a investidores no processo de privatizagdo do setor de telecomunicagdes no Brasil (privatizagdo do
sistema Telebrds) em 1998. Exerceu por mais de 15 anos responsabilidades de liderangca em Tecnologia,
Comunicac¢do, Entretenimento e Midia em dmbito nacional e internacional na PwC. Foi membro fitular do Board da
PwC. Membro do Conselho de Administracdo da Transportadora Sulbrasileira de Gds. Coordenadora do Comité de
Auditoria da Track&Field. Membro do Comité de Auditoria da Agéncia Gestora de Fundos Garantidores e Garantias
S.A. - ABGF. Membro do Comité de Auditoria da Localiza S.A.

Bacharel em Administragcdo de Empresas e Ciéncias Contdbeis pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS).
MBA Especializagdo em Marketing em Servicos pela Fundacdo Instituto de Administracdo (FIA/USP), Mestrado em Contabilidade e
Controladoria pela Universidade de Sdo Paulo (FEA/USP), MBA em Negécios Digitais pela Universidade Positivo (em andamento).
Conselheira certificada pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa.

MEMBRO SUPLENTE

Isabel Cristina Bittencourt Santiago. E Conselheira Fiscal (suplente) da Lojas Renner desde abril de 2019. Membro eleita
do Conselho de Administragcdo e Presidente do Comité de Auditoria e Gestdo dos Riscos do IIA Brasil, desde 2017.
Conselheira Fiscal (Suplente): Fundagdo Renova desde 05/2020 e da S&o Martinho S.A desde 2017; Conselheira
Fiscal: Nova Fronteira Bioenergia S/A (“joint venture” da SGo Martinho S.A com Petrobrds BioEnergia S.A): de 2011 até
2017. Presidente do Conselho Fiscal da Aceprev (Entidade fechada de Previdéncia Complementar): de 1999 até 2012
e da Fundacdo Aperam Acesita: de 2010 até 2011. Gerente Executiva de Auditoria Interna e Gerenciamento de
Riscos (Regional: Américas), Gerente de conformidade com a SOX & Controles Internos e Contabilidade e, membro
do Comité de Compliance na Aperam S.A desde 1992. Diretora Financeira e de Relagcdes com Investidores: Metaltrust
S.A.: de 2009 até 2012.

Graduada em Ciéncias Contdbeis e Administracdo de Empresas; “Master Business Administration” (MBA) Empresarial pela Fundacdo
Dom Cabral; Conselheira Fiscal e de Administracdo certificada pelo IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa; Cerfificada
pelo IIA Global: em Auditoria Interna (CIA - “Certified Internal Auditor”) e em Gerenciamento de riscos (CRMA: “Certification in Risk
Management Assurance”). Certificada em “Business English” pela Universidade de Cambridge. Publicagdes de artigos no “IIA Noticias”
sobre Comité de Auditoria e Cerfificacdo CIA. Comentdrio de artigo: “A hora e a vez de escolher o melhor regime tributdrio” publicado
no Mensdrio do Contabilista.

8) FIXAR O MONTANTE DA REMUNERAGAO DO CONSELHO FISCAL

A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal serd fixada na AGO e ndo poderd ser inferior, para cada membro
em exercicio, a 10% (dez por cento) do que, em média, for atribuida a cada diretor, nGo computados beneficios,
verbas de representag¢do e participacdo nos lucros.

Para 2021, a Administracdo propde a corre¢cdo dos valores praficados em 2020, corrigidos pelo INPC de 2020,
perfazendo o valor total de R$ 669,4 mil. Esse valor estd incluido na Remuneracdo Global dos Administradores
apresentado no item 5 acima.

Maiores detalhes sobre a remuneragcdo dos Conselheiros Fiscais sdo encontrados no Anexo IX deste Manual. 16
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ANEXO |
RELATORIO E ANALISE DA ADMINISTRAGAO

APRESENTAGAO

No cumprimento das disposicdes legais € de acordo com a legislacdo societdria brasileira, a Lojas Renner S.A. apresenta, a
seguir, o Relatério da Administracdo, comentando os resultados operacionais e financeiros relativos ao exercicio findo em 31
de dezembro de 2020. Este relatério € parte integrante das Demonstracdes Financeiras da Companhia, que seguem as normas
contdbeis internacionais (IFRS), emitidas pelo “International Accounting Standards Board™ (IASB). O conteUdo aqui exposto estd
adlinhado ao Relato Integrado da Companhia, que respeita as melhores prdticas globais e diretrizes do IIRC (International
Integrated Reporting Council).

MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

O ano de 2020 ficard marcado na histéria. Ndo sé pela pandemia e pelos dias intensos e imprevisiveis que vivemos, mas também
por toda a transformacdo e evolugdo que fivemos em nossos negdcios.

Ndo temos duvidas de que saimos de 2020 muito mais fortes, dgeis e resilientes. Nos reinventamos em muitos aspectos e, apesar
de tudo, hoje somos uma empresa melhor e com oportunidades de acelerar todos os planos e metas que previamos em nossa
transformacdo digital e na continua expansdo das lojas fisicas pela América Latina.

Mas antes de falarmos sobre o futuro, acreditamos que cabe aqui, ressaltar nossas acdes e aprendizados do ano que passou.
Fomos pioneiros no setor, tomando a dificil, mas correta, decisdo de fecharmos temporaricmente todas as nossas lojas fisicas
em margo, antes dos decretos e do mercado em geral. Trabalhamos muito para fazer algo nunca imaginado e colocamos,
como sempre, as pessoas No centro de nossas decisdes, optando pela preservacdo da satde e das vidas e mantivemos nosso
negdcio, com manutencdo de empregos e o mdaximo possivel de ativacdo dos negdcios. No mesmo momento, seguimos
organizando as operacdes dos Centros de Distribuicdo e Centrais de Atendimento, de forma a continuar nossa jornada, com
seguranca para nossos clientes e equipes, respeitando um de nossos principais valores: GENTE.

Paralelamente, reforcamos nosso balango patrimonial, reavaliando os projetos e investimentos do ano e reduzindo o
pagamento previsto de dividendos. Igualmente, buscamos recursos financeiros que nos possibilifassem fer uma posicdo
confortdvel de caixa e que também permitissem apoiar nossos principais parceiros comerciais através da cadeia de
fornecedores. Além disso, nos mobilizamos para colaborar com a comunidade em geral através de diversas iniciativas
realizadas pelo Instituto Lojas Renner.

No momento seguinte, apds a organizagcdo do ambiente de negdcios, comecamos a planejar nossas acdes para a retomada.
A reabertura das lojas se deu de forma muito gradual e desde o fechamento em marco, sé tivemos a rede com 100% das lojas
abertas ao final de agosto, mesmo que com restricdes de funcionamento. Realmente fudo se mostrava ainda mais desafiador
do que poderiamos pensar, mas, mesmo assim, persistimos e aceleramos nossas iniciativas de transformacdo, tfrazendo mais e
melhores produtos e servicos d populacdo.

Continuamos nossa jornada com um enorme avango no online, que hoje tem um novo patamar de crescimento e de
relev@ncia dentro do negdcio. Nossos canais digitais representaram mais de 12% das vendas totais, com crescimento de 126,0%,
e sabemos que todos os passos implementados até aqui devem nos trazer muitas novas oportunidades.

Na parte operacional, fivemos muitos avancos. Em logistica, aumentamos a produtividade nos Cenfros de Distribuicdo,
aceleramos as entregas, reduzimos os lead times e melhoramos a experiéncia dos clientes. No e-commerce desenvolvemos em
nosso aplicativo novas funcionalidades e servicos, dando maior autonomia cos clientes, permitindo que usem ferramentas para
acompanhar pedidos e gerir suas informacdes de forma mais independente. Ainda no online, quintuplicamos o niUmero de
itens disponiveis e passamos a entregar 20% das vendas usando os estoques das lojas fisicas.

Em nossas lojas, apds as reaberturas, aceleramos também a nossa oferta omni. Além das iniciativas de vendas de produtos por
Whatsapp e pelo Fashion Delivery - envio para clientes de sacolas com itens escolhidos a partir do uso de dados - sabemos que
muitos dos nossos consumidores que se tornaram digitais, agora se transformam em clientes omni. Ao longo do ano, fomos um
dos apps de moda mais baixados, aumentando o nimero de clientes de forma exponencial. Agora, esses clientes, j&
habituados a comprar on e offline, passam a desfrutar dos beneficios que uma operacdo omni, que historicamente compram
até 3 x mais e com maior frequéncia, pode proporcionar: mais facilidade na retirada de pedidos nas lojas e trocas simplificadas,
quando comparadas as experiéncias de devolucdes por correio, sem falar na maior velocidade de entrega, uma vez que as
lojas servem como hubs de distribuicdo espalhados em todo o Pais.

No ano, implantamos mais uma importante iniciativa com os pilotos da Prateleira Infinita, onde os clientes do e-commerce
passam a ter a sua disposicdo, também, o estoque das lojas. Isso ird proporcionar maior disponibilidade dos estoques a todos,
se refletindo em um maior giro de mercadorias, menor necessidade de remarcacdes e maior liberacdo de espaco em lojas
para recebimento de novas colegoes.

E para suportar essas iniciativas, também nos estruturamos, através da criacdo de novas dreas, subdividindo as
responsabilidades e dando maior foco aos negdcios. Passamos a ter um executivo dedicado & Realize CFl para a agenda
digital e de crescimento da nossa Financeira e desenvolvemos a drea de Agilidade para disseminagcdo dos métodos dgeis em
toda a empresa, criamos tribos e squads para os projetos. Também desenvolvemos a nova diretoria de Dados e demos novas
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atribuicdes ao time de tecnologia, que conta hoje com mais de 700 pessoas entre profissionais préprios e terceiros dedicados,
e, uma drea de Estratégia e Novos Negdcios que dard fracdo & agenda de parcerias, investimentos e aquisicoes.

Nas outfras marcas de varejo também continuamos investindo: aceleramos os e-commerces e seguimos focados na
digitalizagdo e nas trocas das melhores experiéncias e iniciativas. A Camicado passou por um profundo processo de melhoria
da operacdo comercial e teve alteragdes importantes na gestdo. Os resultados tém aparecido de forma muito consistente e
se somam & foda a evolugcdo do e-commerce e da oferta omni, além da continua ampliacdo do marketplace. Assim, a
penetragcdo das vendas digitais foi de 25,9% na Camicado. Na Youcom também continuamos evoluindo, principalmente na
parte online, que alcangou participacdo de 9,4% nas vendas. Langamos o app e estamos investindo nas mesmas ferramentas
e servicos j& oferecidos na Renner. Na Ashua, seguimos fortalecendo a marca e consolidando nosso modelo omni de operacdo.

Na Realize, igualmente, seguimos a jornada da transformacdo digital, favorecida por novos comportamentos dos clientes. Com
o longo periodo de lojas fechadas, digitalizamos os processos de pagamentos e de contato com os clientes e a Realize chegou
a alcancar mais de 20 milhdes de visitas mensais no app e site da Renner. Atuaimente 80% das interagcdes com clientes, relativas
aos Cartdes, sdo digitais.

Um ano de desafios, sem dividas, mas também de superacdo. Em 2020, alcancamos R$ 7.5 bilhdes de Receita Liquida Total e
nosso Endividamento Liquido foi de R$ 712 milhdes, equivalente a 0,6x o EBITDA Ajustado Total. Também investimos R$ 544,0
milhdes na expansdo e digitalizacdo da Companhia e nosso valor de mercado representava R$ 34,5 bilhdes em 31 de dezembro
de 2020. Ainda, nosso Lucro Liquido totalizou R$ 1,1 bilhdo e foi aprovada a distribuicdo de 25% como remuneracdo aos
acionistas. Adicionalmente, evoluimos muito na forma de trabalhar e de ver as coisas, nos papeis e nas solucdes propostas, e
agimos com determinacdo transformando a Companhia em busca de produtividade e velocidade para gerar maior
encantamento aos clientes omni e, consequentemente, maior engajamento, frequéncia e recorréncia. Tudo isso com uma
atuacdo forte em trés importantes pilares: inovacdo, digitalizagcdo e sustentabilidade.

Na parte ESG (Ambiental, Social e Governanca) também avancamos. Além das medidas de colaboracdo e apoio a
comunidade durante a pandemia, evoluimos nas acdes para atingimento dos nossos compromissos publicos de
sustentabilidade em 2021 e seguimos participando nas carteiras de indices importantes relacionados ao tema, tais como o ISE,
0 IGC e 0 ICO2, além do DJSI World, o MSCI Brazil ESG Leaders e o CDP Climate Change. Também fomos incluidos no novo
indice da S&P B3 ESG, onde ficamos em primeiro lugar na lista de 10 empresas componentes. Ainda em governanca, em 2020,
comemoramos o 15° ano de atuagcdo com o modelo corporativo pulverizado, fato que nos enche de orgulho, dito que em
2005, fomos a primeira empresa do Pais a ter 100% das agdes negociadas na Bolsa de Valores brasileira. Adicionalmente,
assinamos um termo de ades@do com a Women on Board (WOB), em que nos comprometemos a manter, pelo menos, duas
conselheiras no Conselho de Administragdo. No ano que passou, fambém concluimos o projeto de adequacdo & nova Lei
Geral de Protecdo de Dados, um feito importante para garantir o uso das informacdes de forma segura e responsdvel.

E assim, concluimos nossa caminhada em 2020, ano em que observamos trés claras oportunidades: a primeira refere-se a um
novo comportamento dos consumidores, que nos permitird ampliar o niUmero de clientes omni e alavancarmos a integracdo
dos canais on e offline. A segunda diz respeito & reacomodacdo do setor de vestudrio depois de um ano dificil, no qual sé
existird espaco para quem tiver claros diferenciais competitivos para ganhar maior participacdo de mercado. E por fim, a
terceira oportunidade se refere ds relagdes comerciais que se fortaleceram ao longo do ano, pela forma como tratamos nossos
grandes parceiros, os fornecedores de revenda.

Para 2021, ainda temos muitas incertezas sobre os cendrios econdémico e de salde, no entanto, sabemos que estamos mais
preparados e muito atentos ds oportunidades que se configuram. J& somos a maior varejista omni de moda no Brasil e
seguiremos expandindo a rede de lojas, ao mesmo tempo em que continuaremos crescendo a operacdo online, com
encantamento!

Nosso maior objetivo serd seguir acelerando a integracdo das lojas fisicas e do e-commerce, combinando a operacdo de
varejo e a Redlize, através de um ecossistema de moda e lifestyle, alicercando todos os negdcios em inovagdo, digitalizagcdo
e sustentabilidade, onde atingiremos nossos 4 primeiros compromissos publicos de ESG e j& lancaremos novos desafios nesse
aspecto.

Para o ecossistema, seguiremos nos diferenciando em produto e lifestyle, investindo em qualidade e moda, sempre atentos as
oportunidades de parcerias, participacdes e novos negdcios que se configuram a partir da combinac&o das marcas de varejo
e Realize. Para isso, investiremos, ao todo, R$1,1 bilhdo, destinado a abertura de 20 a 30 lojas Renner, entre 5 a 10 unidades da
Camicado, 5 a 10 da Youcom e cerca de 5 na Ashua, assim como & construcdo desse ecossistema e sua plataforma.

E por fim, ndo podemos deixar de fazer um agradecimento especial a nossos colaboradores, conselheiros e executivos, que
seguiram engajados, mesmo diante de tantos desafios, ndo sé na Empresa, mas também em suas vidas pessodis; aos
fornecedores, que estiveram comprometidos e nos permitiram conduzir com seguranca a operacdo; aos acionistas, que nos
apoiaram nessa trajetéria; e aos clientes e comunidade em geral, que fizeram com que fossemos uma das empresas mais
lembradas durante a pandemia, conforme estudo do Instituto Croma Insights e, novamente, reconhecidos como a 11¢ marca
maiis valiosa do Pais, segundo a Interbrand.

Obrigado a todos!

José Galld Fabio Adegas Faccio
Presidente do Diretor Presidente
Conselho de Administracdo
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ENFRENTAMENTO A PANDEMIA

Desde os primeiros sinais da Covid-19, a Lojas Renner tomou ag¢des ancoradas em suas convicgdes e valores, priorizando a
saude de colaboradores e clientes, o que a levou a ser a primeira varejista a fechar temporariamente todas as lojas fisicas no
Brasil, com a certeza de que era a melhor decisdo naguele momento. Simultaneamente, a Companhia reagiu de forma rdpida
e responsdvel, definindo os seus objetivos e focos de atuacdo, que se basearam em quatro pilares, divididos em quatro fases
operacionais. E, a partir dali, passou a focar nos niveis de servico, para fazer mais rdpido e melhor e, principalmente, para se
adaptar a um novo comportamento de consumo, que impulsionou a aceleragcdo da transformacdo digital.

PILARES DE ATUACAO

No contexto dos quatro pilares de atuagdo, diversas medidas foram adotadas para protegcdo e seguranga das equipes, clientes
e parceiros, além da manutencdo dos empregos, preservacdo da saude financeira e do bom funcionamento dos negdcios.
Ao mesmo tempo, uma grande rede de colaboracdo foi mobilizada, para multiplicar os esforcos e os investimentos no combate
ds crises sanitdria e econdmica, levando apoio a instituicdes de salde e comunidades em condicdes de vulnerabilidade.

PILAR 1 PILAR 2 PILAR3 ; PILAR 4
PRESERVACAO DA SAUDE E PRESERVACAO DOS PRESERVAGAO DA SAUDE APOIO AOS HOSPITAIS E
DA VIDA EMPREGOS FINANCEIRA COMUNIDADES

= Equipes administrativasem
home office

= Reducdo tempordria das
equipes dos CDs e Centrais
de Atendimento

= Fechamentotempordrio de
todas as lojas no Brasil,
Uruguai e Argentina

= Promovero distanciamento
social e profocolos de
seguranga para as
atividades mantidas

= Transporte disponibilizado
para as equipes das
Centrais de Atendimentoe
dos Centros de Distribuicdo

FASES OPERACIONAIS

= Utilizagdo de férias

= Mecanismo de banco
de horas

=  Compromisso de ndo
demissdo por, pelo
menos, 60 dias

= Uso da MP para
suspensdo de contratos
de trabalho dos
colaboradores sem
atividade naquele
momento

= Uso da MP para
redugdo de jornada de
trabalho e saldrios na
propor¢do de 25% para
administradores e
colaboradores

= Reducdo de CAPEX

= Redugdo de payout para
25%

= Redugdo de despesas

= Tomada de recursos para
reforco do caixa (R$ 2b)

= Revisdodas ordens e
pedidos de compras

= Apoio afornecedores com
antecipagdes de recebiveis

= Apoio afornecedoresnas
triangulagdes e acesso a
linhas de crédito bancdrias

= Apoio afornecedores sobre
alternativas para questdes
trabalhistas, legais e
tributdrias

= Doagdo de R$ 5,1 milhdese
1,7 milh&o de mdscaras e EPIs

= Apoio a hospitais

= Doagdo para fundo de apoio
asaude do RJ

= Doacdes de recursos a
comunidades carentes

= Apoio narenda minimade
recicladores e costureiras da
comunidade préxima & sede
administrativa em Porto
Alegre

= Parceria com a Eretz.bio,
incubadora de startups do
Hosp. A. Einstein
(inovacaodobem.com)

= Distribuicdo de mdscaras a
comunidades carentes

Além disso, a Companhia viveu quatro fases muito importantes: a primeira, entre final de marco e inicio de abril, voltada para
a seguranca de todos; a segunda, focada na reorganizacdo dos negdcios e inicio da aceleracdo do online; a terceira,
reabrindo gradual e cuidadosamente as lojas fisicas ao mesmo tempo em que alavancava, significativamente, as vendas

online; e a quarta, no momento seguinte, com a reabertura da fotalidade das lojas, para avangar com forca total.

FASE 1

SEGURANCA
(marco a abril)

= Equipe em seguranga

= Atencdoespecial aos
grupos de maior risco

= Reduzir o méximo a
velocidade da operacdo

= Revisar procedimentos,
operagdes, Processos,
planos, projetos e acdes
para as novas condicoes

= Revisar plano financeiro
= Reforgar caixa

= Ampliarcomunicagdo com
todos os publicos

FASE 2
VOLTAR A ANDAR
(abril)

= Medidas para o aumento
gradual dos volumes

= |Iniciar aceleracdo do on-
line

= Acelerar projetos
estratégicos de
transformacdo digital,
inovacdo e
sustentabilidade

= Preparar lojas fisicas para
plano gradual de
reabertura adaptada aos
novos cendrios

= Implementarnovos
procedimentos para
preservacdo da salde

= Retomarem seguranca
abastecimento das lojas

FASE3
INICIO DA RETOMADA

(abrilem diante)

= Continuaravaliando e
implementando novas
medidas, sempre que
necessdrio

= Aceleraron-ine
aproveitando a sinergia
do omni e ampliagdo de
disponibilidade de
estoques

= Iniciar abertura gradual
de lojas fisicas

= Iniciarretomada gradual
das demais atividades,
ainda priorizando Home
Office nas dreas
administrativas e back
office.

FASE 4
VOLTAR A VOAR

= Continuaravaliando e
implementando novas
medidas, sempre que
necessario

= Acelerar on-ine
aproveitando a sinergia do
omni e ampliagdo de
disponibilidade de estoques
agora em sua plenitude

= Operar com todas as lojas
fisicas e expandir;

= Areas administrativase
back office adotando
modelo hibrido de
trabalho, entre home office
e presencial, de acordo
com cada necessidade
especifica
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CENARIO MACROECONOMICO

O ano de 2020 foi marcado pelos efeitos da Covid-19, que impactou a economia ndo sé do Brasil, mas de todo o mundo. As
restricoes impostas pelo isolamento social frouxeram efeitos importantes na atividade de diversos setores, na renda das familias
e nos investimentos no Pais. Para minimizar estes impactos, foram lancadas politicas de incentivo fiscal e preservacdo de
empregos, assim como medidas de auxilio d renda, que beneficiaram os setores econdmicos em diferentes niveis.

Na medida em que a situacdo da pandemia foi melhorando e, com isso, as restricdes das atividades econdmicas
gradativamente reduzidas, houve evolucdo em diferentes regides e segmentos de negdcios. No varejo de vestudrio, o fluxo nos
shoppings foi gradualmente retomando aos patamares normalizados €, com isso, as vendas do segmento evoluiram
sequencialmente a partir de abril, j& alcancando niveis préximos ao ano anterior em outubro, conforme dados do PMC -
Pesquisa Mensal do Comércio, divulgada pelo IBGE. No entanto, o aumento nos casos de Covid-19, no final do ano, frouxe
novas limitagcdes & mobilidade e, consequentemente, alterou esta tendéncia.

A COMPANHIA

A Lojas Renner S.A. foi constituida em 1965 e compreende o maior ae
ecossistema de moda e lifestyle do Brasil. A Companhia possui 606 ©  tore
lojas em operacdo, das quais 594 estdo no Brasil, através das 2
redes de lojas Renner, Camicado, Youcom e Ashua, além de 12
unidades Renner no Uruguai e Argentina.

Quanto & logistica, possui trés Centros de Distribuicdo (CDs),
sendo um dedicado d Camicado, além de uma unidade de cross ] RO |
docking; e, para a gestdo de produtos financeiros, conta com a Loy
Realize CFl. Adicionalmente, tem sua sede administrativa :
localizada em Porto Alegre (RS), e possui escritérios na China e em
Bangladesh, para operacdes de importacdo e desenvolvimento o0
de novos fornecedores. )

Certro-Oeste

Em linha com o Ciclo Digital que a Companhia estd vivendo,

oI s

foram feitos avancos importantes na implementacdo de diversas
iniciativas relacionadas aos trés grandes projetos que compdem
esta tfransformacdo: o primeiro refere-se & construcdo da Visdo
Unica do Cliente, que busca criar um relacionamento
personalizado e consistente com este publico, através da maior
assertividade na comunicagdo e relagdo com a marca. O

® Lot

sut B3

O WD 113
@ youcoM 499
OASHUA g

A CD Renner

A\ €D Camicade
A CD Youcom

segundo estd relacionado ao uso de dados para o Ciclo de Vida

do Produto, empregando Inteligéncia Artificial em processos que

compreendem desde a capfura de tendéncias até a distribuicdo dos itens nas lojas. E o ferceiro, da Transformacdo
Omnichannel, que visa garantir uma jornada de compras Unica, com a completa integracdo entre os candais online e offline.

Adicionalmente, o ano que passou foi importante para a ampliacdo da integracdo de todas as empresas que compdem a
Lojas Renner S.A., com o objetivo de estruturar e fortalecer o seu ecossistema de moda e lifestyle e, assim, gerar maiores sinergias
entre os negdcios e fortalecer a estratégia da Companhia.

VALORES CORPORATIVOS

ENCANTAR... exceder a expectativa dos clientes.

NOSSO JEITO... fazer coisas de forma simples e dgil, com muita energia e paixdo.
GENTE... contratar, desenvolver e manter as melhores pessoas.

DONOS DO NEGOCIO... pensar e agir como donos de nossa unidade de negdcio.
OBSTINACAO POR RESULTADOS... buscar resultados e ndo apenas boas ideias.
QUALIDADE... nossos produtos e servicos tém o mais alto nivel de qualidade.
SUSTENTABILIDADE... negdcios e atitudes pautados pelos principios da sustentabilidade.

ADORAMOS DESAFIOS: ndo sabendo que é impossivel, nés vamos & e fazemos!

CULTURA DE ENCANTAMENTO

O Encantamento faz parte da esséncia da Lojas Renner e sua razdo de existir, permeando a relacdo com todos os publicos,
principalmente, os clientes. E foi com base neste propdsito e no papel de influenciar pessoas, que, durante a pandemia, foram
criadas formas inovadoras de comunicagdo, em uma conexdo que buscou apoiar o bem-estar e incentivar os cuidados com
a saude. Para tanto, foram lancados eventos musicais, podcasts sobre moda, aulas virtuais e programacdes diversas, com o
intuito de aumentar a aproximacdo com seu publico.

Ainda no contexto de relacionamento conectado com a proposta de valor, a Companhia seguiu avangando na busca de
uma Visdo Unica do Cliente, para maior conhecimento do consumidor e oferta de experiéncias personalizadas e encantadoras
em todos os pontos de contato. Através do uso de andlises e transformacdo de dados integrados, a base de clientes ativos
aumentou e 80% do faturamento foi identificado. Adicionalmente, foram desenvolvidos modelos estatisticos de predicdo de
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comportamento, que possibilitaram a realizacdo de campanhas personalizadas, gerando maior frequéncia, ticket médio e
nUumero de itens por sacola.

Os avancos no relacionamento com o cliente se somam das diversas

melhorias nos diferentes canais de vendas, que trouxeram maior Satistacao dos Clientes

flexibilidade e digitalizacdo & jornada do consumidor, desde o acesso aos

produtos, até a efetivacdo da compra. Desta forma, ainda que o 25 347 S1% I?Z; 115

contexto da Covid-19 tenha trazido importantes restricdes & operacdo das 30,1% 28,4% 23,7% s

lojas, a Companhia seguiu superando as expectativas dos seus clientes,

atingindo niveis recordes de encantamento: 99,0% satisfeitos ou muitos

satisfeitos. 81.4% 87.4%
66,7% 68,0% 71.3%

H& mais de 20 anos, a Companhia foi pioneira na criacdo do

Encantémetro, equipamento que mensura a experiéncia de compras dos

clientes na porta de cada loja da Renner. Além disso, perpetua esta 2016 2017 2018 2019 2020

cultura através de 890 mil Histdrias de Encantamento: situacdes reais, nas " Muito Safisfeitos - Safisfeitos  Insafisfeitos

quais os clientes foram surpreendidos por iniciativas diferenciadas,
tomadas por colaboradores, em todos os paises de atuacdo.

RENNER

O principal negécio da Companhia é a rede de lojas Renner, que representa
90% da Receita Liquida total. A Renner busca entregar a melhor experiéncia
em moda para o segmento médio/alto, com produtos e servicos de qualidade
a precos competitivos. A rede desenvolve e vende roupas e calcados para
mulheres, homens e criancas sob 20 marcas proprias, das quais oito sdo
representativas do conceito Lifestyle, que reflete um estilo proprio de ser e de
vestir. Também vende acessdérios e cosméticos e oferece algumas mercadorias
sob marcas de terceiros.

No total, a marca conta com 373 lojas no Brasil, 8 unidades no Uruguai, além
de 4 unidades na Argentina. As lojas tém drea média de 1,8 mil m2e 91% delas estdo localizadas em shopping centers.
Adicionalmente, oferece seus produtos pelo e-commerce, no Brasil e no Uruguai.

LOJAS i

. . NUmero de Lojas e Area de Vendas
Em 2020, a Renner avancou em seu plano de expansdo fisica, ainda que em Renner
ritmo menor que o usual, em funcdo dos desdobramentos da Covid-19. Desta 5837
forma, foram inauguradas 7 lojas no periodo, e houve o encerramento de 2 6327

unidades, em funcdo do processo frequente de revisdo da rentabilidade das
operacgoes. No total, eram 385 unidades em operacdo ao final do ano, que
somavam 709,9 mil m2 de drea total de vendas.

Em relacdo a operacdo, a Companhia seguiu inovando e investindo na
Transformacdo Omni, n&o obstante as restricdes as atividades,

principalmente durante o periodo de fechamento tempordério das unidades. 2016 2017 2018 2019 2020
No ano, foram feitas evolucdes importantes, tanto nas novas formas de m— irea de Vendas* (milm2)  —o— Nmero de Lojas
vendas implementadas, como nas entregas. * Inclui Ashua

Adicionalmente, muitos dos servicos que j& estavam disponiveis se mostraram ainda mais essenciais durante a pandemia, como
as altemativas de checkout mével, que representaram 20% das vendas das lojas. Nesse sentido, todas as lojas oferecem o
Venda Mdével, em que o colaborador, por meio de dispositivos especificos, finaliza a compra em qualquer ponto da drea de
vendas, e o Venda Digital, no qual os produtos do e-commerce sdo vendidos nas lojas. Adicionalmente, é possivel realizar o
pagamento através de caixas de autoatendimento, que j& representam 12% das vendas nas unidades onde o servico estd

disponivel. Ainda, foi implementado, em toda a rede, o Pague Digital, cujo pagamento das compras é realizado pelo
smartphone do cliente no app Renner, com um total de 200 mil operacdoes desde seu lancamento.

Quanto ds novas formas de comprar, passou-se a oferecer novas alternativas: foi criado o Minha Sacola, modalidade de venda
social que permite a qualquer pessoa anunciar produtos da Renner, recebendo uma comissdo pela venda gerada e, ao final
do ano, j& eram mais de 17 mil afiiados. Da mesma forma, foi disponibilizada a venda por Whatsapp, que estd funcionando
em 80 lojas e se destaca pela elevada conversdo, assim como o Ligue e Compre, para realizacdo de vendas por telefone. Foi
langado também, o Fashion Machine, piloto de vending machine em Estacdo de Metré na cidade de S&o Paulo, que oferece
uma compra 100% autdénoma. E, por fim, foi lancado o Fashion Delivery, em teste em 17 lojas da Renner, que usa analytics para
definicdo do publico-alvo e envio de itens selecionados para a casa do cliente, com base em suas preferéncias.

J& em relacdo d entrega, ampliou-se a conveniéncia para receber os produtos e, para isso, a implementacdo do RFID, em
2019, foi um passo fundamental para a maior acuracidade de estoques e integracdo on e offline. Nesta frente, foram langadas
iniciativas ndo s6 afravés do Retira em Loja, em funcionamento desde 2018, mas fambém através da modalidade drive-thru,
que proporcionou flexibilidade e seguranca durante o fechamento de lojas, assim como do Ship from Store, presente em mais
de 180 unidades, e que permite oferecer prazos de entrega mais répidos. Outra importante iniciativa foi a Prateleira Infinita, que
é a disponibilizacdo do estoque das lojas aos clientes do e-commerce, em implementacdo desde setembro. Este recurso
potencializa as vendas online, pois amplia consideravelmente o sortimento e a profundidade de itens disponibilizados aos
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clientes, aumentando a participagcdo do uso do estoque das lojas para atender as compras online. Desta forma, ao final do
ano, 20% das vendas digitais j& eram atendidas pelas unidades fisicas.

VENDAS DIGITAIS

A pandemia da Covid-19 também frouxe importantes mudancas no comportamento do consumidor, que aderiu fortemente a
este canal, a partir das restricdes impostas a mobilidade. Apds o periodo de reducdo intencional das vendas, ao final de marco,
para as devidas adaptacdes na operacdo e, com isso, garantir a sadde e seguranca dos colaboradores, iniciou-se um intenso
processo de aceleracdo dos canais digitais, com aumento relevante na quantidade de itens disponiveis. Assim, as vendas
digitais apresentaram aumento de 126,0%, com picos de crescimento de mais de 200% durante o ano, e ganharam relevancia
no negdcio, representando 12,3% das vendas totais.

Ampliou-se também, os investimentos em conteddo, com foco na cumplicidade com os clientes, através de informacodes e
tutoriais de moda, comportamento e bem-estar, além do Renner Live Music e do Renner Live Shop, sobre moda e beleza, com
experts nestes temas. Adicionalmente, foram implementadas diversas melhorias na experiéncia de compras dos clientes,
trazendo mais autonomia, como a solicitacdo de troca e devolucdo diretamente pela plataforma; flexibilidade, com a
aceitagdo de novos meios de pagamento, como o Apple Pay e PIX; bem como na usabilidade, com a criagdo de ferramentas
como o Guia do Sutid Ideal e as réguas de medidas.

Todas estas iniciativas refletiram em aumento de 134% no fluxo e o nUmero de clientes ativos mais que dobrou no ano.
Adicionalmente, houve crescimento relevante na quantidade de novos clientes, de mais de 160%, os quais representaram
quase 70% da base total e mais de 50% das vendas. A participagcdo do aplicativo foi destaque ao longo do ano, com
crescimento de 205% no nUmero de downloads, o mais baixado entfre os players de moda online, e representando cerca de
50% das vendas digitais. Como resultado, a Renner foi reconhecida, mais uma vez, com o Prémio EBIT Loja Favorita Moda.

OPERACAO NO EXTERIOR

A Renner possui operacdes no Uruguai e na Argentina, através de 12 unidades, que seguem o mesmo padrdo e posicionamento
das demais lojas da rede no Brasil. As primeiras unidades no exterior foram inauguradas em 2017, no Uruguai, e representaram
um passo importante para testar o modelo de negdcio em outros mercados. A aceitacdo dos produtos pelos clientes locais é
6tima e a performance de vendas na regido foi destaque durante a pandemia. Além das 8 unidades fisicas, a operacdo conta
com o canal online e possui, ainda, um hub para recebimento direto de produtos importados da Asia, evitando assim a
bitributacdo.

Devido ao desempenho no Uruguai, ao final de 2019, a Renner abriu 4 lojas na Argentina, um Pais populoso, com ambiente
competitivo favordvel e com oportunidades comerciais advindas do Mercosul. Mesmo com pouco tempo de operacdo, em
funcdo dos fechamentos tempordrios de lojas, os clientes se mostraram encantados com os produtos e o nivel de servico
ofertados e, com isso, a regido teve o melhor resultado no Encantémetro da Companhia. O foco na operacdo tem sido a
estabilizacdo dos processos de comércio exterior e o desenvolvimento de fornecedores locais, para ganhos de lead time.

PRODUTO

Um dos principais focos, em 2020, foi a sustentacdo da cadeia de fornecedores durante a pandemia, onde todos os
compromissos foram honrados e se trabalhou de maneira muito proxima aos parceiros comerciais de revenda, buscando
replanejar os pedidos que estavam em andamento, djustando colecdes e redesenhando produtos para adaptacdo a situacdo
atual (mais detalhes no capitulo ESG).

Ao mesmo tempo, a Companhia seguiu investindo em iniciativas tecnoldgicas e de inovacdo que contribuam para levar as
tendéncias com mais rapidez aos pontos de venda, agregando maior valor e qualidade aos produtos. Nesse sentido, foi
pioneira em investir em uma mdquina digital para estampar pecas, frazendo mais sustentabilidade, qualidade e velocidade
ao processo, produzindo sob demanda e com mais customizacdo. Também foi infensificado o uso da drea de pilotagem, uma
oficina de corte, modelagem e costura, presente na drea de produtos, que, através do uso de mdquinas e equipamentos
digitais, reduz ndo sé a quantidade de versdes de amostras produzidas, mas fambém o fransporte para trocas com os
fornecedores, trazendo mais qualidade, sustentabilidade e reducdo de tfempo de desenvolvimento e producdo.

Quanto & sistemas, a Renner seguiu a implementagdo do PLM (Product Lifecycle Management), sistema de gestdo do ciclo de
vida do produto, que permite a digitalizagcdo do processo de desenvolvimento dos itens, a padronizacdo dos processos e a
rastreabilidade das pecas. Todos os itens de producdo nacional j& sdo desenvolvidos e as suas ordens de compras realizadas
através da ferramenta e, em 2020, se avangou na infegragcdo com os fornecedores internacionais.

Em relagcdo ao Uso de Dados no Ciclo de Vida dos Produtos, em 2020, a Companhia ampliou o escopo de atuagdo,
alcancando 17% dos itens j& distribuidos de forma automatizada (data-driven) na Renner. Para tanto, sdo usados modelos
preditivos, em que algoritmos definem a demanda por peca e por loja, garantindo assim, mais venda, com menor necessidade
de estoque. Esta solugcdo também foi ampliada para os demais negdcios da Companhia, com pilotos finalizados na Youcom e
iniciados na Camicado. Adicionalmente, foi langcado um projeto semelhante, através do uso de Inteligéncia Artificial no
processo de compra de produtos, com decisdes de volumes orientadas por dados.
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LOGISTICA

Em 2020, houve avanco na expansdo da capacidade logistica para o atendimento dos negdcios, com ajustes nos modelos de
operacdo para os novos formatos de venda, entrega e retirada de produtos, em linha com as estratégias de transformacdo
digital. As operacdes foram diversificadas, os times reforcados, além da evolucdo na qualidade das embalagens e preparo
dos produtos enviados, gerando melhor experiéncia de compras aos clientes. Também foi promovida maior sinergia entre as
empresas da Companhia, através do compartihamento de transportes, trazendo maior otimizacdo e sustentabilidade &
operacdo.

Quanto aos desafios da pandemia, houve rdpida adaptacdo as diretrizes de sadde e seguranca, assim como o replanejamento
dos CDs e malhas e equilibrio de estoques, visando a retomada com maior agilidade e exceléncia. Essa calibragem permitiu
reabrir com estoques sauddveis e um sortimento de produtos adequado para o reabastecimento das lojas. Tudo isso foi possivel
gracas a uma gestdo capaz e integrada entre as Diretorias de Produto, Supply Chain e Operagdes de Lojas, implementada em
2019, e que ganhou ainda mais relevéncia na pandemia, permitindo decisdes mais dgeis e precisas.

Em meio a tantas mudancas, a construcdo do novo Centro de Distribuicdo em Calbrelva (SP), com conclusdo prevista para
2022, seguiu conforme o cronograma. Este CD permitird ganhos de eficiéncia, velocidade e sinergia entre os negdcios e
atenderd a operacdo omnichannel.

CAMICADO

A Camicado é uma rede de lojas especializada, que busca encantar as pessoas
com experiéncias para casa e decoracdo. Ela foi adquirida em 2011 e é a maior
varejista nacional neste segmento, com presenca em todas as regides do Pais.
Oferece grande variedade de produtos, entre artigos de decoracdo, utensilios
de cozinha e domésticos, eletroportdteis, organizacdo e cama, mesa e banho.

A marca possui 113 lojas, todas localizadas em shopping centers, com drea
média de 427 m2 No ano, foram inauguradas 2 lojas e, como resultado do
processo de revisdo da rentabilidade das operacdes, 3 foram fechadas.

Em 2020, a Camicado teve alteragdes importantes na gestdo e passou por um
significativo processo de melhoria operacional, que permeou por diversas dreas do negdcio. As atividades de lojas foram
revisadas, gerando maior produtividade, assim como foram feitas adequacdes no mix de produtos e na estratégia comercial.

Quanto & operacdo online, a Camicado acelerou aimplantacéo de melhorias na jornada de compras, principalmente através
da geracdo de contetdo, com femas educacionais e entretenimento, que levaram ao aumento no engajamento de clientes.
Adicionalmente, evoluiu na oferta omni, com mais lojas oferecendo o Ship from Store, e implementou novos servigos, como o
atendimento via chatbot e a venda por Whatsapp. Da mesma forma, seguiu evoluindo na esfruturacdo do seu marketplace,
com desenvolvimento de novos parceiros e aumento no nimero de sellers, para oferecer uma solucdo mais completa de casa
e decoracdo aos consumidores.

YOUCOM

A Youcom foi lancada em 2013 e tem como propdsito encantar e conectar
pessoas de lifestyle jovem. Opera em formato de loja especializada, com
tamanho médio de 167 m2, oferecendo servicos e produtos de qualidade, com
alto apelo de moda, a precos competitivos e de forma inovadora e sustentdvel.

No ano de 2020, a Youcom inaugurou 2 lojas e, como parte do processo de
melhoria de rentabilidade de suas operacdes, encerrou 3 unidades. Desta
forma, em dezembro, contava com 100 lojas em operacdo, presentes em todas
as regides do Brasil, em um fotal de 16,9 mil m2 de drea de vendas.

- Igualmente aos demais negdcios, a Empresa também avangou na
transformagdo digital no ano que passou. Em novembro foilangado o app Youcom e a operagdo omnichannel ganhou tragdo,
com o Retire em Loja disponivel em toda a rede e o Ship from Store, em 33 unidades. Desta forma, o uso da loja para realizacdo
de entregas chegou a representar 40% das vendas online. Quanto d novas formas de vendas, foi a primeira na Companhia a
langar o envio de itens selecionados para a casa do cliente, com base em suas preferéncias, chamado Youcom na sua Casa.

Ainda, houve avango no uso de dados, permitindo maior entendimento do consumidor, o que fem ajudado no relacionamento

com clientes e mix de produtos ofertados. E, quanto ao Uso de Dados no Ciclo de Vida dos Produtos, quase 6% dos itens j& sdo
alocados nas lojas através de Inteligéncia Artificial.
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ASHUA

A Ashua Curve & Plus Size foi langada em 2016, exclusivamente no e-commerce
da Renner, oferecendo produtos nos tamanhos 46 a 54, que valorizam as curvas
e o corpo feminino, com qualidade e informagdo de moda.

As primeiras unidades fisicas foram abertas em 2018 e, ao final do ano, contava
com 8 lojas em operacdo, com drea média de 240 m2. Ainda sobre a evolugcdo
no canal fisico, foram lancadas ilhas (corners) da marca dentro de trés lojas da
Renner, nas cidades de Brasilia, SGo Paulo e Rio de Janeiro, em espacos de cerca
de 50 m2, que apresentaram elevada produtividade.

Quanto d transformacdo digital, a Ashua também deu passos importantes, tanto

: " na afratividade de sua operacdo online, através de campanhas com
influencers, quanto nas iniciativas omni. Nesta frente, passou a oferecer vendas por Whatsapp, cuja adesdo foi destaque entre
os formatos da Companhia, langou o Fashion Delivery, com envio de itens selecionados para a casa do cliente, assim como
iniciou os pilotos do Ship from Store.

REALIZE CFI - PRODUTOS FINANCEIROS

A Realize Crédito, Financiamento e Investimento S.A. - Realize CFl busca encantar os clientes com experiéncias e solucoes
financeiras que tenham impacto em suas vidas. Em dezembro de 2020, a Institui¢cdo Financeira detinha uma carteira de crédito
total de R$ 3,5 bilhdes, composta, principalmente, por duas modalidades de produtos: o Cartdo Renner (Private Label), criado
em 1973, e o Meu Cartdo (Cartdo Co-branded), langado em 2012, com as bandeiras Mastercard e Visa, que pode ser ufilizado
também em outros estabelecimentos, dentro e fora do Brasil. Para compras realizadas na Renner, ambos cartdes oferecem
opcdes de pagamento em até cinco parcelas mensais sem juros ou oito, com encargos. Aos clientes elegiveis, sdo oferecidos
também outros servicos, como o Saque Rdapido, modalidade de empréstimo pessoal, além de assisténcias e seguros, entfre
outros.

A partir do fechamento tempordrio das lojas, em funcdo da Covid-19, foram colocadas em prdtica, com a mesma agilidade
gue no varejo, uma série de melhorias na experiéncia de pagamentos, aprimorando canais j& existentes, lancando outros e
promovendo a digitalizacdo dos clientes nas consultas e pagamentos. Adicionalmente, buscou-se alternativas para flexibilizar
0s pagamentos durante este periodo, com isencdo de juros de até sete dias e uma linha de crédito para financiamento da
fatura, com custo inferior ao usual. Ainda, para maior conveniéncia, foram desenvolvidas novas facilidades e formas de
pagamento em correspondentes bancdrios, como supermercados e redes de conveniéncia.

Ao longo do ano, a Redlize evoluiu o seu portfélio de produtos e servicos financeiros, principalmente através da digitalizacdo
da jornada de pagamentos dos clientes. No app, foram implementadas melhorias, como a possibilidade de emissdo de cartdo
virtual, contratagcdo de empréstimos com depdsito em conta corrente, venda de seguros, aumento de limites, facilidades de
parcelamentos e acordos e simulacdes de Saque. Desta forma, o nimero de clientes que interagiu digitalmente com a Redalize
passou de 35% para cerca de 80% da base ativa, e a se¢do de cartdes do app chegou a alcangar cerca de 20 milhdes de
acessos mensais. Adicionalmente, o aplicativo da Renner subiu da 26° para a 8° posicdo no ranking de app de meios de
pagamentos e funcionalidades que facilitam a vida do cliente, segundo a Cardmonitor, consultoria especializada no fema.

No ano, a Realize também reforcou o time de gestdo e acelerou as definicdes estratégicas para renovacdo de seu portfdlio
de produtos e ampliacdo da oferta de solugdes que impactem a vida dos clientes e impulsionem o ecossistema da Companhia.
Nesse sentido, aumentou a abrangéncia do Meu Cartdo, que passou a ser ofertado também a clientes novos, e desenvolveu
parcerias para disponibilizar beneficios e vantagens aos portadores deste cartdo. Ainda, foi dado o primeiro passo na oferta de
solucdes de investimento, através da estruturacdo de um CDB, e foram obtidas autorizagcdes do Banco Central para emisséo
de moeda elefrébnica e operacdo de conta de pagamento pré-paga. Também j& estdo sendo realizadas as adequacdes
necessdrias para adesdo ao PIX e foi lancado o programa de cashback, em formato piloto.

Como resultado, a Realize avancou na percepcdo de seus clientes, aumentando em 10 p.p. o NPS dos cartdoes, conforme
pesquisa realizada por empresa especializada no segmento, e foi reconhecida pelo Prémio Finangas Mais 2020, do Estaddo,
na categoria Financeira, onde sdo avaliados critérios como desempenho e lideranca de mercado.

ESG - AMBIENTAL, SOCIAL E GOVERNANCA CORPORATIVA

AMBIENTAL E SOCIAL

Os negdcios e afitudes da Companhia sdo pautados pelos principios da sustentabilidade, no entendimento de que a moda
deve ser justa, consciente e responsdvel. Desta forma, foram definidos, no plano estratégico de Moda Responsdvel, os temas
prioritdrios para a sustentabilidade do negdcio até 2021. Com base neles, o Comité de Sustentabilidade e as equipes atuam na

identificacdo continua e minimizacdo dos riscos socioambientais relevantes da cadeia e na geracdo de valor aos diferentes
publicos de relacionamento, por meio de projetos, organizados em quatro frentes:
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I FORNECEDORES RESPONSAVEIS

o] o B FORNECEDORES PRODUTOS E SERVICOS
Como varejista, o engajamenfo, ~monitoramentfo e RESPONSAVEIS SUSTENTAVEIS
desenvolvimento da cadeia de fornecimento é uma diretriz Objetive ¢ Objetive’s
fundamental na estratégia de sustentabilidade. Este pilar Gerar valor com base Entregar linhas de produtos
g 8 = f H no respeito ao meio & servigos sustentaveis,
busca criar valor a partir da promocdo do respeito ao meio anbiente, ans direitos Com olidale, & comicar
ambiente e aos direitos humanos e trabalhistas na cadeia humanos e de trabalho MODA o valor ao cliente
de fornecedores, mitigando riscos e potencializando o v 2
. o - . RESPONSAVEL
impacto positivo na construcdo de uma cadeia de
fornecimento ética, responsdvel e sustentdvel.
GESTAO EMGAJAR:
. . ~ ECOEFICIENTE > COLABORADORES,
Durante a pandemia, a aproximagdo com os fornecedores Objetive 2 COMUNIDADES
foi ainda maior para que, juntos, fosse possivel construir Identificar/mensurarfreduzic: E CLIENTES
= : : . : : apua, energia, quimicos, Objetive 4

solucdes e amenizar os impactos da crise. Neste sentido, foi eiduon, eonivsbes du GEEs 41 Engajor colsboradores (sgentes
fomada uma série de medidas de suporte a estes parceiros. o & lideres em sustentabilidade)
Para isso, a adequacdo dos pedidos & nova realidade foi e himanto da 4.2 Comuridades (smpoderamento

. . . .z ar _ da mulher na cadeia téxtil)
cuidadosamente negociada e, assim, as ordens ja matérias- primas e processos 4.3 Clientes (consume consciente)

: : H : P tantes

compromissadas foram mantidas, assegurando, inclusive, menes impae

todas as linhas de antecipacdo de recursos qaos
fornecedores, com custo, como sempre, abaixo dos niveis
do mercado. As linhas de crédito de apoio aos parceiros foram ampliadas e foram produzidas cartilhas e manuais tutoriais,
assim como webinars com especidlistas, com intuito de orientar sobre os procedimentos para acesso as linhas de crédito e
auxilio na tomada de decisdo para seus negdcios sobre as novas medidas disponiveis nos dmbitos frabalhista, tributdrio e legal.

Sobre o monitoramento, a Companhia assumiu o compromisso de ter 100% da cadeia nacional e internacional de revenda
com certificacdo socioambiental até 2021, garantindo a adocdo de melhores prdtficas amplamente legitimadas. Neste
contexto, ao longo de 2020, foi dada maior eficiéncia ao processo de monitoramento, com o avango no uso de dados para
gerenciar risco e direcionar esforcos. Passou-se a usar infeligéncia artificial e machine learning na andlise dos dados histdricos
das auditorias e, assim, entender as correlagdes entre as ndo conformidades e reincidéncias, apontando os maiores riscos
potenciais. Através desta e outras medidas adotadas, no final de 2020, 96,5% da cadeia de revenda estava certificada.

Para maximizar o potencial de impacto positivo na cadeia téxtil, a Companhia também possui iniciativas e programas de apoio
ao desenvolvimento dos fornecedores no Brasil. Alguns destes programas j& tem um histérico longo de existéncia, como o PMC
(Programa de Melhoria Continua), j& em seu oitavo ano consecutivo de atuacdo, assim como o Programa Encadeamento
Produtivo, em parceria com o Sebrae, que promove a capacitacdo das empresas e, em 2020, beneficiou 136 fornecedores.
Ainda, através do Programa de Exceléncia Renner (PER), a Companhia busca promover e incentivar o desenvolvimento e a
inovacdo na cadeia de fornecedores, reconhecendo as empresas que se diferenciam em Qualidade, Sustentabilidade,
Eficiéncia, Cooperacdo e Inovacdo. Apds o ciclo completo do PER, foi realizada a primeira premiacdo dos destaques do ano.

I GESTAO ECOEFICIENTE

No combate as mudancas climdaticas, a Companhia tem como meta reduzir 20% das emissdes absolutas de CO, até 2021 e,
em 2020, j& alcancou reducdo de 16% (dados preliminares). Para tanto, vem atuando na promoc¢do da eficiéncia energética
e na ampliac@o do uso de energia de fontes renovdveis, entre outros. Desta forma, hé dez anos, se mantém no indice Carbono
Eficiente (ICO2) da B3 e publica seu inventdrio de emissdes de gases de efeito estufa (GEE), que, desde 2014, recebe o selo
Gold do programa GHG Protocol. Desde 2015, € uma Companhia carbono neutro, com 100% das emissdes de GEE, relativas
ao inventdrio do ano anterior, compensadas. Em 2020, passou fambém a apoiar a Science Based Targets initiative (SBTi),
iniciativa global que relne empresas em um caminho claramente definido para reduzir emissdes, em linha com a meta do
Acordo de Paris.

Quanto ao consumo de energia, 100% das lojas tém sua iluminagcdo com Idmpadas de LED e cerca de 130 unidades tém
acionamento e monitoramento remoto do consumo, que permite manter os patamares de conforto e eficiéncia desejados.
Adicionalmente, ao longo dos Ultimos anos, foram promovidas continuamente, junto aos fornecedores de logistica, acdes de
conscientizacdo e capacitacdo, focadas na gestdo de emissdes de gases de efeito estufa. Outra frente em andamento é a
ampliacdo do uso de energia a partir de fontes renovdveis e de baixo impacto, para alcangar o compromisso publico de 75%
do consumo através dessas fontes até 2021. Além da compra de energia no mercado livre, seguiu-se investindo em parcerias
para a construcdo de fazendas solares para abastecer as lojas. Desta forma, em 2020, 65% da energia consumida foi
proveniente de fontes renovdveis.

Em relacdo ds lojas ecoeficientes, a Companhia possui empreendimentos desenvolvidos com as premissas da certificacdo LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design) e replica os requisitos destas unidades sustentdveis no seu Manual de
Construcdo e Reforma para novas unidades.

M. ENGAJAR COLABORADORES, COMUNIDADES E CLIENTES

A Lojas Renner acredita ter uma responsabilidade importante na relagdo com seus clientes para criar um negdcio cada vez
mais sustentdvel, principalmente através da informacdo aos seus publicos sobre o processo produtivo dessas pecas e seus
diferenciais, empoderando suas escolhas e estimulando hdbitos de consumo mais sustentdveis. Para isso, em 2018, foi criado o
selo Re Moda Responsdvel para os produtos da Renner e, em 2020, o selo YC Change para os produtos Youcom, que simbolizam
o jeito de pensar e praticar a sustentabilidade e identificam os produtos, servicos e iniciativas voltados para o tema.
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Quanto ao investimento social, o Instituto Lojas Renner faz a gestdo de todas as iniciativas da Companhia, em mais de uma
década de frabalho junto a organizacdes e liderancas comunitdrias. Em 2020, todos os recursos financeiros disponiveis do
Instituto, tradicionalmente voltados ao empreendedorismo e geragcdo de emprego e renda para mulheres na cadeia da moda,
além de recursos proprios da Companhia, foram direcionados para ajudar o méximo de pessoas durante a pandemia.
Colaboradores, parceiros e o proprio Instituto formaram um grande ecossistema de colaboracdo social para ampliar o
potencial das acdes de assisténcia a comunidades e apoio a hospitais e equipes médicas e, assim, gerar o maior valor possivel
para a sociedade. No total, foram produzidas 1,7 milhdes de mdscaras e EPIs hospitalares e mais de 130 toneladas de alimentos
e itens de higiene foram doadas, perfazendo R$ 5,1 milhdes investidos nestas acdes sociais.

Quanto ao compromisso com os direitos humanos, foi publicada, em 2020, a Politica Corporativa sobre o tema, que estabelece
as condutas e valores a serem observados por todos os puUblicos da Companhia. Adicionalmente, foi conduzida uma Due
Diligence, que resultou na Matriz de risco de violacdo de Direitos Humanos, a qual identifica os riscos prioritdrios, orientando,
assim, a atuacdo para os 3 temas mais urgentes.

Além do Programa de Conformidade, que trata do risco de violagcdo de direitos humanos na cadeia de fornecimento
infernacional, e dos Programas de Sustentabilidade na cadeia produtiva, que abrangem os riscos de danos ao meio ambiente
no processo produtivo, foi mobilizado um grupo de trabalho multidisciplinar para atuar no risco de discriminagdo a
colaboradores e clientes e no combate a violéncia doméstica. Além desta squad, foi criado o Programa de Diversidade “Plural”,
para promoc¢do da Diversidade & Inclusdo, que construiu, junto a grupos representativos da Companhia, uma estratégia de
Diversidade, com acdes e metas a serem alcancadas j& em 2021.

Para subsidiar estas iniciativas, a Companhia se associou aos seguintes movimentos: IDBR (Instituto Identidades do Brasil), Forum
de Empresas LGBTI+ e Coaliz&o Empresarial pelo fim da violéncia contra mulheres € meninas.

V. PRODUTOS E SERVICOS SUSTENTAVEIS

A Companhia entende que o caminho para uma Moda Responsdvel necessariamente passa por construir uma oferta de
produtos e servicos menos impactantes. Para isso, € necessdrio o desenvolvimento e evolugdo de toda a cadeia para modelos
mais sustentdveis, desde a matéria-prima, passando pelos processos, até o ciclo de vida dos produtos e servicos, buscando a
circularidade.

Nessa construcdo, conforme comentado, este papel € materializado pelo Selo Re Moda Responsdvel e o YC Change, que
identificam produtos com matérias-primas ou processos com menor impacto ambiental e maior geracdo de valor na cadeia.
Em 2020, foram produzidas mais de 75 milhdes de pecas com o Selo Re e esse volume representou 56,8% do total de produtos
no ano, emlinha com o compromisso publico de elevar esse percentual para 80% até 2021. Quanto d meta de 100% do algoddo
certificado até 2021, em 2020, este percentual foi de 79,9% do total de itens em algoddo.

Em relacdo & economia circular, foram dados passos importantes nesta direcdo. Em 2020, foram incluidos atributos de
circularidade em novas unidades e, em 2021, serd lancada a primeira loja circular do Brasil, que alinha a circularidade &
fransformagdo digital para criar uma experiéncia Unica para os clientes. Ainda, foi iniciada uma parceria com o Repassa,
buscando estimular o consumo consciente e a ampliagdo da vida Util das pecas. Os clientes podem retirar gratuitamente nas
lojas participantes a Sacola do Bem, para destinar suas roupas que ndo sdo mais usadas para venda no brechd.

GOVERNANCA CORPORATIVA

A Lojas Renner, em 2020, completou 15 anos de atuacdo de
modelo corporativo pulverizado, pois em 2005 foi a primeira
empresa no Brasil a ter 100% de suas agdes negociadas na B3,
sem um acionista contfrolador. Também sdo 15 anos de Novo
Mercado, o nivel mais elevado de governanca da bolsa
brasileira. A Companhia comemorou esses dois momentos, no
dia 1° de julho, com um evento inovador, pUblico e totalmente
online na B3.

No modelo de Governanca Corporativa adotado desde
entdo, as diretrizes estratégicas sdo estabelecidas pelo
Conselho de Administragcdo, atualmente com oito membros,
sendo 88% de independentes, e que conta com o apoio de
quatro Comités: Pessoas, Sustentabilidade, Estratégico e
Auditoria e Gestdo de Riscos, sendo este Ultimo estatutdrio. A
Companhia conta também com um Conselho Fiscal
permanente.

As atividades operacionais, por sua vez, sdo conduzidas pela
Diretoria  Estatutdria, atualmente com cinco membros,
seguindo as orientacdes estabelecidas pelo Conselho de
Administracdo e tendo o suporte de alguns Comités de

Principais Préticas de Governanga Corporativa

Novo Mercado da B3 - Brasil, Bolsa, Balcdo

100% de free float

Maioria de Conselheiros independentes (88%)

Mulheres no Conselho de Administracdo (25%), na Diretoria
(40%) e no Conselho Fiscal (33%).

Comités do Conselho de Administracdo e de Gestdo
Diferentes executivos como Presidentes do CA e Diretoria
Manual para Participagcdo em Assembleias

Plano de Opg¢do de Compra de Agdes e de Agdes Restritas
Regimento Interno para Conselhos, Diretoria e Comités
Avaliagdo formal do Conselho de Administracdo e da
Diretoria

Secretdrios para Conselhos, Diretoria e Comités

Portal do Conselho de Administragdo e dos Comités
Auditoria Intferna e Compliance

Canal de denuncias terceirizado e independente

Diversas Politicas Corporativas

Secretaria de Governanca Corporativa

Gestd@o para a tomada de decisdes: Executivo, Prevencdo de Perdas, Real Estate, Etica Empresarial, Divulgacdo e Seguranca
da Informacdo. A Companhia conta ainda com diretorias ndo estatutdrias, alinhadas & cultura de lideres formadores de lideres
e dando continuidade ao trabalho de formacdo e valorizacdo dos talentos internos, bem como para suportar o crescimento
da Companhia.
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Em relacdo a gestdo de riscos, a Lojas Renner aderiu ds melhores praticas nacionais e internacionais para gestdo eficiente dos
riscos do negdcio, reforcando a cultura de ética, transparéncia e governanca responsdvel, com uma estrutura robusta de
gestdo, através de politicas e processos. A Diretoria de Riscos, criada em 2019, trabalha préxima as dreas do negdcio, dando
apoio consultivo & identificacdo, prevencdo e tratamento dos principais riscos e, também, promovendo a conscientizacdo das
dreas sobre uma cultura preventiva de gest@o dos riscos. As principais categorias de riscos que sdo monitorados sdo os
operacionais, estratégicos, reputacionais e socioambientais. A Companhia conta ainda com uma estrutura dedicada na drea
de Compliance, na Diretoria de Riscos, voltada & conformidade com a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD), que frabalha
desde 2018 nos avangos necessdrios para adocdo das melhores prdticas no tema. Em 2020, foi concluida a implantacdo do
projeto de adaptacdo a LGPD com entregas importantes para garantir a privacidade e seguranca, com uma estrutura voltada
A protecdo de dados.

A Companhia revisa constantemente o seu sistema de Governanca Corporativa, no qual novas praticas sdo adotadas e outras
j& existentes sdo aprimoradas. Em 2018, a Lojas Renner foi a primeira empresa brasileira a divulgar ao mercado o “Informe sobre
o Codigo Brasileiro de Governanca Corporativa™ (método pratique e explique), e em 2019 e 2020 o percentual de aderéncia
ao Cédigo foi de 98,1%, com apenas um item a ser explicado ao mercado.

A Lojas Renner, valorizando a diversidade de género, em consondncia com a sua Politica de Indicagcdo de Administradores e
visando manter a pratica da Companhia alinhada as melhores praticas mundiais de governanca, assinou um tfermo de adesdo
com a Women on Board (WOB), se comprometendo a manter, pelo menos, duas conselheiras no seu Conselho de
Administracdo. A WOB é uma iniciativa independente apoiada pela ONU Mulheres, que visa reconhecer, valorizar e divulgar a
existéncia de ambientes corporativos com a presenca de mulheres em Conselhos de Administragdo, para demonstrar os
beneficios desta diversidade ao mundo empresarial e & sociedade.

Devido ao engajamento dos acionistas, pela primeira vez, desde que a Companhia se tornou a primeira corporacdo brasileira,
em 2005, com o capital totalmente pulverizado, foi possivel instalar, em primeira convocacdo, uma Assembleia Geral
Extraordindria com o quérum de mais de 2/3 do capital social. Assim, os acionistas, na AGE, realizada em 21 de outubro de
2020, aprovaram (i) a eleicdo de um novo membro suplente para o Conselho Fiscal; (i) alteragdes nos Planos de Incentivo de
Longo Prazo, principalmente o prazo, que passou de 5 anos para 10 anos; e (i) alteracdes estatutdrias, que buscam a
atuadlizacdo de prdticas de governanca corporativa, através de diversos estudos que abrangem prdticas nacionais e
internacionais, bem como uma releitura da Lei 6.404/76.

Em relacdo aos dividendos, no ano, foram creditados aos acionistas R$ 240,8 milhdes sob a forma de Juros sobre Capital Proprio,
0s quais serdo ainda complementados pelos dividendos anuais propostos de R$ 30,7 milhdes, a serem aprovados na Assembleia
Geral de 2021. Assim, a remuneracéo total de 2020 deverd atingir R$ 271,5 milhdes, com dividend yield de 0,8% (com base no
preco da acdo em 30/12/2020) e payout de 25%, igual distribuido referente ao ano de 2019, considerando a estratégia de
crescimento, o plano de investimentos da Companhia e ainda a visibilidade do cendrio atual.

Como reconhecimento das agdes relativas ao tema ESG, a Companhia continuou compondo a carteira 2020/2021 do Dow
Jones Sustainability World Index, do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) e do indice Carbono Eficiente (ICO2) ambos da
B3, além de ser a primeira colocada no novo indice S&P/B3 Brasil ESG e estar listada entre as 10 brasileiras lideres em ESG no
MSCI Brazil ESG Leaders Index. Pelo 10° ano consecutivo, a Companhia submeteu informagdes ao CDP Climate Change com
evolucdo da nota no Ultimo ano para B e foi ainda selecionada para compor a carteira do novo indice CDP Brasil - Resiliéncia
Climdtica (ICDPR-70).

PERFORMANCE DAS ACOES

As acdes da Lojas Renner S.A. sdo negociadas

na B3 - Brasil, Bolsa, Balcdo, sob o cdédigo

LREN3, e, via ADRs, no OTC US, sob o cddigo

+4.008%  |RENY. No ano de 2020, devido a pandemia
da Covid-19 e seus impactos no mercado de
capitais, as acoes LREN3 tiveram
desvalorizacdo de 22,0% (ajustada por eventos
societdrios), versus uma valorizacdo de 2,9% do
Ibovespa, atingindo valor de mercado de R$
34,7 bilhdes, em 30 de dezembro. No ano, o
nUumero de acionistas da Companhia teve um
aumento de 107,5%, saindo de 57,4 mil, em
dezembro de 2019, para 119,0 mil, em 2020,
+352% principalmente de pessoas fisicas. Nesse
S periodo, foram readlizados 7,6 milhdes de
negdcios, com 2.110,5 mihdes de ativos

Evolugdo da Agdo LREN3 x Ibovespa

—|BOV
= | REN3
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2282822525225 252c82582582882¢828328 pegociado de R$ 3588 mihdes. Quanto ao

programa de ADRs, que foi langado em 2017,
havia um total de 7,5 milhdes de recibos emitidos, ao final de 2020, ante 1,9 milhdo, em dezembro de 2019.
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GESTAO DE PESSOAS

As pessoas sdo e sempre foram a prioridade da Companhia e, em 2020, isso ficou
ainda mais evidente. Desde o principio da Covid-19, a Companhia buscou

preservar os empregos € se comprometeu a ndo demitir. Rapidamente colocou os 25 24162 24.757

colaboradores das dreas administrativos em regime de home office, ampliando a 19.018 20994
pratica que havia sido lancada em 2019, e adaptou as operacdes das equipes dos I I I

Colaboradores

CDs e Centrais de Atendimento para reforco das medidas de seguranca. Durante
o fechamento tempordrio das lojas, usou-se de férias, banco de horas e também
da Medida Proviséria $36/2020 para ajustes de jornada.

2016 2017 2018 2019 2020
Adicionalmente, foram lancadas diversas iniciativas para aumentar a
transparéncia e didlogo com os colaboradores, como a intensificacdo no uso da
rede social interna e a promocdo de lives com a diretoria, a fim de reforcar arelacdo de confianca e os cuidados com a satde
e bem-estar das equipes. Estas e outras medidas permitiram que, mesmo diante de tantos desafios profissionais e pessoais que
a pandemia gerou, o engajamento das equipes fosse bastante elevado. Anualmente, este indicador € medido através de
pesquisa especifica, redlizada de forma voluntdria e anénima e, em 2020, o engajamento foi de 89%, nivel superior ao varejo
infernacional de moda.

= NUmero de colaboradores no final do periodo

Também foram feitos avancos importantes na afracdo de novos talentos, com o uso de inteligéncia artificial no recrutamento,
garantindo maior assertividade na selecdo. Ainda, foram lancadas diversas acdes através do Programa Circuito, que aproxima
a empresa dos ecossistemas de Educacdo e Inovacdo nacionais e internacionais, por meio de uma agenda continua de
encontro com parceiros para exploracdo de solucdes inovadoras para problemas de negdcio, além de troca de
conhecimento sobre novas competéncias e skills essenciais ds carreiras do futuro, gerando valor ao setor e & sociedade. Ao
todo, mais de 2.800 pessoas j& foram impactadas pelo Circuito, em desafios como hackatons e maratonas conectados a
estratégia de negdcio e desenvolveu-se diversas parcerias com Labs (laboratérios), Universidades e instituicdes referéncia.

Para suportar toda a tfransformacdo que a Companhia estd vivendo, assim como o desenvolvimento do ecossistema de moda
e lifestyle, foram criadas novas dreas, para maior foco aos negdcios. A Redlize passou a ter um executivo dedicado ao negécio,
com foco na agenda digital e de crescimento. Foi estruturada a drea de Agilidade, para governanca, gestdo e disseminacdo
dos métodos dgeis na Companhia. Foram criadas as diretorias de Dados, que, juntamente com a diretoria de Tecnologia serdo
pistas importantes para o ecossistema, e a Diretoria de Estratégia e Novos Negdcios, que dard fracdo & agenda de parcerias,
investimentos e aquisicoes. Ainda, houve revisdo do modelo operacional e foram criadas tribos e squads para execucdo do
portfdlio de iniciativas do ecossistema da Lojas Renner.

Quanto ao desenvolvimento, o modelo de competéncias e as estratégias sdo os norteadores do plano corporativo, colocado
em prdtica pela Universidade Renner (UR), por meio de trilhas de desenvolvimento, treinamentos e preparacdo das equipes
para os desafios do negdcio. Frente ao ciclo de transformacdo digital do negdcio, a UR tem sido um instrumento fundamental
para acelerar a mudanga de mindset. Em 2020, ano em que a UR completou 20 anos, o conceito de aprendizagem foi
renovado e foram alcancados importantes avancos tecnoldgicos, por meio de uma nova plataforma, mais moderna, interativa
e colaborativa, potencializando arede de experiéncias de aprendizado e conectando as equipes aos melhores conteddos do
mundo, em diversos formatos, como games, realidade virtual e aumentada, chatbots e uso de Inteligéncia Artificial,
funcionando como uma rede social de colaboracdo. Assim, em 2020, a Lojas Renner foi reconhecida como a Empresa Mais
Incrivel em Educacdo Corporativa pelo Prémio Lugares Incriveis para Trabalhar.
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DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

As informagées financeiras e operacionais a seguir, exceto onde indicado o contrdrio, estdo de acordo com as normas internacionais de relatdrio financeiro (“IFRS")
emitidas pelo Intemational Accounting Standards Board (IASB). Todas as variacées aqui apresentadas sGo calculadas com base nos numeros em milhares de reais, assim
como os arredondamentos. Conforme a norma em vigor, a partir de janeiro de 2019, as despesas de aluguel, deprecia¢do e juros refletem o efeito do IFRS 16.

Destaques

Receita Liquida das Vendas de Mercadorias 6.660,6 8.474,7 -21,4%
Crescimento de Vendas em Mesmas Lojas -23.9% 8.7% -
Lucro Bruto da Operacdo de Varejo 3.459.3 4.767 4 -27 4%
Margem Bruta da Operacdo de Varejo 51.9% 56,3% -4,4p.p.
Despesas Operacionais (Vendas, Gerais € Administrativas)' (2.608.9) (2.736.8) -4,7%
Despesas Operacionais/Receita das Vendas de Mercadorias 39.2% 32.3% 6.9p.p.
EBITDA da Operagdo de Varejo Ajustado 1.108.5 1.561.8 -29.0%
Margem EBITDA da Operagdo de Varejo Ajustada 16,6% 18,4% -1.8p.p.
Resultado de Produtos Financeiros 81,9 391.4 -79.1%
EBITDA Total Ajustado (Varejo + Produtos Financeiros) - inclui Arrendamentos? 1.190.4 1.953,2 -39.1%
Margem EBITDA Total Ajustada - inclui Arrendamentos? 17.9% 23,0% -5,1p.p.
EBITDA Total Ajustado (Varejo + Produtos Financeiros) - exclui Arrendamentos?® 1.661,2 2.388.8 -30.5%
Margem EBITDA Total Ajustada - exclui Arrendamentos® 249% 28,2% -3.2p.p.
Lucro Liquido 1.096.3 1.086,2 0.9%
Margem Liquida 16,5% 12,8% 3.7p.p.
ROIC LTM 15.9% 21,3% -5.4p.p.

" Na tabela acima, para melhor andlise, as despesas com Depreciacdo e Amortizagdo foram excluidas, inclusive a Depreciagcdo de Arendamento.

2 EBITDA Total Ajustado, com o impacto da Depreciacéo e Despesa Financeira dos Arendamentos. Para fins de comparabilidade com os periodos anteriores, a Companhia passou a reportar o
EBITDA ajustado também pela Deprecia¢do e Despesa Financeira dos Arrendamentos, relativas & adogdo do IFRS 16, dada a similaridade com os fluxos de caixa incorridos nos contratos de aluguel.
3 EBITDA Total Ajustado, sem o impacto da Depreciagdo e Despesa Financeira dos Arrendamentos, relativas & adogéo do IFRS 16.

Companhia obteve éxito em acdo judicial relativa & exclusGo do ICMS da base de cdlculo do PIS e da Cofins. Assim, foi reconhecido crédito tributdrio de R$ 784,6 MM (R$ 742,5 MM liquido dos
honordrios advocaticios) em Outros Resultados Operacionais, referente ao principal, assim como R$ 587,7 MM (R$ 560,4 MM liquido de impostos), referentes aos juros sobre este montante e
contabilizados no Resultado Financeiro. O valor total atualizado foi de R$ 1.372,3 MM, com efeito liquido de R$ 1.059,7 MM no Lucro Liquido. Detalhes na nota explicativa n® 10.

A Companhia alterou a taxa de desconto para os seus contratos de arrendamento, conforme nota explicativa n® 3.6.1.1 e, com isto, os valores de depreciacdo e juros de arrendamento foram
alterados para os periodos relativos a 2019 e 2020, sem impactos significativos.

Desempenho por Negdcio

GO oucon

NUmero de Lojas 393 388 5 113 114 -1 100 101 -1
Inauguracoes 7 34 = 2 9 = 2 9 =
Area de Vendas (mil m?) 709.9 683,7 3.8% 483 48,7 -0.9% 16,9 16,7 1.1%
Receita Liquida (R$ MM) 5.974,5 7.728,4 -22,7% 506.,9 525,0 -3.5% 1727 2213 -22,0%
Margem Bruta 51,9% 56,4% -4,5p.p. 50,9% 51,5% -0,6p.p. 56,2% 61.3% -5.1p.p.

*Dados de Renner inclui Ashua e lojas no Uruguai e Argentina. Fechamentos: em 2020 foram 2 Renner, 3 Camicado e 3 Youcom e, em 2019, foram 3 Camicado e 2 Youcom.

Receita Liguida das Vendas de Mercadorias

O ano de 2020 iniciou em um ambiente favordvel, com bom desempenho de vendas e estoques sauddveis até meados do
més de marco. No entanto, com o aumento nas incertezas geradas com a proliferagdo da Covid-19, a Companhia decidiu
fechar temporariamente todas as suas lojas fisicas. Ao final de abril, iniciou-se o processo gradual de reabertura, com evolucdo
mensal no nimero de unidades em operacdo. Apds a reabertura, as unidades funcionaram com limitacdes na quantidade de
dias e horas de operacdo, assim como no acesso aos provadores € nas regras de distanciamento social. Estas restricoes,
somadas ao comportamento do consumidor, inseguro quanto a circulagdo em espacos publicos, resultou em um fluxo abaixo
do normal ao longo do ano, porém com conversdo € niUmero de pecas por sacola mais elevados.
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Na medida em que a situagdo da pandemia foi melhorando em

algumas localidades, os consumidores passaram a frequentar mais as Receita Liquida das Vendas de Mercadorias

lojas e, com isso, o fluxo médio evoluiu de forma importante, estando, 84747

a partir de setembro, alinhado aos patamares normalizados. Este 74854 66604
movimento foi bastante evidente em algumas regides, como o Norte
e o Nordeste, em que a circulacdo das pessoas j@ havia se
normalizado. No entanto, o aumento no nUmero de casos ao final do
ano, levaram novamente a elevacdo nas restricdes e, em alguns
casos, ao fechamento tempordrio de unidades, reduzindo a
tendéncia de melhora sequencial observada até entdo. Neste
contexto, a performance das vendas no ano foi impactada de forma
significativa, atingindo R$ 6.660,6 milhdes, com reducdo de 21,4% ante "= Recefta liquida (R} MM)  —#=Vendas em Mesmos Lojas
2019, e Vendas em Mesmas Lojas de -23,9%.

2016 2017

As vendas na Youcom foram igualmente impactadas pelo fechamento tempordrio das lojas fisicas, totalizando R$ 172,7 milhdes,
com reducdo de 22,0%. J& na Camicado, a Receita Liquida foi de R$ 506,9 milhdes, reducdo de 3,5%, desempenho bastante
superior ao do setor de Moda Casa, principalmente, fruto da adequacdo do mix de produtos, assim como melhorias na
produtividade das lojas. Estas iniciativas, somadas a boa performance do online, parcialmente compensaram os efeitos dos
fechamentos tempordrios de unidades fisicas no periodo. Adicionalmente, a maior demanda por itens de casa e decoracdo,
na medida em que as pessoas passaram a ficar mais tempo em casa, tfambém beneficiou esta performance.

Quanto ao online, apds o periodo de reducdo intencional das vendas, ao final de marco, para as devidas adaptacdes na
operacdo, iniciou-se um intfenso processo de aceleragdo dos canais digitais, que apresentaram forte crescimento no ano, de
126,0%. No periodo, houve importante evolucdo no fluxo, no nimero de clientes ativos e, principalmente, na quantidade de
novos clientes. Destacaram-se, ainda, as vendas digitais da Camicado, em fungdo do aumento no engajamento de clientes,
reflexo do maior foco em conteddo e na evolucdo das iniciativas omni.

Custo das Mercadorias Vendidas (CMV) e Lucro Bruto da Operacdo de Varejo

O CMYV apresentou reducdo de 13,6%, em relacdo ao ano anterior,
abaixo da reducdo da Receita Liquida de Mercadorias. Desta forma,
o Lucro Bruto da Operacdo de Varejo foi 27,4% menor, com Margem

de 51,9%, versus 56,3% em 2019. Este desempenho foi Consequéncio Lucro Bruto e Margem Bruta da Operagdo de Varejo
do fechamento tempordrio das lojas, que gerou maiores niveis de
remarcacgdoes no ano. O processo de ajuste nos estoques foi iniciado 47674

em abril e, na medida em que as lojas reabriam, j& ofereciam
descontos, e, assim, houve melhora sequencial de margem nos
frimestres.

Na Renner, a Margem Bruta foi 4,5 p.p. menor que em 2019. J& na
Youcom, a reducdo chegou a 5,1 p.p., e sofreu impacto também
pelo periodo de freezing para troca do ERP, redlizada no 1520. A 2016 207 2018 2019 2020
Camicado, por sua vez, apresentou reducdo de apenas 0,6 p.p., = ucro Brufo (R MM) == Margem Bruta
consequéncia do processo de melhoria na gestdo comercial e no mix

de produtos ofertados, que ajudaram a compensar as maiores

remarcacoes, em funcdo do periodo de fechamento tempordrio de

lojas.

Despesas Operacionais

As Despesas com Vendas, Gerais e Administrativas (VG&A) ficaram Despesas com Vendas, Gerais e Adminishafivas
4,7% dbaixo dos niveis de 2019, refletindo os menores volumes
vendidos, assim como os ajustes e renegociag¢des para adaptacdo
da operacdo, principalmente durante o periodo em que as lojas
estavam temporariamente fechadas.

2.775,0 27368

2.608,9

As Despesas com Vendas totalizaram R$ 1.885,6 milhdes, com queda
de 4,6% e as Despesas Gerais e Administrativas, por sua vez,
alcancaram R$ 723,3 milndes, ficando 5,0% menores ante 2019.

Os Outros Resultados Operacionais totalizaram R$ 726,6 milndes, ante 2016 2017 2018 2019 2020
R$ 352 milhdes negativos, em 2019. Este aumento deveu-se, m—\/G&A (R$ MM) == VG&A/ROL (%)
basicamente, ao reconhecimento de R$ 742,5 milhdes do principal,

liquidos dos honordrios advocaticios, referentes ao éxito em acdo

judicial relativa & exclusdo do ICMS da base de cdiculo do PIS e da Cofins (detalhes na nota explicativa n° 10).
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EBITDA Ajustado de Varejo

Para fins de comparabilidade com periodos anteriores, a Companhia
passou a reportar o EBITDA ajustado também pela Depreciacdo e
Despesa Financeira, relativas d adocdo do IFRS 14, dada a similaridade . 1.561.8
com os fluxos de caixa incorridos nos contfratos de aluguel.

EBITDA e Margem EBITDA de Varejo

O EBITDA Ajustado de Varejo alcancou R$ 1.108,5 milhdes, em 2020,
29,0% menor que no ano anterior. A Margem foi de 16,6%, versus 18,4%
em 2019, consequéncia da menor alavancagem operacional, em
fungdo dos volumes vendidos, e da redu¢gdo na Margem Bruta. Este
resulfado também reflete o reconhecimento de R$ 742,5 milhdes de 2016 2017 2018 2019 2020
crédito fiscal, j& mencionado. Se desconsiderado este montante, o
EBITDA foi de R$ 366,0 milhdes, com Margem de 5,5%.

m— EBITDA Varejo (R$ MM) 8= Margem EBITDA

Resultado de Produtos Financeiros

Resultado de Produtos Fi i

Receitas, Lig. do Funding e Impostos 854,3 1.090,5 -21,7% 391.4
Cartdo Renner (Private Label) 246,9 414,7 -40,5%
Meu Cartdo (Co-branded) 607.5 675,8 -10,1%
Perdas, Liq. das Recuperagoes (412,6) (381,0) 8,3%
Cartdo Renner (Private Label ) (107.2) (168,5) -36,4%
Meu Cartdo (Co-branded) (305,5) (212,5) 43,7%
Despesas Operacionais (359,8) (318,1) 13,1% 2016 017 2018 019 2020
Resultado de Produtos Financeiros 81,9 391,4 79.1% = EBITDA Produfos Financeiros (R§ MM) - —@=PF/EBITDA Tofal
% Sobre o EBITDA Total Ajustado 6,9% 20,0% -13,1p.p.

A partir do 1720, as Receitas e Perdas do Saque Rdpido foram incluidas no Private Label.
Perdas, Lig. das Recuperagdes incluem as perdas efetivas, os complementos/reversées de provisGo e as recuperagdes de créditos baixados no periodo.

O Resultado de Produtos Financeiros somou R$ 81,9 milndes, versus R$ 391,4 milhdes, em 2019, em fungdo, principalmente, das
menores Receitas geradas.

A queda nas Receitas foi consequéncia, principalmente, dos menores patamares de carteira, gerados pelo periodo de lojas
fechadas, assim como pelo menor uso dos cartdes de crédito em geral. Adicionalmente, os descontos concedidos nas
renegociacdes, assim como asisencdes de juros no periodo de lojas fechadas e areducdo nas taxas de financiamento também
impactaram esse desempenho. Importante mencionar que, na medida em que os volumes das carteiras foram se recompondo,
houve o reflexo gradual na geracéo de Receitas para os periodos seguintes.

J& as Perdas Liquidas foram 8,3% maiores, em funcdo dos maiores niveis de cobertura da carteira, de 15,6%, em 2020, ante
12,2%, em 2019, face as incertezas do cendrio macroecondmico, que ocasionaram um maior nivel de provisionamento.

As Despesas Operacionais, por sua vez, aumentaram 13,1%, refletindo o reforco da atividade de cobranga e as despesas
relacionadas s iniciativas digitais na Realize.

Andlise da Carteira de Crédito

A carteira total de produtos financeiros apresentou crescimento de 2,1%, nivel abaixo do usual. O Private Label totalizou R$
1.167,6 milhdes de carteira, em dezembro de 2020, 15,0% inferior ano anterior, em funcéo do periodo de fechamento de lojas.
O portfélio do Meu Cartdo, por sua vez, alcancou R$ 2.349,6 milhdes, crescimento de 13,5%, dinda que em proporcdo menor
que o histérico, e compensou a queda no Private Label.

A reducdo no percentual de vencidos total foi consequéncia, principalmente, da melhor recuperacdo de crédito no Meu
Cartdo, que mais que compensou o aumento no Private Label, impactado pela baixa de ativos a partir de 360 dias anfe 180
anteriormente. Lembrando que, a partir de abril de 2019, as transagdes realizadas com o Private Label passaram a ser
contabilizadas na Realize e, desta forma, o 2520, principalmente, apresentou um volume de vencidos acima de 180 dias maior.

J& o nivel de Perdas foi levemente maior em relacdo & carteira total, principalmente pelo aumento no Meu Cartéo, em funcdo
do menor ritmo de crescimento, e pelo maior indice de cobertura, adequado ao cendrio econémico do periodo.
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Carteira Total Private Label - CartGo Renner Co Branded - Meu Cartdo

3.443,8 35173 21.6%

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
Corteia Totol 25 M) = Vencidos sobre a Carteira s Vencidos sobre a Carteira
e— Vencidos sobre a Carteira == \/encidos sobre a Carteira Pro-foma* —8—Perdas, Liquidas das Recuperagdes, sobre a Carteira

=a— Perdas, Liquidas das Recuperagdes, sobre a Carteira Perdas, Liquidas das Recuperacdes, sobre a Carteira

Vencidos sobre a Carteira Pro-forma*

* Para fins de comparabilidade, a informagdo pré-forma refere-se & carteira de recebiveis até 180 dias.

Condicoes de Pagamento

Os Cartdes Renner somavam 33,8 milhdes de unidades em Condigdes de Pagamento (%)
dezembro de 2020 e registraram participagcdo de 41,4% nas
vendas de mercadorias versus 43,7% em 2019, percentual menor
gque no ano anterior, principalmente, pela reducdo da
participacdo do 0+8, reflexo do comportamento do cliente, com
menor propensdo ao parcelamento de compras com juros, €

2019
também mais suscetivel, no contexto atual, ao pagamento a
vista.
O fticket médio do Cartdo Renner foi de R$ 211,49, em 2020,
estdvel em relacdo a 2019. J& o ticket médio da Companhia foi . . . .
® Cartdo Renner e Meu Cartdo - 0+5 ® Cartdo Renner e Meu Cartdo - 0+8

de R$ 151,06, com reducdo de 2,2%.

® Cartdo de Terceiros = A Vista

EBITDA Ajustado Total: Varejo + Produtos Financeiros

EBITDA e Margem EBITDA Ajustada Total

Lucro liquido 1.096,3 1.086,2 0,9%
(+)IR, CSLL 104,5 405,8 -74,2%
( + ) Resultado Financeiro, Liquido (343,9) 184,4 NA
( + ) Depreciagcdes e Amortizagdes (*) 759.6 6618 14,8%
EBITDA Total 1.616,5 2.338,1 -30,9%
(+ ) Plano de Opcdo de Compra de Acdes 228 211 8.3%
( + ) Participagdes Estatutdrias 1.4 59 76.7%
(+ ) Resultado da Baixa e Proviséio para Perda em Ativos Fixos 20,5 238 -13,6%
EBITDA Total Ajustado - exclui Arrend 1 1.661,2 2.388,8 -30,5% 2016 2017 2018 2019 2020
(- ) Depreciac@o de Arendamento (IFRS 16) (*) (335.0) (300.8) 11.4% s EBITDA Total - inlcui amendamento (R$ MM) == EBITDA Total - exclui arrendamento (R$ MM)
(-) Despesa Financeira de Arrendamento (IFRS 16) (**) (135,8) (134,8) 0,7% == Margem EBITDA - inclui arrendamento (%) Margem EBITDA - exclui arendamento (%)
EBITDA Total Aj do - inclui Arrend P 1.190,4 1.953,2 -39.1%
Margem EBITDA Total Ajustada - inclui Arendamentos? 17.9% 23,0% -5,1p.p.

De acordo com o previsto no art. 4° da Instrugdo CVM n° 527, a Companhia optou por divulgar o EBITDA Ajustado, conforme tabela acima, visando demonstrar a informacdo que melhor reflete a geragéo
operacional bruta de caixa em suas atividades.

1 EBITDA Total Ajustado, sem o impacto da Depreciacdo e Despesa Financeira dos Arrendamentos, relativas & adogdo do IFRS 16.

2 Para fins de comparabilidade com os periodos anteriores, a Companhia passou a reportar o EBITDA ajustado também pela Depreciacdo e Despesa Financeira dos Arrendamentos, relativas a adogdo
do IFRS 16, dada a similaridade com os fluxos de caixa incorridos nos contratos de aluguel.

* Depreciacdo e Amortizagdo sobre arendamento liquida de PIS/COFINS, que fotalizou R$ 31,4MM nos 12M20 e R$ 33,0MM nos 12M19.

** Juros sobre Arrendamento liquidos de PIS/COFINS, que fotalizou R$ 12,3MM nos 12M20 e R$ 6,1MM nos 12M19. Os valores de Juros sobre Arrendamento, demonstrados na DFC, na linha "Juros e custos de
estruturacdo sobre empréstimos e arrendamento”, totalizaram R$ 90,8MM nos 12M20 e R$ 67,5MM nos 12M19.

Para fins de comparabilidade com periodos anteriores, a Companhia passou a reportar o EBITDA ajustado também pela
Depreciacdo e Despesa Financeira, relativas & adogdo do IFRS 16, dada a similaridade com os fluxos de caixa incorridos nos
contratos de aluguel. Sem este ajuste, o EBITDA foi de R$ 1.661,2 milhdes, com Margem de 24,9%.

O EBITDA Total Ajustado foi de R$ 1.190,4 milhdes, com Margem de 17,9%, apresentando reducdo em relacdo ao mesmo periodo
de 2019. Este desempenho foi consequéncia do menor resultado operacional de varejo, assim como da reducdo no Resultado
de Produtos Financeiros. Este resultado também reflete o reconhecimento do crédito fiscal, mencionado anteriormente. Se
desconsiderado este montante, o EBITDA foi de R$ 448,0 milhdes, com Margem de 6,7%.

Resultado Financeiro Liquido
O Resultado Financeiro Liquido foi positivo em R$ 343,9 milndes, basicamente, em razdo dos juros sobre créditos tributdrios de

R$ 560,4 milhdes reconhecidos no periodo. Se excluido este valor, o resultado teria sido negativo em R$ 216,5 milndes versus R$
184,4 milhdes também negativos em 2019. Este resultado deveu-se, principalmente, aos maiores Juros de Empréstimos,
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Financiamentos e Swap, dado o maior nivel de endividamento ao longo de 2020, assim como ao aumento na Variagdo
Monetdria negativa, em fungdo de fluxos de pagamento de comércio exterior e realizacdo do hedge cambial.

Fluxo de Caixa Livre

O Fluxo de Caixa Operacional foi beneficiado em R$
1.302,9 milhdes, pela recuperacdo de créditos da acdo

EEIIDAYIolalfRjustado L1502 L2532 (7628) 4o PIS e da Cofins. Este montante foi neutralizado pelo

(+/- R, CSLL/Outros 222,7 (396,2) 489 Jimento na linha Impostos.

Fluxo de Caixa Operacional 1.413,1 1.557,0 (143,9)

(+/) Variag8o Capital de Giro (875,6) (2130) 426)  pesta forma, a menor geracdo de Fluxo de Caixa Livre foi
Confas a Receber 143 (657.2) 714 consequéncia, principalmente, do menor EBITDA
Estoques (257.2) (14,2) (243,0) AjUSTGdO no perl'odo.

Fornecedores 418,6 55,9 362,7
Impostos (1.313,3) (15,5) (1.297.8)
Qutras Contas a Receber/Pagar 261,9 417,9 (156,0)
() Capex (544,0) (751,5) 2076
(=) Fluxo de Caixa Livre (6.5) 592,5 (599.0)

Endividamento/Disponibilidades Liquidas

Endividamento Liquido

Emprésti e Fir i tos (2.623,0) (1.153,7) 9090

Circulante (1.077.1) (709.0)

N&o Circulante (1.545,9) (444,6)
Financiamentos de Operagdes de Crédito ao Cliente (762,0) (491,4)

Circulante (341.4) (185.0)

N&o Circulante (420,6) (306,4)
Endividamento Bruto (3.385,0) (1.645,0)
Caixa e Equivalentes de Caixa e Aplicagdes Financeiras 2.672,4 1.372,3 Dez.16 Dez.17 Dez.18 Dez.19 Dez.20
Endividamento Liquido (712,6) (272,7) == Divida Liquida (R$ MM) == Divida Liquida/EBITDA 12M (x)
Endividamento Liquido/EBITDA Ajustado Total (12M) 0,60x 0,14x

Os Financiamentos de Operacées de Crédito ao Cliente destinam-se ao financiamento das carteiras de Produtos Financeiros e sua variacdo estd atrelada aos volumes financiados destes produtos.
As despesas dos servicos da divida relacionadas a gestdo de capital estGo contabilizadas no Resultado Financeiro, Liquido. Os Financiamentos de Operacées de Crédito ao Cliente, que sGo
afrelados a Produtos Financeiros, tém seus custos refletidos no Resultado Operacional.

Em 31 de dezembro de 2020, o Endividamento Liquido da Companhia era de R$ 712,6 milhdes, aumento de 161,3% em relacdo
d posicdo do mesmo periodo do ano anterior, devido, especialmente, & menor geracdo operacional de caixa no periodo.

Lucro Liguido
Lucro Liquido

O Lucro Liguido totalizou R$ 1.096,3 milndes, apresentando leve 1020 10862 1093
crescimento de 0,9% ante 2019, com Margem de 16,5% versus 12,8% -
no ano anterior, em virtude da recuperacdo de crédito fiscal.
Desconsiderando este valor, este resultado foi de R$ 36,6 milhdes e
refletiuv o menor EBITDA Total gerado no periodo, assim como o
crescimento das despesas com depreciacdes, consequéncia dos
ativos fixos e investimentos realizados em periodos anteriores.

2016 2017 2018 2019 2020

= | ucro Liquido (R$ MM)  =#=Margem Liquida

Investimentos

Investimentos

7515

Novas Lojas 96,3 262,4

Remodelag¢do de Instalacdes 45,5 94,7

Sistemas e Equip. de Tecnologia 265,7 247,0

Centros de Distribuicdo 134,9 145,0

Qutros 1,6 2,3

Total dos Investimentos 544,0 751,5 2016 2017 2018 2019 2020

= nvestimentos (R$ MM) == nvestimentos /ROL

Em 2020, os investimentos em ativos fixos totalizaram R$ 544,0 milhdes. Deste montante, 48,8% foram investidos em Sistemas e
Equipamentos de Tecnologia e 24,8% em Centros de Distribuicdo, relativos & constru¢cdo do novo CD em Sdo Paulo. Ainda,
17,7% foram direcionados & abertura de 11 novas lojas, sendo 7 Renner, 2 Camicado e 2 Youcom. Os restantes 8,7% foram
aplicados em reformas de unidades e outros.
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AUDITORES INDEPENDENTES

A politica da Lojas Renner junto aos seus auditores independentes, no que diz respeito a prestacdo de servicos ndo relacionados
A auditoria externa, estd fundamentada nos principios que preservam a independéncia do auditor. Esses principios se baseiam
no fato de que o auditor ndo deve auditar seu préprio trabalho, nem exercer fungdes gerenciais ou ainda advogar para o seu
cliente. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, os servicos de auditoria independente na Companhia, realizados
pela Ernst e Young auditores independentes, contemplaram o exame das demonstracdes financeiras e a asseguracdo do
Relatério Anual da Companhia. O montante de honordrios incorridos com os auditores independentes no exercicio de 2020 foi
de R$ 1.327,9 mil, sendo que R$ 276 mil se referem a servigos de apoio na regularizagdo de obras, no processo de abertura de
novas lojas, homologacdo de fornecedores e assessoria de comércio exterior.

PREMIOS E RECONHECIMENTOS

Ao longo de 2020, a Lojas Renner foi destaque em diversas premiagdes e rankings, realizados por diferentes instituicoes
referéncia nos seus campos de atuagdo. Estes reconhecimentos confribuem para o engajamento das equipes e fortalecimento

da marca. Abaixo, lista com os principais reconhecimentos:

As Melhores da Dinheiro — 1° Lugar na Categoria Varejo

Black Friday de Verdade - Vencedora na categoria Moda e Acessérios

Campeds da Inovacéo - 1° lugar no setor Comércio, Atacado e Varejo

Dow Jones Sustainability World Index — 8 ° lugar no setor de Varejo no mundo

indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) — composicdo da carteira pelo 7° ano consecutivo
Lugares Mais Incriveis para Trabalhar - 1° lugar na categoria Educacdo Corporativa

Marcas Brasileiras Mais Valiosas - 11° lugar geral

Marcas de Quem Decide - 1° lugar na categoria Moda Feminina

Melhores do E-commerce - Loja mais querida na categoria Moda e Acessoérios

Melhor CEO, Melhor CFO, Melhor Profissional de RI, Melhor Time de RI, Melhor Site de RI, Melhor
Investor Day, Melhor em Métricas ESG e Melhor Programa de Rl de Varejo da América Latina —
2° lugar nestas categorias

Prémio Financas Mais — 1° Lugar para a Realize CFl na categoria Financeira

Prémio ibest — 2° lugar (juri popular) na categoria E-commerce de Moda

Prémio Mulheres na Lideranca — Destaque na categoria Varejo

Prémio Reclame Aqui — 2° lugar na categoria Moda e Confeccdo

Top of Mind - 1° lugar na categoria Rede de Lojas de Roupas

Troféu Transparéncia - Listada entfre as ganhadoras com Receita Liquida acima de R$ 8 bilhdes
S&P/B3 Brasil ESG - 1° lugar na carteira de estreia

Valor 1000 - 1° lugar na categoria Comércio Varejista

Istoé Dinheiro

Proxy Media

Revista Amanha
RobecoSam

B3 - Brasil, Bolsa, Balcdo
FIA/UOL

Interbrand

Jornal do Comércio
Ebit

Institutional Investor
Magazine

Estaddo e Austin Ratfing
iBest

Valor Econémico
Reclame Aqui

Revista Amanha
ANEFAC

B3

Valor Econémico

PERSPECTIVAS

O ano de 2021 se inicia ainda com desafios relacionados & sadde e & economia. Neste sentido, a Companhia acredita que
marcas com significado e proposta de valor clara geram diferenciais competitivos e criam condigdes para ganhos de market
share, independente do ambiente econdmico. No ano que passou, a Companhia aprendeu, reaprendeu e se fransformou, e
é a partir dessa capacidade de adaptacdo que entende estar preparada para os novos desafios que ainda possam ser vividos
Nno ano que se inicia.

Assim, a Companhia segue comprometida com seus projetos de longo prazo e a sustentabilidade dos negdcios. Para 2021,
estdo previstos R$ 1.100,0 milhdes em investimentos, conforme proposta a ser apresentada aos acionistas. Este montante
contempla investimentos na continuidade do plano de expansdo de lojas, com a inauguracdo de 20 a 30 lojas Renner, 5a 10
unidades na Camicado, 5 a 10 na Youcom e cerca de 5 na Ashua. Também serdo realizados investimentos importantes em
logistica, para a construcéo do novo CD, em Sdo Paulo, assim como na aceleracdo da transformacdo digital. Adicionalmente,
a Companhia seguird atenta & novas possibilidades para executar sua estratégia, através da combinacdo dos negdcios e
desenvolvimento do ecossistema de moda e lifestyle.

AGRADECIMENTOS
A Lojas Renner faz um agradecimento especial aos colaboradores, que seguiram engajados, mesmo diante de tantos desafios,
ndo sé no negdcio, como também em suas vidas pessodis; aos fornecedores, que seguiram comprometidos e permitiram

conducdo da operagcdo com seguranca; aos acionistas, que apoiaram essa trajetdria; e aos clientes, que mantiveram a
cumplicidade com as marcas da Companhia.

Porto Alegre, 11 de fevereiro de 2021
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LOJAS RENNER S.A. E CONTROLADAS
BALANCO SOCIAL

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(Em milhares de reais)

1 - BASE DE CALCULO

2020 2019
Receita Liquida (RL) 7.537.180 9.588.437
Resultado Operacional (RO) — Reapresentado (*) 856.879 1.676.377
Folha de Pagamento Bruta (FPB) 841.085 894.054
Valor Adicionado Total (VAT) - Reapresentado (*) 4.539.776 5.589.674
2 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS
2020 2019
RS mil % sobre % sobre % sobre RS mil % sobre % sobre % sobre
FPB RL VAT FPB RL VAT
Alimentacdo 51.016 6,1% 0.7% 1.1% 64.162 7.2% 0.7% 1.2%
Encargos sociais compulsérios 268.998 32,0% 3.6% 5.9% 306.610 34,3% 3.2% 5,5%
Saude 55.000 6,5% 0.7% 1.2% 55.187 6.2% 0,6% 1.0%
Seguranca e medicina no trabalho  2.969 0.4% 0.0% 0.1% 2.924 0.3% 0.0% 0.1%
Capacitacao e desenvolvimento o 01% 0.0% 0.0% 813 0.1% 0.0% 0.0%
profissional
Creches ou auxilio-creche 955 0.1% 0.0% 0.0% 1.006 0.1% 0.0% 0.0%
Parficipacdo nos lucros ou 252  2.7% 0,3% 0,5% 96752 10.8% 1,0% 1,7%
resultados
Transporte 29.812 3.5% 0.4% 0.7% 37.001 4,1% 0,4% 0.7%
Outros 27.516 3.3% 0,4% 0,6% 25.829 2,9% 0,3% 0.5%
Total - Indicadores sociais internos ~ 459.254 54,6% 6,1% 10,1% 590.284 66,0% 6,2% 10,6%
3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS
2020 2019
RS mil % sobre % % sobre RS mil % % %
FPB sobre VAT sobre sobre sobre
RL FPB RL VAT
Outros (Instituto Lojas Renner) 8.243 1.0% 01%  02% 9.907 1.1% 0.1% 0.2%
Total das contribuicdes para a sociedade 8.243 1,0% 01% 02% 9.907 1.1% 0,1% 0,2%
Tributos (excluidos encargos sociais) 1.539.082 183,0% 20,4%  33.9% 2.375.380 265,7% 24,8% 42,5%
Total - Indicadores sociais externos 1.547.325 184,0% 20,5% 34,1% 2.385.287 266,8% 249% 42,7%
4 - INDICADORES AMBIENTAIS
2020 2019
RS % sobre % sobre % sobre RS % sobre % sobre % sobre
mil FPB RL VAT mil FPB RL VAT
4.1 Investimentos relacionados com a producdo/operacdo da empresa
Conservacdo de energia 914 0.1% 0.0% 0.0% 237 0,0% 0.0% 0.0%
Investimentos em agdes de compensacdo 1151 01% 0.0% 0.0% 323 0,0% 0.0% 0.0%

ambiental (**)

Total do_s |nveshme_nfos relacionados com a 2065 02% 0,0% 0.0% 560  0,0% 0,0% 0,0%

produgdo/operagdo da empresa
(**) A alteracdo se deve d mudanca de metodologia do cdlculo do indicador, que antes considerava somente investimento
em compensacdo de emissdes e agora inclui outros investimentos de compensacdo.

2020 2019
Quanto ao estabelecimento de metas anuais para () N&o tem metas (x) N&o tem metas
minimizar residuos e o consumo em geral na () Cumpre de 0% a 50% () Cumpre de 0% a 50%
producdo/operacdo para aumentar a eficdcia na () Cumpre de 51% a 75% () Cumpre de 51% a 75%
utilizacdo de recursos naturais, a empresa: (x) Cumpre 76% a 100% () Cumpre 76% a 100%
5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL
2020 2019
Em unidades Em unidades
NUmero de empregados(as) no fim do periodo 24.757 24.162
NUmero de admissdes durante o periodo 8.212 12.216
NUmero de desligamentos durante o periodo 7.617 10.388
NUmero de empregados(as) terceirizados(as) ND ND
NUmero de estagidrios(as) 58 81
NUmero de empregados por faixa etdria:
até 29 anos 14.255 14.229
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Enfre 30 e 49 anos 9.565 9.055
50 anos ou mais 937 878
NUmero de empregados por nivel de escolaridade:

Analfabetos 2 2
Com ensino fundamental 552 616
Com ensino médio/técnico 19.560 19.361
Com ensino superior e pds-graduados 3.837 3.357
N&o informados 806 826

Os dados de escolaridade sdo coletados no momento da contratacdo do
colaborador e ndo hdé fluxo continuo de atualizacdo. Assim, os dados
apresentados ndo refletem a formacdo mais atual de todo nosso quadro.

NUmero de mulheres que trabalham na empresa 16.041 15.718
Percentual de cargos de chefia ocupados por mulheres 64,8% 65,1%
NUmero de homens que trabalham na empresa 8.716 8.444
Percentual de cargos de chefia ocupados por homens 35,3 34,9%
NUmero de negro(as) que frabalham na empresa (***) 6.783 7.510
Percentual de cargos de chefia ocupados por negros(as) 27,4% 31.1%
NUmero de portadores(as) de deficiéncia ou necessidades especiais 1.015 1.015

Remuneragdo bruta (RS milhces) segregada por:

(***) Incluimos nUmero de negros somando pretos + pardos.
Empregados

Administradores

Diferenga entre o menor saldrio pago pela empresa e o saldrio-minimo
(nacional ou regional):

Diferenca entre o menor saldrio pago pela empresa e o saldrio-minimo

789.106 757.939
21.275 18.503

Ndo hd diferenca Ndo hd diferenca

6 - INFORMAGOES RELEVANTES QUANTO AO EXERCICIO
DA CIDADANIA EMPRESARIAL

2020 2019
NUmero total de acidentes de frabalho 48 79
Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos () Direcdo () Direcdo

pela empresa foram desenvolvidos por: () Direcdo e geréncias

(x) Todos(as) os(as) empregados(as)

() Direcdo e geréncias
(x) Todos(as) os(as) empregados(as)

Os padrdes de seguranga e salubridade no
ambiente de frabalho foram definidos por:

() Direcdo
(x) Direcdo e geréncias

() Direcdo
(x) Direcdo e geréncias

Quanto a liberdade sindical, ao direito de

negociagdo coletiva e a representacdo interna

dos(as) trabalhadores(as), a empresa:

A previdéncia privada contempila:

() Todos(as) os(as) empregados(as)
() Todos(as) + CIPA

() N&o se envolve

() Segue as normas da OIT
(X) Incentiva e segue a OIT

Ndo temos previdéncia privada.

() Todos(as) os(as) empregados(as)
() Todos (as)+ CIPA

() NGo se envolve

() Segue as normas da OIT
(X) Incentiva e segue a OIT

N&o temos previdéncia privada.

A participacdo nos lucros ou resultados
contempla:

() Direcdo
() Direcdo e geréncias
(x) Todos(as) os(as) empregados(as)

() Direcdo
() Direcdo e geréncias
(x) Todos(as) os(as) empregados(as)

Na selecdo dos fornecedores, os mesmos padroes
éticos e de responsabilidade social e ambiental
adotados pela empresa

() NGo sdo considerados
() S&o sugeridos
(x) SGo exigidos

() NGo sdo considerados
() SGo sugeridos
(x) SGo exigidos

Quanto & participacdo de empregados(as) em
programas de trabalho voluntdrio, a empresa:

() N&o se envolve
() Apoia
(x) Organiza e incentiva

() NGo se envolve
() Apoia
(x) Organiza e incentiva

Valor adicionado total a distribuir (R$ mil): 2020 2019
Distribuigdo do Valor Adicionado (DVA): RS mil % sobre total RS mil % sobre total
Governo - Reapresentado (*) 1.808.080 39.8% 2.681.990 48,0%
Colaboradores(as) 1.099.119 24,2% 1.259.051 22,5%
Acionistas 271.516 6,0% 549.546 9.8%
Terceiros — Reapresentado (*) 536.308 11.8% 562.432 10.1%
Retido - Reapresentado (*) 824.753 18.2% 536.655 9.6%

(*) Nesta demonstragcdo apresenta-se os efeitos mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.
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ANEXO Il
COMENTARIOS DOS ADMINISTRADORES ACERCA DA SITUAGAO FINANCEIRA

10.1 - Condigoes financeiras e patrimoniais gerais

Os comentdrios a seguir devem ser lidos em conjunto com as informagdes contdbeis individuais e consolidadas da
Companhia relativas as demonstracoes financeiras individuais e consolidadas da Companhia referentes aos exercicios findos
em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018, as quais foram elaboradas de acordo com as IFRS, emitidas pelo IASB, e as praticas
contdbeis adotadas no Brasil. As prdticas contdbeis adotadas no Brasil compreendem aquelas previstas na legislacdo
societdria brasileira e nos pronunciamentos, orientacdes e interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contdbeis (“CPC") e aprovados pela CVM.

A andlise dos Diretores esclarecendo os resultados obtidos e as razdes para a flutuagcdo nos valores das contas patrimoniais
da Companhia constituem uma opinidio sobre os impactos ou efeitos dos dados apresentados nas demonstracoes
financeiras sobre a situagdo financeira da Companhia. A Administracdo da Companhia ndo pode garantir que a situagdo
financeira e os resultados obtidos no passado venham a se reproduzir no futuro.

Os termos “AH" e “AV" constantes das colunas de determinadas tabelas abaixo significam “Andlise Horizontal” e “Andlise
Vertical”, respectivamente. A Andlise Horizontal compara indices ou itens de linha em nossas demonstracdes financeiras ao
longo de um periodo. A Andlise Vertical representa o percentual ou item de uma linha em relacdo as receitas operacionais
liquidas para os periodos aplicéveis para os resultados das nossas operacdes, ou em relagcdo ao ativo total nas datas
aplicaveis para a demonstracdo do nosso balanco patrimonial.

a. condigodes financeiras e patrimoniais gerais
A Administracdo da Companhia entende que as condicdes financeiras da Companhia sdo suficientes para implementar o
seu plano de negdcios e cumprir com suas obrigacdes de curto e médio prazo.

Em 31 de dezembro de 2020, os Empréstimos, Financiamentos e Debéntures e Financiamentos de Operacdes e Servicos
Financeiros (Endividamento Bruto), totalizavam R$ 3.385,0 milhdes. Deduzindo o Caixa e Equivalentes de Caixa e Aplicacdes
Financeiras, apresentou Endividamento Liquido de R$ 712,6 milhdes, com aumento de 161,3% em relacdo & posicdo de 31
de dezembro de 2019, devido, especialmente, & menor geracdo operacional de caixa no periodo.

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia encerrou o exercicio com Empréstimos, Financiamentos e Debéntures e
Financiamentos de Operacdes e Servicos Financeiros (Endividamento Bruto), no total de R$ 1.645,0 milhdes. Deduzindo o
Caixa e Equivalentes de Caixa e Aplicacdes Financeiras, apresentava um Endividamento Liquido de R$ 272,7 milhdes, uma
reducdo de 46% sobre o Endividamento Liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, em consequéncia da maior
geracdo de caixa das atividades operacionais no exercicio de 2019.

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia encerrou o exercicio com os Empréstimos, Financiamentos e Debéntures e
Financiamentos de Operacdes e Servicos Financeiros (Endividamento Bruto), no total de R$ 1.889,6 milhdes. Deduzindo o
Cuaixa e Equivalentes de Caixa e Aplicacdes Financeiras, apresentava um Endividamento Liquido de R$ 505,3 milhdes. O
caixa e equivalentes de caixa e as aplicagdes financeiras no final do exercicio de 2018 totalizavam R$ 1.384,4 milhdes, um
acréscimo de 21,2% em relacdo aos R$ 1.142,2 milhdes de 31 de dezembro de 2017, como consequéncia, principalmente,
de um aumento na sua geracdo de caixa das atividades operacionais.

Segue abaixo tabela com endividamento liquido da Companhia, a qual apresenta a relacdo do indice de
Alavancagem Financeira em comparacdo com os anos de 2019 e de 2018.

Consolidado

(em milhares de reais, exceto %) 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018
Empréstimos, Financiamentos e Debéntures (2.623.014) (1.153.663) (1.038.062)
Circulante (1.077.081) (709.022) (710.804)
Nd&o circulante (1.545.933) (444.641) (327.258)
Financiamentos Operagoes e Servigos Financeiros (761.965) (491.364) (851.586)
Circulante (341.390) (184.996) (712.558)
N&o circulante (420.575) (306.370) (139.028)
Endividamento bruto (3.384.979) (1.645.029) (1.889.648)
Caixa e equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras 2.672.353 1.372.302 1.384.364
Endividamento liquido (712.624) (272.727) (505.284)
Patriménio liquido 5.501.314 4.691.019 3.954.512
indice de alavancagem financeira (*) 12,95% 5.81% 12,78%
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(*) O Indice de Alavancagem Financeira é calculado com base no Endividamento Liquido divido pelo Patriménio liquido.

Em 31 de dezembro de 2020, a liquidez corrente (Ativo Circulante dividido pelo Passivo Circulante) da Companhia foi de
1,6x, (1,4x em 31 de dezembro de 2019). A liquidez imediata, que é obtida pela divisGo do caixa e equivalentes e aplicacdes
financeiras pelo Passivo Circulante, foi de 0,5x em 31 de dezembro de 2020 (0,3x em 31 de dezembro de 2019 e 2018).

b. estrutura de capital

A Administracdo da Companhia entende que a estrutura de capital da Companhia é adequada para o seu modelo de
negdcio.

O Patriménio Liquido da Companhia em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018 era respectivamente de R$ 5.501,3 milhdes,
R$ 4.691,0 milhdes e R$ 3.954,5 milhdes, demonstrando uma trajetdria de crescimento constante, compativel com os
resultados gerados ao longo destes exercicios.

Em 31 de dezembro de 2020, os empréstimos, financiamentos e debéntures (circulante e ndo circulante) atingiram R$ 2.623,0
milhdes (R$ 1.153,7 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e R$ 1.038,1 milhdes em 31 de dezembro de 2018) e referem-se s
emissdes de debéntures com saldo em 31 de dezembro de 2020 de R$ 1.419,1 milhdes, R$ 553,1 milndes de capital de giro
modalidade 4.131 Bacen e o saldo em 31 de dezembro de 2020 de R$ 650,8 milhdes de capital de giro via CCB. Nestes
montantes, ndo estdo incluidos os financiamentos das operacdes de servicos financeiros, no total de R$ 762,0 milhdes em 31
de dezembro de 2020, (R$ 491,4 milndes em 2019 e R$ 851,6 milndes em 2018).

Segue abaixo tabela com a composicdo da estrutura de capital da Companhia no final dos exercicios de 2020, 2019 e 2018:

(em milhGes de reais, exceto %) 31/12/2020 AV 31/12/2019 AV 31/12/2018 AV

Passivo (Circulante e N&o Circulante) 9.141,3 62,4% 6.861,9 59.4% 4.866,5 55.2%
Patriménio Liquido 5.501.,3 37.6% 4.691,0 40,6% 3.954,5 44,8%
Total (Passivo + PL) 14.642,6 100,0% 11.552,9 100,0% 8.821,0 100,0%

Ndo ocorreram variacdes significativas na estrutura de capital da Companhia nos Ultimos 3 anos. Destaque-se apenas a
adocdo da nova norma contdbil IFRS 16/CPC 06 (R2) Arrendamento, em 2019, que refletiu no aumento tanto do passivo
quanto do ativo da Companhia.

c. capacidade de pagamento em relagdo aos compromissos financeiros assumidos

A Diretoria entende que o nivel de liquidez da Companhia, associado a geracdo de caixa e as fontes disponiveis para
financiamento seja via divida ou aumento de capital, sdo compativeis com seus investimentos, despesas, servicos das dividas
e outros valores a serem pagos Nos préximos anos.

Com base no ciclo de caixa das operacdes de varejo e no capital minimo necessdrio para garantir as operacoes de crédito,
a Companhia administra suas disponibilidades estabelecendo um montante de caixa minimo estratégico.

A Administracdo monitora continuamente as previsdes das exigéncias de liquidez, considerando os planos de financiamento
da divida, para assegurar que haja caixa suficiente para atender as necessidades operacionais. Os limites globais
concedidos & Companhia nas linhas de crédito compromissadas disponiveis apresentam espaco livre suficiente, sem risco
de quebra de limites ou de cldusulas dos empréstimos. Essa previsdo leva em consideracdo os planos de financiamento da
divida da Companhia.

A sélida posicdo patrimonial da Companhia, e sua longa relacdo com importantes instituicdes financeiras e com o mercado
de capitais, garantem condicdes de acesso bastante confortdveis para captacdo de recursos via endividamento ou
mesmo, emissdo de novas acdes para aumento de capital, se assim for necessdrio.

O saldo do Endividamento Liquido é consequéncia das decisdes de gestdo de capital e os resultados dos encargos liquidos
destas posicoes sdo refletidos no resultado financeiro, liquido.

Os demais passivos apresentados junto ao sistema financeiro correspondem a financiamentos operacionais, cujos encargos
sdo debitados ao resultado operacional e sdo na sua maior parte diretamente vinculados aos financiamentos dos recebiveis
de produtos financeiros. O Endividamento liquido incluindo os financiamentos operacionais reflete a exposicdo total da
Companhia das obrigagdes contraidas junto ao sistema financeiro.

d. fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos ndo-circulantes utilizadas

A Companhia normalmente utiliza capital proprio para o financiamento de suas atividades, no entanto no cendrio atipico

impactado pela Covid-19, intensificou-se a captagcdo de empréstimos, financiamentos e debéntures (circulante e ndo
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circulante) junto a terceiros destinados para reforco de capital de giro e manutengdo do nivel de caixa minimo estratégico,
ainda assim apresentando, baixo nivel de endividamento quando comparado a sua posicdo de patrimdnio liquido, bem
como quando comparado & sua posicdo de caixa. Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia apresentava um saldo de
Empréstimos, Financiamentos e Debéntures e Financiamentos de Operacdes e Servicos Financeiros (Endividamento Bruto)
de R$ 3.385,0 milhdes (R$ 1.645,0 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e R$ 1.889,6 milhdes em 31 de dezembro de 2018).
Deduzindo o Caixa e Equivalentes de Caixa e Aplicacdes Financeiras, apresentou Endividamento Liquido de R$ 712,6 milndes
(R$ 272,7 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e R$ 505,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018), ndo prevendo nenhum
problema de liquidez no curto e médio prazo.

As captacdes realizadas tém tido como principal objetivo reforcar o capital de giro para fins de manutencdo da politica de
nivel de caixa minimo estratégico de modo a suportar o crescimento orgdnico da Companhia, com sua utilizacdo distribuida
na continuidade do plano de expansdo de lojas, com inauguracdes e reformas, investimentos importantes em logistica, por
exemplo para a construcdo do novo CD em CabreUva - SP, assim como aceleracdo da transformacdo digital, entre outros
investimentos.

A Administracdo da Companhia entende que as fontes de financiamento estdo adequadas.

e. fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos ndo-circulantes que pretende utilizar para
cobertura de deficiéncias de liquidez.

As projecdes da Companhia para os préoximos 5 anos indicam que dado o plano de investimento a ser implementado
associado a manutencédo da atual politica de dividendos, poderd vir a ensejar captacdes complementares.

O EBITDA Ajustado, de R$ 1.190,4 milhdes em 31 de dezembro de 2020, de R$ 1.953,2 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e
de R$ 1.773,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018, associada a uma eficiente gestdo do capital de giro, tem sido uma das
principais fontes para suportar nosso plano de expansdo. Tal geracdo, associada ds emissdes de dividas e captacdes de
capital de giro (debéntures, lei 4.131 e CCB) realizadas nos Ultimos anos, estdo ilustradas na evolucdo da posicdo de
Empréstimos, Financiamentos e Debéntures e Financiamentos de Operacdes e Servicos Financeiros (Endividamento Bruto)
de R$ 3.385,0 milhdes em 31 de dezembro de 2020 (R$ 1.645,0 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e de R$ 1.689,6 milhdes
em 31 de dezembro de 2018) e do Caixa e Equivalentes de Caixa e Aplicacdes Financeiras de R$ 2.672,4 milhdes em 31 de
dezembro de 2020 (R$ 1.372,3 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e de R$ 1.384,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018).

Considerando um cendrio prospectivo, em caso de eventual deficiéncia de liquidez, as fontes de financiamento que
poderiam ser utilizadas pela Companhia seriam captagdes de recursos no mercado de capitais local, tais como emissdo de
debéntures, emissdo de novas agdes, linha de crédito via resolugcdo 4.131, emissdo de cédulas de crédito bancdrio (CCB),
fundos constitucionais de financiamento do Nordeste (FNE), financiadora de estudos e projetos (FINEP), bancos de
desenvolvimento, tais como o BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social e financiamentos para
capital de giro junto as instituicoes financeiras no mercado.

f. Niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas, descrevendo ainda: (i) contratos de empréstimos e
financiamento relevantes; (ii) outras relagoes de longo prazo com instituigoes financeiras; (iii) grau de subordinagdo entre as
dividas; (iv) eventuais restricbes impostas ao emissor, em especial, em relagdo a limites de endividamento e contratagdo de
novas dividas, a distribuigdo de dividendos, a alienagdo de ativos, & emissdo de novos valores mobilidrios e a alienagdo de
controle societdrio, bem como se o emissor vem cumprido essas restricoes.

A sélida posicdo patrimonial da Companhia, e sua longa relacdo com importantes instituicdes financeiras e com o mercado
de capitais, tem criado condicdes de acesso favordveis para captacdo de recursos junto a instituicdes financeiras ou
diretamente via mercado de capitais.
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Empréstimos, financiamentos e debéntures

Abaixo, segue posicdo dos empréstimos, financiamentos e debéntures da Companhia em 31 de dezembro de 2020, 2019
2018:

(em R$ milhoes) Consolidado

Descrigoes Encargos (a.a.) Vencimento 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018

Em moeda nacional
Debéntures 5% Emissdo - 2° série - - - - 40,2
Debéntures 7° Emissdo - série Unica (i) - - - 306,5 307.8
Debéntures 8% Emissdo - série Unica (i) - - - - 206,4
Debéntures 9° Emissdo - série Unica (i) 103,9% do CDI 10/10/2022 401,6 404,5 -
Debéntures 10® Emissdo - série Unica (i) CDI + 2,96% 13/04/2021 518,9 - -
Debéntures 119 Emissdo - 1° série () CDI + 3,00% 05/05/2022 302,3 - -
Debéntures 119 Emissdo - 2° série () CDI + 3,04% 05/11/2022 201,4 - -
Debéntures - Custos de estruturacdo - - (5.2) (0,0) (0.4)
(+/-) swap — debéntures - - - - (1,0)
Fundo do Nordeste - FNE - - - 9.2 30,2
BNDES - - - 5,1 13,2
Capital de giro - conta garantida - - - 51,4 16,4
Capital de giro - modalidade 4.131 (i) CDI + 3,28% 24/03/2021 313,7 - -
Capital de giro - CCB i CDI + 2,65% 07/07/2022 153,4 - -
Capital de giro - CCB (@ 148,0% do CDI 25/11/2022 100,0 - -
Capital de giro - CCB (@ 140,0% do CDI 25/11/2022 401,0 - -
Capital de Giro - Custos de estruturagdo - - (3.6) - -

Em moeda estrangeira - - -
Capital de giro - - - - 12,2
Capital de giro - modalidade 4.131 - - - - 459,0
Capital de giro - modalidade 4.131 - - - 101,0 -
Capital de giro - modalidade 4.131 - - - 172.,8 -
Capital de giro - modalidade 4.131 (i) US$ +2,57% 27/01/2021 39.6 - -
Capital de giro - modalidade 4.131 fi) US$ +3,70% 07/01/2021 55,1 43,1 -
Capital de giro - modalidade 4.131 (i) US$ +0,76% 22/01/2021 208,0 - -
Capital de giro - modalidade 4.131 - - - 61,4 -
(+/-) swap - capital de giro - - - - (45,9)
(+/-) swap - capital de giro - - - (5.4) -
(+/-) swap - capital de giro - - - 7.7 -
(+/-) swap - capital de giro fii 108,6% CDI 27/01/2021 (7.4) - -
(+/-) swap - capital de giro (i) 106,95% CDI 07/01/2021 (15,7) (3,3) -
(+/-) swap - capital de giro fii 112,0% CDI 22/01/2021 (40,1) - -
(+/-) swap - capital de giro - - - (0,3) -

Total 2.623,0 1.153,7 1.038,1

il Os recursos obtidos foram destinados & manutencdo do nivel de caixa minimo estratégico.

il Companhia firmou contratos de conta garantida, modalidade Lei 4.131 Bacen e Cédula de Crédito Bancdario (CCB) para
reforco de capital de giro e para manutencdo do nivel de caixa minimo estratégico.

i) As operacdes de Swaps em moeda estrangeira (Lei 4.131) estdo protegendo as oscilacdes do cémbio.

Os montantes referentes as emissdes de debéntures sdo classificados, com relacdo ao grau de subordinacdo, como dividas
quirografdrias, e ndo tém garantia real.

A Administragdo monitora continuamente as previsdes das exigéncias de liquidez, considerando os planos de financiamento
da divida, e acompanhamentos frimestrais dos indicadores financeiros e ndo financeiros exigidos confratualmente nos
empréstimos . Abaixo a sintese dos indicadores financeiros (Covenants) e ndo-financeiros previstos nestas operacoes:

Financeiros

Instrumento Emiss&o 1° Indicador 2° Indicador
9° emissdo de debéntures 18 MAR 2019
11° emissdo de debéntures 08 MAI 2020
Empréstimo CCB 14 MAI 2020 > = EBITDA
Dlvida Llquida Consolidada <30 —_— = T
Empréstimo CCB 09 SET 2020 EBITDA == 22 Resultado Financeiro

Empréstimo 4.131 09 JAN 2019

Empréstimo 4.131 27 JAN 2020
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Ndo Financeiros

+ Apresentar Demonstragdes Financeiras + Cumprir a legislagdo ambiental e frabalhista + Adotar politicas e procedimentos para cumprir
Padronizadas — OFP com parecer dos Auditores (saude e seguranca, ndo utilizagdo de mdo de as Leis Anlicorrupgdo, nos termos do Decreto
Independentes até trés meses apos o fim de obrainfantil ou andloga ao trabalho escravo e n°8.420, de 18 de margo de 2015.
cada exercicio social, ou cinco dias Uteis apds combate a exploragdo sexual).

sua divulgagdo.

A Administracdo da Companhia confirma que na data deste Formuldrio de Referéncia, a Companhia estd em cumprimento
de suas obrigagdes contratuais demonstradas acima.

Financiamentos — operacgoes servigos financeiros

(em RS milhGes de reais, exceto %) Encargos Consolidado
médios - % Vencimento 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018
Vendas Parceladas - - - - 97.9
Conta Garantida - - - 37.8 1.2
Vendor - - - - 29.3
Certificados de Depdsitos Interfinanceirost 210,0% do CDI 04/2021 51,6 - -
Certificados de Depdsitos Interfinanceiros CDI + 3,5% 04/2021 103,9 - -
Certificados de Depdsitos Interfinanceiros! 181,0% do CDI 03/2021 51,3 - -
Certificados de Depdsitos Interfinanceiros 209,0% do CDI 03/2021 51,9 - -
Certificados de Depdsitos Interfinanceiros! 240,0% do CDI 05/2021 10,3 - -
Letras Financeiras (i 104,1% do CDI 08/2022 3152 306,4 160,8
Cédula de Crédito Bancdrio (i) CDI + 3,5% 05/2022 31.1 - -
Cédula de Crédito Bancdrio (i 160,00% do CDI 09/2022 20,2 - -
Certificados de Depdsitos Bancdrios ) 130,74% do CDI 06/2021 72,1 - -
Certificados de Depdsitos Bancdrios ) 137.71% do CDI 06/2022 54,5 - -
Capital de giro - Lei 4.131 Bacen - - - 142,8 131.8
(+/-) swap - capital de giro - - - 4,4 7.2
Quotas Séniors — FIDC Lojas Renner - - - - 424
Custos de estruturacdo FIDC Lojas Renner - - - - (0,7)
Total 762,0 4914 851,6

i A Companhia através da sua controlada indireta Realize CFl emitiu Certificados de Depdsitos Interfinanceiros para o prazo
de 1 ano. Estes recursos tém como finalidade reforcar o caixa minimo e suportar o curso ordindrio do negdcio.

i A Companhia através da sua controlada indireta Realize CFl emitiu Letras Financeiras em agosto de 2019 pelo prazo de 3
anos para distribuicdo privada, para financiamento das operacdes e o curso ordindrio do negdcio.

i A controlada indireta Realize CFI celebrou contrato de capital de giro CCB (Cédula de Crédito Bancdrio) com o Banco
de BOCOM BBM com o prazo de 2 anos, para financiamento das operacdes e o curso do negdcio, com garantia da
Companhia.

™ A controlada indireta Realize CFl emitiu CDBs (Certificados de Depdsitos Bancdrio) com a XP Investimentos para o prazo,
respectivamente, de 1 ano e 2 anos. Estes recursos tém como finalidade o financiamento das operacdes e o curso ordindrio
do negdcio.

g. limites de utilizagdo dos financiamentos j& contratados e percentuais ja utilizados

A Companhia normalmente utiliza o mercado de capitais e linhas de longo prazo para financiamento de suas operacoes e
suporte ao plano de investimento, com aprovagdes de limites sendo realizados a cada operagdo, no entanto, para algumas
de suas controladas, tem disponivel junto ao Banco Bradesco S.A. linhas para capital de giro no montante de R$ 95,0 milhdes,
sem nenhum valor contratado em 31 de dezembro de 2020, além de valores aprovados no Uruguai e Argentina somando
R$ 45,0 milhoes.
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h. alteragoes significativas em cada item das demonstragées financeiras

Lojas Renner S.A. e Controladas

BALANCOS PATRIMONIAIS

Levantados em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018
(Em milhdes de reais, exceto %)

Consolidado

AV AV AV AH AH
31/12/2020 2020 31/12/2019 2019 31/12/2018 2018 2020 x 2019 2019 x 2018
Ativo
Ativo Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 2.066,8 141% 981,0 8.5% 944,7 10,7% 110,7% 3.8%
Aplicacodes financeiras 605,6 4,1% 391.3 3.4% 439,7 5,0% 54,7% -11,0%
Contas areceber 3.811,7 26,0% 3.826,0 33.1% 3.162,7 35,9% -0,4% 21,0%
Estoques 1.381,7 9.4% 1.124,5 9.7% 1.110,3 12,6% 22,9% 1.3%
Tributos a recuperar 962,0 6,6% 258.4 2,2% 208.,8 2,4% 272,3% 23,8%
Instrumentos financeiros derivativos 5,4 0.0% 4,4 0.0% 10,9 0,1% 24,0% -59.6%
Outros ativos 63.7 0.4% 70.7 0.6% 53,3 0.6% -9.9% 32,6%
Total do ativo circulante 8.896.8 60,8% 6.656,3 57,6% 5.930.4 67.2% 33.7% 12,2%
Ativo ndo circulante
Redlizével a longo prazo
Tributos a recuperar 661,1 4,5% 73.3 0.6% 78.3 0.9% 801,4% -6,4%
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 276,9 1.9% 214,5 1,.9% 153,5 1.7% 291% 39.7%
Outros ativos 12,8 0.1% 16,2 0.1% 29,4 0.3% -20,4% -44,9%
Total do ativo realizdvel a longo prazo 950,9 6,5% 304,0 2,6% 261,2 3.0% 212,7% 16,4%
Imobilizado 2.154,3 14,7% 2.173,7 18.8% 1.994,4 22,6% -0.9% 9.0%
Direito de uso 1.700,0 11,6% 1.634,7 141% 0,0 0.0% 4,0% 100,0%
Intangivel 940,6 6,4% 784,2 6.8% 635,1 7.2% 19.9% 23,5%
Total do ativo nao circulante 5.745,8 39.2% 4.896,6 42,4% 2.890,7 32,8% 17,3% 69,4%
Total do ativo 14.642,6 100,0% 11.552,9 100,0% 8.821,1 100,0% 26,7% 31,0%
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Lojas Renner S.A. e Controladas

BALANCOS PATRIMONIAIS

Levantados em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018
(Em milhdes de reais, exceto %)

Consolidado

AV AV AV AH AH
31/12/2020 2020 31/12/2019 2019  31/12/2018 2018 2020 x 2019 2019 x 2018
Passivo e patriménio liquido
Passivo circulante
Empréstimos, financiamentos e debéntures 1.077.1 7.4% 709.0 6,1% 710,8 8.1% 51,9% -0,3%
Financiamentos - operacdes servicos financeiros 341,4 2,3% 185,0 1.6% 712,6 8.1% 84,5% -74,0%
Arrendamento a pagar 496,6 3.4% 447,7 3.9% 0.5 0.0% 10,9% 89440,0%
Fornecedores 1.404,9 9.6% 1.081.,8 9.4% 1.025,8 11,6% 29.9% 5,5%
Obrigacdes com administradoras de cartdes 1.193,2 8.1% 985,3 8.5% 694,0 7.9% 21.1% 42,0%
Obrigacodes fiscais 402,9 2.8% 636,7 5,5% 550,0 6,2% -36.7% 15,8%
Obrigacdes sociais e trabalhistas 226,8 1,5% 306,9 2,7% 246,0 2,8% -26,1% 24,8%
Obrigacdes estatutdrias 246,3 1.7% 243,1 2,1% 243,0 2,8% 1.3% 0.0%
Provisdes para riscos 67,1 0.5% 67,6 0.6% 47,8 0.5% -0,9% 41,4%
Instrumentos financeiros derivativos 31,4 0.2% 7.8 0.1% 14,5 0.2% 304,8% -46,2%
Outras obrigacoes 145,8 1.0% 94,4 0.8% 79,4 0.9% 54,5% 18,9%
Total do passivo circulante 5.633,4 38,5% 4.765,3 a1,2% 4.324,4 49,0% 18,2% 10,2%
Passivo ndo circulante
Empréstimos, financiamentos e debéntures 1.545,9 10,6% 444,6 3.8% 327.3 3.7% 247,7% 35,8%
Financiamentos - operacdes servicos financeiros 420,6 2.9% 306,4 2.7% 139 1.6% 37.3% 120,4%
Arrendamentos a pagar 1.365,8 9.3% 1.291,7 11,2% 33,5 0.4% 5.7% 3755,8%
Fornecedores 95,5 0.7% - - - - 0% -
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos - - 5.3 - 11,2 - -100,0% -52,7%
Provisdes para riscos 55,2 0,4% 24,5 0.2% 29,5 0.3% 125,6% -16,9%
Outras obrigacoes 24,8 0.2% 24,1 0,2% 1.8 0.0% 2,9% 1239.9%
Total do passivo ndo circulante 3.507,9 24,0% 2.096,6 18,1% 542,2 6,1% 67,3% 286,7%
Total do passivo 9.141,3 62,4% 6.861,9 59,4% 4.866.,6 55,2% 33.2% 41,0%
Patrimdnio liquido
Capital social 3.805,3 26,0% 3.795.6 32.9% 2.637,5 29.9% 0.3% 43,9%
Acdes em tesouraria (119.,5) -0.8% (35,5) -0.3% (44,5) -0.5% 236,0% -20,2%
Reservas de capital 94,0 0.6% 74,2 0.6% 124,1 1.4% 26,7% -40,2%
Reservas de lucros 1.694,5 11,6% 869.9 7.5% 1.235,3 14,0% 94,8% -29,6%
QOutros resultados abrangentes 26,9 0.2% (13.2) -0.1% 2.1 0.0% -304,0% -728,6%
Total do patriménio liquido 5.501,3 37.6% 4.691,0 40,6% 3.954,5 44,8% 17,3% 18,6%
Total do passivo e do patrimdnio liquido 14.642,6 100,0% 11.552,9 100,0% 8.821,1 100,0% 26,7% 31,0%
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Exercicio de 2020 comparado com o exercicio de 2019
Andlise do Balango Patrimonial:
Caixa e equivalentes de caixa e aplicacées financeiras

O Caixa e Equivalentes de Caixa e aplicacdes financeiras em 31 de dezembro de 2020 totalizavam R$ 2.672,4 milhdes, um
aumento de 94,7% em relacdo aos R$ 1.372,3 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento estd relacionado as
captacdes de empréstimos e financiamentos para reforco de capital de giro e reforco das posicdes de liquidez de forma a
suportar a Companhia para um cendrio de incertezas oriundo da pandemia da Covid-19.

Contas areceber

Em 31 de dezembro de 2020, o contas a receber totalizava R$ 3.811,7 milhdes, representando uma reducdo de 0,4% em
relacdo a 31 de dezembro de 2019, em que totalizava R$ 3.826,0 milhdes. Esta reducdo das contas a receber estd
relacionada, principalmente, com a reducdo do volume de vendas da Companhia no periodo e maior cobertura das
perdas em crédito.

Estoques

Em 31 de dezembro de 2020, os estoques totalizavam R$ 1.381,7 milhdes, representando um aumento de 22,9% em relacdo
a 31 de dezembro de 2019, cujo montante era de R$ 1.124,5 milhdes. Este aumento estd relacionado ao menor volume de
vendas, no entanto, vem aprimorando a sua gestdo de estoques, acelerando a utilizacdo de dados para capturas de
tendéncias, montagem de cole¢des, reposicdo e distribuicdo de estoques, visando melhorar a sua eficiéncia operacional.

Tributos a Recuperar (circulante e ndo circulante)

Em 31 de dezembro de 2020, os tributos a recuperar (circulante e ndo circulante) totalizavam R$ 1.623,1 milhoes,
representando um aumento de 389,3% em relacdo a 31 de dezembro de 2019, cujo montante era de R$ 331,7 milhdes. Este
aumento refere-se principalmente a recuperacdo de créditos tributdrios, obtidos pela Controladora, correspondente ao
processo de Exclusdo do ICMS na base de cdlculo de PIS e COFINS, no montante de R$ 1.363,0 milndes.

Imobilizado

Em 31 de dezembro de 2020, o ativo imobilizado totalizava R$ 2.154,3 milhdes, representando uma reducdo de 0,9%em
relacdo a 31 de dezembro de 2019, quando o montante registrado totalizava R$ 2.173,7 milhdes. A reducdo refere-se
principalmente as despesas com depreciacdes e baixas de ativos em patamares superiores as aquisicoes realizadas no
periodo.

Direito de Uso

Em 31 de dezembro de 2020, o direito de uso totalizada R$ 1.700,0 milhdes, representando um aumento de 4,0% em relagdo
aos R$ 1.634,7 milndes em 31 de dezembro de 2019, devido principalmente a remensuracdes de contratos durante o periodo.

Intangivel

Em 31 de dezembro de 2020, o ativo intangivel totalizava R$ 940,6 milhdes, representando um aumento de 19,9% em relacdo
a 31 de dezembro de 2019, onde o montante registrado totalizava R$ 784,2 milhdes. Tal incremento no intangivel da
Companhia decorre essencialmente dos investimentos na atualizagdo de sistemas e equipamentos de tecnologia.

Empréstimos, financiamentos e debéntures (circulante e ndo circulante)

Em 31 de dezembro de 2020, os empréstimos, financiamentos e debéntures (circulante e ndo circulante) atingiram R$ 2.623,0
milhdes em comparacdo com R$ 1.153,6 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Este aumento estd relacionado a 10% e 11°¢
emissdo de debéntures, a novos empréstimos e financiamentos para capital de giro na modalidade 4.131 Bacen e a CCB.
Os recursos obtidos foram destinados para reforco de capital de giro e para reforco das posicdes de liquidez de forma a
suportar a Companhia para um cendrio de incertezas oriundo da pandemia da Covid-19.

Financiamentos — Operagodes Servicos Financeiros (circulante e ndo circulante)

Em 31 de dezembro de 2020, os financiamentos — Operacdes Servicos Financeiros (circulante e ndo circulante), totalizavam
R$ 762,0 milndes, representando um aumento de 55,1% em relacdo ao saldo de R$ 491,4 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Esse aumento deve-se as novas captagdes para enfrentamento da Covid-19, reforcando o caixa minimo estratégico
e para suportar o curso ordindrio do negdcio.
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Fornecedores (circulante e ndo circulante)

Em 31 de dezembro de 2020, o saldo de fornecedores (circulante e nd&o circulante) totalizava R$ 1.500,4 milhdes,
representando um aumento de 38,7% em relacdo aos R$ 1.081,8 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Este aumento estd
em linha com o maior volume de estoques, e também, com a ampliagcdo de prazo nas compras internacionais.

Arrendamentos a pagar (circulante e ndo circulante)

Em 31 de dezembro de 2020, o saldo de Arrendamentos a pagar (circulante e ndo circulante) totalizava R$ 1.862,4 milhdes,
representando um aumento de 7,1% em relacdo aos R$ 1.739,4 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Este aumento deve-se,
principalmente, a remensuracdes/novos contratos.

Consideracoées sobre principais contas do patriménio liquido:

Em 31 de dezembro de 2020, o patrimoénio liquido da Companhia totalizava R$ 5.501,3 milhdes, representando um aumento
de 17.3% em relagdo aos R$ 4.691,0 milhdes em 31 de dezembro de 2019. A principal razéo para o aumento do patrimdnio
liquido estd relacionada a retencdo de lucros que financiam parte do plano de expansdo da Cia.

Exercicio de 2019 comparado com o exercicio de 2018
Andlise do Balango Patrimonial:
Caixa e equivalentes de caixa e aplicagdées financeiras

O Cuaixa e Equivalentes de Caixa e aplicacdes financeiras no final do exercicio de 2019 totalizavam R$ 1.372,3 milhdes, uma
reducdo de 0,9% em relacdo aos R$ 1.384,4 milhdes de 31 de dezembro de 2018. Essa reducdo estd relacionada pelo
consumo de caixa pelas atividades de financiamento e investimento da Companhia.

Contas a receber

Em 31 de dezembro de 2019, o contas a receber totalizava R$ 3.826,0 milhdes, representando um aumento de 21,0% em
relacdo a 31 de dezembro de 2018, em que totalizava R$ 3.162,7 milhdes. O aumento das contas a receber estd relacionado,
principalmente, com o crescimento das vendas da Companhia e com o crescimento da carteira do “Meu Cartdo”,
impulsionado pelo maior uso deste produto pelos clientes

Estoques

Em 31 de dezembro de 2019, os estoques totalizavam R$ 1.124,5 milhdes, representando um aumento de 1,3% em relagdo a
31 de dezembro de 2018, cujo montante era de R$ 1.110,3 milhdes. Este aumento em relacéo a 2018 estd relacionado a uma
melhor composicdo dos estoques ao final de 2019.

Imobilizado

Em 31 de dezembro de 2019, o ativo imobilizado totalizava R$ 2.173,7 milhdes, representando um aumento de 9,0% em
relacdo a 31 de dezembro de 2018, quando o montante registrado totalizava R$ 1.994,4 milhdes. O incremento nos
investimentos da Companhia decorre principalmente da inauguracdo de novas lojas em 2019, remodelag¢do de instalagdes,
centros de distribuicdo, entre outros.

Direito de Uso

Aplicada a partir de 1° de janeiro de 2019, a norma IFRS 16/CPC 06 (R2) exige para todos os contratos de arrendamento no
escopo da norma — exceto aqueles enquadrados nas isencdes — que os arrendatdrios reconhecam os passivos assumidos
em contrapartida aos respectivos ativos de direito de uso. Em 31 de dezembro de 2019, o direito de uso totaliza R$ 1.634,7
milhdes.

Intangivel

Em 31 de dezembro de 2019, o ativo intangivel totalizava R$ 784,2 milhdes, representando um aumento de 23,5% em relagdo
a 31 de dezembro de 2018, onde o montante registrado totalizava R$ 635,1 milhdes. Tal incremento no intangivel da
Companhia decorre essencialmente dos investimentos na atualizagdo de sistemas de tecnologia.
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Consideracédes sobre principais contas do passivo:
Financiamentos — Operacées servicos financeiros

Em 31 de dezembro de 2019, os financiamentos dessas operacoes totalizavam R$ 491,4 milhdes, representando uma reducdo
de 42,3% em relagdo ao saldo de R$ 851,6 milhdes em 31 de dezembro de 2018. Essa redugdo tem como principal motivo a
liguidacdo do FIDC (Fundo de Investimentos em Direitos Creditérios) Lojas Renner em maio de 2019.

Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo de fornecedores totalizava R$ 1.081,8 milndes, representando um aumento de 5,5% em
relacdo aos R$ 1.025,8 milhdes em 31 de dezembro de 2018, por conta do aumento do volume das operacoes.

Empréstimos, financiamentos e debéntures

Em 31 de dezembro de 2019, os empréstimos e financiamentos e debéntures atingiram R$ 1.153,6 milndes (R$ 1.038,1 milhdes
em 31 de dezembro de 2018). Este aumento estd relacionada a 9° emissdo de debéntures da Companhia.

Arrendamento a pagar

Aplicada a partir de 1° de janeiro de 2019, a norma IFRS 16/CPC 06 (R2) exige para todos os confratos de arrendamento no
escopo da norma — exceto aqueles enquadrados nas isencdes — que os arrendatdrios reconhecam os passivos assumidos
em contrapartida aos respectivos ativos de direito de uso. Em 31 de dezembro de 2019, o saldo de Arrendamentos a Pagar
totaliza R$ 1.739,4 milndes.

Consideragées sobre principais contas do patrimdénio liquido:

Em 31 de dezembro de 2019, o patrimdnio liquido da Companhia totalizava R$ 4.691,0 milhdes, representando um aumento
de 18,6% em relacdo aos R$ 3.954,5 milhdes em 31 de dezembro de 2018. A principal razdo para o aumento do patriménio
liquido estd relacionado ao Lucro Liquido do Exercicio que foi retido para financiar parte do plano de expansdo da
Companhia.
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Lojas Renner S.A. e Controladas

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018
(Em milhdes de reais, exceto %)

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

AV AV AV AH AH

2020 2020 2019 2019 2018 2018 2020 x 2019 2019 x 2018

Receita operacional liquida 7.537,2 100,0% 9.588,4 100,0% 8.426,5 100,0% -21,4% 13.8%
Vendas de mercadorias 6.660,6 88,4% 8.474,7 88,4% 7.485,4 88.,8% -21,4% 13.2%
Produtos e servicos financeiros 876,6 11,6% 1.113,7 11,6% 941,1 11,2% -21.3% 18,3%
Custos das vendas (3.223,6) -42,8% (3.730,5) -38,9% (3.284,5) -39.0% -13,6% 13,6%
Vendas de mercadorias (3.201,3) -42,5% (3.707.3) -38,7% (3.257.,4) -38,7% -13,6% 13.8%
Custos dos Produtos e servicos financeiros (22,3) -0,3% (23,2) -0.2% (27,1) -0.3% -4,1% -14,4%
Lucro bruto 4.313,6 57.2% 5.857,9 61,1% 5.142,0 61,0% -26,4% 13,9%
Vendas (2.468,0) -32,7% (2.505,8) -26,1% (2.256,6) -26,8% -1.5% 11.0%
Administrativas e gerais (885.,2) -11,7% (879.3) -9.2% (820,0) -9.7% 0.7% 7.2%
Perdas em crédito, liquidas (412,6) -5,5% (381,0) -4,0% (280.7) -3,3% 8.3% 35.7%
Outros resultados operacionais 309,2 4,1% (415,4) -4,3% (360,9) -4,3% -174,4% 151%
Despesas operacionais, liquidas (3.456,7) -45,9% (4.181,5) -43,6% (3.718,2) -441% -17,3% 12,5%
Lucro operacional antes do resultado financeiro 856.9 11,4% 1.676,4 17.5% 1.423,8 16,9% -48,9% 17,7%
Receitas financeiras 7129 9.5% 74,4 0.8% 49,2 0.6% 857.9% 51.2%
Despesas financeiras (369.0) -4,9% (258,8) -2,7% (102,8) -1,2% 42,6% 151,8%
Resultado financeiro, liquido 343,9 4,6% (184,4) -1,9% (53.6) -0,6% -286,5% 244,0%
Lucro antes do imposto de renda e contribuigao social 1.200,8 15,9% 1.492,0 15.6% 1.370,2 16,3% -19,5% 8.9%
Corrente (162,8) -2.2% (472,8) -4,9% (278,1) -3.3% -65,6% 70.0%
Diferido 58,3 0.8% 67.0 0.7% (72,0) -0.9% -13,0% -193.1%
Imposto de renda e contribuigdo social, liquidos (104,5) -1,4% (405,8) -4,2% (350,1) -4,2% -74,2% 15,9%
Lucro liquido do exercicio 1.096,3 14,5% 1.086,2 11,3% 1.020,1 12,1% 0,9% 6,5%
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Exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 comparado ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019
Andlise das Demonstracoes do Resultado
Receita Operacional Liquida de Vendas de Mercadorias (Segmento de Varejo)

O ano de 2020 iniciou em um ambiente favordvel, com bom desempenho de vendas e estoques sauddveis até meados do
més de marco. No entanto, com o aumento nas incertezas geradas com a proliferagdo da Covid-19, a Companhia decidiu
fechar temporariamente todas as suas lojas fisicas. Ao final de abril, iniciou-se o processo gradual de reabertura, com
evolucdo mensal no nimero de unidades em operacdo. Apds a reabertura, as unidades funcionaram com limitagdes na
quantidade de dias e horas de operagdo, assim como no acesso aos provadores e nas regras de distanciamento social.
Estas restricdes, somadas ao comportamento do consumidor, inseguro quanto a circulacdo em espacos publicos, resultou
em um fluxo abaixo do normal ao longo do ano, porém com conversdo e nimero de pecas por sacola mais elevados.

Na medida em que a situagdo da pandemia foi melhorando em algumas localidades, os consumidores passaram a
frequentar mais as lojas e, com isso, o fluxo médio evoluiu de forma importante, estando, a partir de setembro, alinhado aos
patamares normalizados. Este movimento foi bastante evidente em algumas regides, como o Norte e o Nordeste, em que a
circulac@o das pessoas jd havia se normalizado. No entanto, o aumento no nimero de casos ao final do ano, levaram
novamente a elevacdo nas restricdes e, em alguns casos, ao fechamento tempordrio de unidades, reduzindo a tendéncia
de melhora sequencial observada até entdo. Neste contexto, a performance das vendas no exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2020 foi impactada de forma significativa, atingindo R$ 6.660,6 milndes, com reducdo de 21,4% em
comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, e Vendas em Mesmas Lojas com uma redugdo de
23,9%.

As vendas na Youcom foram igualmente impactadas pelo fechamento tempordrio das lojas fisicas, totalizando R$ 172,7
milhdes, com reducdo de 22,0%. J& na Camicado, a Receita Liquida foi de R$ 506,9 milhdes, reducdo de 3,4%, desempenho
bastante superior ao do setor de Moda Casa, principalmente, fruto da adequacdo do mix de produtos, assim como
melhorias na produtividade das lojas.

A pandemia da Covid-19 também trouxe importantes mudancas no comportamento do consumidor, que aderiu fortemente
aos canais digitais, a partir das restricdes impostas & mobilidade. Apds o periodo de reducdo intencional das operacdes do
E-commerce, ao final de marco de 2020, para as devidas adaptacdes na operacdo e, com isso, garantindo a saude e
seguranca dos colaboradores, iniciou-se um intenso processo de aceleracdo das vendas através dos canais digitais, com
aumento relevante na quantidade de itens disponiveis. Assim, as vendas on line apresentaram um aumento de 126,0%,no
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020, quando comparado ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019.

Receita Operacional Liquida do Segmento de Produtos e Servicos Financeiros

Houve uma reducdo na Receita Operacional Liquida de Produtos e Servicos Financeiros de 21,3% no exercicio encerrado
em 31 de dezembro de 2020 em relacdo ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, foi consequéncia
principalmente, dos menores patamares de carteira, gerados pelo periodo de lojas fechadas, assim como pelo menor uso
dos cartdes de crédito em geral. Adicionalmente, os descontos concedidos nas renegociagdes, assim como as isencdes de
juros no periodo de lojas fechadas e a reducé@o nas taxas de financiamento também impactaram esse desempenho.
Importante mencionar que, na medida em que os volumes das carteiras foram se recompondo, houve o reflexo gradual na
geracdo de Receitas para os periodos seguintes.

Custo das Vendas de Mercadorias (CMV) e Lucro Bruto do Segmento de Varejo

O Custo das Vendas de Mercadorias no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 apresentou reducdo de 13,6%,
em relacdo ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, sendo abaixo da reducdo da Receita Operacional Liquida
de Mercadorias no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 que apresentou 21,4%. Como consequéncia, o Lucro
Bruto do Segmento de Varejo apresentou reducdo de 27,4% no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020,
comparado ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, e a margem bruta no exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2020 ficou em 51,9%, comparada a uma reducdo de 4,4% no exercicio encerrado em 31 de dezembro de
2020 ante 2019, em consequéncia do fechamento tempordrio das lojas, que além da queda da Receita, gerou maiores
niveis de remarcagdes de precos no ano.

Custo das Vendas e Lucro Bruto do Segmento de Produtos e Servigcos Financeiros

O Custo das Vendas de Produtos e Servicos Financeiros no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 apresentou
redugdo de 4,1%, em relagcdo ao ano anterior, em consequéncia do menor custo de funding e menor volume das operagoes.
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O Lucro Bruto do Segmento de Produtos e Servicos Financeiros no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 foi de
R$ 854,3 milhdes e apresentou reducdo de 21,7%, comparado ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, como
consequéncia do menor volume de concessdo de crédito, impactando na reducdo da receita operacional liquida de
Produtos e Servicos Financeiros no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 de 21,3%.

Lucro Bruto

O Lucro Bruto, como consequéncia, principalmente da menor venda de mercadorias no exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2020, foi de R$ 4.313,6 milhdes, apresentando uma reducdo de 26,4% em relacdo ao exercicio encerrado em
31 de dezembro de 2019. Este desempenho foi impactado pelo fechamento tempordrio das lojas e maiores niveis de
remarcagoes de precos no ano.

Despesas com vendas e Despesas gerais e administrativas

As Despesas com Vendas, Gerais e Administrativas (VG&A) no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020, totalizaram
R$ 3.353,2 milhdes, uma reducdo de R$ 31,9 milhdes ou 0,94%, quando comparado com ao exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2019, quando essas despesas corresponderam a R$ 3.385,1 milhdes. Subtraindo as despesas com depreciacoes
e amortizacdes destas despesas com vendas, gerais e administrativas, de R$ 744,3 milhdes (R$ 648,3 milhdes no exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019), a Companhia apurou uma redugdo, devido principalmente a:

(i) menores volumes vendidos;

(ii) os ajustes e renegociacdes para adaptacdo da operacdo, principalmente durante o periodo em que as lojas

estavam temporariamente fechadas.

Perdas em Crédito, liquidas

As Perdas em Crédito, Liquidas, totalizaram R$ 412,6 milhdes no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 com um
aumento de 8,3% quando comparado com o exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019 que totalizou R$ 381,0
milhdes. Este aumento decorre, principalmente, dos maiores niveis de cobertura da carteira, face as incertezas do cendrio
macroecondmico, que ocasionaram um maior nivel de provisionamento e perdas em crédito.

Resultado financeiro, liquido
O Resultado Financeiro Liquido no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 foi de uma receita de R$ 343,9 milhdes,

basicamente, em razdo dos juros sobre créditos tributdrios de R$ 560,4 milhdes reconhecidos no exercicio encerrado em 31
de dezembro de 2020 .

Imposto de Renda e Contribuicdo Social

O imposto de renda e a contribuicdo social no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 totalizavam R$ 104,5 milhdes,
uma reducdo de 74,2% em relacdo aos R$ 405,8 milhdes de 31 de dezembro de 2019. Essa variacdo estd relacionada,
principalmente, ao impacto gerado pela Covid-19.

Lucro liquido do exercicio

O Lucro Liquido no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 totalizou R$ 1.096,3 milhdes, apresentando crescimento
de 0,9% comparado ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019. Este aumento no Lucro liquido do exercicio deveu-
se, essencialmente ao reconhecimento de crédito tributdrio, oriundo do transito em julgado da acdo judicial relafiva &
exclusd@o do ICMS da base de cdlculo do PIS e da Cofins, conforme comentado na evolucdo dos saldos de tributos a
recuperar.

Exercicio de 2019 comparado com o exercicio de 2018
Andlise das Demonstracdes do Resultado
Receita Operacional Liquida de Venda de Mercadorias (Segmento Varejo)

No ano de 2019, a Receita Liquida das Vendas de Mercadorias foi de R$ 8.474,7 milndes, o que representa um crescimento
de 13,2%, com vendas em mesmas lojas de 8,7%.

O ano de 2019 foi marcado pela boa aceitacdo das colegdes, eficiéncia das operagdes e pelo adequado sortimento dos
produtos. Estes fatores, somados as melhorias implementadas na experiéncia de compras dos clientes, principalmente com
a infroducdo de tecnologia em diferentes processos, levou ao crescimento do fluxo de clientes nas lojas da Renner.

As vendas na Youcom totalizaram R$ 221,3 milhdes e continuaram contribuindo positivamente para o desempenho
consolidado, com crescimento de 23,3%, reflexo da boa aceitacdo das colecdes e da correta gestdo de estoques. J& na
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Camicado, questdes relacionadas & gestdo comercial e de estoques acabaram impactando a competividade do negdcio,
cuja Receita Liquida foi de R$ 525,0 milhdes, com aumento de 4,0%.

O e-commerce seguiu com boa performance, com crescimento de 52,8%, no ano em relagdo ao ano anterior, superior ao
do setor de vestudrio e calcados online, conforme dados divulgados por empresa especializada. Esse desempenho é
resultado de iniciativas implementadas, como o Retire em Loja, bem como melhorias no app e na experiéncia de compras.

Receita Operacional Liquida do Segmento de Produtos e Servicos Financeiros

A Receita Operacional Liguida de Produtos e Servicos Financeiros, somou em 2019 R$ 1.113,7 milhdes, com aumento de 18,3%
emrelacdo a 2018, devido principalmente ds maiores receitas geradas pelo Meu Cartdo, reflexo do aumento de 42,6% nesta
carteira. Adicionalmente, o crescimento da receita do Private Label refletiu o menor custo de funding e a apropriagcdo de
juros nas transagoes que passaram a ser reconhecidas na Realize CFl, a partir de abril.

Custo das Mercadorias Vendidas (CMV) e Lucro Bruto do Segmento de Varejo

O CMV apresentou aumento de 13,8% em relacdo ao ano anterior, levemente acima do crescimento da Receita
Operacional Liquida de Mercadorias. O Lucro Bruto do Segmento de Varejo foi de R$ 4.767,4 milhdes e apresentou
crescimento de 12,8%, ante 2018, com a margem bruta em 56,3%, estdvel ante 2018 (-0,2 pontos percentudais). As melhorias
na reatividade do negdcio e na qualidade dos produtos oferecidos permitiram esta performance, compensando, quase
que na totalidade, o efeito negativo do c&mbio contratado para os itens importados, principalmente no primeiro semestre
do ano.

O Custo das Vendas e Lucro Bruto de Produtos e Servigos Financeiros

O Custo das Vendas de Produtos e Servicos Financeiros apresentou reducdo de 14,4%, em relacdo ao ano anterior, em
consequéncia do menor custo de funding. O Lucro Bruto do Segmento de Produtos e Servigos Financeiros foi de R$ 1.090,5
milhdes no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e apresentou crescimento de 19,3%, ante 2018. Este desempenho foi
consequéncia das maiores receitas geradas, principalmente pelo aumento da utilizagdo do Meu Cartdo.

Lucro Bruto

O Lucro Bruto, em 2019 foi de R$ 5.857,9 milhdes, com aumento de 13,9% sobre o ano de 2018, originado principalmente,
pelo melhor desempenho no segmento de varejo, decorrente das melhorias na reatividade do negdcio e na qualidade dos
produtos oferecidos, que permitiram esta performance, compensando, quase que na totalidade, o efeito negativo do
cémbio contratado para os itens importados, no primeiro semestre do ano.

Despesas com vendas e Despesas gerais e administrativas

As Despesas com Vendas, Gerais e Administrativas (VG&A) no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, totalizaram
R$ 3.385,1 milhdes, um aumento de R$ 308,5 milhdes (10,0 %), quando comparado com o exercicio anterior, quando essas
despesas corresponderam a R$ 3.076,6 milhdes, inferior ao crescimento da Receita Operacional Liquida de Vendas de
Mercadorias que foi de 13,2%, consequéncia dos esfor¢cos de controle de despesas operacionais e ganhos de eficiéncia.

Perdas em Crédito, Liquidas

As Perdas em Crédito, Liquidas, em 2019, foram 35,8% maiores que 2018, em func¢do, principalmente, do maior
provisionamento do Private Label, como consequéncia das transagcdes na Realize CFl, e dos maiores volumes do Meu
Cartdo.

Resultado financeiro

Em 2019, o Resultado Financeiro Liquido foi negativo em R$ 184,4 milhdes, aumento de 244,0%, ante 2018, em razdo
principalmente, do reconhecimento de R$ 134,5 milhdes de Despesa Financeira de Arrendamento, relacionadas & adogdo
do IFRS 16.

Imposto de Renda e Contribuicdo Social

O imposto de renda e a contribuicdo social no final do exercicio de 2019 totalizavam R$ 405,8 milhdes, um aumento de
15,91% em relacdo aos R$ 350,1 milhdes de 31 de dezembro de 2018. Essa variacdo estd relacionada, principalmente, com
o0 aumento do lucro do exercicio.
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Lucro do exercicio

O Lucro Liquido de 2019 totalizou R$ 1.086,2 milhdes, apresentando crescimento de 6,5% ante 2018, quando houve o
reconhecimento de créditos tributdrios ndo recorrentes, referentes & decisdo judicial transitada em julgado relativa &
deducdo fiscal do Programa de Alimentagcdo do Trabalhador — PAT, bem como do reconhecimento dos valores
considerados subvencdo para investimentos, conforme Lei Complementar 160/17.

Fluxo de Caixa do exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018:

Consolidado

. " Andlise Andlise

Fluxo de caixa consolidado . :
Horizontal Horizontal
(Em RS milhoes) 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018 2020 x 2019 2019 x 2018
Cuaixa liguido gerado nas atividades operacionais 608,4 1.581,7 811,4 -61,5% 94,9%
i%sg(gi:;]qeur;?& consumido pelas atividades de (543,8) (750,3) (609.8) 27.5% 23.0%
Caixa liquido gerado nas (consumido pelas) 10133 (647.7) (317.5) nm nm

atividades de financiamentos

Andlise das principais variagées nos fluxos de caixa de 2020 vs 2019

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais: No fluxo de caixa gerado nas afividades operacionais no exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2020 foi de R$ 608,4 milhdes, comparado a um fluxo de caixa gerado nas atividades
operacionais de R$ 1.581,7 milndes no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019. A Companhia apurou uma reducdo
de 61,5% em relacdo aos nimeros apresentados no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, em funcdo do menor
desempenho dos negdcios, provocado pelas restricdes e fluxo nas lojas, com a correspondente queda nas receitas;

Caixa liquido consumido pelas atividades de investimentos: O caixa liquido consumido pelas atividades de investimentos no
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 foi de R$ 543,8 milhdes, comparado ao caixa liquido consumido pelas
atividades de investimentos de R$ 750,3 milhdes, no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019. A Companhia
implementou um plano de revisdo dos investimentos afim de proteger o caixa em um ano de pandemia, o que gerou uma
reducdo de 27,5% no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 em relacdo ao exercicio de 2019;

Caixa liquido gerado nas (consumido pelas) atividades de financiamentos: O fluxo de caixa liquido gerado nas atividades
de financiamentos foi de R$ 1.013,3 milhdes no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020, comparado a um caixa
liquido consumido nas atividades de financiamentos de R$ 647,7 milhdes no exercicio de 2019, em decorréncia da captacdo
de novos empréstimos, financiamentos e debéntures, tendo em vista a preparacdo para o enfrentamento da crise da Covid-
19.

Andlise das principais variagées nos fluxos de caixa de 2019 vs 2018

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais: O fluxo de caixa das atividades operacionais no exercicio encerrado em
31 de dezembro de 2019 foi de R$ 1.581,7 milhdes, comparado a um fluxo de caixa gerado nas atividades operacionais de
R$ 811,4 milhdes no exercicio encerrado em 31 de dezembro e 2018. A Companhia apurou um aumento de 94,9% no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 em comparacéo a 31 de dezembro de 2018, em funcdo, principalmente, do
crescimento das receitas;

Caixa liquido consumido pelas atividades de investimentos: O caixa liquido consumido pelas atividades de investimentos no
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019 foi de R$ 750,3 milhdes, comparado ao caixa liquido consumido pelas
atividades de investimentos de R$ 609.8 milhdes no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2018. A Companhia
apresentou maior nivel de investimentos, de 23,0 % no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 em relagdo 31 de
dezembro de 2018, consequéncia da aceleracdo do seu plano de expansdo;

Caixa liquido consumido pelas atividades de financiamentos: o fluxo de caixa consumido das atividades de financiamentos
foi de R$ 647,7 milhdes no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, contra um fluxo de caixa consumido das atividades
de financiamentos de R$ 317,5 milhdes no exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, em virtude da maior distribuicdo de
Dividendos e ao reconhecimento do pagamento das contraprestacdes de arrendamento, que passaram a ser incluidas nas
atividades de financiamento a partir da adocdo do IFRS 16 no exercicio iniciado em 2019.
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10.2 - Os diretores devem comentar:

a. resultados das operagoes do emissor, em especial: (i) descricdo de quaisquer componentes importantes da receita; (ii)
fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Exercicio de 2020

O ano de 2020 foi marcado pelos efeitos da Covid-19, que impactou a economia ndo sé do Brasil, mas de todo o mundo.
As restricoes impostas pelo isolamento social frouxeram efeitos importantes na atividade de diversos setores, na renda das
familias e nos investimentos no pais. Para minimizar estes impactos, foram lancadas politicas de incentivo fiscal e preservacdo
de empregos, assim como medidas de auxilio & renda, que beneficiaram os setores econdmicos em diferentes niveis.

Na medida em que a situacdo da pandemia foi melhorando e, com isso, as restricdes as atividades econdmicas
gradativamente reduzidas, houve evolucdo em diferentes regides e segmentos de negdcios. No varejo de vestudrio, o fluxo
nos shoppings foi gradualmente retomando aos patamares normalizados e, com isso, as vendas do segmento evoluiram
sequencialmente a partir de abril, j& alcancando niveis proximos ao ano anterior em outubro, conforme dados do PMC -
Pesquisa Mensal do Comércio, divulgada pelo IBGE. No entanto, o aumento nos casos de Covid-19, no final do ano, trouxe
novas limitagcdes & mobilidade e, consequentemente, alterou esta tendéncia.

Em linha com o Ciclo Digital que a Companhia estd vivendo, foram feitos avancos importantes na implementacdo de
diversas iniciativas relacionadas aos trés grandes projetos que compdem esta transformacdo: o primeiro refere-se &
construcdo da Visdo Unica do Cliente, que busca criar um relacionamento personalizado e consistente com este publico,
através da maior assertividade na comunicacdo e relagcdo com a marca. O segundo estd relacionado ao uso de dados
para o Ciclo de Vida do Produto, empregando Inteligéncia Artificial em processos que compreendem desde a captura de
tendéncias até a distribuicdo dos itens nas lojas. E o terceiro, da Transformacdo Omnichannel, que visa garantir uma jornada
de compras Unica, com a completa infegracdo entre os canais online e offline.

Adicionalmente, o ano que passou foi importante para a ampliagcdo da integracdo de todas as empresas que compdem a
Lojas Renner S.A., com o objetivo de estruturar e fortalecer o seu ecossistema de moda e lifestyle e, assim, gerar maiores
sinergias entfre os negdcios e fortalecer a estratégia da Companhia.

RENNER

A marca conta com 373 lojas no Brasil, 8 unidades no Uruguai, além de 4 unidades na Argentina. As lojas tém drea média de
1.8 mil m2 e 91% delas estdo localizadas em shopping centers. Adicionalmente, oferece seus produtos pelo e-commerce, no
Brasil e no Uruguai.

Em 2020, a Renner avancou em seu plano de expansdo fisica, dinda que em ritmo menor que o usual, em funcdo dos
desdobramentos da Covid-19. Desta forma, foram inauguradas 7 lojas no periodo, e houve o encerramento de 2 unidades,
em funcdo do processo frequente de revisdo da rentabilidade das operacdes. No total, eram 385 unidades em operacdo
ao final do ano, que somavam 709,9 mil m2 de drea total de vendas.

Em relacdo & operagdo, a Companhia seguiu inovando e investindo na Transformagdo Omni, ndo obstante as restricdes ds
atividades, principalmente durante o periodo de fechamento tempordrio das unidades. No ano, foram feitas evolucdes
importantes, tanto nas novas formas de vendas implementadas, como nas entregas.

Adicionalmente, muitos dos servicos que j& estavam disponiveis se mostraram ainda mais essenciais durante a pandemia,
como as alternativas de checkout mével, que representaram 20% das vendas das lojas. Nesse sentido, todas as lojas
oferecem o Venda Mdvel, em que o colaborador, por meio de dispositivos especificos, finaliza a compra em qualquer ponto
da drea de vendas, e o Venda Digital, no qual os produtos do e-commerce sdo vendidos nas lojas. Adicionalmente, é possivel
realizar o pagamento através de caixas de autoatendimento, que j& representam 12% das vendas nas unidades onde o
servico estd disponivel. Ainda, foi implementado, em toda a rede, o Pague Digital, cujo pagamento das compras é realizado
pelo smartphone do cliente no app Renner, com um total de 200 mil operacdes desde seu lancamento.

Quanto as novas formas de comprar, passou-se a oferecer novas alternativas: foi criado o Minha Sacola, modalidade de
venda social que permite a qualquer pessoa anunciar produtos da Renner, recebendo uma comissdo pela venda gerada
e, ao final do ano, j& eram mais de 17 mil afiliados. Da mesma forma, foi disponibilizada a venda por Whatsapp, que estd
funcionando em mais de 80 lojas e se destaca pela elevada conversdo, assim como o Ligue e Compre, para realizagdo de
vendas por telefone. Foi lancado também, o Fashion Machine, piloto de vending machine em Estagdo de Metrd na cidade
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de Sdo Paulo, que oferece uma compra 100% auténoma. E, por fim, foi langado o Fashion Delivery, que usa analytics para
definicdo do publico-alvo e envio de itens selecionados para a casa do cliente, com base em suas preferéncias.

J& emrelacdo d enfrega, ampliou-se a conveniéncia para receber os produtos e, para isso, a implementacdo do RFID, em
2019, foi um passo fundamental para a maior acuracidade de estoques e integragdo online e offline. Nesta frente, foram
lancadas iniciativas ndo sé afravés do Retira em Loja, em funcionamento desde 2018, mas também através da modalidade
drive-thru, que proporcionou flexibilidade e seguranca durante o fechamento de lojas, assim como do Ship from Store,
presente em mais de 180 unidades, e que permite oferecer prazos de entrega mais répidos. Outra, importante iniciativa, foi
a Prateleira Infinita, que é a disponibilizacdo do estoque das lojas aos clientes do e-commerce, em implementacdo desde
setembro. Este recurso potencializa as vendas online, pois amplia consideravelmente o sortimento e a profundidade de itens
disponibilizados aos clientes, aumentando a participacdo do uso do estoque das lojas para atender as compras online. Desta
forma, ao final do ano, em torno de 20% das vendas digitais j& eram atendidas pelas unidades fisicas.

VENDAS DIGITAIS

A pandemia da Covid-19 também trouxe importantes mudancas no comportamento do consumidor, que aderiu fortemente
a este canal, a partir das restricdes impostas d mobilidade. Apds o periodo de reducdo intencional das vendas, ao final de
marco, para as devidas adaptacdes na operacdo e, com isso, garantir a salde e seguranca dos colaboradores, iniciou-se
um infenso processo de aceleracdo dos canais digitais, com aumento relevante na quantidade de itens disponiveis. Assim,
as vendas digitais apresentaram aumento de 126,0% e ganharam relevéncia no negdcio, representando 12,3% das vendas
totais.

Ampliou-se também, os investimentos em conteldo, com foco na cumplicidade com os clientes, através de informacdes e
tutoriais de moda, comportamento e bem-estar, além do Renner Live Music e do Renner Live Shop, sobre moda e beleza,
com experts nestes femas. Adicionalmente, foram implementadas diversas melhorias na experiéncia de compras dos
clientes, tfrazendo mais autonomia, como a solicitacdo de troca e devolucdo diretamente pela plataforma; flexibilidade,
com a aceitagdo de novos meios de pagamento, como o Apple Pay e PIX; bem como na usabilidade, com a criagdo de
ferramentas como o Guia do Sutid Ideal e as réguas de medidas.

Todas estas iniciativas refletiram em aumento de 134% no fluxo e o nimero de clientes ativos mais que dobrou no ano.
Adicionalmente, houve crescimento relevante na quantidade de novos clientes, de mais de em torno de 160%, os quais
representaram quase 70% da base total e mais de 50% das vendas. A participagdo do aplicativo foi destaque ao longo do
ano, com crescimento de 205% no nUmero de downloads, o mais baixado entre os players de moda online, e representando
cerca de 50% das vendas digitais. Como resultado, a Renner foi reconhecida, mais uma vez, com o Prémio EBIT Loja Favorita
Moda.

OPERACAO NO EXTERIOR

A Renner possui operacdes no Uruguai e na Argentina, através de 12 unidades, que seguem o mesmo padrdo e
posicionamento das demais lojas da rede no Brasil. As primeiras unidades no exterior foram inauguradas em 2017, no Uruguai,
e representaram um passo importante para testar o modelo de negdcio em outros mercados. A aceitacdo dos produtos
pelos clientes locais & 6tima e a performance de vendas na regido foi destaque durante a pandemia. Além das 8 unidades
fisicas, a opera¢cdo conta com o canal online e possui, ainda, um hub para recebimento direto de produtos importados da
Asia, evitando assim a bitributacéo.

Devido ao desempenho no Uruguai, ao final de 2019, a Renner abriu 4 lojas na Argentina, um Pais populoso, com ambiente
competitivo favordvel e com oportunidades comerciais advindas do Mercosul. Mesmo com pouco tempo de operacdo, em
funcdo dos fechamentos tempordrios de lojas, os clientes se mostraram encantados com os produtos € o nivel de servico
ofertados e, com isso, a regido teve o melhor resultado no Encantémetro da Companhia. O foco na operagdo tem sido a
estabilizacdo dos processos de comércio exterior e o desenvolvimento de fornecedores locais, para ganhos de lead time.

PRODUTO

Um dos principais focos, em 2020, foi a sustentagdo da cadeia de fornecedores durante a pandemia, onde fodos os
compromissos foram honrados e se trabalhou de maneira muito préxima aos parceiros comerciais de revenda, buscando
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replanejar os pedidos que estavam em andamento, ajustando colecdes e redesenhando produtos para adaptacdo a
situacdo atual.

Ao mesmo tempo, a Companhia seguiu investindo em iniciativas tecnoldgicas e de inovacdo que contfribuam para levar as
tendéncias com mais rapidez aos pontos de venda, agregando maior valor e qualidade aos produtos. Nesse sentido, foi
pioneira em investir em uma mdquina digital para estampar pecas, trazendo mais sustentabilidade, qualidade e velocidade
ao processo, produzindo sob demanda e com mais customizacdo. Também foi intensificado o uso da drea de pilotagem,
uma oficina de corte, modelagem e costura, presente na drea de produtos, que, através do uso de mdquinas e
equipamentos digitais, reduz ndo s a quantidade de versdes de amostras produzidas, mas também o transporte para trocas
com os fornecedores, tfrazendo mais qualidade, sustentabilidade e redugdo de tempo de desenvolvimento e produgdo.

Quanto a sistemas, a Renner seguiu a implementacdo do PLM (Product Lifecycle Management), sistema de gestdo do ciclo
de vida do produto, que permite a digitalizagdo do processo de desenvolvimento dos itens, a padronizagdo dos processos
e a rastreabilidade das pecas. Todos os itens de producdo nacional j& sdo desenvolvidos e as suas ordens de compras
realizadas através da ferramenta e, em 2020, se avancou na infegracdo com os fornecedores internacionais.

Em relacdo ao Uso de Dados no Ciclo de Vida dos Produtos, em 2020, a Companhia ampliou o escopo de atuagdo,
alcangando 17% dos itens j& distribuidos de forma automatizada (data-driven) na Renner. Para tanto, sdo usados modelos
preditivos, em que algoritmos definem a demanda por peca e por loja, garantindo assim, mais venda, com menor
necessidade de estoque. Esta solucdo também foi ampliada para os demais negdcios da Companhia, com pilotos
finalizados na Youcom e iniciados na Camicado. Adicionalmente, foi lancado um projeto semelhante, através do uso de
Inteligéncia Artificial no processo de compra de produtos, com decisdes de volumes orientadas por dados.

LOGISTICA

Em 2020, houve avanco na expansdo da capacidade logistica para o atendimento dos negdcios, com ajustes nos modelos
de operacdo para os novos formatos de venda, entrega e retirada de produtos, em linha com as estratégias de
fransformacdo digital. As operacdes foram diversificadas, os times reforcados, além da evolucdo na qualidade das
embalagens e preparo dos produtos enviados, gerando melhor experiéncia de compras aos clientes. Também foi promovida
maior sinergia entre as empresas da Companhia, através do compartihamento de transportes, trazendo maior otimizacéo
e sustentabilidade & operacdo.

Quanto aos desafios da pandemia, houve rdpida adaptacdo das diretrizes de salde e seguranca, assim como o
replanejamento dos CDs e malhas e equilibrio de estoques, visando a retomada com maior agilidade e exceléncia. Essa
calibragem permitiu realbrir com estoques sauddveis e um sortimento de produtos adequado para o reabastecimento das
lojas. Tudo isso foi possivel gracas a uma gestdo capaz e integrada entre as Diretorias de Produto, Supply Chain e Operacdes
de Lojas, implementada em 2019, e que ganhou ainda mais relevéncia na pandemia, permitindo decisdes mais dgeis e
precisas.

Em meio a tantas mudancas, a construcdo do novo Centro de Distribuicdo em CabreUva (SP), com conclus@o prevista para
2022, seguiu conforme o cronograma. Este CD permitird ganhos de eficiéncia, velocidade e sinergia entre os negdcios e
atenderd a operacdo omnichannel.

CAMICADO

A Camicado é uma rede de lojas especializada, que busca encantar as pessoas com experiéncias para casa e decoracdo.
Ela foi adquirida em 2011 e é a varejista de maior abrangéncia fisica nacional no segmento especializado de casa e
decoracdo, com presenca em todas as regides do Pais. Oferece grande variedade de produtos, entre artigos de
decoracdo, utensilios de cozinha e domésticos, eletroportdteis, organizacdo e cama, mesa e banho.

A marca possui 113 lojas, fodas localizadas em shopping centers, com drea média de 427 m2 No ano, foram inauguradas 2
lojas e, como resultado do processo de revisdo da rentabilidade das operacdes, 3 foram fechadas.

Em 2020, a Camicado feve alteragdes importantes na gestdo e passou por um significativo processo de melhoria
operacional, que permeou por diversas dreas do negdcio. As atividades de lojas foram revisadas, gerando maior
produtividade, assim como foram feitas adequacdes no mix de produtos e na estratégia comercial.

Quanto & operagdo online, a Camicado acelerou a implantacdo de melhorias na jornada de compras, principalmente
através da geracdo de conteldo, com temas educacionais e entretenimento, que levaram ao aumento no engajamento
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de clientes. Adicionalmente, evoluiu na oferta omni, com mais lojas oferecendo o Ship from Store, e implementou novos
servicos, como o atendimento via chatbot e a venda por Whatsapp. Da mesma forma, seguiu evoluindo na estruturagdo do
seu marketplace, com desenvolvimento de novos parceiros e aumento no nimero de sellers, para oferecer uma solucdo
mais completa de casa e decoracdo aos consumidores.

YOUCOM

A Youcom foi lancada em 2013 e tem como propédsito encantar e conectar pessoas de lifestyle jovem. Opera em formato
de loja especidlizada, com tamanho médio de 167 m?, oferecendo servicos e produtos de qualidade, com alto apelo de
moda, a precos competitivos e de forma inovadora e sustentével.

No ano de 2020, a Youcom inaugurou 2 lojas €, como parte do processo de melhoria de rentabilidade de suas operagdes,
encerrou 3 unidades. Desta forma, em dezembro, contava com 100 lojas em operacdo, presentes em todas as regides do
Brasil, em um total de 16,9 mil m? de drea de vendas.

Igualmente aos demais negdcios, a Empresa fambém avangou na transformacdo digital no ano que passou. Em novembro
foi lancado o app Youcom e a operacdo omnichannel ganhou tracdo, com o Retire em Loja disponivel em toda a rede e
o Ship from Store, em mais de 30 unidades. Desta forma, o uso da loja para readlizacdo de entregas chegou a representar
mais de 40% das vendas online. Quanto a novas formas de vendas, foi a primeira na Companhia a langar o envio de itens
selecionados para a casa do cliente, com base em suas preferéncias, chamado Youcom na sua Casa.

Ainda, houve avanco no uso de dados, permitindo maior entendimento do consumidor, o que tem ajudado no
relacionamento com clientes e mix de produtos ofertados.

ASHUA

A Ashua Curve & Plus Size foi lancada em 2016, exclusivamente no e-commerce da Renner, oferecendo produtos nos
tamanhos 46 a 54, que valorizam as curvas e o corpo feminino, com qualidade e informacdo de moda.

As primeiras unidades fisicas foram abertas em 2018 e, ao final do ano, contava com 8 lojas em operacdo, com drea média
de 240 m2. Ainda sobre a evolucdo no canal fisico, foram lancadas ilhas (corners) da marca dentro de trés lojas da Renner,
nas cidades de Brasilia, SGo Paulo e Rio de Janeiro, em espacos de cerca de 50 m? que apresentaram elevada
produtividade.

Quanto a transformacado digital, a Ashua também deu passos importantes, tanto na atratividade de sua operacdo online,
através de campanhas com influencers, quanto nas iniciativas omni. Nesta frente, passou a oferecer vendas por Whatsapp,
cuja adesdo foi destaque entre os formatos da Companhia, langou o Fashion Delivery, com envio de itens selecionados para
a casa do cliente, assim como iniciou os pilotos do Ship from Store.

REALIZE CFl - PRODUTOS FINANCEIROS

A Redlize Crédito, Financiamento e Investimento S.A. - Realize CFl busca encantar os clientes com experiéncias e solucdes
financeiras que fenham impacto em suas vidas. Em dezembro de 2020, a Instituicdo Financeira detinha uma carteira de
crédito total de R$ 3,5 bilhdes, composta, principalmente, por duas modalidades de produtos: o Cartdo Renner (Private
Label), criado em 1973, e o Meu Cartdo (Cartdo Co-branded), langcado em 2012, com as bandeiras Mastercard e Visa, que
pode ser utilizado também em outros estabelecimentos, dentro e fora do Brasil. Para compras realizadas na Renner, ambos
cartdes oferecem opgdes de pagamento em até cinco parcelas mensais sem juros ou oito, com encargos. Aos clientes
elegiveis, sdo oferecidos também outros servicos, como o Saque Rdpido, modalidade de empréstimo pessoal, além de
assisténcias e seguros, entre outros.

A partir do fechamento tempordrio das lojas, em funcdo da Covid-19, foram colocadas em prdatica, com a mesma agilidade
gue no varejo, uma série de melhorias na experiéncia de pagamentos, aprimorando canais j& existentes, langcando outros e
promovendo a digitalizacdo dos clientes nas consultas e pagamentos. Adicionalmente, buscou-se alternativas para
flexibilizar os pagamentos durante este periodo, com isencdo de juros de até sete dias e uma linha de crédito para
financiamento da fatura, com custo inferior ao usual. Ainda, para maior conveniéncia, foram desenvolvidas novas
facilidades e formas de pagamento em correspondentes bancdrios, como supermercados e redes de conveniéncia.
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Ao longo do ano, a Realize evoluiu o seu portfélio de produtos e servigcos financeiros, principalmente através da digitalizacdo
da jornada de pagamentos dos clientes. No app, foram implementadas melhorias, como a possibilidade de emissdo de
cartdo virtual, contratacdo de empréstimos com depdsito em conta corrente, venda de seguros, aumento de limites,
facilidades de parcelomentos e acordos e simulacdes de Saque. Desta forma, o nimero de clientes que interagiu
digitalmente com a Realize passou de 35% para cerca de 80% da base ativa, e a se¢cdo de cartdes do app chegou a
alcancar cerca de 20 milhdes de acessos mensais. Adicionalmente, o aplicativo da Renner subiu da 26° para a 8° posicdo
no ranking de app de meios de pagamentos e funcionalidades que facilitam a vida do cliente, segundo a Cardmonitor,
consulforia especializada no tema.

No ano, a Realize também reforcou o time de gestdo e acelerou as definicdes estratégicas para renovacdo de seu portfélio
de produtos e ampliacdo da oferta de solugdes que impactem a vida dos clientes e impulsionem o ecossistema da
Companhia.

Nesse sentido, aumentou a abrangéncia do Meu Cartdo, que passou a ser ofertado também a clientes novos, e desenvolveu
parcerias para disponibilizar beneficios e vantagens aos portadores deste cartdo. Ainda, foi dado o primeiro passo na oferta
de solucdes de investimento, através da estruturacdo de um CDB, e foram obtidas autorizacdes do Banco Central para
emissdo de moeda eletrénica e operacdo de conta de pagamento pré-paga. Também j& estdo sendo realizadas as
adequacgdes necessdrias para adesdo ao PIX e foi lancado o programa de cashback, em formato piloto.

Como resultado, a Realize avangou na percepcdo de seus clientes, aumentando em 10 p.p. o NPS dos cartdes, conforme
pesquisa realizada por empresa especializada no segmento, e foi reconhecida pelo Prémio Financas Mais 2020, do Estaddo,
na categoria Financeira, onde sdo avaliados critérios como desempenho e lideranca de mercado.

DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

O ano de 2020 iniciou em um ambiente favordvel, com bom desempenho de vendas e estoques sauddveis até meados do
més de marco. No entanto, com o aumento nas incertezas geradas com a proliferacdo da Covid-19, a Companhia decidiu
fechar temporariamente todas as suas lojas fisicas. Ao final de dbril, iniciou-se o processo gradual de reabertura, com
evolucdo mensal no nimero de unidades em operacdo. Apds a reabertura, as unidades funcionaram com limitacdes na
quantidade de dias e horas de operacdo, assim como no acesso aos provadores € nas regras de distanciamento social.
Estas restricdes, somadas ao comportamento do consumidor, inseguro quanto a circulacdo em espacos publicos, resultou
em um fluxo abaixo do normal ao longo do ano, porém com converséo € niUmero de pecas por sacola mais elevados.

Na medida em que a situacdo da pandemia foi melhorando em algumas localidades, os consumidores passaram a
frequentar mais as lojas e, com isso, o fluxo médio evoluiu de forma importante, estando, a partir de setembro, alinhado aos
patamares normalizados. Este movimento foi bastante evidente em algumas regides, como o Norte e o Nordeste, em que a
circulac@o das pessoas j& havia se normalizado. No entanto, o aumento no nimero de casos ao final do ano, levaram
novamente a elevacdo nas restricdes e, em alguns casos, ao fechamento tempordrio de unidades, reduzindo a tendéncia
de melhora sequencial observada até entdo.

Neste contexto, a performance das vendas de mercadorias no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 foi
impactada de forma significativa, atingindo uma receita liquida de vendas de R$ 6.660,6 milhdes, com reducdo de 21,4%
quando comparado ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019 e a Receita Liquida de Produtos e Servicos
Financeiros no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 foi de R$ 876,6 milhdes, com reducdo de 21,3% quando
comparado ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019.

O Lucro Bruto no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020, impactado pela menor venda de mercadorias, foi 26,4%
menor que no exercicio encerrado anterior, atingindo o montante de R$ 4.313,6 milndes. Este desempenho foi consequéncia
do fechamento tempordrio das lojas e dos maiores niveis de remarcagdes de precos No ano.As despesas operacionais,
liquidas, foram de R$ 3.456,7 milhdes no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020, com uma reducdo de 17,3%
guando comparado ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, o que representa os esforcos de contencdo de
despesas face ao cendrio de restricdo das atividades em 2020 e também ao reconhecimento de R$ 742,5 milhdes do
principal, liquidos dos honordrios advocaticios, referentes ao éxito em acdo judicial relativa & exclusdo do ICMS da base de
cdlculo do PIS e da Cofins.

O Resultado Financeiro Liquido foi positivo em R$ 343,9 milhdes no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020,
basicamente, em razdo das receitas de juros de R$ 560,4 milndes sobre créditos tributdrios, oriundos principalmente do
processo referente a exclusdo do ICMS da Base de Cdiculo de PIS e COFINS transitado em julgado em Maio de 2020. No
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exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 também apurou-se maiores Despesas de Juros sobre Empréstimos,
Financiamentos e Debéntures, dado o maior nivel de endividamento, assim como apurou-se aumento na Variacdo
Monetdria negativa, em fungdo de fluxos de pagamento de comércio exterior e realizacdo do hedge cambial.

O Lucro Liguido no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 totalizou R$ 1.096,3 milndes, apresentando leve
crescimento de 0,9% quando comparado ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, em virtude principalmente
da recuperacdo de crédito fiscal, conforme mencionado no item 10.1.

Em 31 de dezembro de 2020, os investimentos em ativos fixos totalizaram R$ 544,0 milhdes. Deste montante, 48,8% foram
investidos em Sistemas e Equipamentos de Tecnologia e 24,8% em Centros de Distribuicdo, relativos & constru¢do do novo
CD em Sdo Paulo. Ainda, 17,7% foram direcionados & abertura de 11 novas lojas, sendo 7 Renner, 2 Camicado e 2 Youcom.
Os restantes 8,7% foram aplicados em reformas de unidades e oufros.

Exercicio de 2019

O ano de 2019 foi marcado pela transicdo, com o inicio de um novo governo, que trouxe mudangas na politica econémica
do Pais e uma agenda de reformas. O ano comecou com expectativas positivas para a economia, porém a demora maior
que a esperada na aprovacdo da Reforma da Previdéncia, aliada a niveis de desemprego ainda elevados, reduziu a
confianca dos consumidores e, por consequéncia, o ritmo da recuperacdo econdmica.

Mesmo assim, a partir da metade do ano, conforme as definicdes econdmicas foram acontecendo e a Reforma da
Previdéncia foi aprovada, houve uma retomada gradual da confianca que, aliada ds menores taxas de inflacdo e juros,
criou um ambiente macroecondmico mais favordvel. Este cendrio levou & melhora no fluxo de shoppings e ao aumento de
4,7% nas vendas do varejo, no acumulado até novembro, conforme dados do PMC - Pesquisa Mensal do Comeércio,
divulgada pelo IBGE.

Foi a partir deste ano que a Companhia avangou e investiu, de forma mais consistente, nas iniciativas digitais em suas
operagdes, organizados em frés grandes projetos estruturantes.

O primeiro, voltado & construgcdo da Visdo Unica do Cliente, que busca criar uma experiéncia de relacionamento
personalizada e consistente com o cliente, trazendo maior assertividade na comunicagdo e relacdo com a marca. O
segundo estd relacionado ao uso de dados para o Ciclo de Vida do Produto, com iniciativas que permeiam desde a captura
de tendéncias até a distribuicdo dos itens nas lojas, através de Inteligéncia Artificial. E o terceiro, da Transformacdo
Omnichannel, cujo objetivo é garantir uma jornada de compras Unica, com a completa integragdo dos canais de vendas
online e offline.

RENNER

A rede contava com 367 lojas no Brasil, 9 unidades no Uruguai, além de 4 unidades na Argentina, marcando o inicio das
operacdes neste pais. As lojas tém drea média de 1,8 mil m2 e 91% delas estdo localizadas em shopping centers.
Adicionalmente, oferece seus produtos pelo e-commerce, no Brasil e no Uruguai.

Em linha com o plano de expansdo da Renner, em 2019, foram inauguradas 29 lojas, das quais seis fora do Brasil. Desta forma,
a Renner encerrou o ano com 380 unidades em operacdo, que somavam 683,7mil m2 de drea total de vendas.

No que tange & operacdo de lojas e conforme o Projeto Estruturante da Transformacdo Omni, houve avanco importante
em iniciativas que flexibilizam a finalizacdo das compras para os clientes, reduzindo a friccdo na jornada. Estd disponivel, em
todas as lojas, o Venda Mével, em que o colaborador, por meio de dispositivos especificos, finaliza a compra em qualquer
ponto da drea de vendas, e o Venda Digital, no qual os produtos do e-commerce sdo vendidos nas lojas fisicas.
Adicionalmente, estdo sendo instalados caixas de autoatendimento (self checkout) e o Pague Digital, cujo pagamento das
compras é realizado pelo smartphone do cliente no aplicativo Renner, em fase piloto. Essas iniciativas continuardo,
gradualmente, sendo implementadas no restante da rede.

Adicionalmente, foi realizada a implementacdo da identificacdo de produtos por rddio frequéncia (RFID) para itens de
confeccdo, em 100% das lojas Renner no Brasil. Esta ferramenta permite identificar a localizagdo, fazer a contagem dos
estoques e mostrar as principais informacdes dos produtos, de forma muito rdpida e precisa. Com isto, j& foi possivel aumentar
a frequéncia de leitura de inventdrio e agilizar o processo de reposicdo de itens na drea de vendas, com beneficios
importantes na produtividade e nos niveis de ruptura e, por consequéncia, com aumento de vendas.
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No escopo da Transforma¢cdo Omnichannel, o RFID permite uma maior acuracidade dos estoques, sendo um passo
importante para a integracdo online e offline, que permite & Companhia usar os estoques das lojas para as vendas no e-
commerce. Essa evolucdo permitird importantes melhorias para os clientes, que receberdo seus pedidos com maior
velocidade, a partir da loja mais proxima. Em 2019, itens comprados no e-commerce puderam ser retfirados utilizando o
estoque da propria loja, em algumas unidadese, ainda, foi pilotado o uso de lockers, que proporcionam uma jornada 100%
autdénoma, desde a compra até o recebimento dos itens.

E-COMMERCE

O ano de 2019 foi importante para a operacdo do e-commerce, que seguiu investindo na experiéncia de compras, através
de melhorias na usabilidade e conteddo da plataforma e nos processos omnichannel. Como resultado de todas as
funcionalidades implementadas, este canal seguiu crescendo mais de 3,5 vezes o crescimento do mercado de vestudrio
online do Brasil, conforme dados divulgados por empresa especializada, e também ganhou participacdo sobre a venda
total da Companhia.

O destaque, no ano, foi o App Renner, que teve o niUmero de downloads crescendo significativamente e, em dezembro,
somava 2,3 milhdes de clientes ativos. O aplicativo ganhou relevéncia na operacdo online: foi o maior gerador de recompra
entre os canais digitais, representando 33% das vendas e 45% dos acessos do e-commerce.

Uma outra grande evolucdo foi no “"Compre Online & Retire na Loja”, cuja participacdo cresceu ao longo do ano,
chegando, em dezembro, a 36% do total de pedidos, reforcando ainda mais a atratividade das acdes omnichannel em
implementagdo na Companhia.

Para entender e se conectar cada vez mais com as necessidades dos clientes, foram ampliadas as iniciativas de testes,
protétipos, pesquisas e entrevistas com clientes com o intuito de melhorar a qualidade dos servicos digitais disponiveis e a
experiéncia de compras oferecida. Isso permitiu & Renner ser reconhecida, por meio do recebimento de diversos prémios,
dentre eles “Loja Favorita - Moda & Acessérios” e “Top 5 Diamante”, do E-Bit. Como resultado, os clientes omni tem comprado
com frequéncia quase 3 vezes maior e seu gasto anual tem sido 2,5 vezes mais alto que dos clientes das lojas fisicas apenas
e por essa razdo a Companhia continuard aprimorando a estratégia omni, com foco na melhoria da experiéncia e
usabilidade, aliado & redugdo continua dos prazos de entfregas e retiradas em loja.

OPERACAO NO EXTERIOR

A Renner iniciou sua primeira operacdo fora do Brasil em 2017, no Uruguai, onde j&d conta com 9 unidades, das quais 2 foram
inauguradas no ano. A chegada ao Uruguai foi importante para o ganho de experiéncia em operar no exterior e testar o
modelo de negdcio. A operacdo tem étima aceitacdo dos produtos pelos clientes locais, conta com uma operacdo de e-
commerce e também com um hub para recebimento direto da Asia de produtos importados, evitando assim a bitributacdo.
Devido ao desempenho no Uruguai, em 2019, a Companhia decidiu abrir lojas também na Argentina, um pais populoso,
com ambiente competitivo favordvel e com oportunidades comerciais advindas do Mercosul. Assim, em dezembro, foram
inauguradas 4 lojas na Argentina, sendo duas em Buenos Aires e outras duas em Cérdoba, as quais seguem o mesmo padrdo
e posicionamento das demais lojas da Renner.

PRODUTO

A Companhia estd constantemente investindo na reatividade, flexibilidade e agilidade do seu negdcio e, em 2019, ndo foi
diferente. No ano, foi ampliado o uso de tecidos prontos para tinturar, reduzindo a necessidade de importacdo de estampas
prontas, o que frouxe maior agilidade nas compras e flexibilidade ao processo produtivo. Adicionalmente, a propor¢cdo de
itens com até 60 dias de leadtime aumentou, fruto de diversas melhorias implementadas, e atualmente mais de 15% dos
recebimentos nacionais sdo realizados com média de até 30 dias.

Quanto & inovacdo na drea de Produto, a Renner finalizou a primeira etapa da implementagdo do PLM (Product Lifecycle
Management), sistema de gestdo do ciclo de vida do produto, que permite a digitalizagdo do processo de desenvolvimento
dos itens, centralizando a gestdo das colegdes e a rastreabilidade das pegas. O sistema proporciona, ainda, maior
padronizagdo dos processos € melhora a infegragdo com fornecedores e a gestdo de materiais. O ano de 2019 foi
encerrado com todos os itens de producdo nacional sendo desenvolvidos e as suas ordens de compras realizadas através
da ferramenta. Além disso, para os produtos importados, j& foi realizada a implementacdo na etapa de desenvolvimento.

59



LOJAS RENNER SA RN, iz 18283

016

PR GwanO  Youcom redlze LOJAS RENNER S.A. CNPJ N* 92.754,738/0001-62

NIRE - 43300004848 - CVM - 00813-3 - Companhia Aberta

Adicionalmente, no sortimento e alocacdo de produtos nas lojas, a Companhia passou a realizar este processo baseado em
modelos preditivos, em que algoritmos preveem a demanda por peca e por loja e, assim, realizam a distribui¢do de forma
automdtica (data-driven). Ainda, desde abril, as projecdes de vendas séo realizadas por Inteligéncia Artificial, trazendo maior
precisdo as estimativas e auxiliando na tomada de decisdes.

LOGISTICA

Em 2019, foram realizadas diversas melhorias na operacdo logistica, com importantes avancos em agilidade e produtividade,
o que trouxe avangos importantes na performance de enfrega na loja, cujo tempo reduziu em 20%, e a pontualidade atingiu
o patamar de 90%. Quanto & produtividade, cabe destacar o melhor aproveitamento dos caminhdes, com aumento no
numero de pecas por veiculo, e consequente reducdo no nUmero de viagens.

A gestdo do fluxo do produto passou a ser realizada de forma integrada entre as dreas de Produto, Operacdes e Supply
Chain, aprimorando o processo e as decisdes de distribuicdo.

Adicionalmente, alinhado ao plano de evolugcdo da malha logistica, foi iniciada a construcdo do novo Centro de
Distribuicdo em CabreUva - SP, cuja drea serd de 150 mil m2. Este CD utilizard novas tecnologias de automagdo e atenderd
a operacdo omnichannel, permitindo ganhos de eficiéncia e velocidade e gerando mais sinergias entre os negdcios. Sua
construcdo serd realizada no modelo built to suit e tem previsdo de inicio de operacdo em 2022.

CAMICADO

A rede estd presente em todas as regides do Brasil, por meio de 114 lojas, das quais 9 foram inauguradas em 2019. Todas as
unidades da rede estdo localizadas em shoppings centers, com metragem média de 427 mz2, e totalizam 48,7 mil m2 de drea
de vendas. Em 2019, 3 unidades foram fechadas, fruto do processo de revisdo da rentabilidade das operacdes.

A Camicado também avancou na direcdo de proporcionar uma experiéncia de compras Unica para os clientes,
independente do canal. No segundo semestre, langcou seu aplicativo do e-commerce e os produtos de sua plataforma
online j& podem ser vendidos em todas as lojas fisicas. Estas iniciativas, somadas a outras melhorias funcionais no site, levaram
ao aumento nos indices de conversdo e fluxo e, com isso, as vendas deste canal apresentaram crescimento relevante em
2019.

Quanto ao marketplace préprio da Camicado, ao longo do ano, foram desenvolvidos novos parceiros, com aumento no
numero de sellers. Afravés desta plataforma, é possivel ampliar o sortimento de produtos ofertados, oferecendo uma solugcdo
mais completa de casa e decoracdo para os consumidores.

Adicionalmente, essa rede também buscou melhorias na operacdo, como a adequacdo dos estoques, revisdo do mix de
produtos e redesenho dos processos para melhor execucdo da operacdo. Estes temas foram mapeados e estdo sendo
implementados pela hova equipe de gestdo do negdcio, para a retomada da rentabilidade.

YOUCOM

Durante o ano de 2019, a Youcom seguiu expandindo seu parque de lojas, com a inauguracdo de 9 unidades e, com isso,
ultrapassou a marca de 100 lojas. Adicionalmente, no processo de melhoria de rentabilidade de suas operacoes, 2 unidades
foram encerradas em 2019. Assim, em dezembro, a Youcom contava com 101 lojas em operacdo, presentes em 11 estados
brasileiros mais o Distrito Federal, que totalizaram 16,7 mil m2 de drea de vendas.

Igualmente aos demais negdcios, a Empresa também avancou rumo & operagdo omnichannel, passando a oferecer o
Retire em Loja e iniciou também o piloto do Ship from Store para compras feitas online. Ainda, houve avango no uso de
dados de clientes, permitindo a identificagcdo e maior entendimento do perfil de compra, o que tem ajudado no
relacionamento e mix de produtos ofertados.

ASHUA

A boa receptividade das primeiras unidades por parte das clientes proporcionou que, em 2019, fossem inauguradas mais 5
lojas, ainda em modo piloto, marcando a entrada no Rio de Janeiro, além da presenca em Sdo Paulo e Rio Grande do Sul.
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Desta forma, ao final de 2019, a marca contava com 8 unidades em operagdo, com metragem média de aproximadamente
240 m2.

REALIZE CFl - PRODUTOS FINANCEIROS

Em dezembro de 2019, a Redlize CFl definha uma carteira de crédito total de R$ 3,4 bilhdes, a qual é composta,
principalmente, por duas modalidades de cartdes: o Cartdo Renner (Private Label), que foi criado em 1973 e € um dos
primeiros cartdes de loja do Brasil, e o Cartdo Co-branded, com as bandeiras Mastercard e Visa, denominado Meu Cartdo,
que pode ser utilizado também em outros estabelecimentos, dentro e fora do Brasil. Para compras realizadas na Renner,
ambos cartdes oferecem opcdes de pagamento em até cinco prestacdes mensais sem juros ou oito, com encargos. Aos
clientes elegiveis, é oferecido, ainda, o Saque Rdpido, modalidade de empréstimo pessoal, e algumas assisténcias e seguros.

A Realize CFI também apresentou evolugdes importantes ao longo de 2019, agregando conveniéncia e melhorando a
experiéncia do cliente. Todo o processo, desde a concessdo de crédito até a cobranca e renegociacdo j& sdo totalmente
digitais, incluindo o uso de biometria facial, que agiliza e traz mais segurangca ao processo. Neste sentido, no ano, foi
implementado o atendimento por chatbots, através do uso de Inteligéncia Artificial, nos servicos relacionados & cobranca
e conta do cliente. No Co-branded, foram proporcionados mais conveniéncia e agilidade, através do Meu Cartdo Agora,
em que o cartdo é emitido e j& habilitado para uso imediato, e do langcamento da versdo contactless, em que o pagamento
é redlizado por aproximacdo.

Adicionalmente, com o intuito de aumentar a mobilidade e autonomia ao cliente, foram incluidas novas funcionalidades
na secdo de cartdes do App Renner. Dentre as novas features oferecidas, estdo a renegociacdo de contas e a confratacdo
do Saque Rdpido com retirada do dinheiro em loja ou crédito em conta.

Adicionalmente, foi iniciado o piloto do novo Programa de Relacionamento, cujos beneficios aumentam a fidelidade dos
clientes, por meio de experiéncias. As compras na Renner geram pontos, que séo acumulados para o upgrade de categorias
e, na medida que o cliente avanca, diferentes beneficios sGo ofertados, tanto na forma de produtos, descontos e parcerias,
como em vivéncias diferenciadas.

DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

O ano de 2019 foi marcado pela boa aceitacdo das colecdes, eficiéncia das operacdes e pelo adequado sortimento dos
estoques. Estes fatores, somados as melhorias implementadas na experiéncia de compras dos clientes, principalmente com
ainfroducdo de tecnologia em diferentes processos, levou ao crescimento do fluxo de clientes nas lojas da Renner.

Assim, a Receita Liquida das Vendas de Mercadorias atingiu R$ 8.474,7 milhdes, crescimento de 13,2%, com Vendas em
Mesmas Lojas de 8,7%, evidenciando consistentes ganhos de participagcdo de mercado ao longo do ano, uma vez que o
setor de vestudrio e calcados evoluiu apenas 1,1%, no acumulado até novembro, conforme dados do indice PMC - Pesquisa
Mensal do Comércio do IBGE.

O Lucro Bruto foi de R$ 5.857,9 milhdes, 13,9% superior ao apresentado no exercicio de 2018. Este crescimento estd
relacionado essencialmente ao aumento da Receita Operacional Liquida com Vendas de Mercadorias.

As despesas operaciondis, liquidas, no exercicio de 2019, foram de R$ 4.181,5 milhdes, com um aumento de 12,5% em relacdo
ao exercicio de 2018, patamar inferior ao crescimento da Receita Operacional Liquida de 13,8%, comprovando os
constantes esforcos da Companhia na busca de eficiéncia operacional e melhoria na rentabilidade dos negdcios.

Em 2019, o Resultado Financeiro Liquido foi negativo em R$ 184,4 milhdes, aumento de 244,0%, ante 2018, sobretudo, em
razdo, do reconhecimento de R$ 134,5 milhdes de Despesa Financeira de Arrendamento, referente, principalmente, &
adogdo do IFRS 16.

O Lucro Liquido de 2019 totalizou R$ 1.086,2 milhdes, apresentando crescimento de 6,5% ante 2018, com Margem Liquida de
11,3% versus 12,1% no ano anterior. Esta reducdo na Margem Liquida deveu-se, principalmente, & normalizagcdo da aliquota
efetiva de IR. Em 2018, houve o reconhecimento de créditos tributdrios ndo recorrentes, referentes & decisdo judicial
fransitada em julgado relativa a dedugdo fiscal do Programa de Alimentagdo do Trabalhador — PAT, bem como do
reconhecimento dos valores considerados subvengdo para investimentos, conforme Lei Complementar 160/17.
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b. variagées das receitas atribuiveis a modificacoes de precos, taxas de cambio, inflagdo, alteracdes de volumes e
infrodugdo de novos produtos e servigos

A Companhia trabalha constantemente na diferenciacdo dos seus produtos, onde todo esforco estd na entrega de itens
de qualidade, com maior valor agregado em relacdo & concorréncia. O segmento de moda tem nos seus produtos, ciclos
de vida extremamente curtos, com alteracdes que dificultam a comparacdo de precos de um periodo para outro.

Desta forma, ainda que a inflagdo para o consumidor, medida pelo IPCA (indice utilizado pelo governo para metas de
inflacdo), tenha ficado em 4,52% em 2020 (4,31% em 2019), ndo se pode atribuir a ela impacto direto nos precos de vendas,
assim como na receita apresentada pela Companhia. Da mesma forma, comparar ou atribuir crescimento de receita por
conta de alteracdes de volumes pode levar a conclusdes inadequadas, uma vez que ndo necessariamente se estd
ofertando os mesmos produtos de um periodo para outro. A politica de precos da Companhia tem baixa sensibilidade das
alteracdes oriundas das variagdes da taxa de cdmbio. Os produtos comercializados pela Companhia sdo em sua maioria
de origem nacional, o que permite a administracdo de oscilagdes de precos nos produtos importados, sem alteragdes
significativas no prego ao consumidor, mesmo em um ano com importante oscilagdo no cdmbio decorrente do cendrio de
instabilidade econdmica, agravado pela Covid-19.

Na Argentina, em funcdo da economia hiperinflaciondria, observamos periodicamente os impactos da desvalorizacdo da
moeda local na manutencdo dos precos de vendas, no entanto, no consolidado, em que a moeda funcional utilizada é o
Real, ndo temos impactos relevantes.

c. impacto da inflagdo, da variagdo de pregos dos principais insumos e produtos, do caGmbio e da taxa de juros no resultado
operacional e no resultado financeiro do emissor

O segmento de moda fem nos seus produtos ciclos de vida exiremamente curtos, com alteragdes que dificultam a
comparacdo de precos de um periodo para outro, uma vez que ndo estamos ofertando ao consumidor o mesmo produto.
Da mesma forma, comparar ou atribuir crescimento de receita por conta de volume de pecas vendidas pode trazer
informacdes imprdprias, de forma que a Companhia entende ndo ser uma métrica adequada para ser divulgada. A mesma
|6gica prevalece quanto aos custos de mercadorias vendidas.

Ainda que seja razodvel supor que as taxas de inflagdo sensibilizem tanto a receita quanto custos e despesas, entendemos
que melhorias nos processos de producdo da cadeia de fornecimento e na gestdo da Companhia neutralizam boa parte
dos efeitos que eventuais aumentos de preco em nossos custos e despesas pudessem gerar, portanto, acreditamos que o
resultado operacional ndo sofre impacto material por conta das oscilagdes nas taxas de inflagdo atualmente percebidas
no mercado brasileiro.

A politica de precos da Companhia tem baixa sensibilidade ds alteragdes oriundas das variacdes da taxa de cdmbio. A
atividade da Companhia estd totalmente voltada para o mercado interno e nossos produtos sdo, em sua maioria, de origem
nacional, o que permite a administracdo de oscilagcdes de precos nos produtos importados, sem alteracdes significativas no
preco ao consumidor. Ressalte-se também que, para minimizar possiveis impactos na lucratividade de produtos importados
decorrentes de alteracdes nas taxas de cmbio, a Companhia possui operacdo de hedge, através de contratos de compra
de ddlar futuro (NDF — Non Deliverable Forward). Uma vez definido o planejamento de compras, € tomado por base o nivel
de preco de moeda que viabiliza a comercializagdo dos produtos no mercado local, dentro dos padrées de margem de
lucro esperados e dos prazos de entrega.

Ao limitar os riscos cambiais incorridos na execucdo das operacdes da Companhia, através da contratacdo de instrumentos
derivativos, busca-se garantir rentabilidade minima nas transacdes que envolvam ativos ou passivos precificados em moeda
estrangeira, como na lucratividade oriunda da comercializagcdo de produtos importados ou na limitacdo de custos em
operacodes de divida em moeda estrangeira.

A Companhia possui quatro lojas em operacdo na Argentina, cuja economia é considerada hiperinflaciondria, exigindo o
reconhecimento contdbil da correcdo monetdria de itens ndo monetdrios do balanco patrimonial. No exercicio encerrado
em 31 de dezembro de 2020, o efeito liquido da correcdo monetdria foi positivo no resultado financeiro em R$ 21,3 milhdes
(R$ 10,2 milhdes de despesas financeiras no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019).

10.3 - Os diretores devem comentar os efeitos relevantes que os eventos abaixo tenham causado ou se espera que venham
a causar nas demonstragées financeiras do emissor e em seus resultados:

a. infrodugdo ou alienagdo de segmento operacional

Ndo houve infroducdo ou alienagdo de segmento operacional para os exercicios encerrados em 31 de dezembro de 2020,
2019 e 2018.
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b. constituicdo, aquisic@o ou alienacdo de participagdo societdria
Exercicio 2020

Ndo houve constituicdo, aquisicdo ou alienacdo de participacdo societdria durante o exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2020.

Exercicio 2019
Constituicdo de participagdo societdria
Lojas Renner Trading Uruguay S.A.

Em setembro de 2019, a Companhia constituiu a empresa Lojas Renner Trading Uruguay S.A. com o objetivo de centralizar
as importacdes oriundas da Asia e vender para as empresas da Companhia sediadas na América Latina com excecdo do
Brasil.

Exercicio 2018
Constituigdo de participagdo societdria
Lojas Renner Argentina S.A.U

Em dezembro de 2018 a Administrac&o aprovou a constituicdo de subsididria integral da Lojas Renner S.A. na Argentina para
futuras aberturas de lojas da Renner naquele pais.

c. eventos ou operagoes ndo usuais
Exercicio 2020
Impactos da Covid-19

A partir dos Oficios Circulares n° 02/2020 e n° 03/2020 emitidos pela Comissdo de Valores Mobilidrios (“CVM") e levando em
consideracdo o cendrio econdmico e os riscos e incertezas advindos dos impactos da Covid-19. Estd relacionada abaixo o
resumo dos principais impactos na demonstracdo financeira e revisdo de estimativas em funcdo dos desdobramentos da
Covid-19.

i) Receitas de vendas

Variocdo Receita Op. Liquida vs ano anterior
Com o fechamento de lojas co 1° Tri 2° Tri 2 Tri 40 Tri ACUMULADC
longo do ano, houve grande
impacto com a reducdo de
receitas principalmente do 2trim. A
partir do 4trim, a Companhia
retoma gradualmente areceita de
venda de mercadorias a

patamares  préximos do  ano
anterior, ainda com certo impacto
das medidas de restricoes de

— Receita Liguida de vendas de mercodonias Receita Liguida de produtos e senvigos firanceimos

funcionamento. —— Receita Operacicnal Liquida Consolidada

Ao lado demonstra-se a variagdo da receita liquida consolidada, de mercadoria e servigos financeiros versus ano anterior.

ii) Gestdo de capital e risco de liquidez e covenants

O aumento no Endividamento Bruto, que passou de R$ 1.645,0 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$ 3.385,0 milndes
em 31 de dezembro de 2020 e no Endividamento Liquido, que passou de R$ 272,7 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para
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R$ 712,6 milhdes em 31 de dezembro de 2020, representados pelo indice de Alavancagem Financeira, que passou de 5,81%
em 31 de dezembro de 2019 para 12,95% em 31 de dezembro de 2020, é reflexo das acdes para enfrentar os impactos do
cendrio adverso imposto pela Covid-19. A expectativa de geracdo de caixa para os meses subsequentes foi sensibilizada, o
que levou a Companhia a fortalecer seu caixa, intensificando o uso de capital de terceiros por meio de empréstimos e
financiamentos e debéntures e financiamentos de operacdes e servicos financeiros, que tiveram um aumento em relacdo
no ano anterior em R$ 1.740,0 milhdes. Tal decisdo foi respaldada pela baixa Alavancagem Financeira, além do amplo
acesso a linhas de financiamento via sistema financeiro.

Com estas iniciativas, a Companhia em 31 de dezembro de 2020 fechou o ano com uma posicdo confortdvel de caixa e
equivalentes de caixa e aplicacdes financeiras no total de R$ 2.672,4 milnoes.

Os covenants, apesar da queda no EBITDA e do aumento no endividamento, continuaram a apresentar-se abaixo dos limites
estabelecidos (vide item 4.2, letra b), com boa margem de seguranca.

iii) Contas a receber e perdas estimadas

As contas a receber de clientes apresentaram uma redugdo de 0,4% em relagdo ao ano anterior, afetado principalmente
pelo menor volume de vendas no periodo e maior cobertura de perdas em crédito.

Qualidade do Risco de Crédito Foraom revisadas as varidveis que compdem a

metodologia de mensuracdo das perdas estimadas,

14,7% , . ~ . . ~ . ~
através da projecdo de inadimpléncia e recuperacdo

10,2%

dos créditos para os proximos meses, resultando em
12,0% aumento no indice de cobertura.
13,8%
A partir do 3° trimestre, percebeu-se uma melhora na
qualidade do risco de crédito, voltando aos patamares
do ano anterior, devido aos maiores niveis de
recuperacdo, politica de descontos e maior eficiéncia de
cobranca.

dez-19 mar-20 jun-20 set-20 dez-20
W Risco Baixe  Risco Médio baixo  MRisco Médio  ERisco Médio alto  [lJRisco Alto Ainda assim a Adminis’rrogdo estd atenta
acompanhando o cendrio econdmico e avaliando eventuais impactos que podem causar reflexo na performance das

carteiras e, consequentemente, na mensuracdo das perdas estimadas.

iv) Estoques e perdas estimadas

Ao longo de 2020, a Companhia ficou mais estocada em fungcdo do menor volume de vendas, no entanto, vem aprimorando
a sua gestdo de estoques, acelerando a utilizacdo de dados para capturas de tendéncias, montagem de colecodes,
reposicdo e distribuicdo de estoques, além de antecipar remarcacdes, o que levou a ter, j& no inicio do 4720, estoques de
qualidade para as vendas do final do ano. Além disso, também foram ampliadas formas de entrega, como o drive thru, e,
principalmente, o ship from store, que deram maior disponibilidade aos estoques das lojas e permitiram entregas mais rdpidas,
potencializando as vendas on-line.

Os estoques estdo armazenados em bom estado de conservagdo e seguranga, com baixo risco de obsolescéncia no curto
prazo. As perdas em estoques sdo estimadas com base nos niveis histéricos e concretizadas somente na realizagcdo dos
inventdrios, e no final do ano j& foram capturadas na sua grande maioria em razdo da contagem por meio do RFID (Radio
Frequency Identification), ficando nos mesmos patamares histéricos.

Concluiu-se que ndo hd elementos, neste momento, que justifiquem a constituicdo de estimativa de perda adicional ou
necessidade de alteracdo nas estimativas de perdas derivadas dos impactos da Covid-19.
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v) Avaliacdo de Impairment

Devido aos impactos da Covid-19, foram efetuados testes de revisdo do valor recuperdvel do dgio e intangiveis com vida
Util indefinida da Camicado, assim como, realizados testes para os demais ativos no &mbito do consolidado, para os quais
hd geracdo de fluxos de caixa identificdveis separadamente (UGC) utilizando como taxa de desconto a WACC para um
prazo de 10 anos.

Concluiu-se que ndo hd& fatores que indiquem perdas relevantes por impairment, dado que o valor recuperdvel excedeu o
valor contdbil.

vi) Distribuic&o de Dividendos

Frente ao cendrio de pandemia como medida de preservacdo do caixa, em 30 de marco de 2020, os conselheiros
aprovaram, em reunido do Conselho de Administracdo, a indicagdo de revisdo de distribuicdo de dividendos para 25% do
lucro liguido ajustado de 2019 e dividendos prescritos, o minimo legal previsto na legislacdo societdria, somando R$ 267.654.
A distribuicdo dos dividendos foi aprovada em Assembleia Geral Ordindria, em 29 de abril de 2020, e paga no dia 08 de
maio de 2020.

Debéntures - 10° Emissdo de debéntures

Em 13 de abril de 2020, foi efetivada a 10 emissdo de debéntures, simples em série Unica, ndo conversiveis em acdes, da
espécie quirografdria, objeto de oferta publica com esforcos restritos de distribuicdo, pela Controladora aprovada em
Reunido do Conselho de Administracdo no dia 06 de abril de 2020, no valor de R$ 500.000 com taxa de 100% da variacdo
do DI +2,96% a.a. e vencimento em 13 de abril de 2021, que serdo destinados para reforco de capital de giro e manutencdo
do nivel de caixa minimo estratégico da Companhia.

Debéntures - 11° Emissdo de debéntures

Em 08 de maio de 2020, foi efetivada a 11 emissGo de debéntures, em duas séries, ndo conversiveis em acdes, da espécie
quirografdria, objeto de oferta publica com esforcos restritos de distribuicdo, pela Controladora aprovada em Reunido do
Conselho de Administracdo no dia 29 de abril de 2020, no valor de R$ 500.000, sendo a 1° série de R$ 300.000 com taxa de
100% da variagdo do DI +3.00% a.a e vencimento em 05 de maio de 2022, e a 2° série de R$ 200.000 com taxa de 100% da
variacdo do DI +3,04% a.a. e vencimento em 05 de novembro de 2022 que serdo destinados para reforco de capital de giro
e manuteng¢do do nivel de caixa minimo estratégico da Companhia.

ICMS na Base de Cdlculo de PIS e Cofins

A acdo judicial da Controladora para o reconhecimento do direito a exclusdo do ICMS da base de cdlculo do PIS e da
COFINS, bem como a compensacdo dos valores indevidamente recolhidos fransitou em julgado em maio de 2020 em
sentido favordvel. A deciséo do Tribunal Regional Federal da 4° Regidio é expressa ao definir que “tratando-se de processo
ajuizado apds a vigéncia da LC 118/2005 (9jun.2005), o prazo de prescricdo € de 5 anos contados do pagamento pretendido
repetir’. A acdo foi ajuizada em 10/10/2006, raz&o pela qual os valores a recuperar retroagem & competéncia 11/2001.

No que se refere ao ICMS a ser excluido, a decisdo igualmente é expressa ao “reconhecer a exclusdo do ICMS destacado
nas notas fiscais da base de cdlculo do PIS e da COFINS, e o direito de compensacdo dos valores recolhidos a maior € ndo
prescritos”. O valor apurado e habilitado para compensacdo perante a Receita Federal do Brasil referente ao periodo de
11/2001 a 03/2017, é de R$ 1.363.029 mil (R$ 784.619 mil classificado como outras receitas operacionais e R$ 578.410 mil relativo
a atualizagdo monetdria e juros classificado como receitas financeiras). Os valores relativos & competéncia 04/2017 (data
da decis@o do STF) em diante, vém sendo reconhecidos no resulfado desde entdo.

A Companhia avaliou o tratamento contdbil a ser dispensado d matéria, & luz do que prescreve o CPC 25, entendendo que
o ativo ndo é contingente, uma vez que a entrada de beneficios econdmicos € praticamente certa, inclusive j& tendo sido
iniciadas as compensagoes.

O valor em referéncia foi mensurado com razodvel confiabilidade, dado que a decisdo judicial define a parametrizacdo
para a mensuracdo do valor do indébito (periodo de compensacdo e forma pela qual deve ser efetuado o cdlculo — ICMS
destacado). A companhia elaborou o cdlculo com apoio de empresa de consultoria especializada, com base nos arquivos
fiscais de venda de todo o periodo, e conciliado com as informagdes contdbeis e obrigacdes acessérias.

A Administracdo tem expectativa de que o crédito fiscal, cujo saldo atualizado em 31 de dezembro de 2020, liquido das
compensagdes jd realizadas totalizando R$ 1.241.314 mil, seja compensado até o primeiro trimestre de 2022.
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O processo da controlada Camicado teve decisdo favordvel em 12 de dezembro de 2019, proferida pelo Tribunal Regional
Federal da 3% Regido, reconhecendo expressamente a prescricdo quinquenal (a acdo foi ajuizada em margco/2017, tendo
seus efeitos retroagindo a abril/2012) e definindo que “o ICMS a ser excluido da base de cdlculo do PIS/COFINS é o
destacado da nota fiscal”. Em face de tal decisdo, a Unido Federal apresentou Recurso Extraordindrio e o processo encontra-
se sobrestado, aguardado definicdo do leading case no STF. Como ainda estd pendente de decisdo judicial transitada em
julgado ndo é possivel o reconhecimento do ativo relativo aos créditos a serem levantados em relacdo ds competéncias
gue antecedem 5 anos da data de ingresso das acdes até a competéncia de 03/2017 (data da decisdo do STF), estimado
em R$ 15.829 mil. Os valores relativos aos periodos de apuracdo 03/2017 em diante, em relacdo aos quais a probabilidade
de perda é avaliada como remota pelos assessores juridicos, j& vém sendo reconhecidos no resultado desde entdo.

Exercicio 2019
Debéntures - 9° Emissdo de debéntures

O Conselho de Administragdo da Companhia aprovou, em reunido de 18 de marco de 2019, a 9¢ (nona) emissdo de
debéntures simples, no valor total de R$ 400.000.000,00 (quatrocentos milhdes de reais) ndo conversiveis em acdes, da
espécie quirografdria, em série Unica, objeto de oferta pUblica com esforcos restritos de distribuicdo, nos termos da Lei n.°
6.385, de 7 de dezembro de 1976, conforme alterada pela Instrucdo CVM n.° 476, de 16 de janeiro de 2009, e das demais
disposicdes legais e regulamentares aplicaveis.

Letras Financeiras

A Companhia através da sua contfrolada indireta Realize CFI emitiu Letras Financeiras para distribuicdo privada, para
financiamento das operacdes e o curso ordindrio do negdcio, no valor de R$ 300.000.000,00 (trezentos milhdes de reais)
emitida em 12 de agosto de 2019.

Bonificacdo de agoes

Em Assembleia Geral Extraordindria realizada em 30 de abril de 2019, foi deliberado a bonificacdo de acdes, arazdo de 10%
(dez por cento), que correspondeu a emissdo de 72.002.450 novas acdes ordindrias, sendo 1 (uma) nova acdo ordindria
para cada 10 (dez) agdes ordindrias possuidas naguela data, com custo unitdrio atribuido de R$ 14,44. As acdes mantidas
em tesouraria, no plano de opcdo de compra de acdes, no plano de acdes restritas e em ADRs também foram bonificadas.

Ativos Contingentes — ICMS na Base de Cdlculo de PIS e Cofins (atualizagdo)

ICMS na base de cdlculo de PIS e COFINS - A Companhia tinha acdes judiciais em andamento para as empresas Lojas Renner
e Camicado, para o reconhecimento do direito d exclusd@o do ICMS da base de cdlculo do PIS e da COFINS, bem como a
compensacdo dos valores indevidamente recolhidos. O processo da Controladora j& teve decisdo favordvel proferida pelo
Tribunal Regional Federal da 4° Regido e encontra-se no Superior Tribunal de Justica, aguardando publicacdo de decisdo
gue negou seguimento ou Recurso Extraordindrio, interposto em face de decisdo que, em agravo interno, confirmou a
negativa de seguimento de Recurso Especial da Unido Federal.

O processo da controlada Camicado segue aguardando julgamento no Tribunal Regional Federal da 3° Regido. Com ambos
pendentes de decisdo judicial transitada em julgado, ndo é possivel o reconhecimento do ativo relativo aos créditos a serem
levantados em relacdo as competéncias que antecedem 5 anos da data de ingresso das acdes até a competéncia de
marco de 2017 (data da decisdo do STF).

O processo da Controlada Youcom fransitou em julgado em abril de 2019, e teve sua habilitacdo para compensacdo
deferida pela Receita Federal em junho de 2019, ocasido na qual foram reconhecidos no resultado R$ 3.482 mil.

Um levantamento preliminar elaborado a partir das informagdes disponiveis em 31 de dezembro de 2019 e conforme as
decisdes judiciais proferidas (ambas no sentido de determinar a excluséo do ICMS destacado nas notas fiscais) estimaram o
valor potencial dos créditos em cerca de R$ 1.346.972 mil na Controladora e R$ 15.793 mil na Camicado para o referido
periodo. O valor estimado poderd sofrer variacdes relevantes, pois:

i) N&o hd decisdo final sobre o pedido de modulacdo de efeitos, apresentado pela Unido Federal nos autos do leading
case e julgado em sede de repercussdo geral;

i) Nd&o estd definida fixacdo de forma de cdlculo da exclusdo do ICMS destacado ou do ICMS a recolher da base do
PIS/COFINS; e

i) As decisdes nos processos em andamento podem ser alteradas.

Quanto aos valores relativos ds competéncias posteriores a data da decisdo do STF (15 de marco de 2017), periodo no quall
a probabilidade de perda das acdes é avaliada como remota pelos assessores juridicos, a Companhia vem reconhecendo
os efeitos no resultado.
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Exercicio 2018
Ativos Contingentes - ICMS na Base de Cdlculo de PIS e Cofins

A Companhia possui agoes judiciais em andamento para as empresas Lojas Renner, Camicado e Youcom, que objetivam o
reconhecimento do direito & exclusdo do ICMS da base de cdiculo do PIS e da COFINS, bem como a compensacdo dos
valores indevidamente recolhidos. Os processos j& possuem decisdo favordvel de 2° Insténcia, proferidas pelos Tribunais
Regionais Federais da 3% e 4° Regides, e aguardam julgamento de embargos de declaragdo e/ou recursos apresentados
pela Unido Federal. A probabilidade de ganho é avaliada por seus assessores juridicos como provdvel quanto ao mérito e
possivel quanto & obtencdo de efeitos patrimoniais em relacdo a competéncias anteriores & data da decisdo do STF (que
em 15 de marco de 2017 decidiu, em repercussdo geral, que o “"O ICMS ndo compde a base de cdlculo para fins de
incidéncia do PIS e da Cofins”).

Estando os processos da Companhia ainda pendentes em 31 de dezembro de 2018 de decisdo judicial transitada em
julgado, ndo é possivel o reconhecimento do ativo relativo aos créditos a serem levantados em relacdo ds competéncias
que antecedem 5 anos da data de ingresso das acdes até a competéncia de marco de 2017 (data da decisdo do STF).
Com base em levantamento preliminar, elaborado a partir das informacdes disponiveis em 31 de dezembro de 2018 e
conforme as decisdes judiciais proferidas até o momento, a Companhia estima o valor potencial dos créditos em
aproximadamente R$ 1.300.000 mil na Controladora e R$ 1.320.000 mil no Consolidado, para o referido periodo. No entanto,
em razdo da inexisténcia de decisdo final sobre o pedido de modulagdo de efeitos, apresentado pela Unido Federal nos
autos do leading case, julgado em sede de repercussdo geral, e considerando que, além da modulacdo de efeitos, a Unido
Federal pede também a fixacdo de forma de cdlculo menos favordvel ao contribuinte (exclusdo do ICMS a recolher da
base do PIS/COFINS), o valor estimado poderd sofrer variacdes relevantes. Por fim, na ocasi@o ndo havia como assegurar
guando, ou se, os montantes estimados serdo efetivamente realizados.

Em relacdo aos valores relativos as competéncias posteriores & data da decisdo do STF (15 de marco de 2017), periodo no
qual a probabilidade de perda das acdes é avaliada por seus assessores juridicos como remota, a Companhia vem
reconhecendo os efeitos no resultado.

10.4 - Mudancas significativas nas prdaticas contdbeis - Ressalvas e énfases no parecer do auditor
a. mudangas significativas nas praticas contdbeis
Exercicio de 2020

A Administracdo identificou a necessidade de reavaliar a politica contdbil do arrendamento da Companhia, em relacdo
ao tema da taxa de desconto na mensuracdo dos confratos e da forma de apresentacdo de fundo exclusivo de
investimento como aplicagdes financeiras durante o segundo frimestre de 2020.

i. Arrendamentos

No decorrer do exercicio de 2019 e no primeiro trimestre de 2020, a Administracdo da Companhia utilizou como politica
contdbil nos contfratos de arrendamento, a aplicacdo da taxa real e fluxo real, buscando preservar a consisténcia entre
fluxo e taxa. No entanto, hd que se reconhecer o fato de que a maior parte das empresas que infegram o mercado brasileiro
optaram pelo uso de uma taxa incremental nominal na adogdo da norma CPC 06 (R2)/IFRS 16, em linha com a prdtica
internacional e brasileira, em estrito cumprimento aos seus requerimentos, incluindo empresas que atuam no mesmo
segmento da Companhia.

Neste contexto, a Administracdo identificou, em funcdo dessa comparabilidade, que seria melhor reavaliar sua politica
contdbil em relacdo ao tema, passando a utilizar taxas de desconto nominais nos seus contratos de arrendamento, com
objetivo principal de alinhar sua politica contdbil a prdtica majoritariamente adotada pelo mercado, incluindo empresas
compardveis no Brasil e no exterior, bem como a norma internacional. Esta alteracdo, no entendimento da Administracdo,
traz beneficios aos usudrios das demonstracdes financeiras pois, como j& comentado, permite um alinhamento total com a
norma e uma maior comparabilidade com as demais empresas do mercado.

Com tais objetivos, portanto, a Administracdo alterou sua politica contdbil, atendendo plenamente os requerimentos do
CPC 06 (R2)/IFRS 16, com relacdo ao uso da taxa incremental nominal para desconto dos fluxos e reapresentando todos os
valores comparativos, de 2019, para refletir tal modificagdo.
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ii. Classificagdo do Fundo Exclusivo de Investimento

Andalisando a composicdo do saldo do fundo Brasil Plural Retail Fl, a Administragdo identificou a necessidade de alterar a
forma de apresentacdo do fundo de investimento. O fundo Brasil Plural Retail Fl possui parte da alocagdo dos seus ativos em
fitulos cuja liquidez ndo é garantida via compromisso de recompra pelo emissor, mas sim através de mercado secunddrio e
por esta razdo, em beneficio da comparabilidade com demais ativos com mesmas caracteristicas, como fitulos publicos, a
Companhia reclassificou de equivalentes de caixa para aplicacdes financeiras. Vale dizer que referida reclassificacdo ndo
tem qualquer alteracdo na gestdo de caixa da Companhia, bem como na gestdo de capital e covenants de divida.

Exercicio de 2019

IFRS 16 — CPC 06 (R2)

A adogdo da norma IFRS 16, a partir de 1° de janeiro de 2019, trouxe alteracdes na contabilizagdo da parcela fixa dos
aluguéis, enquadrados como arrendamento, exigindo o reconhecimento dos compromissos futuros, em confrapartida aos
ativos referentes ao seu direito de uso. As despesas com aluguéis, que até 2018 eram registradas como “Ocupacdo”,
passaram a ser reconhecidas nas linhas de depreciacdo e despesas financeiras.

Exercicio de 2018
IFRS 9 — CPC 48 - Instrumentos financeiros

A norma CPC 48/IFRS 9 substituiu a partir de 1° de janeiro de 2018 a norma CPC 38/ IAS 39 — Instrumentos Financeiros —
Reconhecimento e Mensuracdo e como resultado da adocdo inicial, as principais alteracdes foram:

i) Classificacdo e mensuragdo dos ativos financeiros;

O CPC 48/IFRS 9 contém trés principais categorias de classificacdo para ativos financeiros: mensuradas ao custo amortizado,
valor justo dos outros resultados abrangentes e valor justo. A Companhia considerou dois fatores para definir a classificagcdo
dos ativos financeiros de acordo com a norma: o modelo de negdcio no qual o ativo financeiro é gerenciado e suas
caracteristicas de fluxos de caixa confratuais.

Para os instrumentos financeiros derivativos, a adocdo desta norma ndo apresentou alteracdes nas politicas contdbeis da
Companhia.

ii) Reducdo ao valor recuperdvel (substituicdo do modelo de “perdas incorridas” por um modelo de “perdas em
crédito esperadas”);

O CPC 48/IFRS 9 exige que a Administracdo da Companhia realize uma avaliagdo com base em doze meses ou por toda a
vida do ativo financeiro e registre os efeitos quando houver indicativos de perdas em crédito esperadas nos ativos
financeiros. A Companhia aplicou a abordagem simplificada e registrou as perdas esperadas durante toda a vida dos ativos
financeiros do contas a receber de clientes.

iii) Contabilidade de hedge.

A Companhia avaliou e adotou o hovo modelo de contabilidade de hedge de acordo com a IFRS 9/CPC 48 e determinou
que todas as relagcdes de hedge existentes designadas como relacdes de hedge eficazes, continuardo a ser qualificadas
para fins de contabilizacdo de hedge de acordo com a IFRS 9/CPC 48. A aplicacdo dos requisitos de hedge da IFRS 9/CPC
48 ndo apresentou impacto significativo nas demonstracdes financeiras da Companhia a partir de 1° de janeiro de 2018.

CPC 47/IFRS 15 - Receita de Confratos com Clientes

A Companhia tem como principais receitas a venda de mercadorias e produtos e servicos financeiros. Conforme avaliacdo
efetuada no exercicio anterior nas cinco etapas do novo modelo de reconhecimento da receita, a Companhia ndo
identificou alteracdes no reconhecimento atual das suas receitas, dado que sdo reconhecidas mediante a transferéncia do
confrole pela entrega do produto (mercadorias e produtos e servicos financeiros). Portanto, no exercicio de 2018, a
Companhia ndo apresentou impactos e alteragcdes no reconhecimento da receita.

b. efeitos significativos das alteracdes em praticas contdbeis
Exercicio de 2020

A alteracdo da taxa de desconto do arrendamento e a classificacdo do Fundo Exclusivo de Investimento citada
anteriormente, ndo resultaram em efeitos significativos de alteragdes nas demonstracdes financeiras.
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Exercicio de 2019

IFRS 16/ CPC 06 (R2) - Adogado inicial do arrendamento

As contas patrimoniais sofreram alteragdes significativas pelo reconhecimento dos compromissos futuros originados dos
contratos no escopo do arrendamento. Na adogdo inicial, o ativo de direito de uso € igual ao passivo de arrendamentos a
pagar e, ajustados ao valor presente, soma R$ 1.993.746 no Consolidado.

A partir de 1° de janeiro de 2019, o saldo anterior do ativo imobilizado arrendado (leasing) foi reclassificado para o ativo de
direito de uso e o passivo de arrendamento mercantil financeiro foi incorporado pelo saldo de arrendamentos a pagar.

Para os ativos de direito de uso, a Administracdo da Companhia optou por usar o expediente pratico para transicGo e ndo
considerar os custos iniciais na mensuragdo do afivo de direito de uso que corresponde ao valor inicial do passivo de
arrendamento mais os custos direfos iniciais incorridos, mantendo assim o valor do passivo inicial de arrendamentfo. A
depreciacdo é calculada pelo método linear, de acordo com o prazo remanescente dos contfratos.

J& para o passivo de arrendamento, dos contratos que foram escopo da norma, considerou-se como componente de
arrendamento somente o valor do aluguel minimo fixo para fins de avaliacdo do passivo. A mensuracdo do passivo de
arrendamento corresponde ao total dos pagamentos futuros de aluguéis fixos (bruto de impostos), descontados a uma taxa
incremental de juros. Dos contratos que foram escopo da norma, considerou-se como componente de arrendamento
somente o valor do aluguel minimo fixo para fins de avaliacdo do passivo. A mensuracdo do passivo de arrendamento
corresponde do total dos pagamentos futuros de aluguéis fixos (bruto de impostos), descontados a uma taxa incremental
de juros. Conforme, mencionado na nota explicativa n® 3.6.1, a Administracdo da Companhia identificou a necessidade de
reavaliar sua politica contdbil, passando a utilizar taxas de desconto nominais na mensuracdo dos seus contfratos de
arrendamento, com objetivo principal de alinhar sua politica contdbil & pratica majoritariamente adotada pelo mercado,
incluindo empresas compardveis no Brasil e no exterior. A taxa de desconto nominal corresponde as taxas referenciais de
mercado + spread de risco para captacdes com montantes que representam o total de investimentos para abertura de
novas lojas.

Considerando os efeitos no resultado, de acordo com a norma IFRS 16/CPC 06 (R2), as contraprestacdes de arrendamento,
anteriormente registradas como despesas com ocupacdo, passaram a ser reconhecidas nas linhas de depreciacdo e
despesas financeiras. Embora o novo pronunciamento ndo tenha alterado o total que serd levado ao resultado ao longo
da vida Util do contrato, o método de reconhecimento dos juros e atualizacdo monetdria associados aos arrendamentos
fraz um efeito tfemporal no lucro liquido, com reducdo de R$ 32,6 milhdes no exercicio de 2019.

Também hd um efeito temporal no imposto de renda e na contribuicdo social, j& que reconhecemos um afivo fiscal diferido
que se readlizard a medida que os contratos de locagdes se encerrarem. Para os impostos recuperdveis PIS/COFINS,
contfinuamos reconhecendo no resultado os créditos com base no pagamento das contraprestacdes. Em 31 de dezembro
de 2019, o potencial crédito de PIS e COFINS sobre o fluxo contratual bruto € de R$ 225.206 mil e frazido a valor presente pelo
prazo médio ponderado é de R$ 169.872 mil.

Exercicio de 2018
IFRS 9 — CPC 48 - Instrumentos financeiros
Resumo dos Impactos da Adocdo do CPC 48/IFRS 9

Na tabela abaixo demonstramos o resumo dos impactos da adocdo inicial e os respectivos efeitos nas posicoes patrimoniais
em 1 de janeiro de 2018:

Ajustes da
Conforme adogdo Saldo de abertura
apresentado CPC 48/ ajustade

Em milhares de reais em 31/12/2017 IFRS ¥ em 01/01/2018

Contas a receber, liquide de perdas esperadas 2,644,255 (33.532) 2,610,726
[(*) Imposto de renda e contribuigdo social difendos 199.211 12.370 211.581
Ajuste de avaliagdo patimenial (disponivel para vendal 1 1) -
Lucros acumulados - 21.142 21,162

(*) Aliquotas nominais ponderadas de 36,89%, fruto da combinagdo das aliquotas de 34% da Controladora e 40% da
controlada Realize CFI.
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CPC 47/IFRS 15 - Receita de Contratos com Clientes

A Companhia tem como principais receitas a venda de mercadorias e produtos e servicos financeiros. Conforme avaliagdo
efetuada no exercicio anterior nas cinco etapas do novo modelo de reconhecimento da receita, a Companhia n&o
identificou alteracdes no reconhecimento atual das suas receitas, dado que sdo reconhecidas mediante a fransferéncia do
controle pela entrega do produto (mercadorias e produtos e servicos financeiros). Portanto, no exercicio encerrado em 31
de dezembro de 2018, a Companhia ndo apresentou impactos e alteragdes no reconhecimento da receita.

c. ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor

A Diretoria comunica que ndo houve ressalvas e/ou énfases presentes nos pareceres do auditor nas divulgacdes dos
exercicios de 2020, 2019 e 2018.

10.5 Politicas contdbeis criticas

ESTIMATIVAS E PREMISSAS CONTABEIS CRITICAS

A preparacdo das demonstracdes requer da Administracdo premissas e estimativas relacionadas & probabilidade de
eventos futuros, que afetam os saldos de ativos e de passivos e outras tfransacdes, os resultados procedentes eventualmente
podem divergir dessas estimativas.

As estimativas contdbeis criticas sdo essenciais para produzir a melhor informacdo possivel sobre os resultados e condicdo
patrimonial, mesmo com a subjetividade, complexidade e ndo precisdo, tém impacto significativo em:

Perdas estimadas em créditos

As estimativas para perdas em créditos séo constituidas com base no modelo geral da metodologia CPC 48/ IFRS 9. A
modelagem adotada pela Companhia tem como base a mensuragdo da perda esperada, mediante a observacdo do
comportamento da carteira entre eficiéncia operacional, tanto na recuperacdo do crédito quanto na concessdo do
mesmo, levando em consideracdo a probabilidade e exposicdo ¢ inadimpléncia e perda efetiva em cada faixa de atraso
durante todo o prazo das operacoes.

A metodologia consiste na classificacdo das operacdes, considerando a segregacdo em portfdlios (Cartdo de Crédito
Renner e Meu Cartdo) e subsegmentacdo em cada grupo homogéneo de risco (Exemplo: por perfil de clientes, score, entre
outros), considerando os seguintes componentes de cdlculo:

PD * EAD * LGD ECL

(Probability of Default) [Exposure At Default) {Loss Given Default] (Expecied Credif Loss)
PROBABILIDADE DE INADIMPLENCIA EXPOSIGAO A INADIMPLENCIA PERDA APOS INADIMPLENCIA PERDA DO CREDITO ESPERADA
Probabilidade do cliente néo curmprir E a exposigio méxima & perda no Representa a proporgdo do valor ndo
suas obrigages de pagamento em momento do default considerando recuperado apés exavridos todos os
determinado intervalo de tempo. inclusive a projegdo de ufilizagdo de esforgos de recuperagdo do crédito.

limites disponiveis.

A provisdo para perdas estimadas em crédito é o total considerado suficiente pela Administragcdo para fazer frente a
eventuais perdas na realizagdo dos créditos com base na andlise da carteira de clientes.

Perdas estimadas em estoques

Com base nos niveis histéricos de perdas da Companhia, que é concretizada somente quando da realizacdo dos inventdrios,
os quais refletirdo o modelo de operacdo da Companhia e servirdo como base para as atualizacdes da provisdo de perdas.
Além disso, durante o exercicio de 2019 foi implementado o projeto RFID (Identificacdo de Produtos por Radio Frequéncial),
ferramenta que permite identificar a localizagcdo, contagem e principais infformacdes dos produtos de forma muito répida e
precisa. Comisto, j& foi possivel aumentar a frequéncia de leitura e reconhecer os efeitos dos inventdrios dentro do exercicio,
na Controladora.

Taxa de desconto aplicada nos ajustes a valor presente

A taxa de desconto aplicada desde 1° de julho de 2020 nos ajustes a valor presente do contas a receber é a Taxa de
Antecipacdo de faturas de cartdo de crédito e para os estoques e fornecedores € a taxa média de desconto de duplicatas,
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ambas observdveis de mercado através do Banco Central do Brasil. Anteriormente era utilizada a taxa do custo médio
ponderado de capital.

As taxas de descontos utilizadas estdo demonstradas no quadro abaixo:

Consolidado

Contas a Receber Fornecedores Estoques
Periodo Taxa % (a.m.) Taxa % (a.m.) Taxa % (a.m.)
2020 0,63 1.14 1.14
2019 0,99 0,99 0,99
2018 0,99 0,99 0,99

Para fins de arrendamento a pagar, dos contratos que foram escopo da norma CPC 06 (R2)/IFRS 16, considerou-se como
componente de arrendamento somente o valor do aluguel minimo fixo para fins de avaliagdo do passivo. A mensuracdo
do passivo de arrendamento corresponde ao total dos pagamentos futuros de aluguéis fixos (bruto de impostos),
descontados a uma taxa incremental de juros. A Administragdo da Companhia identificou a necessidade de reavaliar sua
politica contdbil, passando a utilizar taxas de desconto nominais na mensuragdo dos seus contratos de arrendamento, com
objetivo principal de alinhar sua politica contdbil a prdtica majoritariamente adotada pelo mercado, incluindo empresas
compardveis no Brasil e no exterior. A taxa de desconto nominal corresponde ds taxas referenciais de mercado + spread de
risco para captacdes com montantes que representam o total de investimentos para abertura de novas lojas.

Readlizagdo do imposto de renda e contribuigdo social diferidos

A recuperabilidade do saldo dos tributos diferidos ativos é revisada no final de cada exercicio ou quando ndo for provavel
a disponibilidade de lucros tfributdveis futuros para a recuperacdo de todo o afivo ou parte dele. A avaliacdo da
Administracdo é suportada por estudos técnicos de viabilidade que demonstram projecdes de lucros futuros tributdveis,
permitindo estimativa de recuperacdo de créditos em um periodo ndo superior a 10 anos. Além disso, a estimativa da
realizacdo dos fributos diferidos envolve as incertezas das demais estimativas.

Determinagdo da vida Util do ativo imobilizado e intangivel
A vida Util do ativo imobilizado e do intangivel é revisada anualmente, com base em avaliacdes técnicas de especialistas.
Avdliagdo de impairment de ativos intangiveis com vida 0til indeterminada

Para determinacdo do valor recuperdvel a Companhia utilizou projecdes de fluxo de caixa, antes do imposto de renda e
da conftribuicdo social, baseadas em orcamentos financeiros aprovados pela Administracdo para um periodo de 10 anos
considerando as seguintes premissas: receitas, custos e despesas projetadas de 2021 a 2030, taxa de desconto de 13,0% a.a.
em 2020 (13% a.a. em 2019 e 12,6% a.a. em 2018) e taxa de crescimento na perpetuidade de 6,5% a.a. em 2020 (6,5% a.a.
em 2019 e 7,5% a.a. em 2018), taxas de inflagdo, entre outras.

Provisdes para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas

Baseiam-se nas informacdes de seus assessores juridicos para constituicdo de provisdo em montante considerado suficiente
para cobrir as perdas em que seja provdvel o desembolso futuro, das acdes em curso, atualizadas até as datas dos balancos.
No entanto, em decorréncia do trémite dos processos, a classificagcdo da probabilidade de perda pode n&o ser definitiva
até a conclusdo dos processos.

As provisdes tributdrias consideram a individualidade de cada processo, a classificacdo de perda e a avaliagdo dos
assessores juridicos internos e externos. Para os processos cuja probabilidade de perda foi classificada como possivel, a
Administracdo provisiona valores estimados de custas processuais € honordrios advocaticios, com base no histérico incorrido
e bases contratuais atuais negociadas com seus assessores juridicos, pois € provdvel desembolsos futuros de recursos. Para
os processos com probabilidade de perda provavel, sdo constituidas provisdes para o montante total do risco mensurado.

As provisdes civeis e tfrabalhistas sdo revisadas periodicamente, considerando a evolugdo dos processos € o histérico de
valores efetivamente liquidados, j& que hd probabilidade de saida de recursos para o cumprimento destas obrigacdes.

Determinagdo dos valores justos dos instrumentos financeiros derivativos e opgées de compra de agoes

Utiliza-se a técnica de avaliacdo do fluxo de caixa descontado para mensurar os valores justos dos ativos e passivos
financeiros, cuja premissa € o valor presente dos fluxos de caixa estimados por cotacdes futuras de mercado. Para ativos e
71



PR CwianO  YoUcom ealze LOJAS RENNER S.A. CNPJ N* 92,754.738/0001-62

NIRE - 43300004848 - CVM - 00813-3 - Companhia Aberta

passivos financeiros, em que os saldos contdbeis sdo razoavelmente préximos do valor justo, ndo séio apurados valores justos,
como previsto no CPC 40/ IFRS 7.

Para determinagdo do valor justo das opcdes de compras de agdes a Companhia utilizou premissas como:

a) Valor de exercicio da opc¢do: taxa média ponderada dos Ultimos trinta pregdes das acdes da Lojas Renner S.A.
antes da data da outorga.

b) Voladtiidade do preco das acdes: ponderacdo do histérico de negociacdes das acdes da Companhia.

c) Taxa de juros livre de risco: utilizou-se o CDI disponivel na data da outorga e projetado para o prazo méximo de
caréncia da opgdo.

d) Dividendo esperado: pagamento de dividendos por agdo em relagcdo ao valor de mercado da agdo na data da
outorga.

e) Prazo do direito de aquisicdo: limite méximo do prazo de vencimento para os beneficidrios exercerem suas opcdes.

10.6 - Itens relevantes ndo evidenciados nas demonstragoes financeiras

a. os ativos e passivos detidos pelo emissor, direta ou indiretamente, que ndo aparecem no seu balango patrimonial (off-
balance sheet items), tais como:

1. arrendamentos mercantis operacionais, ativos e passivos

2. carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos e responsabilidades, indicando respectivos
passivos

3. contratos de futura compra e venda de produtos ou servigos
4. contratos de construgdo ndo terminada
5. contratos de recebimentos futuros de financiamentos

Ndo hd ativos e passivos relevantes que ndo estejam refletidos nas demonstracdes financeiras consolidadas da Companhia
e respectivas notas explicativas para os exercicios sociais findos em 2020, 2019 e 2018.

b. outros itens nGo evidenciados nas demonsiragoes financeiras

Ndo hd outros itens relevantes ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras consolidadas da Companhia e respectivas
notas explicativas para os exercicios sociais findos em 2020.

10.7 - Comentdrios sobre itens ndo evidenciados nas demonstragdes financeiras

a. como tais itens alteram ou poderao vir a alterar as receitas, as despesas, o resultado operacional, as despesas financeiras
ou outros itens das demonstragoes financeiras do emissor

Ndo aplicdvel, pois a Diretoria entende que ndo hd ativos e passivos que ndo estejam refletidos nas demonstracdes
financeiras consolidadas da Companhia nos exercicios sociais findos em 2020, 2019 e 2018.

b. natureza e o propdsito da operacao

Ndo aplicdvel, pois a Diretoria entende que ndo hd ativos e passivos que ndo estejam refletidos nas demonstracdes
financeiras consolidadas da Companhia nos exercicios sociais findos em 2020, 2019 e 2018.

c. natureza e montante das obrigagoes assumidas e dos direitos gerados em favor do emissor em decorréncia da operagdo

Ndo aplicavel, pois a Diretoria entende que ndo hd ativos e passivos que ndo estejam refletidos nas demonstracdes
financeiras consolidadas da Companhia nos exercicios de 2020, 2019 e 2018.
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10.8 - Plano de Negécios

a. investimentos, incluindo: (i) descrigdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos investimentos
previstos; (ii) fontes de financiamento dos investimentos; (iii) desinvestimentos relevantes em andamento e
desinvestimentos previstos

O ano de 2021 inicia ainda com desafios relacionados & saldde e & economia. Neste sentido, a Companhia acredita que

marcas com significado e proposta de valor clara geram diferenciais competitivos e criam condicdes para ganhos de Market

share, independente do ambiente econdmico.

Assim, a Companhia segue comprometida com seus projetos de longo prazo e a sustentabilidade dos negdcios. Para 2021,
estdo previstos R$ 1.100,0 milhdes em investimentos, conforme proposta a ser apresentada aos acionistas. Este montante
confempla investimentos na continuidade do plano de expansdo de lojas, com a inauguragdo de 20 a 30 lojas Renner, 5 a
10 unidades na Camicado, 5 a 10 na Youcom e cerca de 5 na Ashua. Também serdo realizados investimentos importantes
em logistica, para a construcdo do novo CD, em Sdo Paulo, assim como na aceleracdo da transformacéo digital.
Adicionalmente, a Companhia seguird atenta a novas possibilidades para executar sua estratégia, através da combinacdo

dos negdcios e desenvolvimento do ecossistema de moda e lifestyle.

Para fazer frente aos investimentos previstos no plano de expansdo de 2021, a Administracdo passa a propor a retencdo de
64,3% do lucro liquido do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020 no montante de R$ 704,7 milhdes,

totalizando em 31 de dezembro de 2020, R$ 1.421,8 milndes na conta de Reserva para Investimentos e Expansdo.

A Companhia apresenta na tabela abaixo, orcamento de capital para o exercicio de 2021:

Fontes de Financiamento RS Milhes
Saldo de Reservas de Lucro para Investimento e Expans@o - pés AGE de 29/04/2020 7171
Constituicdo Reserva de Lucro para Investimento e Expansdo - 31/12/2020 704,7
Saldo Reservas de Lucro para Investimento e Expansdo - 31/12/2020 1.421,8
Orcamento de Capital - Aplicagdo de Recursos Projecdo 2021
Investimentos em Ativos Fixos (914,1)
Novas Lojas (201,2)
Remodelacdes e Reformas (90,5)
Sistemas e Equipamento de Tecnologia (325,3)
Logistica (296,3)
Outros (0,8)
Investimentos em Controladas (185,9)
Total de Investimentos em Capital Fixo (1.100,0)
Investimentos em Capital de Giro (154,9)
Total de Aplicag6es de Recursos previstos para 2021 (1.254,9)

A Administragcdo entende como necessdria a manutencdo das Reservas de Lucros para Investimento e Expansdo nos niveis
atuais, incorporadas as retencdes de lucros auferidos no exercicio de 2020, as quais serdo acrescidas a geracdo operacional

de caixa do exercicio de 2021 para suporte do plano de expansdo que serd implementado ao longo do exercicio.

b. desde que ja divulgada, indicar a aquisicdo de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que devam influenciar
materialmente a capacidade produtiva do emissor

No exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020, a Companhia fez aquisicdes dos ativos imobilizados e intangiveis no
montante de R$ 544,0 milhdes. Deste montante, 48,8% foram investidos em Sistemas e Equipamentos de Tecnologia e 24,8%
em Centros de Distribuicdo, relativos a construcdo do novo CD em Sdo Paulo. Ainda, 17,7% foram direcionados & abertura
de 11 novas lojas, sendo 7 Renner, 2 Camicado e 2 Youcom. O restante 8,7% foram aplicados em reformas de unidades e
outros investimentos.
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Lojas inauguradas em 2020:

Lojas Renner S.A.

Data de . . Area
Cidade Localizagdo Total (m?2)

Abertura

1 17/11/2020 SP Sdo Paulo Shopping Ibirapuera 1.873.2
2 20/10/2020 RJ Rio de Janeiro Village Malll 1.435,2
3 29/09/2020 SP Sdo Paulo Aeroporto Guarulhos 1.075,7
4 22/09/2020 MT Sorriso Park Shopping Sorriso 1.818,4
5 11/08/2020 MT Tangard da Serra Tangard Shopping Center 1.507.8
6 04/08/2020 GO Jatai Jatahy Shopping 2.039,1
7 01/08/2020 BA Lauro de Freitas Parque Shopping Bahia 2.902,2

Maxmix Comercial Ltda. (Camicado)

Nro. Data de Estado Localizagdo Area
Seq. Abertura ¢ Total (m?2)
1 08/08/2020 SP Piracicaba Shopping Piracicaba 470,7
2 17/03/2020 BA Lauro de Freitas Parque Shopping Bahia 375,95

Fashion Business Comércio de Roupas Ltda. (Youcom)

Nro. Data de . . Area

seq. Abertura Estado Cidade Locadlizagdo Total (m?2)
1 27/08/2020 RJ Rio de Janeiro Barra Shopping 2781
2 20/08/2020 PE Recife Shopping Recife 219,2

c. novos produtos e servigos, indicando: (i) descricdo das pesquisas em andamento ja divulgadas; (i) montantes totais
gastos pelo emissor em pesquisas para desenvolvimento de novos produtos ou servigos; (iii) projetos em desenvolvimento
ja divulgados; (iv) montantes totais gastos pelo emissor no desenvolvimento de novos produtos ou servigos

Nd&o hd novos projetos com investimentos relevantes além dos j& citados anteriormente.

10.9 - Outros fatores com influéncia relevante

Ndo hd outras informacdes que a Companhia julgue relevante em relacdo ao item 10 que ndo tenham sido divulgadas nos
demais itens deste Formuldrio de Referéncia.
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ANEXO Il
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS E NOTAS EXPLICATIVAS

BALANCOS PATRIMONIAIS

Lojas Renner S.A. e Controladas
Levantados em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
Nota 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Ativo Reapresentado (¥) Reapresentado (*)
Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa 70 1.761.439 844.755 2.066.781 980.954
Aplicacdes financeiras 73 139.212 167.099 605.572 391.348
Contas a receber 8.2 1.839.223 1.912.774 3.811.668 3.825.961
Estoques 992 1.152.239 915.848 1.381.662 1.124.506
Tributos a recuperar 10 863.933 199.116 961.997 258.396
Instrumentos financeiros derivativos 24.4 4.896 4.244 5.435 4.382
Outros afivos 1 46.093 53.195 63.651 70.662
Créditos com partes relacionadas 26.3.2 18.215 12.221 - -
Total do ativo circulante 5.825.250 4.109.252 8.896.766 6.656.209
Ativo ndo circulante
Realizdvel a longo prazo
Tributos a recuperar 10 636.111 51.326 661.111 73.345
Créditos com partes relacionadas 26.3.2 1.358 1.098 - -
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos  12.2 103.790 89.469 276.925 214.505
Outros ativos 1 10.047 13.218 12.847 16.208
Total do ativo realizavel a longo prazo 751.306 155.111 950.883 304.058
Investimentos 13 1.595.255 1.383.276 - -
Imobilizado 14.2 1.786.396 1.814.253 2.154.260 2.173.710
Direito de uso 15.2 1.397.843 1.344.150 1.700.038 1.634.690
Intangivel 14.4 587.713 469.711 940.636 784.235
Total do ativo ndo circulante 6.118.513 5.166.501 5.745.817 4.896.693
Total do ativo 11.943.763 9.275.753 14.642.583 11.552.902

(*) Nesta demonstracdo apresenta-se os efeitos mencionados na nota explicativa 3.6.1.

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas.
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LOJAS RENNER S.A. CNPJ N°* 92,754.738/0001-62
NIRE - 43300004848 - CVM - 00813-3 - Companhia Aberta

BALANCOS PATRIMONIAIS

Lojas Renner S.A. e Controladas
Levantados em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(Em milhares de reais)

Controladora

Consolidado

Nota 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Passivo e patriménio liquido Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Passivo circulante
Empréstimos, financiamentos e debéntures 17.2 1.037.626 594.394 1.077.081 709.022
Financiamentos - operacdes servicos financeiros 18 - 37.740 341.390 184.996
Arrendamentos a pagar 19.2 410.998 373.555 496.583 447.685
Fornecedores 20.2 1.208.337 953.371 1.404.852 1.081.785
Obrigacdes com administradoras de cartdes 15711 26919 1.193.168 985.298
Obrigacdes fiscais 21 366.320 466.977 402.930 636.723
Obrigacdes sociais e trabalhistas 22 193.403 276.548 226.816 306.882
Obrigacdes estatutdrias 246.269 243.114 246.269 243.114
Provisdes para riscos 23.2 52.104 57.914 67.059 67.635
Instrumentos financeiros derivativos 24.4 30.327 6.680 31.428 7.764
Débitos com partes relacionadas 26.3.2 1.445 1.279 - -
Outras obrigacoes 25 64.571 55.610 145.835 94.413
Total do passivo circulante 3.627.111 3.094.101 5.633.411 4.765.317
Passivo ndo circulante
Empréstimos, financiamentos e debéntures 17.2 1.545.933 406.086 1.545.933 444.641
Financiamentos - operacdes servicos financeiros 18 - - 420.575 306.370
Arrendamentos a pagar 19.2 1.120.649 1.060.869 1.365.804 1.291.676
Fornecedores 20.2 95.503 - 95.503 -
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos  12.2 - - - 5.287
Provisdes para riscos 23.2 53.251 23.431 55.237 24.481
Outras obrigacoes 25 - 247 24.804 24.111
Total do passivo néo circulante 2.815.336 1.490.633 3.507.856 2.096.566
Total do passivo 6.442.447 4.584.734 9.141.247 6.861.883
Patrimdnio liquido
Capital social 27.1 3.805.326 3.795.634 3.805.326 3.795.634
Acdes em tesouraria 27.2 (119.461) (35.549) (119.461) (35.549)
Reservas de capital 27.3 94.031 74.227 94.031 74.227
Reservas de lucros 27.4 1.694.515 869.896 1.694.515 869.896
Outros resultados abrangentes 27.5 26.905 (13.189) 26.905 (13.189)
Total do patriménio liquido 5.501.316 4.691.019 5.501.316 4.691.019
11.943.763 9.275.753 14.642.583 11.552.902

Total do passivo e do patriménio liquido

(*) Nesta demonstracdo apresenta-se os efeitos mencionados na nota explicativa 3.6.1.

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
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DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS

Lojas Renner S.A. e Controladas
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por agcdo apresentado em R$)

Controladora Consolidado
Nota 2020 2019 2020 2019
Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Receita operacional liquida 5.853.395 7.893.166 7.537.180 9.588.437
Vendas de mercadorias 33.2 5.822.002 7.656.754 6.660.571 8.474.693
Produtos e servicos financeiros 33.2 31.393 236.412 876.609 1.113.744
Custos das vendas (2.837.108) (3.395.245) (3.223.570) (3.730.521)
Vendas de mercadorias (2.837.106) (3.383.052) (3.201.309) (3.707.306)
Produtos e servigos financeiros - (12.193) (22.261) (23.215)
Lucro bruto 3.016.289 4.497.921 4.313.610 5.857.916
Vendas 34.1 (2.041.170) (2.122.885) (2.468.018) (2.505.821)
Administrativas e gerais 34.2 (763.428) (786.127) (885.233) (879.264)
Perdas em crédito, liquidas 98.296 (62.306) (412.636) (381.049)
Outros resultados operacionais 34.3 608.174 (231.729) 309.156 (415.405)
Resultado de equivaléncia patrimonial 13 (63.663) 214.733 - -
Despesas operacionais, liquidas (2.161.791) (2.988.314) (3.456.731) (4.181.539)
Lucro operacional antes do resultado
financeiro 854.498 1.509.607 856.879 1.676.377
Receitas financeiras 35 618.347 31.344 712.925 74.422
Despesas financeiras 35 (242.451) (188.137) (369.043) (258.817)
Resultado financeiro, liquido 375.896 (156.793) 343.882 (184.395)
Lucro prejuizo antes do imposto de renda e
contribuigdo social 1.230.394 1.352.814 1.200.761 1.491.982
Corrente 12.5 (140.628) (284.753) (162.813) (472.822)
Diferido 12.5 6.503 18.140 58.321 67.041
Imposto de renda e contribuicdo social,
liquidos (134.125) (266.613) (104.492) (405.781)
Lucro liquido do exercicio 1.096.269 1.086.201 1.096.269 1.086.201
Lucro prejuizo liquido por ac@o - Basico R$ 29 1,3828 1,4142 1,3828 1,4142
Lucro prejuizo liquido por acdo - Diluido R$ 29 1,3795 1,4079 1,3795 1,4079
Quantidade de agdes ao final do exercicio
(em milhares) 796.170 795.558 796.170 795.558

(*) Nesta demonstragdo apresenta-se os efeitos mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.
As notas explicativas da Administragdo sdo parte infegrante das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas.
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DEMONSTRAGCOES DOS RESULTADOS
ABRANGENTES

Lojas Renner S.A. e Controladas
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Lucro liquido do exercicio 1.096.269 1.086.201 1.096.249 1.086.201
Ajustes de avaliagdo patrimonial
ltens que nao serao reclassificados para o resultado (14.924) 181 (14.924) 181
Hedge de fluxo de caixa (22.9995) 360 (22.612) 274
Impostos relacionados com resultado do hedge de fluxo de caixa 7.818 (122) 7.688 (23)
Hedge de fluxo de caixa em controladas, liquido de impostos 253 (57) - -
Ajustes acumulados de conversdo e corre¢gdo monetdria
ltens que podem ser posteriormente reclassificados para o resultado 55.018 (15.518) 55.018 (15.518)
Ajustes acumulados de conversdo e correcdo monetdria por
hiperinflacdo 55.018 (15.518) 55.018 (15.518)
Outros componentes do resultado abrangente 40.094 (15.337) 40.094 (15.337)
Total do resultado abrangente do exercicio 1.136.363 1.070.864 1.136.363 1.070.864

(*) Nesta demonstracdo apresenta-se os efeitos mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.

As notas explicativas da Administragcdo sdo parte infegrante das demonstragcdes financeiras individuais e consolidadas.
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DEMONSTRAGCOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO DA CONTROLADORA E CONSOLIDADO

Lojas Renner S.A.
Levantados em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(Em milhares de reais, exceto juros sobre capital préprio e dividendos por acdo apresentados em R$)

Saldo em 1° de janeiro de 2019

Lucro liquido do exercicio

Aumento de capital
Alienacdo/Transferéncia de acoes
Plano de opcdo de compra de acoes
Plano de acodes restritas

Ajustes de avaliacdo patrimonial
Ajustes acumulados de conversdo
Correcdo monetdria por hiperinflacdo
Deliberacdo de dividendos adicional

propostos

Dividendos prescritos

Destinagdo do Lucro:

Reserva legal

Reserva para investimento e expansdo
Reserva para incentivos fiscais
Dividendos (R$ 0,375338 por acdo)

Juros sobre capital préprio (R$ 0,326461

Saldo em 31 de dezembro de 2019

Nota

27.1
27.2
30
31

28.2

27.4.1
27.4.2
27.4.3
28.2

28.2

Reservas Reservas
de capital de lucros
Reserva
Agoes Reserva plano de opgao Reserva para para Dividendo Outros
Capital em de compra de agoes e Reserva investimento incentivos adicional resultados Lucros
social tesouraria agoes restritas legal e expansdo fiscais proposto abrangentes acumulados Total
2.637.473  (44.5348) 124.093 87.441 946.514 56.540 144.639 2.148 - 3.954.512
) - - - - - - - 1.086.201 1.086.201
1.158.161 - (72.050) (87.641) (895.819) (56.540) - - - 46.111
- 8.987 (8.983) - - - - - - 4
- - 21.074 - - - - - - 21.074
- - 10.093 - - - - - - 10.093
- - - - - - - 181 - 181
R - - - - - - (34.930) - (34.930)
- - - - - - - 19.412 - 19.412
- - - - - - (144.639) - - (144.639)
- - - - - - - - 327 327
- - 54.955 384.161 97.539 282.544 - (1.086.528) (267.327)
- - - 54,955 - - - - (54.955) -
- - - - 384.161 - - - (384.161) -
- - - - - 97.539 - - (97.539) -
- - - - - - 282.546 - (297.916) (15.370)
- - - - - - - - (251.957) (251.957)
3.795.634  (35.549) 74.227 54.955 434.856 97.539 282.546 (13.189) - 4.691.019
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DEMONSTRAGCOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO DA CONTROLADORA E CONSOLIDADO

Lojas Renner S.A.
Levantados em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(Em milhares de reais, exceto juros sobre capital préprio e dividendos por acdo apresentados

em R$)
Reservas Reservas
de capital de lucros
Reserva plano
de opgdo de
compra de Reserva para Reserva para Dividendo Outros
Capital Acdoesem agoes e agoes Reserva investimento e incentivos adicional  resultados Lucros
Nota social tesouraria restritas legal expansdo fiscais proposto abrangentes acumulados Total
Saldo em 1° de janeiro de 2020 3.795.434  (35.549) 74227 54955 434.856 97.539  282.546 (13.189) © 4.691.019
Lucro liquido do exercicio - - - - - - - - 1.096.269 1.096.269
Aumento de capital 27.1 9.692 - - - - - - - - 9.692
Recompra de acdes 27.2 - (96.964) - - - - - - - (96.964)
Alienacdo/Transferéncia de agdes 27.2 - 13.052 (13.052) - - - - - - -
Plano de opcdo de compra de agoes 30 - - 22.832 - - - - - - 22.832
Plano de agodes restritas 31 - - 10.024 - - - - - - 10.024
Ajustes de avaliacdo patrimonial - - - - - - - (14.924) - (14.924)
Ajustes acumulados de conversdo - - - - - - - 10.205 - 10.205
Correcdo monetdria por hiperinflacdo - - - - - - - 44813 - 44813
Reserva para investimento e expansdo - - - - 282.221 - (282.221) - - -
Deliberagdo de dividendos adicional
propostos 28.2 - - - - - - (325) - - (325)
Dividendos prescritos - - - - - - - - 191 191
Destinagdo do Lucro: - - - 54.813 704.667 65.273 191 - (1.096.460) (271.514)
Reserva legal 27.4.1 - - - 54.813 - - - - (54.813) -
Reserva para investimento e expansdo 27.4.2 - - - - 704.667 - - - (704.667) -
Reserva para incentivos fiscais 27.4.3 - - - - - 65.273 - - (65.273) -
Dividendos (R$ 0,038952 por agdo) 28.2 - - - - - - 191 - (30.889)  (30.698)
Juros sobre capital préprio (R$ 0,303839 por
acdo) 28.2 - ) ) ) ) ) ) - (240.818) (240.818)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 3.805.326  (119.461) 94.031 109.768 1.421.744 162.812 191 26.905 - 5.501.316

(*) Nesta demonstracdo apresenta-se os efeitos mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
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DEMONSTRAGCOES DOS FLUXOS DE CAIXA

Lojas Renner S.A. e Controladas
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Reapresentado (*) Reapresentado (*)

Fluxos de caixa das atividades operacionais

Lucro liquido do exercicio 1.096.269 1.086.201 1.096.269 1.086.201
Ajustes para conciliar o resultado ao caixa e equivalentes
de caixa gerados pelas atividades operacionais:

Depreciacdes e amortizacoes 647.843 598.042 791.036 694.712
Juros e custos de estruturacdo sobre empréstimos e arrendamento 212.725 183.477 238.548 208.449
Juros de financiamentos de servicos operacionais 2.561 - 29.708 -
Resultado de equivaléncia patrimonial 63.663 (214.733) - -
Imposto de renda e contribuicdo social 134.125 266.613 104.492 405.781
Perdas (reversdes) estimadas em ativos, liquidas (33.843) (64.150) 117.371 921.705
Exclusdo do ICMS na base de cdlculo do PIS e COFINS (1.363.029) - (1.363.029) -
Descontos - arrendamentos a pagar (104.488) - (128.927) -
Qutros ajustes do lucro liquido 67.836 59.880 95.560 65.847
Lucro liquido ajustado 723.662 1.915.330 981.028 2.552.695
Recebimento de dividendos de controladas 6.926 14.348 - -
(Aumento) Redugdo nos Ativos

Contas a receber de clientes 115.370 (334.964) (95.712) (783.799)
Estoques (247.550) 70.263 (265.461) 28.993
Tributos a recuperar 92.855 (87.621) 75.502 (44.574)
Outros ativos 9.736 7.100 (1.287) (26.814)
Aumento (Redugdo) nos Passivos

Fornecedores 341.980 50.784 419.457 59.255
Financiamentos - operacdes servicos financeiros - 91.303 - (360.220)
Obrigacdes com administradoras de cartdes (11.208) 8.565 207.870 291.302
Obrigacodes fiscais (76.895) (40.741) (124.919) (83.629)
Outras obrigacoes (74.776) 45.903 (18.251) 86.741
Pagamento de imposto de renda e contribuicdo social (164.391) (194.002) (296.099) (302.474)
Juros pagos sobre empréstimos e debéntures (47.643) (40.661) (49.224) (43.675)
Juros pagos sobre financiamentos de servicos operacionais (10.301) - (10.301) -
gcuxa |I9UIdO gerado nas atividades operacionais, antes das aplic. 657.765 1.505.607 822.603 1.373.801
financeiras

Aplicacoes financeiras 27.887 (7.558) (214.224) 207.886
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 685.652 1.498.049 608.379 1.581.687
Fluxos de caixa das atividades de investimentos

Aquisicoes de imobilizado e intangivel (443.982) (553.032) (543.976) (751.428)
Recebimentos por vendas de ativos fixos 147 40.726 147 1.155
Aporte de capital em controladas (227.297) (241.724) - -
Caixa liquido consumido pelas atividades de investimentos (671.132) (754.030) (543.829) (750.273)
Fluxos de caixa das atividades de financiamentos

Aumento do capital social 9.692 46.111 9.692 46.111
Recompra de acoes (96.964) 4 (96.964) 4
Captacdes de empréstimos 2.499.466 584.515 3.467.279 724.681
Amortizagdo de empréstimos e debéntures (987.178) (510.710) (1.787.961) (632.928)
Contraprestacdo de arrendamentos a pagar (279.017) (326.864) (334.911) (376.500)
Juros sobre capital préprio e dividendos pagos (243.835) (409.081) (243.835) (409.081)
?uixa .Il'quido gerado nas (consumido pelas) atividades de 902.164 (616.025) 1.013.300 (647.713)
inanciamentos

Efeito f:ia variagdo cambial sobre o saldo de caixa e equivalentes } ) 7.977 12.123
de caixa

Aumento no caixa e equivalentes de caixa 916.684 127.994 1.085.827 195.824
Cuaixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 844.755 716.761 980.954 785.130
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 1.761.439 844.755 2.066.781 980.954

(*) Nesta demonstracdo apresenta-se os efeitos mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
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DEMONSTRAGCOES DOS VALORES
ADICIONADOS

Lojas Renner S.A. e Controladas
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e
2019

(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019

Reapresentado (*) Reapresentado (*)
( +) Receitas 8.569.043 10.337.962 9.995.026 11.981.576
devolu\égg‘gos de mercadorias, liquidas de cancelamentos 7.605.783 10047479 8.641.516 11.075.280
Produtos e servicos financeiros 39.278 257.745 933.234 1.182.637
Perdas estimadas em crédito, liquidas 98.296 (62.306) (412.636) (381.049)
Outras receitas 825.686 95.044 832.912 104.708
( - ) Insumos adquiridos de terceiros (4.565.232) (5.120.984) (5.406.310) (5.773.244)
(inc|uinggsi1r$1§§ssfcv>3ndcs de mercadorias & servicos presfados (3.239.976) (3.862.714)  (3.658.781) (4.219.379)
Energia, servicos de terceiros e outras despesas (1.258.188) (1.181.226) (1.668.259) (1.467.856)
Perdas na realizacdo de demais ativos, liquidas (67.068) (77.046) (79.270) (86.009)
(=) Valor adicionado bruto 4.003.811 5.216.976 4.588.716 6.208.332
(- ) Retengoes (647.843) (598.042) (791.036) (694.712)
Depreciacdes e amortizagoes (647.843) (598.042) (791.036) (694.712)

( =) Valor adicionado liquido produzido pela entidade 3.355.948 4.618.934 3.797.680 5.513.620

( +) Valor adicionado recebido em transferéncia 583.793 247.520 742.096 76.054

Resultado de equivaléncia patrimonial (63.663) 214.733 - -

Receitas financeiras, bruta de impostos 647 .456 32.787 742.096 76.054
(=) Valor adicionado total a distribuir 3.939.761 4.866.454 4.539.776 5.589.674
( =) Distribuigdo do valor adicionado 3.939.761 4.866.454 4.539.776 5.589.674

Pessoal 878.827 1.075.638 1.099.119 1.259.051

Remuneracdo direta 649.658 812.181 840.972 966.448

Beneficios 125.994 147.520 144.900 165.866

FGTS 59.022 71.472 67.778 81.304

Outros 44.153 44.465 45.469 45.433

Plano de opgdo de compra de agdes 22.831 21.075 22.831 21.075

Remuneracdo dos administradores 21.322 23.390 22.638 24.358

Impostos, taxas e contribuicoes 1.597.204 2.282.594 1.808.080 2.681.990

Tributos federais 522.573 802.909 596.508 1.047.622

Tributos estaduais 1.020.090 1.426.707 1.137.003 1.562.922

Tributos municipais 54.541 52.978 74.569 71.446
Remuneracgdo de capitais de terceiros 367.461 422.021 536.308 562.432

Despesas financeiras 252.665 193.932 381.343 264.945

Despesas com ocupacdo 114.796 228.089 154.965 297.487

Remuneracgdo de capitais préprios 1.096.269 1.086.201 1.096.269 1.086.201

Juros sobre capital préprio e dividendos propostos 271.516 267.327 271.516 267.327

Lucros retidos 824.753 536.655 824.753 536.655

Dividendo adicional proposto - 282.219 - 282.219

(*) Nesta demonstracdo apresenta-se os efeitos mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.
As notas explicativas da Administragcdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
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1 CONTEXTO OPERACIONAL

A Lojas Renner S.A. (“Controladora”) - sociedade anénima sediada na Av. Joaquim Porto Villanova, 401, Porto Alegre (RS),
listada na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo sob o cédigo LREN3 - e suas controladas diretas e indiretas, individualmente ou em
conjunto (“Companhia” ou “Consolidado”), tém como principais negdcios:

i) Varejo: comércio nos segmentos de vestudrio, esportes, calcados, acessérios, perfumaria, utilidades domésticas, cama,
mesa e banho, mdveis e decoracdo; e

ii) Servigos Financeiros: empréstimos pessoais, financiamento de compras, seguros e operacdes ativas e passivas inerentes
as companhias de crédito, dentre outros.

2 DESTAQUES
A Administragdo destaca abaixo alguns assuntos importantes nesta divulgacdo:
2.1 IMPACTOS DA COVID-19

A partir dos Oficios Circulares n° 02/2020 e n° 03/2020 emitidos pela Comissdo de Valores Mobilidrios (“CVM") e levando em
consideracdo o cendrio econdmico e os riscos e incertezas advindos dos impactos da Covid-19, estdo relacionadas, na nota
explicativa n® 3.9, as medidas adotadas e as avaliacdes da Administracdo.

2.2 EMISSOES DE DEBENTURES

Durante o segundo frimestre de 2020 foram efetivadas a 10% e a 11 emissdes de debéntures da Controladora. Maiores detalhes
das caracteristicas e montantes vide nota explicativa n® 17.2.

2.3 ICMS NA BASE DE CALCULO DO PIS/COFINS

Em maio de 2020, foi certificado o frénsito em julgado da agdo da Contfroladora, a qual determina a exclusGo do ICMS na
base de cdlculo do PIS e da COFINS. A Administracdo da Companhia também considerou a orientacdo do Oficio CYM
SNC/SEP n°01/2021 observando os aspectos qualitativos e quantitativos sobre esse tema. Maiores detalhes vide nota explicativa
n° 10.

2.4 EMENDA IFRS 16 E DELIBERACAO CVM N° 859/2020

Em maio de 2020, o IASB emitiu uma emenda na norma IFRS 16, a qual prevé um expediente prdtico que possibilita ao
arrendatdrio contabilizar os beneficios concedidos no resultado, durante o periodo impactado pela pandemia da Covid-19.
Em 7 de julho de 2020, através da Deliberacdo n° 859/2020, a CVM aprovou alteracdes no Pronunciamento Técnico CPC 06
(R2) - Arrendamentos, equivalente a emenda do IFRS 16 emitida pelo IASB. Maiores detalhes vide nota explicativa n® 5.3.

2.5 ALTERACAO DE VALORES COMPARATIVOS

No segundo trimestre de 2020, a Administracdo reavaliou a sua politica contdbil do arrendamento, em relacdo ao tema da
taxa de desconto na mensuracdo dos contratos, e da classificacdo do fundo exclusivo de investimento como aplicacdes
financeiras. Maiores detalhes na nota explicativa n® 3.6.1.

3 BASE DE ELABORAGAO E APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
3.1 DECLARACAO DE CONFORMIDADE

Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas pela Administracdo da Companhia em 11 de fevereiro de 2021, e foram
elaboradas de acordo com os Padrdes Internacionais do Relatdrio Financeiro (International Financial Reporting Standards —
IFRS), emitidos pelo International Accounting Standards Board (IASB) e também de acordo com as prdéticas contdbeis adotadas
no Brasil ("“BRGAAP"), incluindo pronunciamentos, orientacdes e interpretacdes emitidas pelo CPC (Comité de
Pronunciamentos Contdbeis), aprovados pela CVM e pelas disposicdes contidas na Lei das Sociedades por Agdes.

3.2 DECLARACAO DE RELEVANCIA

A Administracdo da Companhia afirma que aplicou a orientacdo técnica OCPC 7 e a Deliberacdo CVM n° 727/2014,
atendendo aos requerimentos minimos €, ao mesmo tempo, divulgando somente informagcdes relevantes, que auxiliem os
leitores na tomada de decisdes. Portanto, todas as informacdes relevantes usadas na gestdo do negdcio estdo evidenciadas
neste documento.

3.3 BASE DE MENSURACAO

Estas demonstracdes financeiras foram mensuradas considerando o custo histérico como base de valor, exceto em
determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos (nota explicativa n® 24.3).

3.4 MOEDA FUNCIONAL E DE APRESENTACAO

As demonstracdes sdo apresentadas em Reais (R$), moeda funcional da Companhia, com os saldos arredondados para o

milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma.
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Para as controladas do exterior que atuam em ambiente econdmico estdvel e possuem moeda funcional distinta da
Controladora, as demonstracdes do resultado sdo convertidas para Reais pela taxa de cédmbio média mensal, os ativos e
passivos séo convertidos pela taxa final e os itens do patrimdnio liquido sdo convertidos pela taxa histdrica. Para as controladas
que atuam em ambiente de Economia hiperinflaciondria, os saldos de ativos, passivos e resultado acumulado sdo convertidos
pela taxa final.

3.5 JULGAMENTOS, ESTIMATIVAS E PREMISSAS CONTABEIS CRITICAS

Como a preparacdo das demonstracdes requer da Administracdo premissas e estimativas relacionadas & probabilidade de
eventos futuros, que afetam os saldos de ativos e de passivos e outras transacdes, os resultados procedentes eventualmente
podem divergir dessas estimativas.

As estimativas contdbeis criticas sdo essenciais para produzir a melhor informacdo possivel sobre os resultados e condicdo
patrimonial, mesmo com a subjetividade, complexidade e ndo precisdo, tém impacto significativo em:

Estimativa Nota Explicativa
Perdas estimadas em crédito 8.3

Perdas estimadas em estoques 9.3

Taxa de desconto aplicada nos gjustes a valor presente 201 ] 9.1.19.1e
Realizacdo do imposto de renda e contribuicdo social diferidos 12.4
Determinacdo da vida Util do ativo imobilizado e intangivel 14.1

Avaliacdo de impairment de ativos intangiveis com vida Util indeterminada 16.1

Provisdes para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas 23.1
Determinagdo dos valores justos dos instrumentos financeiros derivativos e opgdes de compra de 243 e 30.4

acoes

3.6 POLITICAS CONTABEIS

As principais politicas contdbeis usadas na preparacdo dessas demonstracdes estdo apresentadas e resumidas nas respectivas
notas explicativas e foram aplicadas de modo consistente nos exercicios.

3.6.1 Alteracao de valores comparativos

A Administracdo identificou a necessidade de reavaliar sua politica contdbil do arrendamento, em relacdo ao tema da taxa
de desconto na mensuracdo dos contratos, e da forma de apresentacdo de fundo exclusivo de investimento como aplicacdes
financeiras durante o segundo frimestre de 2020.

3.6.1.1 Arrendamentos

No decorrer do exercicio de 2019 e no primeiro trimestre de 2020, a Administrac&o da Companhia utilizou como politica
contdbil nos contratos de arrendamento, a aplicacdo da taxa real e fluxo real, buscando preservar a consisténcia entre fluxo
e taxa. No entanto, hd que se reconhecer o fato de que a maior parte das empresas que infegram o mercado brasileiro
optaram pelo uso de uma taxa incremental nominal na adocdo da norma CPC 06 (R2)/IFRS 16, em linha com a prdtica
infernacional e brasileira, em estrito cumprimento aos seus requerimentos, incluindo empresas que atuam no mesmo segmento
da Companhia.

Neste contexto, a Administracdo identificou, em funcdo dessa comparabilidade, que seria melhor reavaliar sua politica
contdbil em relacdo ao tema, passando a utilizar taxas de desconto nominais nos seus contratos de arrendamento, com
objetivo principal de alinhar sua politica contdbil a pratica majoritariamente adotada pelo mercado, incluindo empresas
comparaveis no Brasil e no exterior, bem como a norma internacional. Esta alteracdo, no entendimento da Administracdo, fraz
beneficios aos usudrios das demonstracdes financeiras pois, como j& comentado, permite um alinhamento total com a norma
e uma maior comparabilidade com as demais empresas do mercado.

Com tais objetivos, portanto, a Administrac&o alterou sua politica contdbil, atendendo plenamente os requerimentos do CPC
06 (R2)/IFRS 16, com relagdo ao uso da taxa incremental nominal para desconto dos fluxos e reapresentando todos os valores
comparativos para refletir tal modificacdo.

3.6.1.2 Classificacdo do Fundo Exclusivo de Investimento

Andalisando a composicdo do saldo do fundo Brasil Plural Retail Fl, a Administragcdo identificou a necessidade de alterar a forma
de apresentacdo do fundo de investimento. O fundo Brasil Plural Retail FI possui parte da alocacdo dos seus ativos em titulos
cuja liquidez ndo é garantida via compromisso de recompra pelo emissor, mas sim através de mercado secunddrio e por esta
razdo, em beneficio da comparabilidade com demais ativos com mesmas caracteristicas, como titulos publicos, a Companhia
reclassificou de equivalentes de caixa para aplicacdes financeiras. Vale dizer que referida reclassificagdo ndo fem qualquer
alteragcdo na gestdo de caixa da Companhia, bem como na gestdo de capital e covenants de divida.
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3.6.2 Reapresentagdo dos valores anteriormente divulgados com efeitos nGo considerados materiais

Em conformidade ao CPC 23/IAS 8, a Administracdo da Companhia estd apresentando os impactos e reapresentando os
saldos do balango patrimonial, da demonstracdo do resultado, da demonstragdo do resultado abrangente, da demonstragdo
do valor adicionado, da demonstracdo das mutacdes do patrimonio liquido, do fluxo de caixa e das notas explicativas para
o exercicio findo em 2019 impactadas por esta reapresentacdo.

3.6.2.1 Impactos no balanco patrimonial
Controladora
31/12/2019
Nota Divulgado Ajuste Reapresentado
Ativo
Circulante 4.109.252 - 4.109.252
Caixa e equivalentes de caixa 3.6.1.2 1.011.854 (167.099) 844.755
Aplicacodes financeiras 3.6.1.2 - 167.099 167.099
Outros ativos circulantes 3.097.398 - 3.097.398
Ndo circulante 5.353.003 (186.502) 5.166.501
Imposto de Renda e Contribuicdo Social diferido 3.6.1.1 83.401 6.068 89.469
Investimentos 3.6.1.1 1.385.092 (1.816) 1.383.276
Direito de uso 3.6.1.1 1.534.904 (190.754) 1.344.150
Locagcdo com direito de opg¢éo de compra (*) 26.402 - 26.402
Locacgébes 3.6.1.1 1.508.502 (190.754) 1.317.748
Outros ativos ndo circulantes 2.349.606 - 2.349.606
Total Ativo 9.462.255 (186.502) 9.275.753
Passivo
Circulante 3.098.029 (3.928) 3.094.101
Arrendamentos a pagar 3.6.1.1 377.777 (4.222) 373.555
Locagdo com direito de op¢cdo de compra (*) 4.184 - 4.184
Locacébes 3.6.1.1 373.593 (4.222) 369.371
Fornecedores 3.6.1.1 953.077 294 953.371
Outros passivos circulantes 1.767.175 - 1.767.175
Ndo circulante 1.659.612 (168.979) 1.490.633
Arrendamentos a pagar 3.6.1.1 1.229.848 (168.979) 1.060.869
Locagcdo com direito de opcéo de compra (*) 31.244 - 31.244
Locacdes 3.6.1.1 1.198.604 (168.979) 1.029.625
Outros passivos circulantes 429.764 - 429.764
Total Passivo 4.757.641 (172.907) 4.584.734
Reservas de lucros 3.6.1.1 882.788 (12.892) 869.896
Reserva de investimento e expansdo 3.6.1.1 447.748 (12.892) 434.856
Outras reservas de lucros 435.040 - 435.040
Outros resultados abrangentes 3.6.1.1 (12.486) (703) (13.189)
Qutros itens do patrimoénio liquido 3.834.312 - 3.834.312
Total Patriménio Liquido 4.704.614 (13.595) 4.691.019
Total do passivo e do patriménio liquido 9.462.255 (186.502) 9.275.753
% Impactos - Ativo total divulgado -1.97%
% Impactos - Patriménio liquido total divulgado -0,29%

Nesta demonstracdo refletimos os saldos reapresentados mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.
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Consolidado

31/12/2019
Nota Divulgado Ajuste Reapresentado
Ativo
Circulante 6.656.209 - 6.656.209
Caixa e equivalentes de caixa 3.6.1.2 1.148.053 (167.099) 980.954
Aplicacodes financeiras 3.6.1.2 224.249 167.099 391.348
Outros ativos circulantes 5.283.907 - 5.283.907
Ndo circulante 5.135.524 (238.833) 4.896.693
Imposto de Renda e Contribuicdo Social diferido 3.6.1.1 208.067 6.438 214.505
Direito de uso 3.6.1.1 1.879.961 (245.271) 1.634.690
Locagcdo com direito de opgéo de compra (*) 26.402 - 26.402
Locacgdes 3.6.1.1 1.853.559 (245.271) 1.608.288
Outros ativos ndo circulantes 3.047.498 - 3.047.498
Total Ativo 11.791.735 (238.833) 11.552.902
Passivo
Circulante 4.768.397 (3.080) 4.765.317
Arrendamentos a pagar 3.6.1.1 450.151 (2.466) 447 .685
Locagdo com direito de op¢cdo de compra (*) 4.184 - 4.184
Locacébes 3.6.1.1 445967 (2.466) 443.501
Fornecedores 3.6.1.1 1.082.399 (614) 1.081.785
Outros passivos circulantes 3.235.847 - 3.235.847
Ndo circulante 2.318.724 (222.158) 2.096.566
Arrendamentos a pagar 3.6.1.1 1.513.284 (221.608) 1.291.676
Locagdo com direito de op¢cdo de compra (*) 31.244 - 31.244
Locacébes 3.6.1.1 1.482.040 (221.608) 1.260.432
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 3.6.1.1 5.837 (550) 5.287
Outros passivos circulantes 799.603 - 799.603
Total Passivo 7.087.121 (225.238) 6.861.883
Reservas de lucros 3.6.1.1 882.788 (12.892) 869.896
Reserva de investimento e expansdo 3.6.1.1 447.748 (12.892) 434.856
Outras reservas de lucros 435.040 - 435.040
Outros resultados abrangentes 3.6.1.1 (12.486) (703) (13.189)
Qutros itens do patrimoénio liquido 3.834.312 - 3.834.312
Total Patriménio Liquido 4.704.614 (13.595) 4.691.019
Total do passivo e do patriménio liquido 11.791.735 (238.833) 11.552.902
% Impactos - Ativo total divulgado -2,03%
% Impactos - Patriménio liquido total divulgado -0,29%

(*) Corresponde co prédio da sede administrativa que possui uma taxa de desconto implicita no contrato.

Nesta demonstracdo refletimos os saldos reapresentados mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.
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3.6.2.2 Impactos nas demonstracdes dos resultados

Controladora Consolidado
2019 2019

Divulgado Ajuste Reapresentado Divulgado Ajuste Reapresentado

Lucro Bruto 4.497.921 - 4.497.921 5.857.916 - 5.857.916
Vendas (2.149.181) 26.296 (2.122.885) (2.537.083) 31.262 (2.505.821)
Depreciacdo - direito de uso (261.391) 26.296 (235.095) (307.151) 34.542 (272.609)
Outras despesas de vendas (1.887.790) - (1.887.790) (2.229.932) (3.280) (2.233.212)
Administrativas e gerais (787.32¢6) 1.199 (786.127) (880.620) 1.356 (879.244)
Depreciacdo - direito de uso (27.280) 1.199 (26.081) (29.02¢) 1.356 (27.670)
Outras despesas administrativas e gerais (760.046) - (760.046) (851.594) - (851.594)
Perdas em crédito, liquidas (62.306) - (62.308) (381.049) - (381.049)
Outros resultados operacionais (231.729) - (231.729) (415.510) 105 (415.405)
Depreciacdo - direito de uso - - - (699) 105 (594)
Outras despesas (231.729) - (231.729) (414.811) - (414.811)
Resultado de equivaléncia patrimonial 215.84¢6 (1.113) 214.733 - - -
Despesas operacionais, liquidas (3.014.69¢6) 26.382 (2.988.314)  (4.214.262) 32.723 (4.181.539)
Lucro operacional antes do resultado financeiro 1.483.225 26.382 1.509.607 1.643.654 32.723 1.676.377
Receitas financeiras 31.344 - 31.344 74.422 - 74.422
Despesas financeiras (142.795) (45.342) (188.137) (206.222) (52.595) (258.817)
Resultado financeiro, liquido (111.451) (45.342) (156.793) (131.800) (52.595) (184.395)
Lucro antes do imposto de renda e contribuigdo social 1.371.774 (18.960) 1.352.814 1.511.854 (19.872) 1.491.982
Corrente (284.753) - (284.753) (472.822) - (472.822)
Diferido 12.072 6.068 18.140 60.061 6.980 67.041
Imposto de renda e contribuigdo social, liquidos (272.681) 6.068 (266.613) (412.761) 6.980 (405.781)
Lucro liquido do exercicio 1.099.093 (12.892) 1.086.201 1.099.093 (12.892) 1.086.201
Lucro liquido por agdo - Basico RS 1,4276 (0,0134) 1,4142 1,4276 (0,0134) 1,4142
Lucro liquido por agdo - Diluido RS 1,4212 (0,0133) 1,4079 1,4212 (0,0133) 1,4079
% impacto sobre o lucro liquido -1.17% -1,17%

Nesta demonstracdo refletimos os saldos reapresentados mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.
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3.6.2.3 Impacto nas demonstragdes dos resultados abrangentes

Controladora e Consolidado

2019
Divulgado Ajuste Reapresentado
Lucro liquido do exercicio 1.099.093 (12.892) 1.086.201
Ajustes de avaliacdo patrimonial 181 - 181
Ajustes acumulados de conversdo e correcdo monetdria por hiperinflacdo (14.815) (703) (15.518)
Total do resultado abrangente do exercicio 1.084.459 (13.595) 1.070.864
Nesta demonstragdo refletimos os saldos reapresentados mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.
3.6.2.4 Impactos nas demonstracdes do valor adicionado
Controladora Consolidado
2019 2019
Divulgado Ajuste Reapresentado Divulgado Ajuste Reapresentado
(+) Receitas 10.337.962 - 10.337.962 11.981.576 - 11.981.576
(-) Insumos adquiridos de terceiros (5.120.986) - (5.120.986) (5.773.244) - (5.773.244)
(=) Valor adicionado bruto 5.216.976 - 5.216.976 6.208.332 - 6.208.332
(- ) Retengoes (628.047) 30.005 (598.042) (730.091) 35.379 (694.712)
Depreciagdes e amortizagdes (628.047) 30.005 (598.042) (730.091) 35.379 (694.712)
( =) Valor adicionado liquido produzido pela entidade 4.588.929 30.005 4.618.934 5.478.241 35.379 5.513.620
(+) Valor adicionado recebido em transferéncia 248.633 (1.113) 247.520 76.054 - 76.054
Resultado de equivaléncia patfrimonial 215.846 (1.113) 214.733 - - -
Receitas financeiras, bruta de impostos 32.787 - 32.787 76.054 - 76.054
(=) Valor adicionado total a distribuir 4.837.562 28.892 4.866.454 5.554.295 35.379 5.589.674
( =) Distribuigao do valor adicionado 4.837.562 28.892 4.866.454 5.554.295 35.379 5.589.674
Pessoal 1.075.638 - 1.075.638 1.259.051 - 1.259.051
Impostos, taxas e contribuicoes 2.288.662 (6.068) 2.282.594 2.688.970 (6.980) 2.681.990
Remunerag¢do de capitais de terceiros 374.169 47.852 422.021 507.181 55.251 562.432
Remuneragdo de capitais préprios 1.099.093 (12.892) 1.086.201 1.099.093 (12.892) 1.086.201

Nesta demonstracdo refletimos os saldos reapresentados mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.
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3.6.2.5 Impacto na demonstracdo da mutacdo do patriménio liquido 2019

Reservas de capital,
Opgoes outorgadas

Capital e Agoes em Reservas Outros resultados
social Tesouraria de lucros abrangentes Lucros acumulados Total
Reapresentado (*) Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Saldo em 1° de janeiro de 2019 2.637.473 79.557 1.235.334 2.148 - 3.954.512
Lucro liquido do exercicio - - - - 1.099.093 1.099.093
Alteracdo de lucro - mudanga de politica contdbil - - - - (12.892) (12.892)
Aumento de capital 1.158.161 (72.050) (1.040.000) - - 46.111
Alienacdo/Transferéncia de acdes - 4 - - - 4
Plano de opcdo de compra de agoes - 21.074 - - - 21.074
Plano de acodes restritas - 10.093 - - - 10.093
Ajustes de avaliacdo patrimonial - - - 181 - 181
Ajustes acumulados de conversdo - - - (14.815) - (14.815)
Impacto - mudanca de politica contdbil - - - (703) - (703)
Deliberagdo dividendo adicional proposto - - (144.639) - - (144.639)
Dividendos prescritos - - - - 327 327
Destinagdo do Lucro: - - 819.201 - (1.086.528) (267.327)
Reserva legal - - 54.955 - (54.955) -
Reserva para investimento e expansdo - - 397.053 - (397.053) -
Alteracdo da destinacdo - mudanca de politica contdbil - - (12.892) - 12.892 -
Reserva para incentivos fiscais - - 97.539 - (97.539) -
Dividendos (R$ 0.375338 por acdo) - - 282.546 - (297.916) (15.370)
Juros sobre capital préprio (R$ 0,326461 por acdo) - - - - (251.957) (251.957)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 3.795.634 38.678 869.896 (13.189) - 4.691.019

(*) Nesta demonstracdo refletimos os saldos reapresentados mencionados na nota explicativa 3.6.1.1.
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3.6.2.6 Impactos nas demonstracdes dos fluxos de caixa

Controladora Consolidado
2019 2019

Divulgado Ajuste Reapresentado Divulgado Ajuste Reapresentado
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais, antes das aplic. financeiras 1.480.442 25.165 1.505.607 1.347.404 26.397 1.373.801
Aumento Aplicagdes financeiras - (7.558) (7.558) 215.444 (7.558) 207.886
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 1.480.442 17.607 1.498.049 1.562.848 18.839 1.581.487
Caixa liquido consumido pelas atividades de investimentos (754.030) - (754.030) (750.273) - (750.273)
Caixa liquido consumido pelas atividades de financiamentos (590.860) (25.165) (616.025) (621.318) (26.397) (647.713)
Efeito da variagdo cambial sobre o saldo de caixa e equivalentes de caixa - - - 12.123 - 12.123
Redugdo no caixa e equivalentes de caixa 135.552 (7.558) 127.994 203.382 (7.558) 195.824
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 876.302 (159.541) 716.761 944.671 (159.541) 785.130
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 1.011.854 (167.099) 844.755 1.148.053 (167.099) 980.954

Nesta demonstracdo refletimos os saldos reapresentados mencionados na nota explicativa 3.6.1.

21



LOJAS RENNER S.A. CNPJ N°® 92,754.738/0001-62
NIRE - 43300004848 - CVM - 00813-3 - Companhia Aberta

om0 YoUcom [ealze

3.7 BASE DE CONSOLIDACAO

Na preparacdo destas demonstragcdes foram utilizadas demonstragdes financeiras das controladas encerradas na mesma
data base da controladora. Os investimentos sdo contabilizados com base no método da equivaléncia patrimonial. As
demonstragdes financeiras consolidadas da Companhia incluem as empresas abaixo apresentadas, onde a participagdo
direta e indireta representa 100,0% em 31 de dezembro de 2020 e 2019:

CONTROLADAS DIRETAS
Argenfina |

Lojas Renner Argentina
S.AL. [“LRA"] atua ne
warejo de arfigos de
wvestudrno, esportes &
calgados, perfumaria,
cosméeticos e acessdrios.

Uruguai | %

Lojas Renner Uruguay 5.A.
["LRU") atua no varejo de
artigos de wvestudno,
esportes & calgodos,
perfumarna, cosméticos e
acessonos.

Lojas Renner Trading
Uruguay $.A. tem como
finalidode cperagées de
compras & vendas para
os empresas da
Companhia sediadas na
Ameérica Latina com
excegdo do Brasil.

CONTROLADAS DIRETAS

China | BRME]

Lojas Renner Shanghai Trading Co. Lid.

[“LR3"] desempenha as fungdes de compras,
controle de qualidade, desenvolvimento de
amaostras, aproximagdo com parceircs comerciois

€ apoio para a prospecgdo de novos
formecedores estrangeiros.

CONTROLADAS DIRETAS

CONTROLADA INDIRETA

Brasil | % BRL|

Maxmix Comercial lida.
[*Camicado") atua no varejo de
utiidades domésticas, artigos de
cama, mesa e banho, mbveis e artigos
para decoragdo.

Fashion Business Comércio de Roupas
Llida. ["Youcom"”] atua no vargjo de
arfiges de vestuane, calgados &
acCessonos.

Dromegon Paricipocées Lida.
[“Dromegon”) proprietdna de alguns
im&veis usados nas cperagdes da
Companhia, svas receitas imitan-se
aocs aluguédis.

3.8 CPC 42/IAS 29 CONTABILIDADE EM ECONOMIA HIPERINFLACIONARIA

Renner Administradora de Cartées
de Crédito lida. ["RACC")
intermediagdo de servigos
financeiros (até 2018}, mediante
convénio com instituigtes financeiras
para concessdio de empréstimo
pessoal via contrato de
corespondente bancdrio.

Realize Parlicipagées $.A. tem comeo
atividade a parficipagdo societdria
em instituigdes financeiras
autorizadaos a funcionar pelo Banco
Central do Brasil.

Realize Crédito,
Financiamento

e Investimento 5.A.
{“Realize CH") atua em
operagdes inerentes as
companhias de crédito,
financiomento e
investimento, de acordo
comasleis e
regulamentos em vigor.

Os ativos e passivos ndo monetdrios, o patrimoénio liquido e a demonstracdo do resultado das empresas que operam em Economias
altamente inflaciondrias, de acordo com o CPC 42/IAS 29, devem ser corrigidos pela variacdo do poder de compra de acordo
com o indice geral de precos de cada pais. As atualizacdes realizadas na LRA estd@o baseadas no indice de Precos ao Consumidor
(IPC), resultante da combinac&o de IPC do INDEC (Instituto Nacional de Estatistica e Censo) e IPIM (indice Interno de Precos ao
Atacado) conforme a Resolugdo n° 539/2018 da FACPCE (Federacdo Argentina de Conselho de Profissionais de Ciéncias

Econdmicas).

Com o inicio das operacdes em 2019 passou-se a atualizar suas demonstracdes de acordo com CPC 42/IAS 29.

A Companhia reconheceu no exercicio de 2020, no Patrimdnio Liquido em outros resultados abrangentes é o montante de R$
44.813 (R$ 19.412 de ganho em 2019) e no resultado financeiro receitas de R$ 21.284 (R$ 10.248 de despesas financeiras em 2019)

decorrentes da hiperinflacdo na LRA.
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3.9 IMPACTOS DA COVID-19

3.9.1 Contexto

" |

O novo coronavirus foi identificado pela primeira vez em dezembro de 2019 em Wuhan na China, e, com
disseminacdo rdpida, em 11 de mar¢co a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou estado de pandemia
da Covid-19 em todo 6 mundo. A Companhia monitorou os avancos da Covid-19 na Asia desde o comeco do
ano, antes de chegar ao Brasil, por meio das equipes locais, dos escritérios em Shanghai e Bangladesh, e dos
times de pesquisas de tendéncia, que acompanham a moda e, também, os acontecimentos que influenciam a
sociedade.

Com isso, foi possivel planejar e adaptar os processos e cuidados para preservar colaboradores, clientes,
fornecedores e apoiar a sociedade. Conheca a seguir os impactos da pandemia nos negdcios e os planos para
o enfrentamento da crise global.

3.9.2 IMPACTOS NOS NEGOCIOS E INICIATIVAS DE ENFRENTAMENTO

@ 1° TRI 2020

e Na 2° quinzena de marco, com o avanco da Covid-19, foi necessdrio tomar decisdes mais rigidas para preservar a salde
de todos.

e Foi criado um comité de crise com os principais executivos e 35 técnicos das frentes de trabalho, relacionadas aos temas
impactados pela pandemia. Com base nestes pilares, a Companhia fechou temporariamente todas as lojas fisicas do
Brassil, Uruguai e Argentina, entre 18 e 20 de marco, contribuindo para o isolamento social e combate d pandemia. Também
foi adotado o regime de home office para os colaboradores das dreas administrativas e Centrais de Atendimento. Estas
medidas restritivas e o menor fluxo refletiram na reducdo de vendas no trimestre ficando em 1,5% na receita liquida
consolidada, em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior.

¢ Como estratégia de fortalecimento da cadeia produtiva da Companhia, ndo foram cancelados os pedidos em
andamento, apoiando os fornecedores a atravessarem a pandemia e posteriormente apoiarem a retomada.

¢ Como parte das acdes de manutengcdo do caixa, foi gjustado o plano anual, reduzindo despesas, suspendendo
investimentos ndo essenciais e direcionando recursos para o avanco de solucdes dos canais digitais e e-commerce. Foi
revisada a distribuicdo de dividendos de 50% proposta em 2019 para 25%, como medida de preservacdo do caixa.

@ 2° TRI 2020

e O trimestre iniciou com toda a operacdo fisica temporariamente fechada e, em 24 de aboril, iniciou-se a reabertura gradual,
respeitando protocolos rigorosos para garantir um ambiente seguro aos colaboradores e clientes.

e Parafazerfrente a forte reducdo de vendas que impactou o trimestre, a Companhia captou empréstimos e financiamentos
no montante de R$ 1.000.000, na Controladora e no Consolidado, com objetivo de reforcar o capital de giro e manutencdo

do nivel de caixa minimo estratégico.

e Em razdo do fechamento de lojas, foi negociado com empreendedores reducdo dos aluguéis, e revisdo de todas as
principais linhas de despesas para fazer frente a reducdo tempordria das vendas.
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e A partir de 16 de abril, através da MP 9364, foi adotada a suspensdo do contrato de trabalho para colaboradores que
ficaram sem atividades neste momento e a reducdo de jornada e de saldrios de 25% para todos os administradores e
demais colaboradores.

¢ Também foi mobilizada a cadeia para a producdo de mdscaras e outros equipamentos de seguranca e higiene, doados
as populacodes vulnerdveis e instituicdes de satde na linha de frente do combate & pandemia, o que, além de apoiar a
sociedade, garantiu a enfrada de recursos financeiros na cadeia de fornecedores, ajudando a preservar empresas €
empregos. Alguns parceiros, inclusive, estenderam o ciclo virtuoso de responsabilidade social e produziram os
equipamentos renunciando ao seu lucro.

e Como o objetivo de fortalecer o canal de vendas on-line, foram aceleradas solugdes que facilitam a experiéncia de
compras dos clientes e alavancam a estratégia omni. Foram implementadas novas formas de vendas digitais, como a
venda por WhatsApp. Também foram ampliadas formas de entrega, como o drive thru, e, principalmente, o ship from store,
que deu maior disponibilidade de estoques aos clientes e entregas mais r&pidas.

@ 3° TR1 2020

e Foi um periodo de retomada, com reabertura de todas as lojas, fluxo crescente de clientes e aceleragdo dos negdcios
digitais.

e O fluxo de recebimento, tanto em loja, como em meios digitais comecou a se normalizar, frazendo um efeito positivo no
comportamento das carteiras com o ingresso de novas vendas e uma eficiente agcdo de cobranca, iniciando a
recuperacdo dos efeitos do trimestre anterior.

e Em decorréncia da menor receita gerada no trimestre, consequéncia principalmente da relevante reducdo da carteira

no periodo de lojas fechadas e menor uso dos cartdes de crédito, foi apurado um resulfado negativo de produtos
financeiros de R$ 51.156.

® 4° TRI 2020

¢ A adaptacdo da cultura & transformacdo digital foi acelerada frente & pandemia e, com isso, foi mantido o home office
para parte dos colaboradores administrativos.

e As receitas de vendas de mercadorias chegaram a patamares proximos do ano anterior, trazendo com isso reflexos
positivos para a retomada gradual das operacoes.

¢ Melhora das perdas em crédito, liquidas das recuperacdes, principalmente pela qualidade da carteira e dos maiores niveis
de recuperacdo de créditos baixados em funcdo de maior eficiéncia de cobrancga.

3.9.3 Reflexo da COVID-19 nas estimativas contdbeis e nas demonstragoes financeiras

A partir dos Oficios Circulares n° 02/20 e n° 03/20 emitidos pela Comissdo de Valores Mobilidrios (“CVM") e levando em consideracdo
o cendrio econdmico e os riscos e incertezas advindos dos impactos da Covid-19. Estd relacionada abaixo o resumo dos principais
impactos na demonstracdo financeira e revisdo de estimativas em fungdo dos desdobramentos da Covid-19.
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3.9.3.1 Receitas de vendas

Com o fechamento de lojas ao longo VariacGo Receita Op. liquida vs ano anterior

do on(.), houve gronde.im.pocfo coma 1° Tri 20 T 20 Tri 2T -’-CI:JGMA':?O
reducdo de receitas principalmente do

2trim. A partir do 4trim, a Companhia
refoma gradualmente a receita de
venda de mercadorias a patamares
proximos do ano anterior, ainda com
certo impacto das medidas de
restricoes de funcionamento.

Ao lado demonstra-se a variagdo da

oo e
receita  liquida consolidada, de
mercadoria e servicos financeiros versus
ano anterior (nota explicativa n® 33).

— Receita Liquida de vendas de mercodonios Receita Liguida de produtas e servigos firanceinos

— Receita Cperacional Liquida Corsoidoda

3.9.3.2 Gestdo de capital e risco de liquidez e covenants

O aumento no endividamento liquido no ano, representado pelo indice de alavancagem financeira foi de 12,95% em 2020
(5,81% no ano anterior), é reflexo das acgdes para enfrentar os impactos do cendrio adverso imposto pela Covid-19. A
expectativa de geracdo de caixa para os meses subsequentes foi sensibilizada, o que levou a Companhia a fortalecer seu
caixa, intensificando o uso de capital de terceiros por meio de empréstimos e financiamentos que tiveram um aumento em
relacdo no ano anteriorem R$ 1.739.950. Tal decis@o foi respaldada pela baixa alavancagem financeira, além do amplo acesso

a linhas de financiamento via sistema financeiro (nota explicativa n® 6.3).

Com estas iniciativas, a Companhia fechou o ano com uma posicdo confortdvel de caixa e equivalentes de caixa e aplicacdes
financeiras no total de R$ 2.672.353.

Os covenants, apesar da queda no EBITDA e o aumento no endividamento, continuaram a apresentar-se abaixo dos limites
estabelecidos, com boa margem de seguranga.

3.9.33 Contas a receber e perdas estimadas

As contas a receber de clientes apresentaram uma leve queda 0,4% em relagcdo ao ano anterior, afetado principalmente pelo
menor volume de vendas no periodo e maior cobertura de perdas em crédito.

Foram revisadas as varidveis que compdem a metodologia
de mensuracdo das perdas estimadas, através da projecdo
das rolagens de cada faixa da carteira, com reflexos na
inadimpléncia e recuperacdo dos créditos para os proximos
meses, resultando em aumento no indice de cobertura.
(nota explicativa n® 8.3).

Qualidade do Risco de Crédito

20,7%

8,6%
7.7%
11,7%
A partir do 3° frimestre, percebeu-se uma melhora na
qualidade do risco de crédito, voltando aos patamares do
ano anterior, devido aos maiores niveis de recuperacdo,
politica de descontos e maior eficiéncia de cobranca.

Ainda assim a Administracdo estd atenta, acompanhando o
cendrio econdbmico e avaliando eventuais impactos que
podem causar reflexo na performance das carteiras e,
consequentemente, na mensuragdo das perdas estimadas.

dez-19 mar-20 jun-20 set-20 dez-20
W Risco Baixo  [@Risco Médio baixe  MRisco Médio  MRisco Médio alto  [lRisco Alto
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3.9.34 Estoques e perdas estimadas

Ao longo do ano, a Companhia ficou mais estocada em funcdo do menor volume de vendas, no entanto, vem aprimorando
a sua gestdo de estoques, acelerando a utilizagdo de dados para capturas de tendéncias, montagem de colegoes, reposicdo
e distribuicdo de estoques, além de antecipar remarcacgdes, o que levou a ter, j& no inicio do 4120, estoques de qualidade para
as vendas do final do ano. Além disso, também foram ampliadas formas de entrega, como o drive thru, e, principalmente, o
ship from store, que deram maior disponibilidade aos estoques das lojas e permitiram entregas mais rdpidas, potencializando as
vendas on-line.

Os estoques estdo armazenados em bom estado de conservagdo e seguranga, com baixo risco de obsolescéncia no curto
prazo. As perdas em estoques sdo estimadas com base nos niveis histéricos e concretizadas somente na realizacdo dos
inventdrios, e no final do ano j& foram capturadas na sua grande maioria em razdo da contagem por meio do RFID (Radio
Frequency Identification), ficando nos mesmos patamares histéricos.

Concluiu-se que ndo hd elementos, neste momento, que justifiquem a constituicdo de estimativa de perda adicional ou
necessidade de alteragcdo nas estimativas de perdas derivadas dos impactos da Covid-19.

3.9.3.5 Avaliacdo de Impairment

Devido aos impactos da Covid-19, foram efetuados testes de revisdo do valor recuperdvel do dgio e intangiveis com vida Ufil
indefinida da Camicado, assim como, realizados testes para os demais atfivos no dmbito do consolidado, para os quais hd
geracdo de fluxos de caixa identificdveis separadamente (UGC) utilizando como taxa de desconto a WACC para um prazo de
10 anos.

Concluiu-se que ndo hé fatores que indiquem perdas relevantes porimpairment, dado que o valor recuperdvel excedeu o valor
contdbil.

3.9.3.6 Distribuicdo de Dividendos

Frente ao cendrio de pandemia como medida de preservacdo do caixa, em 30 de marco de 2020, os conselheiros aprovaram,
em reunido do Conselho de Administracdo, a indicacdo de revisdo de distribuicdo de dividendos para 25% do lucro liquido
ajustado de 2019 e dividendos prescritos, o minimo legal previsto na legislacdo societdria, somando R$ 267.654. A distribuicdo
dos dividendos foi aprovada em Assembleia Geral Ordindria, em 29 de abril de 2020, e paga no dia 08 de maio de 2020. Para
o exercicio de 2020, também foi proposto a distribuicdo de 25% do lucro liquido ajustado (maiores detalhes vide nota explicativa
n° 38.1).

4 DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO (DVA)

Essa demonstracdo fem por finalidade evidenciar a riqueza gerada pela Companhia e sua distribuicdo durante determinado
exercicio e é apresentada, conforme requerido pela legislacdo societdria brasileira para companhias abertas, como parte de
suas demonstracdes financeiras individuais e como informacdo suplementar ds demonstracgdes financeiras consolidadas, pois
ndo é uma demonstracdo requerida pelo IFRS.

A DVA foi preparada com base em informagdes obtidas nos registros contdbeis que servem de base de preparacdo para as
demonstracdes financeiras e seguindo as disposicoes contidas no CPC 09 - Demonstracdo do Valor Adicionado.

Demonstra-se abaixo a distribuicdo das riquezas geradas pela Companhia, na visdo do Consolidado, no montante do valor
adicionado de R$ 4.539.776 (R$ 5.589.674 em 31 de dezembro de 2019):

RS MM 2020 RS MM 2019 ()

- S -
B 1.7% Municipal : 1.3% Municipal
]
' ]
|
1 i =S
— 13,2% Federal [ 2,682 {EE 187% Federal
|
! ]
i &
ony :_. 25.0% Estadual L§gg 28.0% Bladual
1259
53 11.8%
563 10.1%
1096 241% DS T

uTributos mPessoal Capital de terceiros Capital préprie

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.
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5 NORMAS E INTERPRETACOES VIGENTES E NAO VIGENTES
5.1 EMENDAS CPC 38, CPC 40 (R1) E CPC 48 (DELIBERACAO CVM N° 854/2020)

A deliberacdo CVM 854/2020 entrou em vigor a partir de 1° de janeiro de 2020. Trata de alteracdes nos Pronunciamentos
Técnicos CPC 38, CPC 40 (R1) e CPC 48, emitidos pelo CPC, em decorréncia da reforma da taxa de juros de referéncia,
relacionada com a previsdo de descontinuidade do uso da London Interbank Offered Rate (Libor) como taxa de juros de
referéncia apds 2021. A Companhia avaliou e concluiu que ndo houve impactos.

5.2 EMENDAS DO CPC 26/IAS 1 E CPC 23/IAS 8 DEFINICAO DE MATERIALIDADE

As emendas do CPC 26/IAS 1 e do CPC 23/IAS 8 esclarecem a definicdo de materialidade e alinham a definicdo usada na
estrutura conceitual e nas demais normas contdbeis. Estas emendas entraram em vigor em 1° de janeiro de 2020. A
Administragdo entende que estas emendas ndo frouxeram impactos significativos nas demonstragdes financeiras da
Companhia, pois aplica a orientagdo técnica OCPC 7 e com isso divulga somente informacdes relevantes (nota explicativa n®
3.2).

5.3 EMENDA IFRS 16 E DELIBERACAO CVM N° 859/2020

Em maio de 2020, o IASB aprovou uma emenda na norma IFRS 16, a qual concede beneficios no resultado, durante o periodo
impactado pela pandemia da Covid-19 para arrendatdrios, com isso ndo tratando como uma modificacdo de contrato. Em
07 de julho de 2020, a CVM publicou a Deliberagdo n°® 859/2020 que aprova a revisdo do CPC 06 (R2)/IFRS 16 que entrou em
vigor a partir de 1° de janeiro de 2020.

A Companhia optou pelo expediente prdatico e reconheceu no resultado em 31 de dezembro de 2020, o montante de R$
104.488 na Controladora e R$ 128.927 no Consolidado (vide notas explicativas n® 19.3 e n° 34.1).

6 GERENCIAMENTO DE RISCOS

Uma estrutura multidisciplinar gerencia os riscos da Companhia e possibilita a Diretoria avaliar o alinhamento da gestdo do
negdcio ds politicas e diretrizes definidas pela Administracdo. Em abril de 2012, o Conselho de Administracdo criou o Comité de
Auditoria e Gestdo de Riscos, que identifica e monitora os principais fatores de risco aos quais a Companhia estd exposta no
curso normal das suas operacoes:

i) Risco de mercado (incluindo risco cambial e risco de taxa de juros);
ii) Risco de crédito (notas explicativas n® 7.4, 8.4 e 24.5);

ii) Risco de liquidez; e

iv) Gestdo de capital.

A Companhia aplicou o requerido pelo CPC 40 (R1) e, também considerou a orientacdo do Oficio CVM SNC/SEP n° 01/2021
observando aspectos qualitativos e quantitativos de gerenciamento de riscos.

Conheca a seguir a descricdo dos principais riscos envolvidos:
6.1 RISCOS DE MERCADO
6.1.1 Risco cambial

Risco decorrente, principalmente, das importacdes de mercadorias. A politica de gest@o de risco cambial definida pela
Companhia é de proteger até 100% das importacdes via operacdes de hedge - compostas por contfratos de compra a fermo
de moeda do tipo Non-Deliverable Forward (NDF) e por operacdes de Swap relativas ao valor contratado de empréstimo em
moeda estrangeira (Lei 4.131 Bacen).

Além disso, como a exposicdo liquida ao risco cambial estd relacionada a estimativa de fluxos de caixa futuros e pagamentos
de mercadorias importadas a prazo, posteriormente ao seu registro no estoque, a Administragcdo da Companhia agjusta a
composicdo de precos no varejo para compensar o impacto de uma possivel valorizagdo na cotagdo do Ddélar e Euro em
nossos custos. Para mitigar a exposicdo liquida dos pedidos de mercadorias importadas, observando a politica de gestdo de
risco cambial, acompanhando as projecdes e cendrios esperados para as taxas de cémbio das moedas estrangeiras e, com
isso, analisando o melhor momento para as confratacdes de hedge.

Abaixo, estd demonstrado a exposicdo liquida e a andlise de sensibilidade relacionada aos pedidos de importacdes de
mercadorias, imobilizado e empréstimos em moeda estrangeira em 31 de dezembro de 2020, considerando a cotacdo do Dolar
e Euro em cada cendrio com base nas projecdes do mercado futuro B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo, de acordo com a data base
da préxima divulgacado.
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Consolidado

Cotagdo
Nocional préximo Cendrio Valorizagdo da moeda

(Pagar) Receber  trimestre Provdvel Possivel +25% Remoto +50%
Derivativos designados para hedge accounting
Pedidos emitidos (objeto) US$  (145.596) R$ 51882 R$ 2.321 R$ (253.315) R$ (508.955)
NDF (instrumento) us$ 134.647 R$ 5,1882 R$ (2.14¢) R$  234.265 R$  470.681
Exposicdo liquida uss (10.949) RS 175 RS (19.050) RS (38.274)
Contrato de compra de imobilizado (objeto) € (39.134) R$ 63895 R$ 349 R$ (34.049) R$  (68.44¢)
NDF (instrumento) € 19.500 R$ 6,3895 R$ (174) R$ 16.966 R$ 34.106
Exposicdo liquida € (19.634) RS 175 RS (17.083) RS (34.340)
Ndo designados para hedge accounting
Empréstimo 4.131 (objeto) us$ (58.284) R$ 5,1882 R$ (100) R$ (75.621) R$ (151.142)
Swap (Instrumento) Us$ 58.284 R$ 5,1882 R$ 100 R$ 75.621 R$ 151.142
Exposicdo liquida uss$ - RS - RS - RS -
Exposicdo liquida total / Efeito RS 350 RS (36.133) RS (72.614)
Exposigdo total, liquida de IR/CS de 34,00% RS 231 RS (23.848) RS (47.925)

6.1.2 Risco de taxa de juros

Decorre das operagdes de equivalentes de caixa, aplicacdes financeiras, financiamentos de operacdes de servicos financeiros,
debéntures, empréstimos e Swap. Nossa politica € manter 100% dos empréstimos no mercado de renda fixa, com captacdes
remuneradas tanto & taxa de juros fixa, quanto atreladas ao CDI (Certificado de Depdsito Interbancdrio), Selic e Libor. Com os
ativos financeiros indexados ao CDI e os recebiveis realizados em curto prazo corrigidos a taxas de juros fixa, o nivel de risco
associado das oscilacdes nas taxas de juros é relativamente baixo.

A Administragdo analisa .

. L. Consolidado
confinuamente a exposicdo as
taxas de juros, comparando as Cendrio Aumento dos Juros
taxas contratadas &s vigentes no 31/12/2020 Provdvel Possivel + 25%  Remoto + 50%
mercado, simulando cendrios de
refinanciamento, renovacdo de (10.399)

s - (12.999) 15.599
posicdes e hedge natural, Impacte no resultada - " (15.599)

liquido de IR/ CS 35.43% l - —

definindo uma mudanga
razodvel na taxa de juros e 2.927 4.391

3.659
calculando o impacto sobre o Eruivalentes de cai
quivalentes de calxa e
resultado. L I ) 2.532.050
aplicagoes financeiras
Em 31 de dezembro de 2020,
realizamos testes de sensibilidade Emprestimos,
. . financi tos,
para cendrios adversos dos juros, E— TENCEMENT (3.384.979)
. debentures, Swaop e
apresentados a sequir, . )
. . SE-HI'I;DSﬁI'IiI'IEEIFDS
considerando o cendrio (19.032)
esperado para a  préxima (23.790)

divulgacdo de taxa de juros do
CDI e Selic de 196% a.a.,
baseadas em projecdes do
mercado futuro B3. Os rendimentos de equivalentes de caixa e aplicacdes financeiras estdo liquidos de PIS e COFINS.

(28.54%)
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6.2 RISCO DE LIQUIDEZ

A Companhia gera suas disponibilidades

estabelecendo um montante de caixa min]mo OBJETIVOS DA GESTAO DAS DISPONIBILIDADES DE CAIXA
estratégico, baseado no ciclo de caixa das
operacodes de varejo e no capital minimo necessdrio b FEeseREETs Garanlir a execugdo _
ara garantirmos as operacdes de crédito momentos de incerteza da ssiratégia de Garenfir a
P 9 P G ’ e investimentos e manuteng@o
assegurando que haja caixa suficiente para atender expansdo da politica de
distribuicdo de

as necessidades e planos de negdcio, os quais temos dividendos
. Garantira
como objetivo de:

= @ manutengéo/expansdo @
Garantir a amertizagdo El das operacgdes de
A Administracdo monitora confinuamente as & servicos de dividas produtos financeiros Gy
L~ .o . Lo . em momentos de
previsdes das exigéncias de liquidez, considerando restricéio de crédito

os planos de financiamento da divida, e
acompanhamentos trimestrais dos indicadores financeiros e ndo financeiros exigidos contratualmente nos empréstimos, a
Companhia confirma o atendimento das premissas contratuais estabelecidas. Abaixo os indicadores:

Financeiros
Instrumento Emiss&o 1° Indicador 2° Indicador
9° emissdo de debéntures 18 MAR 2019
11° emissdo de debéntures 08 MAI 2020
Empréstimo CCB 14 MAI 2020 : . EBITDA
Dlvida Llquida Consolidada <30 —_— =T
Emprésﬁmo CCB 09 SET 2020 EBITDA =9, Resultado Financeiro
Empréstimo 4.131 09 JAN 2019
Empréstimo 4.131 27 JAN 2020
Ndo Financeiros
« Apresentar Demonstragdes Financeiras « Cumprir a legislagéio ambiental e frabalhista + Adotar politicas e procedimentos para cumprir
Padronizadas — DFF com parecer dos Auditores (saude & seguranga, ndo utilizagdo de mdo de as Leis Anticorrupgdo, nos termos do Decreto
Independentes até trés meses apds o fim de obrainfantil ou andloga ao trabalho escravo e n°®8.420, de 18 de margo de 2015.

cada exercicio sodial, ou cinco dias uteis apds combate & exploragdo sexuall.
sua divulgagdo.

A agéncia de rating ‘Standard & Poors’ classificou o rating de crédito da Companhia como brAAA- na categoria escala
nacional (Brasil).

O fluxo de caixa confratual inclui o principal mais os juros futuros estimados. A seguir, estdo demonstrados os fluxos de caixa
confratuais dos passivos financeiros do Consolidado:

Entre 7
Fluxo de Menos e Acima
Saldo Caixa de 3 Entre 4 e 12 Enfre 1e Entre3e de

Contdbil Contratual meses 6 meses meses 2 anos 5anos 5 anos

Empréstimos, financiamentos e debéntures 2.623.014 2.767.421 556.850 545206 36.463 1.214.029  414.873 -
Financiamentos - operacdes servicos financeiros  761.965 797.115  103.950 168.240 73.120  451.805 - -
Arrendamentos a pagar 1.862.387 2.912.858 132.244  124.036 245.873  462.571 1.011.584 936.550
Fornecedores 1.500.355 1.509.498 1.329.530 82.316 2.149 26.999 68.504 -
Obrigacdes com administradoras de cartdes 1.193.168 1.193.168 871.760 218.051 103.357 - - -
Instrumentos financeiros derivativos 31.428 31.608 20.871 10.737 - - - -
Saldo em 31 de dezembro de 2020 7.972.317 9.211.668 3.015.205 1.148.586 460.962 2.155.404 1.494.961 936.550
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Entre 7
Fluxo de Menos Entre 4 e Acima
Saldo Caixa de 3 eéb 12 Enfre 1e Entre3e de

Reapresentado Contdbil Contratual meses meses meses 2 dnos 5 anos 5 anos
Empréstimos, financiamentos e debé&ntures 1.153.663 1.219.144 465204 12.240 291.882 23.012  426.806 -
Financiamentos - operacdes servicos financeiros ~ 491.366 545.170 37.740 - 152.855 - 354.575 -
Arrendamentos a pagar (*) 1.739.361  2.434.655 115.160 106.431 205.734 388.194  840.842 778.294
Fornecedores (*) 1.081.785 1.086.997 1.053.462 33.282 253 - - -
Obrigacdes com administradoras de cartées 985.298 985298 772122 151.619  61.557 - - -
Instrumentos financeiros derivativos 7.764 7.764 5.228 2.489 47 - - -
Total em 31 de dezembro de 2019 5.459.237 6.279.028 2.448.916 306.061 712.328 411.206 1.622.223 778.294

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.

6.3 GESTAO DE CAPITAL

Além do capital préprio, usamos também o de terceiros para financiar nossas atividades, otimizando a estrutura de capital. O
Endividamento liquido reflete a exposicdo total das obrigacdes junto co sistema financeiro e ao mercado de capitais e,
portanto, ndo inclui os passivos relacionados aos arrendamentos a pagar.

Os niveis de endividamento sdo monitorados em relacdo d nossa capacidade de geracdo de caixa e estrutura de capital.

Consolidado

31/12/2020 31/12/2019
Empréstimos e financiamentos (2.623.014) (1.153.663)
Circulante (1.077.081) (709.022)
N&o circulante (1.545.933) (444.641)
Financiamentos operacionais (761.965) (491.368)
Circulante (341.390) (184.996)
Nd&o circulante (420.575) (306.370)
Endividamento bruto (3.384.979) (1.645.029)
Caixa e equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras 2.672.353 1.372.302
Endividamento liquido (712.628) (272.727)
Patriménio liquido (*) 5.501.316 4.691.019
indice de alavancagem financeira 12,95% 5,81%

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.
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7 CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS
7.1 POLITICA CONTABIL

Os equivalentes de caixa, mensurados a valor justo por meio do resultado, compreendem o saldo em caixa, os depdsitos
bancdrios & vista e as aplicacdes financeiras de curto prazo e liquidez imediata, registradas em montantes similares aos valores
de mercado.

As aplicagdes financeiras ndo enquadradas como equivalentes de caixa sdo aquelas sem garantias de recompra pelo emissor
no mercado primdrio, com liquidez apenas no mercado secunddrio (balcdo), e sdo mensuradas a valor justo por meio do
resultado.

7.2 COMPOSICAO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Taxa média Controladora Consolidado
Indexador ponderada a.a. 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Caixa e bancos
Moeda Nacional 82.419 121.471 95.958 136.658
Moeda Estrangeira - - 44.345 45.028
Equivalentes de caixa
CDB CDI 103,0% a 104,5% 1.666.691 632.733 1.830.736 676.527
Fundos de investimento CDI 17.6% - 68.729 77.927 100.919
Compromissadas em debéntures CDI 86,5% - 23 5.486 23
Aplicac@o automdtica CDI 10,0% 12.301 21.758 12.301 21.758
Fundo - BACEN Jud CDI 61.3% 28 41 28 41
Total 1.761.439 844.755 2.066.781 980.954

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em raz&o da alteracdo de politica contdbil de classificacdo de fundos de
investimento exclusivo, conforme descrito na nota explicativa 3.6.1.2.

7.3 COMPOSICAO DAS APLICACOES FINANCEIRAS

Taxa Controladora Consolidado
média
ponderada
Indexador a.a. 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Letras Financeiras do Tesouro Nacional SELIC 100,0% - - 466.360 224.249
Fundo de investimentos exclusivos (i)
Letras Financeiras CDI 104,8% 115.468 149.978 115.468 149.978
Letras Financeiras do Tesouro Nacional SELIC 100,0% 23.744 17.121 23.744 17.121
Total 139.212 167.099 605.572 391.348

(i) O fundo de investimento exclusivo Brasil Plural Retail FI é um fundo de renda fixa de crédito privado gerido e
administrado pelo BNY Mellon Servicos Financeiros DTVM S.A. e foi consfituido com o propédsito exclusivo de
participacdo da Controladora. Desta forma, a aplicacéo financeira do fundo foi infegralmente consolidada a estas
Demonstragdes Financeiras, de acordo com a Instrugdo CVM 408/04. As demais obrigagdes relacionadas a este fundo
estdo relacionadas substancialmente as taxas administrativas para manutencdo da carteira. Os rendimentos
reconhecidos refletem a marcagdo didria na posicdo do fundo e os seus ativos possuem liquidez através de mercado
secunddrio.

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil de classificagdo de fundos de
investimento exclusivo, conforme descrito na nota explicativa 3.6.1.2.
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7.4 RISCO DE CREDITO

Conforme politica financeira da Companhia, os equivalentes de caixa e as Saldo em
aplicagdes financeiras devem ser aplicados em instfituicdes financeiras com 3;;'12!2020
RS 2.532.050

rating de longo prazo em escala nacional classificados com baixo risco de
crédito e com reconhecida solidez no mercado.

A classificagdo dos ratings dos equivalentes de caixa e das aplicagdes —

financeiras estdo de acordo com as principais agéncias de classificacdo de Saldo em
fisco. 31/12/2019
RS 1.190.814

Demonstra-se ao lado a qualidade do crédito dos equivalentes de caixa e das

411.433
aplicagdes financeiras mantidas pela Companhia. 160.731 ‘
(*) N&o aplicavel, pois nas principais agéncias ndo hd classificagdo de risco ‘
103.298

para os Fundos — Brasil Plural Crédito Privado Retail FIRF, Western Assets e Titulos
do Tesouro Nacional, na escala nacional, entretanfo, esses ativos tém
classificacdo de risco AAA em pelo menos uma das agéncias de classificacdo
de rating.

B braAA H beAA+ B brAA H brAs (*IN/A
8 CONTAS A RECEBER DE CLIENTES
8.1 POLITICA CONTABIL

As contas a receber de clientes incluem os recebiveis das vendas de mercadorias, do uso do Meu Cartdo na rede conveniada
pelo sistema Visa e Mastercard e dos empréstimos pessoais concedidos aos clientes pela controlada indireta Realize CFl e
instituicoes financeiras conveniadas.

As vendas a prazo pré-fixadas foram trazidas ao valor presente na data das transacdes, com base na taxa média do site do
Banco Central do Brasil para antecipacdo de recebiveis, que foi de 0,63% a.m. (0,99% a.m. em 31 de dezembro de 2019, quando
era utilizado o custo médio ponderado de capital). O ajuste a valor presente tem como contrapartida a conta de clientes e
sua realizacdo é registrada como receita de vendas pela fruicdo do prazo.

8.2 COMPOSICAO
Controladora Consolidado

31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Cartdo de crédito Renner (Private Label) 810.639 973.555 1.179.920 1.394.809
Cartdo bandeira (Meu Cartdo) 359.772 334.785 2.355.916  2.078.378
Cartdes de terceiros 658.789 644.540 846.490 816.479
Exportacdes - Partes relacionadas 38.484 29.173 - -
Qutros recebiveis 994 1.995 9.218 5817
(-) Perdas estimadas em crédito - (25.965) (548.109) (420.705)
(-) Ajuste a valor presente (29.455) (45.309) (31.767) (48.817)
Total 1.839.223 1.912.774 3.811.668  3.825.961

8.3 PERDAS ESTIMADAS EM CREDITO

As estimativas para perdas em créditos sdo constituidas com base no modelo geral da metodologia CPC 48/ IFRS 9. A
modelagem adotada pela Companhia tem como base a mensuracdo da perda esperada, mediante a observacdo do
comportamento da carteira entre eficiéncia operacional, tanto na recuperacdo do crédito quanto na concessdo do mesmo,
levando em consideracdo a probabilidade e exposicdo & inadimpléncia e perda efetiva em cada faixa de atraso durante
todo o prazo das operacoes.

A metodologia consiste na classificacdo das operagdes, considerando a segregacdo em portfdlios (Cartdo de Crédito Renner
e Meu Cartdo) e subsegmentacdo em cada grupo homogéneo de risco (Exemplo: por perfil de clientes, score, entre outros),
considerando os seguintes componentes de cdlculo:
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PD * EAD * LGD ECL

(Probabilify of Defaulf) {Exposure Af Default] [Loss Given Defauli] (Expected Credit Loss)
PROBABILIDADE DE INADIMPLENCIA EXPOSICAO A INADIMPLENCIA PERDA APOS INADIMPLENCIA PERDA DO CREDITO ESPERADA
Probabilidade do cliente ndo curmprir E a exposigdio méxima & perda no Representa a proporgdo do valor néio
suas obrigagoes de pagamento em momento do default considerando recuperado apbs exavridos todos os

determinado intervalo de tempo. inclusive a projegdo de ufilizagdo de esforgos de recuperagdio do crédito.
limites disponiveis.

A provisdo para perdas estimadas em crédito é o total considerado suficiente pela Administracdo para fazer frente a eventuais
perdas na realizacdo dos créditos com base na andlise da carteira de clientes.

8.3.1 Movimentagdo das perdas estimadas em crédito

(Perdas)
(Perdas) reversoes
Saldos em estimadas, Saldos em estimadas, Saldos em
01/01/2019  liquidas Baixas 31/12/2019 liquidas Baixas  31/12/2020
Cartdo de crédito Renner (Private Label) (65.406) (159.539) 198.980 (25.965) 1.397 24.568 -
Total da Controladora (65.408) (159.539) 198.980 (25.965) 1.397 24.568 -
Cartdo Bandeira (232.007) (280.563) 224.678 (287.892) (372.060) 318.567 (341.385)
Cartdo de crédito Renner (Private Label) (8.353) (107.245) 8.750 (106.848) (216.793) 116.917 (206.724)
Total do Consolidado (305.768)  (547.347) 432.408 (420.705) (587.456) 460.052 (548.109)
8.3.2 Movimentagdo do ajuste a valor presente
Saldos em Saldos em Saldos em
01/01/2019 Adicoes Baixas 31/12/2019 Adicoes Baixas 31/12/2020
Total da Controladora (40.455) (163.681) 158.827 (45.309) (92.532) 108.386 (29.455)
Total do Consolidado (43.208) (178.014) 172.405 (48.817) (102.474) 119.524 (31.767)

8.3.3 Carteira por produto de crédito e faixa de atraso

Consolidado

31/12/2020 31/12/2019

Cartdo de crédito Renner (Private Label) A vencer Vencida Saldo A vencer Vencida Saldo

A -de 0 a 14 dias 866.763 16.380 883.143 1.097.346 22.011 1.119.357
B - de 15 a 30 dias 29.085 9.253 38.338 45.358 15.109 60.467
C -de 31 a 60 dias 17.408 13.181 30.589 22.493 20.026 42.519
D - de 61 a 90 dias 8.962 10.511 19.473 10.149 20.012 30.161
E-de 91 a 120 dias 5.861 10.454 16.315 6.970 26.523 33.493
F-de 121 a 150 dias 3.997 8.251 12.248 4.105 30.020 34.125
G - de 151 a 180 dias 3.152 7.349 10.501 2.304 31.836 34.140
H - acima de 180 dias 12.273 157.040 169.313 2.592 37.955 40.547
Total 947.501 232.419 1.179.920 1.191.317 203.492  1.394.809
Perda em crédito estimada (206.724) (132.813)
indice de cobertura total 17,5% 9.5%
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Consolidado

31/12/2020 31/12/2019

Cartdo Bandeira (Meu Cartéo) A vencer Vencida Saldo A vencer Vencida Saldo

A -de O0a 14 dias 1.800.723 27.865 1.828.588 1.532.782 33.553  1.566.335
B - de 15 a 30 dias 30.276 17.414 47.690 37.041 25.445 62.486
C - de 31 a 60 dias 22.157 18.856 41.013 28.494 35.624 64.118
D - de 61 a 90 dias 40.816 20.553 61.369 37.186 38.532 75.718
E-de 91 a 120 dias 21.640 17.536 39.176 16.886 33.014 49.900
F-de 121 a 150 dias 16.371 15.288 31.659 11.365 31.333 42.698
G -de 151 a 180 dias 13.835 14.809 28.644 7.829 25.568 33.397
H - acima de 180 dias 84.681 193.096 277.777 41.613 142.113 183.726
Total 2.030.499 325.417 2.355.916 1.713.196 365.182  2.078.378
Perda em crédito estimada (341.385) (287.892)
Indice de cobertura total 14,5% 13.9%

8.4 RISCO DE CREDITO

As politicas de vendas e concessdo de crédito da Companhia visam minimizar problemas decorrentes da inadimpléncia de
clientes através da selecdo criteriosa da carteira, que considera a capacidade de pagamento (andlise de crédito) e a
diversificacdo de suas operacdes (pulverizacdo do risco). Estas politicas estdo subordinadas as de crédito, fixadas pela
Administracdo, com apoio de sistemas tecnoldgicos e processos avancados vinculados & drea de risco e fraude.

A classificacdo interna da qualidade do risco do crédito da carteira das contas a receber estd apresentada abaixo:

31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019 i) Risco baixo: probabilidade menor ou
igual a 9,3%, de apresentar atraso superior a
60 dias do vencimento.

7.3%
18.7% ii) Risco médio baixo: probabilidade
150% maior que 9,3% e menor ou igual a 16,8%, de
4.2% apresentar atfraso superior a 60 dias do

8.4%

vencimento.

iii) Risco médio: clientes com até 4 meses

de Cartdo de Crédito Renner ou Meu

Cartdo, com pouco histérico de

movimentagcdo para que se mega sua

probabilidade de inadimpléncia.

e .25 56,9% T iv) Risco médio alto: pr{)bobilidode maior
que 16,8% e menor ou igual a 31,3%, de

apresentar atfraso superior a 60 dias do

vencimento.

v) Risco alto: probabilidade maior que

’i S0 Renner m Meu Cartdio 31,3% de apresentar atraso superior a 60 dias

do vencimento.

16,7%

Risco Baixo MRisco Médic baixo BRisco Médio liRisco Médio alto liRisco Alto L .
u u u u Os recebiveis oriundos das vendas com

cartdes de crédito de terceiros ndo estdo
compondo esta andlise por se tratar de recebiveis com risco de inadimpléncia por parte do emissor do cartdo, sem histérico de
perda e expectativa de perdas futuras.

Os recebiveis da Companhia provém das operacdes de varejo d pessoa fisica em massa, com andlise de crédito individual e
baixo ticket médio, caracterizados pela pulverizacdo absoluta do risco de crédito e a auséncia de instrumento de garantia. Os
valores registrados nas contas a receber representam a dimensdo adequada da exposicdo da Companhia ao risco de crédito.
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9 ESTOQUES
9.1 POLITICA CONTABIL

Mensuramos os estoques pelo custo de aquisicdo, incluindo tributos ndo recuperdveis, custos de fransportes e demais custos
necessdrios para frazer os estoques as suas condicdes atuais. Os custos dos estoques de mercadorias importadas também
consideram quaisquer ganhos ou perdas de hedge de fluxo de caixa liquidados que sdo fransferidos do patrimonio liquido.

Os estoques sdo valorizados ao custo médio ponderado e deduzidos das perdas estimadas e do ajuste a valor presente na data
das transacdes quando aplicdvel. O ajuste a valor presente tfem como contfrapartida a conta de estoques e sua realizacdo é
registrada como custo das vendas pela realizagdo destas. A taxa de desconto utilizada para ajustar os saldos dos estoques ao
seu valor presente é a taxa média de desconto de duplicatas observével de mercado através do Banco Central do Brasil. A
taxa utilizada foi de 1,14% a.m. (0,99% a.m. em 31 de dezembro de 2019, quando era utilizada a taxa do custo médio ponderado
de capital).

9.2 COMPOSICAO

Controladora Consolidado

31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Mercadorias para revenda 984.942 779.948 1.169.601 956.330
Importagcdes em andamento 193.170 165.611 238.994 199.083
Adiantamento a fornecedores 18.464 3.777 18.464 3.947
Materiais auxiliares e almoxarifado 5.534 5.226 8.078 10.742
Ajuste a valor presente (23.25¢) (17.582) (25.999) (19.285)
Perdas estimadas (26.615) (21.132) (27.476) (26.311)
Total 1.152.239 915.848 1.381.662 1.124.506

A Companhia possui saldo de adiantamentos referentes ao convénio de confirming com saldo de R$ 18.464 em 31 de dezembro
2020 na Controladora e no Consolidado (R$ 3.777 em 31 de dezembro de 2019), que se efetiva totalmente em mercadorias de
estoque.

9.2.1 Movimentag¢do do ajuste a valor presente

Controladora Consolidado

Saldos em 1° de janeiro de 2019 (18.822) (19.698)
Adicdes (67.471) (72.105)
Baixas 68.711 72.518
Saldos em 31 de dezembro de 2019 (17.582) (19.285)
Adicdes (63.520) (68.154)
Baixas 57.846 61.440
Saldos em 31 de dezembro de 2020 (23.256) (25.999)

9.3 PERDAS ESTIMADAS EM ESTOQUES

Controladora

Consolidado

A partir da implementacdo do

Saldo em 1° de janeiro de 2019 (61.805) (69.092) sistema RFID (Identificacdo de
(-) Perdas estimadas, liquidas (57.35¢6) (62.240) Produtos por Radio Frequéncia)
(+) Perda efetiva 98.029 104.625 na Controladora foi possivel
(+/-) Ajuste de conversdo - 396 aumentar a frequéncia da
Saldo em 31 de dezembro de 2019 (21.132) (26.311) realizagdo dos inventdrios para
(-) Perdas estimadas, liquidas (54.279) (58.734) maior parte dos estoques e,
(+) Perda efetiva 48.796 53.687 com isso passou-se a
(+/-) Ajuste de conversdo - 3.882 reconhecer os efeitos dos
Saldo em 31 de dezembro de 2020 (26.615) (27.476) inventdrios realizados ao longo

do ano diretfamente no
resulfado, sem transitar pela
conta de perdas estimadas.
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10 TRIBUTOS A RECUPERAR

Controladora Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
ICMS 152.239 146.604 199.125 185.636
ICMS sobre imobilizado 41.297 53.736 46.400 60.771
Imposto de renda e contribuicdo social 43.373 11.778 73.146 17.187
PIS e COFINS (i) 1.252.670 8.821 1.254.412 9.324
Créditos tributdrios de controladas no exterior - - 39.130 27.673
Outros tributos a recuperar 10.465 29.503 10.895 31.150
Total 1.500.044 250.442 1.623.108 331.741
Ativo circulante 863.933 199.116 961.997 258.396
Ativo ndo circulante 636.111 51.326 661.111 73.345
Total 1.500.044 250.442 1.623.108 331.741

(i)  ICMS na base de cdlculo de PIS e COFINS
A acdo judicial da Controladora para o reconhecimento do direito d exclusdo do ICMS da base de cdiculo do PIS e
da COFINS, bem como a compensagdo dos valores indevidamente recolhidos transitou em julgado em maio de 2020
em sentido favordvel. A decisdo do Tribunal Regional Federal da 4° Regidio é expressa ao definir que “tratando-se de
processo ajuizado apds a vigéncia da LC 118/2005 (9jun.2005), o prazo de prescricdo € de 5 anos contados do
pagamento pretendido repetir’. A agdo foi ajuizada em 10/10/2006, razdo pela qual os valores a recuperar retroagem
& competéncia 11/2001.

No que se refere ao ICMS a ser excluido, a decisdo igualmente é expressa ao ‘“reconhecer a exclusdo do ICMS
destacado nas notas fiscais da base de cdlculo do PIS e da COFINS, e o direito de compensacdo dos valores recolhidos
a maior e ndo prescritos”. O valor apurado e habilitado para compensacdo perante a Receita Federal do Brasil
referente ao periodo de 11/2001 a 03/2017, é de R$ 1.363.029 (R$ 784.619 classificado como outras receitas
operacionais nota explicativa n® 34.3 e R$ 578.410 relativo & atualizacdo monetdria e juros classificado como receitas
financeiras nota explicativa n° 35). Os valores relativos & competéncia 04/2017 (data da decisdo do STF) em diante,
vém sendo reconhecidos no resultado desde entdo.

A Companhia avaliou o tratamento contdbil a ser dispensado & matéria, d luz do que prescreve o CPC 25, entendendo
gue o ativo ndo é confingente, uma vez que a entrada de beneficios econdmicos é praticamente certa, inclusive j&
tendo sido iniciadas as compensacoes.

O valor em referéncia foi mensurado com razodvel confiabilidade, dado que a decisdo judicial define a
parametrizacdo para a mensuracdo do valor do indébito (periodo de compensacdo e forma pela qual deve ser
efetuado o cdlculo — ICMS destacado). A companhia elaborou o cdlculo com apoio de empresa de consultoria
especializada, com base nos arquivos fiscais de venda de todo o periodo, e conciliado com as informagdes contdbeis
e obrigacdes acessorias.

A Administracdo tem expectativa de que o crédito fiscal, cujo saldo atualizado em 31 de dezembro de 2020, liquido
das compensacdes ja realizadas totalizando R$ 1.241.314, seja compensado até o primeiro trimestre de 2022.

A Companhia avaliou a realizagdo dos fributos a recuperar em fungdo da Covid-19 e entende que os impactos sdo de curto
prazo e ndo comprometem a sua recuperabilidade.
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11 OUTROS ATIVOS

Controladora Consolidado

31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Despesas antecipadas 6.307 8.241 9.858 9.414
Depdsitos judiciais 4.701 9.496 4.856 9.610
Adiantamento a terceiros 18.257 18.420 28.096 29.289
Adiantamento a funciondrios 7.838 4.395 8.709 5.036
Crédito convénio fornecedores 4.780 8.176 4.780 8.176
Indenizagdes de seguros em andamento 164 1.162 315 1.402
Comissdes de seguros a receber - 197 3.740 5.479
Valores a receber equalizagdo conta garantida - 7.567 - 7.567
Outras contas a receber 14.093 8.759 16.144 10.897
Total 56.140 66.413 76.498 86.870
Ativo circulante 46.093 53.195 63.651 70.662
Ativo ndo circulante 10.047 13.218 12.847 16.208
Total 56.140 66.413 76.498 86.870

12 IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
12.1 POLITICA CONTABIL

A provisdo para imposto de renda e contribuicdo social tem base no lucro tributdvel do exercicio. O imposto de renda e
contribuicdo social diferidos s&o reconhecidos sobre as diferencas tempordrias no final de cada exercicio entre os saldos de
ativos e passivos reconhecidos nas demonstracdes financeiras e as bases fiscais correspondentes usadas na apuragdo do lucro
tributdvel, incluindo saldo de prejuizos fiscais, quando aplicdvel. Os tributos correntes e diferidos sdo reconhecidos no resultado,
exceto quando correspondem a itens registrados em *“outros resultados abrangentes” no patrimoénio liquido.

Na determinagdo do imposto de renda corrente e diferido a Companhia leva em consideracdo o impacto de incertezas
relativas as posicdes fiscais tomadas. A Companhia acredita que a provisdo para o imposto de renda no passivo estd adequada
baseando-se em avaliacdo de diversos fatores, incluindo interpretacdoes das leis fiscais e opinido de seus assessores juridicos.

12.2 COMPOSICAO

Controladora

31/12/2020 31/12/2019
Fato gerador Base IRPJ Base CSLL IRPJ/CSLL Base IRPJ Base CSLL IRPJ/CSLL
Perdas estimadas em ativos 26.615 26.615 9.049 63.941 63.941 21.740
Provisdes para riscos tributdrios, civeis e frabalhistas 108.545 108.545 36.905 84.957 84.957 28.885
Ajuste a valor presente 45.023 45.023 15.308 58.086 58.086 19.749
Provisdo para participacdo de empregados 23.175 23.175 7.880 68.227 68.227 23.197
Plano de agdes restritas 26.850 26.850 9.129 39.664 39.664 13.486
Prejuizo fiscal e base negativa 164.190 159.388 55.392 - - -
Ajustes avaliagdo patrimonial - hedge 25.431 25.431 8.647 2.436 2.436 828
Swap de empréstimos - - - 2.115 2.115 719
Arrendamento a pagar (*) 121.251 121.251 41.225 81.543 81.543 27.725
Outras provisdes 700 - 175 702 11 177
Ativo fiscal diferido 541.780 536.278 183.710 401.671 400.980 136.506
Diferenca da vida Util versus fiscal (186.185)  (186.185) (63.303)  (124.167)  (124.167) (42.217)
Swap de empréstimos (47.662) (47.662) (16.205) - - -
Qutras provisdes (1.213) (1.213) (412) (14.176) (14.176) (4.820)
Passivo fiscal diferido (235.060) (235.060) (79.920) (138.343) (138.343) (47.037)
Total 306.720 301.218 103.790 263.328 262.637 89.469

Aliquotas de 25% de IRPJ € 9% de CSLL.

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.
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Consolidado

31/12/2020 31/12/2019

Fato gerador Base IRPJ Base CSLL IRPJ/CSLL Base IRPJ Base CSLL IRPJ/CSLL

Perdas estimadas em ativos 288.436 286.977 104.537 283.738 282.316 103.034
Provisdes para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas 130.223 130.223 47.271 100.754 100.754 36.644
Ajuste a valor presente 50.250 50.250 18.241 62.890 62.890 22.873
Provisdo para participacdo de empregados 24.002 24.002 8.713 69.864 69.864 25.410
Plano de acodes restritas 26.850 26.850 9.747 39.664 39.664 14.426
Prejuizo fiscal e base negativa (i) (*) 478.686 422.275 167.389 178.105 168.610 63.697
Ajustes avaliagdo patrimonial - hedge 25.993 25.993 9.435 3.382 3.382 1.230
Arrendamento a pagar (*) 141.073 136.463 50.689 91.392 89.041 32.972
Qutras provisdes 22.887 - 5.721 20.707 2.126 5418
Base ativo fiscal diferido 1.188.400 1.103.033 421.743 850.496 818.647 305.704
Agio na aquisicdo de participacdo societdria (96.693) (96.693) (35.100) (76.707) (76.707) (27.898)
Mais valia de ativos (28.543) (28.543) (10.361) (28.888) (28.888) (10.507)
Diferenca da vida Util versus fiscall (202.375) (202.375) (73.462) (138.639) (138.639) (50.423)
Swap de empréstimos (63.328) (63.328) (22.988) (1.471) (1.471) (535)
QOutras provisdes (10.625) (2.222) (2.907) (21.647) (15.050) (7.123)
Base passivo fiscal diferido (401.564) (393.161) (144.818) (267.352) (260.755) (96.486)
Total (ii) 786.836 709.872 276.925 583.144 557.892 209.218

Aliguota de 25% de IRPJ e aliquota nominal ponderada da CSLL de 11,30% em 31 de dezembro de 2020 (11,37% em 31 de
dezembro de 2019) é diferente da aliquota geral de 9% por conta da consolidacdo dos saldos da contfrolada indireta Realize
CFl.

(i) Créditos reconhecidos sobre prejuizos fiscais e bases negativas de contribuicdo social da Controladora e das
controladas Camicado, Youcom, LRS, LRU e LRA.

(i) A Administracdo compensa o ativo diferido contra o passivo diferido da Contfroladora e das subsididrias
individualmente.

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.

12.3 MOVIMENTACAO DOS TRIBUTOS DIFERIDOS LIQUIDOS

Abaixo demonstra-se a movimentacdo dos tributos diferidos, constituidos s aliquotas nominais ponderadas:

Controladora Consolidado
Saldo em 1° de janeiro de 2019 71.451 142.244
Reconhecido no resultado 18.140 67.041
Reconhecido em outros resultados abrangentes (122) (93)
Ajustes de conversdo - 26
Saldo em 31 de dezembro de 2019 - Reapresentado (¥) 89.469 209.218
Reconhecido no resultado 6.503 58.321
Reconhecido em outros resultados abrangentes 7.818 7.688
Ajustes de conversdo - 1.698
Saldo em 31 de dezembro de 2020 103.790 276.925

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.
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12.4 REALIZACAO DOS TRIBUTOS DIFERIDOS ATIVOS

A recuperabilidade do saldo dos tributos
diferidos ativos é revisada no final de cada
exercicio ou quando ndo for provdvel a
disponibilidade de lucros tributdveis futuros
para a recuperacdo de todo o ativo ou
parte dele. Na avaliacdo da

Administracdo, o atual cendrio impactado

pela Covid-19, ndo afetou as projecdes de 104.644 421.743

lucros futuros tributdveis, as quais sdo

suportadas por estudos técnicos de 3?_294 10.'"]?
viabilidade, permitindo a m

Realizagdo dos tributos diferidos ativos

Saldo em
2021 2022 2023 2024 2025 em diante 31/12/2020

recuperabilidade de créditos em um

periodo ndo superior a 10 anos. Além disso,
a estimativa da realizacdo dos tributos

diferidos envolve as incertezas das demais

estimativas.

—ge=_ontroladora . =——se=Consolidado

12.5 ANALISE DA ALIQUOTA EFETIVA DO IMPOSTO DE RENDA E DA CONTRIBUICAO SOCIAL

A conciliagcdo entre a despesa calculada pela aplicacdo das aliquotas fiscais combinadas e a despesa de imposto de renda
e contribuicdo social debitada no resultado é demonstrada como segue:

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Reapresentado (*) Reapresentado (*)

Resultado antes do IR e CS 1.230.394 1.352.814 1.200.761 1.491.982
Aliquota fiscal combinada 34% 34% 34% 34%
Despesa de tributos a aliquota nominal (418.334) (459.957) (408.259) (507.274)
(Adigoes) exclus6es permanentes:

Despesa com plano de opcdo de compra de agoes (7.763) (7.166) (7.763) (7.166)
Resultado de participacdes societdrias (21.645) 73.010 - -
Juros sobre capital préprio 81.878 85.665 81.878 85.665
Participacdo de administradores (341) (1.464) (341) (1.464)
Incentivos fiscais (PAT) 4.341 8.427 4.468 8.584
Subvencdo para investimento (i) 22.193 33.163 22.977 34.504
Incentivo de inovacéo tecnoldgica (Lei 11.196/2005) 5.129 4.319 7.623 4.380
Diferengas de aliquotas IR e CS de controladas - - (3.769) (19.187)
Recuperacdes Operacdes de Crédito - - 12.051 -
Correcdo Monetdria - - (11.691) -
Outras exclusdes (adicoes) (ii) 200.405 (2.634) 198.280 (3.919)
Parcela isenta do adicional de 10% 12 24 54 96
IR e CS no resultado (134.125) (266.613) (104.492) (405.781)
Corrente (140.628) (284.753) (162.813) (472.822)
Diferido 6.503 18.140 58.321 67.041
Aliquota efetiva 10,90% 19,71% 8,70% 27,20%

(i) Beneficios e incentivos fiscais e financeiros fiscais de ICMS, considerados subvencdo para investimento, nos fermos
da Lei Complementar n® 160/2017.

(i) Refere-se, principalmente, a exclusdo realizada por forga de decisdo judicial que reconhece a ndo incidéncia de
IR/CS sobre os juros Selic recebidos em repeticdo de indébito tributdrio.

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.
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13 INVESTIMENTOS
13.1 COMPOSICAO DOS INVESTIMENTOS

Nas demonstracdes financeiras individuais, os investimentos da Companhia sdo contabilizados com base no método da
equivaléncia patrimonial.

Controladora

31/12/2020  31/12/2019
Reapresentado (*)
Investimentos em confroladas 1.593.965 1.381.986
Agio sobre mais valia de ativos 1.290 1.290
Total 1.595.255 1.383.276

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito

na nota explicativa 3.6.1.1.

13.2 MOVIMENTACAO DOS INVESTIMENTOS EM CONTROLADAS

Saldo em Outros

31/12/2019 Aporte de  Resultado de  resultados Saldo em
Empresas controladas (*) capital equivaléncia abrangentes Dividendos 31/12/2020
RACC 1.647 - 3.423 - (3.085) 1.985
Dromegon 11.443 - 3.729 - (3.841) 11.331
Camicado 406.766 128.778 (21.149) 327 - 514.722
Youcom 142.244 44211 (15.854) (74) - 170.527
LRS 9.750 313 (2.589) 1.813 - 9.287
Realize Participagdes S.A. 550.744 - 30.064 - - 580.808
LRU 142.631 16.900 (15.083) 20.803 - 165.251
LRA 114.820 37.095 (45.040) 31.883 - 138.758
Realize CFI 3 - - - - 3
Lojas Renner Trading Uruguay 1.938 - (1.164) 519 - 1.293
Total 1.381.986 227.297 (63.663) 55.271 (6.926) 1.593.965

Outros
Resultado de resultados Saldo em

Saldoem  Aporte de equivaléncia abrangentes 31/12/2019
Empresas controladas 01/01/2019 capital (*) (*) Dividendos (*)
RACC 2.167 - 7.597 - (8.117) 1.647
Dromegon 11.573 - 6.101 - (6.231) 11.443
Camicado 413.838 - (7.051) (21) - 406.766
Youcom 122.949 20.000 (669) (36) - 142.244
LRS 7 6.776 2.562 405 - 9.750
Realize Participacdes S.A. 283.938 50.000 216.806 - - 550.744
LRU 120.967 37.141 (3.189) (12.288) - 142.631
LRA 1 125.806 (7.340) (3.657) - 114.820
Realize CFI 2 - 1 - - 3
Lojas Renner Trading Uruguay - 2.001 (85) 22 - 1.938
Total 955.452 241.724 214.733 (15.575) (14.348) 1.381.986

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito

na nota explicativa 3.6.1.1.
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14 IMOBILIZADO E INTANGIVEL
14.1 POLITICA CONTABIL

Registramos os bens do ativo imobilizado e intangivel ao custo de aquisicdo, formacdo ou instalacdo de lojas, deduzidos da
depreciacdo ou amortizacdo acumulada. O cdiculo é baseado no método linear, que leva em conta o tempo de vida Ufil
estimada dos bens, considerando:

Bens, Taxa | Vida dtil

IMOBILIZADO INTANGIVEL

ﬁ Prédios iT Instalacdes @ Mdquinas e equipament {,@‘ Sistemas de
AlE) 1.e6% | 60 anos 5a10% | 10 a 20 anos 5a10% | 10 a 20 anos £ &3 informdtica
125a20% | 5 a8 anos
Benfeitorias em m Méveis e % Veiculos Computadorese Direito de uso
iméveis de terceiros utensilios periféricos s de imdveis
10% | 10 anos 10a25% | 4a 10 anos 20% | 5 anos 10a 33,3% | 3a10anos 10% | 10 anos

A Companhia tem como procedimento, revisar anualmente os bens do ativo imobilizado e intangivel com base em avaliagdes
técnicas de especialistas com o objetivo de:

i) Identificar possiveis evidéncias de que seus ativos possam estar desvalorizados; e
ii) Identificar alteracdes na forma de uso e manutencdo que possam afetar a vida Util dos seus bens do ativo
imobilizado e intangivel.

Em 31 de dezembro de 2020, devido aos impactos da Covid-19, a Administracdo revisou as projecoes futuras das suas unidades
geradoras de caixa (UGC), utilizando como taxa de desconto a WACC para um prazo de dez anos e ndo identificou fatores
que indiguem perdas relevantes na constituicdo de impairment, bem como ndo possui ocorréncia de reavaliagdo ou existéncia
de ociosidade de ativos imobilizados.

14.2 COMPOSICAO DO IMOBILIZADO

Controladora

31/12/2020 31/12/2019
Valor Valor

Depreciagcdo contabil Depreciagdo contabil

Custo acumulada liquido Custo acumulada liquido
Terrenos 288 - 288 288 - 288
Iméveis 61.898 (3.439) 58.459 61.898 (2.613) 59.285
Méveis e Utensilios 422.727 (222.699) 200.028 469.412 (237.546) 231.866
Instalacoes 524.433 (266.896) 257.537 514.051 (247.698) 266.353
Mdquinas e Equipamentos 269.507 (143.610) 125.897 274.080 (146.160) 127.920
Benfeitorias em Imdveis de Terceiros 1.760.527 (1.021.820) 738.707 1.710.288 (883.821) 826.467
Veiculos 1.424 (562) 862 1.589 (425) 1.164
Computadores e Periféricos 259.715 (148.114) 111.601 271.695 (159.500) 112.195
Imobilizado em andamento 293.017 - 293.017 188.715 - 188.715
Total 3.593.536 (1.807.140) 1.786.396 3.492.016 (1.677.763) 1.814.253

Consolidado

31/12/2020 31/12/2019
Valor Valor

Depreciagcao contabil Depreciagdo contabil

Custo acumulada liquido Custo acumulada liquido
Terrenos 288 - 288 288 - 288
Imdéveis 76.965 (9.319) 67.646 76.965 (8.493) 68.472
Méveis e Utensilios 505.892 (255.515) 250.377 540.693 (262.862) 277.831
Instalacoes 583.571 (292.648) 290.923 570.394 (269.276) 301.118
Mdaquinas e Equipamentos 291.093 (147.367) 143.726 291.320 (148.498) 142.822
Benfeitorias em Imdveis de Terceiros 2.089.477 (1.113.903) 975.574 2.003.402 (945.061) 1.058.341
Veiculos 1.424 (562) 862 1.589 (424) 1.165
Computadores e Periféricos 287.350 (160.366) 126.984 291.164 (166.821) 124.343
Imobilizado em andamento 297.880 297.880 199.330 199.330

Total 4.133.940 (1.979.680) 2.154.260 3.975.145 (1.801.435) 2.173.710
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Reversdo de

Saldo em Perdas Transf. CPC 06 Saldo em Perdas Saldo em
Valor contabil 01/01/2019 Adicoes Transf. Baixas  estimadas  (R2)/IFRS 16  Depreciagdo 31/12/2019 Adicoes Transf. Baixas  estimadas(*) Deprec. 31/12/2020
Terrenos 288 - - - - - - 288 - - - - - 288
Iméveis 87.131 - - - - (27.021) (825) 59.285 - - - - (826) 58.459
Mdveis e Utensilios 230.385 2.103 49.958 (1.307) (8.204) - (41.069) 231.866 6.378 17.393 (11.174) 8.204 (52.639) 200.028
Instalacdes 264.322 1.365 25.868 (101) (256) - (24.845) 266.353 6.347 9.570 (1.566) 256 (23.423) 257.537
Mdaquinas e Equipamentos 123.437 958 17.271 (43) (206) - (13.497) 127.920 5919 3.279 (1.607) 206 (9.820) 125.897
Benfeitorias Imdveis Terceiros 825.918 7.939 132.421 (621) (1.795) - (137.395) 826.467 25.861 37.756 (2.936) 1.795 (150.236) 738.707
Veiculos 1.718 311 - (628) - - (237) 1.164 - - (101) - (201) 862
Computadores 95.011 512 53.773 (2.242) (5.499) - (29.360) 112.195 3.913 20.810 (7.281) 5.502 (23.538) 111.601
Imob. em andamento 89.662 378.927  (279.291) (581) (2) - - 188.715 193.146 (88.808) (36) - - 293.017
Total 1.717.872 392.115 - (5.523) (15.962) (27.021) (247.228) 1.814.253 241.564 - (24.701) 15.963 (260.683) 1.786.396
14.3.2 Consolidado
Transf. Ajuste de
CPC 06 Reversdo de conversao/
Saldo em Perdas  (R2)/IFRS Ajuste de  Saldo em Perdas Corregdo  Saldo em
Valor contabil 01/01/2019 Adicoes Transf. Baixas estimadas 16 Deprec. conversGo 31/12/2019 Adigées Transf. Baixas estimadas(*) Deprec. Monetdria 31/12/2020
Terrenos 288 - - - - - - - 288 - - - - - - 288
Imoveis 96.188 131 - - - (27.021) (826) - 68.472 - - - - (826) - 67.644
Moveis e Utensilios 272.596 2.577 60.643 (1.128) (8.654) - (47.844) (359) 277.831 10.076 25.416 (13.945) 8.608  (60.242) 2.633 250.377
Instalacdes 295.597 4.232 31.360 (81) (89¢) - (28.730) (364) 301.118 8.802 11.283  (3.149) 480  (28.38¢) 795 290.923
Mdaquinas e Equipamentos 130.222 952 26.222 (63) (267) - (14.107) (137) 142.822 5.821 4.627  (1.810) 264 (11.118) 3.120 143.726
Benfeitorias Imdveis Terc. 993.624 8.797  226.442 (4.625) (4.207) - (159.162) (2.530) 1.058.341 35.892 54382 (8.322) 3.708 (182.430) 14.003 975.574
Veiculos 1.718 311 - (626) - - (238) - 1.165 - - (102) - (201) - 862
Computadores 103.851 1.283 57.558  (671) (5.574) - (31.857) (247) 124.343 6.673 27.218  (8.689) 5.566  (29.084) 959 126.984
Imob.em andamento 100.363 501.678 (402.225) - (2) - - (484) 199.330 216.535 (122.926) (786) - - 5.727 297.880
Total 1.994.449 519.961 - (7.194) (19.600) (27.021) (282.744) (4.121) 2.173.710 283.799 - (36.823) 18.626 (312.289) 27.237 2.154.260

(*) Se refere areversdo das perdas estimadas e o reconhecimento por baixa por motivos da conclusdo do inventdrio durante o exercicio de 2020.

As principais naturezas que compdem o grupo de contas de imobilizado em andamento referem-se as inauguragdes de lojas e centros de distribuicdo da Companhia.
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14.4 COMPOSICAO DO INTANGIVEL

Controladora

31/12/2020 31/12/2019
Amortizagdo  Valor contdbil Amortizagdo  Valor contabil
Custo acumulada liquido Custo acumulada liguido
Sistemas de Informdtica 1.004.211 (532.676) 471.535 765.947 (451.475) 314.472
Direito de utilizacdo de imdbveis 69.077 (51.904) 17.173 69.760 (49.150) 20.610
Marcas e Patentes 6.755 (83) 6.672 6.519 (83) 6.436
Intangivel em andamento 92.333 - 92.333 128.193 - 128.193
Total 1.172.376 (584.663) 587.713 970.419 (500.708) 469.711
Consolidado
31/12/2020 31/12/2019
Amortizagdo Valor contdbil Amortizagdo Valor contdbil
Custo acumulada liquido Custo acumulada liquido
Sistemas de Informdtica 1.219.527 (584.533) 634.994 947.069 (494.796) 452.273
Direito de utilizagdo de iméveis 103.764 (65.639) 38.125 98.555 (59.459) 39.096
Marcas e Patentes 35.508 (83) 35.425 34.851 (83) 34.768
Outros intangiveis 3.836 (3.500) 336 3.500 (3.500) -
Intangivel em andamento 115.077 - 115.077 141.419 - 141.419
Agio Camicado 116.679 - 116.679 116.679 - 116.679
Total 1.594.391 (653.755) 940.636 1.342.073 (557.838) 784.235
14.5 CONCILIACAO DO VALOR CONTABIL LIQUIDO DO INTANGIVEL
14.5.1 Controladora
Saldo em Perdas Saldo em
Valor contdébil 31/12/2019 Adicoes Transf. Baixas estimadas Amort. 31/12/2020
Sistemas de Informdatica 314.472 91.907 146.358 (10) 10 (81.202) 471.535
Direito de utilizacdo de imbveis 20.610 - (223) (872) 872 (3.214) 17173
Marcas e Patentes 6.436 236 - - - - 6.672
Intangivel em andamento 128.193 110.275 (146.135) - - - 92.333
Total 4469.711 202.418 - (882) 882 (84.414) 587.713
Saldo em Perdas Saldo em

Valor contébil 01/01/2019 Adicoes Transf. Baixas estimadas Amort. 31/12/2019
Sistemas de Informdtica 271.020 284 142.397 (38.829) (10) (60.390) 314.472
Direito de utilizacdo de imbveis 17.396 2 7.159 - (872) (3.075) 20.610
Marcas e Patentes 5.934 502 - - - - 6.436
Intangivel em andamento 118.659 160.129 (149.556) (1.039) - - 128.193
Total 413.009 160.917 - (39.868) (882) (63.465) 469.711

As principais naturezas que compdem o grupo de contas de intangivel em andamento referem-se ao desenvolvimento e
implantacdo de sistemas de tecnologia da informagdo e licenciamentos.
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ISEB3

1452 Consolidado

Saldo em Saldo em
31/12/201 Perdas Ajuste de  31/12/202
Valor contdbil 9 Adicoes Transf. Baixas estimadas Amort. conversdo 0
Sistemas de Informdtica 452.273 124.675 160.810 (769) 11 (105.794) 3.788 634.994
Dretio de ufiizacao de 39.096 198 3.366 (1.460) 1.460 (6.544) 2009  38.125
Marcas e Patentes 34.768 657 - - - - - 35.425
Outros intangiveis - - 336 - - - - 336
Infangivel em andamento 141.419 134.647 (164.512) - - - 3.523 115.077
Agio Camicado 116.679 - - - - - - 116.679
WFELE 784235 40477 - (2.229) 1471 (112.338) 9320 740636
Saldo em Perdas Ajuste de  Saldo em
Valor contdbil 01/01/2019 Adigoes Transf. Baixas estimadas Amort. conversdo 31/12/2019
Sistemas de Informdtica 326.320 50.104 149.295 (176) (1) (72.735) (524) 452.273
Direito de utilizacdo de imdveis 33.358 2 12.874 16 (1.497) (5.431) (226) 39.096
Marcas e Patentes 34.265 503 - - - - - 34.768
Intangivel em andamento 124.454 180.858 (162.169) (1.550) - - (174) 141.419
Agio Camicado 116.679 - - - - - - 116.679
Total 635.076  231.467 - (1.710) (1.508) (78.166) (924) 784.235

15 DIREITO DE USO

Aplicada a partir de 1° de janeiro de 2019 para unificar o modelo de contabilizagdo do arrendamento, a norma CPC 06
(R2)/IFRS 16 exige para todos os contratos de arrendamento no escopo da norma — exceto aqueles enquadrados nas isengoes
— gue os arrendatdrios reconhecam os passivos assumidos em contrapartida aos respectivos ativos de direito de uso.

15.1 POLITICA CONTABIL

A Administracdo da Companhia optou por usar o expediente prdtico para transicdo e ndo considerar os custos iniciais na
mensuracdo do ativo de direito de uso que corresponde ao valor inicial do passivo de arrendamento mais os custos diretos

de acordo com o prazo remanescente dos contratos.

15.2 COMPOSICAO DO DIREITO DE USO

. Locacdo com opcdo
de compra (%)

VIDA UTIL: 43 ancs

25.782

25.782

I controladora Bl consolidado

VIDA UTIL: 2- 13 ancs

1.372.061
1.6474.256

Saldo em 31/12/2020

(*) Corresponde ao prédio da
sede administrativa.

1.397.843
(**) Corresponde alocagdo de
espacos comerciais, centros
de distribuicdo e demais sedes

1.70:0.038 . .
administrativas.
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15.3 MOVIMENTACAO DO DIREITO DE USO

15.3.1.1  Controladora
Saldo em (+/-) Novos contratos
31/12/2019 +) / Contratos (-) Saldo em
(*) Remensuracdo encerrados Depreciagdo 31/12/2020
Locagdes 1.317.748 153.053 203.384 (302.124) 1.372.061
Locacdes com opcdo de compra 26.402 - - (620) 25.782
Total 1.344.150 153.053 203.384 (302.744) 1.397.843
(+/-) Novos
(-) Ajuste - contratos / Saldo em
Saldo em Mudanga (+) Contratos (-) 31/12/2019
01/01/2019 na taxa Remensuragdo encerrados Depreciagcdo (*)
Locacgdes 1.719.658 (220.759) 59.580 45.999 (286.730) 1.317.748
Locacdes com opcdo de compra 27.021 - - - (619) 26.402
Total 1.746.679 (220.759) 59.580 45.999 (287.349) 1.344.150
15.3.1.2 Consolidado
(+/-) Ajuste
(+/-) Novos de
Saldo em contratos / conversao/
31/12/2019 (+) Contratos (-) Corregdo  Saldo em
(*) Remensuragcdo encerrados Depreciagcdo monetdria 31/12/2020
Locacodes 1.608.288 209.038 218.887 (365.789) 3.832 1.674.256
Locacdes com opgdo de compra 26.402 - - (620) - 25.782
Total 1.634.690 209.038 218.887 (366.409) 3.832 1.700.038
(+/-) Ajuste
(-) Ajuste (+/-) Novos de
- contratos / conversdo/ Saldo em
Saldo em Mudanga +) Contratos (-) Corregao  31/12/2019
01/01/2019 nataxa Remensuragcdo encerrados Depreciagdo monetdria *)
Locagdes 1.993.746 (280.650) 68.916 159.056 (333.163) 383  1.608.288
Locacdes com opcdo de compra 27.021 - - - (619) - 26.402
Total 2.020.767 (280.650) 68.916 159.056 (333.782) 383 1.634.690

(*) Reapresentagdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito

na nota explicativa n® 3.6.1.1.

16 TESTE DE PERDA POR REDUGAO AO VALOR RECUPERAVEL DO AGIO E INTANGIVEIS COM VIDA UTIL INDEFINIDA

16.1 POLITICA CONTABIL

Ativos com vida Util indefinida, como o dgio, ndo estdo sujeitos & amortizacdo e sdo testados anualmente para identificar
eventual necessidade de impairment. Para avaliagdo do impairment, os ativos sdo agrupados nos niveis mais baixos para os
quais existam geracdo de fluxos de caixa identificdveis separadamente (Unidades Geradoras de Caixa — UGC), de acordo
com as visdes de andlises usadas pela Administracdo. Os ativos ndo financeiros, exceto o dgio, que tenham sido ajustados por
impairment, sdo revisados subsequentemente para avaliar possivel reversdo do impairment na data de apresentacdo do

relatério.

115



LOJAS RENNER SA JREN i

PRENEY CwianO  YoUcoM realize LOJAS RENNER S.A. CNPJ N* 92.754.738/0001-62

NIRE - 43300004848 - CVM - 00813-3 - Companhia Aberta

16.2 AVALIACAO DO VALOR RECUPERAVEL
O valor contdbil do dgio e da marca alocados na Camicado € de R$ 144.741 (R$ 144.741 em 31 de dezembro de 2019).

Para determinacdo do valor recuperdvel da Camicado, a Companhia utilizou projecdes de fluxo de caixa, antes do imposto
de renda e da contribuicdo social, baseadas em orcamentos financeiros aprovados pela Administracdo para um periodo de
10 anos considerando as seguintes premissas:

a) Receitas: projetadas de 2021 a 2030 considerando crescimento histérico das vendas, e, um incremento nas vendas
através do plano de abertura de novas lojas e do crescimento de iniciativas digitais;

b) Custos e despesas: projetados no mesmo exercicio das receitas de acordo com a dindmica das lojas e buscando
sinergia das despesas através da Controladora;

c) Taxa de desconto: elaborada levando em consideracdo informagdes do setor de varejo, no qual a Camicado atua.
A faxa de desconto utilizada foi de 13,0 % a.a. (13,0% a.a. em 31 de dezembro de 2019); e

d) Toxa de crescimento na perpetuidade: 6,5% a.a. (6,.5% a.a. em 31 de dezembro de 2019).

Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia efetuou testes de revisdo do valor recuperdvel e concluiu que ndo hd fatores que
indiguem perdas porimpairment, dado que o valor recuperdvel excedeu o valor contdbil.

16.3 ANALISE DE SENSIBILIDADE

A Companhia efetuou andlise de sensibilidade nas taxas de desconto e de crescimento. Considerando um acréscimo ou uma
redugdo de 1% na taxa de desconto e de 0,5% na taxa de crescimento na perpetuidade, conforme demonstrado na tabela
abaixo. A Administracdo da Companhia concluiu que o fluxo de caixa descontado resultaria em valores recuperdveis.

Taxa de desconto Taxa de perpetuidade
Cendrio  Acréscimo Redugdo Cendrio Acréscimo Reducdo
Provavel de 1% de 1% Provavel de 0,5% de 0,5%
Variagdo fluxo de caixa descontado 13,0% (185.991) 258.951 6,5% 74.402 (119.043)

17 EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS E DEBENTURES
17.1 POLITICA CONTABIL

Inicialmente, os saldos de empréstimos, financiamentos e debéntures sGo reconhecidos pelo valor justo no momento do
recebimento e, em seguida, passam a ser mensurados pelo custo amortizado conforme previsto contratualmente (acrescidos
de encargos, juros calculados pela taxa efetiva, variagdes monetdrias, cambiais e amortizacdes incorridos até as datas dos
balangos).

O saldo dos empréstimos de capital de giro da linha de financiamento Lei 4.131, em moeda estrangeira, s&o mensurados pelo
valor justo, que reflete as expectativas do mercado atual em relacdo aos valores futuros, usando a técnica de avaliagcdo do
fluxo de caixa descontado (conversdo dos fluxos de caixas futuros em valor Unico). Os empréstimos da mesma linha de
financiamento Lei 4.131, porém em moeda nacional s&o mensurados pelo custo amortizado.
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17.2 COMPOSICAO DOS EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS E DEBENTURES

Controladora Consolidado
Encargos Venciment

Descrigoes (a.a.) o 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

Em moeda nacional
Debéntures 7° Emissdo - série Unica (i) - - - 306.537 - 306.537
Debéntures 9° Emissdo - série Gnica (i) 1087%do 1071072022 401.649 404.466 401.649 404.466
Debéntures 10° Emissdo - série Unica (i) CDI +2,96% 13/04/2021 518.855 - 518.855 -
Debéntures 11% Emissdo - 19 série (i) CDI +3,00%  05/05/2022 302.255 - 302.255 -
Debéntures 11% Emissdo - 2° série (i) CDI + 3,04% 05/11/2022 201.515 - 201.515 -
Debéntures - Custos de estruturacdo - - (5.177) (44) (5.177) (44)
Fundo do Nordeste - FNE (i) 823% 30/06/2023 - 8.524 - 8.524
Fundo do Nordeste - FNE (i) - - - - - 684
BNDES (iii) - - - 3.289 - 3.289
BNDES (iii) - - - 1.750 - 1.750
Capital de giro - conta garantida - - - - - 51.420
Capital de giro - modalidade 4.131 (iv) CDI+3,28%  24/03/2021 313.740 - 313.740 -
Capital de giro - CCB (v) CDI+2,65%  07/07/2022 153.376 - 153.376 R

. . 148,0% do
Capital de giro - CCB (v) cDl 25/11/2022 100.033 - 100,033 )
. . 140,0% do
Capital de giro - CCB (v) cDI 25/11/2022 401.005 - 401.005 )
Capital de Giro - Custos de B )
estruturacdo (3.607) (3.607)

Em moeda estrangeira
Capital de giro - modalidade 4.131 (vi) - - - 101.039 - 101.039
Capital de giro - modalidade 4.131 (vi) - - - 172.804 - 172.804
Capital de giro - modalidade 4.131 (vi) US$ +2,57% 27/01/2021 39.586 - 39.586 -
Capital de giro - modalidade 4.131 (vi) US$ + 3,70% 07/01/2021 - - 55.121 43.140
Capital de giro - modalidade 4.131 (vi) US$ +0,76% 22/01/2021 207.991 - 207.991 -
Capital de giro - modalidade 4.131 (vi) - - - - - 61.525
(+/-) swap - capital de giro (vii) ) ) - (5.546) - (5.546)
(+/-) swap - capital de giro (vii) - - - 7.661 - 7.661
(+/-) swap - capital de giro (vii) 108,6% CDI 27/01/2021 (7.433) - (7.433) -
(+/-) swap - capital de giro (vii) 106,95% CDI 07/01/2021 - - (15.666) (3.281)
(+/-) swap - capital de giro (vii) 112,0% CDI 22/01/2021 (40.229) - (40.229) -
(+/-) swap - capital de giro (vii) - ) - - - (305)

Total 2.583.559 1.000.480 2.623.014 1.153.663
Passivo circulante 1.037.626 594.394 1.077.081 709.022
Passivo ndo circulante 1.545.933 406.086 1.545.933 444.641

Total 2.583.559 1.000.480 2.623.014 1.153.663

(i) Além do contrato j& existente em 31 de dezembro 2019 da 9° emissdo, em abril de 2020 ocorreu a captagdo de
R$ 500.000 da 10? emissdo pelo prazo de 2 anos, em maio de 2020 captamos R$ 300.000 na 11° emissdo — 1° série,
pelo prazo de 2 anos e R$ 200.000 na 11% emissdo — 2% série pelo prazo de 2 anos e meio. Os recursos obtidos foram
destinados para refor¢co de capital de giro e para manutencgdo do nivel de caixa minimo estratégico.

(i) Em novembro de 2020 a Companhia liquidou antecipadamente, os contratos de financiamento junto ao Banco
do Nordeste.

(iii) Em julho de 2020 a Companhia liquidou o contrato junto ao BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdémico Social.

(iv) Em margo de 2020 a Companhia firmou contrato em Reais junto ao Banco Santander na modalidade 4.131, na
ordem de R$ 300.000, pelo prazo de 1 ano. Esse recurso foi destinado a manutencdo do caixa minimo estratégico.
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(v) Em julho de 2020 a Companhia firmou empréstimo em CCB (Cédula de Crédito Bancdrio) com o Banco Safra no
valor de R$ 150.000 pelo prazo de 2 anos, em novembro de 2020 firmou mais um contrato, junto ao Banco Safra
no valor de R$ 100.000 pelo prazo de 2 anos e R$ 400.000 junto ao Banco Itau pelo prazo de 2 anos, destinados
para reforco de capital de giro e para manutencdo do nivel de caixa minimo estratégico.

(vi) Além dos contratos j& existentes em 31 de dezembro de 2019, a Companhia firmou dois novos confratos em
moeda estrangeira sendo um com o banco Citibank no valor US$ 40.000, equivalente a R$ 167.080 e outro com o
Banco Tokyo no valor de US$ 7.600 equivalente a R$ 32.034. Esses recursos séo destinados a manutencdo do caixa
minimo e apoio ao Programa de Recompra de Agdes da Companhia (nota explicativa n® 30).

(vii) As operagdoes de Swaps em moeda estrangeira (Lei 4.131) estdo protegendo as oscilagdes do cambio.
A nota explicativa n® 37 demonstra a movimentacdo dos empréstimos da Controladora e do Consolidado.

As cldusulas contratuais (covenants) e o cronograma de liquidacdo de acordo com o fluxo de caixa contratual (principal mais
juros estimados futuro) estdo demonstrados na nota explicativa n® 6.2.

18 FINANCIAMENTOS - OPERAGOES SERVICOS FINANCEIROS E GARANTIAS

18.1 FINANCIAMENTOS — OPERACOES SERVICOS FINANCEIROS

Controladora Consolidado

Financiamentos Encargos (a.a.) Vencimento 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020  31/12/2019
Em moeda nacional

Conta Garantida - - - 37.740 - 37.740
Certificados de Depdsitos Interfinanceiros (i) 210,0% do CDI 04/2021 - - 51.577 -
Certificados de Depédsitos Interfinanceiros (i) CDI +3,5% 04/2021 - - 103.850 -
Certificados de Depositos Interfinanceiros (i) 181,0% do CDI 03/2021 - - 51.261 -
Certificados de Depdsitos Interfinanceiros (i) 209,0% do CDI 03/2021 - - 51.861 -
Certificados de Depositos Interfinanceiros (i) 240,0% do CDI 05/2021 - - 10.331 -
Letras Financeiras (ii) 104,1% do CDI 08/2022 - - 315.203 306.370
Cédula de Crédito Bancdrio (iii) CDI + 3,5% 05/2022 - - 31.083 -
Cédula de Crédito Bancdrio {iii) 160,00% do CDI 09/2022 - - 20.187 -
Certificados de Depdsitos Bancarios (iv) 130,74% do CDI 06/2021 - - 72.095 -
Certificados de Depodsitos Bancdrios (iv) 137,71% do CDI 06/2022 - - 54.517 -
Em moeda estrangeira

Capital de giro - Lei 4.131 Bacen (iv) - - - - - 142.830
(+/-) swap - capital de giro - - - - - 4.426
Total - 37.740 761.965 491.366
Passivo circulante - 37.740 341.390 184.996
Passivo ndo circulante - - 420.575 306.370
Total - 37.740 761.965 491.366

(i) A Companhia através da sua controlada indireta Realize CFl emitiu Certificados de Depésitos Interfinanceiros, no
valor de R$ 99.600 em margo de 2020 e R$ 10.000 em maio de 2020, ambas pelo prazo de 1 ano, junto ao Banco
Votorantim, em abril de 2020 emitiu R$ 50.000 pelo prazo de 1 ano junto ao Banco Ital e em abril de 2020 emitiu
R$ 100.000 pelo prazo de 1 ano, junto ao Banco Safra. Estes recursos tém como finalidade reforcar o caixa minimo
e suportar o curso ordindrio do negdcio.

(i) A Companhia através da sua controlada indireta Realize CFl emitiu Letras Financeiras em agosto de 2019 pelo
prazo de 3 anos para distribuicdo privada, para financiamento das operacdes e o curso ordindrio do negdcio.

(iii) A controlada indireta Realize CFl firmou contrato de capital de giro CCB (Cédula de Crédito Bancdrio) em maio
de 2020 juntos ao Banco de BOCOM BBM no valor de R$ 30.000 e em setembro de 2020 o valor de R$ 20.000,
ambas pelo prazo de 2 anos, para financiamento das operacdes e o curso do negdcio, com a Controladora
como garantidora.

(iv) A controlada indireta Realize CFl emitiu CDBs (Certificados de Depdsitos Bancdrio) junto a XP Investimentos no

montante de R$ 70.811 pelo prazo de 1 ano e R$ 54.806 pelo prazo de 2 anos. Estes recursos tém como finalidade
o financiamento das operacdes e o curso ordindrio do negdcio.
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18.2 GARANTIAS

A Confroladora é fiadora solidariamente responsdvel por todas as obrigacdes, principais e acessérias, das operacdes de Letras
Financeiras e Cédula de Crédito Bancdrio, e, também, de uma operacdo de Certificado de Depdsito Interfinanceiro mais
detalhes nota explicativa n® 26.1.9.

19 ARRENDAMENTOS A PAGAR
19.1 POLITICA CONTABIL

Dos contratos que foram escopo da norma CPC 06 (R2)/IFRS 16, considerou-se como componente de arrendamento somente
o valor do aluguel minimo fixo para fins de avaliacdo do passivo. A mensuracdo do passivo de arrendamento corresponde ao
total dos pagamentos futuros de aluguéis fixos (bruto de impostos), descontados a uma taxa incremental de juros. Conforme,
mencionado na nota explicativa n® 3.6.1, a Administracdo da Companhia identificou a necessidade de reavaliar sua politica
contdbil, passando a ufilizar taxas de desconto nominais na mensuracdo dos seus contratos de arrendamento, com objetivo
principal de alinhar sua politica contdbil a pratica majoritariamente adotada pelo mercado, incluindo empresas compardveis
no Brasil e no exterior. A taxa de desconto nominal corresponde as taxas referenciais de mercado + spread de risco para
captacdes com montantes que representam o total de investimentos para abertura de novas lojas.

A Administracdo avaliou possiveis impactos da Covid-19 e concluiu que as oscilacdes futuras dos indexadores econdmicos
afetaram na composicdo da taxa de desconto para 50 novos contratos de arrendamento que entraram em vigor a partir de
marco de 2020, pois as inauguracdes e renovatérias do primeiro trimestre foram anteriores aos acontecimentos da Covid-19.
Com relac@o as demais taxas de desconto, ndo hd alteracdo.

19.2 COMPOSICAO DOS ARRENDAMENTOS A PAGAR

Controladora Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

Reapresentado (*) Reapresentado (*)

Locacdo com opcdo de compra (**) 38.335 35.428 38.335 35.428
Locacodes 1.493.312 1.398.996 1.824.052 1.703.933
Total 1.531.647 1.434.424 1.862.387 1.739.361
Passivo circulante 410.998 373.555 496.583 447 .685
Passivo ndo circulante 1.120.649 1.060.869 1.365.804 1.291.676
Total 1.531.647 1.434.424 1.862.387 1.739.361

(*) Reapresentagdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa n® 3.6.1.1.

(**) A taxa de desconto da locacdo com direito de opcdo de compra estd de acordo com o contfrato do aluguel do imdvel
da sede administrativa, firmado em julho de 2012, e cortigido com base na variacdo acumulada do INPC (indice Nacional de
Precos ao Consumidor) anual.

19.3 MOVIMENTACAO DOS ARRENDAMENTOS A PAGAR

19.3.1 Controladora

(+/-) Novos
contratos / (+) (-)
Saldo em (+) Contratos Encargos Contraprestagdo Saldo em
31/12/2019 (*) Remensuragdo encerrados Locagdes  Locagodes (**)  31/12/2020
Locacoes 1.398.996 153.053 203.384 119.024 (381.145)  1.493.312
Locacdes com opg¢do de compra 35.428 - - 5.267 (2.360) 38.335
Total 1.434.424 153.053 203.384 124.291 (383.505)  1.531.447
(-) Ajuste (+/-) Novos
- contratos / (+) (-) Saldo em
Saldo em Mudanga +) Contratos Encargos Contraprestagdo 31/12/2019
01/01/2019 nataxa Remensuragcdo encerrados Locagoes Locagoes *)
Locacgoes 1.719.658 (220.759) 59.580 45.999 118.447 (323.929)  1.398.996
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Locagdes com opgdo de compra 33.940 - - - 4.423 (2.935) 35.428
Total 1.753.598 (220.759) 59.580 45.999 122.870 (326.864) 1.434.424
19.3.2 Consolidado
(+/-) Novos ) (+/-) Ajuste
Saldo em contratos / Contrapres.  conversdo/
31/12/2019 +) Contratos (+) Encargos Locagoes Variagdo Saldo em
*) Remensuragcdo encerrados Locagoes (**) cambial 31/12/2020
Locagdes 1.703.933 209.038 218.887 142.832 (461.478) 10.840 1.824.052
Locacdes com opgdo de compra 35.428 - - 5.267 (2.360) - 38.335
Total 1.739.361 209.038 218.887 148.099 (463.838) 10.840 1.862.387
(+/-) (+/-)
Novos Ajuste
contratos / (-) conversa
(-) Ajuste - (+) Contratos (+) Contrapre o/ Saldo em
Saldo em Mudangca Remensuragd encerrado Encargos s.locagée Variagdo 31/12/201
01/01/2019 na taxa o s Locagoes s cambial 9 (*
Locagdes 1.993.746 (280.650) 68.916 159.056 136.504 (373.565) (74) 1.703.933
Locacdes com opcdo de compra 33.940 - - - 4.423 (2.935) - 35.428
Total 2.027.686 (280.650) 68.916 159.056 140.927  (376.500) (74) 1.739.361

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito

na nota explicativa n® 3.6.1.1.

(**) A Administracéo da Companhia optou pelo expediente prdtico (maiores detalhes vide nota explicativa n® 5.3) e
reconheceu descontos de contraprestacdo no resultado do exercicio, nos montantes de R$ 104.488 na Controladora e R$

128.927 no Consolidado.

19.4 COMPROMISSOS FUTUROS

274.640 1.091.544 2.501.417

.@

—J 2001 {2022 | [ 2023 | {2094 || Apés
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19.4.1 Informagoes adicionais
Safra de confratos em meses
Para atendimento ao Oficio da CVM SNC/SEP n° 02/2019,

divulga-se os inputs minimos para fins de projecdo do
modelo taxa nominal e fluxo de caixa nominal

recomendado pela CVM. 9,13%]

Até12 13a24 25a36 37348 49a60 61a72 73aB4 85a%

o
A taxa nominal de desconto corresponde &s cotagdes
futuras de mercado obtidas na B3 S.A. - Brasil, Bolsa,
Balcdo - referéncia em DI x Pré + spread de risco para
captacdes com montantes que representam o total de
investimentos para abertura de novas lojas.

o o R O O3 O3 03 g

As cotagdes de inflagdo projetada ufiizam o mesmo
critério da taxa de desconto e sdo demonstradas para fins

de cdlculo do fluxo de caixa, conforme grafico ao lado. —@—Taxa nominal média  ==g=Inflacéo projetada

Segue abaixo o fluxo de pagamentos de acordo com o prazo médio ponderado que tem correspondéncia com as respectivas
taxas apresentadas no grafico acima:

Consolidado

Periodo
ponderado Fluxo () A Compor}hl.o
(meses) ()  Contratual 2021 2022 2023 2024 Apbs 2025 calculou o prazo medio
Até 12 2.805 1.962 843 - i i ponderado do  fluxo
& . contfratual para fins de
13024 155.799 103.377 48.385 4037 - - cotacdo de taxa, pois os
25a 36 459.260 133.738 137.740 110.947 52.688 24.147 confratos possuem
37048 387.533 73.626 73.941 74.410 74.507 91.049 amortizacdes  mensais,
49060 597.798 72.939 78.925 79311 79.323 287.300 reduzindo o prozo medio
da operagcaoc e O rsco
61 Q72 1.034.819 104.899 113.149 113.277 113.530 589.964 para o credor.
73084 23.648 2.097 2.097 2.097 2.097 15.260
(**) Refere-se ao fluxo
. 850 d96 . 58.099 4277 4277 4277 4277 40.991 contratual  futuro de
cima de 193.097 5238 3.214 4556 4.678 175.411
meses (**)
Total 2.912.858 502.153 462.571 392.912 331.100 1.224.122

Em 31 de dezembro de 2020, o potencial crédito de PIS e COFINS sobre o fluxo contratual bruto é de R$ 269.439 e trazido a
valor presente pelo prazo médio ponderado é de R$ 185.058.

20 FORNECEDORES
20.1 POLITICA CONTABIL

As operacoes de compras a prazo foram trazidas ao valor presente na data das transacdes. A taxa de desconto utilizada para
ajustar os saldos de fornecedores o seu valor presente é a taxa média para desconto de duplicatas observével de mercado
através do Banco Central do Brasil. A respectiva taxa utilizada foi 1,14% a.m. (0,99% a.m. em 31 de dezembro de 2019, quando
era utilizada a taxa do custo médio ponderado de capital). O ajuste a valor presente é registrado nas contas de fornecedores
e sua reversdo tem como contrapartida a conta de custo das vendas, pela fruicdo de prazo no caso de fornecedores. O saldo
das contas a pagar de fornecedores é mensurado pelo custo amortizado, com método de taxa efetiva de juros.

20.2 COMPOSICAO

Controladora Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Fornecedores comerciais 884.405 742.264 1.012.465 822.149
Ajuste a valor presente (7.688) (4.805) (9.143) (5.212)
Fornecedores uso e consumo 392.694 189.993 455.390 233.572
Aluguéis a pagar 34.429 25.919 41.643 31.276
Total 1.303.840 953.371 1.500.355 1.081.785
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Passivo circulante 1.208.337 953.371 1.404.852 1.081.785
Passivo ndo circulante 95.503 - 95.503 -
Total 1.303.840 953.371 1.500.355 1.081.785

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.

Em 31 de dezembro de 2020, pagamentos antecipados a fornecedores com vencimento original posterior a essa data
somaram R$ 209.288 (R$ 278.951 em 31 de dezembro de 2019). Os descontos obtidos com estas antecipagdes, por serem
relacionados ao fornecimento de mercadorias, sdo registrados como reducdo do custo das vendas.

A Controladora tem convénio de confirming com os bancos Santander e Bradesco para gerir seus compromissos com
fornecedores, que permanecem como “Fornecedores” até a extingdo desta obrigacdo, com saldo de R$ 58.960 em 31 de
dezembro de 2020 (R$ 47.217 em 31 de dezembro de 2019). Revisamos a composicdo da carteira da operacdo e concluimos
que ndo houve dlteracdo de prazos, precos e condicdes €, como ndo hd impactos pelos encargos praticados pela instituicdo
financeira, demonstramos a operacdo na conta de “Fornecedores”.

A Companhia, em compromisso com sua cadeia de fornecedores, tomou algumas agdes para amenizar os impactos da
Covid-19, ndo alterando a politica de pagamentos e mantendo as operacdes de recebiveis a todos os fornecedores de
revenda.

20.2.1 Movimentag¢ao do Ajuste a Valor Presente de Fornecedores

Controladora Consolidado

Saldos em 1° de janeiro de 2019 (4.548) (4.964)
Adicoes (67.471) (72.105)
Baixas 67.214 71.859
Saldos em 31 de dezembro de 2019 (4.805) (5.212)
Adicoes (63.520) (68.723)
Baixas 60.637 64.792
Saldos em 31 de dezembro de 2020 (7.688) (9.143)
21 OBRIGAGOES FISCAIS
Controladora Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Imposto de renda e confribuicdo social 91.895 164.355 93.983 299.927
ICMS a recolher 198.906 206.240 214.857 219.155
PIS e COFINS 57.772 80.830 64.658 92.701
Tributos a recolher de controladas no exterior - - 4.900 1.684
Outros tributos 17.747 15.552 24.532 23.256
Total 366.320 466.977 402.930 636.723
22 OBRIGAGOES SOCIAIS E TRABALHISTAS
Controladora Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Saldrios a pagar 39.816 40.873 47.944 49.448
Participa¢cdo de empregados 23.175 91.815 24.203 93.239
Provisdo de férias e gratificacoes 66.186 71.350 80.224 82.932
Encargos sociais 64.226 72.510 74.445 81.263
Total 193.403 276.548 226.816 306.882
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23 PROVISOES PARA RISCOS TRIBUTARIOS, CIVEIS E TRABALHISTAS, PASSIVOS E ATIVOS CONTINGENTES
23.1 POLITICA CONTABIL

A Companhia e suas controladas sdo parte em acdes judiciais e processos administrativos tributdrios, trabalhistas e civeis em
framitacdo, decorrentes do curso normal das operacdes €, com respaldo dos seus assessores juridicos a Administracdo
constituiu provisdo considerada suficiente para cobrir as perdas esperadas.

23.1.1 Provisées Tributdrias

Consideram a individualidade de cada processo, a classificacéo de perda e a avaliagdo dos assessores juridicos intfernos e
externos. Para os processos cuja probabilidade de perda foi classificada como possivel, a Administracdo provisiona valores
estimados de custas processuais e honordrios advocaticios, com base no histdérico incorrido e bases contratuais atuais
negociadas com seus assessores juridicos, pois € provdvel desembolsos futuros de recursos. Para os processos com
probabilidade de perda provavel, sGo constituidas provisdes para o montante total do risco mensurado.

23.1.2 Provisdes Civeis e Trabalhistas

As provisdes civeis e frabalhistas sdo revisadas periodicamente, considerando a evolucdo dos processos e o histérico de valores
efetivamente liquidados, j& que hd probabilidade de saida de recursos para o cumprimento destas obrigacdes.

23.2 SALDOS E MOVIMENTACOES DAS PROVISOES PARA RISCOS TRIBUTARIOS, CIVEIS E TRABALHISTAS

Controladora

Depdsitos
Civeis Trabalhistas Tributdrias judiciais Total
Saldo em 31 de dezembro de 2019 22.996 34.918 29.712 (6.281) 81.345
ProvisGes/reversoes 5.206 21.834 (4.179) 392 23.253
Atualizacdes - - 558 199 757
Saldo em 31 de dezembro de 2020 28.202 56.752 26.091 (5.690) 105.355
Passivo Circulante 23.944 28.160 - - 52.104
Passivo N&o Circulante 4.258 28.592 26.091 (5.690) 53.251
Total 28.202 56.752 26.091 (5.690) 105.355
Consolidado
Depdsitos
Civeis Trabalhistas Tributdrias judiciais Total
Saldo em 31 de dezembro de 2019 30.868 36.767 35.499 (11.018) 92.116
ProvisGes/reversoes 10.037 22.237 (3.322) 393 29.345
Atualizacdoes - - 636 199 835
Saldo em 31 de dezembro de 2020 40.905 59.004 32.813 (10.426) 122.296
Passivo Circulante 36.647 30.412 - - 67.059
Passivo N&o Circulante 4.258 28.592 32.813 (10.426) 55.237
Total 40.905 59.004 32.813 (10.426) 122.296

As provisdes de natureza tributdria mais significativas referem-se a:

a) Glosa do direito ao crédito de ICMS em aquisicdes de fornecedores considerados inidoneos;

b) Glosa do direito ao crédito de ICMS sobre energia, aquisicdes de mercadorias, diferencial de aliquota, entre outros;
c) Aumento da aliquota do SAT (Seguro Acidente de Trabalho) e a instituicdo do FAP (Fator Acidentdrio de Prevencdo);
d) Glosa da despesa com pagamento de Juros sobre Capital Proprio de exercicios anteriores; e

e) Exigéncia de INSS/IRRF sobre parcelas ndo salariais.

Com relagdo as provisdes civeis e trabalhistas, a Companhia e suas controladas sdo parte em processos judiciais civeis de
natureza consumerista e trabalhista com objetos diversos.

A Administracdo da Companhia avaliou os impactos da Covid-19 e concluiu que ndo hé fatores que indiquem a necessidade
de incremento de provisdes tributdrias, civeis e trabalhistas.
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23.3 PASSIVOS CONTINGENTES TRIBUTARIOS

De acordo com nossos assessores juridicos, os passivos contingentes acrescidos de juros e correcdo monetdria estdo
demonstrados abaixo:

Controladora Consolidado
Natureza 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Tributdrias 322.887 279.148 355.549 290.693

As causas relevantes relacionadas aos passivos confingentes em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019 estdo
descritas abaixo:

a) ICMS - Fornecedores iniddneos - Processos referentes a suposta tomada de crédito indevida de ICMS na aquisicdo de
mercadorias junto a fornecedores considerados iniddneos pela autoridade fazenddria. O valor dos processos atualizados
era de R$ 168.572 na Controladora e R$ 171.245 no Consolidado (R$ 138.440 na Controladora e R$ 139.705 no Consolidado
em 31 de dezembro de 2019).

b) INSS/IRPF parcelas ndo salariais - Autos de infracdo lavrados para cobranca de contribuicdo previdencidria sobre valores
considerados pela Companhia como ndo tfributdveis e multa de oficio pela falta de retencdo de imposto de renda na
fonte sobre os valores. O auto de infragdo relativo ao INSS encerrou na fase administrativa e é objeto de agdo anulatdria
de débito. O valor atualizado era de R$ 38.143 na Controladora e no Consolidado (R$ 37.544 na Controladora e no
Consolidado em 31 de dezembro de 2019).

c) IRPJ/CSLL - JSCP exercicios anteriores — Execucdo fiscal para cobranca de IRPJ/CSLL relativo a glosa de despesa com
pagamento de JSCP calculado com base no patrimbnio liquido de exercicio anterior. O valor atualizado era de R$ 28.252
na Controladora e no Consolidado (R$ 26.883 na Controladora e no Consolidado em 31 de dezembro de 2019).

d) ICMS - Glosa de créditos de terceiros - Glosa de créditos de ICMS adquiridos de terceiros no Estado do Rio de Janeiro. O
valor atualizado era de R$ 19.375 na Controladora e no Consolidado (R$ 19.132 na Controladora e no Consolidado em
31 de dezembro de 2019).

e) ICMS - Quebras de estoque - Autos de infracdo e execugodes fiscais para a cobranca de ICMS decorrente de diferencas
de estoque fiscal e contdbil, apuradas no levantamento quantitativo de estoques. O valor atualizado era de R$ 24.251
na Controladora e R$ 25.762 no Consolidado (R$ 20.96%9 na Controladora e R$ 22.428 no Consolidado em 31 de dezembro
de 2019).

f) ICMS - Cenftralizacdo - Autos de infracdo recebidos em janeiro de 2020 para a cobranga de ICMS decorrente de supostos
equivocos na centralizacdo dos saldos devedores de estabelecimentos centralizados em estabelecimento centralizador.
O valor atualizado era de R$ 19.054 no Consolidado em 31 de dezembro de 2020.

g) Outros passivos contingentes com valor atualizado de R$ 44.294 na Controladora e R$ 53.718 no Consolidado (R$ 36.180
na Controladora e R$ 45.001 no Consolidado em 31 de dezembro de 2019) referem-se a matérias diversas de dmbito
federal, estadual e municipal.

23.4 PASSIVOS CONTINGENTES CIVEIS E TRABALHISTAS

Para processos civeis e trabalhistas, consideram-se o histérico de obrigacdes efetivamente liquidadas para constituicGo da
provisdo, pois tratam-se de processos massificados de natureza civel consumerista e natureza diversa trabalhista, em que o
valor da causa frequentemente ndo reflete o valor da contingéncia. Assim, considera-se que a provisdo estd relacionada com
a exposicdo a esta natureza de risco.

23.5 ATIVO CONTINGENTE

O processo da controlada Camicado teve decisdo favordvel proferida pelo Tribunal Regional Federal da 3° Regido,
reconhecendo expressamente a prescricdo quinquenal (a agdo foi ajuizada em margo/2017, tendo seus efeitos refroagindo
a abril/2012) e definindo que “o ICMS a ser excluido da base de cdlculo do PIS/COFINS é o destacado da nota fiscal”. Em face
de tal decis@o, a Unido Federal apresentou Recurso Extraordindrio e o processo encontra-se sobrestado, aguardado definicdo
do leading case no STF. Como ainda estd pendente de decisdo judicial fransitada em julgado ndo é possivel o
reconhecimento do ativo relativo aos créditos a serem levantados em relacdo as competéncias que antecedem 5 anos da
data de ingresso das acdes até a competéncia de 03/2017 (data da decisdo do STF), estimado em R$ 15.829. Os valores
relativos aos periodos de apuracdo 03/2017 em diante, em relacdo aos quais a probabilidade de perda é avaliada como
remota pelos assessores juridicos, j& vém sendo reconhecidos no resultado desde entdo.
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23.6 OFICIO-CIRCULAR/CVM/SNC/SEP/N.° 01/2021 SOBRE CREDITOS TRIBUTARIOS DE PIS E COFINS SOBRE INSUMOS

Com base no julgamento do STJ (Superior Tribunal de Justica) REsp 1.221.170/PR, que definiu o conceito de insumo para fins
de cdlculo dos créditos de PIS e COFINS, levando em consideracdo os critérios da essencialidade ou relevancia da despesa
para o desenvolvimento da atividade econdmica do contribuinte, e precedente do CARF (Conselho Administrafivo de
Recursos Fiscais), por meio de sua Cdmara Superior, posterior & decisdo do STJ, assegurando direito ao crédito de PIS e COFINS
sobre insumos para contribuinte com objeto social de distribuicdo e revenda de mercadorias (acérddo 9303007.702), a
Companhia apropriou créditos de PIS e COFINS em relagcdo a despesas consideradas essenciais ou relevantes para sua
operacdo no montante de R$ 22.113 (R$ 7.546 em outros resultados operacionais e R$ 14.567 em despesas com vendas) ante
R$ 10.078 em 2019 (R$ 6.050 em outros resultados operacionais e R$ 4.028 em despesas com vendas), notas explicativas n° 34.1
e n° 34.3. Dada a avaliagcdo dos consultores juridicos, de que a probabilidade de saida de recursos em decorréncia da
apropriacdo de tais créditos é possivel ou remota, nenhuma provisdo foi reconhecida, nos termos do CPC 25/IAS 37.

24 INSTRUMENTOS FINANCEIROS

De acordo com politica interna aprovada pela Administracdo, a contratacdo de instrumentos financeiros derivativos tem a
finalidade de protecdo do risco cambial assumido em pedidos de importacdes de mercadorias e bens do ativo imobilizado e
empréstimos do exterior. A classificacdo dos seus ativos e passivos financeiros ndo derivativos € determinada no seu
reconhecimento inicial, conforme o modelo de negdcio no qual o ativo é gerenciado e suas caracteristicas de fluxos de caixa
conftratuais presentes no CPC 48/IFRS 9. Os passivos financeiros scdo mensurados de acordo com sua natureza e finalidade.

24.1 POLITICA CONTABIL

Os derivativos sdo reconhecidos ao seu valor justo por meio de outros resultados abrangentes, exceto Swaps. Os valores justos
dos instrumentos financeiros derivativos sGo determinados com base nos indicadores do contexto macroecondmico. O
método para reconhecer o ganho ou a perda resultante depende do derivativo ser designado ou ndo como instrumento de
hedge. Em caso positivo, o método depende da natureza do item que estd sendo protegido. A Companhia adota a
contabilidade de hedge (hedge accounting) e designa os contfratos a termos futuros (NDF) como hedge de fluxo de caixa.
No inicio de cada operacdo, é documentada a relacdo entre os instrumentos de hedge e os itens protegidos, os objetivos da
gest@o de risco, a estratégia de realizacdo das operacdes de hedge e a avaliacdo da Companhia, tanto no inicio do hedge
como continuamente, da relagdo econémica entre o instrumento e o item protegido.

24.1.1 Hedge de fluxo de caixa

A Companhia aplica a contabilidade de hedge de fluxo de caixa para proteger-se do risco de variacdo cambial nos pedidos
de importagdo ainda ndo pagos. A parcela efetiva da variagcdo no valor justo de derivativos designados e qualificados como
hedge de fluxo de caixa, € ndo liquidada, é reconhecida no patriménio liquido como ajustes de avaliacdo patrimonial em
outros resultados abrangentes. Esta parcela é realizada quando o risco para o qual o derivativo foi contratado é eliminado.
ApOds liguidacdo dos instrumentos financeiros, os ganhos e as perdas previamente diferidos no patriménio sdo transferidos deste
e incluidos na mensuracdo inicial do custo do ativo.

2412 Swap

Nas operacdes de Swap ndo designadas para hedge accounting, os ganhos ou perdas sdo reconhecidos no resulfado
financeiro.

24.2 INSTRUMENTOS FINANCEIROS POR CATEGORIA

2421 Controladora

Custo
amortizado Valor Justo VJORA (¥) Total

Ativos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa - 1.761.439 - 1.761.439
Aplicagodes financeiras - 139.212 - 139.212
Contas areceber de clientes 1.839.223 - - 1.839.223
Instrumentos financeiros derivativos (hedge) - - 4.896 4.896
Passivos financeiros

Instrumentos financeiros derivativos (hedge) - - (30.327) (30.327)
Empréstimos, financiamentos e debéntures (2.383.644) (199.915) - (2.583.559)
Arrendamentos a pagar (1.531.647) - - (1.531.647)
Fornecedores (1.303.840) - - (1.303.840)
Obrigacdes com administradoras de cartdes (15.711) - - (15.711)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 (3.395.619) 1.700.736 (25.431) (1.720.314)
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Custo
amortizado Valor Justo VJORA (*) Total

Ativos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa (**) - 844.755 - 844.755
Aplicacodes financeiras (**) - 167.099 - 167.099
Contas a receber de clientes 1.912.774 - - 1.912.774
Instrumentos financeiros derivativos (hedge) - - 4.244 4.244
Passivos financeiros

Instrumentos financeiros derivativos (hedge) - - (6.680) (6.680)
Empréstimos, financiamentos e debéntures (724.522) (275.958) - (1.000.480)
Financiamentos - operacdes servicos financeiros (37.740) - - (37.740)
Arrendamentos a pagar (**) (1.434.424) - - (1.434.424)
Fornecedores (**) (953.371) - - (953.371)
Obrigacdes com administradoras de cartoes (26.919) - - (26.919)
Total em 31 de dezembro de 2019 (1.264.202) 735.896 (2.436) (530.742)
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2422 Consolidado

Custo amortizado  Valor Justo VJORA (¥) Total

Ativos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa - 2.066.781 - 2.066.781
Aplicacodes financeiras - 605.572 - 605.572
Contas areceber de clientes 3.811.668 - - 3.811.668
Instrumentos financeiros derivativos (hedge) - - 5.435 5.435
Passivos financeiros

Instrumentos financeiros derivativos (hedge) - - (31.428) (31.428)
Empréstimos, financiamentos e debéntures (2.383.644) (239.370) - (2.623.014)
Financiamentos - operacdes servicos financeiros (761.965) - - (761.965)
Arrendamentos a pagar (1.862.387) - - (1.862.387)
Fornecedores (1.500.355) - - (1.500.355)
Obrigacdes com administradoras de cartdes (1.193.168) - - (1.193.168)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 (3.889.851) 2.432.983 (25.993) (1.482.861)

Custo amortizado  Valor Justo VJORA (¥) Total

Ativos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa (**) - 980.954 - 980.954
Aplicacodes financeiras (**) - 391.348 - 391.348
Contas a receber de clientes 3.825.961 - - 3.825.961
Instrumentos financeiros derivativos (hedge) - - 4.382 4.382
Passivos financeiros

Instrumentos financeiros derivativos (hedge) - - (7.764) (7.764)
Empréstimos, financiamentos e debéntures (776.626) (377.037) - (1.153.663)
Financiamentos - operacdes servicos financeiros (344.110) (147.256) - (491.368)
Arrendamentos a pagar (**) (1.739.361) - - (1.739.361)
Fornecedores (**) (1.081.785) - - (1.081.785)
Obrigacdes com administradoras de cartdes (985.298) - - (985.298)
Total em 31 de dezembro de 2019 (1.101.219) 848.009 (3.382) (256.592)

(*) Valor justo por meio de outros resultados abrangentes, conforme classificacdo do CPC 48/ IFRS 9.

(**) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragdo de politicas contdbeis do arrendamento e do fundo
exclusivo de investimento conforme descrito nas notas explicativas n® 3.6.1.1 e n° 3.6.1.2.

24.3 MENSURACAO E HIERARQUIA DOS VALORES JUSTOS

Utiliza-se a técnica de avaliacdo do fluxo de caixa descontado para mensurar os valores justos dos ativos e passivos financeiros,
cuja premissa é o valor presente dos fluxos de caixa estimados por cotacdes futuras de mercado. Para ativos e passivos
financeiros, em que os saldos contdbeis sdo razoavelmente préximos do valor justo, ndo s&o apurados valores justos, como
previsto no CPC 40/ IFRS 7.

Com relacdo aos impactos da Covid-19, a Administracdo avaliou e concluiu que as oscilacdes futuras dos indexadores do
CDlI, inflacdo e da cotacdo do Ddlar j& estdo capturadas na metodologia de cdlculo da mensuracdo dos valores justos dos
instrumentos financeiros refletidas nas posicoes patrimoniais de ativos e passivos financeiros.

Abaixo, os valores justos das debéntures e financiamentos — operacdes servicos financeiros que a Companhia mensura
somente para fins de divulgacdo.
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24.3.1 Controladora

31/12/2020 31/12/2019
Ativos e passivos financeiros Valor justo Saldo contdbil Valor justo Saldo contdbil
Debéntures (1.410.113) (1.419.097) (707.982) (710.959)
Capital de giro - Lei 4.131 Bacen em Reais (313.300) (313.740) - -
Capital de giro - Cédula de Crédito Bancdrio (659.539) (650.807) - -
Financiamentos - operacoes servicos financeiros - - (37.740) (37.740)
Total (2.382.952) (2.383.644) (745.722) (748.699)

2432 Consolidado

31/12/2020 31/12/2019
Ativos e passivos financeiros Valor justo Saldo contdbil Valor justo Saldo contabil
Debéntures (1.410.113) (1.419.097) (707.982) (710.959)
Capital de giro - Lei 4.131 Bacen em Reais (313.300) (313.740) - -
Capital de giro - Cédula de Crédito Bancdrio (659.539) (650.807) - -
Financiamentos - operacoes servicos financeiros (745.768) (761.965) (343.857) (344.110)
Total (3.128.720) (3.145.609) (1.051.839) (1.055.069)

Ativos e passivos financeiros da Companhia sdo classificados no “Nivel 2" de hierarquia do valor justo versus saldos contdbeis.

Nivel 2 - Informacdes que séo observdveis para o ativo ou passivo, direta ou indiretamente, exceto precos cotados (ndo
ajustados) em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos a que a Companhia possa ter acesso na data de
mensuracdo.

24.4 INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Estratégias operacionais, visando liquidez, rentabilidade e seguranca orientam a Administracdo desses instrumentos. Sdo
usados contratos de compra de Délar futuro do tipo NDF e Swap como instrumento de hedge para exposicdo ds volatilidades
do cadmbio de moeda estrangeira e ndo sdo efetuadas aplicacdes de cardter especulativo em derivativos ou quaisquer outros
instrumentos financeiros de risco. Abaixo a composicdo dos derivativos, segregadas entre designados para hedge accounting
(hedge de fluxo de caixa) e ndo designados para hedge accounting:

Controladora Consolidado
Descrigcdo Derivativos 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Designado para hedge
NDF (Pedidos) (25.431) (2.436) (25.993) (3.381)
Ndo designado para hedge
Swap cambial 47.662 (2.115) 63.328 (2.955)
Total 22.231 (4.551) 37.335 (6.336)

Os Swaps estdo apresentados junto do saldo de empréstimos, financiamentos e debéntures (nota explicativa n°17.2) e
financiamentos — operacdes servicos financeiros (nota explicativa n°18.1), j& que atendem os requerimentos do CPC 40/ IFRS
7.

2441 Derivativos designados para hedge accounting

24.4.1.1  NDF (Non-Deliverable Forward)

Instrumento de Hedge Objeto de Hedge

Moed Valor justo
Vencimentos a Nocional (*) Operagdo Vencimentos Estimados
De 29/01/2021 & USD Pedido de Importagdes de De 29/01/2021 &
30/09/2021 120.267 (28.558)  mercadorias 30/09/2021
De 29/01/2021 & EUR Contrato de importacdo de De 2%9/01/2021 &
31/08/2021 19.500 3.127  imobilizado 31/08/2021
Total Controladora 139.767 (25.431)
De 31/03/2021 & USD Pedido de Importacdes de De 31/03/2021 &
31/08/2021 14.380 (562)  mercadorias 31/08/2021
Total Consolidado 154.147 (25.993)
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(*) A metodologia de mensuracdo a valor justo das NDFs é o desconto no fluxo de caixa com projecdes da “B3 S.A.- Brasil,
Bolsa e Balcdo™.

Durante o exercicio, as operacdes de hedge com NDF (Non-Deliverable Forward) usadas para protecdo do risco de fluxo de
caixa de pedidos de importacdo foram efetivas e estdo dentro dos niveis previstos pelo CPC 48/ IFRS 9.

24.4.1.2 Fluxo de caixa

Os fluxos de caixa relacionados a pedidos de importacdo de mercadorias de revenda sdo reconhecidos inicialmente nos
estoques e, posteriormente, ao longo da operacdo, registrados no resulfado como custo de mercadorias vendidas.

A seguir, demonstra-se o fluxo de caixa previsto dos pedidos de importacdes de operacdes futuras expostas d moeda
estrangeira com derivativos de protegdo:

Consolidado

Até 3 meses Entre 4 e 6 meses Entre 7 e 12 meses Total
Pedidos de importacdo de mercadoria de 464.033 015.482 19.061 698.576
revenda
Valor Nocional USD 89.440 41.533 3.674 134.647

Délar esperado para a proxima divulgacdo: R$ 5,1882

Consolidado

Até 3 meses Entre 4 e 6 meses Enire 7 e 12 meses Total
Contrato de importacdo de imobilizado 80.507 - 44.087 124.594
Valor Nocional EUR 12.600 - 6.900 19.500

Euro esperado para a préxima divulgacéo: R$ 6,3895

24,42 Derivativos ndo designados para hedge accounting
24.42.1  Swaps

Valor a receber (pagar)

Ponta

Instrumento Vencimento Ponta Ativa Passiva Nocional 31/12/2020 31/12/2019
Swap cambial

Capital de giro - Lei 4.131 - - - - - 5.546

Capital de giro - Lei 4.131 - - - - - (7.661)

Capital de giro - Lei 4.131 01/2021 US$ + 2,5699% 108,6% CDI  US$ 7.600 7.433 -

Capital de giro - Lei 4.131 01/2021 US$ +0,7597% 112,0% CDI  US$ 40.000 40.229 -
Total da Controladora 47.662 (2.115)
Swap cambial

Capital de giro - Lei 4.131 01/2021 US$ + 3,6994% 106,95% CDI  US$ 10.515 15.666 3.281

Capital de giro - Lei 4.131 - - - - - (4.426)

Capital de giro - Lei 4.131 - - - - - 305
Total do Consolidado 63.328 (2.955)

2443 Movimentagdo dos Swaps
Controladora Consolidado

Saldo em 1° de janeiro de 2019 37.181 39.833
Pagamento de ajuste de Swap 2.855 4.978
Recebimento de agjuste de Swap (33.580) (41.773)
Variag&o do valor justo (8.571) (5.993)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 (2.115) (2.955)
Pagamento de agjuste de Swap 3.555 3.715
Recebimento de ajuste de Swap (122.289) (288.794)
Variagdo do valor justo 168.511 351.362
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Saldo em 31 de dezembro de 2020 47.662 63.328

24.5 RISCO DE CREDITO

Consolidado

Rating - Escala Nacional 31/12/2020 31/12/2019 -

40.283 13.855 No quadro ao lado estdo
OIAAA '43 = demonstrados os ratings de risco de
brA+ 5.435 ) crédito dos instrumentos financeiros
bra- 23.045 _ derivativos ativos, de acordo com
Total - Instrumento financeiro derivativo (ativo) 68.763 13.855

25 OUTRAS OBRIGAGOES

Controladora Consolidado
31/12/2020  31/12/2019 31/12/2020  31/12/2019
Receitas antecipadas (i) 247 1.439 27.278 32.001
Obrigagdes com clientes (i) 31.952 23.749 98.639 51.637
Obrigacdes relacionadas s operacdes com seguros (i) 7 2.143 6.080 8.411
Repasse da operacdo de produtos financeiros (iv) 7.980 3.117 - -
Aquisicdo de créditos de ICMS (v) 13.999 13.245 14.083 13.458
Parceiros Marketplace (vi) - - 4.694 1.041
Outras obrigacoes (vii) 10.386 12.164 19.865 11.976
Total 64.571 55.857 170.639 118.524
Passivo circulante 64.571 55.610 145.835 94.413
Passivo ndo circulante - 247 24.804 24111
Total 64.571 55.857 170.639 118.524

i) Antecipacdo de receita de convénio da folha de pagamento junto & instituicdo financeira, prémios de
exclusividade de seguros junto d seguradora e prémio de incentivo do Meu Cart&o.

i) Saldos a favor dos clientes (créditos que podem ser usados como pagamento em compras na Companhia) e
mercadorias compradas em listas de noivas, mas ainda ndo entregues.

i) Adiantamentos relacionados aos prémios de seguro pagos pelos clientes para repasse & empresa seguradora.

iv) Repasses referentes as operacdes do cartdo Renner junto & Realize CFl e aos repasses das vendas da Camicado.

v) Saldos a pagar correspondentes a aquisicdo de créditos de ICMS.

vi) Repasses aos vendedores pelos servicos de Marketplace na Camicado.

vii) Saldos a pagar correspondentes aos royalties, empréstimo consignado em folha de pagamento, entre outros.

26 PARTES RELACIONADAS

A Controladora, as controladas e pessoas ligadas realizam operacdes entre si, relativas a aspectos financeiros, comerciais e
operacionais da Companhia. Descreve-se abaixo as operacdes mais relevantes.

26.1 CONTEXTO CONTROLADORA
26.1.1 Coniratos de locagdo

Em agosto de 2018, atualizou-se os contratos de locacdo, por meio de aditivo, com a controlada Dromegon dos prédios das
lojas do cenfro de Porto Alegre, de Santa Maria e de Pelotas, com validade de 10 anos, sujeitos a renovagdo, e valores
estabelecidos em, respectivamente, 4,29%, 4% e 4% das vendas mensais brutas das lojas.

24.1.2 Contrato de prestacdo de servico de concessdo de empréstimos pessoais

A Companhia oferece aos clientes Renner servicos financeiros através de sua controlada indireta Realize CFl e participa na
operacdo com sua infraestrutura operacional, realizando servicos de correspondente bancdrio.

26.1.3 Utilizagao do Cartdo Renner e do Meu Cartdo na Camicado

Um dos principais geradores de sinergia na Camicado é a aceitagdo do Cartdo Renner (CCR) e do Meu Cartdo.
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26.1.4 Operagdes com o Cartdo de Crédito Renner - Realize

A partir de abril de 2019, alinhado & estratégia de reorganizacdo e especializacdo dos negdcios, as vendas no Cartdo de
Crédito Renner (Private Label) passaram a ser registradas na controlada indireta Realize CFl.

26.1.5 Acordo para rateio de custos e despesas corporativas

Para otimizar a estrutura corporativa, a Lojas Renner e suas contfroladas tém convénios de compartiihamento de estruturas,
focados principalmente na partina das estruturas de back-office e corporativa. Para as subsididrias do exterior o
compartiihamento de despesas corporativas é cobrado pela Controladora na forma de exportacdo de servicos.

26.1.6 Intermediagdo de importagao

A Controladora efetua operacdes comerciais com sua controlada LRS, que atua no intermédio de importacdes, em linha com
a estratégia de aproximacdo e desenvolvimento da base de fornecedores internacionais. A receita de comissdo de
infermediacdo foi praticada a preco compativel com as condicdes de mercado.

26.1.7 Exportagdo de mercadorias

A Confroladora efetua operacdes comerciais com suas controladas LRU e LRA relacionadas d exportacdo de mercadorias
com o objetivo de formar estoques para operacdes de varejo nestes paises, precificadas considerando as condicdes de
mercado.

26.1.8 Compra de créditos de ICMS

Em 29 de maio de 2019, foi firmado contrato de promessa de cessdo onerosa de créditos de ICMS no montante de R$ 9.446
da controlada Camicado para a Controladora que, por sua vez, pagou montante trazido a valor presente de R$ 9.109,
utilizando uma taxa de 0,5% a.m.. Tais créditos fiscais estdo em processo de homologacdo para habilitacdo junto a Secretaria
da Fazenda do Estado de Sdo Paulo para a transferéncia a Controladora, quando serd reconhecido no resultado o efeito do
desdgio desta operacdo. Em 20 de maio de 2020, o contrato foi aditivado para alteragcdo do fato gerador e do prazo para
fransferéncia dos créditos entre empresas ligadas para até 15 de marco de 2021.

26.1.9 Garantias

A Controladora é fiadora solidariamente responsdvel por algumas operacdes financeiras realizadas por controladas. Em 31 de
dezembro de 2020 e 2019 apresentavam os seguintes saldos:

31/12/2020 31/12/2019

Camicado
Fundo do Nordeste - FNE - 685
Financiamentos moeda estrangeira - modalidade 4.131 39.455 31.803
Conta Garantida - 51.420
Youcom
Financiamentos moeda estrangeira - modalidade 4.131 - 26.134
Realize CFI
Letras Financeiras 315.203 306.370
Cédula de Crédito Bancdrio 51.270 -
Certificado de Depdsito Interfinanceiro 103.850 -
Financiamentos em moeda estrangeira - 147.256
Conta Garantida - 37.740
Total 509.778 601.408

26.2 CONTEXTO CONSOLIDADO
26.2.1 Acordos ou outras obrigagées relevantes entre a Companhia e seus administradores

Conforme Capitulo IV, art. 13 do Estatuto Social, a Companhia é administrada pelo Conselho de Administracdo e pela Diretoria
e os Administradores séo descritos em termo lavrado em livro préprio, assinado pelo Administrador empossado, dispensada
qualquer garantia de gestdo, e condicionada & prévia subscricdo do Termo de Anuéncia dos Administradores a que alude o
Regulamento de Listagem do Novo Mercado.

O Conselho de Administragdo, eleito pela Assembleia Geral, fem mandato unificado de um ano, permitida a reeleicdo. Os
membros do Conselho em exercicio serdo considerados automaticamente indicados para reeleicdo por proposta conjunta
dos mesmos. A Diretoria, cujos membros sdo eleitos e destituiveis a qualquer tempo pelo Conselho, tem mandato de 2 anos,
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permitida a reeleicdo e € vinculada por meio de um contrato de prestacdo de servicos, cuja remuneracdo compreende um
componente fixo corrigido anualmente pelo INPC e um varidvel de acordo com o desempenho financeiro da Companhia.

26.2.2 Remuneragdo dos membros do Conselho e da Diretoria (a “AdministragcGo”)

De acordo com a Lei das Sociedades por Agdes e com o Estatuto Social da Companhia, cabe aos acionistas, em Assembleia
Geral, fixar o montante global da remuneragcdo anual dos administradores e ao Conselho de Administragdo efetuar a
distribuicdo da verba entre os administradores, apds considerar o parecer do Comité de Pessoas.

A Assembleia Geral Ordindria realizada em 29 de abril de 2020 aprovou o limite de remuneracdo global dos administradores
em até R$ 38.800 para o exercicio social de 2020. Tal valor € composto por verbas que incluem a remuneracdo fixa dos
Administradores, a remuneracdo varidvel, que considera participacdo em reunides e estatutdria (art. 34 do Estatuto Social e
parégrafo 1° do art. 152 da Lei 6.404/76), e as despesas com os planos de opcdo de compra de acdes e acdes restritas (notas
explicativas n° 30 e 31). Demonstra-se abaixo o resumo dos montantes:

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Remuneracdo dos administradores (19.959) (17.535) (21.275) (18.503)
Participacdo dos administradores (1.363) (5.855) (1.363) (5.855)
Plano de opcdo de compra de acdes (11.101) (2.919) (11.101) (9.919)
Plano de acodes restritas (2.528) (3.828) (2.528) (3.828)
Total (34.951) (37.137) (36.267) (38.105)

O montante global de remuneracdo dos administradores € impactado por indicadores operacionais e financeiros dos
resulfados da Companhia.
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26.3 SALDOS E TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
26.3.1 Politica Contabil

As operacdes entre as controladas, incluindo saldos, ganhos e perdas ndo realizados nessas operacdes, sdo eliminados. As politicas contdbeis das controladas sdo consistentes com as prdticas adotadas
pela Controladora. Os principais saldos de balanco e resultado relativos a operacées com partes relacionadas decorrem de transacdes conforme condicdes contratuais e usuais de mercado.

26.3.2 Saldos com empresas ligadas

Realize
Participagoes
Operagoes Ativo (Passivo) RACC Dromegon Camicado Youcom LRS S.A. LRU LRA Realize CFI Total
Contas areceber
Exportacdo de mercadorias para revenda - - - - - - 22.748 15.736 - 38.484
Operagdoes com Meu Cartéo - - - - - - - - 359.772 359.772
Cartéo de crédito Renner (Novo Private Label) - - - - - - - - 810.639 810.639
Outros ativos
Cartéo de crédito Renner - - - - - - - - 1.836 1.836
Crédito com partes relacionadas
Compartihamento de despesas/prestacdo de servigcos 170 6 692 570 1.358 4 415 7.466 8.892 19.573
Débito com partes relacionadas
Compartihamento de despesas - - - - (235) - - - - (235)
Aluguéis a pagar - (874) (23) - (313) - - - - (1.210)
Obrigagoes com administradoras de cartoes
Operagdes com Meu Cartdo (1.377) - - - - - - - (14.334) (15.711)
Outras obrigagoes
Operacdes com Cartdo de crédito Renner (Private Label) - - - - - - - - (7.980) (7.980)
Total em 31 de dezembro de 2020 (1.207) (868) 669 570 810 4 23.163 23.202 1.158.825 1.205.168
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Realize
Participagoes
Operagoes Ativo (Passivo) RACC Dromegon Camicado  Youcom LRS S.A. LRU LRA Redalize CFI Total
Contas areceber
Exportacdo de mercadorias para revenda - - - - - - 15.015 14.158 - 29173
Operacdes com Meu Cartdo - - - - - - - - 334.785 334.785
Cartéo de crédito Renner (Novo Private Label) - - - - - - - - 943.091 943.091
Outros ativos
Cartéo de crédito Renner - - - - - - - - 1.454 1.454
Crédito com partes relacionadas
Compartihamento de despesas/prestagcdo de servigcos - - 615 1.844 1.098 4 196 - 9.562 13.319
Débito com partes relacionadas
Compartihamento de despesas - 12 - - (235) - - - - (223)
Aluguéis a pagar - (1.030) (26) - - - - - - (1.056)
Obrigagoes com administradoras de cartoes
Operagdoes com Meu Cartéo (988) - - - - - - - (25.931) (26.919)
Outras obrigagoes
Operagdes com Cartdo de crédito Renner (Private Label) - - - - - - - - (3.117) (3.117)
Total em 31 de dezembro de 2019 (988) (1.018) 589 1.844 863 4 15.211 14.158 1.259.844 1.290.507
26.3.3 Transagoes com empresas ligadas
Natureza da receita (despesa) RACC Dromegon Camicado Youcom LRS LRU LRA Realize CFI Total
Rateio de despesas corporativas - 77 7.302 7.249 (3.460) - 845 39.917 51.930
Comissdo de infermediacdo - - - - (17.205) - - - (17.205)
Despesa ¢/ aluguéis de imdveis - (4.343) - - - - - - (4.343)
Receita c/ prestacdo de servigcos - - - - - 5.585 - 55.946 61.531
Export.de mercadorias e custos - - - - - 47.785 17.768 - 65.553
Total - 2020 - (4.268) 7.302 7.249 (20.665) 53.370 18.613 95.863 157.466
Rateio de despesas corporativas (42) 75 7.618 6.053 (2.562) - - 26.596 37.738
Comissdo de intermediagdo - - - - (16.308) - - - (16.308)
Despesa ¢/ aluguéis de imoveis - (7.014) - - - - - - (7.014)
Receita ¢/ prestacdo de servigcos - - - - - 3.889 - 50.268 54.157
Exportacdo de mercadorias - - - - - 56.474 14.161 - 70.635
Retorno de exportacdo - - - - - (3.644) - - (3.644)
Total - 2019 (42) (6.939) 7.618 6.053 (18.870) 56.719 14.161 76.864 135.564
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27 PATRIMONIO LIQUIDO
27.1 CAPITAL SOCIAL

O limite do capital autorizado da Companhia é de 1.361.250.000 (um bilhdo, trezentas e sessenta e um milhdes e duzentas e
cinquenta mil) de acdes ordindrias, todas sem valor nominal. Dentro dos limites autorizados no Estatuto e mediante deliberacdo
do Conselho de Administracdo, o capital social poderd aumentar independentemente de reforma estatutdria. O Conselho
fixard as condicdes de emissdo, inclusive preco e prazo de integralizacdo.

De acordo com o art. 40 do Estatuto Social da Companhia, qualquer pessoa ou Grupo de Acionistas que adquira ou se torne
fitular de acdes de emissdo da Companhia (Acionista Comprador) em quantidade igual ou superior a 20% do total de agdes
emitidas deverd, no prazo méximo de 60 dias a contar da aquisicdo, redlizar uma Oferta PUblica (OPA) para aquisicdo da
totalidade das acdes, observando disposicoes da regulamentagdo da CVM, dos regulamentos da B3 e do Estatuto Social da
Companhia. Em 31 de dezembro 2020 nenhum acionista detém, individualmente, participacdo aciondria igual ou superior a
20%.

Cada acdo ordindria dd direito a um voto nas deliberacdes da Assembleia Geral, além da participacdo na destinacdo dos
lucros na forma de dividendos, propostos em conformidade com o Estatuto Social e de acordo com os artigos 190 e 202 da Lei
6.404/76, que estabelecem um dividendo minimo obrigatério de 25% do lucro liquido djustado.

27.1.1 Demonstragao da evolugao do capital social e das agoes integralizadas

Quant. de agoes (mil) Total
Saldo em 1° de janeiro de 2019 720.024 2.637.473
Aumento de capital, RCA de 23/05, 21/08 e 21/11 3.532 46.111
Incorporacdo de reserva de capital, AGE 30/04 - 72.050
Bonificagcdo de agdes (incorporacdo de reservas de lucros) 72.002 1.040.000
Saldo em 31 de dezembro de 2019 795.558 3.795.634
Aumento de capital, RCA de 21/05, 20/08 e 19/11 612 9.692
Saldo em 31 de dezembro de 2020 796.170 3.805.326

27.2 ACOES EM TESOURARIA

Em reunido do Conselho de Administragcdo realizada no dia 10 de marco de 2020, foi aprovado por unanimidade de votos e
sem qualquer restricdo o Programa de Recompra de emissdo da propria Companhia, sem reducdo do capital social, podendo
ser adquiridas até 8.000.000 (oito milhdes) de

- - Quantidade Preco
acdes ordindrias. (mil) Valor médio
Em 31 de dezembro de 2020, o saldo de acdes Saldo em 1° de janeiro de 2019 2.085 44.536 21,36
em tesouraria & de R$ 119.461 (R$ 35.549 em 31 Transferéncia de acdes (421) (8.987) 21,35
de dezembro de 2019) cormespondente o Bonificacdo de acdes 167 - -
3.158.685 (trés milhdes, cento e cinquenta e oito Saldo em 31 de dezembro de 2019 1.831 35.549 19,42
mil e seiscentos e oitenta e cinco) agdes Transferéncia de acdes (672) (13.052) 19,42
ordindrias a um custo médio ponderado de R$ Recompra de acdes 2.000 96.964 48,48
37.82 (R$ 19,42 em 31 de dezembro de 2019). As Saldo em 31 de dezembro de 2020 3.159 119.461 37,82

transferéncias realizadas estdo relacionadas ao
atendimento ao programa de acgdes restritas da
Companhia. Segue movimentacdo ao lado:

27.3 RESERVAS DE CAPITAL
27.3.1 Reserva de plano de opgdo de compra de agoes e agoes restritas

Sdo reservas em contrapartida as despesas do plano de op¢do de compra de acdes e agdes restritas (notas explicativas n° 30
e 31), cuja destinacdo depende de deliberacdo em Assembleia Geral Extraordindria de acionistas (AGE). O saldo em 31 de
dezembro de 2020 corresponde a R$ 94.031 (R$ 74.227 em 31 de dezembro de 2019).
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27.4 RESERVAS DE LUCROS
27.41 Reservalegal

Em conformidade com o art. 193 da Lei 6.404/76 e art. 34, item (a) do Estatuto Social da Companhia, é constituida reserva legal
equivalente a 5% do lucro liquido apurado em cada exercicio. O saldo em 31 de dezembro de 2020 é de R$ 109.768 (R$ 54.955
em 31 de dezembro de 2019).

27.4.2 Reserva para investimento e expansdo

E constituida conforme deliberado pelos érgdios da Administracdo para fazer frente aos investimentos do plano de expanséo
da Companhia, como previsto no art. 34, item (c) do Estatuto Social. Considerados os impactos da Covid-19, o dividendo
adicional proposto em RCA em 16 de janeiro de 2020 no valor de R$ 282.221, foi revertido para reserva de investimento e
expansdo, conforme aprovado na Assembleia Geral Ordindria em 29 de abril de 2020. Em 31 de dezembro de 2020 o saldo é de
R$ 1.421.744 (R$ 434.856 em 31 de dezembro de 2019 reapresentado, conforme mudanca de politica contdbil nota explicativa
n°3.6.1.1).

27.4.3 Reserva de incentivos fiscais

A Companhia goza de incentivos fiscais de ICMS na forma de crédito presumido, com seus impactos no resultado. A
Administracdo, tendo em vista a publicacdo da Lei Complementar n® 160/17 e em conformidade com a Lei n® 6.404/76, os
destinou como reserva de incentivos fiscais. Em 31 de dezembro de 2020 o saldo é de R$ 162.812 (R$ 97.539 em 31 de dezembro
de 2019).

27.4.4 Dividendo adicional proposto

Sdo os dividendos propostos adicionalmente ao minimo obrigatdrio, que tomaram por base a distribuicdo de 50% do lucro liquido
do exercicio de 2019 deliberado em RCA de 16 de janeiro de 2020. Entretanto, na RCA de 30 de marco de 2020, foi revogada
a referida deliberacdo, sendo proposto a distribuicdo do dividendo minimo de 25% do lucro liquido gjustado do exercicio de
2019, em linha com iniciativas para preparacdo da Companhia frente aos impactos da Covid-19 (nota explicativa n® 3.9) e a
diferenca do valor contabilizado em 31 de dezembro de 2019 no montante de R$ 282.221 foi reclassificada para reserva de
investimentos e expansdo. Em 31 de dezembro de 2020 ndo hd proposicdo de dividendo adicional ao minimo obrigatdrio,
estando apenas o saldo de R$ 191 correspondente aos dividendos prescritos de anos anteriores (R$ 282.546 em 31 de dezembro
de 2019).

27.5 OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES

Sdo os agjustes acumulados de conversdo, correcdo monetdria por hiperinflacdo e os resultados ndo realizados com os
insfrumentos financeiros derivativos como ajustes de avaliacdo patrimonial. O montante representa um saldo acumulado de
ganho, liguido dos impostos, de R$ 26.905 em 31 de dezembro de 2020 (R$ 13.189 de perda, liquido de impostos em 31 de
dezembro de 2019 reapresentado, conforme mudanca de politica contdbil nota explicativa n® 3.6.1).

28 DIVIDENDOS E JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO
28.1 POLITICA CONTABIL

O Estatuto Social e a legislacdo societdria preveem distribuicdo de dividendos de, no minimo, 25% do lucro liquido anual
ajustado. Caso este limite ndo tenha sido atingido pelas remuneracdes, no final do exercicio é registrada provisdo no montante
do dividendo minimo obrigatério ainda ndo distribuido. Os dividendos superiores a esse limite sdo destacados em conta
especifica no patriménio liquido “Dividendo Adicional Proposto”. Quando deliberados pela Administracdo, os juros sobre capital
préprio sdo computados aos dividendos do exercicio. O beneficio fiscal dos juros sobre capital préprio € reconhecido na
demonstragdo de resulfado (nota explicativa n® 12.5).

28.2 DISTRIBUICAO DE JUROS SOBRE CAPITAL PROPRIO E DIVIDENDOS - EXERCICIO 2020

A Administracdo da Companhia propds a distribuicdo de 25% do lucro liquido gerado no exercicio de 2020 complementando
em R$ 30.698, a titulo de dividendos, montante j& deliberado na forma de juros sobre capital préprio ao longo do exercicio
(maiores detalhes vide nota explicativa n° 38.128). A soma dos juros sobre capital préprio, liquida da retencdo do imposto de
renda, acrescido dos dividendos, atende ao disposto nos artigos 201 e 202 da Lei 6.404/76 e art. 36 do Estatuto Social da
Companhia.
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28.2.1 Base de cdiculo ajustada

2020 2019
Reapresentado (*)
Lucro liquido do exercicio 1.096.269 1.086.201
(-) Reserva legal (54.813) (54.955)
(-) Reserva Incentivos Fiscais (65.273) (97.539)
Lucro liquido do exercicio ajustado 976.183 933.707
Dividendo proposto 271.516 546.324
(+) IRRF sobre juros sobre capital préprio (27.470) (30.676)
Dividendo ajustado conforme AGO 29/04/2020 (**) - (282.221)
Ajuste de dividendos - mudanca de politica contdbil - 3.224
Total distribuido aos acionistas, liquido do imposto de renda 244.046 236.651
28.2.2 Composi¢cdo da distribuicao
2020 2019
Reapresentado (*)
Distribuido na forma de JSCP 240.818 251.957
(-) IRRF sobre juros sobre capital préprio (27.470) (30.676)
Complemento para dividendo minimo obrigatério 30.698 15.370
Total dividendo minimo obrigatério 244.046 236.651
(+) IRRF sobre juros sobre capital préprio 27.470 30.676
Total distribuido aos acionistas 271.516 267.327

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.

28.2.3 Demonstrativo da proposta de distribuicdo

(*) Agoes
em

circulagdo
Periodo Natureza Pagamento (mil) R$/acdo 31/12/2020 R$/agcdo 31/12/2019
1720 JSCP - RCA 16/03/2020 Abril/2021 792.399 0,073638 58.351 0,092945 66.768
2720 JSCP - RCA 18/06/2020 Abril/2021 792.431 0,070596 55.942 0,077650 61.497
3120 JSCP - RCA 17/09/2020 Abril/2021 792.489 0,083344 66.049 0,078588 62.354
4120 JSCP - RCA 15/12/2020 Abril/2021 793.011 0,076261 60.476 0,077278 61.338
47120 Dividendos - RCA 21/01/2021 (**) Abril/2021 793.011 0,038711 30.698 0,019364 15.370
4720 Dividendos prescritos - RCA 21/01/2021  Abril/2021 793.011 0,000241 191 0,000412 327
Total 0,342791 271.707 0,346237 267.654

(*) A quantidade de acdes em circulacdo estd desconsiderando as acdes em tesouraria.

(**) Em 2019 dividendos propostos adicionalmente ao minimo obrigatério, que tomaram por base a distribuicdo de 50% do lucro
liquido do exercicio de 2019 deliberado em RCA de 16 de janeiro de 2020. Entretanto, na RCA de 30 de marco de 2020, foi
revogada a referida deliberacdo, sendo proposto a distribuicdo do dividendo minimo de 25% do lucro liquido ajustado do
exercicio de 2019, em linha com iniciativas para prepara¢cdo da Companhia frente aos impactos da Covid-19 e a diferenca do
valor contabilizado em 31 de dezembro de 2019 no montante de R$ 282.221 foi reclassificada para reserva de investimentos e
expansdo.

Os juros sobre o capital préprio foram deduzidos na apuracdo do imposto de renda e da contribuicdo social sobre o lucro.
Estima-se que os beneficios tributdrios dessa deducdo para o exercicio de 2020 foram de aproximadamente R$ 81.878 (R$ 85.665
em 31 de dezembro de 2019).
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29 LUCRO POR ACAO

O lucro bdsico por acdo foi calculado dividindo o lucro atribuivel aos acionistas pela quantidade média ponderada de acdes
ordindrias emitidas durante o periodo. O lucro diluido por acdo é calculado mediante o ajuste da quantidade média ponderada
de agdes ordindrias em circulacdo, para presumir a conversdo de todas as acdes ordindrias potenciais diluidas pelas opcdes
de compra de acdes exerciveis. A quantidade de acdes calculadas, conforme descrito, € comparada com a quantidade de
acdes emitidas, pressupondo-se o exercicio das opcdes de compra das acdes. Abaixo demonstra-se o lucro por agdo bdsico e
diluido:

Controladora e Consolidado

Numerador basico/diluido 2020 2019
Reapresentado (*)
Lucro liquido do exercicio (*) 1.096.269 1.086.201
Média ponderada de acdes ordindrias, liquida das acdes em tesouraria 792.779 768.063
Potencial incremento nas acdes ordindrias em funcdo do plano de opgdes 1.919 3.447
Lucro liquido bdsico por acao - RS (*) 1,3828 1,4142
Lucro liquido diluido por agdo - RS (*) 1,3795 1,4079

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.

30 PLANO DE OPCAO DE COMPRA DE ACOES
30.1 POLITICA CONTABIL

A Companhia aprovou um plano de opcdo de compra de acdes que dd aos administradores e executivos selecionados a
possibilidade de adquirir agcdes da Companhia na forma e condigcdes descritas no plano. O valor justo das opgdes outorgadas
de compra de acgdes é calculado na data da respectiva outorga, com base no modelo Black&Scholes. A despesa é registrada
em uma base pro rata temporis, da data da outorga até a data em que o beneficidrio adquire o direito ao exercicio da opcdo.
A Companhia possui um plano de opgdo de compra de agdes com um total de cinco programas e duas outorgas contratuais
em andamento. Segue abaixo o detalhamento das caracteristicas do 2° Plano de Opcdo de Compra de Acdes:

30.2 2° PLANO DE OPCAO DE COMPRA DE ACOES E CARACTERISTICAS

Em 23 de setembro de 2015, foi aprovado em AGE um novo plano de opc¢do de compra de agdes. Cada programa terd quatro
franches, sendo que 25% se tornardo exerciveis apds um ano e assim sucessivamente. Em 09 de fevereiro de 2017 e 07 de
fevereiro de 2019 foram aprovadas outorgas contratuais de opgdes ao Diretor Presidente, que preveem as mesmas condigcoes
das outorgas do 2° Plano de Opgdes de Compra de Acoes.

O plano é supervisionado pelo Comité de Pessoas (“Comité"”), criado em conformidade com o Estatuto Social da Companhia,
composto por membros independentes do Conselho de Administracdo (“Conselho”). Os membros do Comité ndo poderdo ser
beneficiados das opcdes de compra de agdes. Apds uma opcdo ter se tornado exercivel, o beneficidrio (Administradores e
Executivos selecionados) poderd exercé-la a qualquer tfempo, a seu exclusivo critério, até o término do prazo de seis anos da
data de outorga. O plano prevé também o direito ao exercicio, em caso de falecimento, aposentadoria ou invalidez
permanente do participante.

No caso da obrigacdo de realizar oferta publica, nos termos dos art. 39, 40, 41 e 42 do Estatuto Social, ou na hipdtese de sucesso
de oferta publica para aquisicdo do controle da Companhia, se houver desligamento (que ocorra em até 12 meses no caso do
plano aprovado em 2015) sem justa causa de participante do plano por iniciativa da Companhia, todas as opcdes outorgadas
ao participante e que ainda ndo sejam passiveis de exercicio se fornardo automaticamente exerciveis.
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30.3 POSICAO DO PLANO DE OPCAO DE COMPRA DE ACOES

1#tranche 2° franche 3° franche 4° franche

Caréncia a cumprir **

Valor Valor de Data da saldo em Disponivel
lusto  Exercicic Outorga® Outorgas 3 ,-’12,-’21}2.1} purru )

(Quant./mil) exercicio
518 1204  12/02/2015 - -
SUBTOTAL 1* PLANO = =
240 14,00 17 OUTORGA 410 410
10,15 1973 22 OUTORGA &80 510
10,15 1973 OUTORGA CONTRATUAL 1.721 1.291
15,38 3291 3* OUTORGA B27 414
19,21 38,62 OUTORGA CONTRATUAL 133 33
19,21 38,62 4* QUTORGA B&4 216
24,45 L7770 5 OUTORGA 1.118 -
SUBTOTAL 2* FPLANO 5753 2.874
TOTAL 5753 2.874

VALOR DO PATRIMONIO LiQUIDO

SEM EXERCICIO DAS OPCOES IN THEMONEY

5.501.316

COM EXERCICIO DAS OPCOES IN THE MONEY

5.620.148 4.822.488

4.691.019(%)

QUANTIDADE DE ACOES (MIL)

SEM EXERCICIO DAS OPCOES IN THEMONEY

796.170 795.558

Queda na participacdo societdria dos
atuais acionistas, considerando o
exercicio das opcoes
in the Money (%)

Il 12/2020 W 12/2019

0,58% COM EXERCICIO DAS OPCOES IN THE MONEY 0,67%

l 800.805 800.886 l

= = 170

= = 430

= 207 206
33 33 34
216 216 216
280 280 278
529 736 1.334
529 736 1.334

(*) Limite de 6 anos para exercer as opgoes
Saldo em -
a partir da data da outorga.
IN12/2019
(Quant., /mil) (**) As opcdes estardo disponiveis para
249 exercicio apds cumprimento das caréncias
por franches. A caréncia da 1° tranche
249 termina um ano apds a data da outorga, a
813 2% tranche dos anos depois e assim
78|  sucessivamente.
1.721) O preco de fechamento da acdo da
873 Companhia em 31 de dezembro de 2020 é
133 de R$ 43,54 (R$ 56,19 em 31 de dezembro
de 2019).
240
5.07%
5.328

VALOR PATRIMONIAL DA ACAO (RS)

SEM EXERCICIO DAS OPCOES IN THEMONEY

COM EXERCICIO DAS OPCOES IN THE MONEY

6,76 6,02

Cada opcdo corresponde ao direito de subscrever
uma agdo da Companhia. Em 31 de dezembro de
2020, existiam 4.635 mil opcdesin the Money (5.328
mil opcgdes in the Money em 31 de dezembro de
2019). Demonstra-se ao lado os efeitos no valor
patrimonial da acdo e respectivo percentual de
reducdo de participacdo societdria dos atuais
acionistas:

(*) Reapresentagdo dos saldos comparativos em
razdo da alteracdo de politica contdbil do
arrendamento, conforme descritfo na nota
explicativa 3.6.1.1.
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30.4 PREMISSAS PARA MENSURACAO DO VALOR JUSTO DAS OPCOES DE COMPRA DE ACOES

O valor justo das opcdes outorgadas de compra de acdes € calculado na data da outorga com base no modelo de
Black&Scholes. Para sua determinacdo a Companhia utilizou premissas como:
a) Valor de exercicio da opcdo: taxa média ponderada dos Ultimos trinta pregdes das acdes da Lojas Renner S.A. antes da
data da outorga.
b) Volatilidade do preco das acdes: ponderacdo do histérico de negociacdes das acdes da Companhia.
c) Taxa de juros livre de risco: utilizou-se o CDI disponivel na data da outorga e projetado para o prazo méximo de caréncia
da opcdo.
d) Dividendo esperado: pagamento de dividendos por agcdo em relagdo ao valor de mercado da agdo na data da outorga.
e) Prazo do direito de aquisicdo: limite méximo do prazo de vencimento para os beneficidrios exercerem suas opcoes.

Com relacdo aos impactos da Covid-19, a Administracdo avaliou e concluiu que as oscilacdes futuras no preco da acdo e do
indexador do CDI, ndo afetaram a metodologia de cdiculo do valor justo das opcdes outorgadas de compra de agdes, pois a
precificagcdo do valor justo das opgdes foi anterior aos impactos da Covid-19.

30.5 MOVIMENTACAO

1.092

727 L 1148
&2 5.328 5753
. - - [612) (127)
2533 {339
Saldo Outorgodas Exercidas Cancelodos Bonficacdo Zaldo Owvtorgodas Exercidos Cancelodos Saldo
01701,2019 AGE 30/04 311272019 317122020

BAUMENTS - DVIMU Q.:\O

Em 31 de dezembro de 2020, a despesa com plano de opgdo de compra de agdes totalizou R$ 22.832 (R$ 21.074 em 31 de
dezembro de 2019) na Controladora e no Consolidado.

31 PLANO DE ACOES RESTRITAS
31.1 POLITICA CONTABIL

A Companhia aprovou um plano de agdes restritas para administradores e executivos selecionados, cuja despesa é registrada
em uma base pro rata temporis (da data da outorga até a data em que a Companhia transfere o direito das acdes ao
beneficidrio) e corresponde a quantidade de acdes concedidas multiplicadas pelo valor da acdo na data da outorga. A
proviséo dos encargos sociais € atualizada mensalmente de acordo com o valor de fechamento da acdo da Companhia.

Em 23 de setembro de 2015, foi aprovado em AGE um Plano de Agdes Restritas, administrado pelo Comité - composto por
membros independentes do Conselho — que prevé que os membros de ambos os érgdos ndo serdo elegiveis as Acdes Restritas
nele contidas.

31.2 PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

O Conselho de Administracdo poderd outorgar um nUmero de acdes ordindrias, nominativas e escriturais de emissdo da
Companhia, que estiverem em tesouraria, ndo excedente a 1% da totalidade de agdes emitidas, mediante recomendagdo do
Comité, aos administradores e executivos da Companhia que ocupem cargos estratégicos para os negocios.

A transferéncia definitiva das acdes restritas aos participantes estard condicionada ao cumprimento de prazo de caréncia de
trés anos para cada outorga e, ao final do prazo de caréncia, o participante deverd estar vinculado & Companhia para que
as outorgas ndo sejam canceladas. As acdes restritas que ainda ndo tenham cumprido o prazo de caréncia se fornardo devidas
e serdo transferidas aos fitulares, herdeiros ou sucessores em caso de falecimento, invalidez permanente ou aposentadoria.

No caso da obrigacdo de realizar oferta publica, nos termos dos art. 39, 40, 41 e 42 do Estatuto Social, ou na hipdtese de sucesso
de oferta publica para aquisicdo do controle da Companhia, se houver desligamento sem justa causa de participante do plano
por iniciativa da Companhia, todas as acdes restritas atribuidas ao participante e dentro do exercicio de caréncia serdo
fransferidas a ele, por recomendacdo do Comité e se aprovado pelo Conselho de Administragdo.

A outorga contratual possui a mesma condigcdo de exercicio e caréncia das demais outorgas vigentes.
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31.3 POSICAO DO PLANO DE ACOES RESTRITAS

L @ ¥

Data da Saldo em Caréncia a cumprir Saldo em
Dutorga Dutorgas 311212020 311212019
[Quant. 'mill 2021 2022 2023 [Quant.imill
03/02/2017 2" DUTORGA - - - - 345
00212017 - - - - 321
080242018 233 238 - - 263
070242013 40 40 - - 40
070242019 230 - 280 - 3
05/02/2020 243 - - 243 -
TOTAL 801 278 280 243 1.280
31.4 MOVIMENTACAO DO PLANO DE ACOES RESTRITAS
£ 254
1.351 124
[] (131) — 1.280 [ | (&1}
(421) 801
(672) l
Saldo Outorgados Cancelodas Exercidas Bonficacdo Soldo Owulorgados Caoncelodas Exercidas Saldo
01/07/201% AGE30/04 317122019 31/12,/2020

BAUMENTD © DIMINUIG AD

Em 31 de dezembro de 2020, a despesa com plano de agdes restritas, incluindo principal de R$ 10.024 (R$ 10.093 em 31 de
dezembro de 2019) e encargos sociais de R$ 2.994 (R$ 14.696 em 31 de dezembro de 2019), totalizou R$ 13.018 (R$ 24.789 em 31
de dezembro de 2019).

32 INFORMACOES POR SEGMENTO DE NEGOCIOS
32.1 POLITICA CONTABIL

Os segmentos operacionais apresentados a seguir sdo organizados de modo consistente com o relatdrio interno fornecido para
o Conselho de Administragcdo, principal tomador de decisdes e responsdvel pela alocacdo de recursos e avaliacdo de
desempenho desses segmentos:

a) Varejo: comércio de artigos de vestudrio, perfumaria, cosméticos, reldgios e artigos de casa & decoracdo, abrangendo
as operacdes da Renner, Camicado, Youcom, Ashua e operacdes no Uruguai e na Argentina.

b) Produtos financeiros: concessdo de empréstimos pessodis, financiamento de compras, seguros e a prdtica de operacdoes
ativas e passivas inerentes as companhias de crédito, tais como Meu Cartdo, dentre outros.
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Varejo Produtos Financeiros Consolidado
2020 2019 2020 2019 2020 2019

Reapresentado (*) Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Receita operacional liquida 6.660.571 8.474.693 876.609 1.113.744 7.537.180 9.588.437
Custos das vendas (3.201.309) (3.707.306) (22.261) (23.215) (3.223.570) (3.730.521)
Lucro bruto 3.459.262 4.767.387 854.348 1.090.529 4.313.610 5.857.916
Vendas (2.302.953) (2.360.540) - - (2.302.953) (2.360.540)
Gerais e administrativas (774.391) (809.794) - - (774.391) (809.794)
Perdas em crédito, liquidas - - (412.636) (381.049) (412.636) (381.049)
Outros resultados operacionais 726.605 (37.040) (359.798) (313.849) 366.807 (350.889)
Resultado gerado pelos segmentos 1.108.523 1.560.013 81.914 395.631 1.190.437 1.955.644
Depreciacdo e Amortizagdo (409.913) (348.098) (14.714) (12.832) (424.627) (360.930)
Plano de opcdo de compra de agdes (22.832) (21.075)
Resultado da baixa e estimativa de perdas em ativos fixos (20.533) (23.767)
Participacdo dos administradores (1.363) (8.294)
Resultado financeiro liquido 479.679 (49.596)
Imposto de renda e contribuicdo social (104.492) (405.781)
Lucro liquido do exercicio 1.096.269 1.086.201

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1

O resultado apresentado na tabela ndo deduz as despesas com depreciagcdes e amortizacdes do ativo imobilizado e do
intangivel, com o plano de opcdo de compra de acdes e com o resultado da baixa de ativos. A exclusdo destas despesas no
cdlculo estd em linha com a forma como a Administragdo avalia o desempenho de cada negdcio e sua contribuicdo na
geracdo do caixa. O resultado financeiro ndo € alocado por segmento (exceto o resultado financeiro oriundo da aplicacdo do
CPC 06 (R2)/IFRS 16), entendendo que sua formacdo estd mais relacionada as decisdes corporativas de estrutura de capital
que a natureza do resultado de cada segmento de negdcio.

33 RECEITAS
33.1 POLITICA CONTABIL

O CPC 47/IFRS 15 - Receita de Confratos de Clientes estabelece um modelo que evidéncia se os critérios para a contabilizacdo
foram satisfeitos observando as seguintes etapas:

a) Identificagdo do contrato com o cliente;

b) Identificagcdo das obrigagdes de desempenho;

c) Determinacdo do preco da transagdo;

d) Alocacdo do prego da transagdo; e

e) Reconhecimento da receita mediante o atendimento da obrigacdo de desempenho.

Considerando esses aspectos, as receitas sdo registradas pelo valor que reflete a expectativa da Companhia de receber pela
contrapartida dos produtos e servicos financeiros oferecidos aos clientes.

A receita bruta é apresentada deduzindo os abatimentos e os descontos, além das eliminagdes de receitas entre partes
relacionadas e do ajuste a valor presente, conforme nota explicativa n® 8.1.

Venda de mercadorias - varejo: operamos tanto em lojas fisicas, como no e-commerce, areceita é reconhecida no resulfado
qguando a mercadoria € entregue ao cliente. As vendas sdo realizadas & vista, em dinheiro ou cartdo de débito, a prazo, com
cartdes de ferceiros ou cartdo Renner, e por financiamentos concedidos pela controlada indireta Realize CFI.

Vendas de produtos e servigos financeiros: realizamos operacdes de credidrio préprio, oferta de empréstimos pessoais e
financiamento de vendas, tanto pela controlada indireta Realize CFl, como por convénios com instituicdes financeiras (saldos
de operacodes redlizadas até 1° de abril de 2019). O resultado das operagdes € apropriado considerando a taxa efetiva de juros
ao longo da vigéncia dos confratos e para operacdes conveniadas, de acordo com a efetiva prestagdo dos servigcos.
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33.2 COMPOSICAO

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Receita operacional bruta 8.347.343 10.960.342 10.341.605 12.956.886
Vendas de mercadorias 8.308.065 10.702.597 9.408.371 11.774.249
Produtos e servicos financeiros 39.278 257.745 933.234 1.182.637
Dedugoes (2.493.948) (3.067.176) (2.804.425) (3.368.449)
Devolugdes e Cancelamentos (702.282) (655.118) (766.855) (698.969)
Impostos sobre vendas de mercadorias (1.783.781) (2.390.725) (1.980.945) (2.600.587)
Impostos sobre produtos e servigcos financeiros (7.885) (21.333) (56.625) (68.893)
Receita operacional liquida 5.853.395 7.893.166 7.537.180 9.588.437

De acordo com nossa politica de devolucdes, o cliente recebe no ato da devolucdo um bbénus vale-troca com mesmo valor
da mercadoria devolvida para utilizagdo em uma nova compra.

34 DESPESAS POR NATUREZA

As demonstragcdes do resultfado da Companhia sdo apresentadas por fungdo. Os gastos sdo demonstrados a seguir por
natureza.

34.1 DESPESAS COM VENDAS

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Pessoal (684.686) (762.711) (823.460) (890.301)
Ocupagdo (234.214) (226.014) (291.806) (288.845)
Descontos - arrendamentos a pagar 104.488 - 128.927 -
Servicos de terceiros (115.415) (70.838) (156.543) (86.603)
Utilidades e servicos (190.880) (216.603) (217.213) (240.881)
Publicidade e Propaganda (303.125) (207.276) (343.884) (241.044)
Depreciacdo e amortizacdo (224.916) (209.346) (278.040) (257.542)
Depreciacdo - Direito de uso (247.638) (235.095) (304.350) (272.559)
Outras despesas (144.784) (195.002) (181.649) (228.046)
Total (2.041.170) (2.122.885) (2.468.018) (2.505.821)

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragcdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.

34.2 DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019

Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Pessoal (342.407) (361.424) (381.063) (393.039)
Ocupagdo (4.241) (1.129) (10.019) (5.354)
Servicos de terceiros (203.676) (206.322) (238.805) (241.778)
Utilidades e servicos (44.436) (51.314) (52.652) (56.709)
Depreciagdo e amortizagdo (116.344) (92.739) (131.873) (90.558)
Depreciagdo - Direito de uso (27.184) (26.081) (30.077) (27.670)
Outras despesas (25.140) (47.118) (40.744) (64.156)
Total (763.428) (786.127) (885.233) (879.264)

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.
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34.3 OUTROS RESULTADOS OPERACIONAIS

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Reapresentado (*)
Despesas com produtos e servicos financeiros (85.479) (144.406) (357.414) (316.084)
Depreciacdo e amortizagdo (3.839) (8.608) (14.714) (12.830)
Depreciagdo - Direito de uso - - (587) (594)
Resultado da baixa de ativos fixos (12.788) (19.689) (20.533) (23.768)
Plano de op¢cdo de compra de agoes (22.831) (21.075) (22.832) (21.075)
Participacdo dos administradores (1.363) (5.855) (1.363) (5.855)
QOutros resultados operacionais (i) (56.309) (17.033) (65.995) (25.831)
Recuperacdo de créditos fiscais (ii) 811.870 79.154 815.120 87.384
Participagdo empregados (21.087) (94.217) (22.526) (96.752)
Total 608.174 (231.729) 309.156 (415.405)

(i) Refere-se principalmente a provisdo de honordrios referente ao processo de ICMS na base de cdiculo de PIS/COFINS
em 2020.

(i) Refere-se principalmente aos créditos relativos ao processo que exclui o ICMS da base de cdiculo de PIS/COFINS
reconhecido no segundo trimestre de 2020, maiores detalhes nota explicativa n° 10.

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.

35 RESULTADO FINANCEIRO

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019

Reapresentado (*) Reapresentado (*)
Receitas financeiras 618.347 31.344 712.925 74.422
Rendimentos de equivalentes de caixa 34.515 29.046 35.250 31.200
Variagdo cambial ativa 21.235 1.300 44.035 34.271
Corregdes monetdrias ativas - - 70.262 6.836
Juros Selic sobre créditos fributdrios (i) 560.384 169 560.384 379
Outras receitas financeiras 2.213 829 2.994 1.736
Despesas financeiras (242.451) (188.137) (369.043) (258.817)
Juros de empréstimos, financiamentos e swap (85.510) (60.255) (87.534) (67.275)
Juros sobre arrendamentos (113.604) (117.075) (135.798) (134.799)
Variagdo cambial passiva (32.622) (2.331) (81.422) (26.132)
Juros passivos (766) (1.224) (1.435) (2.287)
Correcdes monetdrias passivas - - (48.723) (16.725)
Outras despesas financeiras (9.949) (7.252) (14.131) (11.599)
Resultado financeiro liquido 375.896 (156.793) 343.882 (184.395)

(i) Refere-se principalmente a atualizagdo monetdria do processo que exclui o ICMS da base de cdlculo de PIS/COFINS
reconhecido no segundo trimestre de 2020, maiores detalhes na nota explicativa n® 10.

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito
na nota explicativa 3.6.1.1.
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36 COBERTURA DE SEGUROS

A Companhia e suas controladas mantém apdlices de seguros
contratados junto as principais seguradoras do pais, definidas
por orientacdo de especialistas considerando a natureza e o
valor de risco envolvido. Em 31 de dezembro de 2020, a
Companhia e suas confroladas tinham cobertura de seguros
de responsabilidade civil e seguro patfrimonial (cobertura
bdsica: contraincéndio, raio, explosdo e demais coberturas da
apdlice patrimonial) e para os estoques, conforme
demonstrado a seguir.

Veiculos

Pakiménio e Estoque

Responsabilidade Civil e DEO

Total

B31/12/2020 m312/2019

145



LOJAS RENNER SA.

Qw0 YoUcoM

37 INFORMAGOES COMPLEMENTARES AO FLUXO DE CAIXA

37.1 CONTROLADORA

LREN

B3 LISTED NM

LOJAS RENNER S.A. CNPJ N* 92.754.738/0001-62
NIRE - 43300004848 - CVM - 00813-3 - Companhia Aberta

Empréstimos,
financiamentos,
debéntures e

Acoes em Arrendamentos a financiamentos Obrigagoes
Capital social tesouraria pagar operacionais estatutdrias Total
Saldo em 1° de janeiro de 2019 2.637.473 (44.534) 33.940 906.725 242.995 3.776.597
Reapresentado (*)
Alteragoes que afetam caixa 46.111 4 (326.864) 33.144 (411.520) (659.123)
Aumento de capital/Alienacdo e/ou Transferéncia de agdes em tesouraria 46.111 4 - - - 46.115
(Amortizagdes) captagdes de empréstimos e contraprestacdo de arendamento - - (326.864) 73.805 - (253.059)
Juros pagos sobre empréstimos, debéntures e financiamentos operacionais - - - (40.659) - (40.659)
JSCP e dividendos pagos € IR s/JSCP - - - - (409.081) (409.081)
Participagdo dos administradores - - - - (2.439) (2.439)
Alteragoes que ndo afetam caixa 1.112.050 8.983 1.727.348 60.609 411.639 3.320.629
Adocdo inicial - CPC 06 (R2)/IFRS 16 e remensuracdo contfratual (*) - - 1.604.478 - - 1.604.478
Bonificacdo de agdes e incorporacdo de reserva de capital 1.112.050 - - - 1.112.050
Alienacdo/transferéncia de acdes - 8.983 - - - 8.983
Despesas de juros de empréstimos, arrendamento, custos de estruturagdo e financiamentos operacionais (*) - - 122.870 60.609 - 183.479
Distribuicdo JSCP e dividendos - - - - 411.639 411.639
Saldo em 31 de dezembro de 2019 3.795.634 (35.549) 1.434.424 1.000.480 243.114 6.438.103
Alteragoes que afetam caixa 9.692 (96.964) (279.017) 1.454.344 (249.670) 838.385
Aumento de capital 9.692 - - - - 9.692
Recompra de acdes - (96.964) - - - (96.964)
(Amortizagdes) captacdes de empréstimos e contraprestacdo de arrendamento - - (279.017) 1.512.288 - 1.233.271
Juros pagos sobre empréstimos, debéntures e financiamentos operacionais - - - (57.944) - (57.944)
JSCP e dividendos pagos € IR s/JSCP - - - - (243.835) (243.835)
Participagdo dos administradores - - - - (5.835) (5.835)
Alteragoes que ndo afetam caixa - 13.052 376.240 128.735 252.825 770.852
Remensuracdo, novos contratos e contfratos encerrados - - 356.437 - - 356.437
Descontos - arrendamentos a pagar - - (104.488) - - (104.488)
Alienacdo/transferéncia de acdes - 13.052 - - - 13.052
Despesas de juros de empréstimos, arrendamento, custos de estruturagdo e financiamentos operacionais - - 124.291 90.995 - 215.284
Distribuicdo JSCP e dividendos - - - - 273.397 273.397
Compensacdo de IR s/JSCP (20.572) (20.572)
Financiamentos - operacdes servicos financeiros - - - 37.740 - 37.740
Saldo em 31 de dezembro de 2020 3.805.326 (119.461) 1.531.647 2.583.559 246.249 8.047.340

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteragdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito na nota explicativa 3.6.1.
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37.2 CONSOLIDADO

Empréstimos, financiamentos,

Agoes em Arrendamentos a debéntures e financiamentos Obrigacgoes
Capital social tesouraria pagar operacionais estatutdrias Total
Saldo em 1° de janeiro de 2019 2.637.473 (44.5348) 33.940 1.038.062 242.995 3.907.934
Reapresentado (*)
Alteragoes que afetam caixa 46.111 4 (376.500) 48.078 (411.520) (693.827)
Aumento de capital 46.111 4 - - - 46.115
(Amortizagdes) captacdes de empréstimos e contraprestacdo de arrendamento - - (376.500) 91.753 - (284.747)
Juros pagos sobre empréstimos, debéntures e financiamentos operacionais - - - (43.675) - (43.675)
JSCP e dividendos pagos e IR s/JSCP - - - - (409.081) (409.081)
Participagdo dos administradores - - - - (2.439) (2.439)
Alteragoes que ndo afetam caixa 1.112.050 8.983 2.081.921 67.523 411.639 3.682.114
Adocdo inicial - CPC 06 (R2)/IFRS 16 e remensuracdo confratual (*) - - 1.940.994 - - 1.940.994
Bonificacdo de agdes e incorporagdo de reserva de capital 1.112.050 - - - - 1.112.050
Alienacdo/transferéncia de agdes - 8.983 - - - 8.983
Despesas de juros de empréstimos, arrendamento, custos de estruturacdo e financiamentos operacionais (*) - - 140.927 67.523 - 208.450
Distribuicdo JSCP e dividendos - - - - 411.639 411.639
Saldo em 31 de dezembro de 2019 3.795.634 (35.549) 1.739.361 1.153.663 243.114 6.896.223
Alteragoes que afetam caixa 9.692 (96.964) (334.911) 1.619.793 (249.670) 947.940
Aumento de capital 9.692 - - - - 9.692
Alienacdo/transferéncia de acdes - (96.964) - - - (96.964)
(Amortizagdes) captagdes de empréstimos e contraprestacdo de arendamento - - (334.911) 1.679.318 - 1.344.407
Juros pagos sobre empréstimos, debéntures e financiamentos operacionais - - - (59.525) - (59.525)
JSCP e dividendos pagos € IR s/JSCP - - - - (243.835) (243.835)
Participagdo dos administradores - - - - (5.835) (5.835)
Alteragoes que ndo afetam caixa - 13.052 457.937 611.523 252.825 1.335.337
Remensuracdo, novos contratos, contratos encerrados e ajuste de converséo - - 438.765 - - 438.765
Descontos - arrendamentos a pagar - - (128.927) - - (128.927)
Alienacdo/transferéncia de acdes - 13.052 - - - 13.052
Despesas de juros de empréstimos, arrendamento, custos de estruturagdo e financiamentos operacionais - - 148.099 120.157 - 268.256
Distribuicdo JSCP e dividendos - - - - 273.397 273.397
Compensagdo de IR s/JSCP - - - - (20.572) (20.572)
Financiamentos - operagdes servicos financeiros - - - 491.366 - 491.366
Saldo em 31 de dezembro de 2020 3.805.326 (119.461) 1.862.387 3.384.979 246.269 9.179.500

(*) Reapresentacdo dos saldos comparativos em razdo da alteracdo de politica contdbil do arrendamento, conforme descrito na nota explicativa 3.6.1.
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38 EVENTOS SUBSEQUENTES
38.1 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

A Administragdo da Companhia propds, em reunido do Conselho de Administracdo realizada em 21 de janeiro de 2021, a
distribuic@o de 25% do lucro liguido gerado no exercicio de 2020. A distribuicdo dos dividendos serd submetida & aprovacdo em
Assembleia Geral Ordindria a realizar-se até o més de abril de 2021.

38.2 CONTINUIDADE DOS NEGOCIOS

Ao longo das demonstracdes financeiras estdo apresentadas as medidas tomadas frente aos impactos da Covid-19. Estas
decisdes se monstraram acertadas, pois preservaram os colaboradores, clientes e fornecedores. A Companhia chegou ao final
deste exercicio com a retomada gradual de suas operacdes, observando um fluxo crescente de clientes em lojas e os negdcios
digitais em importante evolucdo. A Companhia vem permanentemente monitorando o cendrio e mantém um plano de ajuste
dinédmico, adaptdvel conforme a evolucdo do cendrio econdmico e oportunidades internas.

Considerando estes fatores, entende-se que estes indicativos contribuem para o plano de continuidade operacional da
Companhia.
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ANEXO IV
PARECER DOS AUDITORES INDEPENDENTES

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Aos Acionistas, Conselheiros e Administradores da
Lojas Renner S.A.
Porto Alegre — RS

OPINIAO

Examinamos as demonstracoes financeiras individuais e consolidadas da Lojas Renner S.A. (“Companhia”), identificadas como
confroladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as
respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contdbeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicdo patrimonial e financeira, individual e consolidada, da Companhia em 31 de dezembro de 2020, o
desempenho individual e consolidado de suas operacdes e os seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para
o exercicio findo nessa data, de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de
relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

BASE PARA OPINIAO

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas”. Somos independentes em relacdo d Companhia e suas controladas,
de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador € nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

PRINCIPAIS ASSUNTOS DE AUDITORIA

Principais assuntos de auditoria sGdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa
auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas como um todo e na formacdo de nossa opinido sobre essas demonstracoes financeiras individuais e
consolidadas e, portanto, ndo expressamos uma opinidio separada sobre esses assuntos. Para cada assunto abaixo, a descricdo
de como nossa auditoria tratou o assunto, incluindo quaisquer comentdrios sobre os resultados de nossos procedimentos, é
apresentado no contexto das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Nés cumprimos as responsabilidades descritas na secdo intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas”, incluindo aquelas em relacdo a esses principais assuntos de auditoria.
Dessa forma, nossa auditoria incluiu a conducdo de procedimentos planejados para responder a nossa avaliagdo de riscos de
distor¢des significativas nas demonstracoes financeiras. Os resulfados de nossos procedimentos, incluindo aqueles executados
para tratar os assuntos abaixo, fornecem a base para nossa opinido de auditoria sobre as demonstracdes financeiras da
Companhia.

Exclusd@o do ICMS da base de cdlculo do PIS e da COFINS

Conforme evidenciado na nota explicativa 10, em maio de 2020, a Companhia obteve o transito em julgado, com decisdo
favordvel, de seu mandado de seguranca no qual buscava o reconhecimento do direito de excluir o ICMS da base de cdlculo
do PIS e da COFINS, para o periodo de novembro de 2001 a fevereiro de 2017. Ainda em maio de 2020, a Companhia obteve
a habilitagcdo desse crédito, perante a Receita Federal do Brasil. Desta forma, a Companhia registrou crédito tributdrio de
PIS/COFINS no valor total de R$1.363.029 mil, incluindo principal e atualizagdo monetdria, os quais foram mensurados
considerando julgamentos e premissas da administracdo, o valor liquido ou bruto do imposto destacado na nota fiscal e outras
informacdes conforme a documentacdo que suporta o crédito, bem como o processo de mensuracdo de tais créditos
envolveu um volume relevante de operacoes.

Consideramos esse tema como um principal assunto de auditoria em razdo da relevéncia dos valores envolvidos e da existéncia
de julgamento critico da administracdo, amparada pela opinido de assessores juridicos e tributdrios, na mensuracdo dos
impactos decorrentes da acdo transitada em julgado, bem como quanto a capacidade de realizagdo do referido crédito
tributdrio.

Como a nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria envolveram, dentre outros: o entendimento do processo da administragdo para
mensuracdo e reconhecimento dos créditos tributdrios, em conjunto com nossos especialistas tributdrios; a andlise, com auxilio
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de nossos especialistas tributdrios e legais, da documentacgdo relativa & decisdo judicial transitada em julgado, bem como as
opinides legais emitidas em conexdo com o tema; a realizacdo de testes de recdiculo do crédito apurado pela Companhia
em bases amostrais, incluindo a andlise da documentacdo suporte dos itens selecionados para teste documental, em conjunto
com a readlizacdo de procedimentos analiticos substantivos de auditoria; a andlise da estimativa de recuperacdo dos créditos
tributdrios preparada pela administracdo; e a revisdo das divulgacdes efetuadas pela Companhia sobre o assunto nas notas
explicativas.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados, que estdo consistentes com a avaliagcdo da administracdo,
consideramos aceitdveis os critérios e premissas utilizados para mensuracdo e reconhecimento dos referidos créditos tributdrios,
assim como as respectivas divulgacdes na nota explicativa 10, no contexto das demonstragdes financeiras, individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto.

Perdas estimadas em crédito

Conforme divulgado na nota explicativa 8, a Companhia realiza vendas a consumidores que sdo, em sua maioria, pessoas
fisicas e oferece crédito a tais consumidores por meio da emissdo de cartdes de crédito através da controlada indireta Realize
Crédito Financiamento e Investimento S.A. Esses créditos estdo sujeitos as andlises de perdas esperadas conforme definido pelo
NBC TG 48 (IFRS 9) - Instrumentos financeiros, sendo passiveis de reducdo mediante reconhecimento de provisdo para as perdas
estimadas em crédito.

Consideramos a provisdo para perdas estimadas em crédito como um principal assunto de auditoria, uma vez que é uma
estimativa que requer julgamento significativo da administracéo, além de envolver um conjunto de fatores a serem
considerados na determinacdo do seu valor, tais como: niveis de inadimpléncia, politicas de renegociacdo e o histdrico da
qualidade da carteira. Adicionalmente, consideramos a relevancia dos montantes envolvidos, pulverizacdo das operacoes
(tiquete médio baixo) e o alto volume de transacdes, além dos possiveis impactos da COVID-19 nos niveis de inadimpléncia.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: o teste da conciliacdo dos saldos contdbeis com a posicdo analitica;
a andlise da razoabilidade da politica adotada pela Companhia e sua aderéncia ds praticas contdbeis adotadas no Brasil e
as IFRS; o recdlculo da provisdo com base na politica estabelecida que inclui, entre outros aspectos, consideracdes em relacdo
aos niveis de risco e atraso das operacdes, incluindo a andlise amostral de clientes, para avaliacdo dos niveis individuais de
risco; acompanhamento trimestral da provisdo e discussdes peridbdicas com a administracdo; e andlise quanto & adequacdo
das respectivas divulgacdes em notas explicativas.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre a provisdo para perdas estimadas em crédito, que
estd consistente com a avaliacdo da administracdo, consideramos que as politicas e premissas adotadas na mensuracdo e
registro da provisdo pela administracdo, assim como as respectivas divulgacdes na nota explicativa 8, sGo aceitdveis, no
contfexto das demonstracdes financeiras ftomadas em conjunto.

Mensuragdo do passivo de arrendamento e ativo de direito de uso, conforme o NBC TG 06 (R3) (IFRS 16)

Conforme descrito nas notas explicativa 15 e 19, a Companhia possui registrados ativos de direito de uso e passivos de
arrendamento para os contfratos abrangidos pelo NBC TG 06 (R3) (IFRS 16). Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia possuia
saldo de ativo de direito de uso de R$ 1.397.843 mil na Controladora e R$1.700.038 mil no Consolidado, além de passivo de
arrendamento de R$ 1.531.647 mil na Controladora e R$ 1.862.387 mil no Consolidado.

Esse assunto foi considerado significativo para a nossa auditoria devido & relevéncia dos montantes envolvidos, tanto em
relacdo aos saldos patrimoniais quanto sobre o resultado do exercicio, bem como ds incertezas inerentes a esse tipo de cdlculo
e o grau de julgamento necessdrio que deve ser exercido pela administracdo na determinacdo das premissas relevantes, as
quais incluem, entre outras, a taxa de desconto utilizada.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: avaliagdo sobre as principais premissas utilizadas referentes a prazo
de arrendamento, taxa de desconto e valores das contraprestagdes, além da metodologia de cdiculo utilizada pela
Companhia para mensuracdo dos impactos contdbeis; andlise do inventdrio de contratos de arrendamento da Companhia,
além da verificacdo da aderéncia destes contratos ao escopo da norma. Testamos também a razoabilidade dos critérios
adotados pela Companhia para uma amostra de contratos selecionados de forma aleatdéria, considerando as informacdes
dos contfratos e de seus aditivos, além de recalcular os montantes mensurados pela Companhia para estas transacdes. Como
resultado destes procedimentos, identificamos ajuste de auditoria no primeiro trimestre, sendo este ajuste posteriormente
registrado pela administracdo mesmo considerando sua imaterialidade sobre as demonstragcdes financeiras fomadas em
conjunto, pelos motivos divulgados na nota explicativa 3.6.1.1. Por fim, examinamos a adequagdo das divulgacdes efetuadas
pela Companhia sobre o assunto nas notas explicativas, incluindo os requerimentos do NBC TG 06 (R3) (IFRS 16) e as orientagdes
da Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM).

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados, que estdo consistentes com a avaliacdo da administracdo,
consideramos aceitdveis os registros contdbeis preparados pela Administracdo para mensuragdo dos impactos do NBC TG 06
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(R3) (IFRS 16) nos contratos de arrendamento, assim como as respectivas divulgacdes nas notas explicativas 15 e 19, no contexto
das demonstragdes financeiras, individuais e consolidadas, tomadas em conjunto.

OUTROS ASSUNTOS
Demonstragées do valor adicionado

As demonstracdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2020, elaboradas sob a responsabilidade da administragcdo da Companhia, e apresentadas como informagdo suplementar
para fins de IFRS, foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragoes
financeiras da Companhia. Para a formagdo de nossa opinido, avaliamos se essas demonstragoes estdo conciliadas com as
demonstracdes financeiras e registros contdbeis, conforme aplicdvel, e se a sua forma e conteldo estdo de acordo com os
critérios definidos no Pronunciamento Técnico NBC TG 09 - Demonstracdo do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas
demonstracdes do valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios
definidos nesse Pronunciamento Técnico e sdo consistentes em relacdo as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas
fomadas em conjunto.

Valores correspondentes

Os valores correspondentes relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, apresentados para fins de comparacdo
nas demonstragdes financeiras, individuais e consolidadas, do exercicio corrente, foram retificados em relagdo as
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas completas originalmente divulgadas para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, as quais foram auditadas por outro auditorindependente. Os valores correspondentes relativos ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019, ora retificados em decorréncia dos assuntos descritos nas notas explicativas 3.6.1 e 3.6.2,
foram auditados por outro auditor independente que emitiu relatdrio de auditoria datado em 11 de fevereiro de 2021, sem
modificacdo.

OUTRAS INFORMAGOES QUE ACOMPANHAM AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS E O RELATORIO
DO AUDITOR

A administracdo da Companhia é responsdavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatério da administracdo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ndo abrange o Relatério da administracdo e ndo
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade € a de ler o
Relatério da administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de
forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hd distorcdo relevante no Relatério da administracdo,
somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

RESPONSABILIDADES DA ADMINISTRACAO E DA GOVERNANGA PELAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E
CONSOLIDADAS

A administracdo é responsdvel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério financeiro
(IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), e pelos controles infernos que ela determinou como
necessdrios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras livres de distorcdo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, a administracdo é responsdavel pela avaliacdo da
capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicdvel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a ndo ser que a
administracdo pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operacoes.

Os responsdveis pela governanga da Companhia e suas controladas sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distorgcdes relevantes existentes.
As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstracoes financeiras.
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Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em
resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa
opinido. O risco de ndo deteccdo de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro,
j@ que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representacoes
falsas intencionais.

e  Obftivemos entendimento dos controles intfernos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de
auditoria apropriados s circunsténcias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficdcia dos
controles internos da Companhia e suas controladas.

¢  Avaliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contdbeis e respectivas
divulgacgodes feitas pela administragdo.

e  Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contdbil de continuidade operacional e, com
base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a evenfos ou condicdes que
possam levantar duvida significativa em relacdo & capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgacdes nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificagdo em nossa
opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais
se manter em continuidade operacional.

e Avdliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgacdes e
se as demonstracoes financeiras individuais e consolidadas representam as correspondentes tfransacdes e os eventos
de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

¢  Obftivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras das entidades ou
atividades de negdcio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas. Somos responsdveis pela direcdo, supervisGo e desempenho da auditoria do grupo e,
consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsdveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos
frabalhos de auditoria planejados e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos
controles internos que evenftualmente tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsdveis pela governanca declaracdo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes,
incluindo os requisitos aplicdveis de independéncia, e comunicamos todos os eventudis relacionamentos ou assuntos que
poderiam afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicdvel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicacdo com os responsdveis pela governanca, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstracdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira,
constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacdo publica do assunto, ou quando, em circunstdncias extremamente raras,
determinarmos que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatério porque as consequéncias adversas de tal
comunicacdo podem, dentro de uma perspectiva razodvel, superar os beneficios da comunicacdo para o interesse puUblico.

Porto Alegre, 11 de fevereiro de 2021.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
CRC-25P015199/0-6

Guilherme Ghidini Neto
Contador CRC-RS 067795/0-5
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ANEXO V

RELATORIO E PARECER DO COMITE DE AUDITORIA E GESTAO DE RISCO E PARECER DO
CONSELHO FISCAL

RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA E GESTAO DE RISCOS

1 APRESENTACAO E INFORMACOES GERAIS

Em abril de 2012, o Conselho de Administragdo da Companhia criou o Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos (CAGR) das
Lojas Renner S.A., passando a ser estatutdrio apds aprovacdo em Assembleia Geral Extraordindria realizada em marco de 2018.

O Comité é um érgdo de assessoramento vinculado diretamente ao Conselho de Administragdo, estatutdrio, com autonomia
operacional e orcamento préprio, de cardter consultivo, tem o seu funcionamento disciplinado pelas disposicdes do Regimento
Inferno e do Estatuto Social da Companhia. O Comité tem por objetivo exercer fungdes consultivas junto ao Conselho de
Administracdo no que diz respeito ao cumprimento de suas responsabilidades de supervisdo pelo monitoramento da
integridade dos processos das Demonstracdes Financeiras e sistemas de controles internos da Companhia, revisando e
avaliando aindependéncia e o desempenho dos auditores independentes, bem como dos auditores internos da Companhia.
O Comité também deverd revisar as dreas de riscos significativos & Companhia, bem como monitorar o cumprimento dos
requerimentos legais e regulatdrios.

Atualmente, o Comité é composto por 3 (trés) membros independentes do Conselho de Administracdo, eleitos pelos seus pares,
sendo que todos possuem reconhecida experiéncia em assuntos de contabilidade societdria conforme instrucdo da CVM, e 1
(um) membro externo nomeado pelo Conselho, também com experiéncia reconhecida em assuntos de contabilidade
societdria, conforme exigido pelo Regimento Interno do Comité.

2 RESUMO DAS ATIVIDADES EM 2020

Ao longo do exercicio de 2020, o Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos realizou 7 (sete) reunides ordindrias e 7 (sete)
extraordindrias, onde foram analisadas diversas questdes e formuladas recomendacdes ao Conselho de Administracdo, sendo
gue em uma destas houve a presenca de representantes do Conselho Fiscal e do Conselho de Administracdo. Além disso,
houve a participagcdo da Auditoria Interna em 5 (cinco) oportunidades e da Auditoria Independente em 2 (duas). Neste mesmo
periodo, o CAGR pautou assuntos em 8 (oito) reunides redlizadas pelo Conselho de Administracdo, onde foram apresentados
os trabalhos realizados pelo Comité, bem como as recomendagdes a serem aprovadas. A seguir, serdo relacionados os
principais assuntos discutidos ao longo do exercicio:

2.1 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

o Revisdo das demonstracdes financeiras trimestrais e anual, e recomendagdo para deliberacdo por parte do
Conselho de Administracdo;

. Revisdo das demonstracdes financeiras semestral e anual da Realize CFl, e recomendac¢do para deliberacdo
por parte do Conselho de Administracdo;

. Acompanhamento das provisdes para riscos e estimativas contdbeis;

. Andlise das propostas de garantias e aprovacdo para serem deliberadas pelo Conselho de Administracdo;
. Acompanhamento da inadimpléncia na Realize, captagdes e fluxo de caixa Renner.

2.2 GERENCIAMENTO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

. Apreciacdo da atualizac&o dos riscos de grande escala e repercussdo, e das acdes j& implementadas, bem
como indicadores e comparativos;

. Apreciacdo do Plano de Gestdo de Continuidade de Negdcios (GNC).

2.3 COMPLIANCE E ETICA

. Apreciacdo do report peribdico sobre as inspecdes realizadas pelo Banco Central na Realize CFl,

recomendando prioridade na solugdo delas;

2.4 AUDITORIA INTERNA

. Revisdo e aprovagdo dos principais riscos da Companhia, apresentados pela Auditoria Interna, incluindo as
Empresas Controladas: Camicado, Youcom, Realize CFl e RACC, os quais foram apresentados ao Conselho de
Administracdo;

. Apreciacdo e aprovagdo do planejamento de projetos a serem realizados em 2020;
. Acompanhamento dos pontos de Auditoria, pendentes de implementacdo no ano de 2019;
. Apreciacdo das andlises relacionadas a 2 (duas) denincias de aspectos contdbeis, controles internos e

procedimentos de auditoria, recomendando a implementacdo das acdes o mais breve possivel, bem como novo
report sobre o tema;

. Andlise e aprovacdo das alteragdes na nova politica de auditoria interna, incluindo a metodologia, e gestdo
de planos de acdo (prazos, adiamentos, responsabilidades);
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. Apreciacdo dos principais impactos nos projetos de Auditoria, decorrente da Covid19, bem como os reflexos
no cronograma, recomendando atencdo especial nos projetos de riscos relevantes e compulsorios;

. Apreciacdo e aprovagdo das propostas de mudancas do cronograma de projetos da Auditoria Inferna;
2.5 AUDITORIA INDEPENDENTE

. Apreciacdo dos trabalhos realizados em 2019, pela KPMG Auditoria Independente;

o Andlise e aprovacdo da proposta de negociacdo com a empresa de Auditoria Ernest Young;

. Apreciacdo do planejamento e dos trabalhos j& em andamento, realizados pela Ernest Young para o
Exercicio de 2020.

2.6 DISCUSSOES PONTUAIS

. Apreciacdo de assuntos tributdrios apresentados, aprovacdo de recomendacdo da administracdo sobre
tfratamento tributdrio e solicitacdo de atualizacdes sobre estes assuntos;

. Apreciacdo da Norma IFRS 16/CPC 06 (R2) — e aprovacdo da recomendagdo proposta pela administragdo;
. Apreciacdo do histérico de entendimento e abordagem de aplicacé&o da Norma IFRS 16- CPC 06 e Oficio n°
72/2020/CVM/SEP/GEA;

. Andlise e aprovacdo do Relatério Anual de atividades do Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos do Ano
de 2019;

. Apreciacdo das perspectivas dos impactos da epidemia do Coronavirus nos negdcios, e solicitacdo de
atualizacdo sobre o assunto;

. Apreciacdo do histérico do processo de certificacdo OEA (Operador Econdmico Autorizado), e aprovacdo
da recomendacdo da administracdo;

o Apreciacdo do report sobre as dificuldades, riscos e medidas de seguranca atreladas ao processo de
reabertura das lojas, e solicitac@o de atualizacdo periddica;

. Apreciacdo das reclamacdes frabalhistas relacionadas ao POCA, e solicitacdo de report peridédico sobre o
assunto;

. Apreciacdo dos trabalhos, avaliacdées e acompanhamento efetuados pelo Comité de Riscos Realize,
solicitando report periddico sobre o comportamento dos indicadores e trabalhos realizados;

o Apreciacdo do plano de captacdo de dividas 2020/21, e aprovacdo do plano proposto pela Administracdo;
. Apreciacdo do andamento do projeto de linha de crédito junto ao BNDES, e aprovacédo da continuidade
da operacdo;

. Avaliagcdo do comportamento dos indicadores de inadimpléncia, e solicitacdo de report periddico;

. Andlise de assuntos relacionados a Financas Corporativas;

. Realizacdo de agenda de integracdo entre o CAGR e Conselho Fiscal;

. Apreciacdo da atualizacdo de status das licencas das unidades da Companhia, bem como de seus AVCB's

(Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros).

3 PARECER DO COMITE DE AUDITORIA E GESTAO DE RISCOS

O Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos de Lojas Renner S.A., em cumprimento ds disposicdes legais, revisou o Relatério da
Administracdo e as Demonstragdes Financeiras referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020. Com
base na revisdo mencionada e considerando, ainda, as informagcdes e esclarecimentos prestados pela Administracdo da
Companhia e pela Ernest Young, recebidos no decorrer do exercicio, o Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos recomendou,
ao Conselho de Administracdo, a aprovacdo do Relatdrio da Administracdo e das Demonstracdes Financeiras (incluindo notas
explicativas) relativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020.
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PARECER DO COMITE DE AUDITORIA E GESTAO DE RISCOS

O Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos de Lojas Renner S.A., em cumprimento as disposicdes legais, revisou o Relatdrio da
Administrac@o e as Demonstracdes Financeiras referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020. Com
base na revisdo mencionada e considerando, ainda, as informagdes e esclarecimentos prestados pela Administragcdo da
Companhia e pela Ernest & Young Auditores Independentes, recebidos no decorrer do exercicio, o Comité de Auditoria e
Gestdo de Riscos recomenda, ao Conselho de Administracdo, a aprovacdo do Relatério da Administracdo e das
Demonstracdes Financeiras (incluindo notas explicativas) relativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020.

Porto Alegre, 10 de fevereiro de 2021.

Membros:

Fébio de Barros Pinheiro Osvaldo Burgos Schirmer
Presidente do Comité

José Carlos Hruby Carlos Fernando Couto de Oliveira Souto
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal de Lojas Renner S.A., em cumprimento as disposicdes legais e estatutdrias, de acordo com o disposto no
artigo 163, da Lei 6404/76 e suas posteriores alteracdes, examinou o Relatdrio da Administracdo, as Demonstracdes Financeiras
e a Proposta de distribuicdo do resultado, referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020. Com base nos
exames efetuados, considerando, ainda, o relatério sem ressalvas dos auditores independentes — Ernest & Young Auditores
Independentes, datado de 11 de fevereiro de 2021, bem como as informagdes e esclarecimentos recebidos no decorrer do

exercicio, opina, por unanimidade, que os referidos documentos estdo em condicdes de serem apreciados pela Assembleia
Geral Ordindria de Acionistas.

Porto Alegre, 11 de fevereiro de 2021.

Joarez José Piccinini Estela Maris Vieira De Souza
Roberto Frota Decourt
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ANEXO VI
PROPOSTA DE ORGCAMENTO DE CAPITAL E DECLARAGOES DOS DIRETORES

ORGCAMENTO DE CAPITAL PROPOSTO PELA ADMINISTRAGAO

A Companhia estd apresentando na tabela abaixo, orcamento de capital para o exercicio de 2021, em atendimento a
Instrucdo Normativa 480/09, publicada pela CVM na data de 07 de dezembro de 2009.

Considerando fratar-se de projecdes e perspectivas de negdcios, que envolvem riscos, incertezas e premissas, as aplicacdes
de recursos dependem de circunsté@ncias que podem ou ndo ocorrer.

Condicoes econdmicas gerais, condicdes da industria e outros fatores operacionais, podem afetar os montantes previstos de
alocagdo em ativos fixos e capital de giro.

Para fazer frente aos investimentos previstos no plano de expansdo da Companhia, a Administracdo estd propondo aretencdo
de 64,3% do lucro liquido do exercicio de 2020 no montante de R$ 704,7 milhdes, totalizando em 31 de dezembro de 2020, R$
1.421,8 milhdes na conta de Reserva para Investimentos e Expansdo.

Fontes de Investimentos RS Milces
Saldo de Reservas de Lucro para Investimento e Expansdo — pés AGO 29/04/2020 7171

Constituicdo Reserva de Lucro para Investimento e Expansdo — 2020 704,7
Saldo Reservas de Lucro para Investimento e Expansdo - 31/12/2020 1.421,8
Orcamento de Capital - Aplicacdo de Recursos Projecdo 2021
Investimentos em Ativos Fixos (914,1)
Novas Lojas (201,2)
Remodelacdes e Reformas (90,5)
Sistemas e Equipamento de Tecnologia (325,3)
Logistica (296.3)
QOutros (0.8)
Investimentos em Controladas (185.9)
Total de Investimentos em Capital Fixo (1.100,0)
Investimentos em Capital de Giro (154,9)
Total de Aplicag6es de Recursos previstos para 2021 (1.254,9)

A Administracdo da Companhia entende como necessdria a manutencdo das Reservas de Lucros para Investimento e
Expansdo nos niveis atuais, incorporadas as retencdes de lucros auferidos no exercicio de 2020, as quais serdo acrescidas &
geracdo operacional de caixa do exercicio de 2021 para suporte do plano de expansdo que serd implementado ao longo do
exercicio.

Porto Alegre, 11 de fevereiro de 2021.
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CONSELHO DE ADMINISTRACAO

José Galldé Osvaldo Burgos Schirmer

Presidente do Conselho de Administracdo

Carlos Fernando Couto de Oliveira
Souto

Membro do Conselho

Christiane Almeida Edington

Membro do Conselho

Fabio Adegas Faccio

Diretor Presidente

Fabiana Silva Taccola

Diretora de Operacdes

Fdbio de Barros Pinheiro

Membro do Conselho

Thomas Bier Herrmann

Membro do Conselho

DIRETORIA

Alvaro Jorge Fontes de Azevedo

Diretor Administrativo e Financeiro
edeRl

Henry Costa

Diretor de Produto (Compras)

Vice-Presidente do Conselho de Administracdo

Alexandre Vartuli Gouvea

Membro do Conselho

Juliana Rozenbaum Munemori

Membro do Conselho

Clarice Martins Costa

Diretora de Recursos Humanos
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DECLARAGAO DA DIRETORIA SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Em conformidade com o inciso VI do artigo 25 da Instrucdo CVM N° 480, de 7 de dezembro de 2009 (alterado pela Instrugdo

CVM n° 586, de 8 de junho de 2017), a Diretoria declara que revisou, discutiu e concordou com as Demonstragdes Financeiras
da Companhia referentes ao exercicio de 2020, autorizando sua conclusdo nesta data.

Porto Alegre, 11 de fevereiro de 2021.

DIRETORIA
Fabio Adegas Faccio Alvaro Jorge Fontes de Azevedo Clarice Martins Costa
Diretor Presidente Diretor Administrativo e Financeiro Diretora de Recursos Humanos
edeRl
Fabiana Silva Taccola Henry Costa
Diretora de Operacdes Diretor de Produto (Compras)
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DECLARAGAO DA DIRETORIA SOBRE O RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Em conformidade com o inciso V do artigo 25 da Instrucdo CVM N° 480, de 7 de dezembro de 2009 (alterado pela Instrucdo
CVM n° 586, de 8 de junho de 2017), a Diretoria declara que revisou e discutiu o conteldo e opinides expressas no relatério dos
auditores independentes sobre as Demonstracdes Financeiras da Companhia referentes ao exercicio de 2020, emitido nesta
data.

A Diretoria declara que concorda com o contetdo e opinido expressos no referido relatério dos auditores independentes sobre
as Demonstracoes Financeiras da Companhia.

Porto Alegre, 11 de fevereiro de 2021.

DIRETORIA
Fabio Adegas Faccio Alvaro Jorge Fontes de Azevedo Clarice Martins Costa
Diretor Presidente Diretor Administrativo e Financeiro Diretora de Recursos Humanos
edeRl
Fabiana Silva Taccola Henry Costa
Diretora de Operacoes Diretor de Produto (Compras)
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ANEXO VII
PROPOSTA DE DESTINAGAO DO LUCRO LIQUIDO

(Anexo 9-1-1l da Inst. CVM 481)

1. Lucro liquido do exercicio.

O Lucro Liguido da Companhia, que corresponde ao resultado do exercicio apds deducdes das provisdes para o Imposto de
Renda e Contribuicdo Social e das participacdes estatutdrias, no ano de 2020, foi de R$ 1.096,3 milhdes, 0,9% maior que os
R$ 1.086,2 milhdes apresentados em 2019.

2. Montante global e o valor por agcdo dos dividendos, incluindo dividendos antecipados e juros sobre capital préprio ja
declarados.

A remuneracdo aos Acionistas, proposta pela Administracdo da Companhia, a ser levada para aprovacdo na Assembleia de
Acionistas, somard R$ 271,7 milhdes (R$ 0,342525 por acdo). Nesse valor, estdo incluidos R$ 191,1 mil referentes a dividendos
prescritos.

3. Percentual do lucro liquido do exercicio distribuido.

O Conselho de Administracdo, em reuni@o no dia 21 de janeiro de 2021, optou em propor aos acionistas na proxima Assembleia
Geral Ordindria, a ser realizada em 29 de abril de 2021, a distribuicdo de 25% do resultado do exercicio de 2020, a titulo de
dividendos e juros sobre capital préprio. Tal proposta levou em conta a politica de crescimento sustentado da Companhia e o
seu plano de investimentos.

4. Montante global e o valor por acdo de dividendos distribuidos com base em lucro de exercicios anteriores.
Em 2020, a Companhia n&o distribuiu dividendos com base em lucro de exercicios anteriores.

5. Informagédes, deduzidos os dividendos antecipados e juros sobre capital proprio ja declarados:

a. O valor bruto de dividendo e juros sobre capital préprio, de forma segregada, por acdo de cada espécie e classe.

O Conselho de Administracdo, nas reunides realizadas em 16 de marco, 18 de junho, 17 de setembro e 15 de dezembro de
2020, deliberou o pagamento, a titulo de juros sobre capital préprio, no valor de R$ 240,8 milhdes (R$ 0,303584 por acdo).
Adicionalmente, estdo propondo, para aprovacdo dos Acionistas, em Assembleia Geral, o valor de R$ 30.889.473,22 milhoes
(R$ 0.038940 por acdo), a titulo de dividendos. Para fins de cdlculo do dividendo por acdo, foram excluidas as acdes em
tesouraria (2,9 milhdes). Em atendimento ao Plano de Agdes Restritas da Companhia, na data de 08/02/2021, foram transferidas
238.260 acdes que estavam em fesouraria, de forma que a quantidade de acdes base para distribuicdo de dividendos a ser
deliberada nesta AGO, passou de 793.011.525, conforme posi¢do de 31/12/2020, para 793.249.785.

b. Aforma e o prazo de pagamento dos dividendos e juros sobre capital proprio.
Tanto para os juros sobre capital préprio como para os dividendos, a forma serd em crédito bancdrio e o prazo de pagamento
serd até 10 dias apds a aprovagdo pela Assembleia Geral Ordindria de 2021, que deverd ocorrer em 29 de abril de 2021.

c. Eventualincidéncia de atualizagdo e juros sobre os dividendos e juros sobre capital préprio.
Ndo hd incidéncia de atualizacdo e juros sobre os dividendos e juros sobre capital préprio.

d. Data da declaragcdo de pagamento dos dividendos e juros sobre capital préprio considerada para identificagdo dos
acionistas que terdo direito ao seu recebimento.

O Conselho de Administracdo da Lojas Renner S.A. (“Companhia”), em reunido realizada em 19 de abril de 2021, declarou o
pagamento, ad referendum da Assembleia Geral Ordindria a ser realizada no dia 29 de abril de 2021. Fardo jus aos dividendos
aprovados, os acionistas que se encontrarem inscritos nos registros da Companhia no final do dia 23 de abril de 2021, inclusive.
Dessa forma, a partir de 26 de abril de 2021 (inclusive), as agdes da Companhia serdo negociadas “Ex-Dividendos. Quanto aos
juros sobre capital préprio, terdo direito ao pagamento, os acionistas que eram detentores de acdes nas datas das respectivas
aprovacoes pelo Conselho de Administracdo, conforme constou nas atas.

6. Caso tenha havido declaragdo de dividendos ou juros sobre capital préprio com base em lucros apurados em balangos
semestrais ou em periodos menores: a. Informar o montante dos dividendos ou juros sobre capital proprio ja declarados; b.
Informar a data dos respectivos pagamentos.

Os juros sobre capital préprio foram deliberados em 16 de marco, 18 de junho, 17 de setembro e 15 de dezembro de 2020, no
montante total de R$ 240,8 milndes (R$ 0,303584 por acdo), e a Assembleia Geral Ordindria, que ird deliberar sobre os dividendos,
no montante de R$ 30.889.473,22 milhdes (R$ 0,038940 por acdo), estd prevista para 29 de abril de 2021. O pagamento serd em
crédito bancdrio e o prazo de pagamento serd até 10 dias apds a aprovagdo pela Assembleia Geral Ordindria de 2021.
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7. Tabela comparativa indicando os seguintes valores por agcdo de cada espécie e classe: a. Lucro liquido do exercicio e dos
3 (irés) exercicios anteriores; b. Dividendo e juro sobre capital préprio distribuido nos 3 (irés) exercicios anteriores.

\ 2018 2019* 2020
Lucro Liquido R$ 1,4168 R$ 1,3708 R$ 1,3820
Juros sobre Capital Proprio (JSCP) R$ 0,315536 R$ 0,326461 R$ 0,303584
Dividendos R$ 0,24186 R$ 0,019809 R$ 0,038940
Total JSCP + Dividendos R$ 0,569722 R$ 0,346270 R$ 0.342525

**Em 2019, houve bonificacdo de acdes na proporcdo de 10%.

8. Informagoes sobre destinagdo de lucros da reserva legal: a) Identificar o montante destinado a reserva legal e, b) Detalhar a
forma de cdlculo da reserva legal.
Foram destinados 5% do lucro liquido do exercicio para a reserva legal, no valor de R$ 54,8 milhdes.

9. Caso a companhia possua agdes preferenciais com direito a dividendos fixos ou minimos: a. Descrever a forma de cdlculos
dos dividendos fixos ou minimos; b. Informar se o lucro do exercicio é suficiente para o pagamento integral dos dividendos fixos
ou minimos; c. Identificar se eventual parcela ndo paga é cumulativa; d. Identificar o valor global dos dividendos fixos ou
minimos a serem pagos a cada classe de agdes preferenciais; e. Identificar os dividendos fixos ou minimos a serem pagos por
acgdo preferencial de cada classe.

A Companhia ndo tem agdes preferenciais, pois faz parte do Novo Mercado da B3 - Brasil, Bolsa, Balcdo, onde o regulamento
determina que as empresas tenham somente acdes ordindrias.

10. Em relagdo ao dividendo obrigatério:

a. Forma de cdlculo prevista no estatuto.

O Estatuto Social da Companhia, conforme item (b) do artigo 33 determina que a parcela necessdria ao pagamento de um
dividendo obrigatério ndo poderd ser inferior, em cada exercicio, a 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido anual
ajustado, na forma prevista pelo Artigo 202 da Lei de Sociedades por A¢des.

b. O dividendo estd sendo pago integralmente?
Sim. O dividendo obrigatério previsto no Estatuto Social da Companhia estd sendo pago integralmente.

c. Montante eventualmente retido.
N&o hd montante retido.

11. Havendo retengdo do dividendo obrigatério devido a situagdo financeira da companhia: a. Informar o montante da
retengdo; b. Descrever, pormenorizadamente, a situagdo financeira da companhia, abordando, inclusive, aspectos
relacionados a andlise de liquidez, ao capital de giro e fluxos de caixa positivos; c. Justificar a retengdo dos dividendos.

Ndo hd retencdo do dividendo obrigatdrio.

12. Havendo destinagdo de resultado para reserva de contingéncias: a. Identificar o montante destinado areserva; b. Identificar
a perda considerada provdavel e sua causa; c. Explicar porque a perda foi considerada provavel; d. Justificar a constituicdo da
reserva.

Ndo hd destinacdo de resultado para reserva de contingéncias.

13. Havendo destinagcao de resultado para reserva de lucros a realizar: a. Infformar o montante destinado a reserva de lucros a
realizar; b. Informar a natureza dos lucros ndo-realizados que deram origem a reserva.
N&o hd destinacdo de resultado para reserva de lucros a realizar.

14. Havendo destinacdo de resultado para reservas estatutdrias:

a. Descrever as cldusulas estatutdrias que estabelecem areserva:

O Estatuto Social da Companhia, conforme Item (c) do Arfigo 33, determina que a parcela remanescente do lucro liquido
ajustado serd destinada & Reserva para Investimento e Expansdo, que tem por finalidade reforcar o capital social e de giro da
Companhia, objetivando assegurar adequadas condigdes operacionais. O saldo dessa reserva, somado aos saldos das demais
reservas de lucros, excetuadas as reservas de lucros a realizar e as reservas para contingéncias, ndo poderd ultrapassar o valor
do capital social. Uma vez atingido esse limite méximo, a Assembleia Geral poderd deliberar sobre a aplicacdo do excesso na
integralizagdo ou no aumento do capital social, ou na distribuicdo de dividendos.

b. Identificar o montante destinado a reserva;
Neste ano, a proposta de retencdo serd de R$ 704,7 milndes e serd destinada a cobrir parte dos investimentos programados no
plano de expansdo da Companhia a serem executados no curso do exercicio social de 2021.
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c. Descrever como o montante foi calculado.

Do lucro liguido de 2020, no valor de R$ 1.096,3 milhdes, serdo destinados 5% para a Reserva Legal, 25% para Dividendos
(conforme proposta da Administracdo), 64,3% para Reserva para Investimento e Expansdo e 6,0% para Reserva para Incentivos
Fiscais.

15. Havendo retengdo de lucros prevista em orcamento de capital. a. Montante da retengdo; b. Orcamento de capital.
Salvo o disposto no Item 14 acima, ndo se propde outra retengdo de lucros com base em orgamento de capital.

16. Havendo destinagdo de resultado para a reserva de incentivos fiscais:

a. Informar o montante destinado a reserva;

O montante destinado do resultado para a Reserva de Incentivos Fiscais foi de R$ 65,3 milhdes, correspondente a 6,0% do lucro
liguido do exercicio, nos termos do Artigo 195-A de Lei 6.404/76.

b. Explicar a natureza da destinagao.

A Companhia goza de incentivos fiscais de ICMS na forma de crédito presumido, com seus respectivos impactos no resultado,
tendo auferido, no exercicio de 2020, o montante de R$ 162.812 mil na Controladora. A Administracdo da Companhia, tendo
em vista a publicacdo da Lei Complementar 160/17, estd destinando estes incentivos como reserva de incentivos fiscais, o que
deverd ser aprovado na Assembleia Geral Ordindria a ser realizada em 29 de abril de 2021. Os valores dos incentivos ndo fazem
parte da base de cdiculo de dividendos e somente poderdo ser incorporados ao capital social, em conformidade com a Lei
6.404/76.
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CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

ANEXO Vil
INFORMAGCOES SOBRE OS CANDIDATOS INDICADOS PELA ADMINISTRACAO DA COMPANHIA
(De acordo com os ltens 12.5 A 12.10 do Formuldrio de Referéncia da ICVM 480/09)

CARLOS FERNANDO COUTO DE OLIVEIRA

12.5 (a) Nome JOSE GALLO OSVALDO BURGOS SCHIRMER SaTe FABIO DE BARROS PINHEIRO
12.5 (b) Data de Nascimento 11.09.1951 22.08.1950 30.01.1967 19.04.1960
12.5 () Profissdo Administrador de Empresas Administrador de Empresas Advogado Engenheiro

12.5 (d) CPF ou NUmero do Passaporte

032.767.670-15

108.187.230-68

469.694.890-00

275.497.201-34

12.5 (e) Cargo elefivo ocupado

Presidente do Conselho de Administragcdo

Vice-Presidente do Conselho de
Administracdo

Membro do Conselho de Administracdo

Membro do Conselho de AdministragGo

12.5 (f) Data da elei¢do

15.04.2021

15.04.2021

15.04.2021

15.04.2021

12.5 (g) Data da posse

12.5 (h) Prazo de mandato

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

12.5 (i) Outros cargos ou fungdes exercidos no emissor

Presidente do Comité Estratégico e
Membro do de Sustentabilidade

Presidente do Comité de Pessoas
e Membro do Comité de Auditoria
e Gestdo de Riscos

Membro do Comité de Pessoas e do
Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos

Presidente do Comité de Auditoria e
GestGo de Riscos

12.5 (j) Indicagao se foi eleito pelo controlador ou ndo

N&o, pois a Companhia ndo tem acionista
controlador

N&o, pois a Companhia ndo tem
acionista contfrolador

N&o, pois a Companhia ndo tem
acionista confrolador

NG&o, pois a Companhia ndo tem acionista
controlador

12.5 (k) Se é membro independente e, caso positivo, qual
foi o critério ufilizado para determinar a independéncia

Sim. Critério conforme Paragrafo
1° do Artigo 16 do Estatuto Social
da Companhia

Sim. Critério conforme Paragrafo 1° do
Artigo 16 do Estatuto Social da
Companhia

Sim. Critério conforme Pardagrafo 1° do
Artigo 16 do Estatuto Social da Companhia

12.5 (1) N0mero de mandatos consecufivos

23 mandatos

9 mandatos

6 mandatos

7 mandatos

12.5 (n) de dos eventos que
tenham ocorrido durante os Glimos 5 anos: i. qualquer
Go criminal; ii. Goem

processo administrativo da CVM e as penas aplicadas:
qualquer condenagéo fransitada em julgado, na esfera
Judicial ou , que o tenha ou
inabilitado para a prética de uma atividade profissional ou
comercial qualquer

Nada consta

Nada consta

Nada consta

Nada consta

12.6 Parficipag@o, em percentual, nas reunides do Conselho
de Administrac&o realizadas apés a posse no cargo

100%

100%

100%

100%

12.7 Indicar se € membro de algum comité estatutdrio, bem
como dos comités de auditoria, de risco, financeiro e de
remuneracéo na Companhia

Sim, do Comité Estratégico e do Comité
de Sustentabilidade

Sim, do Comité de Auditoria e
Gestdo de Riscos e do Comité de
Pessoas

Sim, do Comité de Auditoria e Gestdo de
Riscos e do Comité de Pessoas

Sim, do Comité de Auditoria e GestGo de
Riscos

12.8 Participac@o, em percentual, nas reunides dos Comités
que faz parte apés a posse no cargo

Comité Estratégico = 100%
Comité de Sustentabilidade = 100%

Comité de Auditoria e Gestao de
Riscos = 100%
Comité de Pessoas = 100%

Comité de Auditoria e Gest&o de Riscos =
100%
Comité de Pessoas = 100%

Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos =
100%

12.9 Existéncia de relag&o conjugal, unido estavel ou
parentesco até o segundo grau enfre: a. administradores do
emissor; b. (i) administradores do emissor e (ii)
administradores de confroladas, diretas ou indiretas, do
emissor; c. (i) administradores do emissor ou de suas
confroladas, diretas ou indiretas e (ii) confroladores direfos
ou indiretos do emissor; d. (i) administradores do emissor e
(i) das diretas e
indiretas do emissor

N&o existe

Né&o existe

N&o existe

N&o existe

12.10 <]

de a &o de servigo ou

nos 3 dlfimos i socidais, enfre
adminisiradores do emissor e: a. sociedade confrolada,
direta ou indiretamente, pelo emissor; b. confrolador direto
ouindirefo do emissor;c.  caso seja relevante, fornecedor,
cliente, devedor ou credor do emissor, de sua conirolada
ou controladoras ou confroladas de alguma dessas
pessoas:

N&o ha relacao

N&o ha relagao

NGo ha relagcao

N&o ha relagao
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12.5 (a) Nome

THOMAS BIER HERRMANN

JULIANA ROZENBAUM MUNEMORI

CHRISTIANE ALMEIDA EDINGTON

ALEXANDRE VARTULI GOUVEA

12.5 (b) Data de Nascimento 28.07.1950 21.07.1976 05.02.1965 02.12.1959
12.5 (c) Profissdo Administrador de Empresas Economista Executiva Engenheiro Mecanico
12.5 (d) CPF ou NOmero do Passaporte 148.854.500-63 081.606.157-28 387.697.355-49 749.218.607-00

12.5 (e) Cargo elefivo ocupado

Membro do Conselho de AdministracGo

Membro do Conselho de AdministragGo

Membro do Conselho de AdministracGo

Membro do Conselho de AdministragcGo

12.5 (f) Data da eleicdo

15.04.2021

15.04.2021

15.04.2021

15.04.2021

12.5 (g) Data da posse

12.5 (h) Prazo de mandato

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

12.5 (i) Outros cargos ou funges exercidos no emissor

Presidente do Comité de Sustentabilidade
e Membro do Comité de Pessoas

Membro do Comité Estratégico

Membro do Comité Estratégico

Membro do Comité Estratégico

12.5 (j) Indicago se fol eleito pelo controlador ou ndo

N&o, pois a Companhia n&o tem
acionista controlador

N&o, pois @ Companhia ndo fem acionista
controlador

N&o, pois a Companhia ndo tem acionista
controlador

N&o, pois a Companhia n&o tem
acionista controlador

12.5 (k) Se é membro independente e, caso positivo, qual
foi o critério ufilizado para determinar a independéncia

Sim. Critério conforme Pardgrafo 1° do
Artigo 16 do Estatuto Social da
Companhia

Sim. Critério conforme Paragrafo 1° do Artigo
16 do Estatuto Social da Companhia

Sim. Critério conforme Pardgrafo 1° do
Artigo 16 do Estatuto Social da
Companhia

Sim. Critério conforme Paragrafo 1° do
Artigo 16 do Estatuto Social da
Companhia

12.5 (1) Némero de mandatos consecutivos

4 mandatos

4 mandatos

3 mandatos

2 mandatos

12.5 (n) Descric&o de qualquer dos seguintes eventos que
tenham ocorrido durante os Gifimos 5 anos: i. qualquer
condenagdo criminal; ii. qualquer condenagdo em
processo administrativo da CVM e as penas aplicadas;
qualquer condenagéo fransitada em julgado, na esfera
judicial ou , que o tenha

inabilitado para a préfica de uma afividade profissional ou
comercial qualquer

Nada consta

Nada consta

Nada consta

Nada consta

12.6 Participag&o, em percentual, nas reunides do Conselho
adas apés a posse no cargo

100%

100%

94%

100%

12.7 Indicar se é membro de algum comité estatutério, bem
como dos comités de auditoria, de risco, financeiro e de
remunerag&o na Companhia

Sim, do Comité de Sustentabilidade e do
Comité de Pessoas

Sim, do Comité Estratégico

Sim, do Comité Estratégico

Sim, do Comité Estratégico

12.8 Parficipaco, em percentual, nas reunides dos Comités,
que faz parte apés a posse no cargo

Comité de Sustentabilidade = 100%
Comité de Pessoas = 100%

Comité Estratégico = 100%

Estratégico = 100%

Comité Estratégico = 100%

12.9 Existéncia de relagdo conjugal, unido estavel ou
parentesco até o segundo grau enfre: a. administradores do
emissor; b. (i) adminisiradores do emissor e (ii)
administradores de controladas, diretas ou indiretas, do
emissor; c. (i) adminisiradores do emissor ou de suas
controladas, diretas ou indiretas e (ii) controladores diretos
ou indiretos do emissor; d. (i) administradores do emissor e
(ii) i das diretas e
indiretas do emissor

N&o existe

N&o existe

N&o existe

N&o existe

12.10 de Go,

confrole mantidas, nos 3 Gliimos exercicios
inis do emissor e: a.

direta ou indiretamente, pelo emissor; b. controlador direto

ouindireto do emissor; c.  caso seja relevante, fornecedor,

cliente, devedor ou credor do emissor, de sua controlada

ou confroladoras ou confroladas de alguma dessas

de servico ou
sociais, entre

N&o ha relacéo

N&o hd relacao

N&o ha relacéo

N&o hd relacéio
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12.5 (m)
JOSE GALLO

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagées que integram
(i) o grupo econdémico do emissor, ou (ii) de sécios com participagao, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: Presidente do Conselho de Administracdo desde 18 de abril de 2019. Atua
como membro do Conselho de Administragcdo da Lojas Renner desde abril de 1998, tendo ocupado a posicdo de Presidente
desse Conselho entre os anos 1999 e 2005 e é, atualmente, Presidente do Comité Estratégico e membro do de Sustentabilidade.
Foi Diretor Superintendente da Lojas Renner S.A., de setembro de 1991 até marco de 1999, quando foi eleito Diretor Presidente,
cargo que ocupou até abril de 2019. Atua no varejo hd mais de 30 anos, fendo sido membro Conselho de Administracdo do
Instituto para Desenvolvimento do Varejo (IDV). E membro do Conselho de Administrac&o do Itad Unibanco Holding S.A. desde
abril de 2016 e da Ultrapar Participacdes S.A. desde abril de 2019. Foi membro do Conselho de Administracdo da SLC Agricola
S.A. de abril de 2007 até maio de 2016 e da Localiza Rent a Car S.A. de outubro de 2010 a junho de 2020, tendo sido Vice-
Presidente desse Conselho de abril de 2019 a junho de 2020.

ii. Indicagao de todos os cargos de administragcdo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor: Foi
Diretor da Renner Administradora de Cartdes de Crédito Ltda., da
Dromegon Participagdes Ltda., da Realize Participagdes S.A. e da Realize Crédito, Financiamento e Investimento S.A.,
todas empresas ligadas a Lojas Renner S.A.. Atualmente, é embaixador da Endeavor Brasil no Rio Grande do Sul e Vice-
Presidente do Conselho Deliberativo do Instituto Caldeira, ecossistema de inovacdo em Porto Alegre. Também foi membro do
Conselho Deliberativo do Instituto Lojas Renner de junho de 2008 a albril de 2019.

OSVALDO BURGOS SCHIRMER

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagoes que integram
(i) o grupo econdmico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner
desde abril de 2012 e foi Presidente do Conselho de abril de 2013 a abril de 2019. Em abril de 2019 foi eleito Vice-Presidente do
Conselho de Administracdo. E Presidente do Comité de Pessoas, além de Membro do Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos
da Companhia. Atualmente é membro dos Conselhos de Administracdo das empresas de capital aberto, SLC Agricola S.A.,
produtora de commodities agricolas, desde junho de 2013 e da Estdcio Participacdes S.A. (atualmente YDUQS), posicdo que
acumula com a de Coordenador do Comité de Auditoria e Financas, desde abril de 2016. E Conselheiro Consultivo da CMPC
Produtora de Celulose e Papel sediada no Chile, mas com relevante operag¢do no Brasil via Celulose Riograndense, desde junho
de 2016; da SLC Participacdes, “holding” familiar fechada do Grupo SLC, desde abril de 2017; da META Solugdes de Informdtica,
desde janeiro de 2019; da FCC Industria e Comercio Ltda., empresa da indUstria quimica fabricante de produtos para a
indUstria automotiva, farmacéutica, de calcados e construcdo civil, desde marco de 2020; da OLEOPLAN produtora de
Biodiesel, desde outubro de 2020 e da CFL construtora e Incorporadora com atuagdo nos estados de Santa Catarina e Rio
Grande do Sul desde outubro de 2020. Como executivo frabalhou no Grupo Gerdau, empresa do setor siderirgico, de 1986 a
janeiro de 2013, quando se aposentou. Nessa empresa foi diretor financeiro, CFO e depois Vice-Presidente e membro do Comité
Executivo.

ii. Indicagcdo de todos os cargos de administragdo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor: Desde
fevereiro de 2013 é Membro do Conselho da “American Chamber of Commerce. Durante cinco anos, até 2018, foi Chairman
do Conselho desta Cdmara.

CARLOS FERNANDO COUTO DE OLIVEIRA SOUTO

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagées que integram
(i) o grupo econdémico do emissor, ou (ii) de sécios com participacdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner
desde abril de 2015, foi Vice-Presidente do Conselho de abril de 2016 até 18 de abril de 2019 e, atualmente, € membro do
Comité de Pessoas e do Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos. E sécio, fundador e CEO, desde 2013, do escritério de
advocacia Souto, Correa, Cesa, Lummertz & Amaral Advogados.
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ii. Indicacdo de todos os cargos de administracdo que ocupe em outras sociedades ou organizacdes do terceiro setor: E
membro dos Conselhos da YPO (Regido LAC), Associacdo Escola Panamericana de Porto Alegre (PAS), da Cédmara Americana
de Comércio — Porto Alegre (AMCHAM), membro do conselho do Instituto de Estudos Empresariais — IEE € do Hospital Moinhos
de Vento de Porto Alegre (HMV).

FABIO DE BARROS PINHEIRO

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungoes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagées que integram
(i) o grupo econdémico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner
desde agosto de 2014 e, atualmente, & Presidente do Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos. E membro Independente do
Conselho de Administragdo do Banco Pan S.A. desde 2013, Presidente do Conselho de Administragdo da ltsseg Seguros
Inteligentes S.A. desde janeiro de 2016 e Membro independente do Conselho da CPSEC (Cia Paulista de Securitizacdo). E
membro independente do Conselho de Administracdo e membro do CAUD do BNDES, desde abril de 2020. E Membro do
Conselho de Administragcdo e Presidente do CAUD do Atakarejo Distribuidora de Alimentos e Bebidas AS, desde janeiro de 2020.
Foi membro Independente do Conselho de Administracdo da Galvani IndUstria, Comércio e Servicos S.A., da Estre Ambiental
Inc. e Presidente dos Conselhos do Grupo Diletto e da Eneva S.A. Foi Diretor Gerente do Banco UBS Pactual S.A..

ii. Indicagdo de todos os cargos de administragcGo que ocupe em outras sociedades ou organizagées do terceiro setor: Foi
membro Independente do Conselho de Administracdo da Laticinio Sdo Vicente de Minas S.A. de 2013 a 2018.

THOMAS BIER HERRMANN

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagoes que integram
(i) o grupo econdmico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: Membro independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner
desde abril de 2017 e, atualmente, é Presidente do Comité de Sustentabilidade e membro do Comité de Pessoas. Exerce suas
atividades profissionais h& 47 anos no Grupo Renner Herrmann S.A. Desde 1997, é o Diretor Presidente da Renner Herrmann S.A.
Foi membro do Conselho de Administracdo da Lojas Renner, de abril de 1991 a dezembro de 1998. Foi Conselheiro da lochpe-
Maxxion S/A de janeiro de 2008 a marco de 2015.

ii. Indicagdo de todos os cargos de administragdo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor: Integra
o Conselho Superior da Associacdo do Aco do Rio Grande do Sul e, desde 2020, é Lider do Conselho de Administracdo do
Hospital Moinhos de Vento, tendo sido j& Presidente desse Conselho de 1999 a 2005.

JULIANA ROZENBAUM MUNEMORI

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagées que integram
(i) o grupo econdémico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner
desde abril de 2017 e, atualmente, € membro do Comité Estratégico. Desde julho de 2013 (até abril de 2021), € membro do
Conselho de Administracdo da Arezzo&Co e Coordenadora do Comité de Estratégia. Desde junho de 2016, € membro
independente do Conselho de Administragcdo da Duratex S.A, além do Comité de Auditoria e Gerenciamento de Riscos e do
Comité para Avaliagcdo de Transacdes com Partes Relacionadas. Desde abril de 2018, € membro independente do Conselho
de Administracdo da EDP - Energias do Brasil S.A., do Comité de Governanc¢a Corporativa e Partes Relacionadas, e do Comité
de Inclusdo e Diversidade. Desde dezembro de 2018, participa do Comité de Estratégia da Suzano Papel e Celulose S.A. e,
desde janeiro de 2019, € membro do Conselho Consultivo da Eurofarma Laboratdrios S.A. Desde Dezembro de 2019, € membro
do Conselho de Administracdo da Cogna Educacdo S.A., do Comité de Pessoas e Governanca e Coordenadora do Comité
de Estratégia e Inovacdo. Acumulou 13 anos de experiéncia em Sell Side Equity Research, com foco primordial em empresas
do setor de consumo e varejo. Passou por algumas instituicoes financeiras entre 2000 e maio de 2013, mas primordialmente
no Ifau BBA. Entre 2013 e 2017, atuou como consultora em projetos de consumo e varejo do Investment Banking do Ital BBA.
Ao longo dos anos, foi vdrias vezes premiada pela Institutional Investor por sua cobertura dos setores de varejo e bens de
consumo. Antferiormente, atuou como economista no Buy Side de instituicdes como JGP, Pactual e Icatu.
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ii. Indicagdo de todos os cargos de administragGo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor: Faz
parte do Conselho Consultivo da GoCase e Uatt, empresas de Empreendedores Endeavor, organizacéo da qual é mentora
ativa. Fundou a ONG Associacdo Beneficente Parents in Action, na qual é Diretora Financeira.

CHRISTIANE ALMEIDA EDINGTON

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagoes que integram
(i) o grupo econdémico do emissor, ou (ii) de sécios com participacdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner e
membro do Comité Estratégico desde abril de 2018. Possui sélida experiéncia na drea de tecnologia da informacdo,
implementacdo de modelos de negdcios digitais e em telecomunicacdes. E membro Independente do Conselho de
Administracdo e do Comité Digital e de Pessoas da JHSF Participacdes SA, membro independente do Conselho de
Administracdo e do Comité de Tecnologia da Padtec Holding, membro do Conselho da CIONET (rede mundial de lideres de
tecnologia da Informagdo), Conselheira no Programa Winning Women Brasil da EY, Membro do Conselho de Administragcdo da
Dataprev, onde também foi Presidente, responsdvel por acdes de transformacdo digital de processos beneficiando 35 milhdes
de pessoas. Por 22 anos fez parte da lideranca do Grupo Telefénica/VIVO responsdvel pela transformacdo digital dos negdcios.
Como Chief Information Officer da VIVO, foi eleita por 3 vezes executiva de Tl do Ano pela Informdtica Hoje e IT Midia.
Experiéncias anteriores como Conselheira Consultiva na ZUP IT INNOVATION, como membro do Comité Estratégia da Oesia
Grupo, Membro do Conselho de Administragdo da LIQ S.A..

ii. Indicagdo de todos os cargos de administragcdo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor:
Nenhuma informag¢do adicional.

ALEXANDRE VARTULI GOUVEA

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungoes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagoes que integram
(i) o grupo econémico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: Membro Independente do Conselho de Administracdo da Lojas Renner
desde julho de 2019 e, atualmente, € membro do Comité Estratégico. Foi sdécio sénior da McKinsey & Company. Durante seus
29 anos na McKinsey, atendeu clientes em servicos financeiros, varejo, telecomunicagdes, indUstria quimica e metais e
mineracdo, em temas estratégicos, organizacionais, operacionais, fusdes e expansdo internacional. Mais recentemente,
desenvolveu e liderou a Prdtica RTS na América do Sul, que oferece uma abordagem comprovada para mudangas
transformacionais em clientes que buscam melhorias de desempenho radicais, rdpidas e sustentdveis. Desde que ingressou na
McKinsey, trabalhou em toda a América Latina, nos Estados Unidos, no Canadd e na Turquia. No Grupo Credicorp no Peru é
membro do Conselho de Administracdo, € membro do comité de Nomeacdes e Remuneracdo, além de Presidente do Comité
de Auditoria. Também é membro do Conselho do Banco de Crédito del Peru (BCP).

ii. Indicagdo de todos os cargos de administragdo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor: Desde
2013, € membro do Conselho do Habitat for Humanity Internacional.
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CONSELHO FISCAL

12.5 (a) Nome

JOAREZ JOSE

ROBERTO ZELLER

ROBERTO FROTA

VANDERLEI

ESTELA MARIS VIEIRA

ISABEL CRISTINA
BITTENCOURT

PICCININI BRANCHI DECOURT DOMINGUEZ DA ROSA |DE SOUZA NS

12.5 (b) Data de Nascimento 03.09.1960 22.09.1972 05.07.1972 09.09.1963 20.02.1964 21.10.1964

12.5 (c) Profissao éﬁg:z;i;ador de Contador /;:qr;rizls;godor de Contador Contadora é;g:gz:;qdom de
BEE)EFONIEOE 293.961.580-20 705.046.790-15 212.672.418-29 422.881.180-91 430.340.800-00 451.956.766-15

Passaporte

12.5 (e) Cargo eletfivo ocupado

Membro Efetivo do
Conselho Fiscal
(Presidente)

Membro Suplente do
Conselho Fiscal

Membro Efetivo do
Conselho Fiscal

Membro Suplente do
Conselho Fiscal

Membro Efetivo do
Conselho Fiscal

Membro Suplente do
Conselho Fiscal

12.5 (f) Data da eleigdo

15.04.2021

15.04.2021

15.04.2021

15.04.2021

15.04.2021

15.04.2021

12.5 (g) Data da posse

12.5 (h) Prazo de mandato

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

Até a AGO de 2022

12.5 (i) Outros cargos ou fungdes
exercidos no emissor

Né&o

Nd&o

Né&o

Né&o

Né&o

Né&o

12.5 (j) Indicagdo se foi eleito pelo
confrolador ou ndo

Nd&o, pois a
Companhia n&o tem
acionista controlador

Né&o, pois a
Companhia ndo tem
acionista controlador

Nd&o, pois a
Companhia ndo tem
acionista controlador

Nd&o, pois a
Companhia ndo tem
acionista controlador

Nd&o, pois a
Companhia ndo tem
acionista controlador

Nd&o, pois a
Companhia n&o tem
acionista controlador

12.5 (k) Se é membro

independente e, caso positivo,

qual foi o critério utilizado para NA NA NA NA NA NA
determinar a independéncia

125 (1) NGmero de mandatos 2 mandatos 1 mandato 11 mandatos 1 mandato 1 mandato 1 mandato

consecutivos

12.5 (n) Descri¢Go de qualquer dos
i tos que
ocorrido durante os Ulfimos § anos:
i. qualquer condenagdo criminal; ii.
qualquer condenagdo em
processo adminisirafivo da CVM e
as penas aplicadas; iii. qualquer
condenagdo fransitada em
julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha
suspendido ou inabilitado para a
prdfica de uma atividade
profissional ou comercial qualquer

Nada consta

Nada consta

Nada consta

Nada consta

Nada consta

Nada consta

12.6 Participagdo, em percentual,
nas reuniées do Conselho Fiscal
realizadas apés a posse no cargo

12.7 Indicar se € membro de algum
comité estatutdrio, bem como dos
comités de auditoria, de risco,
fi ede ca
Companhia

na

NA

NA

NA

NA

NA

NA

12.8 Parficipagdo, em percentual,
nasreuniées dos Comités que faz
parte apés a posse no cargo

NA

NA

NA

NA

NA

12.9 Existéncia de relagao
conjugal, unido estavel ou
parentesco até o segundo grau
entre: a. administradores do
emissor; b. (i) adminisiradores do
emissor e (ii) adminisiradores de
c , diretas ou i do
emissor; c. (i) administradores do
emissor ou de suas confroladas,
diretas ou indiretas e (ii)
confroladores diretos ou indiretos
do emissor; d. (i) administradores
do emissor e (ii) administradores
das sociedades controladoras
diretas e indiretas do emissor

N&o existe

Ndo existe

N&o existe

N&o existe

N&o existe

N&o existe

12.10 Relagdes de subordinagdo,
prestagdo de servigo ou confrole
mantidas, nos 3 Jlfimos exercicios
sociais, entre adminisiradores do
emissor e: a. sociedade
controlada, direta ou
indiretamente, pelo emissor; b.

c direto ou i do
emissor; c. caso sejarelevante,
fornecedor, cliente, devedor ou
credor do emissor, de sua
confrolada ou controladoras ou
confroladas de alguma dessas
pessoas:

Nd&o hd relagcdo

N&o ha relagdo

Nd&o hd relagdo

Nd&o ha relagcdo

Nd&o hd relagdo

Nd&o ha relagcdo
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12.5 (m) - EFETIVO
JOAREZ JOSE PICCININI

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagées que integram
(i) o grupo econdémico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: £ Conselheiro Fiscal efetivo das Lojas Renner desde 18 de abril de 2019.
Desde 2009, é o Diretor Superintendente de Servicos Financeiros (Banco Randon e Randon Consércios). E Diretor de Relacdes
Institucionais das Empresas Randon, também é Diretor da Randon Ventures (Rvc Venture Capital Participacdes e Investimentos
Ltda) e Presidente do Conselho Deliberativo da RandonPrev. Com mais de 20 anos de atuagcdo no mercado financeiro brasileiro,
com passagens pelos Bancos BankBoston, Sogeral e Maisonnave e com larga experiéncia no mercado financeiro internacional,
sendo 10 anos de residéncia em Londres, (FleetBoston/ Bank of America e Votforantim). Enquanto residiu em Londres foi
Conselheiro da Cadmara de Comércio Brasil € Reino Unido.

ii. Indicagdo de todos os cargos de administragcdo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor:
Atualmente é Diretor de Economia e Financas e Conselheiro da Cdmara de Industria e Comércio de Caxias do Sul.

ROBERTO FROTA DECOURT

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagoes que integram
(i) o grupo econdmico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: . E Conselheiro Fiscal efetivo da Lojas Renner desde 03 de agosto de 2020,
foi Conselheiro Fiscal suplente de abril de 2010 a julho de 2020. E sécio Diretor do Instituto Pantex de Pesquisa Ltda. desde 2001,
trabalhando com consultoria e treinamento na drea de gestdo financeira e riscos. E membro do Conselho de Administracéo
da Connectplug desde 2018. Foi membro efetivo do Conselho Fiscal da Metallrgica Gerdau S.A. de 2007 a 2011 e 2014 a 2016.
E professor de Mestrado e Doutorado na Universidade do Vale dos Sinos (Unisinos), desde 2005.

ii. Indicagdo de todos os cargos de administragdo que ocupe em outras sociedades ou organizagées do terceiro setor:
Nenhuma informacdo adicional.

ESTELA MARIS VIEIRA DE SOUZA - Indicada pela Previ

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagoes que integram
(i) o grupo econdémico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: E Conselheira Fiscal efetiva da Lojas Renner desde 29 de abril de 2020.
Iniciou sua carreira na PricewaterhouseCoopers (PWC) em agosto de 1987. Na PwC foi sécia de auditoria de 2000 a 2018,
aposentou-se em janeiro de 2019. Liderou projetos de auditoria e consultoria para empresas nacionais € multinacionais de
diversos portes e com operacdes em distintos segmentos de negdcios. Liderou equipes de assessoria a investidores no processo
de privatizacdo do setor de telecomunicacdes no Brasil (privatizacdo do sistema Telebrds) em 1998. Exerceu por mais de 15
anos responsabilidades de lideranca em Tecnologia, Comunicacdo, Entretenimento e Midia em é&mbito nacional e
internacional na PwC. Membro do Conselho de Administracdo da Transportadora Sulbrasileira de Gds. Coordenadora do
Comité de Auditoria da Track&Field. Membro do Comité de Auditoria da Agéncia Gestora de Fundos Garantidores e Garantias
S.A. - ABGF. Membro do Comité de Auditoria da Localiza S.A.

ii. Indicagcdo de todos os cargos de administragcdo que ocupe em outras sociedades ou organizagées do terceiro setor: Foi
membro fitular do Board da PwC.
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12.5 (m) - SUPLENTE
ROBERTO ZELLER BRANCHI

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagées que integram
(i) o grupo econdémico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: E Conselheiro Fiscal (suplente) da Lojas Renner desde 29 de albril de 2020,
foi Conselheiro Fiscal (suplente) da Lojas Renner de abril de 2016 a abril de 2019. E sécio da Ardenas Partners, foi Controller da
CRP Companhia de Participacdes e CFO da Rexnord Correntes Ltda., além de ter trabalhado como Gerente Sénior da
PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes. E professor em diversos MBA's e Especializacdes, membro de comissdes
junto ao Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul (CRC/RS).
Associado ao IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa.

ii. Indicag@o de todos os cargos de administracdo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor:
Nenhuma informacdo adicional.

VANDERLEI DOMINGUES DA ROSA

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagoes que integram
(i) o grupo econdmico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: E Conselheiro Fiscal (suplente) da Lojas Renner desde 21 de outubro de
2020. E Conselheiro Fiscal fitular, desde abril de 2007 da Odontoprev S.A., desde abril de 2014 da Weg S.A., desde abril de 2015
da Equatorial Energia S.A., da Equatorial Pard Distribuidora De Energia S.A. e da Equatorial Maranhdo Distribuidora De Energia
S.A., desde abril de 2016 da Valid Solucdes S.A e desde abril de 2018 da Triunfo Part. e Investimentos S.A. Foi Conselheiro Fiscal
da Marcopolo S.A., da Ideiasnet S.A., da Cosan S.A., entre outras. E perito ou assistente técnico em litigios trabalhistas, dissolucdo
de sociedades e outros. Foi Sécio-Gerente da empresa HB Audit - Auditores Independentes, sucessora de Handel, Bittencourt &
Cia. — Auditores Independentes, na qual foi sécio de fevereiro de 1994 até junho de 2016, tendo atuado na empresa por 28
anos (desde 1988) e foi responsdvel técnico perante a Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM).

ii. Indicag@o de todos os cargos de administragcdo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor:
Nenhuma informac¢do adicional.

ISABEL CRISTINA BITTENCOURT SANTIAGO - Indicada pela Previ

i. Principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos - nome da empresa; cargo e fungdes inerentes ao cargo e
atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagoes que integram
(i) o grupo econdmico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valores mobilidrios do emissor: £ Conselheira Fiscal (suplente) da Lojas Renner desde abril de 2019. Membro
eleita do Conselho de Administragdo e Presidente do Comité de Auditoria e Gestdo dos Riscos do IIA Brasil, desde 2017.
Conselheira Fiscal (Suplente): Fundagdo Renova desde 05/2020 e da SGo Martinho S.A desde 2017; Conselheira Fiscal: Nova
Fronteira Bioenergia S/A (“joint venture” da S&o Martinho S.A com Petrobrds BioEnergia S.A): de 2011 até 2017. Presidente do
Conselho Fiscal da Aceprev (Entidade fechada de Previdéncia Complementar): de 1999 até 2012 e da Fundacdo Aperam
Acesita: de 2010 até 2011. Gerente Executiva de Auditoria Intferna e Gerenciamento de Riscos (Regional: Américas), Gerente
de conformidade com a SOX & Controles Infernos e Contabilidade e, membro do Comité de Compliance na Aperam S.A desde
1992. Diretora Financeira e de Relacdes com Investidores: Metaltrust S.A.: de 2009 até 2012.

ii. Indicagdo de todos os cargos de administragcdo que ocupe em outras sociedades ou organizagoes do terceiro setor:
Nenhuma informacdo adicional.

171



LOJAS RENNER SA. o s 15E82

CYENEY w0 YoUcom (€416 LOJAS RENNER S.A. CNPJ N* 92.754.738/0001-62

NIRE - 43300004848 - CVM - 00813-3 - Companhia Aberta

ANEXO IX
INFORMAGCOES ADICIONAIS SOBRE A REMUNERACAO DOS ADMINISTRADORES
(Na forma do ltem 13 do Formuldrio de Referéncia da ICVM 480/09)

13.1 - Descricdo da politica ou prdtica de remuneracdo do conselho de administragdo, da diretoria estatutdria e nao
estatutdria, do conselho fiscal, dos comités estatutdrios e dos comités de auditoria, de risco, financeiro e de remuneragao

a. objetivos da politica ou prdtica de remuneragéo
Filosofia Geral da Remuneracdo:

A Companhia fem uma cultura corporativa sélida e uma gestdo voltada para o encantamento, que busca superar as
expectativas dos seus clientes. Em sintonia com esta filosofia, os objetivos dos programas de remuneragdo visam atrair e reter
os profissionais com as competéncias e valores requeridos pela Companhia, e motivd-los a atingir resultados e criar valor
para os acionistas e demais stakeholders. Desta forma, os programas buscam reconhecer e recompensar os desempenhos

individuais relacionados aos resultados da Companhia, em niveis competitivos aos de mercado.
A remuneracdo da Companhia é baseada nas seguintes premissas:

* Metas e estratégias de negdcios;

¢ Melhores prdticas de mercado;

« Interesses dos acionistas na criacdo de valor sustentdvel e de longo prazo; e

¢ Propdsito da Companhia.

Seguindo as melhores prdticas de Governanca Corporativa o Presidente do Conselho de Administracdo e o Presidente da
Companhia sdo executivos distintos. A Companhia tem um Conselho Fiscal permanente, um Comité de Pessoas, um Comité
de Sustentabilidade, um Comité de Auditoria e Gestdo de Riscos (estatutdrio) e um Comité Estratégico. Além disso, o

Conselho de Administracdo poderd criar outros comités.

Conforme previsto no Estatuto Social compete d Assembleia Geral, além das atribuicdes previstas em lei, eleger e destituir os
membros do Conselho de Administracdo e fixar a remuneracdo global anual dos membros do Conselho de Administracdo
e da Diretoria, assim como a dos membros do Conselho Fiscal. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a
remuneragdo global dos administradores totalizou R$ 35,7 milhdes, incluindo a remuneracgdo fixa, a varidvel e a despesa com

o plano de opg¢do de compra de acdes, conforme demonstrado nas tabelas no item 13.2 adiante.

Cabe ao Conselho de Administracdo efetuar a distribuicdo da verba global anual entre os Conselheiros e Diretores, apds
considerar o parecer do Comité de Pessoas. Também é atribuicdo do Conselho de Administracdo, apds apreciar a opinido
do Comité de Pessoas, estabelecer o valor da participagdo nos lucros dos Diretores e Empregados da Companhia, assim
como de qualquer confrato aser celebrado enfre a Companhia e qualquer Diretor que contemple o pagamento de valores,
inclusive o pagamento de valores a titulo de indenizagdo, em razdo do desligamento voluntdrio ou involuntdrio do Diretor;

de mudanga de Controle; ou de qualquer outro evento similar.

O Comité de Pessoas, formado por conselheiros independentes, é responsdvel pela andlise das politicas e programas de

remuneracdo dos administradores.

Os programas e niveis de remuneracdo individual da diretoria executiva sdo sugeridos ao Comité de Pessoas pelo Diretor
Presidente, com base na filosofia de remuneragdo vigente. Ao fazer suas recomendagdes o Diretor Presidente leva em
consideragdo os resultados da Companhia no exercicio anterior, desempenho individual, pesquisas de remuneracdo de
mercado e outros aspectos tais como riscos de retencdo, habilidades e conhecimentos, experiéncia e potencial de cada
executivo. O Diretor Presidente é assessorado pela drea de recursos humanos da Companhia, e pode utilizar consultorias

externas especializadas para temas técnicos.
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O Comité de Pessoas é responsdvel por anadlisar e opinar nas recomendacdes do Diretor Presidente quanto aos diretores, e
por recomendar a remuneracdo do Diretor Presidente para aprovacdo do Conselho de Administracdo. Em suas andlises e
recomendacgdes, o Comité de Pessoas leva em consideragdo os mesmos pardmetros usados pelo Diretor Presidente para a
remuneracdo dos diretores executivos, ou seja, os resultados da Companhia no exercicio anterior, desempenho individual,
pesquisas de remuneracdo de mercado e outros aspectos tais como riscos de retencdo, habilidades e conhecimentos,
experiéncia e histdérico do executivo na Companhia. O Comité de Pessoas também é assessorado pela drea de recursos
humanos da Companhia, e por consultorias externas especializadas nas dreas de remuneracdo executiva e juridica. Nestes
casos, o Comité de Pessoas tem acesso direto aos consultores contratados, sem o envolvimento ou intermediacdo da

Diretoria.

O Comité de Pessoas ainda é responsdvel por recomendar ao Conselho de Administracdo as politicas e niveis de
remuneracdo dos conselheiros. Ao analisar as politicas e remuneracdes dos conselheiros, o Comité de Pessoas leva em
consideracdo as boas prdticas da governanca corporativa, pesquisas de remuneracdo de mercado e outros aspectos
como habilidades, experiéncia e histérico dos conselheiros. O Comité de Pessoas também pode ser assessorado por dreas

internas da Companhia, assim como por consultores contratados sem o envolvimento ou a infermediagdo da Diretoria.

O Conselho Fiscal da Companhia é composto por profissionais independentes e renomados, eleitos pela Assembleia Geral
Ordindria, funcionando de modo permanente, com os poderes e atribuicdes a ele conferidas por lei, sendo sua
remuneracdo fixada pela Assembleia Geral Ordindria que os elege, observado o pardgrafo 3° do Artigo 162 da Lei das

Sociedades por Acdes e o Estatuto Social da Companhia.

O Conselho de Administracdo aprovou, em 15/03/2018, a Politica de Indicacdo e de Remuneracdo dos Administradores,

gue poderd ser consultada no site de Relagcdes com Investidores da Companhia — Governanca — Estatuto e Politicas.

b. composi¢cdo da remuneragao, indicando:

i. descrigdo dos elementos da remuneragdo e os objetivos de cada um deles

A remuneracdo do Conselho de Administracdo é composta por:

*« Remuneracdo fixa: que é balizada nas prdticas de mercado e visa reconhecer o valor dos conselheiros interna e
externamente. O Conselho de Administragdo elege, entre seus membros, 3 (trés) Conselheiros para compor o Comité de
Pessoas, os quais sdo conselheiros independentes, de acordo com o disposto no Pardgrafo 1° do Artigo 16 do Estatuto Sociall
e a definicdo do Regulamento de Listagem do Novo Mercado da Bovespa. Para cumprir com este papel os conselheiros
eleitos recebem uma remuneracdo equivalente a uma reunido de forma adicional enquanto fizerem parte do comité. A
parte fixa do Presidente do Conselho de Administracdo é um terco superior & dos demais Conselheiros. A partir de 2011, foi
instituida remuneracdo superior para os Presidentes de Comités, de um terco superior na parcela fixa referente &

participacdo em comités.

Além da remuneracdo descrita acima os membros do Conselho de Administracdo, conforme previsto no Regimento Interno
do Conselho de Administragcdo da Companhia, também sdo reembolsados, pela Companhia, de todas as despesas de
locomocdo e estada necessdrias ao desempenho de suas funcoes.

A remuneracdo total da diretoria executiva é composta por quatro elementos:

* Remuneracdo Fixa: Tem por objetivo reconhecer e refletir o valor do cargo internamente e externamente, bem como o

desempenho individual, experiéncia, formag¢do e conhecimento do executivo.

* Beneficios: Que visem complementar beneficios da assisténcia social pUblica e dar seguranca aos diretores e seus familiares

dentro das praticas usuais do mercado, assegurando as perfeitas condicdes para o desempenho do cargo.
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e Remuneracdo Varidvel: Premiar o afingimento e superacdo de metas da Companhia e individuais, alinhadas ao
orcamento, planejamento estratégico e mercado.

¢ Plano de Opcdes de Compra de Agdes (POCA) e Plano de Acdes Restritas: Reforgar a retencdo dos executivos chave,
atracdo de talentos e alinhar seus interesses com os dos acionistas, na criacdo de valor para o negdcio de forma

sustentdvel e no longo prazo.

A remuneracdo do Conselho Fiscal da Companhia é composta por:
¢ Remuneracdo Fixa: O montante total equivalente a, no minimo, 10% (dez por cento) da que, em média, for atribuida a

cada diretor, nGo computados beneficios, verbas da representacdo e participacdo nos lucros.

Além da remuneracdo acima descrita, os membros do Conselho Fiscal, conforme prevé a legislacdo vigente, também sdo
reembolsados, pela Companhia, de todas as despesas de locomocdo e estada necessdrias ao desempenho de suas

funcoes.

De 2011 em diante, foi instituida remuneracdo superior para o Presidente do Conselho Fiscal, de um terco superior aos demais

conselheiros.

A remuneracdo dos membros dos comités é composta por:

¢ Remuneracdo Fixa: equivalente a uma reunido de forma adicional enquanto fizerem parte do Comité.

Os Presidentes de cada comité recebem uma remuneracdo superior em um terco em relagcdo aos demais memibros do

comité. Os executivos da Companhia que forem membros de tais comités ndo serdo remunerados pela funcdo exercida.

ii. em relagdo aos 3 Ultimos exercicios sociais, qual a proporcdo de cada elemento na remuneragao total

Ano 2018

Conselho de Comités Diretoria Conselho

Administragdo Estatutdria Fiscal
Remuneragao Fixa 61,4% 100,0% 23,0% 100,00
Beneficio N/A N/A 3.2% N/A
Remuneragdo Varidvel 38,6% N/A 28,7% N/A
Remuneragcdo Baseada em

N/A N/A 451% N/A
Acoes ()
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Ano 2019
Conselho de Comités Diretoria Conselho

Administragdo Estatutdria Fiscal
Remuneragdo Fixa 60,5% 100,0% 26,9% 100,00
Beneficio N/A N/A 4,3% N/A
Remuneragdo Varidvel 3.5% N/A 27.8% N/A
Remuneragdo Baseada em

_ 36,0% N/A 41,0% N/A

Acoes (a)*
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Ano 2020
Conselho de Comités Diretoria Conselho
Administragdo Estatutdria Fiscal
Remuneragdo Fixa 66,3% 100,0% 36,7% 100,00
Beneficio N/A N/A 5.0% N/A
Remuneragdo Varidvel 3.5% N/A 8,6% N/A
Remuneracdo Baseada em
_ 33.7% N/A 49,7% N/A
Acoes (a)*
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nota: (a) — Utilizada metodologia Black&Scholes. No Conselho de Administracdo, sdo de outorgas confratuais do Sr. José

Galld, recebidas ainda quando membro da Diretoria.

iii. metodologia de cdlculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneragao

Os niveis de remuneracdo sdo balizados na prdtica de mercado, obtida anualmente através de pesquisas salariais
conduzidas por consultorias especializadas, das quais sdo selecionados painéis especificos de empresas que reflitam uma

combinacdo das seguintes caracteristicas:

¢ Porte similar ao da Companhia, em termos de faturamento;
» Setor de varejo;
e Concorrentes em recursos humanos;

* Filosofias de remuneracdo consistentes e similares.

A remuneracdo fixa, ou honordrios fixos, sGo baseados na mediana de mercado, e reqgjustados anualmente conforme
mercado, desempenho individual e outros fatores tais como potencial do executivo, habilidades especificas, experiéncia

na funcdo e riscos de retencdo.

Os beneficios oferecidos pela Companhia seguem as prdticas de mercado. Aos diretores sdo concedidos os seguintes

beneficios:

¢ Plano de saude

e Check-up médico
e Seguro de vida

¢ Automovel

 Telefone Moével

A Remuneracdo Varidvel é baseada no conceito de participacdo nos resultados, no qual é definida uma meta de
premiacdo alvo (“target”), e associada a metas ponderadas de desempenho financeiro da Companhia e individuais. Para
tanto sdo utilizadas as seguintes métricas: Resultado Operacional, Receita Operacional Liquida, ROIC (Retorno sobre o
Capital Investido) e progressos alcancados nos Planos de Sucessdo. As metas financeiras sdo baseadas no orgamento

aprovado pelo Conselho de Administracdo.

A partir de 2021, a remuneracdo varidvel da Diretoria passa a ser também atrelada a metas ESG. As metas sdo anuais, com
monitoramento de indicadores de resultado parcial para 6 meses. As métricas estdo, de forma geral, relacionadas aos

compromissos publicos assumidos para o ano de 2021, com indicadores voltados para aspectos como, por exemplo,
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mudancas climdticas (nivel de emissdes de CO2 e energia renovdvel), conformidade de fornecedores de produto e
processos de fabricacdo de produtos téxteis que reduzam o impacto ambiental através das frentes de matérias-primas e

Processos.

Ao final do exercicio € avdliado o atingimento das metas e calculada a premiacdo resultante, conforme o processo de

Governanca descrito anteriormente.

Somente haverd a outorga do Plano de Opc¢des de Compra de Agdes e/ou do Plano de Acdes Restritas nos anos em que
a Companhia tenha auferido, no ano imediatamente anterior, lucros suficientes para permitir a distribuicdo dos dividendos
obrigatdrios aos acionistas. Sendo, ainda, que para concessdo das outorgas, cada executivo serd avaliado por uma
composicdo de objetivos, medidos através de: metas corporativas, individuais e nivel de adesdo aos principios e valores da

Companhia.

Os ganhos eventudis resultantes do Plano de Opcdes de Compra de Acdes (POCA) sdo sujeitos d valorizacdo da empresa,
medida através da cotacdo de sua acdo em bolsa de valores, a partir do preco de exercicio da opcdo (compra das acdes).

Maiores detalhes sobre as regras do POCA nos itens 13.4 a 13.8.

iv. razoes que justificam a composi¢gdo da remuneragdo

O posicionamento desejado da competitividade da remuneracdo total (soma de todos os elementos) é o terceiro quartil
(percentil 75) de mercado, sendo que as parcelas fixas (saldrio base e beneficios) sdo alinhadas d mediana de mercado.

Os objetivos desta composi¢do sdo:

¢ Competitividade com a prdtica de mercado, que permita atrair e reter os profissionais com as qualificacdes requeridas;

¢ Associar uma parcela significativa da remuneracdo aos resultados da empresa (meritocracia);

* Gerar um equilibrio entre as diferentes parcelas da remuneracdo, que incentive a busca de resultados de curto, médio e
longo prazos, dentro de niveis de risco moderados;

¢ Balancear a remuneracdo varidvel de curto e longo prazos, visando a geracdo de resultados anuais sustentdveis e que

resultem na criacdo de valor para os acionistas e demais stakeholders.

v. a existéncia de membros ndo remunerados pelo emissor e a razdao para esse fato

Até abril de 2019, o ex-Diretor Presidente também era membro do Conselho de Administracdo, ndo recebendo remuneracdo
para o exercicio do cargo de Conselheiro e, portanto ndo constava no nUmero de membros e nem na remuneracdo do
Conselho de Administracdo. Os membros do Comité de Sustentabilidade ndo recebiam remuneragdo por participacdo

nesse Comité, até junho/2016.

c. principais indicadores de desempenho que sGo levados em consideragdo na determinagdo de cada elemento da

remuneragao

O conjunto de elementos da remuneragdo busca reconhecer os resultados obtidos pela Companhia e desempenhos
individuais e coletivos, em niveis competitivos aos de mercado. A remuneracdo fixa estd baseada procurando alinhar na
mediana de mercado obtida através de pesquisas salariais conduzidas por consultorias especializadas, e no desempenho

individual.

O desempenho individual € medido por um cruzamento entre competéncias e resultado. O eixo competéncia é obtido
através da avaliacdo anual do executivo, com base na sua adesdo aos principios e valores da empresa, bem como suas
competéncias individuais. O eixo resulfado é obtido através das metas individuais que se originam do planejamento

estratégico da empresa e sdo desdobradas para todos os executivos.
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A remuneracdo varidvel da diretoria € baseada em metas e estratégias do negdcio, visando & criagdo de valor sustentdvel

e de longo prazo & Companhia.

Do ponto de vista de negdcio, os principais indicadores financeiros utilizados séGo: Resultado Operacional, Receita Liquida e
ROIC (Retorno sobre o Capital Investido). A remuneracdo varidvel de curto prazo é composta conforme a performance
desses indicadores no exercicio € a remuneracdo varidvel de longo prazo é composta com objetivo de equilibrar o pacote

de remuneracdo fotal do executivo, considerando mercado, equidade interna, desempenho e resultado.

A partir de 2021, a remuneracdo varidvel da Diretoria passa a ser também atrelada a metas ESG. As metas sdo anuais, com
monitoramento de indicadores de resultado parcial para 6 meses. As métricas estdo, de forma geral, relacionadas aos
compromissos publicos assumidos para o ano de 2021, com indicadores voltados para aspectos como, por exemplo,
mudancas climdticas (nivel de emissdes de CO2 e energia renovdavel), conformidade de fornecedores de produto e
processos de fabricacdo de produtos téxteis que reduzam o impacto ambiental através das frentes de matérias-primas e

rocessos.

d. como a remuneracgdo é estruturada para refletir a evolugao dos indicadores de desempenho

Um dos par@metros de ajuste do saldrio base € o desempenho individual (medido por metas individuais, competéncias e

comportamentos).

A Remuneracdo Varidvel é baseada no conceito de participacdo nos resultados, no qual é definida uma meta de
premiacdo alvo (“target”), e associada a metas ponderadas de desempenho financeiro da Companhia e individuais. As
metas financeiras sdo baseadas em orcamento, aprovado pelo Conselho de Administracdo, e incluem a previsdo de custos
do plano. Portanto, o atingimento das metas automaticamente gera os recursos necessdrios & premiacdo, tornando o plano

autofinancidvel. A partir de 2021, a remuneracdo varidvel da Diretoria passa a ser também atrelada a metas ESG.

O Plano de Op¢des de Compra de Agdes consiste na concessdo de direitos de compra de agdes da empresa, respeitadas
regras de precos e prazos, previamente aprovadas pelos acionistas em Assembleia Geral. O preco de exercicio é o preco
médio ponderado das negociacdes ocorridos nos 30 (trinta) dias corridos de negociacdo em bolsa, anteriores & data da
outorga que ensejar sua aplicacdo, e hd um prazo de caréncia total de quatro anos para o exercicio das opcdes. Caso o
executivo se desligue da Companhia durante o prazo de caréncia, o mesmo perderd seus direitos ao Plano. Portanto, os
ganhos dos executivos com o POCA dependem diretamente da valorizacdo da acdo da empresa apds a outorga das

opcoes, e durante o prazo de caréncia.

O Plano de Ac¢des Restritas consiste na concessdo de direitos de transferéncia de acdes da empresa, respeitadas regras de
prazos, previamente aprovadas pelos acionistas em Assembleia Geral. As Acdes Restritas a serem outorgadas cos
participantes serdo aquelas que estiverem em tesouraria da Companhia. A transferéncia definitiva das Agdes Restritas aos
participantes estard condicionada ao cumprimento de um prazo de caréncia de frés anos para cada outorga e, ao final
do prazo de caréncia, o participante deverd estar com o vinculo com a Companhia em pleno vigor, caso contrdrio, as

outorgas serdo canceladas.

e. como a politica ou prética de remuneragdo se alinha aos interesses do emissor de curto, médio e longo prazo

A estratégia de remuneracdo da empresa € baseada em prdticas de mercado, o que permite a atracdo, retencdo e
motivagdo de profissionais qualificados para aimplementacdo e operacionalizagcdo das estratégias de negdcios aprovadas
pelos acionistas. A mecdnica dos planos de remuneracdo varidvel anual atrela as premiagcdes a métricas financeiras de
crescimento da empresa de curto e médio prazos (Receita Operacional Liquida), eficiéncia operacional (Resultado
Operacional) e ROIC. O plano de incentivos de longo prazo é baseado no conceito de opgdes de compra de agdes e de
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acgoes restritas, portanto, diretamente atrelado ao crescimento do valor de mercado da empresa, ou seja, a valorizagdo das

agdes no longo prazo.

Somente haverd a outorga do Plano de Opcdes de Compra de Agdes e/ou do Plano de Acdes Restritas nos anos em que
a Companhia tenha auferido, no ano imediatamente anterior, lucros suficientes para permitir a distribuicdo dos dividendos
obrigatdrios aos acionistas. Sendo, ainda, que para concessdo das outorgas, cada executivo serd avaliado por uma
composicdo de objetivos, medidos através de: metas corporativas, individuais e nivel de adesdo aos principios e valores da

Companhia.

f. existéncia de remuneracao suportada por subsididrias, controladas ou controladores diretos ou indiretos

Os membros do Conselho de Administracdo, Comités do Conselho de Administracdo, Diretoria e do Conselho Fiscal ndo

recebem remuneracdo suportadas por empresas subsididrias ou controladas.

g.existéncia de qualquer remuneragdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento societdrio, tal como a

alienagdo do controle societdrio do emissor
Nd&o hd qual qualquer remuneragdo ou beneficio vinculado & ocorréncia de determinado evento societdrio.

h. praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administragdo para definir a remuneragdo individual do conselho

de administragdo e da diretoria

O Comité de Pessoas é responsdvel por recomendar ao Conselho de Administracdo as politicas e niveis de remuneracdo
individual dos Conselheiros e Diretoria, considerando as boas prdticas de governanca corporativa, pesquisas de
remuneracdo de mercado e outros aspectos como habilidades, experiéncia e histérico dos Conselheiros. O Comité de
Pessoas também pode ser assessorado por dreas internas da Companhia, assim como por consultores contratados sem o

envolvimento ou a intermediacdo da Diretoria.
i. os érgdos e comités do emissor que participam do processo decisério, identificando de que forma participam

O Comité de Pessoas, assessorado pela drea de Recursos Humanos da Companhia, é responsdvel pela andlise das politicas
e programas de remuneracdo dos Administradores. Atribui-se ao Conselho de Administragdo aprovar e definir a distribuicdo

da verba global anual entre os Conselheiros e Diretores, apds considerar o parecer do Comité de Pessoas.

ii. critérios e metodologia utilizada para a fixagdo da remuneragdo individual, indicando se ha a utilizagao de estudos para

a verificagdo das praticas de mercado, e, em caso positivo, os critérios de comparagdo e a abrangéncia desses estudos

O:s critérios avaliados para a definicdo da remuneracdo individual levam em consideracdo os resultados da Companhia no
exercicio anterior, desempenho individual, pesquisas de remuneracdo de mercado e outros aspectos como riscos de
retencdo, habilidades e conhecimentos, experiéncia e histérico dos Conselheiros e Executivos da Companhia. Os estudos
de mercado consideram medidas estatisticas de posicionamento de remuneracdo em comparacdo ao mercado

competidor e grandes companhias alinhadas ao porte e relevéncia estratégica da organizacéo.

iii. com que frequéncia e de que forma o conselho de adminisiragdo avalia a adequacgao da politica de remuneragao do

emissor

A frequéncia com que o Conselho de Administracdo avalia a aderéncia da remuneracdo dos Conselheiros e Diretores é
anual, considerando a avaliagcdo de competitividade de remuneracdo, assessorado pela drea de Recursos Humanos da

Companhia e com base em estudos técnicos conduzidos em conjunto com consultorias especializadas.
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13.2 - Em relagdo & remuneragdo reconhecida no resultado dos 3 Gltimos exercicios sociais e & prevista para o exercicio

social corrente do conselho de administragdo, da diretoria estatutaria e do conselho fiscal, elaborar tabela com o seguinte

conteldo:

Remuneragdo total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2021 - Valores Anuais

Con.se.lho d_e Direio[iq Copselho TOTAL
Administragao Estatutaria Fiscal
NUmero Total de Membros 8.00 5,00 3.00 16,00
NUmero de Membros Remunerados 8,00 5,00 3,00 16,00
REMUNERAGCAO FIXA ANUAL (RS)
Saldrio ou Pré-Labore 11.802.300,00 6.698.825,00 669.375,00 19.170.500,00
Beneficios diretos e indiretos - 850.000,00 - 850.000,00
Participacdes em Comités 2.400.000,00 - - 2.400.000,00
Outros - - - -
Descricdo de outras remuneracdes fixas - - - -
REMUNERACAO VARIAVEL (R$)
B&nus - - - -
Participacdo de resultados - 7.000.000,00 - 7.000.000,00
Partficipagdo em reunides - - - -
Comissdes - - - -
QOutros - - - -
Descricdo de outras remuneracdes varidveis - - - -
POS-EMPREGO - - - -
CESSACAO DO EXERCICIO DO CARGO - - - -
REMUNERACAO BASEADA EM ACOES INCLUINDO | 1.393.303,15 9.106.696,85 - 10.500.000,00
OPCOES(RS)
TOTAL (RS) 15.595.603,15 23.655.521,85 669.375,00 39.920.500,00

Notas: O valor da remuneracdo estimada para 2021 compreende reagjuste das verbas honordrias do Conselho de
Administracdo, da Diretoria € do Conselho Fiscal. Para determinar o nimero de membros de cada érgdo, foi somado o
nUumero de membros em cada més do ano e dividido por 12 (média simples). O valor da remuneracdo baseada em acdes,
no Conselho de Administracdo, € de outorgas contratuais do Ex-Diretor Presidente, recebidas ainda como membro da
Diretoria. O valor mencionado, na Diretoria Estatutdria, como participacdo nos resultados, corresponde & remuneracdo
varidvel, caso algumas metas estabelecidas pela Companhia venham a ser atingidas.

Remuneracgao total do Exercicio Social em 31/12/2020 - Valores Anuais

Con.s§lho d? Direio[ig Copselho TOTAL
Administragao Estatutdria Fiscal
NUmero Total de Membros 8,00 5,00 3,00 16,00
NUmero de Membros Remunerados 8,00 5,00 3.00 16,00
REMUNERAGCAO FIXA ANUAL (RS)
Saldrio ou Pré-Labore 11.389.029,95 5.788.016,66 631.254,98 17.808.301,59
Beneficios direto ou indireto - 787.900,00 - 787.900,00
Participagdo em Comité 2.150.453,22 - - 2.150.453,22
Qutros - - - -
Descricdo de outras remuneracoes fixas - - . =
REMUNERAGCAO VARIAVEL (RS)
Bonus - - - -
Participacdo de resultados - 1.362.846,79 - 1.362.846,79
Participacdo em Reunides - - - -
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Comissoes - - - -

Outros - - - -

Descricdo de outras remuneracdes varidveis
POS-EMPREGO - - - -

CESSAGAO DO EXERCICIO DO CARGO - - - R

BASEADA EM AGOES INCLUINDO OPCOES(RS) 5785 632,43 7.842.410,89 - 13.628.043,32
TOTAL (RS) 19.325.115,60 15.781.174,34 631.254,98 35.737.544,92

Notas: O valor da remuneracdo de 2020 compreende reajuste das verbas honordrias do Conselho de Administracdo, da
Diretoria e do Conselho Fiscal. Em 2020, foi aplicada a reducdo salarial de 25% durante 4 meses. Para determinar o nUmero
de membros de cada érgdo, foi somado o nUmero de membros em cada més do ano e dividido por 12 (média simples). O
valor da remuneracdo baseada em agdes, no Conselho de Administracdo, € de outorgas contratuais do Ex-Diretor
Presidente, recebidas ainda como membro da Diretoria. O valor mencionado, na Diretoria Estatutdria, como participacdo
nos resultados, corresponde & remuneracdo varidvel, devido ao programa de retencdo da Companhia.

Remuneracgdo total do Exercicio Social em 31/12/2019 - Valores Anuais

Con.se.lho d_e DireIo[ig Cor\selho TOTAL
Administragdo Estatutaria Fiscal
NUmero Total de Membros 8,00 5,60 3,00 16,60
NUmero de Membros Remunerados 7.70 5,60 3.00 16,30
REMUNERACAO FIXA ANUAL (RS)
Saldrio ou Pré-Labore 8.572.800,00 5.662.946,66 657.130,00 14.892.876,66
Beneficios direto ou indireto - 914.463,00 - 914.463,00
Participagdo em Comité 2.148.200,00 - - 2.148.200,00
QOutros - - - -
Descricdo de outras remuneragdes fixas
REMUNERAGCAO VARIAVEL (RS)
Bénus - - - -
Participacdo de resultados - 5.855.451,36 - 5.855.451,36
Participacdo em Reunides 494.000,00 - - 494.000,00
Comissdes - - - -
Qutros - - - -
Descricdo de outras remuneracdes varidveis - - - -
POS-EMPREGO - - - -
CESSAGAO DO EXERCICIO DO CARGO - - - -
BASEADA EM ACOES INCLUINDO OPCOES(RS) 5.091.996,61 8.654.965,28 - 13.746.961,89
TOTAL (RS) 16.306.996,61 21.087.826,30 657.130,00 38.051.952,91

Notas: O valor da remuneracdo de 2019 compreende reajuste das verbas honordrias do Conselho de Administracdo, da
Diretoria e do Conselho Fiscal pelo INPC de 2018 e adequacdo ao mercado. Para determinar o nUmero de membros de
cada érgdo, foi somado o nimero de membros em cada més do ano e dividido por 12 (média simples). No Conselho de
Administracdo, a remuneracdo por participacdo em reunides deixou de ser paga como varidvel a partir de julho/2019. O Ex-
Diretor Presidente também era membro do Conselho de Administracdo, ndo recebendo remuneracdo para o exercicio do
cargo de Conselheiro até abril/2019 e, portanto ndo constava no nimero de membros do Conselho de Administracdo até
abril/2019. Apds essa data, considera-se sua remuneracdo no Conselho de Administracdo. O valor da remuneracdo
baseada em agdes, no Conselho de Administracdo, corresponde ds outorgas contratuais do Ex-Diretor Presidente, recebidas
ainda como membro da Diretoria.
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Con_sglho d_e DireIo[ig Copselho TOTAL
Administragdo Estatutaria Fiscal
NUmero Total de Membros 8,00 6,00 3,00 17,00
NUmero de Membros Remunerados 7,00 6,33 3,00 16,33
REMUNERACAO FIXA ANUAL (RS)
Saldrio ou Pré-Labore 1.505.370,00 6.627.603,34 576.000,00 8.708.973,34
Beneficios direto ou indireto - 911.697,60 - 9211.697,60
Participacdo em Comité 1.641.600,00 - - 1.641.600,00
Outros - - - -
Descricdo de outras remuneracoes fixas - - - -
REMUNERAGAO VARIAVEL (R$)
Bonus - - - -
Participacdo de resultados - 8.294.749,20 - 8.294.749,20
Participacdo em Reunides 946.200,00 - - 946.200,00
Comissdes - - - -
Outros - - - -
Descricdo de outras remuneracdes varidveis - - - -
POS-EMPREGO - - - -
CESSACAO DO EXERCICIO DO CARGO - - - -
BASEADA EM ACOES INCLUINDO OPGOES(RS) - 13.030.852,06 - 13.030.852,06
TOTAL (RS$) 4.093.170,00 28.864.902,20 576.000,00 33.534.072,20

Notas: O valor da remuneracdo de 2018 compreende reajuste das verbas honordrias do Conselho de Administracdo, da
Diretoria e do Conselho Fiscal pelo INPC de 2017, bem como uma adequacdo ao mercado. Para determinar o nUmero de
membros de cada érgdo, foi somado o nUmero de membros em cada més do ano e dividido por 12 (média simples). O Ex-
Diretor Presidente também é membro do Conselho de Administracdo, ndo recebendo remuneracdo para o exercicio do
cargo de Conselheiro e, portanto, néo consta no nUmero de membros do Conselho de Administracdo.

13.3 - Remuneragdo varidvel do conselho de administragdo, diretoria estatutdria e conselho fiscal

Na Companhia, ndo hd pagamento de bbénus, sendo utilizada a denominacdo de remuneracdo varidvel, que estdo
apresentadas nas Demonstracdes Financeiras da Companhia como Participacdes Estatutdrias. Os membros do Conselho
Fiscal ndo recebem remuneracdo varidvel. Com relacdo ao Conselho de Administracdo a remuneracdo varidvel era

composta exclusivamente pelo comparecimento ou ndo nas reunides, que deixou de ser paga a partir de julho/2019.
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Remuneracdo varidvel prevista para o exercicio social corrente (2021 — previsdo).

Conselho de Diretoria Conselho Total
Administragdo Estatutdria Fiscal

N° Membros (a) 8,00 5,00 3,00 16,00
N° de Membros Remunerados (a) - 5,00 - 5,00
Bonus
Valor minimo previsto no plano de remuneracdo - - - -
(R$)
Valor mdximo previsto no plano de - - - -
remuneracdo (R$)
Valor previsto no plano de remuneragdo, caso B B B B
as metas estabelecidas sejam atingidas (R$)
Participagdo nos resultados
Valor minimo previsto no plano de remuneracdo _ Zero _ Zero
(R$)
Valor maximo previsto no plano de ) Sem Limite ) Sem Limite
remuneracdo
Valor previsto no plgno dg remuneracdo, caso ) 7.000.000,00 ) 7.000.000,00
as metas estabelecidas sejam atingidas (R$)

Remuneracdo varidvel para o exercicio social encerrado em 2020.

Conselho de Diretoria Conselho Total
Administragdo Estatutdria Fiscal
N° Membros (a) 8,00 5,00 3.00 16,00
N° de Membros Remunerados (a) - 5,00 - 5,00
Bonus
Valor minimo previsto no plano de remuneracdo - _ _ _
(R$)
Valor mdximo previsto no plano de _ _ _ _
remuneracdo (R$)
Valor previsto no plano de remuneragdo, caso B B B B
as metas estabelecidas sejam atingidas (R$)
Participagao nos resultados
Valor minimo previsto no plano de remuneracdo _ Zero _ Zero
(R$)
Valor mdximo previsto no plano de ) Sem Limite } Sem Limite
remuneracdo
Valor previsto no plano de remuneracdo, caso
as metas estabelecidas sejam atingidas (R$) (b) ) 2851.500,00 ) 2851.500.00
Valor efetivamente reconhecido no resultado
do exercicio social (R$) - 1.362.846,79 - 1.362.846,79
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Conselho de Diretoria Conselho Total
Administragdo Estatutdria Fiscal
N° Membros (a) 8,00 5,60 3,00 16,60
N° de Membros Remunerados (a) - 5,60 - 5,60
Bonus
Valor minimo previsto no plano de remuneracdo - R - -
(R$)
Valor mdximo previsto no plano de - R R -
remuneracdo (R$)
Valor previsto no plano de remuneragdo, caso B B B B
as metas estabelecidas sejam atingidas (R$)
Participagdo nos resultados
Valor minimo previsto no plano de remuneracdo _ Zero _ Zero
(R$)
Valor maximo previsto no plano de ) Sem Limite ) Sem Limite
remuneracdo
Valor previsto no plano de remuneracdo, caso ) )
as metas estabelecidas sejam atingidas (R$) (b) 10.500.000.00 10.500.000.00
Valor ef(?h_vome‘nfe reconhecido no resultado ) 5.855.451,36 ) 5.855.451,36
do exercicio social (R$)
Remuneracdo varidvel prevista para o exercicio social encerrado em 2018.
Conselho de Diretoria Conselho Total
Administragdo Estatutdria Fiscal

N° Membros (a) 8,00 6,00 3.00 17,00
N° de Membros Remunerados (a) - 6,33 - 6,33
Bonus
Valor minimo previsto no plano de remuneracdo _ R - -
(R$)
Valor mdximo previsto no plano de _ _ _ _
remuneracdo (R$)
Valor previsto no plano de remuneragdo, caso B B B B
as metas estabelecidas sejam atingidas (R$)
Participagao nos resultados
Valor minimo previsto no plano de remuneracdo _ Zero _ Zero
(R$)
Valor mo~X|mo previsto no plano de ) Sem Limite . Sem Limite
remuneracdo
Valor previsto no plano de remuneracdo, caso ) .
as metas estabelecidas sejam atingidas (R$) (b) 13.000.000.00 13.000.000.00
Valor ef(?h_vome.nfe reconhecido no resultado ) 8.294.749,20 . 8.294.749,20
do exercicio social (R$)

Notas: (a) — Para determinar o nUmero de membros de cada érgdo, foi somado o nUmero de membros em cada més do
ano e dividido por 12 (média simples).

(b) = Nos anos de 2018, 2019 e 2020, o valor reconhecido no resultado foi menor do que estava previsto, pois nesses anos as
metas ndo foram cumpridas na integralidade.
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13.4 - Plano de remuneragdo baseado em agdes do conselho de administragdo e diretoria estatutdria

a. termos e condigoes gerais

Plano de Opc¢éo de Compra de A¢des 2005

Plano de Opcdo de Compra de Acdes 2005 foi aprovado pela Assembleia Geral Extraordindria dos Acionistas da
Companhia, realizada no dia 25 de maio de 2005, e alterado pelas Assembleias Gerais Extraordindrias de Acionistas,
realizadas nos dias 10 de abril de 2007 e 30 de marco de 2009 (“Plano de Opcdo 2005"). E supervisionado pelo Comité de
Remuneracdo, criado em conformidade com o Estatuto Social da Companhia, e composto por membros do Conselho de
Administragcdo da Companhia (“Conselho”). As deliberagdes do Comité de Remuneracdo, entretanto ndo vinculam a

Companhia, exceto se e quando homologados pelo Conselho.
Os membros do Comité de Remuneracdo ndo foram beneficidrios das opgcdes de compra objeto do Plano de Opcéo 2005.

Participaram do Plano de Opcdo 2005 os profissionais selecionados a exclusivo critério do Comité, e aprovados pelo
Conselho, dentre os diretores, executivos e empregados da Companhia e de suas controladas ("Beneficidrios 2005"). Cada

Beneficidrio 2005 aderiu expressamente ao Plano de Opcdo 2005, mediante assinatura de termo de adesdo proprio.

A outorga de opcdes de acdes aos Beneficidrios 2005 selecionados pelo Comité de Remuneracdo eram realizadas

periodicamente, por meio de programas de outorgas de opg¢do de compra de agoes.
Plano de Opc¢éo de Compra de Acdes 2015

O Plano de Opcdo de Compra de Acdes 2015 foi aprovado pela Assembleia Geral Extraordindria dos Acionistas, realizada
no dia 23 de setembro de 2015 e alterado pela Assembleia Geral Extraordindria dos Acionistas da Companhia, realizada em
21 de outubro de 2020 (“Plano de Opcdo 2015"). E supervisionado pelo Comité de Pessoas (“Comité"), criado em
conformidade com o Estatuto Social da Companhia, e composto por membros do Conselho. As deliberacdes do Comité,

entretanto ndo vinculam a Companhia, exceto se e quando homologados pelo Conselho.

Os membros do Comité e do Conselho ndo poderdo ser beneficidrios das opcdes de compra objeto do Plano de Opcodes
2015.

Participardo do Plano de Opg¢do 2015 os profissionais selecionados a exclusivo critério do Comité, e aprovados pelo
Conselho, dentre os diretores, executivos e empregados da Companhia e de suas controladas ("Beneficidrios 2015", em
conjunto com os Beneficidrios 2005, os “Beneficidrios”). Cada Beneficidrio 2015 deverd aderir expressamente ao Plano de

Opcdo 2015, mediante assinatura de termo de adesdo préprio.

As outorgas de opcdes de acdes aos Beneficidrios selecionados pelo Comité sdo realizadas periodicamente, por meio de

programas de outorgas de opgdo de compra de agoes.
Plano de Acdes Restritas

O Plano de Acdes Restritas foi aprovado pela Assembleia Geral Extraordindria dos Acionistas, realizada no dia 23 de setembro
de 2015 e alterado pela Assembleia Geral Extraordindria dos Acionistas da Companhia, realizada em 21 de outubro de 2020
(em conjunto com o Plano de Opcdio 2005 e Plano de Opgéo 2015, os “Planos”). E supervisionado pelo Comité, criado em
conformidade com o Estatuto Social da Companhia, e composto por membros do Conselho. As deliberacdes do Comité,

entretanto ndo vinculam a Companhia, exceto se e quando homologados pelo Conselho.
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Os membros do Comité e do Conselho ndo poderdo ser beneficidrios das opcdes de compra objeto do Plano de Acdes

Restritas.

Participardo do Plano de Acdes Restritas os profissionais selecionados a exclusivo critério do Comité, e aprovados pelo

Conselho, dentre os diretores, executivos e empregados da Companhia e de suas controladas ("Participantes”).

As outorgas de acdes restritas aos Participantes selecionados pelo Comité sdo realizadas periodicamente, por meio de

programas de outorgas de agdes restritas.

b. principais objetivos do plano

Plano de Opc¢éo de Compra de Acdes 2005

O Plano de Opc¢do 2005 tem por objetivo (a) atrair, motivar e reter executivos qualificados, (b) promover os interesses da
Companhia e de seus acionistas, e (c) incentivar os administradores, executivos, empregados e prestadores de servigos a
confribuir para a obtencdo de resultados para a Companhia por meio da concessdo de opgdes de compra de agcdes do

capital da Companhia.

Plano de Opc¢éo de Compra de Acdes 2015

O Plano de Opcdo 2015 tém por objetivo (a) atrair, motivar e reter executivos qualificados, (b) alinhar os interesses dos
executivos com os da Companhia e de seus acionistas, e (c) incentivar os diretores, executivos e empregados a contribuir
para a obtengdo de resultados para a Companhia por meio da concessdo de opgdes de compra de agdes do capital da

Companhia.
Plano de Acdes Restritas

O Plano de Acgdes Restritas tem por objetivo: (a) estimular a expansdo, o éxito e a consecucdo dos objetivos sociais da
Companhia; (b) atfrair e reter os melhores profissionais ao longo do fempo e oferecer incentivos que alinhem interesses desses
profissionais com o continuo crescimento e sucesso da Companhia; e (c) possibilitar & Companhia ou outras sociedades sob

o seu controle ("Controladas") manter a elas vinculados os Participantes ou Beneficidrios.

c. forma como os planos contribuem para esses objetivos

Os Planos conferem aos seus Beneficidrios e Participantes, conforme aplicdvel, a possibilidade de se tornarem acionistas da
Companhia. Ao oferecer tal possibilidade, espera-se que eles fenham incentivos para conftribuir efetivamente com a criagcdo
de valor e exercam suas funcdes de maneira a integrar-se aos interesses dos acionistas, aos objetivos sociais e aos planos de
crescimento da Companhia, beneficiando-se com a valorizacdo e, sobretudo, obtendo vantagem patrimonial mediante o
crescimento. O modelo adotado espera ser eficaz como mecanismo de retencdo de administradores, empregados e

prestadores de servicos, em face, principalmente, do compartiihamento da valorizacdo das acdes da Companhia.

d. como os planos se inserem na politica de remuneragdo do emissor

Os Planos tém um peso relevante na composicdo da remuneracdo fotal da diretoria (vide item 13.1.ii do Formuldrio de
Referéncia) e geréncia sénior da Companhia, sendo baseada em meritocracia, resulfando, portanto (i) no devido enfoque
dos executivos na valorizagdo da Companhia, bem como (i) em uma relacdo de a longo prazo destes profissionais com a
Companhia; e consequentemente, a geracdo de resultados sustentdveis. Em 2020, os Planos representaram 49,7% da
remuneracdo da Diretoria e 33,7% da remuneracdo do Conselho. Até 31 de dezembro de 2020, os 5 diretores e 1 conselheiro

(ex-CEQ) infegravam os Planos.

e. como os planos alinham os interesses dos administradores e do emissor a curto, médio e longo prazo

A estratégia de remuneracdo total da Companhia tem como objetivo o alinhamento dos niveis de remuneragcdo ao
mercado. Como os Planos tém peso relevante na remuneragdo total, os Beneficidrios e/ou Participantes, conforme aplicével,
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tém ciéncia de que a competitividade de sua remuneracdo estd atfrelada ao crescimento sustentdvel do valor da

Companhia no curto, médio e longo prazos, e que, por sua vez, também é a expectativa dos acionistas.

Como os Planos normalmente tém outorgas anuais de opcdes e de acdes restritas a valores de mercado, hd uma
continuidade no foco em valorizacdo futura das acdes e da Companhia. Importante também observar que o nimero de
opc¢des outorgadas a cada programa € determinado de forma que os Beneficidrios e/ou Participantes, conforme aplicével,
somente terdo ganhos efetivamente alinhados a mercado se houver uma valorizacdo futura das acdes alinhada as

expectativas dos acionistas.

Somente haverd a outorga dos Planos nos anos em que a Companhia tenha auferido, no ano imediatamente anterior, lucros
suficientes para permitir a distribuicdo dos dividendos obrigatérios aos acionistas. Ademais, para concessdo das outorgas,
cada executivo serd avaliado por uma composicdo de objetivos, medidos através de: metas corporativas, individuais e nivel

de adesdo aos principios e valores da Companhia.

f. nUmero maximo de agdes abrangidas

Plano de Op¢do de Compra de Acdes 2005

As opcdes de acdes outorgadas segundo o Plano de Opcdo de Compra de Acdes aprovado em 2005, incluidas as j&
exercidas ou ndo, e descontadas as canceladas por situacdes de desligamento podiam conferir direitos sobre um nimero
de acdes que ndo excedesse 9% (nove por cento) da totalidade de agdes emitidas pela Companhia a qualquer tempo, e
contanto que o nimero total de acdes emitidas ou passiveis de serem emitidas nos termos do Plano de Opc¢do 2005 estivesse

sempre dentro do limite do capital autorizado da Companhia.

Plano de Opc¢éo de Compra de Acdes 2015

As opcdes de acdes outorgadas segundo o Plano de Opcédo 2015, incluidas as j& exercidas ou ndo, e descontadas as
canceladas por situacdes de desligamento, podem conferir direitos sobre um nimero de acdes que ndo exceda 3% (trés
por cento) da totalidade de acdes emitidas pela Companhia a qualquer tempo, e desde que o niUmero total de acdes
emitidas ou passiveis de serem emitidas nos fermos do Plano de Opc¢do 2015 esteja sempre dentro do limite do capital

autorizado da Companhia.

Plano de Acées Restritas

Para fins do Plano de Ac¢des Restritas, o Conselho de Administracdo poderd, mediante prévia recomendacdo do Comité,
outorgar um numero de agdes ordindrias, nominativas e escriturais de emissdo da Companhia ndo excedente a 1% (um por
cento) da totalidade de acdes emitidas pela Companhia a qualquer tempo ("Acdes Restritas”). As Acdes Restritas a serem

outorgadas aos Participantes serdo aquelas que estiverem em tesouraria da Companhia.

g. nUmero mdaximo de opgdes a serem outorgadas

Plano de Opc¢éo de Compra de A¢des 2005

Conforme mencionado no item "“f" acima, as opgdes de agdes outorgadas segundo o Plano de Opcdo aprovado em 2005,
incluidas as j& exercidas ou ndo, e descontadas as canceladas por situacdes de desligamento, podiam conferir direitos sobre
um nUmero de agdes que ndo excedesse 9% (nove por cento) da totalidade de agdes emitidas pela Companhia a qualquer
tempo, e desde que o nimero total de acdes emitidas ou passiveis de serem emitidas nos fermos do Plano de Opcdo 2005

esteja sempre dentro do limite do capital autorizado da Companhia.

Até 31.12.2020, em relacdo do Plano de Opg¢do 2005, tinham sido outorgadas e exercidas 43.037.885 opgdes de acdes (j&
excluindo as canceladas) para administradores, representando 5,41% do capital social da Companhia.
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Plano de Op¢éo de Compra de Acdes 2015

Conforme mencionado no item “f" acima, as opcdes de agdes outorgadas segundo o Plano de Opcdo 2015, incluidas as j&
exercidas ou ndo, e descontadas as canceladas por situacdes de desligamento, podem conferir direitos sobre um nimero
de agdes que ndo exceda 3% (trés por cento) da totalidade de agdes emitidas pela Companhia a qualquer tempo, e desde
que o nUmero total de acdes emitidas ou passiveis de serem emitidas nos termos do Plano de Opc¢do 2015 esteja sempre

dentro do limite do capital autorizado da Companhia.

Até 31.12.2020, em relacdo ao Plano de Opcdo 2015, tinham sido outorgadas 4.156.745 opcdes de acdes (j& excluindo as
canceladas) para administradores, representando 0,52% do capital social, sendo que destas, 1.322.669 foram exercidas,

representando 0,16% do capital social da Companhia.

Plano de Acdes Restritas

Conforme mencionado no item “f" acima, para fins do Plano de Acdes Restritas, o Conselho de Administracdo poderd,
mediante prévia recomendagdo do Comité, outorgar um nUmero de agdes ordindrias, nominativas e escriturais de emissdo
da Companhia ndo excedente a 1% (um por cento) da totalidade de acdes emitidas pela Companhia a qualquer tempo
("Acdes Restritas"). As Agdes Restritas a serem outorgadas aos Participantes serdo aquelas que estiverem em tesouraria da

Companhia.

Até 31.12.2020, em relacdo ao Plano de Acdes Restritas, tinham sido outorgadas 698.830 acdes restritas (0,09% do capitall

social), para administradores, sendo que destas, 528.770 foram transferidas (0,06% do capital social).

h. condigoes de aquisicdo de agoes
Plano de Opcéo de Compra de Acdes 2005

Periodicamente, o Comité de Remuneracdo outorgava de opcdes de subscricdo ou aquisicdo de acdes aos Beneficidrios
2005 selecionados. O exercicio de tais opcdes era subordinado a determinadas condigdes, inclusive a eventual imposicdo

de restricdes a negociacdo das acdes ordindrias adquiridas em razdo do exercicio das opcdes.
Plano de Opcdo de Compra de Acdes 2015

Periodicamente, o Comité outorga de opcdes de subscricdo ou aquisicdo de acdes aos Beneficidrios 2015 selecionados. O
exercicio de tais opgdes é subordinado a determinadas condicdes, inclusive a eventual imposicdo de restricbes a

negociacdo das acdes ordindrias adquiridas em razdo do exercicio das opcdes.
Plano de Acées Restritas

Periodicamente, o Comité outorga de acgdes restritas aos Participantes selecionados. A aquisicdo de direitos relacionados
as Acdes Restritas € subordinada a determinadas condigdes, inclusive o cumprimento de prazo de caréncia no qual os

Participantes deverdo permanecer trabalhando ou prestando servicos & Companhia.

i. critérios para fixag@o do preco de aquisicdo ou exercicio
Plano de Opc¢éo de Compra de A¢des 2005

O precgo bdsico para o exercicio das opcdes e pagamento da subscricdo ou aquisicdo de acdes pelos Beneficidrios 2005
do Plano de Op¢do 2005 era determinado pelo Conselho, conforme recomendacdo do Comité de Remuneracdo, a cada
programa, respeitados os pardmetros legais, na data da outorga da opgdo, mas nunca inferior a 100% (cem por cento) do
valor de bolsa das agdes de emissdo da Companhia na data da outorga da opgdo. O valor de bolsa das agdes objeto do
exercicio da opc¢do era o prego médio ponderado das negociacdes nos 30 (trinta) dias corridos de negociacdo em bolsa,
anteriores & data do evento que ensejar sua aplicacdo.
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Plano de Opc¢éo de Compra de Acdes 2015

O preco bdsico para o exercicio das opcdes e pagamento da subscricdo ou aquisicdo de acdes pelos Beneficidrios 2015
do Plano de Opgdo 2015 serd determinado pelo Conselho, conforme recomendacdo do Comité, a cada programa,
respeitados os par@metros legais, na data da outorga da opgdo, mas nunca inferior a 100% (cem por cento) do valor de
bolsa das agdes de emissdo da Companhia na data da outorga da opgdo. Este mesmo preco (100% do valor de bolsa)
deverd ser observado na hipétese de alienacdo de acdes em tesouraria pela Companhia aos Beneficidrios 2015. O valor de
bolsa das acdes objeto do exercicio da opcdo serd o preco médio ponderado das negociacdes nos 30 (trinta) dias corridos

de negociacdo em bolsa, anteriores a data do evento que ensejar sua aplicacdo.

Plano de Acoes Restritas

Para quaisquer fins aplicaveis, o valor das Acdes Restritas corresponderd a 100% (cem por cento) do valor médio (sem
considerar o after market) das acdes da Companhia na bolsa de valores do dia anterior & data da transferéncia das Acdes

Restritas ao Participante.

j. critérios para fixagdo do prazo de exercicio

Plano de Opc¢éo de Compra de Acdes 2005
O prazo de exercicio das opcdes serd determinado pelo Comité de Remuneracdo, caso a caso, respeitados os pardmetros

legais, na data da outorga da op¢do, mas nunca serd superior a é (seis) anos contados da data da outorga da opcdo.

Plano de Op¢do de Compra de Acdes 2015

De acordo com o texto original do Plano de Opc¢do de 2015, apds o decurso de um ano de sua respectiva outorga, 25%
(vinte e cinco por cento) das opgdes, considerando apenas as opgdes objeto de uma mesma outorga, poderdo ser
exercidas pelo Beneficidrio 2015, sujeito ds demais condicdes do Plano, e assim sucessivamente, & razdo de 25% (vinte e
cinco por cento) para cada periodo subsequente de um ano. Apds o decurso de quatro anos de sua respectiva outorga,
todas as opgdes, considerando apenas as opcdes objeto de uma mesma outorga, estardo exerciveis, sujeito ds demais
condicdes deste Plano de Opcgdo 2015. O prazo de exercicio das opcdes nunca serd superior a 6 (seis) anos contados da

data da outorga da opgdo.

Na Assembleia Geral Extraordindria de 21 de outubro de 2020, os acionistas aprovaram uma alteracdo ao Plano de Opcdo
2015. Para opcdes outorgadas apds essa data, o exercicio serd apds o decurso de dois anos de sua respectiva outorga, 20%
(vinte por cento) das opcdes, considerando apenas as opcdes objeto de uma mesma outorga, poderdo ser exercidas pelo
Beneficidrio 2015, sujeito as demais condicdes deste Plano, mais 30% (trinta por cento) apds o decurso de trés anos da

respectiva outorga e os outros 50% (cinquenta por cento) apds o decurso de quatro anos de sua respectiva outorga.

O prazo de exercicio das opgdes serd determinado pelo Comité, caso a caso, respeitados os pardmetros legais, na data da

outorga da opcdo, mas nunca serd superior a 6 (seis) anos contados da data da outorga da opcdo.

Plano de Acdes Restritas

No Plano de Acdes Restritas, hd um prazo de caréncia de 3 (trés) anos, sendo que ao final do prazo de caréncia o
Participante deverd estar com o vinculo com a Companhia em pleno vigor, sem prejuizo do cumprimento das demais

disposicoes do Plano de A¢des Restritas e do Programa.
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k. forma de liquidagdo
Plano de Opc¢éo de Compra de Acdes 2005

O preco das acdes serd pago pelos titulares da opcdo de compra nas condicoes determinadas pelo Comité de
Remuneracdo, respeitada a integralizacdo minima prevista na Lei n° 6.404/76, na hipdtese de o Comité de Remuneracdo
autorizar a integralizagdo parcelada do preco das agdes. O pagamento do preco de subscricdo das agdes objeto do
exercicio da opcdo serd feito em dinheiro. Conforme o programa de outorga, que complementa o Plano de Opc¢do 2005,

o Beneficidrio 2005 terd até 4 (quatro) dias, apds o exercicio das opcdes, para efetuar o pagamento.

Plano de Opc¢éo de Compra de Acdes 2015

O preco das acdes serd pago pelos titulares da opcdo de compra nas condicdes determinadas pelo Comité, respeitada a
integralizacdo minima prevista na Lei n°® 6.404/76, na hipdtese de o Comité autorizar a integralizacdo parcelada do preco
das acdes. O pagamento do preco de subscricdo das acdes objeto do exercicio da opcdo serd feito em dinheiro. Conforme
o programa de outorga, que complementa o Plano de Opcdo 2015, o Beneficidrio 2015 terd até 5 (cinco) dias, apds o

exercicio das opcdes para efetuar o pagamento.

Plano de Acdes Restritas

No caso das Acdes Restritas, apds o decurso do prazo de caréncia, e mediante o cumprimento de todas as condicdes
previstas no Plano de Acdes Restritas e demais condicdes aplicdveis, a Companhia transferird a propriedade das Acdes

Restritas ao Participante no prazo de 3 dias.

I. restricées a transferéncia das agcdes

As acodes decorrentes do exercicio de opcdo de compra no dmbito dos Planos de Opcdo 2005 e 2015 ndo podem ser

alienadas a terceiros enquanto ndo estiverem totalmente integralizadas.

m. critérios e eventos que, quando verificados, ocasionardo a suspensdo, alteragdo ou extingédo do plano
Plano de Opcdo de Compra de Acdes 2005
O Plano de Opgdo 2005 foi extinto em 25 de maio de 2015.

Contfudo, deve-se ressaltar que o Plano de Opcdo 2005 extinguir-se-& automaticamente, nos seguintes casos: (a) por decisdo
da Assembleia Geral Extraordindria, (b) pelo cancelamento de registro de companhia aberta da Companhia, (c) pela
cessacdo de negociacdo das acdes ordindrias em mercado de balcdo, mercado organizado ou bolsa de valores, em
virtude de reorganizacéo societdria da Companhia, (d) pela dissolucdo e liquidacdo da Companhia, ou (e) pelo decurso

de um prazo de 10 (dez) anos contados da data de aprovacdo deste plano.

A extincdo do Plano de Opcdo 2005 por deliberacdo dos acionistas da Companhia ndo afetard a eficdcia das opcdes
ainda em vigor, anteriormente outorgadas, nem a prevaléncia das restricdes & negociabilidade das acdes e/ou ao direito

de preferéncia instituido.

Em caso de extingdo por ocasido de reorganizacdo societdria da Companhia, o Plano de Opc¢do 2005 e os programas de
outorga serdo extintos, assim como qualquer opc¢do até entdo concedida, exceto se as deliberacdes sobre a reorganizacdo
estabelecam por escrito, em conexdo com tal transagdo, a permanéncia do Plano de Opg¢do 2005 e/ou de algum
programa de outorga e a assuncdo das opgdes até entdo concedidas com a substituicdo de tais opcdes por novas opcoes.
Nesse caso, a Companhia sucessora, sua dfiliada ou sociedade controlada assumird os ajustes apropriados no nimero,
espécie e preco de agdes, e nesse caso o Plano de Opgdo 2005 e o programa de outorga relevante continuardo na forma

entdo prevista.
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Nas hipdteses de cancelamento de registro de Companhia aberta, cessacdo de negociacdo, dissolucdo e liquidacdo da

Companhia, o Plano de Opcdo 2005 e as opcdes com base nele concedidas serdo automaticamente extintas.
Plano de Opc¢éo de Compra de Agdes 2015

O Plano de Opcdo 2015 extinguir-se-& automaticamente, nos seguintes casos: (a) por decisdo da Assembleia Geral
Extraordindria, (b) pelo cancelamento de registro de companhia aberta da Companhia, (c) pela cessacdo de negociacdo
das acdes ordindrias em mercado de balcdo, mercado organizado ou bolsa de valores, em virtude de reorganizacdo
societdria da Companhia, (d) pela dissolucdo e liquidacdo da Companhia, ou (e) pelo decurso de um prazo de 10 (dez)

anos contados da data de aprovacdo deste plano.

A extincdo do Plano de Opc¢do 2015 por deliberacdo dos acionistas da Companhia ndo afetard a eficdcia das opcdes
ainda em vigor, anteriormente outorgadas, nem a prevaléncia das restricdes & negociabilidade das acdes e/ou ao direito

de preferéncia aqui instituido.

Em caso de extincdo por ocasidio de reorganizacdo societdria da Companhia, o Plano de Opcdo 2015 e os programas de
outorga serdo objeto de andlise pelo Conselho, a fim de deliberar, em conexdo com tal transacdo, a permanéncia do Plano
de Opcéo 2015 e/ou de algum programa de outorga e a assuncdo das opcdes até entdo concedidas com a substituicdo

de tais opcdes por novas opcoes.

Nas hipéteses de cancelamento de registro de companhia aberta, cessacdo de negociacdo, dissolucdo e liquidacdo da
Companhia, o Plano de Opc¢do 2015 e os programas de outorga serdo objeto de andlise pelo Conselho, a fim de deliberar,
em conexdo com tal transacdo, a permanéncia do Plano de Opgdo 2015 e/ou de algum programa de outorga e a

assuncdo das opcdes até entdo concedidas com a substituicdo de tais opcdes por novas opcdes.
Plano de Acées Restritas

O Plano de Acdes Restritas extinguir-se-& automaticamente, nos seguintes casos: (a) por decisGo da Assembleia Geral
Extraordindria, (b) pelo cancelamento de registro de companhia aberta da Companhia, (c) pela cessacdo de negociacdo
das acodes ordindrias em mercado de balcdo, mercado organizado ou bolsa de valores, em virtude de reorganizacdo
societdria da Companhia, (d) pela dissolucdo e liquidacdo da Companhia, ou (e) pelo decurso do prazo de 10 (dez) anos

contado da data de aprovacdo deste plano.

A extincdo do Plano de Acdes Restritas por deliberacdo dos acionistas da Companhia ndo afetard a eficdcia das Acdes
Restritas ainda em vigor, anteriormente atribuidas aos Participantes, nem a prevaléncia das restricdes & negociabilidade das

acdes e/ou ao direito de preferéncia instituido.

Em caso de extincdo por ocasido de reorganizacdo societdria da Companhia, o Plano de Acdes Restritas e os programas
de outorga serdo objeto de andilise pelo Conselho, a fim de deliberar, em conexdo com tal transacdo, a permanéncia do
Plano de Acdes Restritas e/ou de algum programa de outorga e a assuncdo das opgdes até entdo concedidas com a

substituicdo de tais opgdes por novas opgoes.

Nas hipéteses de cancelamento de registro de companhia aberta, cessacdo de negociacdo, dissolucdo e liquidacdo da
Companhia, o Plano de Acdes Restritas e os programas de outorga serdo objeto de andlise pelo Conselho d, a fim de
deliberar, em conexdo com tal fransacdo, a permanéncia do Plano de Agdes Restritas e/ou de algum programa de outorga

e a transferéncia das Acoes Restritas ao Participante.

n. efeitos da saida do administrador dos érgdos do emissor sobre seus direitos previstos no plano de remuneracao baseado
em agoes

Plano de Opcdo de Compra de Acdes 2005

Nenhuma disposicdo do Plano de Opc¢do 2005 confere direitos aos Beneficidrios 2005 relativos & garantia de permanéncia

como empregado ou prestador de servicos da Companhia ou de suas subsididrias, ou interfere de qualgquer modo com o
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direito da Companhia e de suas subsididrias, sujeito ds condicdes legais e dquelas do contrato de trabalho ou do contrato
de prestacdo de servicos, conforme o caso, de rescindir a qualguer tempo o relacionamento com o Beneficidrio 2005.
Nenhuma disposicdo do Plano de Opc¢do 2005 confere, ainda, a qualquer titular de uma opc¢do, direitos concernentes a sua
permanéncia até o término do seu mandato como diretor, ou interfere de qualgquer modo com o direito da Companhia em

destitui-lo(a), nem assegura o direito & sua reeleicdo para o cargo.

Em caso de desligamento do Beneficidrio 2005 por iniciativa da Companhia ou de sua controlada, exceto por justa causa e
ressalvada a hipdtese de desligamento em funcdo de falecimento, invalidez ou aposentadoria do Beneficidrio 2005, restardo
automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacdo, todas as opcdes que Ihe
tenham sido concedidas e que ainda ndo sejam exerciveis. Ndo obstante, caberd ao titular das opcdes o direito de exercer
as opgdes j& exerciveis na data do desligamento no prazo improrrogdvel de 90 (noventa) dias, contados da data do
desligamento, mediante pagamento & vista e integralizac&o do saldo remanescente no caso de integralizacdo parcelada.
O Comité de Remuneracdo poderd estender este prazo, quando tal medida for justificada pelas circunsténcias especificas

do caso.

Em caso de desligamento do Beneficidrio 2005 por sua prépria iniciativa, por qualquer razdo, restardo automaticamente
extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacdo, todas as opcdes que Ihe tenham sido
concedidas e que ainda ndo sejam exerciveis. NGo obstante, caberd ao fitular das opcdes o direito de exercer as opcdes
j& exerciveis na data do desligamento no prazo improrrogdvel de 30 (trinta) dias, contados da data do desligamento,

mediante pagamento a vista e integralizacdo do saldo remanescente no caso de integralizacdo parcelada.

No caso do desligamento do titular de opcdes da Companhia ocorrer em decorréncia de justa causa, as opgdes ndo
exerciveis que Ihe tenham sido concedidas tornar-se-do automaticamente extintas de pleno direito, independente de aviso
prévio ou indenizacdo. O prazo para exercicio das opgdes exerciveis se expirard no dia antecedente ao desligamento. Caso
as acdes subscritas por forca do Plano de Opcdo 2005 ndo estejam inteiramente integralizadas, o Beneficidrio 2005 terd a

quantidade de agdes reduzida proporcionalmente ao valor efetivamente integralizado.

No caso de falecimento de um fitular de opcdo, todas as opgdes ainda ndo exerciveis tornar-se-do imediatamente
exerciveis, € a opcdo se estenderd aos herdeiros ou sucessores do titular da opcdo, por sucessdo legal ou por disposicdo
testamentdria até o término do prazo da opcdo concedida, podendo a opcdo ser exercida, no todo ou em parte, pelos
herdeiros e/ou sucessores do titular da opcdo, com pagamento & vista. Caso as acdes subscritas por forca do Plano de
Opcdo 2005 ndo estejam inteiramente integralizadas, o representante legal do participante terd o prazo original de exercicio
da opcdo (que serd automaticamente prorrogado por 2 (dois) anos contados do falecimento se a opcdo expiraria antes
de tal data) para efetuar a integralizacdo do valor total das acdes subscritas ou terd a quantidade de acdes reduzida

proporcionalmente ao valor efetivamente integralizado.

No caso de invalidez permanente ou aposentadoria de um Beneficidrio 2005, todas as opg¢des ainda ndo exerciveis tornar-
se-do imediatamente exerciveis e o pagamento do preco de exercicio deverd ser feito a vista. As opcdes j& exerciveis
poderdo ser exercidas no prazo original desde que o pagamento seja feito a vista. Caso as acdes subscritas por forca do
Plano de Opcédo 2005 ndo estejam inteiramente integralizadas, o Beneficidrio 2005 terd o prazo original de exercicio da
opcdo (que serd automaticamente prorrogado por 2 (dois) anos contados da invalidez permanente ou aposentadoria se a
op¢do expiraria antes de tal data) para efetuar a integralizagcdo do valor total das agdes subscritas ou terd a quantidade

de agodes reduzida proporcionalmente ao valor efetivamente integralizado.

Na hipdtese de ocorréncia da obrigacdo de implementagdo de oferta publica de aquisicdo das acdes de emissdo da
Companhia, nos termos do Estatuto Social da Companhia, ou na hipdtese de sucesso de oferta publica de aquisicdo do
controle da Companhia formulada nos termos do Art. 257 da Lei 6.404/76, uma ou oufra que resulte em desligamento sem
justa causa de Beneficidrio 2005 do Plano de Opc¢do 2005 por iniciativa da Companhia dentro do prazo de até 12 (doze)

meses de tal ocorréncia, fica desde j& estabelecido que todas as opgdes anteriormente outorgadas ou agdes restritas
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atribuidas ao respectivo Beneficidrio 2005 e que ainda ndo sejam passiveis de exercicio tornar-se-do automaticamente

exerciveis.

O exercicio antecipado de opcdes que tenham sido outorgadas nos termos do Plano de Opcgdo 2005 poderd ser
implementado em outras hipdteses ora ndo expressamente previstas, sempre mediante o prévio exame e opinido do Comité

de Remuneracdo, o qual avdliard a respectiva hipdtese €, em sendo o caso, sugerird sua aprovacdo ao Conselho.
Plano de Opc¢éo de Compra de A¢oes 2015

Nenhuma disposicdo do Plano de Opc¢do 2015 confere direitos aos Beneficidrios 2015 relativos & garantia de permanéncia
como empregado ou prestador de servicos da Companhia ou de suas subsididrias, ou interfere de qualquer modo com o
direito da Companhia e de suas subsididrias, sujeito s condicdes legais e dquelas do contrato de trabalho ou do contrato
de prestacdo de servicos, conforme o caso, de rescindir a qualguer tempo o relacionamento com o Beneficidrio 2015.
Nenhuma disposicdo do Plano de Opcédo 2015 confere, ainda, a qualquer titular de uma opcdo, direitos concernentes a sua
permanéncia até o término do seu mandato como diretor, ou interfere de qualguer modo com o direito da Companhia em

destitui-lo(a), nem assegura o direito a sua reeleicdo para o cargo.

Em caso de desligamento do Beneficidrio 2015 por iniciativa da Companhia ou de sua confrolada, exceto por justa causa e
ressalvada a hipdtese de desligamento em funcdo de falecimento, invalidez ou aposentadoria do Beneficidrio 2015, restardo
automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizagdo, todas as opcdes que |lhe
tenham sido concedidas e que ainda ndo sejam exerciveis. Ndo obstante, caberd ao fitular das opgdes o direito de exercer
as opcdes ja exerciveis na data do desligamento no prazo improrrogdvel de 90 (noventa) dias, contados da data do
desligamento, mediante pagamento a vista e integralizacdo do saldo remanescente no caso de integralizacdo parcelada.

O Comité poderd estender este prazo, quando tal medida for justificada pelas circunstancias especificas do caso.

Em caso de desligamento do Beneficidrio 2015 por sua prépria iniciativa, por qualquer razdo, restardo automaticamente
extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacdo, todas as opcdes que lhe tenham sido
concedidas e que ainda ndo sejam exerciveis. NGo obstante, caberd ao fitular das opgdes o direito de exercer as opcoes
j& exerciveis na data do desligamento no prazo improrrogdvel de 30 (trinta) dias, contados da data do desligamento,

mediante pagamento a vista e integralizacdo do saldo remanescente no caso de integralizacdo parcelada.

No caso do desligamento do titular de opcdes da Companhia ocorrer em decorréncia de justa causa, as opgdes ndo
exerciveis que Ihe tenham sido concedidas tornar-se-do automaticamente extintas de pleno direito, independente de aviso
prévio ou indenizacdo. O prazo para exercicio das opcdes exerciveis se expirard no dia antecedente ao desligamento. Caso
as acdes subscritas por forca do Plano de Opcdo 2015 ndo estejam inteiramente integralizadas, o Beneficidrio 2015 terd a

quantidade de agdes reduzida proporcionalmente ao valor efetivamente integralizado.

No caso de falecimento de um fitular de opcdo, todas as opcdes ainda ndo exerciveis tornar-se-do imediatamente
exerciveis, e a opcdo se estenderd aos herdeiros ou sucessores do titular da opcdo, por sucessdo legal ou por disposicdo
testamentdria até o término do prazo da opcdo concedida, podendo a opcdo ser exercida, no todo ou em parte, pelos
herdeiros e/ou sucessores do titular da opcdo, com pagamento a vista. Caso as acdes subscritas por forca do Plano de
Opc¢do 2015 ndo estejam inteiramente integralizadas, o representante legal do Beneficidrio 2015 terd o prazo original de
exercicio da opc¢do (que serd automaticamente prorrogado por 2 (dois) anos contados do falecimento se a opgdo expiraria
antes de tal data) para efetuar a integralizagcdo do valor total das agdes subscritas ou terd a quantidade de agdes reduzida

proporcionalmente ao valor efetivamente integralizado.

No caso de invalidez permanente ou aposentadoria de um Beneficidrio 2015, todas as opcdes ainda ndo exerciveis tornar-
se-do imediatamente exerciveis e o pagamento do preco de exercicio deverd ser feito & vista. As opcdes j& exerciveis
poderdo ser exercidas no prazo original desde que o pagamento seja feito & vista. Caso as agdes subscritas por forca do
Plano de Opgdo 2015 ndo estejam inteiramente integralizadas, o Beneficidrio 2015 terd o prazo original de exercicio da

opcdo (que serd automaticamente prorrogado por 2 (dois) anos contados da invalidez permanente ou aposentadoria se a
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opcdo expiraria antes de tal data) para efetuar a integralizacdo do valor total das agdes subscritas ou terd a quantidade

de agdes reduzida proporcionalmente ao valor efetivamente integralizado.

Na hipétese de ocorréncia da obrigacdo de implementacdo de oferta publica de aquisicdo das acdes de emissdo da
Companhia, nos termos do Estatuto Social da Companhia, ou na hipdtese de sucesso de oferta publica de aquisicdo do
controle da Companhia formulada nos termos do Art. 257 da Lei 6.404/76, uma ou outra que resulte em desligamento sem
justa causa de Beneficidrio 2015 do Plano de Opc¢do 2015 por iniciativa da Companhia dentro do prazo de até 12 (doze)
meses de tal ocorréncia, fica desde j& estabelecido que todas as opgdes anteriormente outorgadas ou acdes restritas

atribuidas ao respectivo Beneficidrio 2015 e que ainda ndo sejam passiveis de exercicio tornar-se-do exerciveis.

O exercicio antecipado de opcdes que tenham sido outorgadas nos termos deste Plano de Opcdo 2015 poderd ser
implementado em outras hipdteses mesmo que ndo expressamente previstas, desde que somente sejam utilizadas em
situacdes de interesse da Companhia para casos excepcionais de desligamento de diretores, sempre mediante o prévio

exame e opinido do Comité, o qual avaliard arespectiva hipdtese e, em sendo o caso, sugerird sua aprovacdo ao Conselho.
Plano de Acées Restritas

Nenhuma disposicdo do Plano de Acgdes Restritas conferird aos Participantes direitos relativos a garantia de permanéncia
como empregado da Companhia ou de suas controladas ou interferird de qualquer modo com o direito da Companhia
e/ou de suas controladas, sujeito ds condicdes legais e dquelas do confrato de trabalho, conforme o caso, de rescindir a
qualguer tempo o relacionamento com o Participante. Nenhuma disposicdo do Plano de Acdes Restritas conferird, ainda, a
qualquer Participante, direitos concernentes & sua permanéncia até o término do seu mandato como diretor, ou interferird
de qualguer modo com o direito da Companhia ou da controlada em destitui-lo(a), nem assegurard o direito & sua reeleicdo

para o cargo.

Qualguer hipétese de desligamento do Participante por iniciativa da Companhia ou de sua controlada, com ou sem justa
causa, e ressalvada a hipdtese de desligamento em funcdo de falecimento, invalidez ou aposentadoria do Participante,
restardo automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio, todas as Acdes Restritas que |lhe
tenham sido atribuidas e que ainda ndo tenham cumprido o prazo de caréncia, sem qualquer obrigacdo de indenizacdo

por parte da Companhia.

Em caso de desligamento do Participante por sua prépria iniciativa, por qualquer razdo, restardo automaticamente extintas,
de pleno direito, independentemente de aviso prévio, todas as Acdes Restritas que Ihe tenham sido atribuidas e que ainda

ndo tenham cumprido o prazo de caréncia, sem qualquer obrigacdo de indenizagdo por parte da Companhia.

No caso de falecimento de um Participante, todas as Acdes Restritas que ainda ndo tenham cumprido o prazo de caréncia

tornar-se-do imediatamente devidas, e serdo transferidas aos herdeiros ou sucessores do Participante falecido titular das

Acdes Restritas, por sucessdo legal ou por disposicéo testamentdria. Exceto na hipdtese de cessdo para herdeiros ou
sucessores em caso de falecimento, as Acdes Restritas outorgadas nos termos do Plano de Acdes Restritas sGo pessoais e
infransferiveis, ndo podendo, portanto, o Participante, em hipdtese alguma, ceder, transferir ou de qualquer forma alienar a
quaisquer ferceiros as acoes restritas outorgadas, nem os direitos e obrigacdes a elas inerentes. O Participante se obriga a
ndo onerar as acoes restritas outorgadas, nem instituir qualquer gravame que possa impedir a execugdo do disposto no

Plano de Acdes Restritas.

No caso de invalidez permanente ou aposentadoria com afastamento de um Participante, todas as Agdes Restritas que

ainda ndo tenham cumprido o prazo de caréncia fornar-se-do imediatamente devidas ao Participante.

Na hipdtese de ocorréncia da obrigacdo de implementacdo de oferta publica de aquisicdo das agdes de emissdo da
Companhia, nos termos do Estatuto Social da Companhia, ou na hipdtese de sucesso de oferta publica de aquisicdo do
controle da Companhia formulada nos termos do Art. 257 da Lei 6.404/76, uma ou oufra que resulte em desligamento sem

justa causa de Participante do Plano de Acdes Restritas por iniciativa da Companhia dentro do prazo de até 12 (doze) meses
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de tal ocorréncia, fica desde j& estabelecido que todas as Acdes Restritas atribuidas ao respectivo Participante, ainda que

estejam dentro do periodo de caréncia, serdo transferidas ao Participante.

A transferéncia antecipada das Agdes Restritas que tenham sido outorgadas nos termos deste Plano de Agdes Restritas
poderd ser implementada em outras hipdteses ora ndo expressamente previstas, desde que somente sejam utilizadas em

situacdes de inferesse da Companhia para casos excepcionais de desligamento de diretores, sempre mediante o prévio

13.5 - Remunerag¢do baseada em agées do conselho de administragdo e da diretoria estatudria

O Conselho de Administracdo da Companhia era elegivel ao Plano de Opgdo de Compra de Acdes aprovado na
Assembleia Geral Extraordindria de 25 de maio de 2005. Porém até o presente momento, nenhuma outorga foi concedida

aos membros do Conselho de Administracdo.

Remuneracdo baseada em acdes — exercicio social encerrado em 2018.

Para o ano de 2018, a 9° outorga deixou de ser reconhecida nos resultados da Companhia e porisso ndo é apresentada no

quadro abaixo.

Conselho de Diretoria
Administra-
cdo
N° total de 8 6 6 6 6 6 6 6 6
membros
N° de - 6 6 6 6 6 6 6 6
membros
remunerados
Em relagdo a - 10¢ outorga (A) 1 1% outorga 1% outorga 2% outorga 2% outorga 3% outorga 3% outorga
cada outorga e ouforga outorga
de opcdes de contratual (B)* POCA RESTRITAS | POCAPlano | RESTRITAS POCA RESTRITAS
compra de Plano aprovado Plano
acées: aprovado Plano em AGE de Plano aprovado Plano
em AGE aprovado 23.09.15 aprovado em AGE aprovado
de23.09.15 | EMAGE emAGE | 4e2309.15 | €MAGE
de 23.09.15 de 23.09.15 de 23.09.15
data de - 19.02.2014(A) 12.02.2015 04.02.2016 04.02.2016 09.02.2017 09.02.2017 08.02.2018 08.02.2018
outorga
05.03.2014(B)
quantidade - 958.300 (A) 985.600 744.700 102.300 454.025 (A) 77.000 (A) 282.500 49.600
de opgoes
outorgadas 6.875.000 (B) 1.564.200 (B) 291.500 (B)
prazo  para - (A) 50% em 50% em 25% em 100% em 25% em 100% em 25% em 100% em
que as 19.02.2017 e 12.02.2018 04.02.2017, 04.02.2019 09.02.2018, 09.02.2020 | 08.02.2019, 08.02.2021
opgoes se e 25% em 25% em 25% em
tornem 50% em 04.02.2018, 09.02.2019, 08.02.2020,
exerciveis 19.02.2018 50% em
12.02.2019 25% em 25% em 25% em
(B) 30% em 04.02.2019 09.02.2020 & 08.02.2021
05.03.2016, 30% e e
em 05.03.2017 25% em
e 40% a partir 25% em 09.02.2021 25% em
do 4° trimestre 04.02.2020 08.02.2022
de 2017
prazo - (A)19.02.2020 12.02.2021 04.02.2022 04.02.2019 09.02.2023 09.02.2020 08.02.2024 08.02.2021
mdximo para
exercicio das (B)05.03.2020
opgoes
prazo de - - - - - - - - -
restricdo &
transferéncia
das agoes
preco médio
ponderado
de exercicio
de cada um
dos seguintes
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grupos de
opgoes
(prego por
agdo):
(a) em aberto (A) R$ 10,22 R$ 13,25 R$ 15,40 - (A)R$ 21,71 - R$ 36,21 -
no inicio do
exercicio (B)R$ 10,16 (B) R$ 21,71
social
(b) - - - - - - - -
perdidas
durante o
exercicio
social
(c) (A) R$ 10,22 - R$ 15,40 - (AJR$ 21,71 - - -
exercidas
durante o (B)R$ 10,16
exercicio
social
(d) - - - - - - - -
expiradas
durante o
exercicio
social
Valor  justo (A) R$ 4,79 R$ 6,80 R$ 10,34 - (A)JR$ 11,17 - R$ 16,90 -
das opgoes
na data de (B) R$ 5.44 (B)R$ 11,17
outorga (por
opgdo)
Dilvigao 1,09% do 0,14% do 0,10% do 0,01% do 0,28% do 0,05% do 0,04% do 0,01% do
potencial em capital social capital capital capital capital social capital capital capital
caso de em 31.12.2018 social em social em social em em social em social em social em
exercicio de 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018
todas as
opgoes
outorgadas

Remuneracdo baseada em agdes — exercicio social encerrado em 2019.

Para o ano de 2019, a 10¢ outorga do Plano de Opc¢odes de Compras de Agdes e a 1? outorga do Plano de Acdes Restritas

deixaram de ser reconhecidas nos resultados da Companhia e por isso ndo sdo apresentadas nos quadros abaixo.

Conselho de Administragdo

N° total de membros 8 8 8 8
N° de membros remunerados 8 8 8 8
Em relagdo a cada outorga de 2% outorga 2% outorga 4% outorga 4% outorga
opgoes de compra de agoes: POCA RESTRITAS POCA RESTRITAS

Plano aprovado em

Plano aprovado em

Plano aprovado em

Plano aprovado em AGE de

AGE de 23.09.15 AGE de 23.09.15 AGE de 23.09.15 23.09.15
data de outorga 09.02.2017 09.02.2017 07.02.2019 07.02.2019
quantidade de opgodes outorgadas 1.564.200 (B) 291.500 (B) 121.000 (B) 36.000 (B)
prazo para que as opgoes se tornem 25% em  09.02.2018, 100% 25% em  07.02.2020, 100%
exerciveis 25% em  09.02.2019, em 09.02.2020 25% em  07.02.2021, em 07.02.2022

25% em  09.02.2020 e 25% em  07.02.2022 e
25% em  09.02.2021 25% em  07.02.2023

prazo méximo para exercicio das 09.02.2023 09.02.2020 07.02.2025 07.02.2022
opgoes
prazo de restricdo & transferéncia - - - -
das agoes
preco médio ponderado de
exercicio de cada um dos seguintes
grupos de opgoes (prego por agdo):
(a) em aberto no inicio do exercicio (B) R$ 19,73 - R$ 38,62 -

social
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(b) perdidas durante o exercicio

social

(c) exercidas durante o exercicio

social

(d) expiradas
exercicio social

durante

]

Valor justo das opgoes na data de

outorga (por opgdo)

(B) R$ 10,15

R$ 19,21

Diluigdo potencial
exercicio de

outorgadas

todas as

em caso de
opgoes

0,20% do capital social
em 31.12.2019

0,04% do capital
social em 31.12.2019

0,02% do capital social

em 31.12.2019

0,00% do capital social em
31.12.2019

Diretoria

N° total de
membros

N° de
membros
remunerados

Em relagdo a
cada
outorga de
opgoes de
compra de
agoes:

11
outorga

19 outorga

POCA Plano
aprovado
em AGE de
23.09.15

2% outorga

POCA Plano
aprovado
em AGE de
23.09.15

2% outorga
RESTRITAS

Plano
aprovado
em AGE de
23.09.15

3% outorga

POCA Plano
aprovado em
AGE de
23.09.15

3% outorga 4% outorga

RESTRITAS POCA Plano
aprovado
em AGE de

23.09.15

Plano
aprovado em
AGE de
23.09.15

4% outorga
RESTRITAS

Plano
aprovado
em AGE de
23.09.15

data de
outorga

12.02.2015

04.02.2016

09.02.2017

09.02.2017

08.02.2018

08.02.2018 07.02.2019

07.02.2019

quantidade
de opgoes
outorgadas

985.600

744.700

454.025 (A)

77.000 (A)

282.500

49.600 280.000 (A)

56.000 (A)

prazo para
que as
opgoes  se
tornem
exerciveis

50% em
12.02.2018
e

50% em
12.02.2019

25% em
04.02.2017,
25% em
04.02.2018,

25% em
04.02.2019 e

25% em
04.02.2020

25% em
09.02.2018,
25% em
09.02.2019,

25% em
09.02.2020

25% em
09.02.2021

100% em
09.02.2020

25% em
08.02.2019,

25% em
08.02.2020,

25% em
08.02.2021 e

25% em
08.02.2022

100% em
08.02.2021

25% em
07.02.2020,

25% em
07.02.2021,

25% em
07.02.2022 e

25% em
07.02.2023

100% em
07.02.2022

prazo
mdximo para
exercicio das
opgoes

12.02.2021

04.02.2022

09.02.2023

09.02.2020

08.02.2024

08.02.2021 07.02.2025

07.02.2022

prazo de
restricdo  a
transferéncia
das agoes

prego médio
ponderado
de exercicio
de cada um
dos seguintes
grupos de
opgoes
(prego  por
agdo):

(a) em
aberto no
inicio do
exercicio
social

R$ 12,04

R$ 14,00

(A) R$ 19,73

R$ 32,91

- R$ 38,62

(b)
perdidas
durante o
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exercicio
social

(c)
exercidas
durante o
exercicio
social

R$ 12,04

R$ 14,00

(A)R$ 19,73

R$ 32,91

(d)
expiradas
durante o
exercicio
social

Valor  justo
das opgoes
na data de
outorga (por
op¢ao)

R$ 6,18

R$ 9,40

(A)R$ 10,15

R$ 15,36

R$ 19,21

Dilvigao

potencial em
caso de
exercicio de

0,14% do
capital
social em
31.12.2019

0,10% do
capital social
em
31.12.2019

0,08% do
capital social
em
31.12.2019

0.01% do
capital social
em
31.12.2019

0,04% do
capital social
em 31.12.2019

0.01% do
capital social
em 31.12.2019

todas as
opgoes
outorgadas

0,04% do
capital social
em
31.12.2019

0,01% do
capital social
em
31.12.2019

Nota: As outorgas no Conselho de Administracdo, sdo de outorgas contratuais do Diretor Presidente, recebidas ainda como

membro da Diretoria.

Remuneragdo baseada em agdes — exercicio social encerrado em 2020.

Para o ano de 2020, a 11¢ outorga do Plano de Opg¢des de Compras de Agdes e a 2% outorga do Plano de Ac¢des Restritas

deixaram de ser reconhecidas nos resulfados da Companhia e por isso ndo sdo apresentadas no quadro abaixo.

Conselho de Administragdo

N° total de membros 8 8 8
N° de membros remunerados 8 8 8
Em relagdo a cada outorga de 2% outorga 4% outorga 4% outorga
opgoes de compra de agoes: POCA POCA RESTRITAS
Plano aprovado em AGE de Plano aprovado em AGE de Plano aprovado em AGE de
23.09.15 23.09.15 23.09.15
data de outorga 09.02.2017 07.02.2019 07.02.2019
quantidade de opgodes outorgadas 1.564.200 (B) 121.000 (B) 36.000 (B)
prazo para que as opgoes se tornem 25% em  09.02.2018, 25% em  07.02.2020, 100% em 07.02.2022
exerciveis 25% em  09.02.2019, 25% em  07.02.2021,
25% em  09.02.2020 e 25% em  07.02.2022 e
25% em  09.02.2021 25% em  07.02.2023

prazo méximo para exercicio das 09.02.2023 07.02.2025 07.02.2022
opgoes
prazo de restricdo & transferéncia - - -
das agoes
prego médio ponderado de
exercicio de cada um dos seguintes
grupos de opgoes (prego por agdo):
(a) em aberto no inicio do exercicio (B) R$ 19,73 R$ 38,62
social

(b) perdidas durante o exercicio - - -
social

(c) exercidas durante o exercicio - - -
social

(d) expiradas durante o - - -
exercicio social
Valor justo das opgoes na data de (B) R$ 10,15 R$ 19,21 -

outorga (por opgdo)
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Dilvigdo potencial

em caso de

0,20% do capital social em

0,02% do capital social em

0,01% do capital social em

exercicio de todas as opgodes 31.12.2020 31.12.2020 31.12.2020
outorgadas
Diretoria
N° total de 5 5 5 5 5 5 5 5
membros
N° de 5 5 5 5 5 5 5 5
membros
remunerados
Em relagdo a 1% outorga 2% outorga 3% outorga 3% outorga 4% outorga 4° outorga 5% outorga 5% outorga
cada outorga
de opcdes de POCA POCA Plano POCA RESTRITAS POCA RESTRITAS POCA Plano RESTRITAS
compra de Plano aprovado Plano Plano aprovado em
acdes: aprovado | em AGE de aprovado Plano aprovado Plano AGE de Plano
em AGE 23.09.15 em AGE aprovado em AGE aprovado 23.09.15 aprovado em
de 23.09.15 de23.09.15 | €MAGEde | ge2309.15 | emAGEde AGE de
23.09.15 23.09.15 23.09.15
data de | 04.02.2016 09.02.2017 08.02.2018 08.02.2018 07.02.2019 07.02.2019 05.02.2020 05.02.2020
outorga
quantidade 744.700 454.025 (A) 282.500 49.600 280.000 (A) 56.000 (A) 299.700 42.300
de opgoes
outorgadas
prazo  para 25% em 25% em 25% em 100% em 25% em 100% em 25% em 100% em
que as | 04.02.2017, 09.02.2018, 08.02.2019, 08.02.2021 07.02.2020, 07.02.2022 05.02.2021, 25% 05.02.2023
opgoes se 25% em 25% em 25% em 25% em em
tornem 04.02.2018, 09.02.2019, 08.02.2020, 07.02.2021, 05.02.2022,
exerciveis
25% em 25% em 25% em 25% em 25% em
04.02.2019 09.02.2020 e 08.02.2021 07.02.2022 05.02.2023 e
e e e
25% em 25% em
25% em 09.02.2021 25% em 25% em 05.02.2024
04.02.2020 08.02.2022 07.02.2023
prazo 04.02.2022 09.02.2023 08.02.2024 08.02.2021 07.02.2025 07.02.2022 05.02.2026 05.02.2023
mdximo para
exercicio das
opgoes
prazo de - - - - - - - -
restricdo &
transferéncia
das agoes
prego médio
ponderado
de exercicio
de cada um
dos seguintes
grupos de
opgoes
(prego  por
agdo):
(a) em aberto | R$ 14,00 (A) R$ 19,73 R$ 32,91 - R$ 38,62 - R$ 57,70 -
no inicio do
exercicio
social
(b) - - - - - - - -
perdidas
durante o
exercicio
social
(c) R$ 14,00 (A) R$ 19,73 R$ 32,91 - - - - -
exercidas
durante o
exercicio
social
(@ - - - - - - - -
expiradas
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durante o

exercicio

social

Valor  justo R$ 9,40 (A)R$ 10,15 R$ 15,36 - R$ 19,21 - R$ 24,45 -

das opgoes

na data de

outorga (por

op¢do)

Dilvigao 0,09% do 0,06% do 0,04% do 0,01% do 0,04% do 0,01% do 0,04% do 0,01% do
potencial em capital capital capital capital social capital capital social capital social capital social
caso de social em social em social em em social em em em 31.12.2020 em 31.12.2020
exercicio de 31.12.2020 31.12.2020 31.12.2020 31.12.2020 31.12.2020 31.12.2020

todas as

opgoes

outorgadas

Remuneracdo baseada em acdes — exercicio social em andamento (2021).

Para o ano de 2021, a 1¢ outorga do Plano de Opgdes de Compras de Acdes e a 3° outorga do Plano de A¢des Restritas

deixaram de ser reconhecidas nos resulfados da Companhia e por isso ndo sdo apresentadas no quadro abaixo.

Conselho de Administragdo

N° total de membros 8 8 8
N° de membros remunerados 8 8 8
Em relagdo a cada outorga de 2% outorga 4° outorga 4% outorga
opgoes de compra de agoes: POCA POCA RESTRITAS
Plano aprovado em AGE de Plano aprovado em AGE de Plano aprovado em AGE
23.09.15 23.09.15 de 23.09.15
data de outorga 09.02.2017 07.02.2019 07.02.2019
quantidade de opgoes 1.564.200 (B) 121.000 (B) 36.000 (B)
outorgadas
prazo para que as opgoes se 25% em  09.02.2018, 25% em  07.02.2020, 100% em 07.02.2022
tornem exerciveis 25% em  09.02.2019, 25% em  07.02.2021,
25% em  09.02.2020 e 25% em  07.02.2022 e
25% em  09.02.2021 25% em  07.02.2023

prazo maximo para exercicio 09.02.2023 07.02.2025 07.02.2022
das opgoes
prazo de restricGo a - - -
transferéncia das agoes
preco médio ponderado de
exercicio de cada um dos
seguintes grupos de opgoes
(preco por agdo):
(a) em aberto no inicio do (B) R$ 19,73 R$ 38,62 -
exercicio social

(b) perdidas durante o - - -
exercicio social

(c) exercidas durante o - - -
exercicio social

(d) expiradas durante o - - -
exercicio social
Valor justo das opgoes na data (B) R$ 10,15 R$ 19,21 -
de outorga (por opgao)
Diluicdo potencial em caso de 0,20% do capital social em 0,02% do capital social em 0,01% do capital social
exercicio de todas as opgoes 31.12.2020 31.12.2020 em 31.12.2020
outorgadas
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Diretoria
N° total de 5 5 5 5 5 5 5
membros
N° de 5 5 5 5 5 5 5
membros
remunerados
Em relagdo a | 2° outorga 3% outorga 4% outorga 4% outorga 5% outorga 5% outorga 6° outorga
gs;:)?gq ge | POCA POCAPlano | POCAPlano | RESTRITAS | POCAPlano | RESTRITAS RESTRITAS
opcdes de Plano aprovado aprovado aprovado
d aprovado em AGE de em AGE de Plano em AGE de Plano Plano
compra  de | M AGEde |  23.09.15 23.09.15 aprovado 23.09.15 aprovado aprovado
acoes: 23.09.15 o o em AGE de o em AGE de em AGE de
o 23.09.15 23.09.15 23.09.15
data de | 09.02.2017 08.02.2018 07.02.2019 07.02.2019 05.02.2020 05.02.2020 11.02.2021
outorga
quantidade 454.025 (A) 282.500 280.000 (A) 56.000 (A) 299.700 42.300 1.075.100
de opgoes
outorgadas
prazo para 25% em 25% em 25% em 100% em 25% em 100% em 100% em
que as | 09.02.2018, 08.02.2019, 07.02.2020, 07.02.2022 05.02.2021, 05.02.2023 11.02.2024
opgoes  se 25% em 25% em 25% em 25% em
tornem 09.02.2019, 08.02.2020, 07.02.2021, 05.02.2022,
exercivels 25% em 25% em 25% em 25% em
09.02.2020 08.02.2021 e 07.02.2022 e 05.02.2023 e
© 25% em 25% em 25% em
25% em 08.02.2022 07.02.2023 05.02.2024
09.02.2021
prazo 09.02.2023 08.02.2024 07.02.2025 07.02.2022 05.02.2026 05.02.2023 11.02.2024
maximo para
exercicio das
opgoes
prazo de - - - - - - -
restricGo  a
transferéncia
das agoes
preco médio
ponderado
de exercicio
de cada um
dos seguintes
grupos de
opgoes
(prego  por
agdo):
(a) em | (A)R$ 19,73 R$ 32,91 R$ 38,62 - R$ 57,70 - -
aberto no
inicio do
exercicio
social
(b) - - - - - - -
perdidas
durante o
exercicio
social
(c) (A)R$ 19,73 R$ 32,91 R$ 38,62 - - - -
exercidas
durante o
exercicio
social
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(d) - . - - - - -
expiradas

durante o

exercicio

social

Valor justo | (A)R$ 10,15 R$ 1536 R$ 19,21 - - - -
das opgoes

na data de

outorga (por

op¢do)

Dilvigdo 0.06% do 0,04% do 0,04% do 0.01% do 0,04% do 0,01% do 0,13% do
potencial em capital capital social | capital social capital capital social capital capital social
caso de social em em em social em em social em em
exercicio de | 29.02.2021 29.02.2021 29.02.2021 29.02.2021 29.02.2021 29.02.2021 29.02.2021
todas as

opgoes

outorgadas

Nota: As outorgas no Conselho de Administracdo, sdo de outorgas contratuais do Diretor Presidente, recebidas ainda como

membro da Diretoria.

13.6 - Informagdes sobre as opgdes em aberto detidas pelo Conselho de Administragao e pela Diretoria Estatudria

Conselho de Diretoria
Administragdo

NUmero de Membros 1 5
NUmero de Membros remunerados 1 5
Em relagdo as opgdes ainda ndo exerciveis

quantidade 529.980 609.284

data em que se tornardo exerciveis Vide i’rgm 13.5 Vide item 13.5 acima

acima
prazo mdaximo para exercicio das opgoes Contratual: 2% outorga: 09/02/2023
09/02/2023

Contratual nova:

39 outorga: 08/02/2024
4° outorga: 07/02/2025

07/02/2025 5% outorga: 05/02/2026
prazo de restrigdo a transferéncia das agoes Ndo tem mais N&o tem mais restricdo
restricdo
preco médio ponderado de exercicio R$ 23,33 R$ 45,02
valor justo das opgées no Ultimo dia do exercicio social Vide item 13.5 Vide item 13.5 acima
acima
Em relagdo as opgdes exerciveis
quantidade 1.290.465 362.072

prazo mdaximo para exercicio das opgoes

Contratual nova:
09/02/2023

19 outorga: 04/02/2022
2% outorga: 09/02/2023
3% outorga: 08/02/2024
4° outorga: 07/02/2025

prazo de restricdo a transferéncia das agoes

N&o tem restricdo

Nd&o tem restricdo

preco médio ponderado de exercicio R$ 19,74 R$ 26,44
valor justo das opgdes no Ultimo dia do exercicio social Vide item 13.5 Vide item 13.5 acima
acima

social

valor justo do total das opgdes no Ultimo dia do exercicio

R$ 13.737.432,50

R$ 4.826.080,70
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13.7 - Opcoes exercidas e agdes entregues relativas a remuneracdo baseada em agdes do conselho de administragéo e
da diretoria estatudria

Nos anos de 2018, 2019 e 2020 foram exercidas opcdes pela Diretoria e Conselho de Administracdo, conforme demonstrativo

abaixo.
Conselho de Diretoria
Administragao
Ano 2018 2019 2020 2018 2019 2020
NOmero de 8 8 8 6 6 6
Membros
NOmero de 0 1 1 6 5 5
Membros
remunerados

Em relagdo as

opgoes

exercidas:

nUmero de 0 783.750 0 3.898.825 749.351 220.221
agoes

preco médio 0 R$ 9,24 0 R$ 11,16 R$ 14,74 R$ 18,81
ponderado de

exercicio

valor total da 0 R$ 32.047.537,50 0 R$ 88.470.814,50 R$ 21.817.693,60 R$ 6.194.063,40
diferenca entre o

valor de

exercicio e o

valor de

mercado das
acoes relativas
as opgoes
exercidas

Em relagdo as
agoes entregues

nUmero de NA NA NA NA NA NA
agoes

preco médio NA NA NA NA NA NA
ponderado de

aquisigcdo

valor total da NA NA NA NA NA NA
difereng¢a entre o

valor de

aquisicdo e o

valor de

mercado das
agoes adquiridas

13.8 Descricdo sumdria das informagdes necessdrias para a compreensdo dos dados divulgados nos itens 13.5 a 13.7, tal
como a explicagdo do método de precificagcdo do valor das agdes e das opgdes, indicando, no minimo: (a) modelo
de precificagdo; (b) dados e premissas utilizadas no modelo de precificagdo, incluindo o prego médio ponderado
das agdes, prego de exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida da opgdo, dividendos esperados e a taxa de
juros livre de risco; (c) método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos esperados de exercicio
antecipado; (d) forma de determinac¢do da volatilidade esperada; (e) se alguma outra caracteristica da opgado foi
incorporada na mensuragdo de seu valor justo.
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Plano de Opgdo de Compra de Agoes

Premissas para mensuracdo do valor justo das opcdes de compra de acdes

O valor justo das opcdes outorgadas de compra de agdes é calculado na data da respectiva outorga com base no modelo
de Black&Scholes. Para determinacdo do valor justo, a Companhia utilizou premissas como:

(a) Valor de exercicio da opc¢éo: corresponde a taxa média ponderada dos Ultimos trinta pregdes das acdes da Lojas
Renner S.A antes da data da outorga.

(b) Volatiidade do preco das acdes da Companhia: corresponde a ponderacdo do histérico de negociacdes das
acdes da Companhia.

(c) Taxa de juros livre de risco: a Companhia utilizou o CDI (Certificado de Depdsito Interbancdrio) disponivel na data
da outorga e projetado para o prazo mdximo de caréncia da op¢do.

(d) Dividendo esperado: esse percentual corresponde ao pagamento de dividendos por agdo em relagcdo ao valor
de mercado da agdo da Companhia na data da outorga.

(e) Prazo do direito de aquisicdo: representa o limite méximo do prazo de vencimento para os beneficidrios exercerem

suas opcoes.
Abaixo segue o quadro resumo com as informacdes utilizadas na determinacdo dos valores justos das outorgas:

Valor justo
na

Taxa de data da

Plano de Opg¢oes Prazo Dividendo Voldtilidade juros outorga

(data de Valor de Data da direito de Esperado prego da livro de (RS) por

aprovagdo) Outorgas Exercicio Outorga aquisicdo (%) agdo risco agdo

1° Plano - maio/05 Outorga Contratual 9,23 05/03/14 - 3.72% 26,77% 11.89% 4,94
1° Plano - maio/05 11° outorga 12,04 12/02/15 - 1.80% 27.82% 11.77% 6,18
2° Plano - set/15 1° outorga 14,00 04/02/16 - 1,67% 40,69% 14,38% 9.40
2° Plano - set/15 2° outorga 19.73 09/02/17 0,11 1,52% 34,03% 9,99% 10,15
2° Plano - set/15 Outorga Contratual 19.73 09/02/17 0,11 1.52% 34,03% 9.99% 10,15
2° Plano - set/15 3° outorga 32,91 08/02/18 1.10 1.12% 32,54% 9.36% 15,36
2° Plano - set/15 4° outorga 38,62 07/02/19 2,10 0.97% 33,18% 8,26% 19,21
2° Plano - set/15 Outorga Contratual 38,62 07/02/19 2,10 0.97% 33,18% 8,26% 19,21
2° Plano - set/15 5° outorga 57,70 05/02/20 3,10 0.97% 33,18% 6,04% 24,45

Posicdo do Plano de Op¢do de Compra de A¢cdes nos exercicios de 2020, 2019 e 2018:

Posicdo das Outorgas (Quant.)

Caréncia Caréncia Caréncia Caréncia saldo em saldo em Saldo
Valorlde Data da 1° 2° 3° 4° 31/12/20 31/12/19 em

Outorgas Exercicio Outorga tranche tranche tranche tranche 31/12/18
Outorga contratual 9,23 05/03/14 04/03/16 04/03/17 30/09/17 - - - 713
11° outorga 12,04 12/02/15 11/02/18 11/02/19 - - - - 425
Subtotal - 1° Plano - - 1.138
1° outorga 14,00 04/02/16 03/02/17 03/02/18 03/02/19 03/02/20 62 177 337
2° outorga 19,73 09/02/17 09/02/18 09/02/19 09/02/20 08/02/21 158 234 328
Outorga contratual 19.73 09/02/17 09/02/18 09/02/19 09/02/20 08/02/21 1.721 1.721 1.564
3° outorga 32,91 08/02/18 08/02/19 08/02/20 07/02/21 07/02/22 235 265 283
Outorga contratual 38,62 07/02/19 07/02/20 06/02/21 06/02/22 06/02/23 133 133 -
4° outorga 38,62 07/02/19 07/02/20 06/02/21 06/02/22 06/02/23 258 299 -
5° outorga 57,70 05/02/20 04/02/21 04/02/22 06/02/23 06/02/24 268 299 -
Subtotal - 2° Plano 2.835 3.128 2.511
Total 2.835 3.128 3.648

Nos exercicios findos em 2020, 2019 e 2018, a Companhia reconheceu como despesa com o plano de opcdo de compra
de acdes outorgadas aos Administradores, R$ 11.101 mil, R$ 9.919 mil e R$ 9.501 mil, respectivamente.

Considerando o exercicio das 2.567 mil opgdes in the Money em 2020, 2.829 mil opgdes in the Money em 2019 e 3.648 mil
opcoes in the Money em 2018, demonstramos a seguir os efeitos no valor patrimonial da a¢cdo e respectivo percentual de
reducdo de participacdo societdria dos atuais acionistas em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018:

31/12/20 31/12/19 31/12/18

Valor do Patriménio Liquido 5.501.316 4.619.019 3.954.512
Quantidade de agdes — mil 796.170 796.170 720.024
Valor patrimonial da acdo - R$ 691 5,80 5,49
Valor do Patriménio Liquido, considerando o exercicio das opcdes in the Money 5.562.091 4.685.474 4.023.860
Quantidade de acdes, considerando o exercicio das opgdes in the Money 798.737 798.999 723.672
Valor patrimonial da acdo, considerando o exercicio das opcdes in the Money 6,96 5,86 5,56
% de reducdo na participacdo societdria dos atuais acionistas, considerando o exercicio das opgdes in

the Money 0,32% 0.35% 0,50%
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Plano de Agoées Restritas

Premissas para mensuracdo do valor justo das acoes restritas

O valor justo das agdes restritas corresponde ao valor do fechamento da agdo da Lojas Renner S.A. na data da outorga.

Posicdo do Plano de Acdes Restritas para os exercicios de 2020, 2019 e 2018:

Data da Caréncia Posicdo das Outorgas (Quant.)
Outorgas Outorga 1° franche 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018
1° outorga 04/02/16 03/02/19 - - 102
2° outorga 09/02/17 09/02/20 - 77 77
Outorga Contratual 09/02/17 09/02/20 - 321 292
3° outorga 08/02/18 07/02/21 45 56 50
Outorga Contratual 07/02/19 06/02/22 40 40 -
4° outorga 07/02/19 06/02/22 49 60 -
5° outorga 05/02/20 04/02/23 36 - -
170 554 521

Nos exercicios findos em 2020, 2019 e 2018, a Companhia reconheceu como despesa com o plano de acdes restritas aos
Administradores, R$ 2.528 mil, R$ 3.828 mil e R$ 3.530 mil, respectivamente.

13.9 - Participagdes em agdes, cotas e outros valores mobilidrios conversiveis, detidas por administradores e conselheiros
fiscais - por érgdo

Em 31 de dezembro de 2020, os membros da administracdo da Companhia detinham as seguintes participacdes aciondrias
na Companhia:

Orgéo Acoes LREN3
Conselho de Administragdo 5.702.435
Diretoria 787.776
Orgdos Técnicos ou Consultivos 200.000
Conselho Fiscal 0
Em Tesouraria 3.158.685

13.10 - Informagodes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do conselho de administragdo e aos diretores

estatutdrios
a. Orgdo

A Companhia ndo concede ao Conselho de Administracdo, Comités do CA, Diretoria e Conselho Fiscal plano de

previdéncia ou de aposentadoria para assegurar beneficio complementar aos da previdéncia social oficial.
b. nimero de membros

A Companhia ndo concede ao Conselho de Administracdo, Comités do CA, Diretoria e Conselho Fiscal plano de

previdéncia ou de aposentadoria para assegurar beneficio complementar aos da previdéncia social oficial.
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c. nome do plano
A Companhia ndo concede ao Conselho de Administracdo, Comités do CA, Diretoria e Conselho Fiscal plano de

previdéncia ou de aposentadoria para assegurar beneficio complementar aos da previdéncia social oficial.

d. quantidade de administradores que renem as condigdes para se aposentar
A Companhia ndo concede ao Conselho de Administracdo, Comités do CA, Diretoria e Conselho Fiscal plano de

previdéncia ou de aposentadoria para assegurar beneficio complementar aos da previdéncia social oficial.

e. condigoes para se aposentar antecipadamente
A Companhia ndo concede ao Conselho de Administracdo, Comités do CA, Diretoria e Conselho Fiscal plano de

previdéncia ou de aposentadoria para assegurar beneficio complementar aos da previdéncia social oficial.

f. valor atuadlizado das contribuicdes acumuladas no plano de previdéncia até o encerramento do Ultimo exercicio social,
descontada a parcela relativa a contribui¢coes feitas diretamente pelos administradores
A Companhia ndo concede ao Conselho de Administracdo, Comités do CA, Diretoria e Conselho Fiscal plano de

previdéncia ou de aposentadoria para assegurar beneficio complementar aos da previdéncia social oficial.

g. valor total acumulado das contribuicdes realizadas durante o Gltimo exercicio social, descontada a parcela relativa a
contribuigoes feitas diretamente pelos administradores
A Companhia ndo concede ao Conselho de Administracdo, Comités do CA, Diretoria e Conselho Fiscal plano de

previdéncia ou de aposentadoria para assegurar beneficio complementar aos da previdéncia social oficial.

h. se hd a possibilidade de resgate antecipado e quais as condicées
A Companhia ndo concede ao Conselho de Administracdo, Comités do CA, Diretoria e Conselho Fiscal plano de

previdéncia ou de aposentadoria para assegurar beneficio complementar aos da previdéncia social oficial.

13.11 - Em forma de tabela, indicar, para os 3 Ultimos exercicios sociais, em relagdo ao conselho de administragdo, a diretoria
estatutdria e ao conselho fiscal:

Valores anuais

Diretoria Estatutéria (*) Conselho de Administragdo Conselho Fiscal

2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018
Nomero  de 5,00 5,60 6,33 8,00 7.70 8,00 3,00 3,00 3,00
Membros (a)
Nomero de
Membros 5,00 5,60 6,33 8,00 7.70 7.00 3,00 3,00 3,00
remunerados
(a)
Valor da
Maior ~ 4.021.246,54 | 4.028.573,56 | 12.515.208,11 14.903.025,74 | 11.744.796,61 912.000,00 | 252.281,66 196.800,00 230.400,00
Remuneragdo
(reais)
Valor da
Menor ~ 2.497.765,79 | 2.225.155,87 | 2.523.002,47 524.393,32 533.000,00 467.400,00 | 122.836,66 | 196.800,00 172.800,00
Remuneragdo
(reais)
Valor Médio
da _ 3.156.234,87 | 3.765.683,27 4.560.016,15 2.415.639,45 2.117.791,77 584.738,57 | 210.418,33 | 219.043,33 192.000,00
Remuneragado
(reais)
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Observagao:

31/12/2020 | Nota: (a) - Para determinar o nimero de membros de cada 6rgdo, foi somado o nUmero de membros em cada més do ano e dividido por 12 (média
simples). (b) — No ano de 2020, no Conselho Fiscal, como teve duas frocas de conselheiros com menor remuneracdo, foi considerado o conselheiro
com mais meses no ano. Para a apuragdo dos valores da maior, menor e média da remuneracdo individual anual foram consideradas todas as
remuneragdes apresentadas nos quadros do item 13.2. No valor total da remuneragdo estd incluida a remuneragdo baseada em agdes, que no
Conselho de Administracdo, sGo de outorgas contratuais do Ex-Diretor Presidente, recebidas ainda como membro da Diretoria. (*) Para a Diretoria
estatutdria e Conselho de Administracdo, quando considerada a remuneragdo baseada em agdes, que foi calculada pelo modelo Black&Scholes,
o resultado pode ser interpretado como o valor presente dos ganhos potenciais futuros com as opgdes, caso as premissas adotadas se concretizem.
Portanto, cabe enfatizar que o resultado ndo representa ganhos financeiros efetivamente realizados pelos executivos no exercicio fiscal reportado,
uma vez que no conceito de opgdes de compra de agdes existem riscos de que os executivos ndo venham a auferir nenhum tipo de ganho. Estes
riscos sdo relacionados a desligamentos, que dependendo da situacdo podem cancelar as opgdes outorgadas, e principalmente a variacdes no
preco da acdo durante a vigéncia da opcdo, uma vez que desvalorizacdes sobre o preco de exercicio anulam qualguer ganho.

31/12/2019 | Nota: (a) - Para determinar o nimero de membros de cada 6rgdo, foi somado o nUmero de membros em cada més do ano e dividido por 12 (média
simples). (b) - Historicamente, a Companhia apresentava a remuneracdo maior somente daquele que tinha exercido suas fungdes remuneradas
nesse 6rgdo nos 12 meses do ano. Porém, ao apurar o ano de 2020, a Companhia, para uma melhor comparabilidade entre os anos de 2019/2020
por parte dos acionistas, estd reapresentando a maior remuneragdo do Conselho de Administracdo do ano de 2019, mesmo o membro ndo ter
completado 12 meses na fungdo remunerada. Para a apuracdo dos valores da maior, menor e média da remuneracdo individual anual foram
consideradas tfodas as remuneragdes apresentadas nos quadros do item 13.2. No valor total da remuneragdo estd incluida a remuneragdo baseada
em agdes, que no Conselho de Administragdo, sdo de outorgas contratuais do Ex-Diretor Presidente, recebidas ainda como membro da Diretoria. (*)
Para a Diretoria estatutdria e Conselho de Administragcdo, quando considerada a remunera¢do baseada em agdes, que foi calculada pelo modelo
Black&Scholes, o resulfado pode ser interpretado como o valor presente dos ganhos potenciais futuros com as opgdes, caso as premissas adotadas
se concretizem. Portanto, cabe enfatizar que o resultado ndo representa ganhos financeiros efetivamente realizados pelos executivos no exercicio
fiscal reportado, uma vez que no conceito de opgdes de compra de agdes existem riscos de que os executivos ndo venham a auferir nenhum tipo
de ganho. Estes riscos sdo relacionados a desligamentos, que dependendo da situagcdo podem cancelar as opgdes outorgadas, e principalmente a
variagdes no preco da acdo durante a vigéncia da opcdo, uma vez que desvalorizacdes sobre o preco de exercicio anulam qualquer ganho.

31/12/2018 | Nota: (a) — Para determinar o nimero de membros de cada 6rgdo, foi somado o nimero de membros em cada més do ano e dividido por 12 (média
simples). O Diretor Presidente também é membro do Conselho de Administragdo, ndo recebendo remuneragdo para o exercicio do cargo de
Conselheiro e, portanto ndo consta no nUmero de membros do Conselho de Administragdo. (b) — Foi excluida a remuneragdo dos membros que ndo
exerceram as suas fungdes nos 12 meses do ano. Para a apuracdo dos valores da maior, menor e média da remuneragdo individual anual foram
consideradas todas as remuneracdes apresentadas nos quadros do item 13.2. (*) Para a Diretoria estatutdria, quando considerada a remuneragdo
baseada em acdes, que foi calculada pelo modelo Black&Scholes, o resultado pode ser interpretado como o valor presente dos ganhos potenciais
futuros com as opgdes, caso as premissas adotadas se concretizem. Portanto, cabe enfatizar que o resultado ndo representa ganhos financeiros
efetivamente realizados pelos executivos no exercicio fiscal reportado, uma vez que no conceito de opgdes de compra de agdes existem riscos de
que os executivos ndo venham a auferir nenhum tipo de ganho. Estes riscos sdo relacionados a desligamentos, que dependendo da situagdo podem
cancelar as opcdes outorgadas, e principalmente a variagdes no preco da agdo durante a vigéncia da opcdo, uma vez que desvalorizagdes sobre
o preco de exercicio anulam qualguer ganho.

13.12 - Mecanismos de remuneragdo ou indenizagGo para os administradores em caso de destituicdo do cargo ou de
aposentadoria

Para os membros do Conselho de Administracdo, Comités do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal ndo h& qualquer
previsdo em contrato, apdlice de seguro ou outros mecanismos de remuneracdo ou indenizacdo para o caso de destituicdo
do cargo ou de aposentadoria. Para os Diretores, em situagdes de interesse da Companhia para casos excepcionais de
desligamento ou aposentadoria, sempre mediante o prévio exame e opinido do Comité de Pessoas, o qual avaliard a
respectiva hipdtese e, em sendo o caso, sugerird sua aprovacdo ao Conselho de Administracdo para contrato de ndo

competicdo e assim haverd valor indenizatdrio.

13.13 - Percentual na remuneragdo total detido por administradores e membros do conselho fiscal que sejam partes
relacionadas aos controladores

Ndo aplicdvel, tendo em vista que a Companhia ndo possui acionista controlador.

13.14 - Remuneragdo de administradores e membros do conselho fiscal, agrupados por érgdo, recebida por qualquer razdo
que ndo a fungdo que ocupam

Nos Ultimos 3 (trés) exercicios sociais, nGo houve quaisquer valores pagos a titulo de remuneracdo para os membros do
Conselho de Administragdo, Comités do Conselho de Administracdo, Diretoria e Conselho Fiscal por outra razdo que ndo a

funcdo que ocupam na Companhia.

13.15 - Remuneragdo de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida no resultado de controladores, diretos
ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas do emissor

Os membros do Conselho de Administracdo, Comités do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal ndo receberam

remuneracdo de controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas da Companhia.
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Um Diretor e um ex-Diretor (enquanto Diretor) receberam pro-labore de uma das contfroladas da Companhia, porém foi

reduzido o valor pago a esses Diretores pela Companhia.
Demais remuneragoes recebidas por confrolada da Companhia:

Exercicio social 2020

Conselho de | Diretoria Estatutdria | Conselho Fiscal | Total

Administragdo

Controladores diretos e indiretos - - - -

Controladas do emissor - 188.900,00 188.900,00

Sociedades sob controle comum - - - _

Exercicio social 2019

Conselho de | Diretoria Estatutdria | Conselho Fiscal | Total

Administragdo

Controladores diretos e indiretos - - - -

Controladas do emissor - 572.686,67 572.686,67

Sociedades sob controle comum - - - _

Exercicio social 2018

Conselho de | Diretoria Estatutdria | Conselho Fiscal | Total

Administragdo

Controladores diretos e indiretos - - - -

Controladas do emissor - 485.060,00 - 485.060,00

Sociedades sob controle comum - - B _

13.16 - Outras infformagoes relevantes

Ndo hd outras informacdes que a Companhia julgue relevante em relacdo ao item 13 que ndo tenham sido divulgadas nos

demais itens deste Formuldrio de Referéncia.
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ANEXO X

AVISO AOS ACIONISTAS

Declaragcdao e Pagamento de Dividendos e Informagoes sobre a

Assembleia Geral Ordindria de 2021

Comunicamos aos Senhores Acionistas que o Conselho de Administragdo da Lojas Renner S.A. (*Companhia”), em reunido
realizada em 19 de abril de 2021, declarou o pagamento, ad referendum da Assembleia Geral Ordindria a ser realizada no dia
29 de abril de 2021, o pagamento de dividendos de R$ 271.516 mil, correspondentes a 27,8% do Lucro Liquido Ajustado com
base nas demonstracdes financeiras de 31.12.2020, adicionado do saldo de dividendos prescritos de R$ 191 mil, totalizando o
montante de R$271.707 mil.

Deste valor, serd deduzido R$ 240.818 mil j& deliberados como Juros Sobre Capital Préprio nas Reunides do Conselho de
Administracdo de 16/03, 18/06, 17/09 e 15/12, de forma a atribuir aos acionistas por conta da deliberacdo desta reunido,
dividendos no montante de R$ 30.88%9 mil, equivalentes a R$ 0,03894 por acdo ordindria, j& deduzidas deste cdlculo as acdes
em tesouraria na respectiva data. Fardo jus aos dividendos aprovados, os acionistas que se encontrarem inscritos nos registros
da Companhia no final do dia 23 de abril de 2021, inclusive. Dessa forma, a partir de 26 de abril de 2021 (inclusive), as acdes da

Companhia serdo negociadas “Ex-Dividendos.

Tendo em vista a deliberagdo do Conselho de Administracdo, a Companhia informa que reapresentou nesta data a Proposta
da Administrac@o para a Assembleia Geral Ordindria, com a alteracdo da proposta de distribuicdo de dividendos e a

substituicdo dos Anexos I, Vil e IX.
Para maiores informagdes, os acionistas poderdo contatar o departamento de Relacdes com Investidores da Companhia, &
Avenida Joaqguim Porto Villanova, 401, 7° andar, Jardim do Salso, Porto Alegre/ RS, CEP 91410-400, telefones (51) 2121.7045 /
7183 /7006 /7023 / 7312.
Porto Alegre, 19 de abril de 2021.
LOJAS RENNER S.A.

Alvaro Jorge Fontes de Azevedo

Diretor de Relagdes com Investidores
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ANEXO XI
ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

EDITAL DE CONVOCAGAO

Ficam convocados os Senhores Acionistas para se reunirem, no dia 29 de abril de 2021, as 13h, em Assembleia Geral Ordindria,
exclusivamente digital, através de sistema eletrénico, sem prejuizo de participacdo por meio do boletim de voto & distancia, a
fim de deliberarem sobre a seguinte ORDEM DO DIA:

1. examinar, discutir e votar as contas dos administradores e as demonstracdes financeiras relativas ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2020;

examinar, discutir e votar a proposta de destinagcdo do lucro liquido do exercicio e a distribuicdo de dividendos;

fixar o nimero de membros do Conselho de Administracdo;

eleger os membros do Conselho de Administragdo;

fixar o montante da remuneracdo global dos Administradores;

fixar o nimero de membros do Conselho Fiscal;

eleger os membros do Conselho Fiscal; e

fixar o montante da remuneragdo dos membros do Conselho Fiscal.

ONO A WN

Informagoes Gerais:

1. A Companhia informa que utilizard o processo de voto a disténcia, de acordo com a Instrucdo CVM n° 481/2009. O
acionista, que desejar, poderd optar por exercer o seu direito de voto por meio do sistema de votacdo a disténcia, nos termos
da referida instrucdo, enviando o correspondente boletim de voto & disténcia por meio de seu respectivo agente de custddia,
banco escriturador ou diretamente & Companhia, conforme as orientagcdes constantes no Manual para Partficipacdo de
Acionistas em Assembleia — Proposta da Administragcdo.

2. Adicionalmente, os acionistas, por si ou por seus procuradores ou representantes legais, que desejarem participar
remotamente, por meio da plataforma de assembleias virtuais ALFM  Easy Voting, deverdo acessar o link
(https://plataforma.alfm.adv.br/ALFM/acionista.wpconsentimento.aspx2 CtxW0jdnQS4JAgUx1 hIBxa4Pb72fb5QK1fz6/Hx8u7uQit
FsJtsxF+XTgxyZNf2p) de pré cadastro, impreterivelmente, até o dia 27 de abril de 2021 (inclusive), preenchendo todas as
informacdes solicitadas e fornecendo todos os documentos indicados no Manual para Participacdo em Assembleias. Os
acionistas ou procuradores que ndo readlizarem o cadastro dentro do prazo supra ndo poderdo participar da Assembleia por
meio da plataforma digital.

3. Em atencdo co disposto na Instrucdo CVM n°® 165 de 11 de dezembro de 1991, alterada pela Instrucdo CVM n° 282 de
26 de junho de 1998, informamos que o percentual minimo de participacdo no capital votante necessdrio a requisicdo da
adocédo do voto multiplo € de 5 % (cinco por cento).

4, Os acionistas encontrardo todas as informacdes necessdrias para melhor entendimento das matérias acima no “Manual
para Participacdo de Acionistas — Proposta da Administracdo — Assembleia Geral Ordindria” que estd no site da Companhia
www.lojasrenner.com.br/i e no site da CVM  www.cvm.gov.br. A Companhia disponibiiza o e-mail
acionistas@lojasrenner.com.br para acesso a Secretaria de Governanca Corporativa, que estd apta a esclarecer qualquer
duvida em relacdo a Assembleia.

Porto Alegre, RS, 29 de marco de 2021.

José Gallé
Presidente do Conselho de Administragcdo
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