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COMUNICADO AO MERCADO

A Lojas Renner S.A. ("Companhia") comunica aos seus acionistas e ao mercado em
geral o lancamento do programa de fidelidade Estilo Orbi e da plataforma financeira Orbi
Bank, que conta com uma conta digital, cashback, entre outras solugdes. O programa de
fidelidade Estilo Orbi oferece recompensas para os clientes mais assiduos da
Companhia, enquanto a plataforma Orbi Bank, nova solugéo da Realize CFl, proporciona
experiéncia financeira completa, diferenciada e potencializa a jornada de beneficios.

O Estilo Orbi teve inicio nas pracas de Sao José dos Campos (SP), Sorocaba (SP) e
Curitiba (PR), contemplando lojas de diferentes marcas da Renner e, a partir do primeiro
semestre de 2023, sera estendido para todo o Brasil, com adesao pelos canais digitais e
lojas fisicas das marcas da Companhia.

O Orbi Bank esta em expansao gradual em cidades onde a marca Renner esta presente.
A conta digital foi apresentada ao mercado em fase de pré-langamento no fim do ano
passado e agora inaugura uma nova etapa com a marca Orbi Bank. Aliada a criagdo de
uma plataforma financeira e um aplicativo préprio, ela amplia a presenca da Realize CFI
nos canais digitais. A plataforma sera responsavel pela emisséo e pela gestao do cartéo
de crédito bandeirado “Meu Cartao” e do cartdao “private label” da Companhia e prepara,
para o primeiro semestre de 2023, o langcamento de um novo cartdo multiplo com a
marca Orbi Bank, assim como a vinculagdo destes meios de pagamento as principais
carteiras digitais do mercado.

A combinacdo das duas iniciativas reforga o relacionamento da Companhia com os
consumidores de todo o seu ecossistema de moda e lifestyle, que inclui a Renner, a
Youcom, a Camicado, a Ashua e o Repassa, assim como as operag¢des da Realize CFI.
A sinergia da plataforma financeira com o programa de fidelidade potencializa a proposta
de valor dessas iniciativas. Isto porque, quando utilizadas de forma combinada, elas
permitem acelerar a conquista de beneficios e recompensas pelos clientes enquanto
aumentam a atratividade das préprias solugdes financeiras.

Porto Alegre, RS, 10 de outubro de 2022.
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