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2023: um ano de ajustes e investimentos para uma Renner mais agil e
competitiva, preparada para um novo ciclo de crescimento e ganho de
rentabilidade

Referéncia em
experiéncias
encantadoras

Referéncia em
moda responsavel

Referéncia em
moda e lifestyle
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Vendas alavancadas por volume de
pecas, tendéncia se mantém até o
momento

711%

3.806,9

3.5660,5 3.554,9

47119 4T20 47121 4T22 4T23

@R cceita Liquida de Varejo (R$ MM)
—e—Vendas em Mesmas Lojas (%)

« Vestudrio Brasil (ex cosméticos): +9,3%, o dobro do PMC

« Boa aceitacdo da colegdo

GMYV digital: crescimento continuo,
com melhora de rentabilidade

17,0%

4T19 4T20 47121 4T22 4T23

@G MV Digital (R$ MM) —e—Penetracéo (%)

LOJAS RENNER S A

CAUCAO oL oM




Margem bruta equilibrada e estoques ajustados

MARGEM 7,4%
BRUTA +0,2p.p. p
VAREJO VERSUS 4722 2.128,8

« Margem bruta de vestudrio das
operacdes Brasil (ex cosméticos) de
57,8%

« +0,5p.p. em bases compardveis
(DIFAL impactou em 0,3p.p.)

» Reatividade: maior parcela da
colecd@o sendo desenvolvida e 4119 4T20 4121 47122 47123

comprodu n-season @.ucro Bruto (R$ MM)  —e=Margem Bruta (%)

« Din@dmica de custos favordavel
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SG&A: alavancagem operacional no 4T ex.
gastos adicionais do CD

4719 4720 4721 4722 4723
@ /G&A (RS MM)  —e=VG&A/ROL (%)

- Despesas adicionais do CD de ~R$ 38 MM
« SG&A canal digital segue ganhando eficiéncia
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Realize: resultado positivo, com melhora sequencial e queda de 11,5% nas

perdas

Resultado de servigos financeiros

99,7

-34,6
47119 4T20 4721 47122 4723

@R esultado de Servigos Financeiros (R$ MM)
—e—Servicos Financeiros/EBITDA Total (%)

Saldo carteira e base de clientes

..

...
.......
.........

4.783,6
3.443,8 3.517,3
5.361,2 5.366,4
3.679,3
2.070,6 2.349,6
1.373,2 1.167,7 1.104,3 963,2 786,3
4719 4720 4721 4722 4723

Carteira Co-branded (R$ MM)
@@ Ccrteira Private Label (R$ MM)
--------- Base de clientes ativos (MM)
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Continuidade da menor formac¢do de NPL nominal, com reducdo

sequencial do Over90

NPL 90 formation (R$ MM) mensal sobre carteira (%)

......

.....

% vencidos por faixa: carteira até 360 dias

24,.0%
21.9%
20,9%
18,8% 19,7% 19,6%
18,6%8:9%
15,6%
12.6% . . 12.6%
e 120% 11 49 9% 1,
A% 9.7%

8.4%
l; 7[0% 6,4%5 % o o

(o] 18 5[8/0 5,6 44,9%4,9%

3,5%

Vencidos acima 90

——Vencidos de 1a 60
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Evolucdo na Margem EBITDA Total, com FCF recorde para um 4T

36,6%
415,0 423,2

/?

4119 4720 4121 4722 4123 4119 4720 4121 4722 4723
@:8/1DA Total (R$ MM) —e—=Margem EBITDA (%) @-CL (R$ MM) ——Margem Liquida (%)
« Melhora no varejo e na Realize * Melhora operacional
+ Custos adicionais do CD SP (~R$ 38MM ou 1p.p.) « Gestdo de capital de giro
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Iniciamos 2024 conscientes
dos desafios externos que
ainda estardo presentes,
poréem mais fortalecidos,
confiantes e convictos quanto
a nossa capacidade de
encantar clientes e conquistar
participacdo de mercado,
gerando valor aos nossos

acionistas, colaboradores e
consumidores

LOJAS RENNER S.A,
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Perguntas e Respostas

& 6 4

Levante Faca sua Escreva a
a mdo pergunta pergunta

Para perguntas por dudio, levante a méo para entrar na fila.

Ao ser anunciado, uma solicitagdo para ativar seu microfone
aparecerd na tela e, entdo, vocé deve ativar o seu microfone para
fazer perguntas.

Orientamos que as perguntas sejom feitas todas de uma Gnica
vez.

Se preferir, escreva sua pergunta diretamente no botéo de Q&A,
na parte inferior da tela.

Para fazer perguntas, é obrigatério identificar-se com nome e
empresa.

Aviso Legal

As afirmagdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negocios, sobre resultados operacionais e
financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de crescimento da Lojas Renner S.A. sGo meramente expectativas e, como tais,
sdo baseadas exclusivamente nas expectativas da Diretoria sobre o futuro dos negocios. Essas expectativas dependem,
substancialmente, das condli¢cées de mercado, do desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais e,
portanto, sujeitas a mudanga sem aviso prévio.

Todas as variagbes aqui apresentadas sdo calculadas com base nos ndmeros em milhares de reais, assim como os
arredondamentos.
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