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Mensagem da
Administracao

O ano de 2023 foi mais um periodo
marcado por desafios para o

setor elétrico catarinense. Com

a frequéncia cada vez maior dos
eventos climaticos adversos, como
calor extremo, tempestades e
ciclones, é preciso estar preparado
para atender as demandas da
sociedade, garantindo a seguranca
dos trabalhadores e a energia
necessaria para a populacao.
Gracas ao trabalho e a forca dos
celesquianos e celesquianas,
conseguimos vencer os obstaculos
e mais uma vez cumprir com
exceléncia nossa funcao publica

de prover energia para o
desenvolvimento e a qualidade
de vida.

Provas dessa conquista sao 0s
nossos indices de qualidade

do servico, representados nos
indicadores de Duracao Equivalente
de Interrupcao por Unidade
Consumidora (DEC) e Frequéncia

Equivalente de Interrupcao por
Unidade Consumidora (FEC). A
Celesc encerrou 2023 com a menor
DEC da sua histoéria, no valor de
8,56, persistindo em sua trajetéria
de melhoria e mantendo-se bem
abaixo do limite estipulado pela
Agéncia Nacional de Energia Elétrica

(Aneel), de 9,78. Com relagao a FEC,

pela primeira vez alcancamos um
valor inferior a 6, finalizando o ano
com esse indicador em 5,86.

Para atingir esses resultados — que
sobressaem ainda mais quando
verificamos a quantidade de chuvas
muito acima da média de 2023

—, foi imprescindivel atuar com
fortes investimentos. Ja no inicio
do ano, foi anunciado, junto ao
Governo do Estado, nosso Plano
de Investimentos, prevendo cerca
de R$ 4,5 bilhdes para o sistema
elétrico catarinense até 2026.

Os aportes sao baseados em
estudos técnicos e incluem R$

3,5 bilhdes em acdes que ja vém
sendo colocadas em pratica, como
a construcao de novas subestagoes
—a exemplo da Joinville Boa Vista

e da ltajai Salseiros Il —, ampliacao
e melhorias em subestacoes

ja existentes — como a Joinville
Paranaguamirim e a Papanduva Area
Industrial — € novas linhas e redes
de distribuicao de energia. Outro
R$ 1 bilhdo esta sendo destinado

a projetos estratégicos, como o
Corredor Elétrico, o fortalecimento
do parque gerador de energia com
projetos hidricos e solares, e a
implantacao de 500 quilébmetros

de redes de energia trifasica, que,
em 2023, ja permitiram a muitos
produtores rurais desfrutar de maior
disponibilidade e qualidade de
energia, uma antiga demanda do
agronegocio catarinense.

- Ilf/h,]. ;f .

Tarcisio Estefano Rosa
Diretor-presidente

Gracas ao empenho
dos celesquianos,
superamos
desafios,
alcancamos a
menor DEC da
nossa historia e
serao investidos

R$ 4,5 bilhoes para
fortalecer o sistema
elétrico até 2026.
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Outro setor que teve sua
reivindicacao atendida foi a industria
do estado, com o anuncio do Plano
de Desenvolvimento Energético
para a Industria Catarinense: mais
de R$ 220 milhdes em obras para
ampliacao do fornecimento de
energia elétrica. E foi também

no ultimo ano que a Celesc
inaugurou seu Centro de Operacoes
Integradas, trazendo mais agilidade
e eficiéncia com um monitoramento
operacional unificado.

Os investimentos nao foram apenas
na rede elétrica. Em 2023, a Celesc
contribuiu com diversos programas
sociais, destinando mais de

R$ 26,5 milhdes em incentivos
fiscais estaduais e federais. Os
aportes envolveram a Lei Estadual
da Cultura com o Programa de
Incentivo a Cultura, a Lei Federal do
Esporte, a Lei Federal da Cultura,

o Fundo dos Direitos da Crianca e
do Adolescente e o Fundo Estadual
do ldoso. Somente na cultura, mais
de 60 projetos voltados as areas

de musica, literatura, audiovisual e
artes visuais foram patrocinados e
incentivados pela Companhia.

Todo esse esforco continuo

vem sendo recompensado com

o reconhecimento do setor
elétrico e dos consumidores. Em
2023, a Celesc foi declarada a
melhor distribuidora de energia
elétrica da regiao Sul do Brasil
pela Associacao Brasileira de
Distribuidoras de Energia Elétrica
(Abradee), recebendo ainda

o terceiro lugar nacional nas
categorias “Avaliagao do Cliente” e
“Evolugcao do Desempenho”

Ja na Ultima edicao do Prémio
Aneel de Satisfagcdo do Consumidor,
a Companhia se consagrou como

a segunda melhor distribuidora

da regiao Sul e a quarta colocada
em nivel nacional entre as
empresas que atendem mais de
400 mil unidades consumidoras.
Internacionalmente, a Celesc ficou
em segundo lugar no prémio da
Comissao de Integracao Energética
Regional (CIER). A iniciativa visa a
reconhecer a qualidade do trabalho
prestado por empresas latino-
americanas do ramo de distribuicao
de energia.

As conquistas vém como um claro
reconhecimento do trabalho dos
celesquianos, que em 2023 ainda
fizeram a Companhia ser certificada
pelo Great Place to Work (GPTW) -
Melhores Empresas paraTrabalhar,
um selo global que fortalece a marca
da Celesc no mercado e aumenta
sua visibilidade, além de promover
maior atracao e retencao de
talentos. E, para melhorar esse clima
organizacional e reforcar o cuidado
com a saude de cada trabalhador,

a Celesc lancou um novo plano de
saude em parceria com a Fundacao
Celesc de Seguridade Social (Celos).
A novidade veio para atender aos
empregados que nao tinham plano
ou gostariam de migrar para uma
opcao mais acessivel, e ja conta com
mais de mil vidas seguradas.

Todo esse reconhecimento reflete
também o robusto trabalho de
gestao e governanca da Celesc,
gue tem uma postura de defesa
absoluta da ética, da integridade e
da sustentabilidade. A Companhia
esta ativamente envolvida nos
esforcos para o alcance dos

L

declarada a
melhor

distribuidora de energia
elétrica da regiao Sul do
Brasil em 2023

R$ 22 0 milhoes

em obras para ampliacao
do fornecimento de
energia elétrica

R$ 26,5 milhées

em incentivos
fiscais estaduais e federais
em programas sociais
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Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Organizacao
das Nacoes Unidas (ONU), e

adere a padroes internacionais de
governanca e ética, tendo recebido
a recertificacdo ISO em varias areas
no ultimo ano.

Em 2024, continuaremos
avancando: estdo previstos grandes
investimentos, ampliacoes e
Inauguracoes, bem como importantes
projetos, como os dos sistemas
Aadvanced Distribution Management
System (ADMS) e Workforce
Management (WFM), assinados em
dezembro do Ultimo ano. O primeiro
envolve um investimento de R$ 45
milhdes, com a perspectiva de ampliar
a ciberseguranca e proporcionar um
restabelecimento mais eficiente

dos servicos de distribuicao, bem
como oferecer mais apoio na tomada
de decisbes estratégicas. Ja o
segundo, com investimento de R$ 16
milhdes, tem o objetivo de minimizar
custos operacionais, otimizar o
atendimento aos clientes e auxiliar

no dimensionamento das equipes.

A implantacao de ambos os projetos
vai contar com equipe dedicada de
treinamento e elaboracao de plano de
trabalho.

Outra perspectiva importante para o
proximo ano € a mudanca na forma
como o cliente se relaciona com a
Empresa, por meio do langamento do
novo sistema comercial da Celesc.

A mudanca do sistema comercial
deve reduzir custos e aumentar

a produtividade da Companhia.

Esse € um projeto iniciado em

2022, com um grande trabalho de
migracao de dados, construcao das
funcionalidades do sistema, inicio dos
testes e treinamento dos mais de 2
mil usuarios envolvidos no chamado
projeto Conecte. Até o momento,
foram investidos R$ 68,5 milhdes na
iniciativa.

Com esses e outros investimentos,
a Celesc segue focando na melhoria
continua dos seus servicos e no
fomento da economia de Santa
Catarina, priorizando seus valores
de seguranca, ética, eficiéncia,
Inovacao e responsabilidade com

a sociedade, os empregados, o
meio ambiente e os acionistas. E
dessa maneira que a Companhia
segue atuando, sempre guiada por
sua visao de ser uma Empresa de
energia eficiente, reconhecida por
seu nivel de qualidade, inovacao e
geracao de valor.
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Perfil

A Celesc — Centrais Elétricas de Santa Catarina
S.A. destaca-se como uma das principais
empresas do setor elétrico brasileiro, atuando na
geracao e distribuicao de energia elétrica. Com
operacoes exclusivas no Brasil, a Companhia
atende o estado de Santa Catarina, na distribuicao
e geracao de energia elétrica para unidades
consumidoras residenciais, publicas, rurais e
industriais, bem como participantes do mercado
livre de energia. Estruturada como uma sociedade
por acoes de economia mista em 2006, a Celesc
se consolidou como holding, controlando duas
subsidiarias integrais: Celesc Distribuicao e Celesc
Geracao. Ela mantém ainda participagao societaria
nas empresas Companhia de Gas de Santa
Catarina (SCGAS), Dona Francisca Energética S.A.
(DFESA), Empresa Catarinense de Transmissao de
Energia (ECTE) e Companhia Catarinense de Agua
e Saneamento (Casan).

Com concessao assegurada junto a Aneel até 2045,
a Celesc configura-se uma pessoa juridica de direito
privado, organizada sob a forma de sociedade de
economia mista, com acoes negociadas na B3, e

se constitui sob a forma comercial de sociedade
andnima. O estado de Santa Catarina € seu acionista
majoritario, detendo 50,18% das acoes, o que
equivale a 20,2% de seu capital total.

A Celesc atua no mercado de Santa Catarina com duas
subsidiarias integrais, Celesc Distribuicao e Celesc
Geracao, evidenciando sua importancia na estrutura
energética do estado.
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MAPA DE ATUACAO CELESC
GRI 26
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258 lojas de CGH Sao Lourencgo
atendimento

Aproximadamente 160.000 km

de rede de baixa, média e alta tensao 13 PCH Rondinha Anexos

14 CGH Prata
15 CGH Belmonte Créditos

27.967 GWh - 16 CGH Bandeirante

Energia Distribuida em 2023 17 PCH Xavantina

18 PCH Garca Branca ﬁ

1. Usina hidrelétrica
B Area atendida pela CELESC distribuicdo 2. Pequena central hidrelétrica
3. Central geradora hidrelétrica « 8 »
4. Sociedade de Propésito Especifico
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Geracao de valor
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Celesc Distribuicao

Concessionaria de servico publico de distribuicao
de energia elétrica, a Celesc Distribuicao S.A.
tem sua sede em Floriandpolis e atende mais

de 3 milhdes de unidades consumidoras em

286 municipios. A subsidiaria € responsavel
ainda pelo suprimento de energia elétrica para

4 concessionarias e 20 permissionarias de
distribuicao em municipios catarinenses nao
atendidos pela Companhia.

Com cerca de 5 mil quildbmetros de linhas de
distribuicao, a Celesc Distribuicao atua para
aumentar a confiabilidade do sistema elétrico e
atender a demanda cada vez maior de energia do
mercado consumidor. Seu desempenho revela
os resultados de uma politica corporativa de
investimentos que prioriza eficiéncia crescente,
melhoria continua e otimizacao de custos
operacionais.

264

municipios em contrato de
concessao (263 em Santa
Catarina e um no Parand)

o 22

— municipios a titulo precario’

(18 em Santa Catarina e 4 no
Parana)

1. O atendimento a titulo precério, regulado pela Aneel, abrange municipios em areas de concessao de outras distribuidoras ndo servidas
pela rede da concessionéria titular.

27.967 cw.

4 distribuidos pela Empresa em
@ 2023, com faturamento bruto de

R$ 1 5,60 bilhées no ano
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Celesc Geracao

A Celesc Geracao atua no mercado de geracao

e transmissao de energia elétrica, operando um
total de 18 usinas, tanto de parque préprio como
estabelecido com parceiros. O parque gerador

da Celesc Geragao € controlado pelo Centro de
Operacgao da Geracao, localizado na Administracao
Central em Florianoépolis.

Parque proprio — 12 usinas

1 pequena
central hidrelétrica
TIT B centrais

geradoras hidrelétricas

Wﬁ} 6 usinas
I hidrelétricas

~———

Participacao minoritaria em parcerias com
investidores privados

0o0o

.
6 empreendimentos

de geracao, todos ja em operacao comercial

= 1 empreendimento

==  de transmissao em parceria com a EDP Brasil

Em 2023, a capacidade total de geracao da Celesc Geracao em operacao comercial
foi de 131,01 MW

119,77 w
11,24

do parque proprio, sendo 115,27 MW
proveniente de geracao de fonte hidrica e
4,5 MW de geracao de fonte solar

do parque estabelecido com parceiros
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Missao, Visao e Valores

Propdsito
Cumprir sua fungao publica de prover energia para o
desenvolvimento e a qualidade de vida.

Missao
Oferecer solugdes em energia com exceléncia,
garantindo o desenvolvimento sustentavel do negdcio.

Visao
Ser uma empresa de energia eficiente, reconhecida por
seu nivel de qualidade e sua geracao de valor.

Valores e Principios

e Segurancga, é dever de todos o respeito a vida, a
prevencao de acidentes e a promocao de boas praticas de
seguranca;

* Etica na conduta com pessoas e processos;

* Responsabilidade com a sociedade, com os empregados,
com 0 meio ambiente € com 0s acionistas;

e Eficiéncia refletida na geracao de valor aos acionistas e na
qualidade do servico prestado aos clientes.
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Premios e reconhecimentos

PREMIO ABRADEE

A Celesc foi reconhecida como a
melhor distribuidora de energia
da regiao Sul pelo prémio da
Abradee, o maior do setor no
pais, considerando seu desempenho global

em critérios que incluem satisfacao do cliente,
gestao e responsabilidade social. A Companhia
levou ainda o terceiro lugar nacional nas
categorias “Avaliagdo do Cliente” e “Evolucao do
Desempenho”

“

PREMIO ANEEL
< Refletindo a satisfacao
“ do consumidor
residencial em relacao
aos servicos prestados, a Celesc Distribuicao
recebeu o Prémio Aneel de Satisfacao
do Consumidor como a segunda melhor
distribuidora da regiao Sul e quarta colocada em
nivel nacional, dentre as empresas que atendem
mais de 400 mil unidades consumidoras. A
premiacao baseia-se na pesquisa de opiniao
anual da agéncia reguladora.

QO PREMIO CIER

CIer A Celesc ficou em segundo

. lugar no prémio internacional

da CIER, na categoria de

empresas com mais de 500 mil consumidores,
concorrendo com 33 distribuidoras de 11 paises.
Baseada em pesquisas de satisfacdo da CIER e da
Abradee, a iniciativa visa reconhecer a qualidade
do trabalho prestado por empresas latino-
americanas do ramo de distribuicao de energia.

RODEIO DE ELETRICISTAS
A Celesc alcancou o segundo
lugar geral na oitava edicao do
:’i(HC)LBL'rO Rodeio Nacional de Eletricistas —
ELETRICE™S  Inovacbes e Melhores Préticas,
conquistando 30 medalhas. Eletricistas de todo
o Brasil participaram da competicao, que faz
parte da programacao do Seminario Nacional de
Distribuicao de Energia Elétrica (Sendi), o0 mais
Importante evento do género no pais.
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Associagio Brasileira dos Contadores
dho Setor de Enerngia Elétrica

__ 4,0 PREMIO
'?ABRACOE -
ABRACONEE
A Associacao Brasileira dos Contadores do Setor
de Energia Elétrica (Abraconee) premiou a Celesc

Geragao pela melhor divulgacéo de informagoes

contabeis do setor de energia, entre 59 concorrentes

de médio porte. A premiacao considera 28
indicadores que avaliam desde a abrangéncia das

demonstracoes contabeis e informacdes gerais até a

informacao sobre aspectos ambientais, sociais e de
governanca (ESG).

GREAT PLACE TO WORK
Pelo segundo ano consecutivo,
a Celesc conquistou a
certificacao GPTW, um selo
que reconhece globalmente as melhores
empresas para trabalhar, aumentando a
visibilidade da Companhia e fortalecendo

sua marca no mercado, além de promover
maior atracao de talentos. Entre os destaques
positivos, sobressairam o respeito, relacionado
a segurancga, clima e recursos para realizar o
trabalho, e o orgulho, referente a satisfacao
pelo trabalho desempenhado e pela atuacao da
empresa no mercado e na comunidade.

CERTIFICACAO ISO
No ultimo ano, a
Celesc alcancou trés
A wrd reconhecimentos ISO: a
recertificacdo 1ISO 9001,
referente a coleta de dados e apuracao dos
indicadores de qualidade do fornecimento
de energia elétrica e de tensao em regime
permanente; a certificagcao ISO 9001:2015, que
reconheceu o trabalho da Ouvidoria da Empresa,
levando em conta a estrutura de atendimento
ao cliente e o tratamento das reclamacoes;
e a recomendacao para manutencao das
certificacoes NBR ISO 9001:2015 e NBR ISO
10002, apds auditoria pelo 6rgao certificador
QMS Brasil. Os trés processos estao
diretamente ligados as exigéncias da Aneel
quanto a qualidade do servico prestado pelas
distribuidoras a seus consumidores finais.

/N

ISO

AMIGA DO BOLSHOI

ESCOLA DO TEATHO

BOLSHOI

o ", ABS QUALITY

%

: EVALUATIONS

& A implementacao do Sistema
de Gestéo Integrado (SGI)
na Celesc Geracao (Usina Garcia e Centro de
Operacao da Geracao) contou com a certificagao
pela lider mundial em auditorias ABS Quality
Evaluations. Desenvolvido pela Celesc para
integrar os sistemas internacionais de Gestao
da Qualidade — ISO 9001, Gestao Ambiental
—1S0 14001 e Gestao de Seguranca e Saude
no Trabalho — ISO 45001, a certificacao do SGI
ratifica o desempenho da Organizacao, a busca
pelo equilibrio entre meio ambiente, sociedade
e economia, e a defesa de um local de trabalho
seguro e saudavel.

A Celesc foi homenageada pela Escola do Teatro Bolshoi no Brasil durante o
espetaculo Gala Amigos do Bolshoi, dedicado a todos aqueles que contribuem

NOBIASIE com a manutencgao do projeto. A Companhia apoia a instituicao, oferecendo

desde 2021 patrocinio por meio da Lei de Incentivo a Cultura, do Governo Federal. Na chamada publica

referente ao ano de 2023, a entidade recebeu pouco mais

de R$ 227 mil.
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Relacao com os ODS da ONU

A Celesc colabora para o alcance dos
ODS da ONU, com foco principal

em trés deles e atuacao direta em
outros cinco. A Companhia prioriza os
ODS para os quais sao estabelecidos
indicadores de acompanhamento e
monitoramento, engajando-se também
em iniciativas de organizacoes de
prestigio nacional e internacional que
visam fomentar o desenvolvimento
sustentavel, alinhadas a agenda dos
ODS. A troca de experiéncias, casos
de negdcio e debates setoriais reforca
0 papel dos 6rgaos de governanca

da Companhia na identificacao de
externalidades e oportunidades.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Foco principal

Atuacao direta

SAUDEE EDUGAGAODE
BEM-ESTAR QUALIDADE

]

AGUAPOTAVEL
ESANEAMENTO

ERRADICAGAO
DAPOBREZA

IGUALDADE 1 CONSUMOE 16 PAZ, JUSTIGAE 17 PARGERIASEMEIOS
DEGENERD PRODUCAD INSTITUIGOES DEIMPLEMENTAGAD
RESPONSAVEIS e

TRABALHO DEGENTE
ECRESCIMENTO

INDOSTRIA, INOVAGAO 1 0 REDUGAO DAS 1 AGAO CONTRA A 1 VIDANA 1 VIDA
ECONOMICO

EINFRAESTRUTURA DESIGUALDADES ggl&mﬁAAGlﬂBAl AGUA TERRESTRE
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Temas materiais

Interessada em uma fundamentacao
abrangente para o quadro de temas
materiais que constituem o eixo de seu
Relatério Anual de Sustentabilidade,
em 2022 a Celesc realizou sua Ultima
revisao, sendo a proxima prevista para
2024. Nesse processo, a Companhia
considerou documentos internos,
como Planejamento Estratégico,
matriz de risco, analise de ratings,
relatorio trimestral ESG, além de
analises setoriais. O trabalho buscou
avaliar a percepcao dos assuntos a
serem considerados na estratégia e

na atividade da Celesc, constatando

a aderéncia da materialidade,
considerando-se o cenario nacional e
internacional. A nova matriz foi aplicada
no Relatério Anual de Sustentabilidade
2022 e neste, referente a 2023.

O processo de engajamento para
identificacdo dos temas materiais
envolveu diversos stakeholders,
incluindo publico interno e externo.

Ele resultou em 13 temas, abrangendo
os pilares ambiental, social e de
governanca.

Temas materiais

58

ey

ALY

Conformidade regulatoria

Saude e seguranca de
colaboradores e terceiros

Eficiéncia operacional e reducao

de perdas

Governanca corporativa e
integridade

Relacionamento com o
consumidor e qualidade do
servico prestado

Relacionamento com a
comunidade

Gestao de pessoas

Acesso a energia

Gestao de riscos e oportunidades

Desempenho financeiro

Inovacao

Ciberseguranca e privacidade do
cliente

Oportunidades em energia
renovavel e transicao justa
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Documentos analisados para elaboracao da revisao da materialidade -

Celesc

o
I

Planejamento Estratégico

Plano Diretor

Diagnoéstico de maturidade de gestao

Arvore de riscos e mapa de riscos
corporativos

Relatoério, Redes Sociais e Imprensa

Pesquisa de midia

Setoriais

of

WJ Sustatnahllltyﬁ
‘

VALUE
REPORTING
FOUNDATION
SASB
STANDARDS

FTSE4Good

MSCI &

) SUSTAINALYTICS

Benchmark

Pares nacionais

% coreL. UMIG

A Melhor Energia do Brasil.

.
CNGIC

© cci
Pares internacionais

Geeciona T2 €@ cNAESC CNCI

Portugal Chile

Stakeholders consultados
e 277 colaboradores ¢ 4 representantes da comunidade

¢ 4 membros do Conselho de Administragao ¢ 1 representante do Governo Estadual

¢ 8 diretores ¢ 1 representante do 6rgao regulador (Aneel)
e 3 conselheiros de clientes ® 2 acionistas
e 73 fornecedores e 2 conselheiros de consumidores

¢ 1 representante de midia especializada ¢ 1 representante do poder publico
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Acesso a energia

A Celesc realiza diversas inciativas dedicadas a
expandir 0 acesso a energia em seu territorio

de atuacao. Entre elas, destaca-se o programa
Celesc Rural, que busca aumentar a resiliéncia do
sistema de distribuicao por meio da substituicao
de cabos nus por outros revestidos de polietileno
— mais resistentes ao contato com vegetagao

e as intempéries. Ao garantir a continuidade

do fornecimento, o programa contribui para

a qualidade de vida da populacao rural e
Impulsiona o desenvolvimento do agronegécio,
especialmente em pequenas propriedades.

Desde o inicio do programa MONOFASICO para
TRIFASICO, em 2023, 43 municipios ja tiveram
propriedades rurais que foram beneficiadas, com
a substituicao de mais de 230 quildmetros de
rede monofasica por trifasica. Considerando as
obras concluidas, em andamento e licitadas, a
Celesc Distribuicao fez o investimento de R$ 42,3
milhdes em 2023. E, para aprimorar o sistema
elétrico e garantir ainda mais confiabilidade,

389 religadores monofasicos e 241 religadores
trifasicos foram instalados, totalizando mais

de 4.800 equipamentos, instalados em mais

de 3.800 pontos de automacao, na rede de
distribuicao catarinense.
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Ainda no que se refere a acessibilidade
da energia, em 2023 a taxa média

de eletricidade no varejo teve uma
reducao em relacao ao ano anterior,
em decorréncia da entrada da bandeira
verde. Ela foi de R$ 695,30/kWh para
clientes residenciais, R$ 729,60/kWh
para clientes comerciais e R$ 708,61/
kWh para clientes industriais.

A Celesc Geracao tem avaliado a
possibilidade de ampliacdo e construcao
de usinas, por meio de estudos de
viabilidade e analises de projetos
técnicos e investimentos. Em 2023
foram colocadas em operacao trés usinas
solares fotovoltaicas na modalidade de
geracao distribuida, totalizando uma
poténcia instalada de 4,50 MVV.

Atualmente, a Celesc apresenta uma
capacidade instalada de geracao de
131,01 MW (sendo 119,77 MW em
geracao propria — em comparagao

com 115,27 MW em 2022). Referente
a geracao propria 115,27 MW sao de
fonte hidrica e 4,50 MW de fonte solar.
A Empresa também possui 11,24MW
em capacidade instalada por meio de
parceria com investidores privados — ja
proporcionalizada a participacao acionaria
da Celesc G nesses empreendimentos.

Producao liquida de energia, por fonte de energia primaria e sistema regulatorio (GWh) -

2023 2022 2021
Fonte 574,44 573,09 452,38
Pequenas centrais hidrelétricas 52,28 53,05 25,79
Centrais geradoras hidrelétricas 23,13 24,63 29,52
Usinas hidrelétricas 498,24 495,41 397,07
Usinas solares 0,78 -
Sistema regulatério 574,43 573,09 452,39
Bracinho 80,53 69,09 66,88
Caveiras 8,34 10,59 19,23
Cedros 50,28 61,57 51,63
Celso Ramos 52,28 53,05 25,79
Garcia 68,01 59,27 61,04
Ivo Silveira 5199 5,23 1,95
Palmeiras 140,08 144,24 91,25
Pery 136,90 126,32 89,84
Pirai 3,83 2,90 3,62
Rio do Peixe 3.1 3,51 3,09
Salto 22,44 34,92 36,43
Sao Lourenco 1,85 2,40 1,64
Lages | 0,74 -
Faxinal dos Guedes 0,04 -

@
131,01 ww

capacidade instalada
de geracao

O

115,27 ww

geracao propria
de fonte hidrica

-
oY

=
4,50 vw

geracao propria
de fonte solar

=
11,24 ww

capacidade instalada
parceria com
investidores privados
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Geracao de Valor

Capital Intelectual
Capital Financeiro
Capital Humano
Capital Manufaturado
Capital Social

Capital Natural
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Politicas e praticas

Comprometida com uma conduta empresarial responsavel, a Celesc mantém
politicas para regulamentar seus processos internos. Elas sao aprovadas pelo
Conselho de Administracao da Companhia e estao claramente definidas em
seu Estatuto Social, que também designa as atribuicoes e responsabilidades
de suas Diretorias. Sua incorporacéao é feita por meio de comunicados,
palestras, sensibilizacao e treinamentos periddicos, integrando-se assim aos
processos internos e as contratacoes de fornecedores de bens e servicos.
Além de diversas politicas especificas de area, como gestao de fornecedores,
relacionamento comunitario, diversidade, comunicacao e riscos, a Celesc conta
com trés principais politicas que norteiam suas boas praticas:

i%?n% Politica de Responsabilidade Socioambiental

@ Politica Anticorrupcao

ﬁ Cédigo de Conduta Etica

Os dispositivos garantem a devida diligéncia, a aplicacao do principio da
precaucao e a observancia dos direitos humanos, estando amplamente
disponiveis ao publico: https://ri.celesc.com.br/governanca-corporativa/
politicas/
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https://ri.celesc.com.br/governanca-corporativa/politicas/

Politica de Responsabilidade Socioambiental

A Politica de Responsabilidade Socioambiental da Celesc busca fomentar

o desenvolvimento sustentavel e melhorar o bem-estar da sociedade de
Santa Catarina, baseando-se na ética e na transparéncia. Suas diretrizes
incluem promocao da saude, reducao de desigualdades, comunicacao eficaz
com stakeholders, respeito aos direitos humanos, combate a corrupcao,
prevencao de impactos ambientais negativos e melhoria continua de suas
praticas a fim de alinhar a estratégia, as operacoes e a governanca aos
principios de sustentabilidade.

Politica Anticorrupcao

A Politica Anticorrupgao da Celesc estabelece diretrizes e orientacoes para
prevenir fraudes e corrupcao, fundamentando-se na ética e na transparéncia
e seguindo praticas exemplares de governanca e integridade. Articulada

a outros instrumentos normativos da Companhia, como normativas de
integridade e politicas de relacionamento com fornecedores, ela ajuda a
compor a base para suas iniciativas de compliance. Transcendendo a mera

4.978

pessoas, entre alta lideranca,
colaboradores e parceiros de
negocios, foram comunicados sobre
politicas e procedimentos de combate
a corrupcao.

obediéncia legal, essa politica enfatiza o compromisso da Empresa com

o combate a corrupcao e o alinhamento a padroes internacionais de
compliance, além de integrar seu Plano Diretor e alinhar-se a seus objetivos
estratégicos, incluindo a ética nos negdécios e a responsabilidade social.

A Celesc reafirma sua busca por uma gestao eficiente e sustentada por
valores e principios éticos perante seus empregados, agentes econémicos,
parceiros e organismos institucionais do Estado. Nesse contexto, 4.978
pessoas, entre alta lideranca, colaboradores e parceiros de negécios, foram
comunicados sobre politicas e procedimentos de combate a corrupcao, o
que representa 100% desses publicos. Parceiros de negdcios, cadastrados
para licitacao ou contrato que se enquadraram na obrigacao de anélise

de integridade, receberam treinamento em 2023, através de questionario
com boas praticas de Compliance e video disponibilizado no Youtube como
treinamento de Compliance para fornecedores, bem como tendo acesso ao
codigo de conduta ética disponivel no site.

Comunicacao e capacitacao em politicas e procedimentos de combate a corrupcao,
no estado de Santa Catarina -

Pessoas comunicadas Pessoas treinadas

TOTAL
Numero Proporcao  Numero Proporcao
Membros dos 6rgaos de 27 27 100% 18 66,67%
governanca
Empregados 3.798 3.798 100% 3.542 93,26%
Parceiros de negécio’ 1.153 1.153 100% 268 23%

1. A quantidade de parceiros de negoécios comunicados em politicas e procedimentos de combate
a corrupcédo aumentou em 105% em relacdo ao ano anterior na medida em que foi incluida uma
clausula contratual requerendo a ciéncia em relacdo ao Codigo de Conduta Etica da empresa.
Além disso, cabe destacar que, em 2023, o treinamento se deu para 268 fornecedores, através
do preenchimento de um questionario onde consta boas praticas de Compliance e deixa como
treinamento um video no YouTube (https://youtu.be/do6lJqlWwLU) como treinamento de
Compliance para fornecedores.
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https://celesc.com.br/regras-de-conduta-codigo-de-etica-e-politica-de-fornecedores
https://youtu.be/do6IJqIWwLU

Cédigo de Conduta Etica

O Cédigo de Conduta Etica da Celesc orienta

as relagdes entre seus colaboradores e

publicos de interesse, como comunidades

locais, fornecedores, parceiros, clientes e
governo, buscando promover a integridade

e 0 alinhamento com o interesse publico no
ambiente corporativo. Criado em 2006 e revisado
a cada trés anos, o documento estabelece
principios éticos e normas de comportamento
e interacao, além de definir punigoes e designar
canais para denuncias. Em 2023, o Codigo
passou por sua quarta revisao, sendo atualizado
de acordo com as necessidades da Companhia.

Todos os diretores da Celesc reforcam
anualmente seu compromisso com o Codigo
de Conduta Etica e com as préaticas de
integridade por meio da assinatura de uma
Carta Compromisso. O Cédigo € aplicavel

a todos os colaboradores e aos parceiros de

negocios, e esta disponivel ao publico no site da

Companhia.

Parcerias para a promocao do
desenvolvimento sustentavel

Em sua busca por garantir praticas éticas e
sustentaveis, conforme estabelecido em seu
Plano Diretor, a Celesc estabelece parcerias
estratégicas a fim de ampliar a atuacao de sua
Assessoria de Responsabilidade Social, tanto na
frente social junto aos stakeholders da Empresa,
guanto no atendimento do interesse publico ao

cumprir seus objetivos sociais. Essas parcerias
podem efetivar-se na forma de convénios

com entidades reconhecidas na promocao do
desenvolvimento sustentavel, bem como na
adesao ou associacao a entidades e programas
gue atuam na mesma area.

Signatarios

Fundacao Abrinqg

A Celesc faz parte da rede

de empresas que integra o
Programa Empresa Amiga da Crianca, que em
2023 beneficiou mais de 136 mil criancas e
adolescentes por meio de acoes sociais. Os
compromissos assumidos pela Companhia na
defesa dos direitos de criangas e adolescentes
resultaram, mais uma vez, na certificacao
Empresa Amiga da Crianca.

ABRINQ

REEIE r; Instituto Ethos
ETH JS Todo ano, a Celesc elabora
o relatério socioambiental Ethos | Abradee,
dedicado a desenvolver e disseminar 0s
conceitos de responsabilidade social. O relatoério
qualifica a Companhia para a participacao no
Prémio Abradee, realizado em parceria entre

a entidade que lhe da nome, o Instituto Ethos,
o Instituto Innovare de Pesquisa e Opinido,

a Fundacao Nacional da Qualidade (FNQ)

e a Fundacao Instituto de Pesquisas
Econdmicas (Fipe).

CELESC d
. 'Regional Chapeco g

b
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https://novoportal.celesc.com.br/images/compliance/Carta-Compromisso-2023.pdf
https://ri.celesc.com.br/governanca-corporativa/codigo-de-conduta-etica/
https://ri.celesc.com.br/governanca-corporativa/codigo-de-conduta-etica/

Adesoes e associacoes

_»D“M'Co
S@: Pacto Global
¥  Comprometida em integrar principios

NOS APOLAMOS
OPACTO GLOBAL

de sustentabilidade e responsabilidade
social a suas operacoes e em contribuir para o
desenvolvimento sustentavel global, desde 2006
a Celesc é signataria do Pacto Global. Sua adesao
a iniciativa reforca o empenho para alcancar

metas relacionadas a seus ODS prioritarios.

@ ODS da ONU
OBJETIVEXS A Celesc atua junto a ONU e

DE DESENVOLVIMENTO .
SUSTENTAVEL  seus parceiros para estabelecer

metas que tragam resultados e impactos
positivos para o alcance dos ODS, um conjunto
de 17 objetivos ambiciosos e interconectados
gue abordam os principais desafios de
desenvolvimento enfrentados no mundo. Com
suas 169 metas, eles sao um apelo global a acao
para acabar com a pobreza, proteger o meio
ambiente e o clima, além de orientar toda a
sociedade na busca de solucdes para a promogao
do desenvolvimento sustentavel.

Para assegurar a integracao efetiva desses
compromissos em suas praticas, a Celesc
estabelece de forma clara as responsabilidades
e funcoes de suas diretorias em seu

Estatuto Social, implementando programas e
politicas especificas para cada area, os quais

A Celesc alinha suas praticas aos ODS da ONU

e, com governanca solida e normas rigorosas,
promove transparéncia, eficiéncia e sustentabilidade
em todas as suas operacoes e contratos.

abrangem desde a gestao de fornecedores

e o relacionamento com a comunidade até a
promocao da diversidade, a comunicacao e a
gestao de riscos. Adicionalmente, a Companhia
dispbde de uma variedade de documentos
normativos que delineiam compromissos
assumidos, o que se reflete em requisitos de
licitacOes, clausulas contratuais e acordos de
COMpPromisso.

Regulamento de Licitacoes e Contratos
Préprio

Em conformidade com a Lei n.° 13.303/16, o
regulamento estabelece diretrizes para garantir

transparéncia, eficiéncia e ética nas contratacoes.

Ele define vetores de interpretacao, como
a busca pelo melhor resultado técnico e

econdmico, a preferéncia por procedimentos
simples, a promocao da sustentabilidade e a
responsabilizacao de agentes apenas em casos
de dolo ou erros graves. Além disso, enfatiza

a governanca colaborativa e a segregacao de
funcdes para evitar conflitos de interesse.

Normativa Interna de Limites de Alcada e
Delegacao de Autoridade (I-100.0017)

A normativa estabelece limites de alcada

e delegacao de autoridade para aprovacao

de aquisicoes, contratacoes e pagamentos,
seguindo politicas e procedimentos que
respeitam a segregacao de funcoes e as
definicoes do Estatuto Social da Empresa,

sob a responsabilidade do Departamento de
Compliance e Riscos.

Celesc

Mensagem da
Administracao

A Celesc

Geracao de valor

e Capital intelectual
e Capital financeiro
e Capital humano

e Capital
manufaturado

e Capital social
e Capital natural

Sobre o relatorio
Anexos

Créditos

i

K 24 »

Relatorio Anual de
Sustentabilidade

2023



Normativa de Integridade (1-100.0033)
Criada com o objetivo de estabelecer, definir,
orientar e padronizar processos relacionados
ao Programa de Compliance, a normativa inclui
analise de integridade de agentes econdmicos
e parceiros, analise de conformidade legal de
postulantes a cargos estratégicos, gestao de
riscos de integridade e regras sobre brindes e
hospitalidades. De aplicacao abrangente, ela
alcanca empregados, estagiarios, diretores,
membros de conselhos e comités, bem como
terceiros vinculados a Companhia.

ético, transparente e alinhado aos interesses da
sociedade, seguindo principios como legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, tudo em conformidade com seu
Caédigo de Conduta Etica. Desse modo, seus
padroes éticos sao estendidos aos parceiros
comerciais, preservando a imagem da
Companhia e promovendo o desenvolvimento
sustentavel na cadeia produtiva.

Politica de Seguranca e Saude noTrabalho
(N-134.0002)

Baseada no compromisso com a melhoria das
condicdes de trabalho e a reducao dos riscos
ocupacionais, a politica visa estabelecer um
ambiente seguro e saudavel, integrando a cultura
de seguranca as estratégias empresariais.

Politica de Relacionamento com
Fornecedores

Por meio dessa politica, a Celesc busca
garantir um servico publico socialmente
responsavel, pautado por um relacionamento

V,

e
ANAVAVAVAVAVA VAVA

Ef’

\WAVAVAVAVAVA X
\WAVAVAVAVAVA Y

Seguranca e qualidade de vida séo valores
corporativos, formalizados por meio de processos
e procedimentos.

Todos esses documentos
garantem o cumprimento

da devida diligéncia, a
adocao do principio de
precaucao e a protecao dos
direitos humanos. Eles estao
integralmente acessiveis
para consulta: https://
ri.celesc.com.br/governanca-
corporativa/politicas/
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https://ri.celesc.com.br/governanca-corporativa/politicas/

Mitigacao e reparacao de
impactos

Em seu compromisso com a
responsabilidade socioambiental,

a Celesc reconhece que suas
atividades, embora essenciais

para o desenvolvimento, podem
gerar impactos negativos. Entre
eles, destacam-se a supressao de
vegetacao, as interferéncias no solo
e na agua e a geracao de residuos e
efluentes. Para mitigar esses efeitos,
a Empresa adota diversas praticas
dedicadas a preservar o meio ambiente
e a relacao com a comunidade do
entorno.

Projetos de baixo impacto e
solucoes de mitigacao
Interessada em mitigar os impactos
ambientais de seus projetos de energia,
a Celesc realiza uma analise detalhada
dos tracados preliminares, a fim de
minimizar a interferéncia em éareas de
vegetacao nativa e evitar regides sob
protecao legal. Isso inclui uma avaliagao
ambiental preliminar que considera o
zoneamento municipal e a necessidade
de retirada de vegetacao. Durante o
planejamento de linhas de distribuicao,
as torres sao posicionadas de forma

estratégica para reduzir a retirada de
vegetacao, especialmente em areas
sensiveis, e em casos de retirada, a
Companhia realiza a compensacao por
meio do plantio de um numero superior
de mudas nativas.

Na construcao das linhas, a Celesc
recorre ao uso de drones, reduzindo
Impactos na vegetacao, além

de monitorar a fauna — incluindo
mamiferos, aves e répteis — e avaliar
0S impactos sobre os reservatorios
hidroelétricos, pelo monitoramento
da ictiofauna e da qualidade da agua.
Todas as atividades de construcao sao
ainda monitoradas por uma equipe de
supervisao ambiental que assegura

a implementacao das medidas de
controle estabelecidas nas licencas
ambientais, incluindo o manejo de
residuos sélidos e efluentes. Em
alguns casos, opta-se por linhas e
redes subterraneas a fim de minimizar
a poluicao visual, apesar dos custos
adicionais. Inspecoes regulares das
estruturas compartilhadas garantem
a conformidade com as normas
ambientais.
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Celesc Geracao — Gestao da qualidade da agua e
relacionamento com a comunidade

A maioria das usinas hidrelétricas da Celesc, com excecao de Rio do
Peixe e Ivo Silveira, realiza anélises da qualidade da dgua para identificar
possiveis interferéncias causadas pela operagao das usinas. Para mitigar
0S Impactos sobre as comunidades locais, a subsidiaria ja implementou
em diversas de suas usinas o Plano Ambiental de Conservacao e Uso
do Entorno dos Reservatorios Artificiais (Pacuera), o qual é discutido

e aprovado junto as comunidades impactadas e pelo 6rgao ambiental.

A Celesc Geracao também participa ativamente de Comités de Bacias
Hidrograficas, promovendo o debate sobre os usos da dgua e as demandas
da comunidade.

Celesc Distribuicao — Abordagem para o tracado das linhas
de distribuicao

Para minimizar os impactos associados as limitacées de uso das
propriedades afetadas, a Celesc adota uma abordagem cuidadosa na
definicao do tracado das linhas de distribuicao. O objetivo é alinhar

0 projeto, sempre que possivel, as expectativas dos proprietarios,
posicionando o eixo das linhas 0 mais proximo possivel das divisas

das propriedades. Além disso, a Empresa se esforga para evitar
desapropriagdes que resultem no deslocamento de comunidades. Em
situacdes nas quais € inevitavel a intervengao em propriedades de terceiros,
a Celesc compromete-se com a compensacao financeira dos proprietarios
afetados.

Acolhimento de queixas e denuncias

A comunicagcao com o publico é fundamental para que a Celesc
direcione suas acoes de reparacao de impactos negativos. Isso envolve a
publicacao de informativos e esclarecimentos em midias sociais, além da
disponibilizacao de canais confiaveis e eficientes para acolher eventuais
gueixas e denuncias.

Ouvidoria

Interessada em garantir um servigo correto e em atendimento a uma
exigéncia legal e regulatéria, a Celesc mantém uma Ouvidoria capacitada
para receber relatos, queixas e denuncias. Em cada atendimento, uma
ordem de fiscalizacao € aberta, assegurando-se a apuracao de todos

0s casos relatados, que sao respondidos em até 10 dias Uteis. O canal
conta com a tipologia “Denuncia de Danos Ambientais’, permitindo uma
caracterizacao mais precisa e um encaminhamento mais assertivo das
guestdoes ambientais relatadas. Por meio de relatérios trimestrais, a
Empresa identifica as principais demandas e, com base nessa analise, sao
definidas as medidas de adequacao a serem tomadas.

Em 2023, a Celesc foi impactada por uma greve de leituristas, que afetou
cerca de 10% da base de unidades consumidoras do estado. A Ouvidoria
atuou fortemente, com um aumento de manifestacao que chegou a 91%,
mobilizando uma equipe de dedicacao exclusiva as tratativas e elaborando
um planejamento para gestao de crise. Todas as manifestacoes foram
tratadas e resolvidas dentro do prazo regulatério.

A Ouvidoria pode ser acessada pelo site ou telefone:
https://www.celesc.com.br/fale-conosco/ouvidoria

0800 048 3232
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Canal de Denuncias Eticas

A Celesc disponibiliza um sistema dedicado para o registro de denuncias
e questoes relacionadas a prestacao de servicos e a rede de distribuicao.
As denuncias podem ser encaminhadas ao sistema do Comité de Etica ou
a Ouvidoria. O sistema esta aberto a qualquer publico, interno ou externo,
e permite a realizacao de denuncias de forma anénima, confidencial ou
aberta. Em 2023, 75% das denuncias foram realizadas de forma anénima.
Todas as denuncias sao tratadas internamente com rigor € Compromisso

de investigacao, sendo as respostas fornecidas ao denunciante, sempre
garantindo a confidencialidade dos dados pessoais dos envolvidos.

Em 2023, o Comité de Etica da
Celesc analisou 443 denincias,

sendo 85 delas de anos anteriores e 358 novas. Dessas, 47
estao em fase de analise e investigacao, 31 em sindicancia
e 365 foram finalizadas. Entre as denuncias concluidas,
294 foram consideradas improcedentes, o que representa

aproximadamente 80%, e 71 foram procedentes.

O

<)

As denuncias que se mostraram I

procedentes resultaram em acoes ‘

corretivas pela geréncia ou na it

aplicacao de penalidades, de acordo q g
com a politica de consequéncias

da Empresa, que podem variar de (

adverténcias verbais a demissodes. \

O Canal de Dentncias Eticas pode ser acessado pelo
site ou telefone:

https://www.celesc.com.br/denuncias-eticas-etapa’l

disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana,
permitindo relatos anénimos

0800 048 3232

disponivel em dias uteis, das 8 h as 18 h
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Outros canais

A Celesc tem trabalhado para ampliar e diversificar
0S canais de comunicacao com Seus USUArios,
buscando melhorar o registro e a gestao de

gueixas. Além de oferecer canais tradicionais, como
e-mail, correspondéncia, atendimento telefénico

e presencial, a Empresa também proporciona
atendimento eletrénico em seu site oficial, aplicativo
proprio e aplicativos de mensagens instantaneas,
como WhatsApp.

Para além da disponibilizacao de canais corporativos,
a Companhia busca estar presente em espacos

de troca com as comunidades com as quais se
relaciona. A Celesc Geracao participa ativamente

de Comités de Bacias Hidrograficas, o que reforca
seu compromisso com um didlogo aberto com a
comunidade e funciona como uma via adicional
para o recebimento de queixas. Durante a execucao
de obras, a Companhia contrata empresas de
fiscalizagdo para assegurar o cumprimento dos
programas ambientais do licenciamento, as quais
disponibilizam seus proprios canais de ouvidoria.

Adicionalmente, o Pacuera oferece mais um espaco
de didlogo com as comunidades, facilitando a
discussao e o entendimento dos projetos. Os
conservadores de usinas, que sao responsaveis pelo
monitoramento e pela manutencao das instalacoes,
mantém interacao constante com a comunidade
local, funcionando como ponto de contato entre a
Celesc e os moradores das areas adjacentes.

Qe TS
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Governanca corporativa e integridade

A estrutura de governanca corporativa
da Celesc é construida sobre alicerce
de transparéncia e ética, assegurando
0 cumprimento rigoroso de seus
compromissos e politicas, e definindo
as condutas esperadas para a
sustentabilidade e o éxito continuo do
negaocio.

Assembleia Geral

A Assembleia Geral € a instancia maxima
da Celesc, deliberando sobre questoes
vitais para a Organizacao. Regida pela

Lei das Sociedades por Acoes e pelo
Estatuto Social da Companhia, suas
funcdes incluem a tomada de decisdes
estratégicas relativas ao objeto social

da Empresa, garantindo sua protecao e
progresso. Cabe a ela ainda eleger os
membros do Conselho de Administracao e
estabelecer as atribuicdoes dos executivos,
além de fiscalizar as atividades gerenciais,
assegurando a conformidade das acoes
com os interesses da Companbhia.

Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdo é o mais
alto 6rgao de governanca da Celesc, tendo
papel crucial em seu processo de decisao,
protecao e valorizacao. O 6rgéao colegiado
é responsavel pela gestao estratégica

de riscos e controles internos, com
atribuicées que incluem:

® gprovar a estratégia de longo prazo;

® implementar e supervisionar 0s sistemas
de gestao de riscos e controles internos;

e avaliar a exposicao da Companhia a riscos,
bem como a eficacia de controles internos
e sistemas de gerenciamento de riscos;

e assegurar que a Administragao
implemente controles efetivos para
mitigar riscos relativos a seguranca da
informacao;

e estimular o didlogo sobre riscos entre a
gestdo e o Conselho de Administragao;

e definir seu papel e o dos comités de
assessoramento na supervisao dos riscos.

Composicao e mandato’

ﬁ% 1
membros
10 1
executivos nao executivo
1 10
mulher homens

8 3

independentes nao independentes?

mandato de 2 anos, permitidas trés reconducoes
consecutivas

1. Principais grupos de stakeholders representados: acionistas,
empregados e mulheres.

2. Conselheiros independentes ndo tém vinculo com a Companhia, exceto
participacdo de capital; ndo sao acionista controlador; ndo estiveram,
nos ultimos trés anos, vinculados a sociedade ou entidade relacionada
ao acionista controlador e/ou empregado ou diretor da Companhia, do
acionista controlador ou de sociedade controlada pela Companhia; ndo
podem ser fornecedor ou comprador, direto ou indireto, de servicos
e/ou produtos da Companhia ou ser funcionério ou administrador de
sociedade ou entidade que esteja oferecendo ou demandando servicos
e/ou produtos a Companhia, em magnitude que implique perda de
independéncia; nao podem ser conjuges ou parentes até segundo grau
de algum administrador da Companhia ou do acionista controlador; nao
podem receber outra remuneracao da Companhia além daguela relativa
ao cargo de conselheiro (fora proventos de participacdo no capital).
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Selecao e nomeacao

A selecao e a nomeacao dos membros do
Conselho de Administracao da Celesc séao
regidas pelo Estatuto Social da Companhia

e pelas disposicoes da Lei das Estatais. O
processo é conduzido com a participacao do
Comité de Elegibilidade, que avalia as indicacoes
dos acionistas e assegura o cumprimento dos
requisitos legais e estatutarios.

Os membros do Conselho sao eleitos pela
Assembleia Geral e, de acordo com o Estatuto
Social, nao podem ser diretores da Celesc, com
excecao do diretor-presidente. No caso de este
atuar como conselheiro, ele nao pode assumir

a Presidéncia do Conselho, cabendo ao 6rgao
eleger um presidente e um vice-presidente entre
os demais membros.

Para compor o Conselho de Administragao, nao
€ necessaria experiéncia prévia relacionada a
topicos econdbmicos, ambientais ou sociais, mas
sao exigidas competéncias minimas de modo

a garantir que os membros tenham habilidades
relevantes para os impactos da Organizacao.
Essas competéncias incluem:

¢ 10 anos de atuacao na area da Companhia ou
em area conexa;

® 4 anos em cargo de direcao ou chefia superior;

® 4 anos em cargo equivalente no setor publico;
® 4 anos como docente ou pesquisador;
¢ 4 anos como profissional liberal.

Para conselheiros que sejam empregados da
Celesc, é necessario ter ingressado por concurso

Conselho de Administracao

¢ Presidente do Conselho
Glauco José Corte*

¢ Vice—presidente do Conselho
Marco Aurélio Quadros*

¢ Representante Acionista Majoritario
Cesar Souza Junior*

e Representante Acionista Majoritario
Romeu Donizete Rufino*

® Representante Acionista Majoritario
Ivécio Pedro Felisbino Filho

® Representante Acionista Minoritario
Marcelo de Oliveira Figueiredo*

publico, ter mais de 10 anos de trabalho efetivo na
Empresa e ter ocupado cargo na gestao superior.

Conforme previsto na legislacao societaria,

o Conselho de Administracao preserva a
diversidade de conhecimentos em variadas
areas entre os membros da Alta Administracao,
incluindo conselheiros independentes.

¢ Representante Acionista Minoritario
Michel Nunes Itkes*

* Representante Acionista Minoritario
Fabio William Loreti*

¢ Representante Acionistas
Preferencialistas
José Valério Medeiros Junior*

¢ Representante dos Empregados
Paulo Guilherme de Simas Horn

® Representante do Acionista Majoritario
Silvia Regina da Silva Marafon
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Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva da Celesc é responsavel
por assegurar a implementacao da estratégia
da Companhia, mantendo dialogo constante
com o Conselho de Administracdo sobre o
gerenciamento de riscos corporativos. Entre suas
funcoes, ela se encarrega de identificar, avaliar,
controlar, mitigar e monitorar riscos, além de
reporta-los ao Comité de Auditoria Estatutario,
bem como ao Conselho. A Diretoria cabe ainda
disseminar a cultura de gestao de riscos, prover
recursos para seu gerenciamento efetivo e
estabelecer estruturas e processos apropriados
para a gestao de operagoes € riscos.

Comités

Em sua estrutura de governanca, a Celesc

conta ainda com comités de assessoramento
encarregados de tomar decisdes e supervisionar
a gestao dos impactos da Organizacao.

¢ Comités de Assessoramento — Assessoram
o Conselho de Administracao para apoiar de
maneira estratégica a tomada de decisao
e supervisionar a gestao dos impactos
nos temas estratégicos da companhia. Os
Comités de Assessoramento do Conselho
de Administracao da Centrais Elétricas é
assessorado por comités, além daqueles
previstos no Estatuto Social da Companhia.

¢ Comité Estratégico, Regulatorio e de
Sustentabilidade — Avalia 0 desempenho dos
planos de acao do Contrato de Gestao e dos
projetos estratégicos, considerando 0s riscos e
oportunidades envolvidos.

¢ Comité de Financas e Comercializacao -
Identifica impactos, riscos e oportunidades
financeiras, além de avaliar as politicas
financeiras da Companhia, recomendando
eventuais ajustes, bem como acompanhar e
analisar a sua efetividade e implementacéo pela
Diretoria Executiva.

¢ Comité de Recursos Humanos — Atua com
foco na saude e seguranca dos colaboradores,
além de assessorar a companhia em assuntos
relacionadas a Politica de Recursos Humanos e
avaliar os mecanismos adotados pela mesma
para proporcionar a melhoria das competéncias
e retencao do capital intelectual.

¢ Comités Estatutarios — Os comités
estatutarios sao previstos no estatuto da
companhia para ampliar a governanca e garantir
a sustentabilidade da Celesc. Quais sejam:

¢ Comité de Auditoria Estatutario - O Comité
de Auditoria Estatutario & parte fundamental da
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estrutura de governanca de controles e riscos
da Companhia, reportando-se diretamente ao
Conselho de Administracao. Suas principais
atribuicdes sao avaliar e monitorar as
exposicoes a risco da Empresa, supervisionar
a qualidade e a integridade dos mecanismos

Estrutura de Governanca

de controle interno e monitorar o cumprimento
das normas de gestao de riscos. Suas analises
abrangem questoes econdmicas, ambientais e
sociais, garantindo o cumprimento da Politica
de Gestao Estratégica de Riscos e Controles
Internos da Celesc.

Assembleia Geral

Conselho Fiscal

Conselho de
Administracao

Comités de
Assessoramento

Comité de Auditoria
Estatuaria

Presidéncia

Diretoria

¢ Comité de Elegibilidade — Assessora o
Conselho de Administragao e os acionistas nos
processos de indicacao, avaliacao e sucessao
dos administradores, conselheiros fiscais e
demais membros de 6rgaos estatutarios. E
um orgao colegiado, independente, de carater
permanente, opinativo, que tem por finalidade,
entre outras, a de verificar a conformidade
do processo de indicacao de membros
para compor o Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal e Diretoria Executiva da
Empresa, com competéncia para auxiliar os
acionistas Companhia na indicagao desses
membros.

e Comité de Etica — O Comité de Etica é um
colegiado interdisciplinar e independente,
gue tem como missao assessorar o Conselho
de Administracao da Celesc no que toca
ao recebimento e analise de denuncias de
natureza ética, devendo agir com isengao e
responsabilidade em suas recomendacées. E
responsavel por receber e analisar denuncias,
respondendo diretamente ao Conselho de
Administracao. Cabe a ele avaliar e orientar
acoes para reforcar a conduta ética e mitigar
riscos na organizacao, bem como efetivar a
revisdo do Cddigo de Conduta Etica a cada trés
anos. Sua composicao inclui representantes
dos empregados, da entidade sindical, da
instancia de compliance, das Agéncias
Regionais da Celesc e das empresas do grupo.
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Desempenho e remuneracao da Alta Administracao

A politica de remuneracéao da Celesc para o
Conselho de Administracao e altos executivos
esta alinhada as melhores praticas do mercado,
respeitando sempre os limites regulatérios

Remuneracao e beneficios da
Alta Administracao

Conselho de Administracao
® remuneracao mensal fixa, nao
condicionada ao alcance de
H metas
® sem bonus ou incentivos,
rescisao e beneficios de
aposentadoria

Demais executivos
® remuneracao variavel vinculada
& ao cumprimento de metas
® pagamento de rescisao e
beneficios de aposentadoria

estabelecidos pelo 6rgao regulador e os critérios
de concessao. Atualmente, nao existe um
processo formal de avaliagao de desempenho
para o Conselho de Administracao da Celesc. No
entanto, a companhia esta estudando melhorias
para implementar um sistema de avaliacao, de
acordo com as boas praticas de governanca
corporativa do setor, visando o desenvolvimento
de uma ferramenta, por meio de um sistema de
governanca corporativa, sendo aprimorado em
compasso com as praticas de mercado e Lei
13.303/2016, que regula as Empresas estatais.

Para seus colaboradores, a politica de
remuneracao baseia-se em pesquisas salariais,

Propor¢cao da remuneracao total anual -

garantindo salarios adequados as praticas de
mercado. As mudancas no Plano de Cargos
e Saldrios segue as diretrizes mais recentes,
sempre de acordo com o Estatuto Social da
Companhia, em propostas aprovadas em
conjunto com os sindicatos, apreciadas pelo
Conselho de Administracao e aprovadas pela
Assembleia Geral Ordinéria.

Em 2023, a Celesc registrou uma reducao
de 2,96% na remuneracao total anual do
colaborador mais bem pago, € um aumento
de 13,90% na remuneracao total dos
empregados, o que reduziu para 6,60 a
proporcao entre esses dados.

2023 2022

Remuneracao total anual do individuo mais bem pago

R$ 873.638,33! R$ 900.270,60

Remuneracgao total anual média de todos os empregados

R$ 132.328,92 R$ 116.184,68

Proporgao entre a remuneracao do individuo mais bem pago e a remuneracao média 6,60 775

1. A reducdo na remuneracao total anual do individuo mais bem pago de 2023 em relagao a 2022 deve-se principalmente pela mudanca na Presidéncia da Companhia, que foi aprovada em fevereiro de 2023, com o

cargo sendo assumido dentro das definicdes do Estatuto Social.
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Normativas de integridade e conflitos de interesse

A Celesc mantém uma série

de instrumentos para garantir a
integridade e prevenir conflitos

de interesse na Companhia. Uma
delas ¢é a adesao ao Regulamento
do Nivel 2 de Praticas Diferenciadas
de Governancga Corporativa da

B3, que determina a arbitragem
para a resolucao de conflitos e
garante, assim, a transparéncia

e a equidade no tratamento de
seus acionistas, minimizando o
potencial de conflitos de interesse e
assegurando a sustentabilidade das
relacoes corporativas.

Para evitar que interesses proprios
interferiram na atuacao de seus
colaboradores, a Companhia conta

com seu Cédigo de Conduta Etica e
sua Politica de Relacdes com Partes
Interessadas, além de disponibilizar
uma variedade de canais de
comunicacao para o publico em
geral, consumidores, acionistas

e demais partes interessadas,
incluindo servicos de atendimento
presencial nas localidades onde
opera, um sistema de Ouvidoria,
Canal de Denuncias Eticas,
juntamente com opgodes de contato
por telefone e on-line. Preocupacoes
cruciais sobre impactos negativos
ou sobre a conduta empresarial

sao encaminhadas pela Diretoria
Executiva ao Conselho de
Administracao; em 2023, ndo houve
relato de preocupacoes cruciais.

| Todas as informacoes sobre os canais de atendimento estao disponiveis para

consulta no site da Celesc.
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Programa de Compliance

O Programa de Compliance da Celesc visa
consolidar um sistema de integridade na Companhia,
garantindo que sua gestao seja orientada pela
probidade profissional e pelo interesse publico.
Norteado pela legislacao aplicavel, pelas boas
praticas de mercado e por normativas internas,

ele estabelece diretrizes e responsabilidades

para assegurar a conformidade com as leis e
regulamentos, contribuindo para a prevencao,

a identificacao, o tratamento e a resolucao de
potenciais atos ilicitos, como fraude e corrupcao.
Sua implementacéao eficiente traz impactos positivos
nas operacoes e na conducao do negdcio, reduzindo
riscos, reforcando a credibilidade junto aos clientes,
aprimorando a imagem institucional, incrementando
a eficacia operacional e incentivando a captagao de
novos investimentos.

O programa esta estruturado em seis pilares,
dedicados a estabelecer uma lideranca
comprometida com a integridade, definir diretrizes
claras, promover a comunicagao e o treinamento
continuo sobre conduta ética, monitorar riscos

de integridade e desvios de conduta, investigar
infracdes e responsabilidades, bem como
implementar medidas corretivas para manter um
ambiente de negdcios transparente e ético.

Medida
Corretiva

Monitoramento

%&} Diretrizes
@)

Tom da
Lideranca

Diretrizes

Comunicacao
eTreinamento

i e Revisdo do Codigo de Conduta Etica;
¢ Orientacao das agoes dos profissionais da

Empresa;

¢ Revisao e consolidacao das normativas de

integridade;

e Participacao de grupo de trabalho

multidisciplinar na revisao.

ﬁ\ Tom da Lideranca

w e Carta Compromisso explicitando o
engajamento da Alta Administracao;

® Treinamentos sobre compliance e Cédigo de
Conduta Etica para a alta administracéo;

e Alinhamento com a Controladoria-Geral
do Estado e demais empresas publicas e
sociedades de economia mista da estrutura
do Poder Executivo Estadual de SC para
a difusao de boas praticas de integridade,
compliance, transparéncia e governanca através
da participacao no Férum de Integridade das
Empresas Estatais, instituido pela Portaria CGE
n°® 62/2023;

e Participacao da Companhia em grupo de
trabalho de integridade promovido pelo
Instituto Ethos.

Comunicacao eTreinamento
e Continuidade da campanha de

comunicacao iniciada em 2020;

¢ Divulgacao do Programa de Integridade e suas
iniciativas;

¢ Realizacao de 27 comunicacoes em 2023;

e Treinamento dos membros do Comité de Etica;

e Disponibilizacdo do Curso de Introdugao ao
Caédigo de Conduta Etica da Celesc.

Celesc

Mensagem da
Administracao

A Celesc

Geracao de valor

e Capital intelectual
e Capital financeiro
e Capital humano

e Capital
manufaturado

e Capital social
e Capital natural

Sobre o relatorio
Anexos

Créditos

i

£ 36 »

Relatorio Anual de
Sustentabilidade

2023



N

9 @ Monitoramento

=N e Andlise de integridade de agentes
econdmicos e parceiros;

¢ Realizacao de 268 analises em 2023, um
aumento de 50,7% em relacao a 2022;

¢ Monitoramento de 56 planos de acao e revisao
da matriz de riscos de integridade.

=@) Investigacido

= @ Presenca do Departamento de
Compliance e Riscos no Comité de Etica da
Celesc;

® Triagem das manifestacoes recebidas no Canal
de Denuncias pelo representante da area de
Compliance;

¢ Fortalecimento e ampliacdo da atuacao do
representante da area de Compliance no
Comité de Etica.

ﬁ@ﬁ Medida Corretiva
e (Gestao de consequéncia
propormonando melhorias continuas.

Cada elemento do Programa de Compliance
contribui para a garantia da integridade e da
transparéncia. Suas diretrizes garantem a clareza
guanto a conduta ética de colaboradores e
parceiros, abordando aspectos como conflitos
de interesse € 0 manejo de informacgoes
privilegiadas. A atuacao da Alta Administracao,
do Comité de Etica e das instancias internas de

| — | o |
o |
// — /I
/7 “ _/
/ / =
4 q Z ]
Z q 74 ]

Compliance exerce um papel chave no suporte

e na promocao do programa, monitorando sua
efetividade e propondo decisdes estratégicas.

A aplicacao de medidas disciplinares assegura

o tratamento das violacdes, e 0 monitoramento
continuo de riscos de integridade permite o
aperfeicoamento do préprio programa e reforca a
cultura da ética.

; O Programa de Compliance da Celesc pode ser acessado na integra.
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Gestao de riscos e oportunidades

A Celesc adota uma abordagem proativa na identificagado e mitigacao de
riscos, com especial atencao aos riscos de integridade relacionados a suas
operacoes. Para isso, a Empresa conta com a Diretoria de Planejamento,
Controles e Compliance, uma instancia dedicada a gestao estratégica de
riscos e controles internos.

Em 2023, esse trabalho garantiu a inclusao no Mapa de Riscos Corporativos de
dois novos riscos que poderiam afetar o cumprimento dos objetivos estratégicos

da Companhia: o risco de privacidade e o risco de modernizacao do setor elétrico.

Ambos foram avaliados juntamente com as areas gestoras, com base nas
informacdes e dados técnicos, e reportados a Alta Administracao.

Gestao de riscos 2023

16 processos analisados

11 riscos de integridade levantados desde 2021 e 10
finalizados em 2023, sendo 1 caso ainda em aberto

40 fatores de riscos da Companhia identificados
31 mecanismos de controles internos analisados

56 planos de acao para mitigacao das situacoes de
riscos desenvolvidos

Governanca de controles e risco

Para minimizar as incertezas na execucao de sua estratégia, a Celesc
conta com uma robusta estrutura de governanca de controles e riscos —
que integra Conselho de Administracao, Comité de Auditoria Estatutario,
Diretoria Executiva e Diretoria de Planejamento, Controles e Compliance
— e com uma solida Politica de Gestao Estratégica de Riscos e Controles
Internos, que estabelece diretrizes para a gestao de riscos corporativos,
riscos de reporte financeiro e riscos de integridade.

Reconhecendo sua importancia como um elemento fundamental para a
sustentabilidade e a ética nas operacoes, a gestao de riscos de integridade
da Celesc segue o modelo das trés linhas de defesa, organizando-se em
etapas que vao da identificagao ao reporte de riscos.

]

A Politica de Gestao Estratégica de Riscos e Controles
Internos esta acessivel para consulta no Portal de
Relacoes com Investidores.
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Linhas de defesa na gestao de risco e
integridade

N

Primeira Linha

¢ |dentificacao dos riscos

® Analise e avaliacao dos riscos

e Areas que colaboram na identificacdo dos riscos. Seus gestores sao
encarregados de conduzir a efetividade da gestao dos riscos relativos
a suas unidades e/ou processos.

Segunda Linha

*Tratamento dos riscos

* Departamento de Compliance, que fixa as politicas e metodologias
de gestao de riscos de integridade, além de coordenar a execucao de
Seu processo.

Terceira Linha

* Monitoramento dos riscos

® Reporte dos riscos

¢ Auditoria Interna, que avalia e documenta a efetividade dos controles
de riscos de integridade.
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Inovacao

Para a Celesc, promover a inovacéao é
uma acao intrinseca ao compromisso com
a exceléncia e a sustentabilidade. Com
uma abordagem integrada de seu Plano
Diretor, Programa de Inovacao e Acordos
de Desempenho, a Companhia constroi
um ambiente propicio a inovacao, onde a
criatividade é incentivada e o progresso é
constantemente perseguido.

A adocao de tecnologias inovadoras, como
a inteligéncia artificial, tem impulsionado

a eficiéncia operacional, enquanto a
modernizacao da infraestrutura, com a
recente inauguracao e implantagéo do Centro
de Operacoes Integradas, contribui para
uma gestao empresarial moderna e atrai
novos investimentos. No aspecto ambiental,
a inovacao possibilita a implementacao de
solucdes sustentaveis, como estacoes de
recarga de veiculos elétricos, contribuindo
para a reducao das emissoes de carbono

e a preservacao dos recursos naturais. Em
relagao as pessoas, a inovacao se reflete
em melhores servicos para os clientes,
aumentando a satisfacao e fortalecendo a
missao estratégica da Empresa.

Inovacao integrada a estratégia

Plano Diretor

Delineia a visao de longo prazo, reconhecendo a necessidade de adaptacao constante as
demandas do mercado e as evolucoes tecnologicas.

Programa de Inovacao

Representa um compromisso ativo com a exploracao de novas ideias, processos e
tecnologias, visando melhorar a eficiéncia operacional e a experiéncia do cliente.

Acordos de Desempenho

Operam como ferramentas praticas que permeiam a cultura de inovacao, facilitando a
troca de conhecimento e expertise entre as areas e fornecendo insights valiosos sobre as

necessidades especificas de cada regiao.

Novos sistemas

No ambito da iniciativa Automacao e Transformacao
Digital do Plano Diretor, em 2023 a Celesc assinou
contratos para a implantacao do ADMS e do

WEM, novos sistemas de operacao da rede de
distribuicao e de servicos técnicos e comerciais.
Para 2024, esta previsto o treinamento da equipe
de implantacao dos sistemas e a instalagao do
ambiente Program Development System, base
para a etapa de desenvolvimento do projeto.

ADMS

* R$ 45 milhdes em investimento

e melhor ciberseguranca

¢ restabelecimento mais eficiente dos servicos de
distribuicao

® apoio na tomada de decisbes estratégicas

WFM

* R$ 15,9 milhoes em investimento

¢ reducao de custos operacionais

® otimizacao do atendimento aos clientes
e melhor dimensionamento das equipes
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Destaques de inovacao

Conecte

Parte da transformacéo digital da Celesc, o
projeto Conecte utiliza a tecnologia para expandir
0 alcance dos seus servicos e garantir a melhor
experiéncia dos usuarios, incluindo clientes e
colaboradores. Com a adogcéao do novo sistema
comercial SAP S/4AHANA — uma plataforma
integrada, intuitiva e que usa a inteligéncia
artificial para apoiar os processos de ligacao de
energia e troca de titularidade —, a Companhia
vai transformar sua interagcdo com os clientes,
reduzindo custos e aumentando a produtividade.
Com um investimento de R$ 68,5 milhoes e
lancamento programado para 2024, o programa
ja realizou com sucesso a migracao de dados, o
desenvolvimento de funcionalidades, o inicio dos
testes e o treinamento de mais de 2 mil usuarios
internos.

Projeto Eletroposto

Desenvolvido em parceria com a Fundacao Certi,
o Projeto Eletroposto € parte do compromisso da
Celesc com a sustentabilidade ambiental e com a

promocao da mobilidade elétrica como alternativa
aos combustiveis fésseis. Realizando a instalacao
de pontos de recarga em locais estratégicos ao
longo das principais rodovias de Santa Catarina e
dentro de algumas cidades do estado, o projeto
propoe integrar os estados da regiao Sul por
meio da mobilidade elétrica.

Apds ser reconhecido com o primeiro lugar no
Prémio CIER de Inovacao 2022 na categoria
"Descarbonizacao’ a iniciativa deu continuidade

a sua terceira etapa, a ser concluida em 2026,
que busca desenvolver um modelo de negdécios
autossustentavel a fim de rentabilizar a rede

de carregadores. Nesse contexto, foram
realizados estudos em eletromobilidade e
comercializacao de energia, embasando um
plano de negdcio que elenca possibilidades de
tarifacao e exploracao comercial para as estacoes
de recarga. Essa etapa também ¢é focada na
ampliacao da infraestrutura de carregamento e na
modernizacao tecnoldgica de equipamentos.

novas estacoes de
recarga

20

10 semirrapidas

9 rapidas

1 ultrarrapida

Investimento de

R$ 5,4 milhoes

Ao final do projeto, 54 estacoes
de recarga estarao interligando
os estados do Sul via BR-101,
ampliando o corredor elétrico e
dando suporte a regides com
maior concentracao de veiculos
elétricos.
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Projeto ConVerTE

Também impulsionando a mobilidade elétrica,

o projeto ConVerTE, realizado pela Celesc

em parceria com o Instituto Federal de Santa
Catarina (IFSC), atua para a conversao de veiculos
a combustao em veiculos de tracao elétrica, a
fim de introduzi-los nas frotas publicas de Santa
Catarina. Ja foram realizadas quatro conversoes,
contribuindo para a reducao dos impactos
ambientais causados pela emissao de CO, e

O projeto ConVerTE,
em parceria com o
IFSC, converteu quatro
veiculos a combustao
em elétricos, reduzindo
emissoes de CO, e
outros gases, com
investimento de R$ 5,4
milhoes.

outros gases de efeito estufa. O investimento
total no projeto foi de R$ 5,4 milhoes.

Esta em fase de contratacao um novo campo do
projeto, voltado a converter veiculos utilitarios
com cestos aéreos, utilizados na manutencao da
rede elétrica da Companhia, com investimentos
previstos de R$ 5,5 milhoes.

Comissoes Regionais de Inovacao

O trabalho das Comissdes Regionais de Inovacao
da Celesc tem contribuido grandemente para a
implementagao de uma mudanca cultural focada
na inovacao em todos os setores da Empresa.
Alinhadas ao Plano Diretor da Companhia, as
comissoes sao fundamentais para a melhoria

da eficiéncia e a obtencao de resultados
satisfatorios. Ao integrar diferentes stakeholders,
Incluindo a comunidade interna e 0 ecossistema
regional, promovem uma abordagem colaborativa
e estratégica para a inovagao.

Além de sensibilizar os empregados da
Celesc sobre a importancia da inovacao
para o desenvolvimento sustentavel e a
competitividade, por meio de workshops e
eventos, as comissoes facilitam parcerias
estratégicas e garantem acesso a recursos
e financiamentos, adaptando as politicas

de inovacao as realidades locais com
uma abordagem que contempla aspectos
econdmicos, sociais, ambientais e culturais.

A inovacao no cotidiano da Celesc
Os Dialogos de Inovacao trouxeram esse tema
para dentro da rotina da Empresa.

Cursos sobre temas de inovagao na plataforma
Celesc Capacita — alcancaram 3.590
funcionarios.

Foi lancado o Programa Semeando Inovacao,
registrando 205 inovacdes implementadas.

O Desafio Como Posso Inovar recebeu 1.070
ideias dos funcionarios, com eventos de
reconhecimento.

A Celesc participou de eventos externos de
inovacao, como aqueles promovidos pela
Associacao Catarinense de Tecnologia (Acate),
Energy Show e Startup Summit do Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae).

A Semana da Inovacao incluiu palestras sobre
inteligéncia artificial e reconhecimento de ideias
inovadoras.
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Na Inovacao Aberta, foram lancados quatro desafios para startups,
abordando temas estratégicos.

Para o ano de 2024, os esforcos da area de Inovacao da Celesc estdo
voltados ao alcance de diversos objetivos estratégicos, tendo como
principal tarefa a elaboracao do Plano Estratégico de Inovacao, que ira
orientar as diretrizes inovadoras da Companhia.

Plano Estratégico de Inovacao

e aumentar a eficiéncia operacional, implementando
tecnologias inovadoras para otimizar processos internos e
reduzir custos;

¢ desenvolver solucoes sustentaveis, investindo em projetos
de pesquisa e tecnologias renovaveis para reduzir o
impacto ambiental;

e melhorar a experiéncia do cliente, utilizando ferramentas
de inovacao, como inteligéncia artificial, para oferecer
servicos mais eficientes e personalizados;

e fortalecer a inclusao da Celesc no ecossistema de inovacao,
estabelecendo parcerias com empresas de tecnologia e
instituicoes de pesquisa;

® promover uma cultura de inovacao, criando um ambiente
de trabalho que valorize a criatividade e incentive
os colaboradores a contribuir com ideias e solugoes
inovadoras.
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Projeto Cidades Inteligentes

Um marco na modernizacao da infraestrutura elétrica e na promogéao de
operacoes mais sustentaveis, o Projeto Cidades Inteligentes consiste na
substituicao de medidores convencionais por equipamentos inteligentes
em unidades consumidoras e transformadores de distribuicao. A ampliacao

do uso dessa tecnologia esta diretamente alinhada as estratégias de
mitigacao das mudancas climaticas da Celesc, pois reduz a necessidade
de deslocamentos e aumenta a eficiéncia operacional, resultando em
Processos mais limpos e menos emissivos.

Evolucao do projeto

2021

»-

A
OU
\/

XX

QX

M
!

00

(¢

M
'

MIXD
i

(D

Lancado o projeto-piloto
em Ararangua, com
investimento de R$ 23
milhoes para cobrir 33 mil
unidades consumidoras e
1.300 transformadores de
distribuicao.
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A instalacao de sistemas
de medicao inteligente
atingiu 99% das unidades
consumidoras em Ararangua,
permitindo a atuacao
remota para a execucao de
cortes, religacoes, leituras,
faturamento e deteccao de
interrupcoes de energia, o que
contribuiu para a reducao do
consumo de recursos naturais
e da emissao de gases de
efeito estufa. A tecnologia
também facilitou a deteccao
de irregularidades, otimizando
as fiscalizagbes em campo.

ApOs a conclusao e avaliacao

dos resultados do projeto-
piloto, a Celesc expandiu a
iniciativa para Florianopolis,
abrangendo a substituicao
de medidores convencionais
por inteligentes em
267 mil unidades
consumidoras e mais de
5 mil transformadores de
distribuicao. Espera-se que a
expansao traga ganhos ainda
maiores, especialmente em
uma regiao com potencial de
melhorias significativas em
indicadores comerciais.
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Planejamento financeiro

O planejamento financeiro € essencial para

a perenidade da Celesc, e esta diretamente
relacionado ao cumprimento das metas de
concessao. Dele se encarrega a Diretoria de
Planejamento, Controles e Compliance, que

define indicadores financeiros em um acordo de
desempenho aplicavel a todos os funcionarios. A
Empresa adota a metodologia de orcamento base
zero, uma abordagem participativa que requer a
justificacao de todos os gastos para cada novo
periodo, envolvendo todas as areas que necessitam
de recursos. Os indicadores financeiros sao
monitorados mensalmente, sendo apresentados
ao Conselho de Administracao pelo Comité de
Financas, o qual sugere ajustes para atingir as
metas da Companhia; uma revisao anual também é
realizada, baseando-se nos resultados alcangados.

A Celesc inclui clausulas de gestao financeira

em seu Cédigo de Conduta Etica e disponibiliza
canais para denuncias de nao conformidades. Ela
foi a primeira empresa do setor elétrico a aderir
ao Nivel 2 de Governanga da B3, o que garante a
investidores de acdes ordinarias e preferenciais
direitos equivalentes aos do acionista controlador
no caso de venda da Companhia, conferindo-
lhes 100% de tag along das acdes ordinarias do
controlador. A Empresa atende aos requisitos da

Aneel e busca aprimorar sua gestao financeira

por meio de benchmarking e acompanhamento

de indicadores de mercado, como o indice de
Sustentabilidade Empresarial da B3 e o Ethos.
Participando de grupos da Abradee e associada a
Abraconee, a Companhia tem suas demonstracoes
financeiras reconhecidas anualmente.

O planejamento financeiro da Celesc é guiado pelo
Plano Diretor e pelo Planejamento Estratégico.

Plano Diretor

Documento abrangente e de longo prazo que
estabelece bases da estratégia corporativa e
objetivos estratégicos, o Plano Diretor da Celesc
baseia-se em estudos de cenarios, ambicoes
dos stakeholders e das diretrizes estratégicas
da Companhia, visando promover transparéncia
e informacao sobre o compromisso com a
sustentabilidade. Ele define as macrometas até
2028 e o horizonte até 2035.

A execucao da estratégia de longo prazo €
assegurada pela Diretoria de Planejamento,
Controles e Compliance, responsavel pelo

desenvolvimento da gestao estratégica de riscos,

sempre reportados a Diretoria Executiva € ao
Comité de Auditoria Estatutario.
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Plano Diretor 2023

¢ 25 projetos estratégicos

* recuperacao de receitas

¢ gestao de provisoes e investimentos
® inovacao

e automacao

e transformacao digital

¢ investimentos seletivos em novos
negocios

¢ gestao orientada por processos e
metas

e avaliacao e revisao dos riscos
corporativos

e atualizacao do Mapa de Riscos
Corporativos

e monitoramento dos indicadores de
probabilidade de riscos

* monitoramento dos planos de acao
para mitigacao de riscos

Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico da Celesc lanca o foco sobre os préoximos cinco anos, passando por uma
revisao anual. Ele se articula em torno de quatro dimensdes essenciais: Clientes, Processos Internos,
Organizacao e Pessoas, e Financeira.

Organizacao e Pessoas
® seguranca do trabalho

Clientes

¢ qualidade do servico

¢ indicadores de duracao e frequéncia de ¢ reducao no numero de acidentes
interrupcoes de energia

e ambiente de trabalho seguro

o
oo ﬁ

Processos Internos
e eficiéncia operacional

Financeira

¢ salde financeira

¢ indicadores de perdas de energia,
inadimpléncia, glosa ¢ decisOes estratégicas para um

crescimento sustentavel

e execucao e finalizacao técnica e contabill

de obras
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Desempenho financeiro

Em 2023, a Celesc registrou aumento
de 3,05% em seu lucro liquido e
crescimento de 5,08% em sua receita
operacional liquida, ao passo que sua
receita operacional bruta se manteve
estavel.

Em paralelo a situacao financeira, a

carga requerida na area de concessao

da Celesc Distribuicao foi 3% maior que
a registrada no ano anterior, com um
consumo de energia elétrica 2,8% maior.
A carga total atendida pela concessionaria
inclui as parcelas referentes a carga

dos mercados cativo e livre, dos

autoprodutores e produtores independentes
conectados a rede da concessionaria, além das
perdas do sistema elétrico. O quadro a seguir
mostra o desempenho da carga na area de
concessao da subsidiaria, comparado ao da regiao
Sul e ao do Brasil.

Carga (GWh)
2023 2022  Variacao
Brasil 631.447 610.025 3,5%
Sul 111.344 106.235 4,8%
Celesc Distribuicao’ 30.452 29.556 3,0%

1. Energia injetada no sistema de distribuicdo da concessionaria.

Em 2023, a Celesc aumentou seu lucro liquido em
3,05% e a receita operacional liquida em 5,08%,
enquanto a carga requerida cresceu 3%.

Celesc

Mensagem da
Administracao

A Celesc

Geracao de valor

e Capital intelectual
e Capital financeiro
e Capital humano

e Capital
manufaturado

e Capital social
e Capital natural

Sobre o relatorio
Anexos

Créditos

i

K 49 »

Relatorio Anual de
Sustentabilidade

2023



Destaques operacionais e financeiros
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Lucro antes de juros, impostos, depreciacao e
amortizacao (Ebitda)

R$ 119,3 milhoes (4T23)
R$ 1,14 bilhao (12M23)
Lucro liquido

R$ 89 milhodes (4T23)
R$ 557 milhoes (12M23)

Reajuste tarifario anual

efeito médio de 11,32% (ciclo 2022/2023) e
2,30% (ciclo 2023/2024)

Pessoal, material, servicos e outros (PMSO)

R$ 328,5 milhoes (4T23)

R$ 1,09 bilhao (12M23)

Receita operacional liquida

R$ 2,6 bilhao (4T23)
R$ 10,4 bilhoes (12M23)

Investimento consolidado

é@ﬁ
R$ 395,1 milhodes (4T23)
R$ 1,32 bilhao (12M23)

Q%? Divida liquida consolidada

R$ 2,27 milhoes (12M23)

Acoes

9 +9,08% (4T723)

+ 33,49% (12M23)

8,56 DEC - abaixo do limite da Aneel, de 9,78
5,86 FEC - abaixo do limite da Aneel, de 7,55

27.967 GWh - consumo total de energia elétrica na area de
concessao

+ 2,8% de energia faturada em 2023, em comparacao com
2022, pela Celesc Distribuicao

6,96% de perdas totais — inferior ao registrado em 2022, que
foi 731%

Celesc

Mensagem da
Administracao

A Celesc

Geracao de valor

e Capital intelectual
e Capital financeiro
e Capital humano

e Capital
manufaturado

e Capital social
e Capital natural

Sobre o relatorio
Anexos

Créditos

i

€ 50 »

Relatorio Anual de
Sustentabilidade

2023



i

Valor econémico direto gerado e distribuido

Ao explicitar a geracao da riqueza e sua distribuicao em determinado
periodo, a demonstracao do valor econémico direto gerado e distribuido
revela o grau de envolvimento da entidade com a sociedade em que esta
inserida, colaborando para a reflexao sobre as atividades das instituicoes e
dos individuos no contexto social. A demonstracao da Celesc estrutura-se
em duas partes: geracao e distribuicao do valor adicionado.

Valor econémico direto gerado e distribuido (bilhoes R$) -

2023 20222 2021
Receitas 16,91 16,54 17,39
Valor econdmico distribuido: custos operacionais 9,73 9,17 10,94
Zﬂg;:g:;:;mco distribuido: salarios e beneficios dos 0,79 0,80 0,61
leg;;i(t:glnémico distribuido: pagamentos a provedores 1,05 0,71 0,41
Valor econdmico distribuido: pagamentos ao governo 4,98 5,49 5,00
Valor econémico distribuido: investimentos comunitarios 0,028 0,00483 0,0095°
Valor econdmico distribuido total 16,58 16,17 16,97
Valor econémico retido 0,33 0,37 0,42

1. Em anélise mais criteriosa, especificamente para elaboragdo da Demonstracdo do Valor
Adicionado, com base no pronunciamento técnico CPC 09, observaram-se classificacdes
inadequadas entre as rubricas, sobretudo na divulgacao de créditos de tributos sobre insumos
adquiridos de terceiros, encargos sociais, entre outros. Entendeu-se prudente promover as
correcoes nesta divulgacao dos valores correspondentes do exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2021.

2. Os valores reclassificados na DVA, séao decorrentes da melhor aplicacdo do CPC 47 (R20)/
IFRS 15 — Receita de contrato com clientes, e da aplicacdo do CPC 09 — Demonstragao do
Valor Adicionado. Entendeu-se prudente promover as correcoes nesta divulgacao dos valores
correspondentes do exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2022.

3. Corregao de conversao dos valores em milhares de reais para bilhdes de reais.
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Receitas

Em 2023, a Celesc apresentou um crescimento
de 5,08% em sua renda operacional liquida,

qgue chegou a R$ 10,4 bilhdes, enquanto sua
receita operacional bruta manteve-se estavel
(variacao de 0,02%), alcancando R$ 15,8 bilhoes.
Na Celesc Distribuicdo, os reajustes tarifarios

de 11,32% em 2022 e 2,30% em 2023 nao
impactaram significativamente a receita, devido
a implementacao da Lei Complementar n.° 194,
qgue limitou aliquotas de imposto e neutralizou os
efeitos na receita operacional liquida. Ja a Celesc
Geracao teve reducao da receita operacional
bruta, sobretudo devido a queda das receitas
provenientes de juros e atualizacbes monetarias,
gue passaram de R$ 83,8 milhoes em 2022 para
R$ 80,3 milhdes em 2023, e também devido a
gueda na receita de fornecimento de energia
causada por problemas operacionais de uma
comercializadora.

O ultimo ano foi marcado ainda por
investimentos significativos da Companhia, que
totalizaram R$ 1,317 bilhdo e foram direcionados
sobretudo a melhoria da infraestrutura de
distribuicao e de geracao de energia, em um
esforco continuo da Organizacao para aprimorar a
qualidade dos servicos oferecidos a sociedade.

Custos operacionais

Os custos e despesas operacionais da Celesc em
2023 apresentaram um aumento de cerca de 5%
em relacao ao exercicio anterior. Nesse periodo,
0s custos com energia aumentaram 7,39%, 0s
custos de operacao cairam 8,9%, e as despesas
operacionais aumentaram 24,25%.

Na Celesc Distribuigcdo, houve um aumento nos
custos e despesas operacionais, Com acréscimo
de 3,9% nos custos com energia, impactados

Em 2023, a Celesc atingiu R$ 10,4 bilhoes em
receita operacional liquida, com crescimento de
5,08%, e investiu R$ 1,317 bilhao em melhorias de

infraestrutura.

pelo aumento de 14,7% nos encargos de uso

da rede elétrica. Na Celesc Geracao, os custos e
despesas operacionais apresentaram aumento
devido ao reconhecimento do custo com energia
elétrica de curto prazo.

Salarios e beneficios a empregados

A Celesc busca proporcionar um ambiente

de trabalho acolhedor a seus empregados,
oferecendo-lhes uma ampla gama de beneficios.
Além de adotar licencas-maternidade e
paternidade estendidas, o que reflete seu
compromisso como empresa cidada, a
Companhia oferece auxilios variados, como
creche e baba, pds-graduacao, estudantil,

para pessoas com deficiéncia, funeral e
indenizacao por morte natural ou acidental.

Ha ainda beneficios como vale-alimentacao e
transporte, participacao nos lucros e resultados,
adiantamento da primeira parcela do 13° salario,
acompanhamento nutricional e flexibilidade

nos horarios de trabalho. A Empresa também
oferece plano de previdéncia privada, garantindo
um beneficio minimo aos aposentados, além de
planos de saude médico e odontoldgico.
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Pagamento para provedores de capital
Em 2023, os empréstimos e financiamentos

da Celesc aumentaram 29,48% em relacao

ao ano anterior, um impacto das contratacoes

de empréstimos bancarios e emissao de
debéntures para reforco de caixa, aplicacoes

em programas de eletrificacao rural, aquisicao
de maquinas e equipamentos e financiamento
parcial do Programa de Investimentos em
Infraestrutura Energética na area de jurisdicao da
Celesc Distribuicdo. A Companhia pagou ainda
dividendos com juros, de acordo com sua Politica
de Distribuicdo de Dividendos.

Pagamentos ao governo

A Celesc recolhe junto ao Governo Estadual

o Imposto sobre Circulagcdo de Mercadorias

e Servicos (ICMS) referente a distribuicao de
energia elétrica, bem como tributos sobre as
vendas e o lucro junto ao Governo Federal. Todos
esses valores sao fonte de receitas dos 6rgaos
de gestao publica, sendo alocados em geracao
de beneficios, infraestrutura e servicos

a populacao.

Investimentos na comunidade

O compromisso social da Celesc esta
amparado em seu Planejamento Estratégico,
em sua Politica de Responsabilidade Social,

em seus diversos programas de eficiéncia
energética, pesquisa e desenvolvimento € em
sua Declaragdo de Mudancas Climaticas. Em
2023, a Companhia destinou investimentos a
inimeros programas e projetos de assisténcia a
comunidade, apoio a cultura e desenvolvimento
de tecnologias e processos que poupam
recursos e evitam emissoes de gases de efeito
estufa, entre outros impactos positivos.

Valor economico acumulado

Em 2023, o valor do lucro liquido retido pela
Celesc como reserva de retencao de lucro foi de
R$ 3274 milhoes.
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Riscos decorrentes das mudancas climaticas

Ciente dos desafios impostos pelas mudancas
climéticas, a Celesc tem fortalecido suas
acoes de gestao de riscos climaticos. As
iniciativas buscam identificar, avaliar e gerir
riscos e oportunidades relacionados as
mudancas climaticas, integrando as praticas
de sustentabilidade nas operacoes e decisdes
estratégicas da Empresa.

Os principais riscos climaticos identificados
incluem escassez hidrica e eventos climaticos

extremos, cujos impactos sao meticulosamente
avaliados em suas dimensodes econémica,
ambiental, social, financeira e nao financeira,
como danos a imagem corporativa e ao
relacionamento com as partes interessadas. Essa
avaliacao holistica permite uma compreensao
abrangente dos efeitos das adversidades
climaticas, e o processo de anélise busca sempre
avaliar as repercussoes desses riscos nas
diversas partes interessadas.

Diante da complexa gestao de condicoes
imprevisiveis e, até certo ponto, impossiveis

de gerenciar — ja que podem variar de forma
imprevista em intensidade, frequéncia e area
afetada —, a Celesc vem adotando medidas

qgue ajudam a incrementar sua resiliéncia. Ao
monitorar indicadores técnicos de fornecimento
de energia, como aqueles referentes a duracao

e a frequéncia de interrupcoes, a Companhia
pode orientar de maneira mais apropriada a
adaptacao de procedimentos operacionais

para o rapido restabelecimento elétrico apos
interrupcoes causadas por eventos climaticos
extremos. Além disso, a Celesc tem investido
significativamente na renovacao e na implantacao
de redes protegidas — redes compactas, isoladas,

multiplexadas ou subterraneas — que foram
significativamente ampliadas em 2023.

A Celesc tem demonstrado um compromisso
consistente com a transparéncia e a
responsabilidade ambiental, refletido no
reconhecimento continuo por parte de investidores,
acionistas e outros publicos de interesse. A
Empresa garante a disponibilidade de informacoes
relacionadas as mudancas climaticas por meio de
reconhecidas plataformas de sustentabilidade,
como o CDP (Disclosure Insight Action,
anteriormente conhecido como Carbon Disclosure
Project), o Registro Publico de Emissées e o indice
de Sustentabilidade Empresarial da B3. Esses
indicadores sao fundamentais para a visibilidade e
o fortalecimento das relacoes da Companhia com o
mercado e tém sido integrados de forma destacada
em seu Relatérios Anual de Sustentabilidade.

Extensao de redes protegidas (km)

2023 2022 Proporcao de

aumento
Area rural 7.717,94 6.354,58 21,45%
Area urbana 12.292,59 11.256,47 9,2%
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Principais riscos climaticos identificados
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Escassez hidrica

¢ afeta as usinas de geracao hidrelétrica;

® 30 inviabilizar essa fonte renovavel, cria demanda para
termelétricas e outras fontes fésseis.

Eventos climaticos extremos - tempestades,

ciclones, enchentes, alagamentos

e afeta as unidades consumidoras e as estruturas de
distribuicao;

® 0 aumento do numero de emergéncias gera
deslocamento de equipes e substituicao de materiais,
podendo ocasionar aumento de emissoes.

F

Principais oportunidades climaticas

identificadas

Geracao

® expansao do parque proprio com 100% de energia
limpa (hidrelétrica e solar);

* maior oferta de energia de fontes renovaveis para a
sociedade.

Novos negocios

* emissao de certificados International Renewable
Energy Certificate (I-REC);

* democratizacao do acesso a energia de fontes limpas/
renovaveis certificadas.

Pesquisa e desenvolvimento

* mobilidade elétrica — corredores elétricos;

*® incentivo a transicao energética no setor de
transportes.

Projetos de eficiéncia energética
e otimizacao do uso de energia elétrica;
e contribuicao direta para a reducao de emissoes.
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Impactos financeiros

Os impactos financeiros decorrentes de eventos
climaticos e de escassez hidrica identificados
pela Celesc tém uma amplitude que vai muito
além de sua operacionalidade, afetando toda

a sociedade. Enquanto o recurso a usinas
térmicas em periodos de baixa disponibilidade
hidrica eleva significativamente os custos de
geracao de energia, impactando o custo geral da
energia elétrica, os eventos climéaticos extremos
podem ocasionar interrupcoes no fornecimento
de energia, resultando em perdas financeiras
para a Companhia e exigindo mobilizacao de

mao de obra extra e reparo de infraestrutura.
Esses impactos sublinham a necessidade de
estratégias robustas de gestao de riscos e

de investimentos continuos em infraestrutura
resiliente e em tecnologias avancadas de geracao
de energia.

Impactos regulatdrios

No ambito regulatério, eventos relacionados
as mudancas climaticas podem causar
interrupcoes no fornecimento de energia e
resultar em sanc¢oes administrativas, podendo

até mesmo levar, em casos extremos, a perda
da concessao ou ao colapso do sistema elétrico.
Nesse contexto, a emergéncia de novas
regulamentacdes que exijam o cumprimento de
padroes ambientais rigorosos € a implementacao
de metas quantificaveis e verificaveis podem
impactar a Companhia, que tem buscado se
antecipar a esses desafios regulatérios. Assim,
por exemplo, a Celesc realiza um inventario
anual de emissoes de gases de efeito estufa
alinhado a metodologia do GHG Protocol,
verificado por terceiros e certificado com o Selo
Ouro pelo Programa GHG Protocol, coordenado
pela Fundacao Getulio Vargas (FGV), refletindo
Seu compromisso com a transparéncia € a
responsabilidade ambiental.

Impactos tecnoldgicos

A Celesc tem uma matriz energética 100%
renovavel — hidrelétrica e solar — e adota
tecnologias limpas em sua geracao, contribuindo
ativamente para a transicao energética global.
Aprofundando sua atuacdo em energias limpas, em
2023 ela implementou um plano de trabalho para a
emissao de certificados de energia renovavel I-REC
e concluiu com sucesso o processo de certificacao
de suas sete pequenas centrais hidrelétricas junto
ao Sistema I-REC. Além de gerar receita para a
Organizagao, por meio de sua comercializacao
independente ou atrelada a venda de energia,

essa iniciativa pode fomentar a compensacao de
emissoes na area do mercado de carbono.
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Impactos fisicos cronicos

Eventos climaticos podem afetar
diretamente as atividades de distribuicao
e geracao de energia, impactando
significativamente a operacao da Celesc.
Impactos fisicos crénicos, como ondas
de calor prolongadas, sobrecarregam

o sistema de distribuicao, exigindo um
planejamento estratégico rigoroso para
manter a estabilidade do fornecimento.
Adicionalmente, periodos de estiagem
reduzem significativamente os niveis
dos reservatoérios, comprometendo a
geracao hidrelétrica e forgcando a ativacao
de usinas térmicas, o que resulta em
elevacao dos custos de energia. Essa

condicao tem um reflexo direto nas tarifas,

0 que pode aumentar a insatisfacao dos
consumidores.

Programa de Automacao

Por meio de seu Programa de Automacao,
a Celesc busca minimizar os riscos
associados a condicoes climaticas
adversas por meio da implementacao de
novas tecnologias a seu sistema elétrico,
focando no aumento de sua estabilidade
e de sua capacidade de recomposicao,
caracteristicas essenciais para enfrentar
eventos climaticos desfavoraveis. Com a
instalacao de religadores telecontrolados,
O programa permite a operacao remota
do sistema, facilitando a redistribuicao da
carga entre alimentadores de forma &agil.
Essa tecnologia proporciona uma resposta
rapida em casos de desligamentos
emergenciais, reduzindo o niumero de
consumidores afetados e melhorando a
qualidade do servico de fornecimento de
energia elétrica.

Expansao da rede de religadores telecontrolados:
em 2023, passou de 1.883 unidades para 2.066, um
aumento de 10%. E o compromisso da Celesc com
a modernizacao da infraestrutura e a eficiéncia
operacional.
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Gestao das pessoas

Ciente da importancia de seus empregados para
seus resultados positivos, a Celesc valoriza um
ambiente de trabalho saudavel e inclusivo, que
permite o desenvolvimento dos colaboradores

e se reflete em uma equipe coesa, engajada e
alinhada com seus objetivos de crescimento. A
Companhia baseia suas relagdes no respeito,
integridade e ética, 0 que resulta em impactos
positivos tanto para a Empresa quanto para seus
colaboradores.

No final de 2023, a Celesc empregava 3.798
pessoas, sendo 907 mulheres e 2.891 homens,
todos alocados em Santa Catarina. Destes
colaboradores,100% sao cobertos por acordos
de negociacao coletiva.

3.798

pessoas

Numero de empregados, por género, tipo de contrato e carga horaria' -

2023 2022
Empregados permanentes 907 2.891 3.798 937 2.988 3.925
Empregados temporarios 0 0 0 0 0 0
hd (O] p O] hid [0] p O]
Empregados sem garantia de carga horéria 0 0 0 0 0 0
Empregados em tempo integral 483 2.746 3.229 517 2.835 3.352
Empregados de periodo parcial 424 145 569 420 153 573

Nota: Entre 2022 e 2023, houve a alteracao de diretoria, processo que acabou gerando menos contratacoes.
1. Todos os empregados da Celesc sdo contratados via concurso publico e de forma permanente. O grupo de atendentes comerciais,

que tem jornada de 4 horas, foi considerado de tempo parcial.

907

mulheres

2.891

homens
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Novas contratacoes e rotatividade de empregados, por faixa etaria, género e regiao — GRI 401-1 \\\‘//

X
*,%
. , Eﬁﬁﬂy
Quantidade de Ndmero de novos Taxa de novas Numero de Taxa
funcionarios por funcionari contratacoes funcionarios de rotatividade CeleSC
- uncionarios o 1 . o/ 1
indicador em % desligados em %
Género
Mensagem da
& 2.891 8 0,28% m 2,06% Administracao

A Celesc
907 16 1,76% 47 3,47%

Faixa etaria Geracao de valor

Até 30 anos de idade 526 5 0,95% 31 3,42% e Capital intelectual
Entre 31 e 40 anos 1.439 1 0,76% 42 1,84% e Capital financeiro
Entre 41 e 50 anos 1.102 6 0,54% 23 1,32% :g:g:;z: humano
Superior a 51 anos 731 2 0,27% 62 4,38% manufaturado
Total 3.798 24 0,63% 158 2,40% * Capital social

e Capital natural
Nota: As variacoes sao decorrentes de saidas naturais da adeséao ao PDI (Plano de Demisséo Incentivada) 2023.

1. Porcentagem considerando quantidade de funcionario em cada indicador

Sobre o relatorio

A Celesc promove ativamente a inclusao de talentos locais, realizando concursos especificos para
cargos como atendente e eletricista em diversos municipios. Os processos seletivos sao organizados
em cinco diferentes regides do estado de Santa Catarina, uma estratégia que estimula a permanéncia
da comunidade na regiao e fortalece os lagos com o local.

Anexos

Créditos
A integracdo da Celesc com a comunidade local é ainda mais evidente na composicao de
sua lideranca: na Administragao Central, em Floriandpolis, a equipe de diretores € composta
majoritariamente por membros da comunidade local, com sete dos oito diretores (ou 87% do total)

sendo residentes da regiao. ﬁ

Em 2023, a Celesc efetivou a admisséao de 24 novos colaboradores, todos contratados por prazo € 60 »
indeterminado apds processos seletivos publicos que seguem rigorosamente os preceitos legais.
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A Celesc define seu Jeito de Ser pela promogao
continua de um ambiente de trabalho seguro,
ético e responsavel, enfatizando o crescimento
profissional e a valorizacao da diversidade. O
Programa de Estagio da Companhia, coordenado
pelo Departamento de Gestao de Pessoas,

atua como um impulsionador de carreiras,
proporcionando aos jovens a oportunidade de
iniciar suas experiéncias profissionais e promover
a inclusao e o desenvolvimento. Em 2023, a
Empresa contou com 228 estagiarios ativos,
abrangendo estudantes de nivel médio, técnico e
universitario.

A Celesc também promove relagcdes saudaveis

entre colegas e lideres, sustentadas por um
compromisso com o respeito, conforme

Pesquisa de Clima

e sentimento em relacao a lideranca
 feedback e reconhecimento

¢ saude e bem-estar

¢ alinhamento com a Empresa

documentado no Codigo de Conduta Etica,
na Politica de Consequéncia e na Politica
Anticorrupcao. Treinamentos especificos sao
realizados regularmente para assegurar o
conhecimento e a adesao a esses principios.

Para monitorar e melhorar continuamente o
ambiente de trabalho, a Empresa utiliza a Pesquisa
de Clima por Pulsos. Esse instrumento fornece
aos gestores informacoes valiosas sobre aspectos
como sentimento em relacao a lideranca, feedback,
reconhecimento, salde e bem-estar das equipes.
Cabe ressaltar a excelente pontuacao atingida pela
Celesc no quesito embaixadorismo, que demonstra
0 quao orgulhosos e engajados os empregados

se sentem por seu trabalho e pela imagem da
Empresa.

¢ desenvolvimento profissional
* justica
e embaixadorismo

o felicidade

Na Celesc, a comunicagao é amplamente
favorecida pela existéncia de diversos canais
internos, como a Celnet, intranet que da acesso
a instrucdes normativas, noticias relevantes e
diretrizes da Empresa, e o Portal do Empregado,
gue oferece aos empregados informacoes
relevantes sobre sua carreira e beneficios.

A participacao dos empregados na gestao

da Companhia é assegurada pela presenca

de representantes eleitos no Conselho de
Administracao e na Diretoria Executiva.
Comissoes, comités e grupos de trabalho
também sao formados para promover uma
gestao participativa e multidisciplinar, enfatizando
a tomada de decisdes coletivas e o alcance de
resultados acordados.

e carreira
e estrutura
* inovacao

¢ relacionamento interpessoal
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Beneficios

A Celesc esta comprometida em
atender as necessidades de seus
colaboradores pela oferta de um
conjunto abrangente de beneficios.
A Empresa oferece suporte a
empregados com deficiéncia e seus
dependentes, além de investir em
programas de saude preventiva,

gue incluem a promocao de exames
regulares e campanhas de vacinagao,
visando o bem-estar continuo

da equipe.

Os salarios e beneficios oferecidos
estao alinhados com os padroes

de mercado e incluem politicas
progressistas, como horario flexivel e
trabalho remoto. Essas sao medidas
gue nao apenas melhoram a qualidade
de vida e a produtividade dos
funcionarios, mas também contribuem
para a reducao do trafego de veiculos,
portanto para a reducao de emissoes
de gases poluentes e para a melhora da
mobilidade urbana.

¢ Auxilio e jornada especial para quem tem
dependentes com deficiéncia

¢ Auxilio aos empregados com deficiéncia

¢ Auxilio-enfermidade

¢ Auxilio ou plano médico e odontoldgico

¢ Licenca para realizacao de exames preventivos

* Programa de Reabilitacao e Readaptacao
Profissional

* Programa de Preparacao para a Aposentadoria

* Programa de Prevencao e Tratamento de
Alcoolismo e outras Dependéncias Quimicas

¢ Ginastica Laboral
* Programa Nutricional
eVacinacao contra gripe

e Seguro de vida e invalidez

¢ Custeio de despesas com acidente em servico
e outras doencas

¢ Auxilio-funeral

¢ Auxilio para empregado estudante
¢ Auxilio-alimentacao

¢ Auxilio-alimentacao de Natal

e Licenca-prémio

¢ Auxilio-baba ou creche

e Participacao nos Lucros e Resultados
¢ Previdéncia privada

e Horario flexivel

¢ Auxilio-pos-graduacao
*Vale-alimentacao

eTrabalho remoto
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Taxas de retorno ao trabalho e retencao apds licenca-maternidade/paternidade -

Género 2023 2022 2021
& 2.891 2.988 2.898
Empregados com direito a
licenca
ﬁ 907 937 849
& 113 101 95
Empregados que utilizaram a
licenca
ﬁ 555 a1 37
& 113 101 95
Empregados que retornaram
ao trabalho apos a licenga
ﬁ B 41 37
& 100% 100% 100%
Taxa de retorno
ﬁ 100% 100% 100%
Empregados que & 12 99 9%
permaneceram 12 meses no
emprego apos seu retorno da
licenca ﬁ 54 41 37
& 99% 98% 100%
Taxa de retencao
ﬁ 98% 100% 100%

A Celesc mantém uma comunicacao clara e direta com seus empregados,
noticiando sempre com antecedéncia as mudancas operacionais
significativas, o que tem assegurado transicoes informadas e apoiadas. No
exercicio de 2023, para a implementacao do projeto Conecte e a migracao
para o novo Centro de Operacoes Integradas, os empregados foram
comunicados com antecedéncia superior a trés meses. Essas medidas
refletem a politica da Empresa de priorizar o bem-estar dos colaboradores
e facilitar os processos de transicao, mesmo na auséncia de requisitos
contratuais para prazos de comunicacao em acordos coletivos.
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Capacitacao e desenvolvimento

O compromisso da Celesc com a promocao
de um ambiente meritocratico, que valoriza
esforcos e apoia a ousadia das pessoas para
decidir e inovar, € um ativo da Companbhia.
Em 2023, o reconhecimento desse
compromisso foi novamente atestado pela
certificacao GPTW, que indicou a Celesc
como uma das Melhores Empresas para
Trabalhar.

Entre as acoes de capacitacao e
desenvolvimento promovidas pela
Companhia, merece destaque a oferta

de uma ampla variedade de cursos por
meio da plataforma Celesc Capacita, que
abrangem desde normas regulamentadoras
até programas de desenvolvimento de
lideranca e ética corporativa, trabalhando
competéncias técnicas e comportamentais.

Celesc Capacita

¢ Jeito de Liderar Celesc
¢ Jeito de Ser Celesc

¢ |novacao

® Business Intelligence

SISTEMA ELETRICO
NA VEIA

Ter energia e comprometimento em
suas atitudes, comportamentos e
palavras. Trabalhar com motivagao
e propdsito. Ser responsavel,
profissional e prestativo. Cumprir

prazos e entregas.

FAZER O CERTO
COM SEGURANCA

Agir com transparéncia e
integridade. Ter conduta ética
e senso de justica. Cumprir
hordrios e trabalhar com zelo.
Promover a sustentabilidade,
considerando em suas agoes
os impactos causados ao
meio ambiente. Ter
compromisso com a vida,
valorizando a salde e a
segurancga diariamente.

IR ALEM DO OBVIO

Ser flexivel e inovador. Manter
uma postura questionadora e
aberta ao novo, buscando
solugdes criativas. Ser
adaptavel a mudangas e
tolerante aos erros. Manter o
desejo de aprender.

NV

GOSTAR
DE GENTE

Manter relagoes de
confianga com pares,
gestores e clientes.
Respeitar as diversidades e
agir com empatia. Ter uma
postura aberta ao didlogo.
Celesc Saber ouvir e dar feedback.

Trabalhar em equipe de

Jeito de ser

maneira colaborativa.

FOCO NA SOLUCAO

Ter iniciativa, mantendo uma
perspectiva otimista e
gerando solugdes. Agir com
protagonismo e sentimento de
“dono do negdcio”.
Acompanhar e contribuir de
maneira efetiva com os
resultados da empresa.
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A avaliacao de desempenho também faz parte do processo de
desenvolvimento profissional, e na Celesc ela é realizada em ciclos anuais,
sendo estruturada em varias fases: contratacao de objetivos, informe

de resultados, avaliacao dos resultados, calibragao de notas e feedback.
Desde 2019, esse processo promove uma maior sinergia entre gestores

e liderados, favorecendo o desenvolvimento de carreira e garantindo um
alinhamento eficaz com as metas organizacionais.

A Celesc oferece ainda programas de transicao de carreira, como o
programa Vivendo e Valorizando a Aposentadoria (Viva), destinado a
preparar 0s colaboradores para a aposentadoria. Ele aborda aspectos
biopsicossociais, econdbmicos, previdenciarios e juridicos, por meio de

dindmicas de grupo, palestras e debates, facilitando uma reflexao profunda
sobre a transicao para a aposentadoria e oferecendo suporte a quem deseja
planejar essa importante fase da vida.

Média de horas de capacitacao por ano, por empregado’ -

Média de horas de treinamento

Categoria funcional

2023 2022 2021
Operacional 57,49 59,42 109,45
Técnico 63,08 34,95 99,21
Universitario 47,25 22,48 2
Administrativo 59,31 15,88 2744
Gerencial 78,07 22,88 42,45
Total 61,23 34,59 69,86
Género Média de horas de treinamento

2023 20223 2021

& 61,72 39,62 80,87

ﬁ 59,69 18,52 29,64

ﬁ & 61,23 34,59 69,86

Nota: Por conta do ultimo periodo vigente para a contabilizacdo do plano de cargos e salarios da
empresa, houve uma procura significativa para a realizacdo de capacitagdes, em todos os niveis
e estratificagbes. Aliado a isso, 2023 contou com capacitagdes obrigatérias para a transicdo
de sistema comercial, onde mais de 2600 treinandos envolvidos diretamente em dezenas de
capacitacoes.

1. Foram considerados apenas 0s cursos internos.

2. Nao relatado no relatério de 2021.

3. A média de horas de treinamento em 2022 foi a menor do triénio, o que se deve a questdes

orgcamentarias que levaram o foco da érea para os cursos obrigatoérios, apenas.
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Percentual de empregados que recebem avaliacoes regulares de desempenho e

desenvolvimento de carreira —

Proporcao atual ou estimada de trabalhadores que podem se aposentar nos

proximos cinco anos, por categoria funcional -

Categoria funcional 2023 2022 2021 Categoria funcional 2023 2022 2021
Operacional 65% 84% 50% Cargo gerencial 1,05% 0,87% 0,93%
Técnico 60% 84% 66% Cargo administrativo 4,84% 4,48% 4,30%
Universitario 58% 85% 1 Cargo técnico 1,32% 1,04% 1,63%
Administrativo 68% 81% 61% Cargo operacional 3,13% 2,93% 3,10%
Gerencial 55% 85% 77% Total 10,34% 9,32% 9,95%
Total 62% 84% 60%
Geénero 2023 2022 2021 Proporcao atual ou estimada de trabalhadores que podem se aposentar nos
proximos dez anos, por categoria funcional
61% 85% 60%
Categoria funcional 2023 2022 2021
ﬁ 68% 80% 61% Cargo gerencial 2,21% 1,89% 2,05%
Cargo administrativo 8,14% 8,08% 7,74%
Cargos técnico 3,13% 2,88% 3,26%
& & 62% 84% 60% Cargo operacional 5,69% 5,27% 5,60%
Total 19,17% 18,12% 18,65%

Nota: Houve modificacdo na Diretoria da Celesc e, nesse contexto, optou-se pela priorizacdo de
outros assuntos em detrimento da avaliacdo de desempenho.

1. Nao relatado no relatoério de 2021.
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Diversidade

A Celesc conta com uma Politica de Diversidade
e Inclusao que ressalta a importancia da
diversidade humana, promovendo um ambiente
de trabalho que respeita as diferencas e

garante igualdade de oportunidades para todos
0s colaboradores, estagiarios, aprendizes e
fornecedores. Essa politica é orientada por seis
comportamentos fundamentais — respeito,
confianca, mente aberta, responsabilidade,

&
~
iE?‘.

g
"
e ———

didlogo e cuidado — que norteiam as interacoes
diarias e a avaliagcao de desempenho, enfatizando
praticas positivas e identificando atitudes a
serem evitadas. Ela é integrada ainda por
compromissos com acoes afirmativas, visando
aumentar a representatividade de grupos
minorizados em posicoes de lideranca e gestao e
combater qualquer forma de discriminagao.

O Comité de Diversidade e Inclusao da Celesc é
vital para a implementacao e o monitoramento
dessas praticas, assegurando progresso continuo
em direcao a um ambiente genuinamente
inclusivo. Como medida concreta para

garantir esses objetivos, a Companhia dispoe a
obrigatoriedade da presenca de pelo menos uma
mulher nas bancas avaliadoras dos processos de
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selegcao gerencial. Isso garante uma perspectiva
feminina e um ambiente equanime para as
candidatas, especialmente importante para
aumentar a representatividade feminina em
cargos de lideranca.

Além disso, a Celesc pratica uma politica de
remuneracao equitativa, estabelecendo salarios
Iniciais iguais para todos os empregados,
independentemente do género, com base

em uma tabela salarial fixa. Embora nao haja
politicas especificas para igualdade salarial, essa
abordagem assegura que a remuneracao seja
Justa e igualitaria desde o inicio do emprego.

A Celesc assegura
equidade salarial
desde o inicio do
emprego, com salarios
Iguais para todos

os empregados,
independente do
género.

Relacao entre o salario mais baixo e o salario-minimo local® -

2023 2022 2021
Salario-minimo local oficial (R$)? 1.302,00 1.212,00 1.100,00
Salario mais baixo da Organizacao (R$) 1.506,17 1.441,17 1.344,75
Proporgao entre o salario-minimo e o menor salario® 1,16 1,19 1,22

1. A distingdo por género nao se aplica, uma vez que ndo ha diferenca entre o menor salério de empregados masculino e feminino na
Companhia. A Celesc nao possui dados disponiveis de remuneracéo de funcionarios terceirizados.

2. Salario-minimo de referéncia estabelecido pelo governo em 31 de dezembro, em moeda local.

3. Férmula de calculo: salario-minimo vigente/menor salario da Empresa.

Diversidade dos colaboradores —

Ga Gerencial Administrativo Operacional Técnico
énero
2023 2022 2021 2023 2022 2021 2023 2022 2021 2023 2022 2021
& 73,20% 74,24% 74,66% 4784% 4783% 45% 99,26% 99,28% 99,43% 95,95% 96,21% 95,49%
ﬁ 26,80% 25,76% 25,34% 52,16% 52,17% 55%  0,74% 0,72% 057%  4,05% 3,79% 451%
Diversidade dos colaboradores, por faixa etaria —
Gerencial Administrativo Operacional Técnico
Até 30 anos 7,84% 13,13% 17,61% 12,72%
31 e 40 anos 38,13% 39,73% 3761% 34,39%
41 e 50 anos 35,95% 26,75% 25,76% 34,83%
Mais de 51 anos 18,08% 20,39% 19,01% 18,06%

Celesc

Mensagem da
Administracao

A Celesc

Geracao de valor

e Capital intelectual
e Capital financeiro
e Capital humano

e Capital
manufaturado

e Capital social
e Capital natural

Sobre o relatorio
Anexos

Créditos

i

« 68 »

Relatorio Anual de
Sustentabilidade

2023



Diversidade em orgaos de governanca e empregados’ -

Total

Proporcao do salario-base e remuneracao recebidos pelas mulheres e aqueles
recebidos pelos homens -

Género Diretores Conselheiros Auditores Comissionados

2023 2022 2021

Salario-base por género Remuneracao por

(R$) Proporg'z?xo género (R$) Proporcao <~ia
Cateqoria do salario- remuneracao
87,50% 93,75% 100% 25%  84%  80% 85,18% e base entre entre
funcional
% (@\ mulheres e % /@\ mulheres e
() b homens (0] hoQ homens
12,50% 6,25% 0% 75% 16% 20% 14,82% o
Cargos gerenciais  8.155,42 7.014,98 0,86 20.34796 15.494,90 0,76
1. Decisao de cunho estratégico do estado. Cargos
o . 7201,77  4.286,33 0,60 13.979,31 7.383,83 0,53
administrativos
Diversidade em 6rgaos de governanca, por faixa etaria — CargOS_ _ 372777  4.088,31 110 8.091,93 8.63726 1,07
operacionais
Diretores Conselheiros Auditores Comissionados o
- Cargos técnicos 5.592,65 6.169,15 1,170 11.852,98 12.170,87 1,03
Até 30 anos 0% 0% 0% 0%
31 e 40 anos 0% 25% 50% 0%
41 e 50 anos 25% 37,5% 25% 50%
Mais de 51 anos 75% 375% 25% 50%

Em 2023, a Celesc registrou mudancas na representatividade feminina em seu
quadro funcional, com resultados variados entre as categorias. Na categoria
gerencial, houve um aumento de 4,2% de mulheres, indicando uma melhoria
na insercao feminina em posicoes de lideranca. A categoria operacional
manteve-se estavel, com nove mulheres em ambos os anos. A categoria
técnica teve um pequeno aumento de 3,7% no nuimero de mulheres no cargo.
Esses indicadores mostram que ha um esforco continuo por parte da Celesc
para a inclusao de mulheres em cargos de lideranca e técnicos, embora haja

desafios em cargos técnicos tradicionalmente masculinos, que normalmente
possuem mais homens buscando formagao do que mulheres.

Durante o periodo coberto pelo relatério, a Celesc registrou trés casos

de discriminacao, todos geridos pelo Comité de Etica, subordinado ao
Conselho de Administracao. O primeiro foi encerrado apds a implementacao
de uma medida gerencial corretiva a postura do envolvido. O segundo foi
considerado improcedente apos investigacao detalhada. O terceiro resultou
no desligamento de um profissional terceirizado, apds a confirmacao.

A Celesc disponibiliza diversos canais para denuncias de discriminacgao,
acessiveis tanto ao publico interno quanto externo.
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Saude e seguranca de colaboradores e terceiros

A Celesc implementa uma série de
iniciativas focadas na saude e bem-estar
dos colaboradores, alinhadas as suas
estratégias corporativas de seguranca

e saude no trabalho. Seja por meio de
programas estruturados, campanhas

sazonais ou praticas inseridas no cotidiano,

a Companhia promove ativamente
um ambiente adequado ao trabalho e
favoravel ao bem-estar dos individuos.

Saude ocupacional e prevencao

A Celesc tem um forte compromisso
com a saude e o bem-estar de seus
colaboradores. Para garantir seus
cuidados, a Companhia mantém um
servico médico robusto, com dois
médicos e uma técnica de enfermagem,

A Celesc integra saude ocupacional e seguranca em suas
estratégias, com programas estruturados e campanhas preventivas,
garantindo um ambiente de trabalho seguro e saudavel.

além de oferecer atendimento
terceirizado. Os empregados passam por
monitoramento de saude continuo, por
meio de exames ocupacionais adaptados
a suas especificidades demogréficas e
funcionais, registros de afastamentos

e interacao ativa constante da area de
Saude e Seguranca.

A Companhia oferece ainda planos de
saude e odontoldgico gerenciados pela
Fundacao Celos, e promove uma série de
campanhas e programas que abordam a
saude inclusive para além do ambiente de
trabalho. As iniciativas sao projetadas para
incentivar o desenvolvimento de um estilo
de vida saudavel e preventivo, refletindo

a estratégia da Celesc de integrar praticas
de sustentabilidade e responsabilidade
social corporativa em suas operacoes.
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Iniciativas de saude e bem-estar

Celos Saude e Celos Saude Essencial
Além do plano de saude tradicionalmente
disponivel, em 2023 os colaboradores passaram
a contar um plano financeiramente mais
acessivel, que preserva a maioria dos beneficios
do plano tradicional.

Revisao de normativas e exames periodicos
No ultimo ano, a Celesc iniciou uma revisao

das normativas de saude no trabalho, tratando
de temas como despesas com acidentes

de trabalho e tratamento para dependéncia
guimica e outras adicoes, e incluiu a avaliacao
psicossocial em sua rotina de exames
ocupacionais periodicos.

Atendentes comerciais

Em 2022, teve inicio de um estudo para avaliagao
das condicoes de trabalho e de saude dos
atendentes comerciais. Em 2023, foi mantida a
realizacao do estudo e implantado um Grupo de
Apoio Terapéutico para Atendentes Comerciais.

Incentivo a atividade fisica

A Celesc mantém iniciativas relacionadas a
atividade fisica que abrangem desde a ginastica
laboral até o Programa de Incentivo a Pratica
Esportiva.

Programa Viva

O programa organiza acoes de preparacao
para a aposentadoria, oferecendo suporte aos
empregados que estao se aproximando do
momento de deixar a Empresa.

Atendimento social

A Companhia oferece atendimento social

aos empregados, realizado por assistentes
sociais e psicologos proprios, por meio de
escuta qualificada, acolhimento, orientagoes e
encaminhamentos.

Reaja

A Celesc incrementou seus investimentos

no Reaja, programa que busca prevenir

a dependéncia quimica e colaborar na
recuperacao de pessoas que fazem uso nocivo
de substancias. Extensivel a aposentados e
funcionarios desligados em planos de demissao
voluntaria, além dos empregados, ele oferece
internacao em instituicoes especializadas,
consultas psiquiatricas, psicoterapia e
participacao em grupos terapéuticos.

Programa NutriCelesc

Incentivando a mudanca de habitos para alcancar
uma alimentacao saudavel, o programa oferece
aos funcionarios servicos profissionais de
orientacao nutricional.

Meses coloridos

A Celesc aproveita a oportunidade das
campanhas de saude tematicas e sazonais, como
Janeiro Branco, Novembro Azul, Outubro Rosa,
Abril Verde e Maio Amarelo, para disseminar
informacoes e realizar agdes de incentivo ao
engajamento de saude.

Vacinacgao contra gripe

As campanhas de imunizagao contra a influenza
fazem parte da rotina da Celesc desde 2008.
Custeada pela Empresa, a vacina é oferecida a
empregados, jovens aprendizes e estagiarios. Em
2023 foram aplicadas 1.296 doses.
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Capacitacao e gestao da seguranca

Os Valores da Celesc reforcam o tema da
seguranca, destacando como dever de
todos o respeito a vida, a prevencao de
acidentes e a promocao de boas praticas
de seguranca. A Companhia tem uma
rigorosa Politica de Seguranca e Saude do
Trabalho, conforme a norma N-134.0002,
gue garante um ambiente de trabalho
seguro e a prevencao de acidentes e
doencas ocupacionais. A responsabilidade
pelo cumprimento dessas diretrizes é
compartilhada em todos os niveis da
Organizacao, € 0 compromisso com a
minimizacao dos riscos ocupacionais

esta incorporado no Plano Diretor, que
define as Bases da Estratégia Corporativa,
Posicionamento e Objetivos Estratégicos
até 2035.

Em seu compromisso com a manutengao
de um ambiente de trabalho seguro

e saudavel, a Companhia adota uma
gestao participativa e efetiva em saulde

e seguranca. A Politica de Seguranca do

Trabalho estabelece processos claros para
a consulta e participacao dos empregados
no desenvolvimento, aplicacao e avaliacao
do sistema de gestao de saude e
seguranca.

Os empregados sao encorajados a
expressar livremente suas sugestoes e
criticas, podendo se dirigir aos gerentes,
ao Departamento de Prevencao de
Saude e Segurancga (DPSS), ao Servico
Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho
(SESMT) e as Comissoes Internas

de Prevencao de Acidentes (Cipa). A
Empresa conta com comités formais

de salde e seguranca, responsaveis

por discutir temas como acidentes de
trabalho e estatisticas de seguranca. Tudo
ISso garante uma comunicacao eficaz

e continua, facilitando um ambiente
colaborativo no qual a seguranca é
entendida como responsabilidade
compartilhada.

Comissao Interna de Prevencao de Acidentes

de Trabalho (Cipa)

* reunioes ordinarias mensais;

e atribuicoes previstas na NR 5;

* representacao dos empregados (eleitos) e da
Organizacao (eleitos e indicados).

Comissao Permanente de Analise de

Acidentes de Trabalho (CPAA)

* reunioes conforme demanda;

¢ propostas de acoes para reduzir a ocorréncia de
acidentes;

* representacao da area de seguranca, setor juridico,
area técnica e sindicato.

Comissao Celesc Segura

* reunioes periodicas;

e acompanha o cumprimento dos itens previstos em
acao civil publica.

Comités Regionais de Seguranca
* reunioes periodicas;
¢ criados em 2022 e coordenados pelos gerentes.
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Iniciativas de seguranca ocupacional

Medidas de controle

A seguranca do trabalho é garantida por diversas medidas de controle
integradas ao cotidiano, como as inspecdes de seguranca, 0s programas de
treinamento e 0 uso obrigatério de equipamentos de protecao individual. A
eficacia dessas acoes é constantemente avaliada por meio de inspecoes,
analises estatisticas, feedback dos empregados e exames ocupacionais.

A Celesc define objetivos € metas anuais de seguranca no trabalho,
orientando as acoes de gerentes, profissionais de seguranca e fiscais de
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A Companhia mantém diversos programas de seguranca, como o Celesc
Segura, que propdem diagndésticos e planos de trabalho com objetivos e
metas claras para os gestores e profissionais de seguranca.

O Programa de Desenvolvimento de Lideres Eficazes em Seguranca
promoveu workshops e sessoes de coaching, alcancando mais de

150 gestores. Sobre o relatério
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Transformacao Cultural de Seguranca
Iniciado em 2022 em parceria com a consultoria
dss+, o projeto teve continuidade em 2023, com
destaque para treinamentos em Observacéao
Comportamental e Indice de Préticas Seguras.

Foram capacitados mais
de 323 lideres e técnicos
em novas metodologias
de investigacao de
acidentes e gestao de
riscos ocupacionais.

Comités de Seguranca

Estabelecidos em 2022, os Comités de
Seguranca em Diretorias Técnicas e Agéncias
Regionais encarregam-se da governanca em
seguranca. Em 2023, eles registraram mais de
1.900 presencas, focando no acompanhamento
de indicadores, anélise critica de eventos e
planejamento de acoes preventivas.

Treinamentos e eventos

A Celesc mantém um amplo programa

de treinamentos em saude e seguranca
ocupacional, qgue comeca ja na integracao
dos funcionarios e se estende na forma de

treinamentos obrigatérios, reciclagens e outros.

Todos os empregados de nivel técnico sao
treinados em risco elétrico, mesmo que nao
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venham a executar atividades em area especifica
identificada como de risco.

Em 2023 foram oferecidas reciclagens para mais
de 3 mil empregados préprios que acessam
areas de risco elétrico e realizam trabalhos em
espacos confinados e em altura. No ultimo

ano a Companhia também iniciou a reciclagem
de todos os seus eletricistas, finalizando o
treinamento de 311 profissionais.

Além dos treinamentos, a Celesc realiza eventos
educacionais e seminarios especializados, que
reforcam a cultura de seguranca e ampliam a
conscientizacao entre os colaboradores. Em
2023, teve destaque o Dia da Seguranca, um
evento anual dedicado ao tema.

Seguranca dos consumidores

Para a Celesc, a seguranca dos consumidores
também é uma prioridade, assim como a de seu
publico interno. A avaliagao de perigos e riscos

¢ parte indispensavel da elaboracao de projetos
e da implantacao de infraestruturas, e as acoes
preventivas incluem dispositivos de protecao no
sistema elétrico e campanhas permanentes de

conscientizacao sobre seguranca com a eletricidade.

Por meio de canais de comunicacao em massa € da
parceria com escolas, o publico recebe informacao
qualificada sobre os cuidados necessarios com a
eletricidade e as infraestruturas elétricas, como
postes, linhas de transmissao e subestacoes.
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Gestao de riscos ocupacionais

A Celesc tem consolidado seu compromisso com a seguranca e a salde dos
empregados por meio de uma gestao sistematica de riscos ocupacionais.
Implementando o Programa de Gerenciamento de Risco e o Programa de

Acidentes de trabalho' -

Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), a Empresa promove a
identificacao e avaliacao de perigos potenciais no ambiente de trabalho,
assegurando a adocao de medidas preventivas e corretivas eficazes.

Nuamero Taxa
Empregados?
2023 2022 2021 2023 2022 2021
Obitos resultantes de acidente do trabalho 1 0 1 0,16 0,00 0,16
Acidentes do trabalho com consequéncia grave (exceto obitos) 2 3 1 0,31 0,45 0,33
Acidentes do trabalho sem consequéncia grave 39 53 39 6,11 797 6,35
Total de acidentes do trabalho com comunicagao obrigatoéria 42 56 42 6,58 8,42 6,84
Horas trabalhadas 6.385.304 6.653.050 6.141.054 - - -
Numero Taxa
Trabalhadores (nao empregados)?
2023 2022 2021 2023 2022 2021
Obitos resultantes de acidente do trabalho 0 1 1 0,00 0,17 0,19
Acidentes do trabalho com consequéncia grave (exceto obitos) 10 1 3 1,55 1,91 0,57
Acidentes do trabalho sem consequéncia grave 70 60 53 10,83 10,42 10,01
Acidentes do trabalho com comunicagao obrigatoria 80 72 57 12,37 12,51 10,76
Horas trabalhadas 6.464.908 5.756.270 5.295.288 - - -

Nota: Acidentes sempre podem ocorrer, ndo sendo possivel estabelecer um limite para este indicador. Entretanto, destaca-se que a estratégia da empresa € voltada para a reducéo de acidentes.
Com o objetivo de trazer um reporte mais completo e um controle mais adequado dos acidentes para atuar na reducao e mitigacéo das causas de acidentes ocorridos, houve uma reformulacéo na
apresentacao dos acidentes ocorridos para abranger as mais diversas ocorréncias, resultando no aumento dos acidentes reportados ou no ajuste das categorias reportadas anteriormente de 2021 e

2022, com base nas definicdes do PGR e da normativa |-134.0009 da Celesc.

1. As taxas foram calculadas para 1.000.000 de horas trabalhadas. Ndo houve segregacao de trabalhadores. Os dados sdo compilados com base na NBR 14.280 e na Normativa I-134.0009. As taxas calculadas

para este relatério consideraram somente acidentes tipicos, ficando fora dos célculos os acidentes de trajeto.
2. As principais causas de acidentes com empregados foram operacdo de maquina ou ferramenta, trabalho em altura, choque elétrico e impacto de objeto em pessoa.
3. As principais causas de acidentes em trabalhadores (ndo empregados) foram operacédo de méquina ou ferramenta, trabalho em altura, choque elétrico e impacto de objeto em pessoa.
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O controle de riscos relacionados ao trabalho

é reforcado por uma hierarquia de medidas de
mitigacao, que inclui treinamentos, sinalizacoes
e iniciativas como o Didlogo de Seguranca. A
Empresa fornece equipamentos de protecao
individual, como vestimentas resistentes ao fogo,
capacetes e luvas, e implementa medidas de
controle coletivo, como o aterramento elétrico.

Os funcionarios dispdem de multiplos canais
para reportar condicoes de risco, incluindo
comunicacao direta, e-mails e plataformas
digitais, sempre com a garantia de nao sofrerem
represalias, nem por comunicacao de risco,
nem por se recusar a realizar atividades que
representem riscos graves e iminentes a sua
seguranca ou a de terceiros.

Em 2023, a Celesc nao registrou nenhuma
ocorréncia de doenca ocupacional, o que
evidencia seu sucesso em manter um ambiente
de trabalho seguro, priorizando a saude dos
funcionarios.

Em caso de incidentes, a Celesc segue

a normativa |-134.0009, que estabelece
procedimentos detalhados para sua gestao. Em
2023, a eficacia do Programa de Gerenciamento
de Risco refletiu-se nas taxas de incidentes
registradas: a aplicacao de acdes de contencao
com a implementacao de ferramentas
preventivas € 0 apoio de uma consultoria
especializada resultou em reducao de 40% na
taxa de frequéncia de acidentes no segundo
semestre, em comparacao ao primeiro.

A Celesc reduziu a taxa de acidentes em 40% no
segundo semestre de 2023 com acoes preventivas e

apoio especializado.
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Materiais

Em 2023, A Celesc registrou crescimento na aplicacao de materiais, 0 que se explica pela
elevacao de investimentos na rede de distribuicao e em medicao inteligente. Todos os

materiais foram comprados de fornecedores externos.

Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume' -

2023 2022 2021
Cabo coberto (m) 2.029.375,22 1.401.189 1.250.122
Cabo nu (kg) 402.421 396.369 654.730
Chave seccionadora (kg) 109.791 97.258 69.915
Cruzetas (kg) 514.324 225.343 338.785
Isolador (kg) 450.701,21 511.358 339.199
Medidor (kg) 252.827 203.549 206.851
Para-raios (kg) 30.504 38.654 29.245
Postes de ancoragem e de suspensao (kg) 35.633.010 29.753.938 23.962.110
Transformadores de corrente e potencial (kg) 37528 47.662 25.646
Transformador de distribuicao (kg) 1.581.878 1.655.955 703.502
Transformador de forga (kg) - 129.372 215.480

1. Dados baseados nas informacdes de peso disponiveis no sistema SAP. Nos anos anteriores, ao contrario deste ano,

0 grupo de materiais cabo coberto foi mensurado em peso, em vez de comprimento. O peso dos cabos cobertos
é de 1.650.098,46 kg. Os Unicos materiais renovaveis seriam as cruzetas e postes, caso sejam de madeira, porém
nao é possivel segregar a informacao conforme o material de composicdo. Também nao € possivel totalizar os

materiais devido a complexidade da composicao dos materiais.

e
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Investimentos em infraestrutura e impactos

Em 2023, a Celesc

destinou mais de R$ 1 1 05 7////¢
bilhdo a investimentos em R$ V4 bilhao
infraestrutura, dirigidos em infraestrutura

tanto para ampliacao e

melhorias na rede elétrica 822
como para inovacoes R$ milhoes

tecnologicas e eficiéncia ampliacao e melhorias na rede
energética. A Companhia

prevé a continuacao
desses esforgos até 2026, R$ 850 mi'haes

direcionando grandes ja em 2024, para novas subestacoes

investimentos ja em 2024 e linhas de transmissao
para novas subestacoes e

linhas de transmissao.
R$ 228 milhoes

Esses investimentos \ \ AN NNNN
L. inovacoes tecnologicas e eficiéncia
resultam em beneficios

. nergétic
substanciais, tanto s
econdmicos quanto sistema comercial Conecte
ambientais. A reducao medidores inteligentes SMART
no consumo de energia Metering

diminui 0s custos para 0s
consumidores, ao mesmo
tempo que reduz as

emissoes de gases de efeito 4 5 111/
estufa. R$ J bilhoes

em investimento previsto até 2026

Projeto Eletroposto
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Foco em eficiéncia energética

No ultimo ano, a Celesc investiu R$ 278 milhdes
em seu Programa de Eficiéncia Energética, que
promove o uso eficiente e racional de energia
elétrica desde a iluminacao publica até o uso
residencial. Articulando eficiéncia energética

e apoio social, a Companhia mantém ainda
iniciativas como os projetos Sou Legal, T6 Ligado
e Energia do Bem 6, este ultimo ajudando
familias afetadas por enchentes a substituir
aparelhos ineficientes, o que contribui para a
reducao do consumo de energia e promove a
sustentabilidade ambiental.

O investimento em
eficiéncia energética
gerou uma economia
de 187.768 MWh,

ou cerca de R$ 131
milhoes, beneficiando
a economia local e
reduzindo emissoes de
gases de efeito estufa.

Pesquisa, desenvolvimento e inovacao
A Celesc intensificou suas atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovacao, investindo R$

25,3 milhdes no ultimo ano em tecnologias
emergentes, como mobilidade elétrica, seguranca
do trabalho, hidrogénio verde e armazenamento
de energia. Entre as 14 iniciativas previstas entre
2023 e 2026, destaca-se o Projeto ConverTE, uma
parceria com a Aneel e o IFSC para a conversao
de veiculos a combustao para elétricos. O
Programa de P&D da Companhia, exemplificado
pelo desenvolvimento de aerogeradores em
colaboracao com a WEG e a Engie, que conta
com incentivos fiscais da Lei do Bem, mostra
resultados tangiveis, fazendo avancar a inovacgao.

Essas iniciativas ndo apenas incrementam a
maturidade tecnoldgica da Celesc, medida
pelo Technology Readiness Level (TRL), mas
também alinham suas operacoes a

normas e politicas ambientais globais,
fomentando um desenvolvimento energético
mais limpo e sustentavel.

Avanco em energia renovavel e
fazendas solares

Priorizando o desenvolvimento de

fazendas solares e a revitalizacao de usinas,

a Celesc investiu R$ 30 milhdes em 2023
para expandir a geracao de energia renovavel.
A reativacao da Usina Maruim e novos

projetos fotovoltaicos, como a UFV' Lages |

ja operacional, reforcam o compromisso da
Companhia com a diversificacdo energética,
promovem a reducao de custos e fomentam a
adocao de praticas sustentaveis.

AW

|| U& |

1. Central geradora fotovoltaica.
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Investimentos em distribuicao e geracao

Interessada em continuar o aprimoramento de seus servigos e ser capaz de
atender as demandas da populacao, em 2023 a Celesc realizou importantes
investimentos em distribuicao e geracao.

R$ 53,2 milhées

parque gerador proprio

rs 1 ,26 bilhdo

expansao e melhoria do sistema, &£ 3 1 AN
eficiéncia operacional e modernizagéo %ég R$ milhoes
da gestao em usinas fotovoltaicas

Rs 1 ,1 6 bilhzo [r0te R$ 19,7 milhdes

0 . CONER
91,6% das despesas de capital AN EAY NN

segmento de distribuicao para compor
a Base de Ativos Regulatorios

=0

na Administracao Central
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Eficiencia operacional e reducao de perdas

A Celesc estd empenhada em
melhorar a eficiéncia operacional

na distribuicao de energia elétrica,
focando na modernizacao da rede e na
otimizacao operacional. As iniciativas
incluem a renovacao e a atualizacao de
equipamentos obsoletos e sistemas de
lluminacao, além da implementacao de
sistemas modernos de arcondicionado,
aguecimento solar de dgua e geracao de
energia solar fotovoltaica.

O Plano Diretor da Companhia
prioriza a reducao das perdas totais,
lancando mao de estratégias como
reforcos no sistema, formacao de
equipes especializadas no combate
a irregularidades, centralizacao

dos caélculos de irregularidades,
implementacao de tecnologias de
medicao a distancia e ferramentas

de célculos de perdas por tipo. Essas
medidas buscam maior precisao nos
dados e uma resposta eficaz as perdas
identificadas, abrangendo tanto perdas
técnicas, que ocorrem durante o
transporte e a transformacao da energia
elétrica, como perdas nao técnicas,
relativas a furtos de energia e falhas em
equipamentos de medicao.

A tabela abaixo apresenta o indice
consolidado de perdas sobre a energia
injetada efetivo e regulatorio. Vé-se que
a Celesc Distribuicao apresenta perdas
abaixo do limite regulatorio.

Descricao Limite Aneel 2023 Perdas Totais Efetivas
Perdas na Distribuicao 8,20% 6,96%
PerdasTécnicas 5,75% 5,74%
Perdas NaoTécnicas 2,46% 1,22%

Expansao da rede trifasica

Em 2023, a Celesc entregou 230 quildmetros de rede
trifdsica, com um investimento de aproximadamente R$
42,3 milhdes, uma expansao que busca apoiar a atividade

de produtores rurais e empresarios catarinenses. Outros

34 quilémetros de rede estao em estagios avancados de
construcao, com planos para transformar 500 quildmetros de
rede monofasica em trifasica até o fim de agosto de 2024.

Operacao integrada e melhoria de infraestrutura
Em dezembro de 2023, a Celesc inaugurou o Centro

de Operacoes Integradas, em Floriandpolis, com um
investimento de R$ 5 milhdes. A nova estrutura unifica
varios setores operacionais — como os Centros de
Operacao do Sistema de Distribuigao, os Centros de
Geragao e outros — em um Unico espaco, otimizando
recursos e aumentando a eficiéncia operacional.

Reestruturacao organizacional nas Agéncias
Regionais

Em 2023, a Celesc reestruturou sua organizacao nas
unidades descentralizadas, transformando os antigos 8
Nucleos em 16 Agéncias Regionais. A expansao aumentou
a capilaridade da Companhia, melhorando a distribuicao
de responsabilidades e elevando a eficiéncia e a qualidade
dos servicos prestados.

Celesc

Mensagem da
Administracao

A Celesc

Geracao de valor

e Capital intelectual
e Capital financeiro
e Capital humano

e Capital
manufaturado

e Capital social
e Capital natural

Sobre o relatorio
Anexos

Créditos

i

« 82 »

Relatorio Anual de
Sustentabilidade

2023



Oportunidades em energia renovavel e transicao justa

A Celesc tem reforcado seu compromisso com
a transicao para energias renovaveis, guiada por
sua Politica de Responsabilidade Socioambiental
e por sua Declaracao de Mudangas Climaticas.
Esses documentos fundamentam as iniciativas
para reduzir emissoes de gases de efeito estufa
e promover uma transicao energética justa e
sustentavel.

Em 2023, a Companhia avancgou
significativamente em geracao distribuida

de energia solar fotovoltaica, expandindo

o corredor elétrico catarinense com novos
eletropostos, além de iniciar seu primeiro
projeto de desenvolvimento de hidrogénio
verde. Para o proximo ano, a perspectiva é
ampliar ainda mais seu portfélio de solugdes

em energia, focando na comercializagdo e na
geracao de energia de maneira integrada aos
pilares de sustentabilidade, persistindo no
incentivo a adocao de modais de transporte mais
sustentaveis e a expansao das infraestruturas de
energia renovavel.

Certificacao e implementacao de usinas solares

Em 2023, a Celesc lancou ordem de servico
para trés novas usinas solares fotovoltaicas
— UFV Capivari, UFV Videira, e UFV Lages

Il -, com um investimento total de R$ 22
milhoes para adicionar 5 MW a capacidade
instalada. A Celesc Geragao também

Fazendas solares e revitalizacao de
usinas

A Celesc investiu cerca de R$ 30 milhoes,

no ultimo ano, para a construcao de usinas
fotovoltaicas, parte de um plano mais amplo que
prevé investimento em despesas de capital de
aproximadamente R$ 52 milhdes. O modelo de
negocio inclui o aluguel de fazendas solares para
entidades juridicas, como o Tribunal de Justica de
Santa Catarina e o Ministério Publico, reduzindo
seus custos com energia. A reativacao da Usina
Maruim estéa prevista para o primeiro semestre
de 2024, com um investimento de R$ 9 milhdes,
contribuindo para a pratica de tarifas moédicas e a
sustentabilidade energética.

obteve a certificacdo I-REC para suas sete
pequenas centrais hidrelétricas, um marco
que permite a emissao de certificados de
energia renovavel, assegurando a producao
de energia limpa e renovavel.

Expansao e inovacao em projetos de
energia renovavel

A Companhia investe em diversos projetos de
Inovagao em energia renovavel. Entre eles, teve
destaque em 2023 a expansao do corredor
elétrico catarinense, parte da terceira etapa do
Projeto Eletroposto, em parceria com a Fundacao
CERTI, que visa promover modais de transporte
mais sustentaveis, reduzindo a poluicao do ar e
sonora nos centros urbanos. O langcamento do
projeto de Hidrogénio Verde, em colaboracao
com o Parque Tecnoldégico de ltaipu, explora

0 potencial de descarbonizacao de setores
produtivos, posicionando a Celesc como lider em
tecnologias limpas e renovaveis.
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Conformidade regulatoria

A Celesc destaca-se por um rigoroso
compromisso com a conformidade regulatoria,
seguindo um Plano Diretor que reforca a
legalidade e a transparéncia das operacoes,
alinhado as normativas da Aneel. A Empresa
Incorpora praticas que garantem o cumprimento
de todas as exigéncias regulatérias, operando de
maneira transparente e justa.

Para ampliar essa conformidade, a Companhia
adota uma politica de gestao de riscos robusta,
focada na identificacao, avaliagdo, mitigacao

e monitoramento dos riscos associados a
conformidade regulatéria. Essa politica tem o
apoio de um sistema de modelagem de riscos
e controles voltado aos principais processos
regulatorios, o que melhora a eficacia na
prevencao de nao conformidades.

Em 2023, o tema recebeu investimentos
substanciais em capacitacao, destacando-

se a plataforma Head Energia, que oferece

aos colaboradores formacao sobre normas e
regulamentos do setor. A Empresa também
prosseguiu no aprimoramento do sistema
Conformit, dedicado a um gerenciamento eficaz
dos processos regulatérios, com melhoria
continua.

Essas praticas resultaram em um desempenho
exemplar, sem nenhum registro, no ultimo
ano, de nenhum caso significativo de nao
conformidade com leis ou regulamentos (sao
considerados significativos os casos com

valor monetério superior a R$ 1 milhdo ou que
inviabilizem a continuidade da prestacao do

servico). A reducéo da glosa na formacao da base
de remuneracao no ano de 2016 de 14,5% para
0,12% no ano de 2021 ao avaliar o Valor Novo de
Reposicao (VNR) e a validacao dos indicadores de
qualidade de servico asseguram a continuidade
do contrato de concessao, destacando a efetiva
governanga da Celesc.
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Indicadores de qualidade

O monitoramento da qualidade do servico de distribuicao de energia
prestado pela Celesc segue as diretrizes estabelecidas pela Aneel e é
apoiado por instrumentos como o Plano de Resultados Aneel 2023-2026 e
os Indicadores de Continuidade Global, essenciais para a gestao eficaz e a
melhoria continua do servico prestado, ao permitir uma analise detalhada
e sistematica dos dados operacionais. Para atender os limites de qualidade
exigidos e manter uma trajetéria de melhoria continua, a Celesc realiza
investimentos estratégicos e planos de manutencao que aprimoram a
infraestrutura elétrica e reduzem as interrupcoes.

Em 2023, apesar das condicoes
meteorologicas adversas enfrentadas,
a Companhia teve otimos indicadores
de qualidade, com destaque para

a DEC e a FEC. Durante as intensas
chuvas de outubro e novembro, a
Celesc mobilizou mais de 300 equipes
para a restauracao das redes de
energia e tomou medidas de apoio,
como parcelamento de faturas e
suspensao de cortes nas areas afetadas,
reafirmando seu compromisso com a
comunidade em situacoes de crise.

FEC e DEC

A mensuracao da FEC e da DEC - indicadores que explicitam a
frequéncia e a duracao das interrupcoes de energia —, é essencial
para avaliar a continuidade do servigo. Com limites estabelecidos
pela Aneel, esses indicadores sao considerados inclusive nos
processos de revisao tarifaria.

Em 2023, a Celesc alcancou melhorias notaveis nesses indicadores,
gue se mantiveram abaixo dos limites estabelecidos pela agéncia
reguladora, refletindo o compromisso da Celesc com a eficiéncia

e a confiabilidade na distribuicao de energia elétrica, enquanto
ferramentas de business intelligence apoiam a tomada de decisao
estratégica e a gestao eficaz dos servicos prestados.

FEC 5,86

abaixo do limite de 7,55 estabelecido pela Aneel
melhoria em relacao a 2022, quando foi de 6,03

DEC 8,56 horas

abaixo do limite de 9,78 horas estabelecido pela Aneel

Frequéncia de interrupcoes no fornecimento de energia — GRI G4 EU28

2023 2022 2021

Nudmero total de interrupgoes 149.747 156.597 143.928

Numero total de clientes atendidos 3.339.874 3.251.506 3.160.290
Frequéncia de interrupgoes por cliente 5,86 6,03 6,51
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Duracao das interrupcoes no fornecimento de energia — GRI G4 EU29

Nuamero total de interrupgoes
Numero total de clientes atendidos

Duragao média das interrupgoes no
fornecimento de energia por cliente

2023 2021
149.747 156.597 143.928
3.160.290

3.339.874 3.251.506

8,567 9,60

Alguns conjuntos distribuidores tiveram um avanco particularmente
destacado em sua FEC e em sua DEC, conseguindo enquadrarse
nas exigéncias da Aneel em 2023, apds terem extrapolado os limites

da agéncia no ano anterior.

FEC

Conjunto Otacilio Costa -
6,48 — abaixo dos 11,12
obtidos em 2022

Conjunto Sao Bento do
Sul B -5,77 - abaixo dos
13,13 obtidos em 2022

Conjunto Arabuta - 8,31 -
abaixo dos 16,69 obtidos
em 2022

DEC

Conjunto Corupa - 14,72 -
abaixo dos 28,72 obtidos
em 2022

Conjunto Seara - 13,85 —
abaixo dos 27,15 obtidos
em 2022

Conjunto Arabuta - 18,90
— abaixo dos 30,57 obtidos
em 2022

Outros indicadores

Em 2023, a Celesc demonstrou avancgos significativos na reducao de
perdas energéticas, uma métrica crucial para a eficiéncia operacional e
a sustentabilidade do sistema, que aponta para a eficiéncia energética e
a otimizacao de recursos. A Empresa monitora as perdas na transmissao
e distribuicao de energia, buscando uma gestao eficaz e a capacidade de
otimizar a entrega de energia aos consumidores finais.

Perdas na transmissao e distribuicao de energia como porcentagem do total de
energia' -

Perdas por transmissao Perdas por distribuicao

Perdas técnicas 347.919,54 1.749.013,03

Perdas nao técnicas 0,00 370.126,70

1. A perda na transmissao é medida pela Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica (CCEE); a
perda na distribuicéo é calculada pela distribuidora.

A Celesc Geracao tem mantido um nivel elevado de disponibilidade
meédia em suas usinas nos ultimos trés anos, resultado da gestao eficaz,
caracterizada por um programa rigoroso de manutencao preventiva e

por melhorias continuas nos ativos da Companhia. O investimento em
automacao das usinas também tem sido um fator determinante para o alto
nivel de disponibilidade.

Fator de disponibilidade média da usina -

2023 2022 2021
Ndmero de horas de interrupcgao planejada 170 141 212
Numero de horas de interrupcao forcada (ndo planejada) 571 266 196
Total de horas da usina em operagao 8.017 8.353 2
Horas do periodo 8.760 8.760 2
Fator de disponibilidade média de energia 92 95 95

2. Nao relatado no relatério referente a 2021.
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GRI G4 EU30

Em 2023, o numero de unidades consumidoras residenciais, industriais,
institucionais e comerciais atendidas pela Celesc manteve seu crescimento,
com um aumento de 2,27% nas ligacbes em comparagao com 2022. Isso
resultou em um total de 3.392.675 consumidores atendidos, evidenciando a
continua expansao dos servicos da Empresa.

O monitoramento desse indicador é sistematizado em um relatério anual, cuja
ultima edicao refere-se a dezembro de 2023, que detalha a quantidade de
unidades consumidoras por tipologia, assegurando uma visao da composicao
da base de clientes e sustentando a estratégia de negdcios da Celesc.

Nuamero de unidades consumidoras (transmissao) — GRI G4 EU3

2023 2022' 2021
Residencial 2.680.289  2.616.087  2.543.073
Industrial e Revenda 138.077 133.712 126.818
r;éilﬁlé:ional (poder e servico publico) e lluminacao 32.702 30.162 29.124
Comercial e Consumo Proprio 318.732 310.159 299.127
Rural 222.875 227.347 230.669
Total 3.392.675 3.317.467 3.228.811

1. Os valores de 2022 foram atualizados em relacao ao Relatdrio Anual de Sustentabilidade
2022 da Celesc para apresentar também os valores de revenda (em “industrial e revenda”),
iluminagao publica (em “institucional e iluminagao publica”) e o consumo proéprio (em
“comercial e consumo préprio”) na nova forma de categorizacdo definida para apresentar
todas as categorias consumidoras atendidas pela Companhia de maneira mais clara.

Por fim, o comprimento de linhas de transmissao e distribuicao da
Celesc em 2023 foi mensurado em 5.566,37 quildmetros. Por categoria de
voltagem, foram 4.026,78 quildbmetros de 138 kV e 1.539,59 quildmetros
de 69 kV; a Celesc ndo possui linhas de transmissao e distribuicao nas
voltagens 750 KV, 600 KV, 500/525 KV, 440 KV, 345 KV, 230 KV, 88 KV e
menores que 69 KV.

Comprimento de linhas de transmissao e distribuicao por localizacao das linhas (km)
— GRI G4 EU4

2023 2022 2021
Aéreas 5.543,82 5.251,69 5.008,49
Subterraneas 2255 22,55 18,40
Total 5.566,37 5.274,24 5.026,89

Mensagem da
Administracao

A Celesc

Geracao de valor

e Capital intelectual
e Capital financeiro
e Capital humano

e Capital
manufaturado

e Capital social
e Capital natural

Sobre o relatorio

Anexos

Créditos

i

« 87 »

Relatorio Anual de
Sustentabilidade

2023



Capital

social




Relacionamento com a comunidade

Fomentar o desenvolvimento por meio da
energia distribuida € uma das contribuicoes
mais importantes da Celesc ao estado de

Santa Catarina. Em 2023, a Empresa foi
reconhecida com o Prémio Aneel de Satisfacéao
do Consumidor, destacando-se como a segunda
melhor distribuidora da regiao Sul e a quarta
colocada em nivel nacional entre as empresas
gue atendem mais de 400 mil unidades
consumidoras.

A Celesc desempenha um papel significativo

no desenvolvimento sustentavel do estado,
implementando projetos de eficiéncia energética
e avancos tecnolégicos que beneficiam
especialmente clientes de baixa renda e
instituicoes sociais. Essas iniciativas resultam em
economias significativas de energia, promovendo
a sustentabilidade social e econdmica na regiao.

Em 2023, a Celesc seguiu implantando linhas de
distribuicao ou realizando melhorias naquelas ja
existentes.

A Celesc esta firmemente comprometida com
a comunidade catarinense, o que se reflete
em sua Politica Socioambiental e nas diretrizes
para o relacionamento com a comunidade. Trés
dos sete principios dessa politica enfatizam o
engajamento comunitario e a sustentabilidade
local, focando na melhoria da saude e do
bem-estar social, envolvimento em questoes
comunitarias, reducao de desigualdades sociais
e aprimoramento das condicoes de trabalho e
renda.

Para manter o dialogo com a comunidade, a Celesc
recorre a consultas publicas e reunides técnicas,
garantindo uma comunicacao transparente e eficaz

A Celesc reforca seu compromisso com a comunidade

catarinense através de uma Politica Socioambiental robusta e

engajamento ativo com a comunidade.
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com todas as partes interessadas.
Esse engajamento fortalece a
confianga e a cooperacao continua
com clientes e consumidores.

Destaca-se que a implantacao e a
operacao de linhas de distribuicao
e de subestacdes ocasionam
alguns impactos negativos. Estes
impactos ocorrem em diversas

localidades do estado Catarinense,

a depender do tracado das linhas,

gue normalmente interceptam mais

de um municipio, e da localizacao
das subestacoes.

O principal impacto negativo nas
comunidades locais refere-se

a restricao de uso do solo nas
faixas de seguranca/de servidao.
Nestas faixas, nao sao permitidas
atividades que representem riscos
para a estabilidade do sistema
elétrico e para terceiros (plantio

de culturas de grande portes, por
exemplo) e ainda, aquelas que
promovam a permanéncia e a
concentracao das pessoas, como
residéncias, saldes de convivéncia,
campos desportivos, dentre outros.
Além disso, outro impacto refere-se

a perda de habitats, pela supressao
de vegetacao, para implantacao e
operacao dos empreendimentos.
Também, na fase de obras sao
gerados, potencialmente, os
Impactos por ruidos, residuos e
efluentes.

correcao imediata de quaisquer
nao conformidades. Essas acoes
fazem parte de uma gestao
ambiental rigorosa que considera
as necessidades ambientais e
sociais das regidoes onde atua,
incluindo estudos de alternativas
para o tracado de obras e locacao
de subestacdes. Em conjunto

com o desenvolvimento de suas
infraestruturas, a Celesc envolve-se
em iniciativas de cunho social que
abrangem setores como educacao,
emprego, cultura, esporte, interagao
comunitaria, diversidade e inclusao.

Os impactos ambientais das
atividades construtivas da Celesc
sao gerenciados por meio de
supervisdes ambientais in loco,
implementacao e monitoramento
de programas ambientais
durante as obras, sempre com a

7
\@-

INCENTIVO
fiscal

do |doso.

Programa de Incentivo fiscal

A Celesc apoia projetos culturais e esportivos

por meio de processos de incentivos fiscais,
redirecionando uma parte do imposto devido ao
governo para projetos alinhados as normas vigentes
das leis de incentivo e aos valores da Empresa. Em
2023, 60 projetos voltados a musica, a literatura, ao audiovisual, as
artes visuais e ao esporte receberam da Celesc um total de R$ 26,5
milhdes em incentivos fiscais estaduais e federais. Os recursos sao
provenientes da Lei Estadual da Cultura — Programa de Incentivo a
Cultura, da Lei Federal de Incentivo ao Esporte, da Lei Federal da
Cultura, do Fundo da Crianca e do Adolescente e do Fundo Estadual

Programa Jovem Aprendiz
| O programa oferece formacao profissional e
‘.“'éX oportunidades de primeiro emprego a jovens,

= com foco especial naqueles oriundos de lares de
JOVEM acolhimento ou em situacao de vulnerabilidade
aprendiz g qjal. Além do emprego, sao oferecidos cursos de

capacitacao alinhados as exigéncias do mercado
de trabalho. O objetivo é equipar os jovens com habilidades
profissionais e pessoais, proporcionando uma experiéncia valiosa no
ambiente corporativo para iniciar suas carreiras.

Em 2023 o BID financiou o investimento de R$ 3.738.832,791 no
Programa, que foi convertido na formacao de 162 jovens aprendizes
no ciclo finalizado no final de 2023.
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. Programa Celesc nas Escolas
™ A iniciativa envolve a realizacao de palestras
fm& educativas em escolas do estado de Santa
CELESE Catarina, abordando temas como eletricidade e

nas escolas seguranca e contou com quase 7.000 criancas

envolvidas nas palestras de conscientizagao nas
escolas. O objetivo é reforcar a conscientizagado sobre o uso seguro
e eficiente da energia elétrica, com conhecimento sobre o sistema
elétrico e medidas preventivas contra acidentes.

('\") \ Programa Celesc Solidaria
{a_ —y 4 A Empresa organiza campanhas de arrecadacao
_.;ﬁﬁ J de doacoes para suprir necessidades especificas
- e imediatas. Por meio dessas iniciativas, a Celesc
\LJ conecta seus funcionarios a instituicoes sociais
CELESC identificadas, fomentando a solidariedade € uma
solidaria participacéo ativa na comunidade. Em 2023, acoes
como o Natal Solidario, que atingiu 2.262 criancas
de projetos sociais ou sob tutela do estado apadrinhadas por
empregados da Celesc, e campanhas de doacao de alimentos, que
arrecadaram 10 toneladas de alimentos com os empregados para
39 instituicoes sociais do estado, tiveram participacao de 52% dos
empregados, beneficiando entidades locais que atendem pessoas
em situacao de vulnerabilidade.

Programa Celesc Diversidade e Inclusao

O programa busca valorizar a diversidade e fomentar

a inclusao dentro da Empresa, impulsionando

GIVERSIDADEE  © desenvolvimento humano e aumentando o
inclusao engajamento, a criatividade e a inovacao nas

operacoes. As acdes sao estruturadas em torno

da Politica de Diversidade e Inclusao, visando criar um ambiente de

trabalho mais acolhedor e representativo. O calendario de destaque

de datas relativas as causas de Diversidade e Inclusao de 2023 contou

com a promocao de cursos e disponibilizacao de cartilha sobre combate

a violéncia contra a mulher, redigido pelo Instituto Maria da Penha,

além da realizacao de evento de conscientizacao e combate a violéncia

contra a mulher com palestra realizada pelo Instituto Maria da Pena, por

meio do Programa Parcerias do Bem da Engie Brasil Energia.

s

~ Programa Celesc Voluntaria
%\ (J O programa identifica as necessidades de
oc-:)"
®

instituicdes sociais e oferece aos colaboradores
a chance de engajar-se em atividades voluntarias
CELESC alinhadas a seus interesses e habilidades. As
voluntaria areas de atuacao incluem educacéo, capacitacao,
producao e revitalizagao, permitindo que os

funcionarios contribuam positivamente com seu tempo
e habilidades.
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Unidades consumidoras de baixa renda
No universo de suas acoes de eficiéncia
energética, a Celesc mantém um programa

de reducao do valor da fatura de energia para
unidades consumidoras tipificadas como de baixa
renda. O programa permite que as familias mais
necessitadas do estado possam alocar seus
recursos em outras necessidades.

Convénios para o desenvolvimento
sustentavel

A Celesc mantém convénios com entidades
reconhecidas por linhas de atuacao que
promovem diretrizes para o desenvolvimento
sustentavel, como Fundacao Abring e Instituto
Ethos. Mais informacdes na pagina 23.

Desenvolvimento local

Para promover o desenvolvimento local e reforgar
sua conexao com a comunidade, a Celesc
adota uma politica de contratacao que prioriza o
talento regional. Com uma Matriz e 16 unidades
regionais disseminadas pelo territério de Santa
Catarina, a Companhia realiza a contratacao

de seus empregados por meio de concursos
publicos, enquanto a composicao da Diretoria

e do Conselho de Administracao é definida por
indicacao do Governo Estadual e dos acionistas,
incluindo a contratacao dos diretores residentes
no estado.
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Hospitais

Por meio de chamada publica da Aneel, em
2022 a Celesc Distribuicao obteve a aprovacao
de um projeto visando beneficiar sete hospitais
no estado de Santa Catarina. O projeto teve sua
execucao iniciada em 2023, com o intuito de
promover o uso eficiente e racional de energia
elétrica, bem como proporcionar economia
financeira aos 7 hospitais. As acoes de troca de
iluminacao, ar-condicionado, aguecimento solar
de agua e instalacao de sistemas de geracao
fotovoltaica de energia, proporcionam uma
economia de 2.100 MWh/ano. Até o presente

7 hospitais
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R$ 5,7 milhoes

momento foram investidos R$ 5,7 milhoes, do
total de R$ 79 milhdes previstos.

Reconhecimentos

Como fruto do seu trabalho consistente junto

a sociedade, em 2023 a Celesc recebeu o
reconhecimento de instituicdes sociais, culturais
e esportivas por sua contribuicao voluntaria em
diversos projetos. E o caso, por exemplo, do
seu reconhecimento como empresa Amiga do
Bolshoi oferecido pela Escola de Ballet Bolshoi
de Joinville.

Certificado
Prémio
Abradee
2023

Entre os muitos reconhecimentos que poderiam
ser mencionados, estao o da ABRADEE,

como a melhor distribuidora do Sul do Pais,
inclusive por suas praticas socioambientais, e as
certificacdes Great Place to Work pelo segundo
ano consecutivo, com destaque aos temas de
respeito e orgulho, e a certificacdo ABS Quality
Evaluations do seu Sistema de Gestao Integrado,
gue demonstra o desempenho e profissionalismo
da organizacao, a busca pelo equilibrio entre meio
ambiente, sociedade e economia e a defesa de
um local de trabalho seguro e saudavel.

= 1999 )
2023

Desempanho

A &ssoda;ﬂc Brasileira de Distribuidores de
EnergiaElétrica (ABRADEE) confere cerlificadoa

CELESC DISTRIBUICAO

pela classificagao em terceiro lugar, na categoria
Evolucao do Desempenho, do Prémis Abradee 2023,
Pard empresas com mais de 500,000 consumidores.

Auréio Madureirada Siva
te Exocutivo
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Relacionamento com fornecedores

Norteada por principios fundamentais
como legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia,
isonomia e probidade administrativa,

a Celesc empenha-se em garantir que
todas as interacdes com seus parceiros
comerciais contribuam para a melhoria
continua das condicoes socioambientais,
econdbmicas e politicas do pais. Para
1SS0, além de seguir rigorosamente

as leis e normas regulamentares,

a Companhia promove a adocao

de praticas sustentaveis, conforme

sua Politica Socioambiental. Para
assegurar a efetividade dessa politica,
treinamentos especificos orientam os
fornecedores sobre as expectativas e 0s
requisitos da Empresa. Esses esforcos
sao fundamentais para preservar a
imagem e a reputacao da Celesc nas
relacoes comerciais, reforcando seu
compromisso com a transparéncia e a
responsabilidade social.

Na condicao de empresa publica,

a Companhia esta sujeita a regras
especificas de licitacao, conforme
estabelecido pela Lei n.° 13.303/2016
e por seu Regulamento de Contratos
e Licitacdes, seguindo rigorosamente
0s principios da administracao

publica em seu relacionamento com
fornecedores. Desse modo, a selecao
de fornecedores nao apenas baseia-
se em critérios ambientais, sociais ou
de direitos humanos, mas também
adota a Politica de Relacionamento
com Fornecedores e firma contratos
somente apos a assinatura de um termo
de compromisso, segundo o qual o
fornecedor compromete-se a cumprir as
diretrizes estabelecidas nas politicas e
no Cédigo de Conduta Etica da Celesc,
incluindo no que concerne a temas
como combate a corrupcao, relacoes
trabalhistas, direitos humanos e meio
ambiente. A Companhia ainda encoraja
seus parceiros de negdécios a estender
€Sses mesmos principios a sua propria
cadeia de relacionamento.

Fornecedores e prestadores
de servicos — segmentos

¢ Materiais:
transformadores, cabos, postes, estruturas
para linhas de transmissao, para-raios,
isoladores, chaves, reguladores, religadores,
conectores e ferragens.

¢ Servicos:
construcao e manutencao de redes, linhas de
transmissao e subestacgoes.

¢ Energia:
producao e comercializacao de energia
elétrica com a Celesc.

* Mao de obra terceirizada:
construcao de linhas, manutencao de redes,
fiscalizacao, analise de projetos, servicos de
engenharia, assessoria, suporte técnico.
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A contratacao de fornecedores pela Celesc é
realizada por meio de um processo estruturado e
licitatorio formal, que exige a conformidade com
legislacao ambiental e critérios sociais. Assim,

a Companhia estabelece critérios ambientais
especificos, o que pode envolver a solicitacao de
licencas ambientais de operacao, autorizacoes
ambientais, licencas para transporte, certificados

de acreditacao e certificados de regularidade
federal, entre outros. Adicionalmente, sao
definidas diretrizes relativas a aspectos como
combate a corrupcao, direitos humanos,
questoes sociais, relacdes trabalhistas, saude,
seguranca e bem-estar, com previsao em
contrato da eventual realizacao de auditorias para
assegurar a conformidade com essas diretrizes.
Esta em desenvolvimento uma nova metodologia
para avaliar e monitorar de maneira mais

eficaz os impactos sociais dos fornecedores,
fortalecendo a integridade e a responsabilidade
em sua cadeia de suprimentos.

Seguindo o Estatuto Nacional da Microempresa
e da Empresa de Pequeno Porte (Lei n.°
123/2006), a Celesc assegura que parcela
significativa de suas contratagdes seja destinada
as micro e pequenas empresas’, promovendo

a geracao de emprego, distribuicao de renda,

1. A Companhia ndo dispoe de dados quantitativos, porque nao tem como saber quais fornecedores sao micro ou peqguenas empresas: essas informacgoes ficam registradas no respectivo processo de licitacdo.
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inclusao social, reducao da informalidade e
fortalecimento da economia local. Quanto a
relacao com fornecedores locais — definidos
como aqueles estabelecidos no estado de Santa
Catarina, nas unidades operacionais importantes
da Organizacao —, embora a Companhia nao
tenha politica ou indicador de controle para sua
contratacao, em 2023 esse grupo respondeu por
14,53% do orcamento foi gasto em compras e
contratos com fornecedores locais.

A Celesc conta também com maéao de obra
terceirizada atuando durante todo o ano para
realizar diversas atividades, tanto na operacao
como na manutencao e construcao, conforme

Através de um processo de contratacao estruturado,
que inclui rigorosos critérios ambientais e sociais, a
Celesc promove a integridade e a responsabilidade
em sua cadeia de suprimentos, assegurando
conformidade com as legislacoes e diretrizes éticas.

. . ) = \
descritas anteriormente, como também atuando >\ \

nas atividades de limpeza e rocada realizadas
nas dependéncias da empresa. Em 2023,
foram 3.8112 terceirizados trabalhando para a
Companhia, uma reducéo de 3% em relacao a
2022, quando o numero de terceirizados foi de
3.933.

A Politica de Relacionamento com Fornecedores
proibe explicitamente a exploracao do trabalho
infantil e o trabalho forcado ou praticas

analogas ao escravo, garantindo que todos os
fornecedores sigam esses principios éticos
como condigao para firmar contratos com a
Empresa. A Celesc estabelece claramente que

qualquer violacao das normas estabelecidas
resultara em penalidades contratuais severas,
uma medida preventiva fundamental para
garantir a conformidade e proteger os direitos
das criancas e trabalhadores, reforcando seu
compromisso com praticas comerciais éticas

e responsaveis. Em 2023, nao foi identificado
nenhum fornecedor ou operacao dentro de sua
cadeia de suprimentos que apresentasse riscos
significativos de trabalho infantil ou forgado.

2. Os dados de trabalhadores terceirizados foram obtidos com cada departamento. O nimero é obtido com a média ao longo do periodo, de acordo com os contratos de postos terceirizados existentes.
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Relacionamento com o consumidor e qualidade do servico

A Celesc trabalha para atender de maneira
eficiente e sustentavel a demanda e as
necessidades especificas de consumo de seus
diferentes grupos de consumidores finais —
residenciais, publicos, rurais e industriais. A
Companhia mantém ainda relacoes comerciais
com clientes no mercado livre de energia,

onde os consumidores tém a liberdade de
escolher seus fornecedores, uma interacao que
favorece a adaptacao as dindmicas competitivas
e regulatodrias do setor energético, com o
desenvolvimento de solucdes para atender tanto
ao mercado regulado quanto ao livre.

Ciente de sua responsabilidade frente a um
mercado em demanda crescente de servicos
energéticos confiaveis e de alta qualidade,

a Celesc implementa iniciativas robustas

para garantir a seguranca € o bem-estar de
colaboradores e consumidores. Assim, enquanto
o Programa de Gerenciamento de Riscos
identifica e controla os riscos relacionados as
operacdes, minimizando a probabilidade e as
consequéncias de riscos no trabalho, a Divisao
de Controle de Qualidade encarrega-se da
seguranca dos consumidores e da qualidade

dos servicos. A equipe realiza testes meticulosos

de materiais e equipamentos, garantindo que
todos 0s componentes sejam seguros para
uso antes de sua implementacao em redes e
subestacoes. Cerca de 80% das categorias de
produtos e servicos sao regularmente avaliadas
guanto a impactos na salde e na seguranca,
com acoes corretivas sendo implementadas
conforme necessario.

Lojas de Atendimento

A Celesc dedica-se ainda a iniciativas de
seguranca e qualidade dos servicos diretamente
com os consumidores. Em 2023, uma delas foi o
desenvolvimento do Power Apps, um aplicativo
que favorece a comunicacao rapida e eficaz de
ocorréncias, melhorando a gestao dos incidentes.
Além de manter sinalizagdes adequadas para
alertar sobre riscos em suas instalacoes, a

Em 2023, a Celesc chegou a 240 Lojas de
Atendimento reformadas e padronizadas. Até
setembro de 2024, outras 40 unidades pelo estado
também receberao melhorias. Ao final do processo,
todas as unidades catarinenses apresentarao o
mesmo padrao, trazendo mais conforto aos clientes e

aos empregados.
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Companhia promove campanhas de conscientizagao sobre o uso seguro da eletricidade. Apesar
dessas iniciativas, e devido as limitacdes de controle sobre as acoes dos consumidores, no ultimo
ano o0 numero de acidentes com o publico externo elevou-se de 23 para 30 em comparagao ao ano
anterior. Ja quanto a casos de nao conformidade relacionados a salde e a segurancga dos produtos
e servicos, nenhum foi registrado em 2023, evidenciando a eficacia das politicas e praticas na area.

Acoes de reparacao de danos materiais e morais referentes a acidentes e mortes de consumidores com
incidentes envolvendo energia elétrica e ativos da Empresa —

2023 2022 2021
Numero de individuos envolvidos em acidentes 30’ 23 1
Ndmero de 6bitos 10 8 6
Processos judiciais de saude e seguranca pendentes 0 32 -
Processos judiciais de saude e seguranca resolvidos 0 1 -

1. A variagcdo no nimero de acidentes com consumidores de um ano para outro ndo tem uma causa especifica, considerando-se que
o indicador reflete a acdo dos consumidores, sem controle por parte da Celesc, que apenas promove acdes de conscientizacao.

Ciberseguranca e privacidade do cliente

Ciente do caréater estratégico da privacidade

dos dados para o negdécio — dada sua relevancia

para a relacao com clientes, a conformidade

legal e regulatoria e a reputacao corporativa —, a
ciberseguranca permeia todos 0s processos da
Celesc, estando presente nas atividades internas dos
empregados e, por vezes, fora da Empresa.

A gestao de ciberseguranca da Companhia é
conduzida pela Divisao de Seguranca da Informacao,
que faz parte do Departamento de Tecnologia da
Informacao, subordinado a Diretoria de Gestao
Corporativa. Essa estrutura organizacional garante
que as politicas e estratégias da area sejam
eficazmente integradas e alinhadas com as
operacoes corporativas, abrangendo os setores

de distribuicdo e geracao de energia. A divisao
implementa e monitora as medidas de seguranca
em toda a Empresa, sendo as atividades e projetos
rigorosamente reportados ao Departamento de
Tecnologia da Informacao, a fim de assegurar o
monitoramento e avaliacao continuos das iniciativas.

Durante o periodo coberto por este relatério, a
Empresa sofreu um incidente de nao conformidade
com as normas ou regulamentos fisicos ou de
seguranca cibernética.

S
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Politica de Seguranca da Informacao

Celesc

Mensagem da
Politica de Procedimento Administracao
controle de Seguranca Seguranca para de resposta a

acesso e para Utilizacao a Utilizacao de incidentes de
gerenciamento Internet Correio Eletrénico seguranca da
de identidade informacao

Politica de
Backup e Restore A Celesc

Classificacao de
informacao

Geracao de valor

e Capital intelectual
e Capital financeiro

Controle de ¢ Capital humano
* Capital
_acesso a maapr:ua:‘aturado
equipamentos de ¢ Capital social
telecomunicacoes _ . * Capital natural
e redes Acoes de ciberseguranca
Divisoes de ciberseguranca Sobre o relatorio
Em 2023, a Celesc estabeleceu formalmente quatro subdivisbes
para a area de Ciberseguranca Anexos
e Seguranca Cibernética no Ambiente Corporativo
e Seguranca Cibernética no Ambiente de Operacao do Sistema Créditos
Elétrico
e Conscientizacao e Disseminacao da Cultura de Seguranca
Cibernética ﬁ
* Governanga em Seguranca da Informacao
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Relatorio de Risco Cibernético

No ultimo ano a Empresa também atualizou

seu Relatorio de Risco Cibernético, que passou
a integrar uma identificacao detalhada dos
principais riscos cibernéticos enfrentados e
dois planos de acao especificos em andamento,
dedicados a mitigar os riscos identificados

e fortalecer ainda mais a Companhia contra
ameagas.

Comité Permanente de Seguranca da
Informacao

A criacao do comité, que esta em fase final

de estabelecimento e com reunides iniciais
programadas para os proximos meses, fortalece
a seguranca da informacao na Companhia.

Exigéncias regulatorias

Com a entrada em vigor da Resolucao Normativa
da Aneel n.° 964 em 1° de julho de 2022,

a Celesc alinhou suas operacdes as novas
exigéncias regulatérias em termos de seguranca
cibernética para os agentes do setor de energia
elétrica.

Programa de Seguranca Cibernética na
Operacao do Sistema Elétrico

Para 2024, a Celesc deu inicio ao Programa de
Seguranca Cibernética na Operacao do Sistema
Elétrico. Respondendo diretamente ao relatério
de risco cibernético, ele foi concebido como um
plano de acao para mitigar riscos, com metas
para 2024 e 2025.

Privacidade do cliente

A Celesc mantém uma Politica de Privacidade
atualizada e transparente, que abrange clientes e
publico em geral. Reafirmando seu compromisso
com o respeito a privacidade e a protecao dos
dados pessoais, e em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD),
em 2023 a Empresa revisou o documento

para incluir disposicoes especificas sobre o
processamento de dados pessoais.

A Politica de Privacidade da Celesc pode ser
amplamente consultada no site da Companhia.

Embora o Brasil ndo tenha regulamentos
obrigatérios sobre seguranca cibernética no setor
elétrico, a Celesc também adere a Resolucao
964 da Aneel, que dita diretrizes e boas praticas.

Em 2023, a Divisao de Seguranca da Informacao
da Celesc adotou varias iniciativas importantes
para reforcar a seguranca e a privacidade dos
clientes, além de melhorar a protecao contra
ameacas cibernéticas. Reflexo desse trabalho,
no ultimo ano nao houve registro de queixas
comprovadas quanto a violacao da privacidade do
cliente.
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https://ri.celesc.com.br/governanca-corporativa/politicas/

Acoes de reforco a privacidade do cliente

Padronizacao de respostas
Uma das melhorias implementadas foi a padronizacao na resposta a incidentes conhecidos,
o que facilita uma atuacao mais rapida e eficiente frente a possiveis ameacas.

Prevencao a golpes
Diante do aumento significativo de golpes on-line, a Companhia vem implementando

medidas educativas para a prevencao, além de atuar na denuncia e remogao de sites falsos.

Controle de acesso

No ultimo ano, a Companhia efetivou aprimoramentos significativos dos controles

de acesso, especialmente para acesso remoto aos sistemas. Foi reforcado o uso de
autenticacao de dois fatores e estabelecidas camadas adicionais de protecao, sobretudo
para sistemas de criticidade elevada. Além disso, foram melhorados o gerenciamento e o
controle de acesso privilegiado, aumentando a visibilidade sobre acessos criticos.

Gestao de vulnerabilidades

A gestao de vulnerabilidades tecnolégicas recebeu atencao especial, com a
implementacao de diretrizes para controlar, avaliar e corrigir aquelas classificadas
como criticas nos sistemas de tecnologia da informacao.

Capacitacao em seguranca de dados

Todas as iniciativas realizadas ao longo do ano foram acompanhadas por capacitacao
interna para manter a equipe atualizada sobre as tendéncias de seguranca, técnicas
de defesa e procedimentos de resposta.

Grupo de Trabalho de Protecao de Dados

A Celesc participa ativamente do Grupo de Trabalho de Protecao de Dados da
Abradee, mantendo-se alinhada as melhores praticas e regulamentacoes, o que
contribui para a garantia de uma abordagem consistente e eficaz do tema.

- Atendimento

ao cliente Celesc

i}

Todos os servicos
em um so lugar
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Comunicacao transparente

Conforme determinado em sua Politica de Responsabilidade
Socioambiental, a Celesc mantém um didlogo continuo com as partes
interessadas e cultiva relacdes que apoiam praticas comerciais éticas e
sustentaveis. Essas interacdes sao essenciais para a formulacao de planos
de acao alinhados com as expectativas de todos os envolvidos.

Durante as revisdes do Planejamento Estratégico, a matriz de stakeholders
da Companhia passa por reavaliacoes, sendo tragada uma abordagem
especifica para cada publico de interesse, considerando suas expectativas e
necessidades.

Acionistas

A Celesc mantém um dialogo continuo com seus
acionistas por meio da representacao no Conselho

de Administracao. A Empresa conta ainda com uma
area de Relacoes com Investidores, que se encarrega
de todas as comunicacoes dirigidas a esse grupo e
assegura transparéncia e acesso continuo a informacao.

Governo

Como maior acionista, o Governo mantém um
/K relacionamento continuo com a Celesc, atuando
ativamente no Conselho de Administracao. A
—_— Presidéncia da Empresa é o principal canal para

encaminhamento das demandas governamentais,
garantindo uma interacao eficaz e responsiva.

Empregados

Multiplas iniciativas sao dedicadas ao engajamento
dos empregados da Celesc, que contam

inclusive com representacoes no Conselho de
Administracao. Além das pesquisas de clima,
realizadas regularmente para captar necessidades

e expectativas, a Companhia mantém um espago
dedicado na Intranet e um Departamento de Gestao
de Pessoas que trata as demandas dos empregados
e suas representacoes em diversas instancias,
como reunides das Comissdes de Recursos
Humanos, negociacoes de acordos coletivos e
atendimento diario de solicitacoes.
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Fornecedores

A relacao da Celesc com os fornecedores é

gerenciada pelo Departamento de Suprimentos,

gque mantém uma pagina especifica com

informacgdes e canais de comunicacao para
AN esse publico. A Companhia realiza reunioes e
workshops para alinhar procedimentos e discutir
aspectos importantes relacionados a conduta,
gue sao abordados por meio de politicas internas.
Clausulas de compromisso socioambiental sao
estabelecidas nos contratos, e a Empresa auxilia
no desenvolvimento e na homologacao de seus
fornecedores, em funcao da importancia dos
servicos ou produtos oferecidos por eles.

AR

T
OH T
&

Clientes | Aneel | Sociedade
Todo ano, a Celesc realiza pesquisas de satisfacao
dos clientes, algumas delas coordenadas pela Aneel
junto a diversas distribuidoras. A Empresa conta
com processos estruturados para o tratamento de
reclamacoes, garantindo uma resposta eficaz para
/ maximizar a satisfacao dos interessados. O Conselho
$ de Consumidores, que representa os usuarios dos
8 servicos da Companhia, conta com um canal direto
para encaminhar suas demandas. A Diretoria Comercial
e de Distribuicao, juntamente com suas equipes de
atendimento nas lojas, call center e equipes técnicas
sao as principais interfaces com os clientes, gerenciando
desde o atendimento diario até emergéncias,
construcoes e manutencdes de redes. As demandas
regulatdrias sao encaminhadas internamente pela
Diretoria de Regulacao e Gestao de Energia.

A Celesc participa das seguintes entidades e associacoes
¢ Associagao Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca);

¢ Associagao Brasileira das Empresas Geradoras de Energia Elétrica (Abrageel);
¢ Associagao Brasileira de Companhias de Energia Elétrica (ABCE);
¢ Associacao Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica (Abradee);

¢ Associacao Brasileira dos Contadores do setor de Energia Elétrica (Abraconee);

¢ Associagao dos Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de
Capitais (Apimec);

¢ Associacao dos Produtores de Energia de Santa Catarina (Apesc);
¢ |nstituto Ethos de Responsabilidade Social;

e Programa Brasileiro GHG Protocol — Inventarios de Emissoes de GEE
(Gases de Efeito Estufa);

* Movimento ODS/SC.
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Desenvolvimento sustentavel

Para nortear a gestao de questdes ambientais e sociais,

a Celesc conta com uma Politica de Responsabilidade

Socioambiental, que pressupode a prevencao de impactos
negativos e o respeito as legislacoes pertinentes, incluindo

normas do setor elétrico e de salde e seguranca do

trabalho. Ela se orienta por sete principios fundamentais:

w’\;@} Direitos Humanos
Q
©)

Prevencao
@ v o
) Integridade

‘*@ Sustentabilidade Local

950 Comunicacao
2 Adequacao

{45 Evolucao

No ano de 2023, a Celesc seguiu o
desenvolvimento de sua Politica de
Responsabilidade Socioambiental, promovendo
praticas da eficiéncia energética e uso de energia
renovavel, a reducao das emissoes de gases de
efeito estufa, a gestdo responsavel dos recursos
hidricos, a conservacao da biodiversidade e a
gestao ambientalmente adequada de residuos.
Essas acoes alinham-se aos principios globais de
responsabilidade socioambiental da Companhia e
contribuem para o desenvolvimento sustentavel
e 0 bem-estar social.

CELESC

Consumo
Consciente
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Energia

Em 2023, a Celesc implementou diversas
medidas para otimizar o consumo energético
em suas operacoes. No ambito da gestao
energética, destacou-se a criacao do Grupo
de Trabalho de Eficientizacéo do edificio sede,
com destaque para a participacao da Comissao
Interna de Conservacao de Energia. Uma das
principais acoes planejadas por esse grupo é
a implementacao de um sistema de geracao
fotovoltaica, com o cronograma a ser definido,
que reforca o compromisso da Empresa com
fontes de energia renovaveis.

A Companhia teve uma grande economia com

a substituicao de lampadas ineficientes por
modelos LED, uma iniciativa calculada e verificada
por meio da opgao A do Protocolo Internacional
de Medicao e Verificacao de Performance. Esse
método, também adotado para avaliar projetos
de eficiéncia energética patrocinados pela Aneel,
assegura que as medidas implementadas sejam
efetivas e mensuraveis.

Apesar das acdes implementadas, no ultimo ano
a Celesc enfrentou alguns desafios em relacao
ao aumento do consumo de energia, com um
crescimento de 4,9% em seu proprio consumo,

em comparacao com o ano anterior. Contudo, as
acoes de eficiéncia energética implementadas
evitaram um aumento adicional de 34.511
kWh/ano. Ao todo, o Programa de Eficiéncia
Energética proporcionou uma economia de
187.768 MWHh, destacando a eficacia das
estratégias adotadas.

Esse aumento foi impulsionado principalmente
pelas altas temperaturas registradas no ano,

estando diretamente vinculado ao desempenho
do sistema de arrefecimento, que, ao operar
em sua capacidade maxima durante os dias
mais quentes, respondeu por mais da metade
do consumo de energia no edificio sede. A
Companbhia planeja substituir o atual sistema de
arcondicionado por um mais eficiente, previsto
para entrar em operacao em 2025, o que
permitird uma gestao ainda mais eficiente do
consumo de energia no futuro préximo.
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Consumo de energia dentro da organizacao® -

Consumo de energia fora da organizacao e intensidade energética (kWh/R$) -

Consumo
Fonte
2023 20222 2021 2023 2022 2021
Consumo total de combustiveis oriundos de fontes nao renovaveis (GJ) Receita operacional liquida (R$) 10.402.608.000,00  9.908.754.000,00 11.807.657.172,68
Cp Consumo total de energia
Consumo total de energiafora  »g 179654 97957 27.357.974.705,95 -
0 ) da Organizacao® (kWh)
Diesel 67.725,29 63.848,75 66.749,08
Intensidade energética — dentro
ays da Organizacdo (KWh/R$)* 0,001406 0,001308 0,001235
Combustivel servicos 52,04 0,00 . Intensidade energética — fora da 270 247 i
Organizagao (kWh/R$)* ! !
. Intensidade energética — dentro
Gas natural 0,00 0,01 - IR ,
@ e fora da Organizacao (kWh/R$)* 2,70 2,47
2 3. Energia total distribuida em 2023 (excluido classe consumo proprio).
m Gas liquefeito de petroleo (GLP) 44.386,42 58.926,09 - 4. A taxa de intensidade inclui energia elétrica para todos os fins.
Total 134.015,73 84.054,79 85.467,03
Consumo total de combustiveis oriundos de fontes renovaveis (GJ)
’ﬁﬁ i\ Etanol 4,77 44,79 44,77 |
Total 4,77 44,79 44,77 |
Consumo total de energia elétrica (GJ)
e fls Consumo de eletricidade 53.321,98 52.861,94 49.722,23
| Q Venda total de energia elétrica (GJ)

Energia elétrica vendida 48.802.428,00

52.141.134,22  51.977.442,82

1. Os valores estéo relatados em GJ e foram obtidos por meio de ferramentas e metodologias

internas.

2. No Relatério Anual de Sustentabilidade 2022, foi identificada uma discrepancia nos dados
inicialmente reportados sobre energia vendida, os quais foram corrigidos apds uma revisao
detalhada pela auditoria interna. O valor correto é de 52.141.134,22 GJ, em contraste com 0s

98.488.054,58 GJ inicialmente divulgados. Ademais, o consumo de GLP para o ano de 2022, que
nao havia sido incluido no relatério original, totalizou 58.926,09 GJ. Essas correcdes sao parte do

compromisso continuo da Celesc com a transparéncia e a precisdo em sua comunicagdo com
stakeholders.

i
i
[ |
;
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Emissoes

A Celesc elabora, anualmente, um detalhado inventario das
emissoes de gases de efeito estufa associados a suas operacoes,
que abrange os escopos 1, 2 e 3 e conta com verificagao por

I terceira parte, o que qualifica o inventario com o Selo Ouro
emitido pelo Programa GHG Protocol, onde estao disponibilizados
seus inventarios desde 2013.

https://registropublicodeemissoes.fgv.br/participantes/885

O compromisso continuo com o conhecimento acerca das suas emissoes reflete o
alinhamento da Celesc com praticas sustentaveis.

Inventario de emissoes
A Celesc elabora seus inventarios utilizando metodologia reconhecida, ndo tendo
passado por mudancas significativas, contemplando:

* todos os gases regulamentados pelo Protocolo de Quioto, com destaque para CO,,
CH,, N,O, HFCs e SF,,

e metodologia do Programa GHG Protocol, com abordagem de controle operacional para
a consolidacao das emissoes

¢ fonte dos fatores de emissao: Sistema Nacional Interligado (SIN)

¢ taxas de Potencial de Aquecimento Global (GVWP) baseadas nas diretrizes do GHG
Protocol, conforme estabelecido pelo Painel Intergovernamental sobre Mudancas
Climaticas (IPCC)
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O inventario de 2023 indica que a Celesc teve um
aumento de aproximadamente 9% nas emissoes
de Escopo 1, em comparacao ao ano anterior.
Esse crescimento foi atribuido sobretudo ao
maior consumo de combustiveis fosseis pela
frota de veiculos e ao uso do gas SF, nas
subestacoes, para eliminacao de arcos elétricos.

Especificamente para o Escopo 2, a Celesc
estabeleceu uma meta de reducao de 5% na
intensidade de emissoes (tCO,/MWh) até 2025,
com base no fator de emissao do SIN de 2020.
A meta e o monitoramento dessa categoria

de emissdes estao alinhados aos esforcos

da Empresa para atingir a meta regulatoria

Em 2023, houve

uma reducao de 4%
na intensidade das
emissoes relacionadas
a energia injetada,
comparada ao ano de
2020.

de reducao de perdas técnicas até 2025. A
reducao absoluta nas emissdes de Escopo 2 foi
significativa, totalizando 66.586,393 tCO.e, em
comparagao com 74.067414 tCOe em 2022.

A queda é devida a reducao de 10% no Fator
Médio Anual de Emissdes (tCO,/MWh) em 2023,
atualizado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao.

Para o Escopo 3, o inventario de emissoes
indiretas de gases de efeito estufa da Celesc
foram contabilizadas as viagens aéreas a servico,
os residuos submetidos a compostagem e
aqueles destinados a aterros gerenciados por
terceiros, bem como, parcialmente, as emissoes
relacionadas ao transporte de materiais e ao
deslocamento dos funcionarios.

Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE); Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito
estufa (GEE) provenientes da aquisicao de energia e outras emissoes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa

(GEE), em toneladas de CO, equivalente -

2023 2022 2021 Variagao 2022-2023
Emissoes diretas de gases de efeito estufa 7.403,18 6.749,85 6.755,46 109,68%
(Escopo 1)
Emissoes indiretas de gases de efeito estufa 66.586,39 74.06741 213.523,43 89,90%
(Escopo 2)
Outras emissoes indiretas de gases de efeito 900,52 1.092,70 195,39 82.41%
estufa (Escopo 3)
Emissoes biogénicas (Escopo 1) 813,61 698,56 749,06 116,47%
Emissoes biogénicas (Escopo 3) 158,87 187,26 38,17 84,84%

Nota: As emissdes de CO, biogénicas diretas (escopo 1) variam ano a ano, a depender das fontes de combustiveis utilizados. O total
de emissodes (tCO,e) indiretas do escopo 3 variam ano a ano, a depender do numero de fornecedores (transporte upstream/
downstream), empregados (deslocamento casa trabalho) que, como voluntarios, enviam os dados solicitados, com respectivas
fontes de combustiveis e tipos de veiculos utilizados (o que pode implicar em maior ou menor emissao de CO,), e demais fontes

(residuos solidos destinados).
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Para calcular a intensidade das emissoes de gases de efeito estufa, a
Celesc adota metodologias consistentes e reconhecidas. Em comparacao
com 2022, o ultimo periodo registrou um aumento de 7% na taxa de
intensidade, refletindo o incremento em ambas as varidveis — emissoes Celesc
e energia injetada. A gestao tanto das emissdes do Escopo 1 quanto da

energia distribuida esta sob responsabilidade das respectivas areas internas.
Mensagem da
Administracao

Intensidade de emissoes de gases de efeito estufa (GEE) -

A Celesc
2023 2022 2021

Escopo 1 (tCO,e) 7.403,18 6.749,85 6.755,46
Escopo 2 (tCO,e) 66.586,39 74.067,41 213.523,43 Geracao de valor
Energia injetada (MWh) 30.451.724,81 29.354.475,00 9.556.300,00 e Capital intelectual
Intensidade de emissées de gases de ¢ Capital financeiro
efeito estufa de Escopo 1 (tCO,e/MWh) e 0,00023 000023 e Capital humano

° Capita}l q

i isso manufaturado

Intensidade de emissoes de gases de 0,00219 0,00727 0,00251

e Capital social

efeito estufa de Escopo 2 (tCO,e/MWh)
, e Capital natural
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Agua e efluentes

Como produtora de energia hidrelétrica, a

Celesc Geracdo emprega agua em suas usinas
sob a condicao de recurso coletivo e uso nao
consuntivo, ou seja, praticamente todo o recurso
hidrico utilizado no processo de producao de
energia é reintegrado ao curso d'agua. As
instalacoes funcionam seguindo patamares
maximos e minimos de nivel do reservatorio:

em caso de nivel muito baixo, as operagcdes sao
interrompidas, em caso de excesso de chuvas, as

comportas sao abertas para evitar que o nivel do
reservatorio figue acima do adequado.

A interacao com a agua nas operacoes de geracao
e distribuicao de energia é cuidadosamente
administrada, refletindo a conscientizacao sobre

a importancia desse recurso compartilhado.

Todas as usinas possuem outorga para o uso de
recursos hidricos, destacando o compromisso
com a regulamentacao ambiental.

Quanto aos efluentes gerados, os mesmos
possuem caracteristicas equivalentes aos esgotos
domeésticos, ja que sao resultantes dos usos e
consumos de agua pelas areas administrativas,

e sao tratados antes do descarte seguindo a
legislacao vigente. O volume de descarte de
efluentes é estimado como equivalente a 80%

do consumo de agua, sendo que toda a agua
consumida é proveniente de terceiros, ou seja, da
compra das concessionarias.
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Impactos e metas

A Celesc Geracao adota uma
abordagem estratégica para gerenciar
e minimizar os impactos relacionados
a agua, realizando anadlises periddicas
da qualidade do recurso nos trechos
influenciados por suas operacoes

de geracao de energia a fim de
garantir que 0s parametros estejam
adequados aos limites estabelecidos
pela legislacao. A gestao dos niveis
dos reservatorios é particularmente
crucial em periodos de seca ou de
chuvas intensas, de modo a garantir
gue o nivel da agua permaneca seguro,
evitando interrupcdes operacionais ou
alagamentos.

Em 2023, a Celesc Geracao nao
recebeu queixas formais relacionadas
a gestao da agua, demonstrando a
eficacia de suas praticas.

A Celesc Distribuicao também realiza
0 monitoramento mensal do consumo
de agua nas unidades administrativas,
esses esforcos ajudam a identificar
discrepancias que possam indicar
vazamentos ou necessidades de
iniciativas de conscientizacao sobre o
uso eficiente da dgua.

As metas de consumo de agua por
empregado sao definidas pelo Plano
de Consumo Consciente, sendo
adaptadas as caracteristicas e estagios
de maturidade de cada unidade
regional da Celesc Distribuicao para

a otimizacao do uso da agua nas
atividades administrativas. A reducao
do consumo é perseguida tanto por
meio de acdes estruturals, como a
instalacao de dispositivos de economia
do recurso, quanto por meio de
Iniciativas de conscientizacao sobre

0 USo responsavel da agua junto aos
empregados.

Gestao de efluentes

A Celesc mantém uma gestéao de
efluentes para a Estacao de Tratamento
de sua Sede Administrativa, com

foco em manter os parametros
ambientais dentro dos parametros
legais preconizados. O monitoramento
dos efluentes é realizado antes e apds
o tratamento, conforme parametros
definidos na Resolucao Conama n.°
430/2011 e da Resolucao Consema n.°
181/2021, garantindo a conformidade
com 0s mais altos padroes ambientais.
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Nas localidades onde nao ha servicos de coleta e tratamento de esgoto a
Celesc utiliza sistemas compostos por tanques sépticos, e sumidouros para
tratar os efluentes. Em areas com infraestrutura de coleta, os efluentes sao
encaminhados diretamente para a rede da concessionaria.

O tratamento final inclui disposicdo dos efluentes tratados em solo ou no
sistema pluvial, conforme as normas locais e a legislagao vigente, seguindo
as exigéncias das resolucoes e leis estaduais, como a Resolugao Conama
n.° 430/2011 e a Lei Estadual n.° 14.675/2009.

A gestao do descarte e do consumo de agua segue as normativas
ambientais. A estacao de tratamento de esgotos da Administracao Central,
em particular, registrou trés nao conformidades no parametro de Demanda
Bioguimica de Oxigénio (DBO5) em 2023, destacando desafios na remocao
de matéria organica.

Sao incluidas nos relatérios as medicoes do volume de dgua captada por
meio de sistemas de captacao de agua da chuva, instalados nas Agéncias
Regionais de Joinville, Rio do Sul, Joacaba, Lages e Sao Miguel.

Além de a agua utilizada na producao de energia ser quase integralmente
retornada aos cursos hidricos, o uso da agua nas atividades administrativas,
gue contemplam o uso em sanitarios, para higiene e limpeza das areas e o

destinado ao consumo humano € adquirido de fontes externas e de coleta
de agua da chuva, com agua potavel comprada de concessionarias.

Captacao de agua de todas as areas (ML) -

Agua doce (<1.000 mg/I de sélidos dissolvidos totais)' 63,06
Outros tipos de agua (> 1.000 mg/I de solidos dissolvidos totais)? 0,37
Agua de terceiros (total) 63,43

Consumo total de agua em todas as areas (IVIL) —

2023 2022
Total de captagao de agua* 63,43 57,38
Total de descarte de agua® 50,74 45,91
Total de consumo de agua 12,69 1,47

A regiao oeste de Santa Catarina pode ser considerada como area de
estresse hidrico por ter sofrido com periodos de estiagem nas Ultimas
décadas. Considerando essa situacao a Celesc possui sistemas de captacao
de agua da chuva em cinco das seis Agéncias Regionais localizadas no
planalto, oeste e extremo do Estado.

1. Agua captada por concessionarias (consumo em escritérios da Celesc).
2. Agua captada por sistemas de captacao de dgua de chuva da Celesc.

3. Os volumes de captacdo e consumo de dgua da Celesc séo monitorados através de notas fiscais e faturas das concessionarias.

4.Toda a agua captada é proveniente de terceiros, ndo existindo captacéo de dgua superficial, subterranea, do mar ou produzida pela Celesc.

5. Toda a 4gua descartada pela Celesc ¢ classificada como agua doce (<1.000 mg/I de solidos dissolvidos totais) e descartada como agua de terceiros. Para o valor do descarte, foi considerado 80% do
consumo total de dgua, de acordo a “Orientacédo técnica: calculo do consumo diario de dgua e de contribuicao de esgoto, da prefeitura municipal de Florianépolis™ (disponivel em: https://www.pmf.sc.gov.br/

arquivos/arquivos/pdf/12 04 2021 12.43.03.48e490bbe58632d653cafd92d6tb7f0e.pdf).
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https://www.pmf.sc.gov.br/arquivos/arquivos/pdf/12_04_2021_12.43.03.48e490bbe58632d653cafd92d6fb7f0e.pdf
https://www.pmf.sc.gov.br/arquivos/arquivos/pdf/12_04_2021_12.43.03.48e490bbe58632d653cafd92d6fb7f0e.pdf

Biodiversidade

Gestao da Biodiversidade da Celesc Distribuicao

A distribuicao energia elétrica causa diferentes
tipos de impactos sécio ambientais, como
supressao de vegetacao nativa, intervencao no
solo, geracao de residuos sdlidos, poluicao visual
e sonora, restricoes de uso da propriedade,
sendo estes alguns exemplos de impactos
negativos das atividades da companhia, tanto

no periodo da construcao quanto na operacao

de subestacdes e linhas de transmissao. Dentre
0S impactos socioambientais positivos pode-se

destacar, melhora da qualidade de vida devido
ao fornecimento de energia com qualidade e
confiabilidade, aumento na oferta de energia que
resulta no aumento de expansao de industrial

e de servicos e resultando na maior oferta de
empregos.

O estudo ambiental, elaborado por uma equipe
técnica multidisciplinar, precede a obtencao
da licenca ambiental prévia, que, além do

diagnostico ambiental, o estudo contempla a
identificagdo dos impactos sociais, econdmicos
e ambientais que poderao ser gerados pela
implantacao do empreendimento, identificando
também a duracao e reversibilidade dos impactos
levantados. Apds a identificacao, sao estudadas
medidas para tratamento dos impactos
ambientais e sociais negativos, mediante a
realizacao de acdes para eliminar, minimizar e
compensar impactos negativos, consolidadas

na forma de programas ambientais, que visam
também assegurar a qualidade ambiental da area
de influéncia, o monitoramento ambiental € a
mitigacao dos impactos negativos no entorno
dos empreendimentos.

O numero de programas ambientais e suas
extensoes variam conforme as caracteristicas
de cada empreendimento como porte,
abrangéncia e especificacoes técnicas. O
controle dos programas ambientais é realizado
pela equipe de supervisao ambiental, que
verifica a conformidade do empreendimento
frente as condicionantes estabelecidas nas
licencas ambientais concedidas. Para minimizar
0S impactos negativos, desde a concepcao dos
projetos, sao realizados estudos de alternativas
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de tragado das linhas de distribuicao
para evitar a interceptacao de
fragmentos florestais de vegetacao
nativa, habitats criticos e areas
legalmente protegidas, como unidades
de conservacao, terras indigenas e
terras quilombolas. Previamente a
implantacao de uma subestacao de
energia, na fase de prospeccao de
imoéveis, as equipes da Celesc avaliam
tecnicamente os imoveis sob o aspecto
técnico, econdbmico e ambientais,

com critérios para elegibilidade para

a viabilidade de um imovel para
Implantacao de uma subestacao.

Alguns exemplos de iniciativas também
incluem:

e Programa de Protecao de Aves na
Rede: protecao do joao-de-barro
(Furnarius rufus), promovendo a
retirada dos ninhos inativos, em
periodos especificos autorizados
pelo 6érgdo ambiental e instalando
dispositivos que desencorajam a
nidificacao em locais de risco, o que
preserva a seguranca das aves e do
sistema elétrico.

Além disso, na concepcao de projeto
de uma linha de distribuicao sao
adotadas premissas para minimizar o
iImpacto e intervengao com a supressao
de vegetacao nativa em areas sensiveis
e habitats criticos, como o alteamento
de estruturas, locacao de estruturas
fora de fragmentos de vegetacgéao
nativa, € o uso de drones para
lancamento de cabos.

Gestao da biodiversidade na
Celesc Geracao

Na Geracao, as areas ao redor

dos reservatoérios passam por
monitoramento e ha compensacoes
por meio do plantio de mudas nativas,
com unidades operacionais proximas

a areas de protecao rigorosamente
gerenciadas para preservar o alto valor
de biodiversidade local. Dentre as
acoes da Celesc Geracao, sao previstas
vistorias semestrais e a elaboragao

de relatérios conforme exigéncia

da legislacao vigente. Em casos de
mortalidade significativa de mudas, ha
a comunicagao ao 6rgao ambiental para
avaliar a necessidade de replantio. Ao
longo dos ultimos trés anos, a gestao
do indicador tem mostrado evolucao
positiva em varios projetos:
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¢ Usina Maruim: As mudas plantadas estao se
desenvolvendo bem, com monitoramento da
mortalidade sendo realizado. Das 20 bromélias
realocadas, 4 morreram e 2 foram substituidas.

¢ Usina Pirai: Apds o corte de 32 arvores
em 2022, outras 330 foram plantadas, com
monitoramento semestral. A espécie Euterpe
edulis mostrou desenvolvimento abaixo do
esperado, com alta mortalidade.

e Compensacao Florestal 2020: Em 2023, foi
finalizado o relatério de acompanhamento, em
gue 529 mudas foram plantadas até 2022. O
desenvolvimento foi considerado satisfatorio,
permitindo que a regeneracao siga agora Seu curso
natural, sem intervencdes antrépicas adicionais.

e Area de Compensaciao Ambiental
2021: Plantio de 700 mudas nativas, com
monitoramento previsto até outubro de
2024. O desenvolvimento até agora mostra
baixa mortalidade.

¢ Linha de Transmissao Pery: Em resposta ao
corte de 49 arvores de Araucaria angustifolia,
foram plantados 500 individuos da mesma
espécie em setembro de 2021, aumentando a
densidade populacional e a riqueza do local.

Unidades operacionais proprias, arrendadas ou administradas em areas protegidas —

. Tamanho o e . ~
Nome da area (hectares) Localizacao geografica Tipo de operacao
Floresta Nacional de Ibirama 3,90 Apiuna Linha de Distribuigcao
Area de Protecdo Ambienta da Baleia Franca 13,19 Imbituba Linha de Distribuicao
Florianépolis, Garopaba , Igara,
Parque Estadual da Serra do Tabuleiro 18,77 Imbituba, Jaguaruna, Laguna, Palhoga, Linha de Distribuicao
Paulo Lopes e Tubarao
Floresta Nacional Trés Barras 35,76 Trés Barras Linha de Distribuicao
Area de Protecdo Ambiental Serra Dona Francisca 82,56 Joinville Linha de Distribuicao
Parque Nacional da Serra do Itajai 2,62 ltajai Linha de Distribuicao
Estacao Ecoldgica de Carijos 0,05 Florianodpolis Linha de Distribuicao
Area de Protecao Ambiental do Entorno Costeiro 16,80 Floriandpolis Linha de Distribuicao
Area_o_le' Relevante Interesse Ecolégico do Morro 178  Joinville Linha de Distribuicao
do Iririu
Parque Natural Municipal do Macigo da Costeira 12,30 Florianodpolis Linha de Distribuicao
Parque Natural Municipal do Manguezal do L . S
ltacoburi - Fritz MUller 1,45 Floriandpolis Linha de Distribuicao
Parque Natural Municipal do Morro da Cruz 0,73 Floriandpolis Linha de Distribuicao
Refugio de Vida Silvestre Municipal Meiembipe 40,41 Floriandpolis Linha de Distribuicao
Reserva Extrativista Marinha Pirajubaé 1,11 Florianépolis Linha de Distribuicao
Reserva Particular do Patriménio Natural Canto da 0,37 Bom Retiro Linha de Distribuicéo
Araponga
Re§erva Particular do Patrim6nio Natural Reserva 0,49 Campo Alegre Linha de Distribuico
Heinz Bahr
Rio dos Cedros, Lages, Angelina,
Campos Novos, Videira, Curitibanos,
APP 6,44 Joinville, Blumenau, Faxinal dos Escritorio e operacao

Guedes, Mafra, Schroeder e Sao José
— Santa Catarina.
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Areas de alto valor de biodiversidade situadas fora de areas protegidas —

Nome da area

Tamanho

Localizacao geografica

Tipo de operacao

Usinas Bracinho e Pirai

46,10 Joinville e Schroeder

Escritorio e operagao.

Habitats protegidos ou restaurados' -

Superficie da Area de

Usina Municipio Superficie da usina (hectares) Preservacao Permanente

(hectares)?
Celso Ramos Faxinal dos Guedes 43,22 25,70
Cedros Rio dos Cedros 321,70 92,00
Palmeiras Rio dos Cedros 388,00 71,00
Garcia Angelina 73,40 26,72
Caveiras Lages 1.191,00 245,00
Maruim Sao José 1,70 6,92
Rio do Peixe Videira 11,80 11,00
Ivo Silveira Campos Novos 9,23 21,00
Sao Lourenco Mafra 112,44 24,00
Pirai Joinville 14,16 6,00
Bracinho Schroeder 25,02 63,19
Salto Weissbach Blumenau 64,14 19,00
Pery Curitibanos 32,00 33,00

1. A Celesc ndo tem parcerias com terceiros e/ou especialistas externos para proteger ou restaurar essas areas. Quanto as normas e
premissas adotadas, a recuperacao da Area de Preservacao Permanente é uma exigéncia do Codigo Florestal (Lei n.° 12.651/2012),
seguindo a metodologia descrita na Resolucdo Conama n.° 429/2011, com técnica de plantio em ilhas de diversidade (nucleacéo),
conforme descrito por Reis et al., Restauracéo de areas degradadas: a nucleacdo como base para incrementar 0s processos

sucessionais. Natureza & Conservacéao, Curitiba, v. 1, n.° 1, p. 28-36, 85-92, 2003).
2. Por serem Areas de Preservagado Permanente (APP) préximas as operagdes da Celesc, sao dareas em monitoramento constante, com

relatério de intervengdes humanas sendo enviados ao 6rgdo ambiental ou a policia militar, conforme cada caso. Essas areas néo
tiveram reporte de alteracdo de status identificado no periodo do relato.

Por fim, vale destacar que a Celesc adota
praticas de silvicultura em relacao a espécies
incluidas na lista vermelha da Uniao Internacional
para a Conservacao da Natureza (IUCN) e em
listas nacionais de conservacao com habitats

em areas afetadas por suas operacoes. Dentre
as espécies identificadas, foram mapeadas as
seguintes, com suas respectivas classificacoes
de ameaca:

Criticamente ameacadas de extincao
Araucaria angustifolia, Spigelia catarinenses,
Dyckia brevifolia e Raulinoa echinata

Ameacadas de extincao
Diplodon koseritzi, Dicksonia sellowiana e
Eugenia mattosii

Vulneraveis

Euterpe edulis, Cedrela fissilis, Butia eriospatha,
Campomanesia reitziana, Raulinoa echinata,
Crotophaga major, Celeus galeatus, Leopardus
guttulus, Leopardus wiedii, Cuniculus paca e
Vitreorana uranoscopa

Quase ameacadas e pouco
preocupantes
Picumnus nebulosus, Piculus aurulentus,

Euphonia chlorotica, imbuia, xaxim e podocarpos.
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Residuos

A Celesc mantém uma gestédo de seus
residuos, alinhada a Politica Nacional

de Residuos Sélidos. Todos os residuos
resultantes da operacao e/ou manutencao do
setor elétrico de poténcia, sao alienados ou
destinados através de processos de licitacao
especificos, onde sao exigidas as licencas

ambientais de fornecedores e/ou compradores.

Todos estes residuos, ao sairem da empresa,
sao acompanhados pela Movimentacao

de Residuos e Rejeitos (MTR) e ao final,

sao gerados os Certificados de Destinacao
Final (CDF). Em 2023, a Empresa destinou
1.578,96 toneladas de residuos perigosos,
gerados sobretudo durante a manutencao do
Sistema Elétrico de Poténcia (SEP), incluindo
equipamentos contaminados com 6leo
mineral isolante, atendendo a legislacao para
a armazenagem temporaria desses residuos.

A Celesc garante a seguranca e a responsabilidade ambiental
ao encaminhar 96% de seus residuos e sucatas para reuso e

reciclagem.

Sao gerados ainda residuos de solo/brita e
materiais de contencao/absorcao contaminados
em funcao de incidentes que resultaram em
derramamento de 6leo mineral, classificados
como residuos perigosos (Classe 1). Sucatas
como postes, cruzetas, cabos, isoladores,
transformadores e outros equipamentos
inserviveis retirados do SEP s&o passiveis de
recuperacao, reaproveitamento ou reciclagem.
Em 2023 cerca de 96% de residuos e sucatas
(incluindo os nao perigosos) foram destinados
para reuso e/ou reciclagem. Mais de 90% dos
transformadores com defeitos sao reutilizados
pela propria Celesc apds reforma. A gestao de
residuos administrativos segue um processo
semelhante ao dos residuos domiciliares, com
segregacao interna e encaminhamento para
coleta seletiva municipal, enquanto rejeitos vao
para a coleta convencional.
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Gestao de impactos relacionados aos residuos

O inadequado gerenciamento de residuos

solidos pode causar impactos negativos como a
contaminacao do solo e dos recursos hidricos,
emissoes de gases de efeito estufa (GEE), e

o desperdicio de matéria prima resultantes

da extracao de recursos naturais. Desta

forma, considerando a sua responsabilidade
socioambiental, a Celesc implementou em 2023 os
Programas Valorizacao de Residuos Administrativos
e o Programa Valorizacao de Recursos Naturais,
gue integram o Plano de Consumo Consciente
(PCC). Por meio destes Programas foram definidas
diversas acoes e medidas para prevenir a geragcao

Residuos gerados (t) —

de residuos e gerenciar os impactos significativos
daqueles gerados em suas atividades, com a
criacao de metas de reducao de rejeitos, eliminagao
do consumo interno de copos descartaveis, e
reducao de impressoes.

Para garantir conformidade, a Celesc exige que a
gestao de residuos por terceiros seja acompanhada
de Licenca Ambiental de Operacao e com emissao
do Certificado de Destinacao Final. A Celesc
enfrenta desafios com derramamentos de 6leo
mineral que ocorrem por abalroamentos, furtos,
vandalismos, falha operacional ou incidentes na

movimentacao e transporte. Em todos os casos,
sao aplicadas medidas imediatas de contencao

e remediacao, como a aplicacao de mantas
absorventes, serragem, ou turfa, seguidos pela
escavacao de solo contaminado, succao de oleo livre
ou misturado com agua, transporte dos residuos
em caminhdes licenciados e disposicao final em
aterros para residuos perigosos, além da reposicao
com solo limpo, visando restituir os locais atingidos
as condicoes originais, antes dos incidentes Para
essas situacoes, a Empresa mantém contratos com
empresas especializadas, a fim de garantir uma
resposta rapida e ambientalmente segura.

Composicao do residuo Descricao do residuo

2023 2022 2021

e equipamentos elétricos contaminados com 6leo mineral isolante;

e 6leo mineral isolante;
® absorventes, materiais filtrantes, panos de limpeza e vestuario de protecao contaminados com 6leo;
e componentes perigosos retirados de equipamento fora de uso;

Residuos Classe | — perigosos

e residuos metalicos contaminados com substancias perigosas;
e |lampadas fluorescentes, de vapor de sdédio e mercurio

1.578,96 3.080,69 2.728,54

e reciclaveis secos, reciclaveis Umidos (organicos) e rejeitos, oriundos de atividades administrativas;

¢ |odo de fossas sépticas;
e madeira de caixaria;

Residuos Classe Il - nao perigosos .
e postes de madeira;

® postes de concreto;

e mistura de sucatas (ferrosas, aluminio, cobre, bronze, latao e aco);

5.107,00 4.906,54 5.218,56

Total

6.685,96 7.987,23 7.947,10

Nota: A geracéo total de residuos solidos classe | é imprevisivel. Uma vez que sdo originados em fungao das atividades de manutengao/operacédo do sistema elétrico de poténcia, o total gerado dependera
das necessidades de troca de equipamentos, vazamentos de 6leo por acidentes, furtos, abalroamentos, dentre outros eventos. O valor reportado para 2022 foi ajustado com a identificacao de residuos
destinados para a compostagem no periodo, resultando no aumento dos residuos gerados reportados.
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Residuos nao destinados para disposicao final, por tipo de recuperacao (t) -

Composicao do residuo  Descricao do residuo Tipo de destinacao’ 2023 2022 2021

* 6leo da caixa separadora, fluidos dielétricos e residuos contaminados com  Preparacéao para reuso? 4 28,49 1.999,31
bifenilas policloradas;

® bateria e acumuladores elétricos a base de chumbo e seus residuos;
® absorventes, materiais filtrantes, panos de limpeza e vestuario de protecao, Reciclagem 1.238,57 2.983,02 487,66
contaminados por substancias perigosas;

Residuos perigosos . . .
perg e componentes perigosos retirados de equipamento fora de uso;

¢ residuos metalicos contaminados com substancias perigosas; Descontaminagao para reciclagem 173,10 - -
¢ 6xidos metalicos contendo metais pesados;

e |ampadas fluorescentes?, de vapor de sédio e mercurio e de luz mista e

emba|agens contaminadas. Total 1.411,67 3.011,51 2.486,97
* postes de madeira; Preparacao para reuso? 1.959,96 1,31 0,00
¢ postes de concreto;
* madeira de caixaria; Reciclagem 2.975,89 4.769,43 5.142,63
Residuos ndo perigosos  ® mistura de sucatas (ferrosas; aluminio, ferro, ago, cobre, bronze e latao);
e componentes retirados de equipamento fora de uso; Compostagem 13,49 25,63° 6,81
¢ residuos administrativos: reciclaveis secos (plastico, papel, metal, vidro),
reciclaveis umidos (orgénicos) e 6leo de cozinha usado. Total 4.949,34 4.796,37 5.149,44
Desperdicio evitado (classe | + classe Il) 6.361,01 7.807,88 7.636,41

Nota: A geracao de residuos solidos classe | ndo destinados em aterro industrial, e que sdo enviados para processos de reciclagem, € imprevisivel. Uma vez que sdo originados em funcéo das atividades de
manutengao/operacao do sistema elétrico de poténcia, e dependera das necessidades de troca de equipamentos.

1. Todos os residuos foram encaminhados para tratamento fora do local (offsite).

2. Lampadas fluorescentes de vapor de sédio e mercurio — Classe | (perigosos): 82 — reciclagem.

3. A classificacdo de postes de madeira até 2022 era classe |, e que a partir de 2023, conforme orientacdo do 6rgdo ambiental, passou a ser considerado como classe |1.

4. O campo esté zerado para 2023 pois a classificacdo de postes de madeira até 2022 era classe |, e que a partir de 2023, conforme orientacao do érgdo ambiental, passou a ser considerado como classe |1.

5. O valor reportado para 2022 foi ajustado com a identificacdo de residuos destinados para a compostagem no periodo.
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Residuos destinados para disposicao final, por tipo de operacao de descarte (t) -

Composicao do residuo  Descricao do residuo Tipo de descarte? 2023 2022 2021

e equipamentos contaminados, 6leos; Incineragao 0 0 0

e absorventes, materiais filtrantes, panos de limpeza e vestuario de

Residuos perigosos - . P . . Aterro?® 167,28 69,18 241,58
protecao, contaminados por substancias perigosas;

e 6xidos metalicos contendo metais pesados; Total 167,28 69,18 241,58

Incineragao com recuperacao de energia 0 0 0

e residuos e refugos de plasticos; Incineragao sem recuperacgao de energia 0 5,48 0

Residuos nao perigosos’  © lodos de fossas sépticas, absorventes, materiais filtrantes, panos de Aterro 96.01 45 82 5171

perig limpeza e vestuario de protecao, rejeitos e organicos; L : d

e rejeitos (residuos administrativos) Tratamento de efluentes 61,65 58,87 0

Total 157,66 110,17 51,71

Total geral 324,94 179,35 293,29

1. A geracao de residuos sélidos classe | destinados em aterro industrial (solo/brita/EPIS contaminados com éleo mineral isolante, dentre outros), é imprevisivel. Uma vez que séo originados em funcao das
atividades de manutencao/operacao do sistema elétrico de poténcia, dependera das necessidades de troca de equipamentos, vazamentos de 6leo por acidentes, furtos, abalroamentos, dentre outros eventos.

2. Todos os residuos foram encaminhados para tratamento fora do local (offsite).

3. A variacédo de geracéo e destinacdo de residuos em aterro sanitério (classe Il) & imprevisivel, uma vez que depende em grande parte das atividades de operacdo/manutencao dos sistemas elétricos de poténcia.
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Sobre o relatorio

Celesc
A Celesc oferece ao publico seu Com publicacao estimada
Relatério Anual de Sustentabilidade para 18 de novembro de 2024, Sulbaldlibia: Mensagem da
2023, apresentando, de maneira este documento disponibiliza Celesc Distribuicao S.A. Administragao
transparente, detalhes sobre sua informacodes referentes ao
estrutura organizacional, estratégias periodo de 1° de janeiro a 31 de
de atuacao e mecanismos de dezembro de 2023. Ele engloba A Celesc
governanca, bem como 0s avancos dados referentes a holding, suas Sl Participagao Societaria:
significativos alcangados nos aspectos subsidiarias e participacoes Celesc Geracdo S.A. ACgourg%ag:rl]a:agrit::tr;e(ncsaesgﬁ)
ambiental, social e econdmico. societarias. No ultimo periodo
de relato, a Celesc nao registrou Geragéo de valor
Por meio deste documento, alteracoes significativas em sua
consumidores, acionistas, estrutura ou em suas operagoes.
orgaos governamentais e Participagao Societaria: Sobre o relatério
membros da comunidade podem S ’ Empresa Catarinense de
- Transmissao de Energia (ECTE)
acompanhar a evolucao da Celesc /< 2 x
e suas contribuicoes para um
desenvolvimento sustentavel. >\ Anexos
O relato esta em conformidade }\ S e St D
com as Normas de Relato de Francisca Energética (DFESA) .
Sustentabilidade da Global Reporting O % Wil 6 Creditos
Initiative (GRI), contemplando todos N /Q

sumarios de conteudo da GRI e do el [EEEAE) « 123 »
SASB.

0s temas materiais e conteudos '

essencials, que sao detalhadamente D D D D ﬁ
apresentados nas paginas 135 a 149, Participacao Societaria:

nas quais podem ser consultados os Companhia de Gas de Santa
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As demonstracoes
financeiras da Companhia
sao publicadas
separadamente em seu site,
abrangendo a holding, as
; subsidiarias de distribuicao
e geracao, bem como
participacoes societarias,
referindo-se ao mesmo

periodo do Relatorio Anual
de Sustentabilidade.

Este documento foi submetido a asseguracao
limitada pela KPMG, uma entidade independente,
que verificou os conteldos ambientais, sociais e
econdbmicos, baseando-se em testes e conforme
estabelecido pelas Normas GRI Standards 2021.

O processo seguiu a NBCTO 3000, que rege 0s
trabalhos de asseguracao distintos de auditoria

e revisao emitidos pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC). Os detalhes e os resultados
desse processo estao disponiveis para consulta

na pagina 150.

Diversos departamentos da Celesc estiveram
envolvidos na elaboracao deste relatorio, para
garantir sua clareza e abrangéncia. As informacgoes
e temas materiais nele contidos foram submetidos
a aprovacao do Conselho de Administracao

e da Diretoria Executiva, evidenciando o
comprometimento da Companhia com uma
governanca transparente. Apos a realizacao da
asseguracao, os achados foram comunicados ao
Conselho Administrativo, a Diretoria Executiva

e aos Comités de Assessoramento relevantes,
possibilitando a identificacao de oportunidades de

melhoria e a elaboracao de planos de acao eficazes.

Para mais informacoes ou esclarecimentos sobre o relatorio e os dados
apresentados, a Celesc coloca a disposicao os canais de contato da Assessoria de
Responsabilidade Social. Perguntas podem ser dirigidas por telefone ou por e-mail.

|
@ Avenida Itamarati, 160, Itacorubi, Florianopolis (SC). CEP: 88034-900

Telefone: (48) 3231-5520

e-mail: asrs@celesc.com.br
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BALANCO SOCIAL ANUAL/2023 - Celesc Distribuicao S.A.

BALANCO SOCIAL ANUAL/2023

Empresa: Celesc Distribuicao S.A.

1 - BASE DE CALCULO 2023 2022

Valor (R$ mil) Valor (R$ mil)
- Receita Liquida (RL) 10.228.383 9.908.754
- Resulta Operacional (RO) 701.234 634.192
- Folha de Pagamento Bruta (FPB) 868.296 874.180
2 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS Valor (R$ mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (R$ mil) % sobre FPB % sobre RL
- Alimentacao 72.489 8,35 0,71 65.228 746 0,66
- Encargos Sociais Compulsorios 150.362 17,32 1,47 144.366 16,51 1,46
- Previdéncia Privada 32.100 3,70 0,31 30.276 3,46 0,31
- Saude 91.891 10,58 0,90 80.278 9,18 0,81
- Seguranca e Saude noTrabalho 7773 0,90 0,08 7.183 0,82 0,07
- Educacao 771 0,09 0,01 970 0,11 0,01
- Cultura 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Capacitacao e Desenvolvimento Profissional 4.050 0,47 0,04 5.216 0,60 0,05
- Creches ou Auxilio-Creche 3.733 0,43 0,04 3.272 0,37 0,03
- Participagao nos Lucros ou Resultados 44.397 5,1 0,43 47700 5,46 0,48
- Qutros 10.634 1,21 0,10 9.951 1,14 0,10
Total — Indicadores Sociais Internos 418.100 48,15 4,09 394.440 45,12 3,98
3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL
- Educacao 3.614 0,562 0,04 2.963 0,47 0,03
- Cultura 23.350 3,33 0,23 983 0,16 0,01
- Saude e Saneamento 6 0,001 0,00 0 0,00 0,00
- Esporte 519 0,07 0,01 223 0,04 0,00
- Outros 602 0,09 0,01 477 0,08 0,00
Total das Contribuicoes p/ a Sociedade 28.090 4,01 0,27 4.646 0,73 0,05
-Tributos (excluidos os encargos sociais) 2.611.358 372,39 25,53 3.067.490 483,68 30,96
Total — Indicadores Sociais Externos 2.639.448 376,40 25,81 3.072.136 484,42 31,00
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BALANCO SOCIAL ANUAL/2023

Empresa: Celesc Distribuicao S.A.

4 - INDICADORES AMBIENTAIS Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL
- Investimentos Relacionados a Produgao/Operagao 34.479 492 0,34 19.211 3,03 0,19
da Empresa
- Investimentos em Programas e/ou Projetos Externos 27.761 3,96 0,27 27.018 4,26 0,27
Total dos Investimentos em Meio Ambiente 62.240 8,88 0,61 46.229 7,29 0,47
- Quanto ao estabelecimento de "metas anuais" () ndao possui metas (X) ndo possui metas
para minimizar residuos, o consumo em geral () cumpre de 51 a 75% () cumpre de 51 a 75%
na produgao/operagao e aumentar a eficacia na (X) cumpre de 0 a 50% () cumpre de 0 a 50%
utilizacao de recursos naturais, a Empresa: () cumpre de 76 a 100% () cumpre de 76 a 100%
5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL 2023 2022
- Numero de empregados(as) ao final do periodo 3.857 3.925
- Numero de admissoes durante o periodo 24 425
- Nimero de empregados(as) terceirizados 3.766 3.889
- Numero de estagiarios(as) 214 198
- Numero de empregados(as) acima de 45 anos 1.138 1.101
- Niumero de mulheres que trabalham na Empresa 907 937
- % de cargos de chefia ocupados por mulheres 26,80 26
- Numero de pessoas negras que trabalham na Empresa 93 96
- % de cargos de chefia ocupados por pessoas negras 1,74 2
- Numero de pessoas com deficiéncia ou

. .. 115 12
necessidades especiais
6 - INFORMACOES RELEVANTES QUANTO AO
EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL 2023 Metas 2024
- Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela L [ X ] diregao e [ ] todos os A [ X]diregao e [ ] todos os

- . [ 1direcao . [ 1direcao .

Empresa foram definidos por: geréncias empregados geréncias empregados
- Os padroes de seguranca e sal.ubrldade no ambiente [ X ]A dn:egao e [ ] todos os [ ] todos+ Cipa [ X ]A dlfegao e [ ] todos os [ ] todos+ Cipa
de trabalho foram definidos por: geréncias empregados geréncias empregados

- Quanto a liberdade sindical, ao direito de

negociacao coletiva e a representacao interna dos(as) [] nao se envolve

trabalhadores(as), a Empresa:

[ ] segue as normas
oIT

[ X ]incentiva e
segue a OIT

[ 1 nado se envolve

[ ] segue as normas
oIT

[ X ]incentiva e
segue a OIT
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BALANCO SOCIAL ANUAL/2023

Empresa: Celesc Distribuicao S.A.

6 - INFORMACOES RELEVANTES QUANTO AO

EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL 2023 Metas 2024
e . . L L .. [X]todos os L o .. [X]todos os
A previdéncia privada contempla: [ 1diregao [ ]1direcao e geréncias empregados [ 1diregao [ 1diregdo e geréncias empregados
- Na selecao dos fornecedores, os mesmos padroes - - - -
[1néo sao [1nao serao

éticos e de responsabilidade social e ambiental
adotados pela Empresa:

considerados

[ X]sao sugeridos

[ ] sao exigidos

considerados

[X] serao sugeridos

[ ] serao exigidos

- A participacao nos lucros ou resultados contempla:

[ ] direcéao

[ ] direcao e geréncias

[ X ]todos os
empregados

[ ] direcao

[ ] direcao e geréncias

[ X ]todos os
empregados

- Quanto a participagao de empregados(as) em

[ X]organiza e

[ X ] organizara e

programas de trabalho voluntéario, a Empresa: [1néo se envolve [1apoia incentiva [1no se envolvera  [] apoiara incentivara
2022 2023
- Relagao entre a maior e a menor remuneracao na 32 38,30
Empresa
- Numero total de acidentes de trabalho 13 127
- Numero total de reclamacdes e criticas de na Empresa no Procon na Justica na Empresa no Procon na Justica
consumidores(as): 671.752 154 5.305 1.575.488 1.213 5.569
. » . na Empresa no Procon na Justica na Empresa no Procon na Justica
- % de reclamacoes e criticas solucionadas:
100,00% 59,00% N/D 77,09% 0% 1,96%
- Valor Adicionado total a distribuir (R$ mil): Em 2023 6.948.691 Em 2022 7.104.950

- Distribui¢ao do Valor Adicionado (DVA):

71,09% governo

10,81% colaboradores

76,01% governo

10,72% colaboradores

2,95% acionistas

11,77% terceiros

3,38% retido

2,56% acionistas

7,60% terceiros

3,11% retido

7 - OUTRAS INFORMACOES

CNPJ: 83.878.892/0001-55 UF: SC Coordenacao: Regiane Marlene Dias — Fone:(48) 3231 5520 E-mail: regianemd @celesc.com.br

Setor Econdmico: Servigo Publico de Energia Elétrica

Contadora: Rogéria Rodrigues Machado - Fone: (48) 3231-6151 E-mail: rogeriarm @celesc.com.br CRC/SC - 024.797/0-0 ) )
"ESTA EMPRESA NAO UTILIZA MAO DE OBRA INFANTIL OUTRABALHO ESCRAVO, NAOTEM ENVOLVIMENTO COM PROSTITUICAO OU EXPLORACAO SEXUAL DE CRIANCA OU ADOLESCENTE

E NAO ESTA ENVOLVIDA COM CORRUPGCAQ"

"NOSSA EMPRESA VALORIZA E RESPEITA A DIVERSIDADE INTERNA E EXTERNAMENTE"
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BALANCO SOCIAL ANUAL/2023 - Celesc Geracio S.A.

BALANCO SOCIAL ANUAL/2023

Empresa: Celesc Geragao S.A.

1 - BASE DE CALCULO 2023 2022

Valor (R$ mil) Valor (R$ mil)
- Receita Liquida (RL) 183.051 183.022
- Resulta Operacional (RO) 101.979 135.988
- Folha de Pagamento Bruta (FPB) 0 0
2 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS Valor (R$ mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (R$ mil) % sobre FPB % sobre RL
- Alimentacao 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Encargos Sociais Compulsorios 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Previdéncia Privada 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Saude 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Seguranca e Saude noTrabalho 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Educacao 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Cultura 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Capacitacao e Desenvolvimento Profissional 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Creches ou Auxilio-Creche 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Participagao nos Lucros ou Resultados 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Outros 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
Total — Indicadores Sociais Internos 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL
- Educacao 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Cultura 81 0,08 0,04 35 0,03 0,02
- Saude e Saneamento 0 0,00 0,00 0,00 0,00
- Esporte 40 0,04 0,02 0,00 0,00
- Outros 65 0,06 0,04 0,00 0,00
Total das Contribuicoes p/ a Sociedade 186 0,18 0,10 35 0,03 0,02
-Tributos (excluidos os encargos sociais) 37.980 37,24 20,75 51.917 38,18 28,37
Total — Indicadores Sociais Externos 38.166 37,43 20,85 51.952 38,20 28,39
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BALANCO SOCIAL ANUAL/2023

Empresa: Celesc Geracao S.A.

4 - INDICADORES AMBIENTAIS

Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL

Valor (R$ mil)

% sobre RO

% sobre RL

- Investimentos Relacionados a Produgao/Operagao
da Empresa

1.932 1,42 1,06

981

0,72

0,54

- Investimentos em Programas e/ou Projetos Externos

0 0,00 0,00

0

0,00

0,00

Total dos Investimentos em Meio Ambiente

1.932 1,42 1,06

981

0,72

0,54

- Quanto ao estabelecimento de "metas anuais"
para minimizar residuos, o consumo em geral
na produgao/operagao e aumentar a eficacia na
utilizacao de recursos naturais, a Empresa:

(X) ndo possui metas

() cumpre de 51 a 75%
() cumpre de 0 a 50%
() cumpre de 76 a 100%

(X) ndo possui metas

() cumpre de 51 a 75%

() cumpre de 0 a 50%

() cumpre de 76 a 100%

5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL

2023

2022

- Numero de empregados(as) ao final do periodo

- Numero de admissoes durante o periodo

- Nimero de empregados(as) terceirizados

45

44

- Numero de estagiarios(as)

- Numero de empregados(as) acima de 45 anos

- Niumero de mulheres que trabalham na Empresa

- % de cargos de chefia ocupados por mulheres

- Numero de pessoas negras que trabalham na Empresa

- % de cargos de chefia ocupados por pessoas negras

o|o|lo|o|o|-

o|o|lo|o|o|o

- Niumero de pessoas com deficiéncia ou
necessidades especiais

6 - INFORMAGCOES RELEVANTES QUANTO AO
EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL

2023

Metas 2024

- Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela

Empresa foram definidos por: [1diregao

[ X ] diregao e
geréncias

[]todos os
empregados

[ 1direcao

[ X]direcao e
geréncias

[]todos os
empregados

- Os padroes de seguranca e salubridade no ambiente [ X ] direcao e
de trabalho foram definidos por: geréncias

[ ]todos os
empregados

[ ] todos+ Cipa

[ X ] diregao e
geréncias

[]todos os
empregados

[ ] todos+ Cipa

- Quanto a liberdade sindical, ao direito de
negociacao coletiva e a representacao interna dos(as) [] nao se envolve
trabalhadores(as), a Empresa:

[ ] segue as normas
oIT

[ X ]incentiva e
segue a OIT

[ 1 nao se envolve

[ ] segue as normas
oIT

[ X ]incentiva e
segue a OIT
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BALANCO SOCIAL ANUAL/2023

Empresa: Celesc Geracao S.A.

6 - INFORMACOES RELEVANTES QUANTO AO

EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL 2023 Metas 2024
e . . L L .. [X]todos os L o .. [X]todos os
A previdéncia privada contempla: [ 1diregao [ ]1direcao e geréncias empregados [ 1diregao [ 1diregdo e geréncias empregados
- Na selegao dos fornecedores, os mesmos padroes . - -
[1nao sao [ 1 nao seréo

éticos e de responsabilidade social e ambiental
adotados pela Empresa:

considerados

[ ] sdo sugeridos

[ X ] sao exigidos

considerados

[ X ] serao sugeridos

[ ] serao exigidos

- A participacao nos lucros ou resultados contempla: [ ] direcao [] (jlre_gao e [ X]todos os [ ] direcéao [] (zhre.gao e [ X]todos os
geréncias empregados geréncias empregados
- Quanto a participagao de empr_egados(as) erT1 []nao se envolve [] apoia _[X ] organiza e [ 1néo se envolvera [ ] apoiaré '[ X1 organizara e
programas de trabalho voluntario, a Empresa: incentiva incentivara
2023 2022
- Relagao entre a maior e a menor remuneracao na 0 0
Empresa
- Numero total de acidentes de trabalho 5 1
- Numero total de reclamacdes e criticas de na Empresa no Procon na Justica na Empresa no Procon na Justica
consumidores(as): 0 0 0 0 0 0
. » . na Empresa no Procon na Justica na Empresa no Procon na Justica
- % de reclamacoes e criticas solucionadas:
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
- Valor Adicionado total a distribuir (R$ mil): Em 2023 156.045 Em 2022 194.553

- Distribui¢ao do Valor Adicionado (DVA):

24,34% governo

11,51% colaboradores

26,69% governo

9,63% empregados

2,85% terceiros

28,42% retido

32,88% acionistas

5,20% terceiros

35,06% retido

23,42% acionistas

7 - OUTRAS INFORMACOES

CNPJ: 83.878.892/0001-55 UF: SC Coordenacao: Regiane Marlene Dias — Fone:(48) 3231 5520 E-mail: regianemd @celesc.com.br

Setor Econdmico: Servigo Publico de Energia Elétrica

Contadora: Rogéria Rodrigues Machado - Fone: (48) 3231-6151 E-mail: rogeriarm @celesc.com.br CRC/SC - 024.797/0-0
“ESTA EMPRESA NAO UTILIZA MAO DE OBRA INFANTIL OUTRABALHO ESCRAVO, NAOTEM ENVOLVIMENTO COM PROSTITUICAO OU EXPLORACAO SEXUAL DE CRIANCA OU
ADOLESCENTE E NAO ESTA ENVOLVIDA COM CORRUPCAQ”
“NOSSA EMPRESA VALORIZA E RESPEITA A DIVERSIDADE INTERNA E EXTERNAMENTE”
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BALANCO SOCIAL ANUAL/2023 - Celesc Consolidado

BALANCO SOCIAL ANUAL/2023

Empresa: Celesc Consolidado

1 - BASE DE CALCULO 2023 2022

Valor (R$ mil) Valor (R$ mil)
- Receita Liquida (RL) 10.411.434 10.082.841
- Resulta Operacional (RO) 1.360.916 802.347
- Folha de Pagamento Bruta (FPB) 868.296 902.702
2 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS Valor (R$ mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (R$ mil) % sobre FPB % sobre RL
- Alimentacgao 72.489 8,35 0,70 65.228 7,23 0,65
- Encargos Sociais Compulsoérios 150.362 17,32 1,44 144.366 15,99 1,43
- Previdéncia Privada 32.100 3,70 0,31 30.276 3,35 0,30
- Saude 91.891 10,58 0,88 80.276 8,89 0,80
- Seguranca e Saude noTrabalho 7773 0,90 0,07 7.183 0,80 0,07
- Educacao 771 0,09 0,01 970 0,1 0,01
- Cultura 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Capacitacao e Desenvolvimento Profissional 4.050 0,47 0,04 5.216 0,58 0,05
- Creches ou Auxilio-Creche 3.733 0,43 0,04 3.272 0,36 0,03
- Participagao nos Lucros ou Resultados 44.397 5,1 0,43 47700 5,28 0,47
- Outros 10.534 1,21 0,10 9.951 1,10 0,10
Total — Indicadores Sociais Internos 418.100 48,15 4,02 394.441 43,70 3,91
3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL
- Educacao 3.773 0,28 0,04 3.047 0,38 0,03
- Cultura 23.431 1,72 0,23 1.018 0,13 0,01
- Saude e Saneamento 6 0,00 0,00 0 0,00 0,00
- Esporte 559 0,04 0,01 223 0,03 0,00
- Outros 667 0,05 0,01 477 0,06 0,00
Total das Contribuicoes p/ a Sociedade 28.436 2,09 0,27 4.765 0,59 0,05
-Tributos (excluidos os encargos sociais) 2.681.686 197,05 25,76 3.158.024 393,60 31,32
Total — Indicadores Sociais Externos 2.710.122 199,14 26,03 3.162.789 394,14 31,37
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BALANCO SOCIAL ANUAL/2023

Empresa: Celesc Consolidado

4 - INDICADORES AMBIENTAIS Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL Valor (R$ mil) % sobre RO % sobre RL
- Investimentos Relacionados a Produgao/Operagao 36.411 2,68 0,35 20.192 252 0,20
da Empresa
- Investimentos em Programas e/ou Projetos Externos 27.761 2,04 0,27 27.018 3,37 0,27
Total dos Investimentos em Meio Ambiente 64.172 4,72 0,62 47.210 5,88 0,47
- Quanto ao estabelecimento de "metas anuais" () ndao possui metas (X) ndo possui metas
para minimizar residuos, o consumo em geral () cumpre de 51 a 75% () cumpre de 51 a 75%
na produgao/operagao e aumentar a eficacia na (X) cumpre de 0 a 50% () cumpre de 0 a 50%
utilizacao de recursos naturais, a Empresa: () cumpre de 76 a 100% () cumpre de 76 a 100%
5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL 2023 2022
- Numero de empregados(as) ao final do periodo 3.857 3.925
- Numero de admissoes durante o periodo 24 425
- Nimero de empregados(as) terceirizados 3.811 3.933
- Numero de estagiarios(as) 215 198
- Numero de empregados(as) acima de 45 anos 1.138 1.101
- Niumero de mulheres que trabalham na Empresa 907 937
- % de cargos de chefia ocupados por mulheres 27 26
- Numero de pessoas negras que trabalham na Empresa 93 96
- % de cargos de chefia ocupados por pessoas negras 2 2
- Numero de pessoas com deficiéncia ou

. .. 115 12
necessidades especiais
6 - INFORMACOES RELEVANTES QUANTO AO
EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL 2023 Metas 2024
- Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela L [ X ] diregao e [ ] todos os N [ X]direcao e [ ] todos os

- . [ 1direcao . [ 1direcao O

Empresa foram definidos por: geréncias empregados geréncias empregados
- Os padroes de seguranca e sal.ubrldade no ambiente [ X ]A dn:egao e [ ] todos os [ ] todos+ Cipa [ X ]A dlfegao e [ ] todos os [ ] todos+ Cipa
de trabalho foram definidos por: geréncias empregados geréncias empregados

- Quanto a liberdade sindical, ao direito de
negociacao coletiva e a representacao interna dos(as) [] nao se envolve
trabalhadores(as), a Empresa:

[ ] segue as normas

oIT

[ X Tincentiva e
segue a OIT

[ 1 nao se envolve

[ ] segue as normas
oIT

[ X ]incentiva e
segue a OIT
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BALANCO SOCIAL ANUAL/2023

Empresa: Celesc Consolidado

6 - INFORMACOES RELEVANTES QUANTO AO

EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL 2023 Metas 2024
e . . L L .. [X]todos os L o .. [X]todos os
A previdéncia privada contempla: [ 1diregao [ ]1direcao e geréncias empregados [ 1diregao [ 1diregdo e geréncias empregados
- Na selegao dos fornecedores, os mesmos padroes . - -
[1nao sao [ ] nao seréao

éticos e de responsabilidade social e ambiental
adotados pela Empresa:

considerados

[ ] sdo sugeridos

[ X ] sao exigidos

considerados

[ X ] serao sugeridos

X ] serao sugeridos

- A participacao nos lucros ou resultados contempla: [ ] direcao [] (jlre_gao e [ X]todos os [ ] direcéao [] (zhre.gao e [ X]todos os
geréncias empregados geréncias empregados
- Quanto a participagao de empr_egados(as) erT1 []nao se envolve [] apoia _[X ] organiza e [] nao se envolvera [1 apoiar4 [X | organizara e
programas de trabalho voluntario, a Empresa: incentiva incentivara
2023 2022
- Relagao entre a maior e a menor remuneracao na
32 38
Empresa
- Numero total de acidentes de trabalho 118 128
- Numero total de reclamacdes e criticas de na Empresa no Procon na Justica na Empresa no Procon na Justica
consumidores(as): 671.752 154 5.305 1.575.488 1.213 5.569
. » . na Empresa no Procon na Justica na Empresa no Procon na Justica
- % de reclamacoes e criticas solucionadas:
99,50% 59,10% 0,00% 77,00% 0,00% 2,00%
-Valor Adicionado total a distribuir (R$ mil): Em 2023 7.174.472 Em 2022 7.370.625

- Distribui¢ao do Valor Adicionado (DVA):

69,83% governo

10,99% empregados

74,49% governo

10,84% empregados

11,42% terceiros

4,56% retido

3,20% acionistas

7,33% terceiros

5,02% retido

2,32% acionistas

7 - OUTRAS INFORMACOES

CNPJ: 83.878.892/0001-55 UF: SC Coordenacao: Regiane Marlene Dias — Fone:(48) 3231 5520 E-mail: regianemd @celesc.com.br

Setor Econdmico: Servigo Publico de Energia Elétrica

Contadora: Rogéria Rodrigues Machado - Fone: (48) 3231-6151 E-mail: rogeriarm @ celesc.com.br CRC/SC - 024.797/0-0
“ESTA EMPRESA NAO UTILIZA MAO DE OBRA INFANTIL OUTRABALHO ESCRAVO, NAOTEM ENVOLVIMENTO COM PROSTITUICAO OU EXPLORACAO SEXUAL DE CRIANCA OU
ADOLESCENTE E NAO ESTA ENVOLVIDA COM CORRUPCAQ”
“NOSSA EMPRESA VALORIZA E RESPEITA A DIVERSIDADE INTERNA E EXTERNAMENTE”
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Sumario de conteudo da GRI

A Celesc — Centrais Elétricas de Santa Catarina — SA. relatou em conformidade com as Normas GRI

para o periodo de 1° de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023.

Para o Content Index - Essentials Service, o GRI Services revisou que o sumario de conteudo da GRI
foi apresentado de forma consistente com os requisitos para relatar de acordo com as Normas GRiI,
e que as informacdes no sumario estao claramente apresentadas e acessiveis aos stakeholders. O

servico foi realizado na versao em portugués do relatério.

CONTENT INDEX
ESSENTIALS SERVICE

Pagina do

GRI Standards Divulgacao Observacgoes L Omissao
relatorio
GRI 1: FUNDAMENTOS 2021
CONTEUDOS GERAIS
A ORGANIZAGAO E SUAS PRATICAS DE REPORTE
GRI 2-1 Detalhes da organizacao 7
GRI 2-2 Entldades_l_nclwdas no relz_:xtorl_o de 123
sustentabilidade da organizacao
GRI 2-3 Periodo do relatério, frequéncia e ponto de contato 123
As reformulacoes de valores
e informacoes em relagao
) GRI 24 Reformulagoes de informacgoes ao publicado no relatério de NA
GRI 2: CONTEUDOS GERAIS 2022 estao indicadas em notas
2021 explicativas ao longo do relatorio.
GRI 2-5 Verificacao externa 123 e 150

ATIVIDADES ETRABALHADORES

Atividades, cadeia de valor e outras relagoes

Nao houve mudancas

GRI 2-6 comerciais significativas nessas informagdoes 7,8, 94 e 97
entre 2022 e 2023.

GRI 2-7 Empregados 59

GRI 2-8 Trabalhadores que nao sdao empregados 94 e 95
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GRI Standards Divulgacao Observacoes . - Omissao
relatorio
GRI 2-9 Estrutura de governanca e sua composi¢cao Nao ha grupos sociais sub- 30 e 31
representados no conselho.
Nomeacao e selecao para o mais alto érgao de O critério de diversidade ndo é
GRI 2-10 ¢ gaop 9 observado para a nomeacgao ao 30 e 31
governancga
conselho.
GRI 2-1 Presidente do mais alto érgao de governanca 30 e 31
GRI 2-12 Papel desempenhado _pe~lo mais aI'Eo orgao de 30, 32 ¢ 38
governanga na supervisao da gestao dos impactos
GRI 2-13 !Delegagao de responsabilidade pela gestao de 30,32 e 38
Impactos
Papel desempenhado pelo mais alto 6rgao de
GRI 2-14 S - . 123
governanga na supervisao da gestao dos impactos
GRI 2-15 Conflitos de interesse 30e35
GRI 2-16 Comunicacao de preocupagoes criticas 30e35
. Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de
GRI 2: CONTEUDOS GERAIS ~ GRIZ217 | ca ¥ 30 e 64
2021
GRI 2-18 Avaliacao do desempenho do mais alto 6rgao de 30 e 34
governanca
GRI 2-19 Politicas de remuneracgao 30e 34
GRI 2-20 Processo para determinar a remuneracao 30e 34
GRI 2-21 Proporgcao de remuneracao total anual 30e 34
ESTRATEGIAS, POLITICAS E PRATICAS
GRI 2-22 Declara(,;ao sobre estratégia de desenvolvimento 3
sustentavel
GRI 2-23 Compromissos de politica 21
GRI 2-24 Incorporagao de compromissos de politica 21
GRI 2-25 Processos para reparar impactos negativos 21e26
GRI 2-26 Mecanlsmo~s para aconselhqmento e 21626
apresentacao de preocupacoes
GRI 2-27 Conformidade com leis e regulamentos 84
GRI 2-28 Participagao em associacoes 102
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) ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS
§0R2|12: CONTEUDOS GERAIS GRI 2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 102
GRI 2-30 Acordos de negociagao coletiva 59
ABORDAGEM DE GESTAO
GRI 3-1 Processo de definicdo de temas materiais 15e 16
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021
GRI 3-2 Lista de temas materiais 15€e 16
TEMAS MATERIAIS
ACESSO A ENERGIA
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15e 17
G4 EUA Capacidade instalada (MW), por fonte de energia 17
GRI G4 DISCLOSURE DO primaria e regime regulatorio
SETOR ELETRICO Producao liquida de energia, discriminada por fonte
G4 EU2 . . . L 17 e 18
de energia primaria e por sistema regulatorio
GOVERNANCA CORPORATIVA E INTEGRIDADE
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15 e 30
INOVACAO
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15 e 40
DESEMPENHO FINANCEIRO
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15,47 e 49
GRI 201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido 47 e 51
GRI 201: DESEMPENHO - - -
ECONOMICO 2016 GRI 201-2 Implicacoes financeiras e riscos decorrentes das 54
mudancas climaticas
GESTAO DE RISCOS E OPORTUNIDADES
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15 e 38
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GRI Standards Divulgacao Observacoes Pagm? !:io Omissao
relatorio
O Processo de Gestao de Riscos
de Integridade é vinculado CeleSC
ao Programa de Compliance,
considerando que os riscos de
Operacoes avaliadas quanto a riscos relacionados integridade sdo aqueles que
GRI 205-1 . - i 38
a corrupgao representam vulnerabilidade Mensagem da
institucional que podem favorecer Admi 'gt ~
ou facilitar praticas de corrupcao, ministracao
fraudes, subornos, irregularidades e
desvios éticos e de conduta.
A Celesc
Razao de omissao parcial para o item e:
Informacéao indisponivel. Para esse ciclo
nao foi possivel realizar o levantamento Geragdo de valor
R . Comunicacao e capacitacao em politicas e dos empregados treinados por categoria
GRI 205: COMBATE A GRI205-2 procedimentos de combate a corrupgao 22e38 funcional, por conta da base de dados de
CORRUPCAO 2016 controle dos treinamentos. Esta no plano
alterar essa base para passar a ter controle Sob latéri
de categorias treinadas. obre o relatorio
Nao foram registradas ocorréncias
de corrup¢do, nem houve m
demissdes ou punigoes de « Balanco Social
colaboradores por tal motivo. o Sumario de
_ ) _ Nao ocorreram rescisdes ou néao contetido da GRI
GRI 205-3 Casos confirmados de corrupcao e medidas renovacoes de co_nt_ratos com 22638 * Sumario de
tomadas parceiros comerciais devido a conteudo SASB
infracGes ligadas a corrupgéo. ¢ Relatério de
Todos os fornecedores da Celesc asseguracao
sao obrigados a aderir ao termo
de compromisso que alinha com a
Politica Anticorrupgao da Empresa. L.
Créditos
GESTAO DE PESSOAS
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15 e 59
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. - L . . L A Empresa nao tem dados
GRI 202: PRESENCA NO Proporgao entre o salario mais baixo e o salario- . L -
GRI 202-1 S L - N disponiveis de remuneracao de 67 e 68
MERCADO 2016 minimo local, com discriminacgao por género L
terceirizados.
GRI 401-1 Novas contratacgoes e rotatividade de empregados 59 e 60
Beneficios oferecidos a empregados em tempo
GRI 401: EMPREGO 2016 GRI 401-2 integral que nao sao oferecidos a empregados 59
temporarios ou de periodo parcial
GRI 401-3 Licenca maternidade/paternidade 59 e 63
GRI 404-1 Média de horas de capacitagao por ano, por 64 ¢ 65
empregado
Programas para o aperfeicoamento de
GRI 404: CAPACITACAO E GRI 404-2 competéncias dos empregados e de assisténcia 64
EDUCACAO 2016 para transicao de carreira
Percentual de empregados que recebem
GRI 404-3 avaliagoes regulares de desempenho e de 64 e 66
desenvolvimento de carreira
GRI 405-1 Diversidade em 6rgaos de governancga e 67,68 ¢ 69
empregados
GRI 405: DIVERSIDADE
E)L%%#bllj\l/-l\DDAEDDEES 2016 Proporgao entre o salario-base e a remuneracgao
GRI 405-2 recebidos pelas mulheres e aqueles recebidos 67 e 69
pelos homens
GRI 406: NAO Casos de discriminacao e medidas corretivas
DISCRIMINAGCAO 2016 GRI406-1 4 madas 67
As clausulas contratuais
vigentes nas operagoes proprias
da Empresa e nos contratos
GRI 407: LIBERDADE SINDICAL Operagbes e fornecedores em que o direito & ZOTo‘;‘;rgicgg‘l’ifjrgzz(zggéam
E NEGOCIACAO COLETIVA GRI 407-1 liberdade sindical e a negociacao coletiva pode protec 59 e 67

2016

estar em risco

associagao e a negociagao coletiva.
Em 2023, nao foram detectados
riscos de violacao desses direitos
em nenhuma operacao propria ou

de fornecedores.
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GRI G4 DISCLOSURE DO Porcentagem c_ie emprega_dos com direito
- G4 EU15 a aposentadoria nos proximos 5 e 10 anos, 64 e 66
SETOR ELETRICO S . ; -
discriminada por categoria funcional e regiao
SAUDE E SEGURANCA DE COLABORADORES E TERCEIROS
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15e 70
GRI 402: RELACOES DE GRI 402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudancas 59
TRABALHO 2016 operacionais
A Celesc nao possui um sistema
de gestao de saude e segurancga
implementado de forma
abrangente na empresa, mas esta
- - . avaliando a implementacao a
GRI1403-1 ,[Sr':éimi de gestao de saude e seguranca do partir da ampliacao do SGl com a 70e 75
ISO 45001 que foi implementado
em julho de 2023 em uma das
operacgoes da Celesc Geracao para
as outras unidades de operacgao da
Companhia nos proximos anos.
GRI 403: SAUDE E GRI 403-2 Identificacdo de periculosidade, avaliacao de 70 ¢ 75
SEGURANCA DOTRABALHO riscos e investigacao de incidentes
2018 GRI 403-3 Servicos de saude do trabalho 70
Participagao dos trabalhadores, consulta e
GRI 403-4 comunicacgao aos trabalhadores referentes a 70e 72
saude e seguranca do trabalho
GRI 403-5 Capacitacao de trabalhadores em saude e 70 e 72
seguranca do trabalho
GRI 403-6 Promocao da saude do trabalhador 70
Prevencao e mitigagao de impactos de saude e
GRI 403-7 segurancga do trabalho diretamente vinculados 70,72 e 97

com relagoes de negocios
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A Celesc nao possui um sistema
de gestao de saude e seguranga
do trabalho implementado,
) GRI 403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de atuando com uma série de 70 ¢ 75
GRI 403: SAUDE E gestao de saude e seguranca do trabalho acoes e iniciativas pontuais
SEGURANCA DOTRABALHO focadas na saude e bem-estar
2018 dos colaboradores, sem controle
especifico de cobertura.
GRI 403-9 Acidentes de trabalho 70e 75
GRI1403-10 Doencas profissionais 70e75
GRI 416-1 Avaliagao dos |mpact(_)s na saude e seguranca 97
. causados por categorias de produtos e servicos
GRI 416: SAUDE E
(S:(E)?\]%TJ'?\‘Al\:ggF?gme Casos de nao conformidade em relagao aos
GRI 416-2 impactos na saude e segurancga causados por 97
produtos e servigos
Dias trabalhados de terceirizados e
G4 EU17 subcontratados envolvidos na construgao, 94
atividades de operagao e manutencao
GRI G4 DISCLOSURE DO
SETOR ELETRICO Numero de acidentes e ébitos de usuarios do
G4 EU25 servigo er'_nvE)Ivendo bens (_:ia empresa, entre os 97 ¢ 98
quais decisoes e acordos judiciais, além de casos
judiciais pendentes relativos a doencgas
EFICIENCIA OPERACIONAL E REDUGCAO DE PERDAS
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15 e 82
GRI 301: MATERIAIS 2016 GRI 301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou 78
volume
GRI 302-1 Consumo de energia dentro da organizagao 106 e 107
GRI 302-2 Consumo de energia fora da organizacao 106 e 107
GRI 302-3 Intensidade energética 106 e 107
GRI 302: ENERGIA 2016
GRI 302-4 Reducgao do consumo de energia 106
GRI 302-5 Reducgdes nos requisitos energéticos de produtos 106

e servicos
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.. Omissao
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GRI Standards Divulgacao Observacoes

Interagbes com a agua cComo um recurso

GRI 3031 compartilhado m ‘ :elesc
GRI 303-2 (}estao de impactos relacionados ao descarte de m
agua
GRI1303-3  Captacao de agua 1M11e 113 Mensagem da
[tem d.: O monitoramento na . B} Administracao
. . Item c. e requisito 2.3 — Informacao
entrada e saida do sistema de indisponivel. A Celesc nao possui controle
GRI 303: AGUA E EFLUENTES tlratamento de eﬂu_entes sapl_tanos dessas informacoes e nao possivel
2018 ¢é efetuado por meio de andlises o . L.
! . definir metodologia para avaliagao de A Celesc
laboratoriais, com analise de pH, X .
temperatura da agua, sélidos descarte de 4gua em areas de estresse
GRI 303-4 Descarte de 4gua . . ! 1M1 e 113 hidrico no periodo do relatério. Para os
sedimentaveis, DBO5, DBO20, o .. i .
. . proximos relatorios sera avaliado, das
materiais flutuantes, 6leos e graxas . . ~
metodologias existentes, qual melhor se Geracao de valor

totais, condutividade, solidos
suspensos, coliformes totais e
coliformes termotolerantes — itens
definidos pelo IMA.

alinha as atividades da companhia para a
identificagao da existéncia de descarte de
agua em areas de estresse hidrico.

Sobre o relatorio

GRI 303-5 Consumo de agua 1M1 e 113

Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito
estufa (GEE) 108 e 109 m
e Balango Social

e Sumario de

GRI 305-1

Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de

GRI 305-2 efeito estufa (GEE) provenientes da aquisicao de 108 e 109 contetudo da GRI
energia e Sumario de
5 conteudo SASB
GRI 305: EMISSOES 2016 Outras emissées indiretas (Escopo 3) de gases de e Relatorio de
GRI305-3 foito estufa (GEE) 1082109 asseguragao
GRI 305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito 108 e 110
estufa (GEE) . .-
Créditos
GRI 305-5 Reducao de emissoes de gases de efeito estufa 108
(GEE)
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Apesar da Celesc desenvolver
apenas a geracgao de energia de
matrizes limpas/renovaveis e a
Emissoes de substancias que destroem a camada distribuicao de energia elétrica,
GRI 305-6 . q que é adquirida do Sistema NA
de ozbnio (SDO) . .
Interligado Nacional, foram
emitidas 416,258 tCO, de HCFC-22
(R22), decorrente da utilizagao de
GRI 305: EMISSOES 2016 gases refrigerantes.
As atividades da Celesc S.A em
2023 nao geraram emissoes
L L significativas, sendo equivalente
GRI 305-7 Emlsso,es_ de N.Oxf SOX € outras emissoes apenas a 0,594 toneladas de NOx. NA
atmosféricas significativas ! :
Para os demais gases listados
neste conteddo nao existem
fontes na empresa.
GRI 306-1 Geraf;ao de resndups e impactos significativos 18
relacionados a residuos
’ GRI 306-2 Gegtao de impactos significativos relacionados a 18
GRI 306: RESIDUOS 2020 residuos
GRI 306-3 Residuos gerados 118 ¢e 119
GRI 306-4 Residuos nao destinados para disposicao final 118 e 120
GRI 306-5 Residuos destinados para disposigao final 118 e 121
OPORTUNIDADES EM ENERGIA RENOVAVEL ETRANSICAO JUSTA
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15e83
CONFORMIDADE REGULATORIA
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15e 84
G4 EU3 !\Iumerp f:ie .unlc.iad_es cc_>nsum|dora_3 !‘eSIdenCIaIS, 84 ¢ 87
industriais, institucionais e comerciais
Comprimento de linhas de transmissao e
GRI G4 DISCLOSURE DO S, N L
SETOR ELETRICO G4 EU4 dlstrl_buu;ao aéreas ? §ubterraneas, discriminadas 84 e 87
por sistema regulatorio
G4 EU12 Percentual de perda de transmissao e distribuicao 82,84 e 86

em relacao ao total de energia
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G4 EU28 Frequ_enua das interrupgoes no fornecimento de 84 e85
energia
Duracao média das interrupgdes no fornecimento
GRI G4 DISCLOSURE DO G4EU29 ¢ energia 84 e 86
SETOR ELETRICO
Fator de disponibilidade média da usina,
G4 EU30 discriminado por fonte de energia e sistema 84 e 87
regulatorio
RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15 e 89
GRI 202: PRESENCA NO Proporcao de membros da diretoria contratados
MERCADO 2016 GRI 202-2 na comunidade local 59e 89
GRI 203: IMPACTOS GRI 203-1 Investimentos em infraestrutura e servigos 79 e 83
ECONOMICOS INDIRETOS oferecidos
L GRI 203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos 79,83 e 89
GRI 204: PRATICAS DE - .
COMPRA 2016 GRI 204-1 Proporcao de gastos com fornecedores locais 94 e 95
Razao da omissao parcial do item a.:
Operacoes com engajamento, avaliagoes de Informacao indisponivel. A Celesc nao
GRI 413-1 impacto e programas de desenvolvimento 89 controla o percentual de operagdes que
GRI 413: COMUNIDADES voltados a comunidade local realizam cada tipo dos programas realizados
LOCAIS 2016 em conjunto com a comunidade local.
GRI 413-2 Operag_ogs com |mpact<?s negativos - reais ou 39
potenciais — nas comunidades locais
RELACIONAMENTO COM O CONSUMIDOR E QUALIDADE DO SERVIGO PRESTADO
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15e 97
A Celesc nao realiza a rotulagem
de produtos ou servicos. Na Celesc
GRI417: MARKETING E GRI 417-1 Requisitos para informacoes e rotulagem de Distribuicao, por exemplo, as NA

ROTULAGEM 2016

produtos e servigos

informagdes que compdem a conta
sao requisitos obrigatorios da
Aneel e ndo podem ser alteradas.
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C de na £ idad laca Nao ha registros de nao
GRI1417-2 ~~asos de nao conformidade em refagao a conformidades com o que é NA
informacoes e rotulagem de produtos e servigos .
estipulado com a Aneel.
A Celesc tem um processo
estruturado de recebimento de
reclamacgoes e nao conformidades
GRI 417: MARKETING E da parte do cliente, que faz o
ROTULAGEM 2016 registro conforme padrio Aneel.
GRI 417-3 Casos de nao conformidade relativos a O rol de tipologias da agéncia NA
comunicagoes de marketing reguladora nao menciona
especificamente nao conformidades
relativas a comunicacoes de
marketing, nao sendo possivel
identificar se houve reclamacoes no
periodo coberto pelo relatorio.
CIBERSEGURANCA E PRIVACIDADE DO CLIENTE
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 2021 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais 15 e 98
GRI 418: PRIVACIDADE DO GRI 418-1 Queixas comprovadas relativas a violacao de 98
CLIENTE 2016 privacidade e perda de dados de clientes
CONTEUDO COMPLEMENTAR
Razao de omissao itens a. VI. e VIl.: Informacgao
indisponivel. Nao é possivel mensurar o valor
de biodiversidade das unidades operacionais
nem de biodiversidade caracterizado pela
presenca em lista de protegao pois apds os
estudos realizados para atendimento dos
requisitos para a obtengao das licengas
Unidades operacionais proprias, arrendadas para inicio de cada operagao, os requisitos
. ou geridas dentro ou nas adjacéncias de areas passam a ser apenas de monitoramento
GRI 304: BIODIVERSIDADE GRI 304-1 de protecao ambiental e areas de alto valor de 114, 116 e 117 da area, sem atualizacao dos estudos que

2016

biodiversidade situadas fora de areas de protegao

ambiental

determinavam o valor biologico da area antes
da implementagao das unidades operacionais.
Nao existe previsao para implementagao de
estudos ou evolugao dos monitoramentos
para a identificacao das alteracoes de
espécies nas unidades ja em operagao

para os proximos ciclos, apesar de existir o
entendimento da necessidade de evoluir a
gestao do tema na Companhia.
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GRI Standards Divulgacao

Observacoes

Pagina do
relatdrio

Omissao

GRI 304-2

Impactos significativos de atividades, produtos e
servigos na biodiversidade

114

Razao de omissao item b.: Informacao
indisponivel. A Celesc ainda esta em
processo de avaliacao dos impactos

diretos e indiretos significativos em

relacdo a duracao e a reversibilidade ou
irreversibilidade dos mesmos, pois devido a
diversidade de impactos possiveis, cada um
com suas caracteristicas Unicas e proprias, e
considerando também o tempo de atuacao
da empresa, torna complexo dimensionar
com precisao a duragao dos impactos e
determinar se sao reversiveis ou nao.

GRI 304-3

Habitats protegidos ou restaurados

M4 e 117

GRI 304: BIODIVERSIDADE
2016

GRI 304-4

Espécies incluidas na lista vermelha da
IUCN e em listas nacionais de conservagao

114

Razao de omissao item a: Informacao
indisponivel — as informacgodes de espécies
incluidas na lista vermelha da IUCN ou de
outras listas sao coletadas no processo
de estudos para a obtencgao das Licencgas
Prévias, de Instalagao e Operagao das
operacoes da Companhia, porém, pelas
caracteristicas das atividades da empresa,
nao é possivel determinar a quantidade
de espécies da lista referente ao periodo
do relatorio. Para os préoximos relatorios
serao estudadas formas que possibilitem
a contagem de individuos por espécie nas
areas de operacao da companhia.

GRI G4 DISCLOSURE DO

SETOR ELETRICO GAEU13

Biodiversidade de habitats de substituicao em
comparacao a biodiversidade das areas afetadas

114
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GRI Standards

Divulgacao

Pagina do

Observacoes . -
relatdrio

Omissao

GRI 308-1

GRI 308: AVALIACAO
AMBIENTAL DE
FORNECEDORES 2016

Novos fornecedores selecionados com base em
critérios ambientais

94 e 95

Razao de omissao item a.: Nao aplicavel.
As contratagoes da empresa sao realizadas
através de processos licitatorios. Nos editais
de licitacao podem existir pré-requisitos de
conformidade com a legislagao ambiental,
contudo, esse nao é o fator preponderante
na escolha do fornecedor. Apesar de a
empresa nao selecionar seus fornecedores
com base em critérios ambientais a

Celesc adota a Politica de Relacionamento
com Fornecedores, firmando contratos
apenas com a assinatura de umTermo

de Compromisso no qual o fornecedor

se compromete a cumprir as diretrizes
estabelecidas nas Politicas e Codigos de
Conduta Etica da empresa, com critérios
relacionados a protecao ambiental valendo
para todos os contratos da Celesc, além da
exigéncia de comprovacgoes documentais
de regularidade de licenciamento ambiental
e certificados. Informacao de novos
fornecedores indisponivel ja que depende
do resultado de licitacao.

GRI 308-2

Impactos ambientais negativos na cadeia de
fornecedores e medidas tomadas

94

Razao de omissao de parte da resposta:
Informacao indisponivel. Nao foi possivel
identificar impactos ambientais negativos
significativos na cadeia de fornecedores. No
momento ndo ha agdes definidas para obter
os dados indisponiveis.

GRI 408: TRABALHO INFANTIL

2016 GRI 408-1

Operacoes e fornecedores com risco de
ocorréncia de casos de trabalho infantil

94 e 95

GRI 409: TRABALHO FORCADO
OU ANALOGO AO ESCRAVO
2016

GRI 409-1

Operacoes e fornecedores com risco de
ocorréncia de casos de trabalho escravo ou
analogo ao escravo

94 e 95
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GRI Standards

Divulgacao

Observacoes

Pagina do
relatdrio

Omissao

GRI 414: AVALIACAO SOCIAL
DE FORNECEDORES 2016

GRI 414-1

Novos fornecedores selecionados com base em
critérios sociais

94 e 95

Razao de omissao item a.: Nao aplicavel.
Todas as contratagoes da Celesc via licitagao
estao aderentes ao Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte (lei 123/2006). O estatuto exige que
parte das contratacdes da administracao
publica sejam direcionadas as empresas de
micro e pequeno porte, colaborando assim,
com a geracao de emprego, distribuicao

de renda, inclusao social, diminuicao da

informalidade e fortalecimento da economia.

A contratacao de ME/EPPS é uma imposicao
legal e ndao um critério da empresa para
selecao de fornecedores.

GRI 414-2

Impactos sociais negativos na cadeia de
fornecedores e medidas tomadas

94

Razao de omissao para os itens a., b., c.

e e.: Nao aplicavel. A Celesc nao realiza
avaliagoes especificas sobre impactos
sociais negativos significativos na cadeia
de fornecedores. Como as contratagoes
seguem os critérios legais estipulados pela
Lei 123/2006 (conforme disclosure 414-1),
nao ha um processo especifico de avaliagao
ou monitoramento de fornecedores com
foco em impactos sociais.
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Sumario de conteudo SASB

PADROES SASB - UTILIDADES ELETRICAS E GERADORES DE ENERGIA

Tema Cadigo Descricao Pagina do relatorio
Acessibilidade de energia IF-EU-240a.1 Taxa m.e(?|a de eletricidade no varejo para clientes residenciais, comerciais e 17 ¢ 18
industriais
Discussao do impacto de fatores externos sobre acessibilidade do cliente a
IF-EU-240a.4 S . - L . s . 17
eletricidade, incluindo as condi¢goes econOmicas do territorio de servigo
Resiliéncia de rede IF-EU-550a.1 Numero de incidentes de nao conformidades com as normas ou 08

regulamentos fisicos e/ou segurancga cibernética
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Relatorio de asseguracao

Relatorio de Asseguracao Limitada dos auditores independentes sobre as informacoes nao financeiras constantes no

Relatorio Anual de Sustentabilidade
Ao Conselho de Administracéo e Diretores da
Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A.
Florianopolis - SC

Introducao

Fomos contratados pela Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A.
("CELESC") para apresentar nosso relatério de asseguracao limitada
sobre as informacdes nao financeiras constantes no “Relatério Anual
de Sustentabilidade 2023" da Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A,,
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023.

Nossa asseguracao limitada nao se estende a informacoes de periodos
anteriores ou a qualquer outra informacgao divulgada em conjunto com o
Relatério Anual de Sustentabilidade 2023, incluindo quaisquer imagens,
arquivos de audio ou videos incorporados.

Responsabilidades da administracao da Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A.

A administracao da CELESC é responsavel por:

e selecionar e estabelecer critérios adequados para a elaboracao das
informacgdes constantes no Relatério Anual de Sustentabilidade 2023;

e preparar as informagoes em conformidade com os critérios das Normas GRI; e

e desenhar, implementar e manter controle interno sobre as informacoes
relevantes para a preparacao das informacoes constantes no Relatério
Anual de Sustentabilidade 2023, que estéao livres de distorgcao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade € expressar conclusao sobre as informacoes nao
financeiras constantes no Relatério Anual de Sustentabilidade 2023, com
base na NBC TO 3000 (revisada) — Trabalhos de Asseguracao Diferente
de Auditoria e Revisao, também emitida pelo CFC, que é equivalente

a norma internacional ISAE 3000 (revised) — Assurance engagements
other than audits or reviews of historical financial information, emitida
pelo International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB).
Essas normas requerem o planejamento dos trabalhos e a execucao dos
procedimentos de forma a obter seguranca limitada de que as informacoes
nao financeiras constantes no Relatério Anual de Sustentabilidade 2023,
tomadas em conjunto, estao livres de distorcoes relevantes.

A KPMG Auditores Independentes Ltda. (“KPMG") aplica a Norma Brasileira
de Gestdo de Qualidade (NBC PA 01), que requer que a firma planeje,
implemente e opere um sistema de gestao de qualidade, incluindo politicas
ou procedimentos relacionados com o cumprimento de requerimentos
éticos, normas profissionais e exigéncias legais e regulatérias aplicaveis.
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Cumprimos com 0s requisitos de independéncia e outros requisitos éticos b. o0 entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a

do Codigo de Etica Profissional do Contador e das Normas Profissionais compilacao dos indicadores por meio de indagacoes e entrevistas com
(incluindo as Normas de Independéncia) baseados nos principios 0s gestores responsaveis pela elaboracdo das informacoes;
fundamentais de integridade, objetividade, competéncia profissional e Celesc
devido zelo, confidencialidade e comportamento profissional. c. a aplicacao de procedimentos analiticos sobre as informacgoes
guantitativas e indagacoes sobre as informacoes qualitativas e sua
Um trabalho de asseguracéo limitada conduzido de acordo com a NBC TO correlacao com os indicadores divulgados nas informacoes constantes no Mensagem da
3000 revisada (ISAE 3000 revised) consiste principalmente de indagacoes Relatério Anual de Sustentabilidade 2023; Administracao
a administracao da CELESC e outros profissionais da CELESC que estao
envolvidos na elaboracao das informacgdes, assim como pela aplicacao d. para os casos em que os dados nao financeiros se correlacionem com A Celesc
de procedimentos analiticos para obter evidéncias que nos possibilitem indicadores de natureza financeira, o confronto desses indicadores com
concluir, na forma de asseguracao limitada, sobre as informacdes tomadas as demonstracoes financeiras e/ou registros contabeis;
em conjunto. Um trabalho de asseguracao limitada requer, também, a Geracéo de valor
execucao de procedimentos adicionais, quando o auditor independente e. analise dos processos para a elaboracao do Relatério Sustentabilidade
toma conhecimento de assuntos que o levem a acreditar que as 2023 e da sua estrutura e conteldo, em conformidade com os critérios
informacdes divulgadas no Relatério Anual de Sustentabilidade 2023, das Normas GRI; Sobre o relatério
tomadas em conjunto, podem apresentar distorcoes relevantes.
f. avaliacao dos indicadores nao-financeiros amostrados; e
Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensao m
dos aspectos relativos & compilacdo, materialidade e apresentacao das g. andlise da razoabilidade das justificativas das omissdes dos indicadores :23:?12?03(1?'3'
informacodes contidas no Relatério Anual de Sustentabilidade 2023, de de desempenho associados a aspectos e topicos apontados como conteddo da GRI
outras circunstancias do trabalho e da nossa consideragdo sobre areas e materiais na andlise de materialidade da CELESC. U (I
sobre 0s processos associados as informagdes materiais divulgadas no Os trabalhos de asseguracéao limitada compreenderam, também, a * Relatorio de
Relatério Anual de Sustentabilidade 2023, em que distorgdes relevantes aderéncia as Normas GRI aplicavel na elaboracao das informacoes asseguragao
poderiam existir. Os procedimentos compreenderam, entre outros: constantes do Relatério Anual de Sustentabilidade 2023.
Créditos

a. planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia, o volume de Alcance e limitacoes

informagdes quantitativas e qualitativas e os sistemas operacionais Os procedimentos executados em trabalho de asseguracao limitada

e de controles internos que serviram de base para a elaboracao das variam em termos de natureza e época e sao menores em extensao do

informacgdes constantes no Relatério Anual de Sustentabilidade 2023; que em trabalho de asseguracéo razoavel. Consequentemente, o nivel de ﬁ
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seguranca obtido em trabalho de asseguracao limitada € substancialmente
menor do que aquele que seria obtido, se tivesse sido executado um
trabalho de asseguracao razoavel. Caso tivéssemos executado um trabalho
de asseguracao razoavel, poderiamos ter identificado outros assuntos e
eventuais distorcoes que podem existir nas informacoes constantes no
Relatério Anual de Sustentabilidade 2023. Dessa forma, nao expressamos
uma opiniao sobre essas informacoes.

Os dados nao financeiros estao sujeitos a mais limitagdes inerentes do

gue os dados financeiros, dada a natureza e a diversidade dos métodos
utilizados para determinar, calcular ou estimar esses dados. Interpretacdes
qualitativas de materialidade, relevancia e precisao dos dados estao sujeitos
a pressupostos individuais e a julgamentos. Adicionalmente, nao realizamos
qualquer trabalho em dados informados para os periodos anteriores, nem
em relacao a projecoes futuras e metas.

A preparacao e apresentacao de indicadores de sustentabilidade seguiu

os critérios da GRI — Standards e, portanto, nao possuem o objetivo

de assegurar o cumprimento de leis e regulacoes sociais, econdmicas,
ambientais ou de engenharia. Os referidos padroes preveem, entretanto,

a apresentacao e divulgacao de eventuais descumprimentos a tais
regulamentacoes quando da ocorréncia de sancdes ou multas significativas.
Nosso relatério de asseguracao deve ser lido e compreendido nesse
contexto, inerente aos critérios selecionados (GRI Standards).

Conclusao
Nossa conclusao foi formada com base nos, e esta sujeita aos, assuntos
descritos neste relatoério.

Acreditamos que as evidéncias obtidas em nosso trabalho sao suficientes e
apropriadas para fundamentar nossa conclusao na forma limitada.

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério e nas
evidéncias obtidas, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a
acreditar que as informacodes nao financeiras constantes no Relatério Anual
de Sustentabilidade 2023 para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2023 da Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A., ndo foram elaboradas,
em todos os aspectos relevantes, em conformidade com os critérios das
Normas GRI.

Séo Paulo, 25 de setembro de 2024

KPMG Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP-014428/0-6

/-3

Carla Bellanger(;
Contadora CRC 1SP196751/0-4

Celesc

Mensagem da
Administracao

A Celesc
Geracao de valor

Sobre o relatério

e Balango Social

e Sumario de
conteudo da GRI

e Sumario de
conteudo SASB

* Relatorio de
asseguracao

Créditos

i

« 152 »

Relatorio Anual de
Sustentabilidade

2023



_ _ _/tr* _ ‘!ll_({’}, £
Coe AT G e oT FIR P
il P U pi BRI ARG | GIBERNR) IR SYRRE [TLERRARE

3 kskgaghqi o1 L e P
- PURE s fEaeao e

Creditos

Coordenacao geral
Assessoria de Responsabilidade Social/Celesc

Redacao, Consultoria editorial e GRI,
Projeto Grafico e Diagramacao
Visao Sustentével

Fotos

Acervo Celesc

Imagem: Freepik.com — todas as ilustracoes e as fotos
das paginas: 47 115 e 122




	Mensagem da Administração
	A Celesc
	Geração de Valor
	Capital Intelectual
	Capital Financeiro
	Capital Humano
	Capital Manufaturado
	Capital Social
	Capital Natural
	Anexos
	Créditos
	Sobre o Relatório
	Sumário
	Perfil
	Celesc Distribuição
	Celesc Geração
	Missão, Visão e Valores
	Prêmios e Reconhecimentos
	Relação com os ODS da ONU
	Temas Materiais
	Acesso a Energia
	Balanço Social
	Sumário de Conteúdo GRI
	Sumário de Conteúdo SASB
	Relatório de Asseguração

	Créditos: 
	Relatório de Asseguração 01: 
	Sumário de Consteúdo SASB: 
	Sumário de Conteúdo GRI 01: 
	Anexos: 
	Sobre o Relatório: 
	Capital Natural 01: 
	Capital Social 01: 
	Capital Manufaturado 01: 
	Capital Humano 01: 
	Capital Financeiro 01: 
	Capital Intelectual: 
	Geração de Valor: 
	Temas Materiais 01: 
	Relação com os ODS da ONU: 
	Prêmios e Reconhecimentos 01: 
	Celesc Geração 01: 
	Celesc Distribuição 01: 
	Perfil 01: 
	A Celesc: 
	Mensagem da Administração: 
	Próxima 8: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Índice 8: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Anterior 8: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Créditos: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Anexos: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Sobre o Relatório: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Geração de Valor: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	A Celesc: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Mensagem da Administração: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Acesso a Energia: 
	Temas Materiais 02: 
	Relação com ODS da ONU: 
	Prêmios e Reconhecimentos 02: 
	Missão, Visão e Valores: 
	Celesc Geração 02: 
	Celesc Distribuição 02: 
	Perfil 02: 
	Próxima 9: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Índice 9: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Anterior 9: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Créditos 1: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Anexos 1: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Sobre o Relatório 1: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Geração de Valor 1: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Aceso à Energia: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Temas Materiais: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Relação com os ODS da ONU: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Prêmios e Reconhecimentos: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Misão, Visão e Valores: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Celesc Geração: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Celesc Distribuição: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Perfil: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	A Celesc 1: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Mensagem da Administração 1: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 

	Capital Natural 02: 
	Capital Social 02: 
	Capital Manufaturado 02: 
	Capital Humano 02: 
	Capital Financeiro 02: 
	Capital Intelectural: 
	Próxima 10: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Índice 10: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Anterior 10: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Créditos 2: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Anexos 2: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Sobre o Relatório 2: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	A Celesc 2: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Mensagem da Administração 2: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Capital Natural: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Capital Social: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Capital Manufaturado: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Capital Humano: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Capital Financeiro: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Capital Intelectual: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Geração de Valor 2: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 
	Page 76: 
	Page 78: 
	Page 79: 
	Page 80: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 
	Page 89: 
	Page 90: 
	Page 91: 
	Page 92: 
	Page 93: 
	Page 94: 
	Page 95: 
	Page 96: 
	Page 97: 
	Page 98: 
	Page 99: 
	Page 100: 
	Page 101: 
	Page 102: 
	Page 103: 
	Page 105: 
	Page 106: 
	Page 107: 
	Page 108: 
	Page 109: 
	Page 110: 
	Page 111: 
	Page 112: 
	Page 113: 
	Page 114: 
	Page 115: 
	Page 116: 
	Page 117: 
	Page 118: 
	Page 119: 
	Page 120: 
	Page 121: 

	Próxima 11: 
	Page 123: 
	Page 124: 

	Índice 11: 
	Page 123: 
	Page 124: 

	Anterior 11: 
	Page 123: 
	Page 124: 

	Créditos 3: 
	Page 123: 
	Page 124: 

	Anexos 3: 
	Page 123: 
	Page 124: 

	Sobre o Relatório 3: 
	Page 123: 
	Page 124: 

	Geração de Valor 3: 
	Page 123: 
	Page 124: 

	A Celesc 3: 
	Page 123: 
	Page 124: 

	Mensagem da Administração 3: 
	Page 123: 
	Page 124: 

	Relatório de Asseguração 02: 
	Sumário de Conteúdo SASB: 
	Sumário de Conteúdo GRI 02: 
	Balanço Social: 
	Próxima 12: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Índice 12: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Anterior 12: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Créditos 4: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Sobre o Relatório 4: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Geração de Valor 4: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	A Celesc 4: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Mensagem da Administração 4: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Relatório de Asseguração: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Sumário de Conteúdo SASB: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Sumário de Conteúdo GRI: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Balanç Social: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 

	Anexos 4: 
	Page 126: 
	Page 127: 
	Page 128: 
	Page 129: 
	Page 130: 
	Page 131: 
	Page 132: 
	Page 133: 
	Page 134: 
	Page 135: 
	Page 136: 
	Page 137: 
	Page 138: 
	Page 139: 
	Page 140: 
	Page 141: 
	Page 142: 
	Page 143: 
	Page 144: 
	Page 145: 
	Page 146: 
	Page 147: 
	Page 148: 
	Page 149: 
	Page 150: 
	Page 151: 
	Page 152: 



