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Y] | Santa Catarina em Numeros N/ Celesc

v Area territorial de 95,7 mil km?
(202 em extensdo do Brasil)

v' 295 municipios

v" IDH: 0,808 (32 maior do pais IPEA 2019)

v" B2 maior do pais em Renda Nominal
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Méveis & Madeira

Produtos Quimicos & Plasticos
Ed Téxteis e Confeccées

=7 [ec. da Informacdo e

Comunicacéao

—®

Naval

Biotecnologia
Ceramica

Economia do Mar

N
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e

Construcao Civil
Energia
Meio Ambiente
Saude

VALE DO ITAJAI
n Agroalimentar

[=] Bens de Capital
Economia do Mar
Construcdo Civil
Satde

Naval

Metal-mecéanico &
Metalurgia

Ed Téxteis e Confeccées

Tec. da Informacéo e
Comunicacéo

GRANDE FLORIANOPOLIS

Construcéo Civil
Fnergia
Meio Ambiente
Saude
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Nanotecnologia

Tec. da Informacéo e
Comunicacao
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S DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

- SANTA CATARINA

B JUVENTUDE

- SANTA CATARINA
12 DISTRITO FEDERAL

il coNDICOES DE VIDA

- SANTA CATARINA
12 SAO PAULO

B SEGURANCA PUBLICA

- SANTA CATARINA

B cpucacAo

= DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO

- SANTA CATARINA

12 DISTRITO FEDERAL

B eoucacAo

- SANTA CATARINA
12 SAQ PAULO

B SEGURANCA

| Diversidade Produtiva

- SANTA CATARINA

12 DISTRITO FEDERAL

B8 INFRAESTRUTURA

- SANTA CATARINA
Te DISTRITO FEDERAL

B NSTITUCIONAL

- SANTA CATARINA
12 SAO PAULO

= SUSTENTABILIDADE
SOCIAL

- SANTA CATARINA

B NOovACAO

- SANTA CATARINA
12 SERGIPE

E# INSFRAESTRUTURA

B8 SANTA CATARINA
12 SAO PAULO

B8 CAPITAL HUMANO

B8 SANTA CATARINA
12 SAO PAULO

EFICIENCIA DA
MAQUINA PUBLICA

B SANTA CATARINA

12 DISTRITO FEDERAL
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B8 SANTA CATARINA
12 SAO PAULO

POTENCIAL DE
= MERCADO

- SANTA CATARINA

12 RORAIMA

8 SANTA CATARINA

12 DISTRITO FEDERAL

= SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

f08 SANTA CATARINA

12 DISTRITO FEDERAL

Fonte: Fiesc
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= | Estrutura Societaria - Dezembro 2020
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ESTADO SC EDP ENERGIAS ELETROBRAS CELOS GF LPPAR FIA ALASKA POLAND OUTROS

50,18%

0,00% PN
20,20% T
100,00%

33,11% 0,03%
27.73% PN 17,98% PN
29,90% T 10,75% T
FREE FLOAT
75%
51,00% 0]
0,00% P
100,00% 17,00%

8,63% 2,.97%
1,00% PN 15,19% PN
4,07% T 10,27% T

§ O = ORDINARIAS

\,,/// P = PREFERENCIAIS
Celesc T=TOTAL
30,90% 23.0%

5,08%
23,68%
16,20%

14,74%
14,74%
14,74%

PN
T

CELESC )
SETRIELICEG CELESC GERAGAO SCGAS ECTE DFESA CUBATAO CASAN

Resultados 4T20

26,0% CIA ENERGETICA RIO DAS FLORES
32,5% RONDINHA ENERGETICA

40,0% XAVANTINA ENERGETICA

49,0% GARCA BRANCA

10,0% EDP TRANSMISSAO ALIANCA SC

100,0% ETSE
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| Eventos Relevantes no Periodo

ALTO VALE: CELESC DESTINA
R$ 86 MILHOES EM
INVESTIMENTOS

SUL: CELESC INVESTE
90.6 MILHOES.

LESTE: CELESC INVESTE R$
/3.4 MILHOES NA REGIAO
LESTE DO ESTADO

CELESC GERACAO - G
TERA USINA
FOTOVOLTAICA

PREMIO ABRACONEE

CELESC VENCE
PREMIO EMPRESA
CIDADA ADVB 2020

CELESC COMPLETA 65
ANOS E CELEBRA
CONQUISTA

CELESC INVESTE MAIS DE R$
670 MILHOES EM 2020
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&, | Destaques Financeiros (Consolidado) %; Celesc

et/

ROL

III' R$ 2,7 bi (Tri) / R$ 8,8 bi (Ano) | +31,7% (Tri) / +10,5% (Ano)

u EBITDA
R$ 308,8 MM (Tri) / R$ 922,6 MM (Ano) | +104,5% (Tri) / +27,3% (Ano)

LUCRO LIQ.
R$ 233,6 MM (Tri) / R$ 518,7 MM (Ano) | +257,7% (Tri) / +82,9% (Ano)

Resultados 4T20 °
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lll. | Destaques Financeiros (4T20/12M20) %j/ Celesc

et/

=

*Indicadores calculados excluindo as Receitas de Construcao

EBITDA (RS MM) e Margem EBITDA (%)
IFRS

Receita Operacional Liquida (RS MM)
EXCLUI RECEITA DE CONSTRUCAO

CAGR +7,6%

2017 2018 2019 2020 4T19 4720

Lucro Liquido (RS MM) e Margem Liquida (%)
IFRS

2017 2018 2019 2020 4719 4720

2017 2018 2019 2020 4T19 4720

Resultados 4T20 G




il | EBITDA Consolidado (4T20/12M20)

Resultados 4T20

308,8

EBITDA

EBITDA

EBTIDA e Lucro Liquido (em milhdes)
4720

3 = m

(#)IRe CSLL  (+) Resultado (+) Depreciagdo Lucro Liquido

Financeiro e Amortizagao

EBTIDA e Lucro Liquido (em milhdes)

12M20
|

240,9

(+) IR e CSLL (+) Resultado (+) Depreciagdo e Lucro Liquido

Financeiro Amortizagao

EBITDA

724,8

EBITDA

~\\,77/ Celesc

EBTIDA e Lucro Liquido (em milhdes)
4T19

0.8 17.6
58,3

65,3

(+)IRe CSLL  (+) Resultado (+) Depreciacdo Lucro Liquido

Financeiro e Amortizacao

EBTIDA e Lucro Liquido (em milhdes)
12M19

227,7

(+) Resultado (+) Depreciagdo e Lucro Liquido
Financeiro Amortizagdao

(+) IR e CSLL
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’Y)
CAPEX (ANO)

685 671
? 600
471 489 506 CAPEX
395 g5 401 (TRIMESTRAL)
i i I I d U
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 4T19 4720
H Distribuicdo de Energia Elétrica i Geragdo de Energia Elétrica

Contingenciamento

7°

CAPEX Previsto de Investimento 2020 . CAPEX Total Realizado 12M20
v Celesc Distribuicdo: R$753,0MM v Celesc Distribuicdo: R$629,8,4MM
v Celesc Geracdo: R$65,8MM v Celesc Geracdo: R$41,4MM
v" Novos Negocios: R$15,0MM

Total Consolidado: R$833,8MM Total Consolidado: R$671,2MM

< o

Resultados 4T20




]

Resultados 4T20



, : W
</ | Area de Concessao N}/ Celesc

Destaques

62 maior em Receita de Fornecimento®

E 72 maior em consumo de Energia Elétrica (Volume)*
102 maior em nimero de Unidades Consumidoras™
Atende 92% da area do Estado de Santa Catarina
m 286 municipios em SC e 01 no Parana

Concessdo prorrogada até Jul/4b

- Area atendida pela Celesc Distribuicdo

- Area atendida por outras concessionérias

Resultados 4T20 G



G | Energia Faturada 4T720/12M20

Nivel de contratacdo 12M20
105,55%

*Cobertura Tarifaria até 105,0%

A sobrecontratacdo é decorrente de reducéo de
mercado ocorrida especialmente no segundo
trimestre, no qual os efeitos da pandemia foram
mais intensos. A Companhia tem participado de
todos 0s mecanismos de ajustes regulados,
notadamente: o MCSD e MVE, com o objetivo
de declarar suas sobras contratuais do ano.

Sendo as sobras de energia acima do limite
regulatério classificadas como involuntérias e a
distribuidora atendendo ao principio do maximo
esforco definido na Resolucdo Normativa ANEEL
453/2011, haveréd o repasse tarifario integral de
todo o custo com a aquisicdo dessa energia
excedente.

Nivel de contratacdo 12M19

107,04%

Resultados 4T20

Demai

Classe

8,7%
Suprimentos

124% Mercado
Rural .
7,0% Cativo
4720

Suprimentos -
12,0% Mercado

';f'zr;' Cativo
12M20

Rural
0,6%

Rural

Suprimento*

Livres
4720

Industrial
86,2%

Suprimento*

Industrial
85,7%

Suprimentos

8,5%
Rural

Demais

Suprimentos

8,6%
Rural




il | Energia Faturada (Classes de Consumo)

Energia Faturada por Classe de Consumo (GWh)

0
W4T19 W4T20 o

6.348 6-620

+1,7%

—
4.029 4.097

-\'718%
6,29
-\-3,A°/° 1<% 13
+3%
1.439 1.551 —7 -—> —
619 640 820 770 298 295
ik =
Residencial Industrial Comercial Rural Suprimentos Demais Classes  Mercado Cativo Consumidores Mercado Total
Livres
Energia Faturada por Classe de Consumo (GWh) 2549 32151
H12M19 m12M20
-1,8%
—
16.363 16.062
5% -0,4%
0
s 9.127 3.089
%
6.293 -8,8% 2,1
6.020 -8,1% \‘} -1,25 —> -7,2%
.32
2464 56, 3323 3031 ~ S 1?
1.174 1.160 . 1.382

Residencial Industrial Comercial Rural Suprimentos Demais Classes = Mercado Cativo Consumidores Livres Mercado Total

Resultados 4T20
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Queda do Consumo:
Reflexo da COVID-19

Recuperacio Lenta da Economia

¥

Influéncia nas Classes de Consumo

Industrial e Comercial.

>

CAGR Mercado Total
2016 - 2020:

+2,39%




Y | Qualidade do Servigo N/ Celesc

DEC - DURAGCAO EQUIVALENTE POR CONSUMIDOR FEC - FREQUENCIA EQUIVALENTE POR CONSUMIDOR
(horas ponderadas) (nimero de vezes)

e Limite ANEEL e imite ANEEL

12,4 10,3

12,1 10,0

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

Resultados 4T20 G




* | Perdas Técnicas e Nao Técnicas

PERDAS NA DISTRIBUIGAO

Energia Injetada - Energia Faturada
Ultimos 12 meses

- 7,8% PERDA REGULATORIA
‘ > estabelecida no
4°2CRTP em
Limite ANEEL 7,42%*

6,02% para Perdas
Técnicas e 1,40%
para Perdas Ndo

Técnicas
4T19 1720 2T20 3T20 4720
@ Perdas Técnicas uPerdas Nao Técnicas
Perdas na Distribui¢cdo (Montante Financeiro em R$ MM)
88,7

77,3 74,8 75,7
. . . . §

2016 2017 2018 2019 2020

Resultados 4T20

v

%/4 Celesc

N2/

PRINCIPAIS MEDIDAS
(Perdas Nao-Técnicas)

ldentificacdo de casos de fraude e/ou
deficiéncia técnica;

Revisdo de processos de trabalho
(metas de fiscalizacdo);

Implantacdo de sistemas antifurto e
regularizacao das ligacdes
clandestinas.

PRINCIPAIS MEDIDAS
(Perdas Técnicas)

Investimentos no sistema de alta
tensdo: novas subestacdes, novas
linhas de distribuicdo e ampliacdes na
capacidade de transformacéo de
algumas subestacdes existentes;

Investimentos no sistema de média
tensdo: novos alimentadores,
recondutoramentos e instalacdo de

bancos de capacitores. G



: : N
il | Resultados Financeiros t&::;%elesc

. . . ) 'Y/
*Indicadores calculados excluindo as Receitas de Construcao

EBITDA (R$ MM) e Margem EBITDA (%)
IFRS

b5 emd 6,1%

o

2017 2018 2019 2020 4719 4720

Receita Operacional Liquida(RS MM)
EXCLUINDO RECEITA DE CONSTRUCAO

+3217%

Lucro Liquido (RS MM) e Margem Liquida(%)

IFRS
2017 2018 2019 2020 4720 4720
5,0% 7,6%
0,5% 1,7% 2,7% 2o S
188
2017 2018 2019 2020 | | 4T19 4720

Resultados 4T20 G



il | Passivo Atuarial em Destaque

[tem PAONRY) 2020 2020x2019
Plano Misto e Transitério R$ 1.467556.064 R$ 1.239.277.402 -15.5%
Plano de Saude R$ 1.308.001.526 R$ 1.213.968.938 -7 .2%%
Outros RS 62.917.636 R$ 64.086.913  1.9%%

R$ 2.838.475.226 R$

>

A diligéncia da Celesc com o passivo atuarial

BENEFICIOS

v" Novas negociacdes no proximo
Acordo Coletivo

v" Maior impacto estd no Auxilio
Funeral aos aposentados

Novos empregados ja entram em Plano CD
Elevado volume de migracdes para o Plano
CD na aposentadoria

Melhoria da Governanca na Gestdo dos
Investimentos (resultados)

LANOS PREVIDENCIARIOS o
m

NN T

(s
=

<

Resultados 4T20

2.517.333.253

-11.3%

Principais motivos:

1 - Resultado positivo dos investimentos dos

Planos Previdenciérios;
2 - Reducdo da taxa de desconto dos planos
! previdenciarios e plano de saude.

v" Ponto mais critico em termos financeiro
e negocial

v' Estudo de alternativas para reducédo do
passive junto a Consultoria Mirador e

Celos

@ PLANO DE SAUDE
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G | Inadimpléncia »‘&w Celesc

Os efeitos da crise causada pela COVID-19
impactaram a Inadimpléncia no ano de 2020.

Dentre os principais motivos para este aumento:

Inadimpléncia acima de 90 dias v' Perda de renda dos consumidores;
pP v Indefinicbes legais a respeito da exigibilidade de
408 : .
cobranca dos débitos abrangidos no periodo da
- pandemia;

2019 2020 v" Proibicdo da suspensédo do fornecimento de energia
no periodo entre 03/2020 a 09/2020 (Res. ANEEL

n 878/2020);

v" Reducio da capacidade de atendimento nas lojas;

v' Reducédo da capacidade de cortes apds autorizacéo
para seu retorno, em virtude de pedidos de rescisédo
e demissbes do quadro de colaboradores das
empreiteiras;

Resultados 4T20 6




il | Endividamento S celesc

=

AYY)
4,6
1,7
14 11 13 - 1,0 3,8 40 39 “
‘ ¢ -0,2 ¢ ¢ ¢ * ¢
-0,5 ’ 1.930 24 2,7 3.500
- L 4 ’ " 4
L 2
1.539 2.795
1.364
1.143 2.247 876
1.823 .
859 1.742
678
. . “
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
I Divida Bruta 4 Divida Liquida / EBITDA Ajust. 12M I Divida Bruta + Passivo Atuarial 49— Divida Liquida / EBITDA Ajust. 12M

Composicao da Divida (%)

Empréstimos e Financiamentos (R$ MM)
Cronograma de Vencimentos
Data Base 31/12/2020

998,3

2021 2022 2023 2024 a 2043

Finame; 0,6%

Resultados 4T20 e




G | Composicao da Divida ‘\\\/j% Celesc

Ay

Celesc Distribuicdo S.A. | Posicdo Empréstimos e Financiamentos

em 31 de em 31 de
R$ Milhdes Tx. Anual de Juros Dezembro de | Dezembro de

2019 2020

Moeda Nacional

Empréstimos Bancarios CDI +0,8% a.a. 336,2 298,3 -11,3%
Empréstimos Bancarios 7,40% a 7,67% a.a. 150,4 0,0 -100,0%
Empréstimos Bancarios 1,25% a 1,30% a.a + CDI 3014 122,4 -59,4%
Eletrobras 5,00% 54 3,9 -285%
Nota Promisséria CDI + 4,50% 0,0 507,9
Debéntures CDI +1,90% 251,4 183,3 -27,1%
Finame 2,50% a 9,50% 19,7 11,9 -39,6%
Mutuo Celesc D/IG CDI + 2,50% 0,0 91,8

Moeda Estrangeira

BID CDI +1,16% a.a. 474.6 7105 49,7%
Curto Prazo - Circulante 451,7 1.025,3

Longo Prazo - Um a Cinco Anos 642,1 270,1

Longo Prazo - Acima de Cinco Anos 445,3 634,7

Divida Bruta, Divida Liquida e Posigao dos Empréstimos

1.930,1 W A4T20 mA4T19
1.539,1
1.138,9
868,9 788,0 5079 710,5 a6
= . 39 54 - - 1833 2514 11,9 19,7 91,8 . . '
- ’ ’ ] - ’ ' — - -
Divida Divida Empréstimos Eletrobras Nota Promissoéria Debéntures Finame Mutuo Celesc BID

Bruta Liquida Bancarios

Resultados 4T20
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2016

| Investimentos

CAPEX Celesc Distribui¢do (RS MM)

588,6

2020

Resultados 4T20

ANERN

.
‘\\\\? Celesc

\‘l/

CAPEX RAB - R$ Milhdes / %
Outros
Comercializagdo e 1,1%

Medigdo
8,8% /

Linhas Distribuigdo
e SubestagGes
20,6%

12mM20
Composigao
CAPEX RAB

R$592,5 MM

Redes Distribui¢éo
e Telecomunicagéo
76,3%

CAPEX RAB - 592,56 MM
Redes Distribuicdo e Telecomunicacdo R$
411,7 MM
Linhas Distribuicdo e Subestacdes R$ 122.0
MM
Comercializacdo e Medicdo R$ 52,3 MM
Outros R$ 6,4 MM



il | Programa Celesc + Energia

\9 BID ~\\\\‘,77/ Celesc

Banco Intoramericans
de Desemvolvimento

PROGRAMA CELESC-BID APOIA O DESENVOLVIMENTO E A IMPLANTACAO DE ESTRATEGIA DE GENERO E DIVERSIDADE NA CELESC

] Desenvolvimento de estratégia de género e diversidade, mediante a elaboracdo e implementacdo de uma politica de género e diversidade; e

. Acbes para implantacdo da estratégia de género e diversidade, que considera a operacionalizacdo do Programa Jovem Aprendiz com viés na
ampliacdo da participacdo de jovens mulheres no setor elétrico e a capacitacdo destes jovens aprendizes na area de energia.

Obras de Ampliacao de Subestacoes Concluidas

Amplia¢do da SE Grupo 4

Ampliagio daSE Grupo 3 ‘""::;9:8:225 Grupo 3 Ampliagiio da SE Grupo 3 [AMP S 22 - ool
[AMP 08 -Vila Nova) ( aspar] 06 - Imbituba]
Obra Empresa { Conclusio
Ampliagio da SE Grupo 3[AMP 08- Vila Nova] Svs 01/02/2020
Ampiiagdo da SE Grupo 3 [AMP 05 - Gaspar] Svs 01/01/2021
Ampiiagdo da SE Grupo 3 JAMP 06 - Imbituba] Svs l 01/01/2021
Ampliacio da SE Grupo 4 JAMP 22 - Camboniti] Conséreio Energia Catarina 15/01/2021

Resultados 4T20 e







les | PARQUE GERADOR

PARQUE GERADOR PROPRIO

Usinas

I pch pery

- PCH Palmeiras

- PCH Bracinho

Al e Garcia

B pcH cedros

BN Pct salto Weissbach

-PCH Celso Ramos

- PCH Caveiras

-CGH Ivo Silveira

[N ccH Rio do Peixe

Il cat Pirai

-CGH Sao Lourenco
Total - MW

Usinas

! PCH Rondinha
|1 CGH Prata
'1 CGH Belmonte
mCGH Bandeirante
"/ PCH Xavantina
mPCH Garca Branca
Total - MW
Total - MW equivalente

Término da Poténcia
concessao instalada (MW)

09/07/2047 30,00
07/11/2046 24,60
07/11/2046 15,00
05/01/2046 8,92
07/11/2046 8,40
07/11/2046 6,28
17/03/2036 5,62
* 3,83
2,60
0,52
0,78
0,42

106.97

* Poténcia instalada inferior a SMW dispensa ato de concessdo.

SPES EM OPERACAO

Poténcia
instalada (MW) assegurada (MW)

Participagao

Celesc G
32,60%
26,07%
26,07%
26,07%
40,00%
49,00%

* Poténcia instalada inferior a 5SMW dispensa ato de concessao.

Término
concessao

05/10/2040

07/04/2040
13/03/2043

31,78
11.24

9,60
3,00
3,60
3,00
6,08
6,60

Energia
assegurada (MW)

14,08
16.70
8.80
7,10
6,756
3,99
3,80
2,77
2,03
0,50
0.45
022

67.19

Energia

5,48
1,68
184
1,76
3,54
344
17.74
6.26

Resultados 4T20
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PEQUENAS CENTRAIS HIDRELETRICAS - PCHs

Parque Gerador Préprio 106,97 MW

SPEs 11,24 MW

.
‘\\\\} Celesc

PROJETOS TOTAIS

Ampliacdes ao Parque Gerador

Proprio

47,55MW de acréscimo
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il | Destaques Operacionais ‘\§\§2Ce|esc

Ay

Producdo de Energia Elétrica | Parque Gerador Proprio
GWh

A -3,8% Energia Faturada
A +1,7% Prego Médio sem CCEE
A +0,6% Preco Médio com CCEE

CAGR -14, 34

B

2016 2017 2018 2019 2020
M Industrial & Comercial, Servigos e Outros i Suprimento de Energia i Energia de Curto Prazo (CCEE)

Lo

100% das Usinas no MRE

Resultados 4T20 @



il | Resultados Financeiros ‘:\;\.\,/7/ Celesc
EBITDA (R$ MM) e Margem EBITDA (%)
84,5% 79,2%

74,7% 75,3%

Receita Operacional Liquida (RS MM)

CAGR +0,9%

2017 2018 2019 2020 4T19 4720

-\'33;9%
ii Lucro Liquido (RS MM) e Margem Liquida (%)
' ' 67,5%
2017 2018 2019 2020 4119 4120 66,0%

2017 2018 2019 2020 4T19 4720

Resultados 4T20




il | Endividamento | CAPEX | Novos Projetos %e;jé Celesc

ANVY)
DIVIDA LIQUIDA

Alavancagem a partir de 2016

Leildo 2015

Parque Préprio 131

63MW 74

i Divida Liquida/

EBITDA
0,6x

2016 2017 2018 2020
Novos Projetos CAPEX
235,9
PCH CELSO RAMOS . EDP TRANSMISSAO
Aprovado pela ANEEL ALIANCA SC
Ampliacdo +8,3 MW i 433 Km linha
Concess&o +20 ANOS .1 Subestacédo
100% CELESC G 10% CELESC G
Obra em Execucéo . Operacéo 2022

2016 2017 2018 2019 2020

i Parque Gerador Préprio i SPEs

Resultados 4T20 @




Rating e Mercado de
Capltals
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Q | Rating - Grupo Celesc %/’ Celesc

SN

4/

(3
w

FitchRatings

AA (bra)
29.12.2020
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|¥ | cLSC4 Mercado
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Rentabilidade (12M):

* Ibovespa: 2,92%
* |EE: 8,12%
* Celesc: 14,2%
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Posicionamento
Ser eficiente no segmento de distribuicdo e alavancar a posicdo para incrementar rentabilidade com investimentos seletivos

PROPOSITO . VALORES . MISSAO . VISAO

“Cumprir sua funcéo v’ Etica... “Oferecer solucdes em “Ser uma empresa de
publica de prover na conduta com pessoas € processos energia com exceléncia, energia eficiente,
energia para o | garantindo o | reconhecida por seu
desenvolvimento e i v Responsabilidade... i desenvolvimento nivel de qualidade e
qualidade de vida” com a sociedade, com 0s empregados € com 0 sustentavel do negdcio” geracao de valor”

meio ambiente

v Eficiéncia...
Refletida na geracdo de valor aos acionistas € na
qualidade do servico prestado aos clientes

l Manutencéo da l Sustentabilidade e efetividade l Superacao das metas
concessao nos investimentos regulatorias
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E.: I Modelo de Gestao %/é Celesc

et/

p“\
tw ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO
REVISAO E ALINHAMENTO

2025-2035

ENERGIA EM
MOVIMENTO

B B X o

ESTATUTO SOCIAL . PLANO DIRETOR . PLANEJAMENTO . EFICIENCIA OPERACIONAL | CONTRATO DE
. CELESC . ESTRATEGICO i . GESTAO
v Aprovacdo em 18 de i 2025-2035 4 Projetos de eficiéncia
janeiro de 2012 { v Iniciativas estratégicas | oper_aqonNaI | v Indicadores alinhados
v Obrigatoriedade de Plano | agpiracges dos principais 2021-2026 | ¥ ViabligraqREuledis | ao CELESC 2025-2035
Diretor stakeholeiths | v Revis8o anual dos projetos estratégicos i \jetas a Diretores,

v Diretrizes Estratégicas e metas CELESR e gerentes e empregados

de longo prazo até 2035
v" Revisdo anual

Revisdo do PDEO
25-3b da Celesc
frente ao novo
cenario

@ . Reviséo @

= 5 e = Covid Iniciativas . Macrometas

; l Estratégicas 2021-26
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OVID-19

Acoes e Estratéegias
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ga | Acoes Administrativas Enfrentamento Covid-19 :\\‘,.777 Celesc

App Celesc | Protecdo dos Empregados . Home Office:
Implantacdo de Novos Servicos | . Seguranca e Eficiéncia

Call Center com Alto Desempenho Ampliacdo de Atendimentos por
. E-mail +3.000/Dia
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ga | Principais Acoes (Comercial — Efeito Covid-19)

Ligacdo Grupo B
Desligamentos
Religacdes

Servicos Grupo A
Grupo B -
Prioritarios
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Outros servicos -
Grupo B
Clientes Livres

Campanha de
Medidas

Fiscalizacdo
RDE
Mini e Microgeracéao
Cobrancas
Irregularidades

Abertura das
Lojas

29 de
Setembro

Reestabelecimento
do servico de Corte
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Tarifa Celesc reajustada pela
Aneel em 8,14% (Média)

ANEEL autoriza o
reajuste tarifario
da Celesc na
ordem de 8,14%
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==l | Reajuste Tarifario (2020-21)

Grupo A:
Efeito de 7,67%

Justica Federal
determina
suspensdo do
reajuste tarifario

A\ Grupo B:
ﬂ Efeito de 8,42%

TRF da 42 Regido deferiu
o pedido de antecipacéo
da tutela recursal contra
decisdo liminar proferida.
A Celesc inicia o
refaturamento das faturas
emitidas anteriormente.



Préemios e
Reconhecimento




!J | Prémios e Reconhecimentos

Prémio ANEEL de Qualidade 2019 PREMIO Prémio Empresa Cidada
PREMIOMETID ( Acima 400mil UC) CIDAD ADVB 2020
€9 ANEEL Melhor Distribuidora do Brasil 2020 1° Lugar Preservacdo Ambiental
Melhor Distribuidora Regido Sul 2020
P @ {‘, RESPONSABILIDADE
— by sociAL,
lPremuo ABRADEE 202OJ Prémio ABRADEE 0 il [ (oSl
Edicao Es peci Reconhecimento dos esforcos em 2020 v

Certificacao Assembleia Legislativa de
Santa Catarina - 2019 e 2020

AEE International Awards
1° lugar Projeto Inovador de Energia
2020

Préemio ABRACONEE
/ABRACONEE Demonstracoes
l Brasil los Contad a =
Prémio José Paschoal Baggio wraie - Financeiras
Empresa Destaque 2019 30 Lugar Hold!ng - 2019
Setor Energia 2° Lugar Holding - 2020
_\UB“ r r"'-'!',
f l‘.\i -'t_ '\ Py
ey hm S o] e
B pﬂ 1 A i certa
Pacto Global Rede Brasdera
SUPPORT

Na mao

Celesc

7,

r) ] /4

Premlo Eco
QC/\)‘ Brasil

Prémio Eco AMCHAM

Brasil

Prémio de Sustentabilidade
(2018 e 2019)

}/ abracopel

ancEETIOrTIEsIn O
SEGURANCA NAS INSTALACOES ELETRICAS

Prémio Abracopel
de Jornalismo 2019
Seguranca com eletricidade

T

i
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OBIJETIVOS

DE DESENVOLYIMENTD

SUSTENTAVEL



%,

/
S
X

! | Prémios e Reconhecimentos ) Celesc

Selo Assza’uzdade
APIME C BRASIL

| Platina

Resultados 4T20 @




Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A.

Diretoria de Financas e Relacdes com Investidores

www.celesc.com.br/ri Email: ri@celesc.com.br Telefone +bb 48 3231 5100



