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Apreséntacao

Fasano Tennis Club | S§o-Paulo — SP

Nosso Relatdrio

Apresentamos o Relatorio Anual de
Sustentabilidade com os pontos mais
relevantes do periodo de 1 de janeiro a
31 de dezembro de 2024 no que tange
os aspectos ambiental, social e de
governanga (ASG) da JHSF.

Composto por dois documentos, este
Caderno Executivo traz os principais
destaques e elementos sobre a nossa
gestdo, enquanto o Diretdrio de
Indicadores contempla tanto
informagdes qualitativas como
guantitativas que permitem o
acompanhamento das metas
corporativas, além de conter

nosso modelo de geracdo de valor.

Inspirados nas diretrizes da Global
Reporting Initiative (GRI, versdo 2021)
e na estrutura internacional do Relato
Integrado, contemplamos padrdes e

métricas relevantes sobre o desempenho

ASG para os segmentos que atuamos e
correlacionamos nossos compromissos
aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) definidos pela
Organizagao das NagGes

Unidas (ONU).

Com o intuito de evitar repeti¢Ges

ao longo deste Caderno e do referido
Diretdrio, utilizamos hiperlinks que
levam ao acesso de documentos
complementares que contém
informagdes minuciosas sobre

cada assunto, além da Central de

Resultados que relne todos os

nossos resultados financeiros.

Boa Leitura!



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://institucional.jhsfstatic.com//assets/Diretorio_de_Indicadores_JHSF_FY_2024_2025_03_31_d592552dc6.xlsx
https://ri.jhsf.com.br/informacoes-financeiras/central-de-resultados/

Cada projeto nasce de um olhar
atento que antecipa as expectativas
dos clientes, com a certeza de que
a evolugao continua e a busca pela
exceléncia sdo essenciais para manter

um crescimento sustentavel.

José Auriemo Neto
Presidente do Conselho de Administragao

Mensagem da Administra¢ao

De forma estratégica e
consistente, a JHSF avang¢a com seu
portfélio e fortalece seus negdcios

de renda recorrente, sempre acompanhados
do compromisso com a sustentabilidade

e a criagao de valor compartilhado.

Augusto Martins
CEO
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Boa Vista Village |"Porto Feliz=SP

Nossos Negocios

Somos uma empresa de empreendimentos
multiusos voltados para o publico de alta

renda, que une tradicdo e modernidade
ha mais de 53 anos.

Com a capacidade de antecipar
tendéncias, buscamos solugdes Unicas
para os segmentos em que atuamos,
sempre de forma a surpreender,
inspirar, realizar e transformar
aqueles com quem nos relacionamos.

Incorporacgao
Comercializagdo de imdveis
Locagdo de residéncias
Administragdo de clubes
Gestdo de condominios
proprios em escala urbana
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Aeroporto
Executivo

* Hotel Boa Vista Surf Lodge
Sob a marca Fasano:

* Hotéis

* Restaurantes

e Ténis Clube

Hospitalidade
e Gastronomia

Valorizamos a inovacao e a criatividade
de modo a aprimorar constantemente
nossos produtos e servigos, além de
anteciparmos as expectativas e os desejos
dos nossos clientes.

Comprometidos com resultados e praticas
sustentaveis, lideramos nossos projetos de
forma ética e agil, e zelamos pelos
relacionamentos que construimos ao
longo do tempo.

Shopping centers
Varejo de moda
Sustenta

Usina Sdo Paulo
Casa Fasano

Shopping Centers

Operacdes aeroportuarias
Comercializacdo de combustiveis
Fretamento de aeronaves

* Gestdo de ativos
* JHSF ID Membership
e Cartdo de crédito




I Estados

Unidos

5 unidades
2 municipios

Z

Brasil
Uruguai

81 unidades

11 municipios [

Presenca Global

I Portugal

Inglaterra
Italia
L]

3 unidades

3 municipios [

Atualmente temos

89 unidades

distribuidas em
6 paises,
em distintos

16 municipios



JHSF em Numeros

Colaboradores Receita Totalde
Préprios Bruta Fornecedor
Permanentes?! o
2.870 R$1,8 Bi ~ 8,8/ mil
Emissdes GEE Consumo de Reaproveijtame |
(Escopo 1 +2) energia elétrica de 4dgua
limpa
6,3 mil tco,e 98 % 8 %
’ 2

1. Em regime de CLT (Consolidagdo das Leis de Trabalho)
2. Conselho de Administragdo

Hotel Fasano Boa Vista | Porto Feliz — SP




Destaques dos Negdcios

Incorporagdo que une 12 JHSF Capital Day retine gestores
qualidade ao desenvolvimento de ativos que somam R$1,6 trilhdo
Inauguramos, em parceria com o poder Nesse encontro, reunimos investidores
publico, o trecho da pista expressa de uma institucionais e lideres de negdcios,

das principais vias da cidade de S3o Paulo — apresentamos as tendéncias de lifestyle

a Marginal Pinheiros. Essa intervengao do mercado de luxo e nos posicionamos
contribui com a fluidez do transito e a como parceira estratégica de fundos de
mobilidade do novo cartdo postal da pensao, seguradoras e sistemas de
metropole — a Usina Sao Paulo. previdéncia.

12 Shopping do Brasil com 12 Hotel com piscina

certifica¢gdo LEED! Gold O&M de surf da América Latina

O Catarina Fashion Outlet conquistou Localizado em Porto Feliz (SP), inauguramos
a certificacdo como resultado de sua 0 Boa Vista Surf Lodge, com a exceléncia
performance sustentdavel nas rotinas e qualidade de servicos da marca Fasano.
de operacgdo e manutengdo (O&M) de Essa unidade inovadora passa a integrar o
forma integrada a nossa estratégia de ecossistema do Complexo Boa Vista e
sustentabilidade corporativa. oferece praia privativa aos nossos clientes.

Aviagao executiva com praticas de sustentabilidade de vanguarda

Em 2024, adicionamos o Sdo Paulo Catarina Aeroporto Executivo Internacional no mercado livre de
energia com 100% da eletricidade proveniente de fontes renovaveis. Esse avango se soma ao
Programa Carbon Free, iniciativa que neutraliza as emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE)
provenientes da queima do querosene de todos os abastecimentos realizados no local, principal
fonte de escopo 3 do negdcio.

Também ingressamos na Conexdo SAF como membro para contribuir com solugées de
descarbonizagao por meio do uso do SAF (Combustivel de Aviagdo Sustentavel, em portugués).

1. Leadership in Energy and Environmental Design

Reconhecimentos

Certificagdo LEED Gold O&M
Catarina Fashion Outlet

Selo Igualdade Racial | Prefeitura de Sdo Paulo
JHSF Holding

indice Carbono Eficiente, ICO2 | B3
JHSF Holding

19 Lugar, Aeroportos Sustentaveis | ANAC
Sdo Paulo Catarina Aeroporto Executivo Internacional

The International Standard for Business Aircraft Handling | IBAC
Sdo Paulo Catarina Aeroporto Executivo Internacional

The Best New Hotels in Cities, 2024 Town & Country Hotel Awards
Fasano S3do Paulo Itaim

Melhor novo hotel da América do Sul 2024 | World Travel Awards
Fasano Sao Paulo Itaim

Brazil’s Leading Boutique Hotels 2024 | World Travel Awards
Fasano Rio de Janeiro, Fasano Sdo Paulo e Fasano Trancoso

Melhor Restaurante Italiano | Encontro Gastr6 2024
Gero Belo Horizonte

Resort and Retreats Awards 2024 | LUXLife Magazine
Fasano Rio de Janeiro

Readers’ Choice Awards 2024 | Condé Nest Traveller
Fasano Angra dos Reis, Fasano Boa Vista,

Fasano Rio de Janeiro, Fasano S3o Paulo e

Fasano Trancoso

2024 Travellers' Choice Awards | TripAdvisor
Fasano Angra dos Reis, Fasano Belo Horizonte,
Fasano Boa Vista, Fasano Rio de Janeiro e
Fasano Salvador

Forbes Travel Guide
Fasano Sdo Paulo,
Fasano Punta del Este e
Fasano Rio de Janeiro


https://hotsites.anac.gov.br/conexaosaf/index.html
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Sede Administrativa JHSF | Usina Sdo Paulo — SP

Nossa Estrutura

Alicerce de nossas praticas, elevamos nossa
governanga corporativa ao mais elevado
padrao conforme previsto no regulamento
do Novo Mercado da bolsa de valores
nacional. Desde 2007, integramos esse
segmento de forma voluntdria e atendemos
as premissas para além das exigéncias legais.

Nossas Politicas e Regimentos Corporativos
sdo 100% aprovados pelo Conselho de

Administracdo, que por sua vez é composto
por 57% de membros independentes.

Também fazem parte da nossa estrutura
um Conselho Fiscal, seis Comités de
Assessoramento e a Diretoria Executiva.

A maioria dos comités conta com ao
menos um representante independente
que possui experiéncia no tema que esta
envolvido. Destaque para o Comité de
Transacdes com Partes Relacionadas que
apresenta uma composi¢ao de 100% de
membros independentes.

Os departamentos de Auditoria Interna,
Gestdo de Riscos Corporativos e Controles
Internos (supervisionados pelos Comités de
Auditoria Estatutdrio e Gestdo de Riscos,
respectivamente) se somam as boas
praticas e contribuem para a aplicagdo,
para o monitoramento dos procedimentos
e para 0s processos internos.

Etica e Integridade

Priorizamos a ética em todas as relagbes
e aferimos o cumprimento do Cddigo de
Etica e Conduta (atualizado em 2024)

e da Politica de Integridade por meio

da atuagdo do Comité de assessoramento
para o tema.

Disponibilizamos um Canal de Etica
acessivel para todos 0s nossos publicos
de relacionamento. Gerenciado por uma
empresa terceirizada independente,
garantimos a anonimidade as denuncias,
bem como protegdo contra retaliagGes
aos usuarios.

Como medidas adicionais de controle e
prevengdo, ministramos treinamentos
anuais obrigatdérios, conduzimos
investigacdes internas e incluimos
cldusulas nos documentos juridicos
firmados com terceiros, parceiros e
fornecedores.

’ Para quaisquer queixas

relacionadas a violagdo,
acesse nosso Canal
ou ligue
0800 377 8019
(ligagdes do Brasil)
+55 11 2739-4449
(chamadas internacionais)



https://www.b3.com.br/pt_br/market-data-e-indices/indices/indices-de-governanca/indice-governanca-corporativa-novo-mercado-igc-nm-composicao-da-carteira.htm
https://ri.jhsf.com.br/governanca-corporativa/estatuto-regimentos-e-politicas/
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/e4bc28f5-85d5-dc6f-e299-7a0914a95853?origin=1
https://ri.jhsf.com.br/governanca-corporativa/administradores/
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/a63fbe58-2fd8-12df-50cc-88de59d7bf86?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/539e3eae-cf11-550d-5f52-ff6f30f227a4?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/d59200b4-6e42-fc09-c968-fa812535ea27?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/c9dc1b92-5efc-c7d2-009b-06fbfb9dd46d?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/8a245e4b-831b-c624-ba4b-71798b5bb4a0?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/4f5b8a49-40c8-1366-cd79-98b31cc94793?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/eec2b19c-1c4a-e25c-bf6a-64f01ca881a7?origin=1
https://canalconfidencial.com.br/jhsf/

ante o compromisso com o
e..ii‘scos corporativos (GRC),
s ge abrangem os aspectos

s fases de 0ss0s ativos,
|§O Hih’ﬁca de Gestdo

Buscamos r‘tir a évolu;éo dos negdcios e
as ;ﬂudanga@ﬁo contexto em que atuamos
em nosso sistema de GRC a fim de nutrir os
- relacionamentos de longo prazo e gerar valor
~ aos nossos publicos de relacionamento.

Casa Fasano | Sdo Paulo — SP

Consideramos seis categorias
estratégicos, financeiros, operacion
cibernéticos, ambientais e de confor
as quais avaliamos probabilidade de
ocorréncia e impacto potencial em
todos os segmentos de atuagdo.

Com equipe dedicada que se reporta
funcionalmente ao Comité de Gestdo de

Riscos, prezamos pela imparcialidade e
pelas boas praticas de governanga
dessa agenda.

os temos implementado

—~" . >: .
— ‘.": +
.I o
‘ | D (Task Force on Climate
cial closure) e integrado, tanto os

s como os de transi¢ao, a rotina

de monitoramento corporativo.

Pelo ZQ%nd_consecutivo participamos do

Forum Econémico Mundial, realizado em
Davos — Suiga, com o intuito de estarmos
na vanguarda das discussdes globais e de
contribuirmos com solugdes para os
principais desafios da humanidade.

Um dWIevantes e

conhecidos desse ev ’ latorio
de Riscos Globais, publicado

Na edicdo de janeiro de 2025,
patrocinamos a Brazil House — espago

de inovagdo e colaboracdo para fomento
de uma série de encontros bilaterais,
gerac¢do de conexdes relevantes em
torno de temas ligados a sustentabilidade,
transicdo energética e o papel do Brasil

na nova economia.

-



https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/4b98ca8e-00f7-ba15-7bcf-02d2c50da814?origin=1
https://reports.weforum.org/docs/WEF_Global_Risks_Report_2025.pdf
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/c9dc1b92-5efc-c7d2-009b-06fbfb9dd46d?origin=1

Governanga da Sustentabilidade

Com reporte peridédico ao Comité de
Sustentabilidade, asseguramos o
cumprimento dos seis compromissos

que alicercam nossa estratégia corporativa
para o tema, ao passo que as Diretorias
Executivas desempenham um papel
fundamental no apoio a implementagao
das atividades no dia a dia de todos os
nossos negocios.

Em 2024, inovamos a forma de integrar
a pauta ASG em nosso sistema de bonus.
Criamos um indice para cada um dos
segmentos que atuamos e distribuimos
as atividades de acordo com os pilares
ambiental, social e de governanga.

Para cada eixo, instituimos um peso
distinto que, ao final, somam 15% de
representatividade no quadro geral

de metas de 100% dos nossos lideres.

De forma combinada, estruturamos

um painel de indicadores para o efetivo
monitoramento das metas corporativas
gue conectam cada um dos seis
compromissos as a¢oes realizadas

em nossas unidades.

Um novo fluxo de comunicagao também
foi estabelecido no decorrer do ano. De
maneira integrada, os comités de Gestdo
de Riscos, de Auditoria Estatutario, de
Sustentabilidade e representantes do
Conselho Fiscal foram concomitantemente

alimentados pelas informagdes corporativas

no que tange o tema, além de
acompanharem todo o processo de
atendimento as novas regulagdes de
mercado, com reportes predefinidos ao
Conselho de Administragdo previstos nas
pautas das reunides de 2025.

Com o intuito de fortalecer ainda mais
Nosso compromisso com a transparéncia
dessa agenda, realizamos diversas
rodadas de apresentagdo com

algumas casas financeiras em

eventos dedicados a investidores,
analistas e acionistas.

empreendimentos
polos de impacto positivo,
bem viver
para além dos nossos muros


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/1389c06d-4b85-4082-ae2b-3cc3b67db647/7efeb214-97f8-6569-e1a6-d0e15310571d?origin=1
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Boa Vista Estatesz|.Porto Feliz — SP

Diretrizes Estratégicas de Sustentabilidade

Ancorada em seis compromissos que, juntos, redefinem nosso ecossistema de negdcios sustentaveis,
nossas diretrizes permeiam as operagdes, influenciam a criagdo de novos produtos e contribuem para

a evolugdo continua de todos as nossas unidades e marcas.

Manter relacionamentos éticos e
transparentes com todos 0s n0ssos
stakeholders e as melhores praticas
de governanca corporativa

Manter o elevado padrao de
qualidade e exceléncia dos nossos
produtos e servigos, reduzindo

0 nosso impacto ambiental

Promover um ambiente de trabalho
seguro, saudavel, diverso, inclusivo
e de desenvolvimento continuo que
atraia e retenha os melhores talentos

Compromisso
3

Estabelecer relagdbes com
parceiros e fornecedores
com praticas e valores
alinhados aos nossos

Compromisso
4

Contribuir para a criagdo de
polos de desenvolvimento e
prosperidade socioecon6mica

nas comunidades onde operamos

Desenvolver e operar 0 nosso
portfélio de projetos e produtos
a partir de soluges tecnoldgicas
sustentaveis inovadoras

Etica e Transparéncia

Governanga Corporativa

Gestdao Ambiental

Mudangas do Clima

Saude, Seguranca, Bem-estar
e Desenvolvimento de
Colaboradores

Diversidade e inclusdo

ESG na Relacdo
com Parceiros e
Fornecedores

Engajamento e
Desenvolvimento das
Comunidades do Entorno

Investimento Social Privado

Solugdes Sustentaveis

Uso do Solo e
Impacto na Biodiversidade




ncia, |ntegrando -as a operagdo, a
elaboracdo dos projetos e a estruturagao dos
novos produtos e servicos, firmando nosso
compromisso continuo para identificar ou
desenvolver solug6es cada vez mais
sustentaveis e inovadoras, com o olhar
atento a conservagao da fauna e flora para

~ além das obrigacdes previstas em lei.

Sempre que possivel, optamos pela migragdo
de nossas unidades para o mercado livre de
energia, visando a aquisi¢do de eletricidade
proveniente de fontes limpas.

S adotam distintas iniciativas ‘

Captamos agua pluv1al e optamos peio re&so
em diversas unidades, esforgos que se |
somam as medidas de redugacz,v‘éeja por
meio da substituicdo de djsp65|tlvos
hidraulicos mais eﬁcnentes ou pe‘la
adaptacgdo dos projetos, sempre,\llgllantes' 4
com a manutenc¢do da qualidade e
experiéncia para o cliente.

A gestdo de residuos também merece
destaque: implementamos as premissas de
lixo zero em alguns ativos e estamos em
processo de expansdo para outros locais.

e

‘_,J;. s : Vp e i
LK) Em‘&OM crlamos em nossa estrufura organizacional, ~*':'-"-
a Dlretorla ‘de Cidades — area ;esponsavel pela gestao %: :

s e espagose equamentos de uso coletivo nos
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A pauta climatica esta completamente
integrada a nossa governanga da
sustentabilidade e corresponde a um
dos temas prioritarios para a JHSF.

Aplicamos as recomendagdes da TCFD
(Task Force on Climate Related Financial
Disclosures), mapeamos as oportunidades
e os riscos climaticos em todos os
segmentos que atuamos, avaliamos

o perfil das emissdes de gases de efeito
estufa (GEE), identificamos as medidas de
controle e valoramos todos 0s nossos riscos
fisicos criticos, de acordo com as ameagas,
assim como os riscos de transigao.

Mudangas do Clima

Mantemos nossos inventarios GEE
atualizados e prezamos pela melhoria
continua em nossos processos.
Reavaliamos periodicamente possiveis
novas fontes de emissdo em todas as
unidades operacionais e também
naquelas que iniciam o processo de
implantacdo.

Detalhes do nosso modelo de governanga
e da gestao de riscos para o tema, bem
como as métricas e metas, estdo
disponiveis em uma aba dedicada a pauta
em nosso Diretério de Indicadores.

—

14

Programa Catarina Carbon Free

Expandimos a compensacao das emissdes de GEE no
Sdo Paulo Catarina Aeroporto Executivo Internacional
incluindo a queima do querosene de 100% dos
abastecimentos realizados no local — principal fonte
de escopo 3 do inventario da unidade.

Desde 2020, todas as emissoes diretas e indiretas
da unidade sdo neutralizadas por meio da aquisi¢cao de
créditos de carbono registrados internacionalmente.


https://spcatarinaaeroporto.com.br/sustentabilidade
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://institucional.jhsfstatic.com//assets/Diretorio_de_Indicadores_JHSF_FY_2024_2025_03_31_d592552dc6.xlsx

Relacionamento Social

Nosso modelo de negdcio contribui direta
e indiretamente com o desenvolvimento
socioeconomico das regiGes onde atuamos.

Com a implantagdo e expansao dos
empreendimentos, principalmente aqueles
que estdo localizados em zonas periurbanas,
observamos expressivo incremento na
economia local, com elevagdo da renda per
capita e crescimento significativo na
arrecadacdo de tributos, os quais sao
revertidos em beneficios para a populagdo.
A qualificagdo da mao de obra local é outro
fator que colabora com a fixagdo dos
moradores evitando o éxodo entre as
cidades.

Em 2024, fortalecemos as relagdes com as
comunidades do nosso entorno e apoiamos
instituicGes cujos propositos estejam cada
vez mais alinhados a nossa estratégia de
investimento social privado.

Além disso, promovemos campanhas de
voluntariado corporativo, incentivando a
participacgdo ativa em iniciativas de impacto
social positivo.

Investimento Numero total de
Social Privado fornecedores

RS$1,8 mm ~8,8 mil

Aquazzura | Sdo Paulo - SP

Gestao de Fornecedores

Seguimos na disseminagdo do Programa de
Gestao Sustentdvel da Cadeia de
Suprimentos da JHSF junto as liderangas
dos nossos negdcios e adaptamos as
ferramentas de sele¢do e homologagao

de acordo com a especificidade das
atividades e do perfil de atuagao de

cada um dos nossos segmentos.

Esse programa contempla uma série de
diretrizes internas que direcionam e
padronizam os processos de avaliagdo de
parceiros e fornecedores em relagdo aos
aspectos de governanca e ética, direitos
humanos e meio ambiente, classificando-os
em trés niveis distintos de criticidade — alto
risco, necessario e boas praticas.

Entendemos que, em conjunto com a nossa
cadeia de suprimentos, podemos
potencializar o impacto positivo na medida
em que instalamos e expandimos nossas
unidades ao longo dos territérios onde
atuamos. Incentivamos a contratagdo e a
qualificagdo de mao de obra local, a
aquisicdo de produtos regionais e a
remuneragdo digna.




Gente e Gestao

No ciclo de 2024, fortalecemos nossa cultura
organizacional e nossa estratégia de atragdo
de talentos, promovendo praticas alinhadas
aos nossos valores. Investimos em
programas de capacitagao personalizados
para atender as demandas especificas das
unidades e segmentos, impulsionando o
desenvolvimento continuo e a diversificagao
das nossas equipes.

Também aprimoramos a experiéncia de
integracao de novos colaboradores e
sistematizamos os processos de admissao,
movimentacgdo e desligamento, incentivando
uma cultura de aprendizado constante e a
construcdo de um ambiente mais
colaborativo e eficiente que vai além das
fronteiras dos nossos negdcios.

Diversidade e Inclusao

Com o objetivo de potencializar nosso
compromisso com a diversidade e inclusdo,
em 2024 ampliamos nossa agenda de
letramento e capacitagdo dos recrutadores,
além de conquistar novamente o Selo de
Igualdade Racial. Estruturamos e langamos
internamente o nosso Guia de Ocorréncias
para as operagdes de todos 0s nossos
negdcios, orientando os times sobre como
agir diante de situagdes de discriminagdo.

Com isso, passamos a ter melhores
condigGes de registrar e encaminhar
ocorréncias relacionadas ao tema, além de
reforgcar uma cultura de respeito, seguranga
psicoldgica e inclusdo, contribuindo para um
ambiente de trabalho cada vez mais
acolhedor.

Saude e Seguranga

Expandimos essa agenda e garantimos a
presenca de técnicos dedicados em cada
eixo dos nossos negdcios. Com essa
estrutura, antecipamos e prevenimos
riscos, além de mitigarmos potenciais
ocorréncias relacionadas ao tema.

Avangamos substancialmente com o
gerenciamento dos indicadores, passamos
a realizar analises temporais dos dados e

reforcamos as inspegdes internas periddicas.

Todas essas agdes combinadas contribuiram
para o encerramento do ano sem
fatalidades, tanto com colaboradores
préprios como com contratados.

Qualidade de Vida

Com o intuito de promover um
ambiente de trabalho saudavel e
produtivo, ampliamos nosso

Programa de Saude Mental, com
sessOes psicoldgicas e terapias
subsidiadas pela JHSF. No ano de 2024,
totalizamos 639 colaboradores ativos
utilizando esse beneficio.

Também padronizamos e equalizamos
o convénio médico para todos os
funcionarios dos niveis operacionais

e administrativos. Essa evolucdo
fortalece a sinergia, facilita a gestdo e
garante um atendimento de melhor
qualidade.
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Nossa Jornada

Com a abertura de capital em 2007,
passamos a integrar o segmento de listagem
mais sofisticado da bolsa de valores — o Novo
Mercado, cujas premissas preconizam as
melhores praticas de governancga
corporativa no Brasil.

Nos anos seguintes, a composi¢do da alta
administragdo foi ganhando maturidade e,
desde 2020, o numero de membros
independentes registrou indices acima de
50% de representatividade no Conselho de
Administracao (CA). A selegdo dos
conselheiros também sempre foi destaque.
Em consonancia com o nosso Estatuto Social,
prevemos requisitos em relagdo a formagao
académica compativel e experiéncia de
mercado dos integrantes, de modo que as
contribui¢cBes atendam as necessidades e
expectativas corporativas e dos acionistas.

No mesmo periodo, diversos comités de
assessoramento foram criados com o intuito
de fornecer recomendagGes e analises
técnicas para subsidiar as tomadas de
decisGes estratégicas e executivas.

Fruto desse movimento e, de forma
estruturada e dedicada, iniciamos nossa
jornada de sustentabilidade corporativa no
ano de 2021. Partimos de um amplo
diagndstico a fim de orientar os proximos
passos nessa trajetdria e acoplamos, a essa
primeira etapa, a elaboracdo das diretrizes
estratégicas para enderecar os aspectos
sociais, ambientais e de governanga, sempre
de forma integrada aos fatores financeiros.

Com a aprovacgao da alta administragdo,
divulgamos seis compromissos, inicialmente
ancorados por 12 temas materiais,
resultantes do processo de consulta aos
nossos publicos de relacionamento. Ainda
neste ciclo, elaboramos e publicamos o
nosso 12 Relatdrio de Sustentabilidade,
passamos a divulgar a agenda nos resultados
trimestrais e institucionalizamos metas de
sustentabilidade para 100% dos lideres de
todos os nossos negdcios.

Munidos dessas diretrizes, entramos em
2022 com a missao de estruturar os
programas relacionados a gestao sustentdvel
da cadeia de fornecimento, investimento
social privado e riscos climaticos, incluindo
os inventarios GEE de nossos segmentos,
além do estudo de vulnerabilidade hidrica,
da estruturagdo das metas ASG estratégicas
e da implantacdo do sistema de indicadores,
gue atualmente acomoda cerca de 15 mil
dados anuais, os quais compdem nosso
painel de monitoramento ASG.

Na sequéncia, iniciamos a aterrissagem
desses programas nas unidades operacionais
a medida em que retroalimentavamos a
agenda corporativa com os avangos
conquistados pelos negdcios.

Encerramos o ano de 2024 com a aprovagao
do quadro de indicadores-chave e diversos
reconhecimentos — dentre eles a integracao
da carteira do 1CO2 da B3 e inclusdo da
tematica de sustentabilidade nas reunides
do CA a partir de 2025.
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57% de membros independentes
no Conselho de Administracao

Publicacdo anual do
Relatdrio de Sustentabilidade

Evolugdo nos instrumentos
de mercado: CSA/S&P,
ESG Score/Bloomberg, MSCI,
Sustainalytics e ICO2/B3

Compromisso 1
ODS5e 16

30% dos nossos negocios
aplicam os critérios do
Programa Interno de Gestao
Sustentavel de Fornecedores

15 marcas do varejo
alinhadas aos principios
e praticas ASG no mix de

lojas franqueadas

Compromisso 4
ODS9e 12

1. Residuos enviados para compostagem ou reciclagem.
2. Inclui negros, indigenas e amarelos.

Evolugao dos Nossos Compromissos
73% do consumo energético total
oriundo de fontes renovaveis

~3X mais de reuso de agua
no ano de 2024 vs 2023

~50% de compensacao de CO,e
das fontes mapeadas de escopo 3

41% de residuos valorizados?

Compromisso 2
ODS7,12e13

50% dos negocios aplicam
as premissas da estratégia
de Investimento Social
Privado (ISP)

42% do total de investimento
social alinhado as diretrizes
internas de ISP
desde 0 ano de 2022

Compromisso 5
ODS8e 11

39% mulheres no quadro
geral de trabalhadores

45% de diversidade
étnico-racial’ no quadro
geral de trabalhadores

Dois programas de
qualidade de vida:
bem-estar e salide mental

Compromisso 3
ODS5e8

LEED Gold O&M
conquistado pelo
Catarina Fashion Outlet

217ha de monitoramento e
gestao integrada de fauna
e corredores ecoldgicos
adicionais as exigéncias
legais

Compromisso 6
ODS9,11e 15
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