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APRESENTACAO

Os estudos do Processo de Materialidade Copel 2021 foram realizados pela Superintendéncia de
Governanga e Sustentabilidade (SGS), subordinada a Diretoria de Governanca, Risco e Compliance
(DRC), com o apoio da consultoria especializada da Visdo Sustentdvel. Os estudos sdo
correlacionados as diretrizes do Planejamento Estratégico 2022 - 2026 e ao Portfélio de Riscos da
Companbhia.

O Processo de Materialidade visa identificar os temas que mais impactam a capacidade da
Companhia em gerar valor, considerando a visdo das partes interessadas, para priorizacdo de temas
de cada segmento do negdcio.

Os temas materiais sdo base para a elaboragdo do conteudo dos relatérios de sustentabilidade da
Copel (Relato Integrado e os Relatérios Socioambientais da Copel Distribuicdo e da Copel Geragdo e
Transmissdo), pois representam os impactos das operagdes da Companhia em relagdo a economia,
meio ambiente e sociedade, seguindo as diretrizes da norma internacional Global Reporting Initiative
(GRI Standards) e da estrutura para relato integrado da International Integrated Reporting Council
(IIRC), de acordo com as melhores praticas de governanga.

A Materialidade subsidia a tomada de decisdo e direciona a estratégia ESG, que permeia a gestdo e
0s processos mais relevantes para a Copel e permitem a identificagdo de riscos e oportunidades, que
podem influenciar diretamente os resultados financeiros. Além disso, é considerada uma boa pratica
de mercado, sendo analisada pelas avaliagdes de sustentabilidade e pelos investidores.

A Copel realiza o processo de materialidade a cada dois anos, simultaneamente ao processo de
planejamento estratégico, bem como revisdo anual para garantir a pertinéncia e atualidade dos
temas, considerando o contexto global e local.

METODOLOGIA

O estudo do Processo de Materialidade Copel 2021-2022 considerou as caracteristicas da Companbhia,
0s compromissos assumidos, as obrigatoriedades legais e o contexto do setor elétrico brasileiro,
sendo realizado em etapas bem definidas, a saber:

e Revisdo dos temas materiais da Copel do ciclo 2020;

e Levantamento dos temas relevantes para o setor, segundo avaliacbes de desempenho em
sustentabilidade, bem como normas e diretrizes ESG;

e Andlise da materialidade de pares nacionais e internacionais;

e Documentos corporativos da Copel (Planejamento Estratégico, Portfdlio de Riscos, Politicas
Corporativas etc.);

e Temas sensiveis, segundo estudo de midia;

e Os impactos positivos e negativos das operacdes da Companhia, de acordo com a severidade e
probabilidade;

e Pesquisa com as partes interessadas para priorizacdo de temas de cada segmento do negécio;

e Modulagdo dos resultados e agrupamento dos temas por dimensdo e assunto;

Diretoria de Governancga, Risco e Compliance — DRC 2



;5 COPEL

Companhia Paranaense de Energia

Analise do resultado dos estudos pelas subsididrias integrais; e

Andlise e aprovacgdo da alta administracdo da Copel (Redir, CDS e CAD).

TEMAS MATERIAIS COPEL
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O resultado do processo de materialidade realizado em 2021 identificou oito temas materiais
corporativos que representam todos os negécios da Companhia de acordo com as especificidades de

cada segmento, a saber:

Desempenho Econdmico-Financeiro

Eficiéncia Operacional

Gestdao Ambiental e A¢goes Contra a Mudanga do Clima

Gestdo de Pessoas e Saude e Seguranca do Trabalho

Governanga Corporativa, Gestao de Riscos e Ciberseguranca

Responsabilidade Social

Satisfacdo dos Clientes

Transformacdo do Setor de Energia

Stakeholders externos

40

35

3,0

3,0

35 40 45

Stakeholders internos

®Gestdo de pessoas e Salde e seguranca no trabalho
®Desempenho econdémico-financeiro
® Satisfacdo dos clientes
Eficiéncia operacional
®Gestdo ambiental e acdes contra as mudancas climaticas
®Responsabilidade social
@Transformacdo do setor de energia
®Governanca corporativa, gestdo de riscos e ciberseguranca
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DESCRICAO DOS TEMAS MATERIAIS

DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

Na definicdo de sua estratégia corporativa, a Copel estabelece seus objetivos, bem como os meios a
serem utilizados e o caminho a ser percorrido para viabiliza-los. O desempenho econémico-financeiro
esta diretamente relacionado a essa viabilizacdo, pois reflete a saude financeira da Companhia e o
grau de éxito obtido com o capital investido, permitindo, portanto, que as partes interessadas avaliem
a utilizagdo dos recursos, incluindo a eficiéncia empresarial, e os fatores que a influenciaram.

Para a alta administracdo, o desempenho orienta a tomada de decisdo e os aprimoramentos
necessarios para gerar e manter eficiéncia. Os resultados obtidos a cada ciclo direcionam a aplicacdo
ou a captacdo de recursos; impactam na capacidade de manutencdo e expansdo dos negdcios;
demonstram a necessidade de continuidade ou revisdo das estratégias para eficiéncia de custos
gerenciaveis; e influenciam as decisdes de investidores e acionistas.

Este tema material representa os resultados econ6micos e financeiros da Copel, como
investimentos, custos, lucro etc.

Para descrever o desempenho deste tema material, a Copel utiliza os seguintes indicadores:

102-6 Mercados atendidos

102-7 Porte da organizacao

102-9 Cadeia de suprimentos

102-10 Principais mudancas referentes a porte, estrutura ou participa¢do acionaria
103-1 Explicacdo do tépico material e seu Limite

103-2 Forma de gestdo e seus componentes

103-3 Avaliacdo da forma de gestdo

201-1 Valor econémico gerado e distribuido

201-3 Obrigacdes do plano de beneficio definido e outros planos de aposentadoria
201-4 Apoio financeiro recebido do governo

EFICIENCIA OPERACIONAL

Os negécios da Copel sdo regulados pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) a qual exige
padrées de eficiéncia operacional para as geradoras, transmissoras e distribuidoras de energia
elétrica. Os contratos de concessdo desses negodcios possuem indicadores de desempenho
operacionais vinculados a manutencdo das concessdes, ou seja, para cada negdcio a Companhia deve
alcancar desempenho minimo, e no caso de desempenho inferior podera receber multas, e até perder
a concessao do negécio.

Além das questdes regulatdrias, a ampliagdo do mercado livre e 0 aumento da concorréncia exigem
otimizacdo dos processos produtivos com base no desenvolvimento sustentavel, visando melhor
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desempenho financeiro, menor consumo de recursos naturais, fontes renovdveis alternativas e
satisfacdo dos clientes.

As Subsididrias Integrais da Copel, as quais representam os negdcios relacionados a energia elétrica,
promovem a gestdo da eficiéncia operacional dos seus negdcios, por meio de monitoramento dos
indicadores de qualidade de operagdo comuns ao setor elétrico e da implementacdo de medidas para
manter e melhorar o padrao de qualidade desses servigos. Sdo realizados programas de investimento
especificos relacionados diretamente ao indicadores de desempenho, bem como o investimento em
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, considerando a transformacdo do setor de energia no Brasil e
no mundo.

Este tema material apresenta os indicadores especificos do setor elétrico, os quais abrangem
confiabilidade e disponibilidade dos ativos, perdas na prestacao dos servicos etc.

Para descrever o desempenho deste tema material, a Copel utiliza os seguintes indicadores:

103-1 Explicacdo do Tema Material e seu limite

103-2 Forma de gestdo e seus componentes

103-3 Avaliagdo da forma de gestao

EU-2 Producao liquida de energia

EU-6 Disponibilidade e confiabilidade

EU-7 Programas de gerenciamento da demanda

EU-8 Pesquisa e desenvolvimento

EU-10 Capacidade planejada contra a demanda de energia
EU-11 Eficiéncia média de geragao das usinas térmicas
EU-12 Perdas na transmissao e geragcao

EU-28 Interrupg¢des no fornecimento de energia

EU-29 Duragdo média das interrupgdes

EU-30 Fator de disponibilidade média da usina

GESTAO AMBIENTAL E AGOES CONTRA A MUDANGA DO CLIMA

A gestdo ambiental na Copel é realizada com base na identificacdo de riscos, impactos e
oportunidades, proposicdao de melhorias, bem como na definicdo de metas que ajudam a compor
indicadores para a gestdo integrada.

A cada novo empreendimento, sdo realizados estudos ambientais como parte do processo de
licenciamento, com periodicidade que varia conforme a complexidade da obra. Os resultados
fundamentam programas especificos, que, além de carater mitigatério e compensatorio.

As diretrizes ambientais da empresa, aplicdveis aos seus negdcios e fornecedores, foram construidas
com base nos conceitos de ecoeficiéncia, preservacdo da biodiversidade, e da reducdo das emissbes
de gases de efeito estufa, e preconizam o desenvolvimento de projetos que aproveitem
adequadamente os recursos naturais e permitam a disseminac¢do das boas praticas e dos valores da
empresa.
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Mudanga do Clima

A Copel, alinhada aos principios do Pacto Global e engajada com as melhores praticas de
sustentabilidade, reconhece os efeitos da mudanca do clima, gerenciando suas emissdes de gases de
efeito estufa, buscando alternativas de baixa emissao, bem como se adaptar aos efeitos da mudancga
do clima.

A Companhia estimula a pesquisa, o desenvolvimento e a inovagdo, buscando solugGes que
contemplem a adaptagdo a mudanga do clima e a redu¢ao de emissdes na operagdo e expansao de
seus negocios.

Para crescer de forma sustentavel e alinhada com as discussdes acerca dos desafios relacionados as
mudancas do clima, a Copel tem ampliado investimentos em fontes alternativas de geracdo de
energia.

A Copel incorpora as mudancas do clima na andlise de riscos e na avaliacdo financeira de
oportunidades, mantendo sua matriz energética predominantemente advinda de fontes renovaveis
e desenvolvendo tecnologias de baixo carbono e projetos de eficiéncia e conservacgdo de energia.

Como parte da gestdao das mudancgas do clima, a Copel monitora periodicamente suas emissdes
realizando anualmente o inventario de gases de efeito estufa, o qual é verificado por terceira parte;
acompanha os movimentos governamentais sobre a precificacdo de carbono; avalia os riscos
climaticos de novos investimentos e analisa medidas de adapta¢do dos negdcios aos impactos das
mudancas climaticas.

O Plano de Neutralidade de Carbono, lancado em 2021, visa neutralizar, até 2030, as emissGes de
gases de efeito estufa (GEE) para os ativos que a Copel detém controle operacional, por meio da
reducdao e compensacdo de emissdes residuais. O acompanhamento das metas e plano de agdo faz
parte do escopo de trabalho do Comité de Desenvolvimento Sustentdvel (CDS), érgdo de
assessoramento do Conselho de Administragao.

Compliance Ambiental

A Copel se preocupa em controlar os impactos da construgdo e operagdo de seus empreendimentos,
a fim de mitigar os impactos socioambientais negativos e potencializar os positivos, executando uma
gestdo robusta de seus licenciamentos, contando com metodologia de gestdo de riscos e
acompanhamento de indicadores de desempenho.

O processo de licenciamento visa a obtencdo e manutencdo de todas as autorizacGes e licencgas que
permitem a implantacdo e operacao dos empreendimentos e instalagdes.

O licenciamento ambiental e arqueoldgico é executado por equipe multidisciplinar formada por
profissionais da area de meio ambiente, que atuam em cooperacdo com os profissionais das areas
envolvidas, desde a concepcdo e implantacdo do projeto, e durante toda a operacdo do
empreendimento.

A Copel, alinhada as melhores praticas de governanca do mercado, busca aprimorar constantemente
seus processos e acredita-los junto as entidades competentes, no sentido de dar transparéncia e
credibilidade ao seu modelo de gestao corporativa.

Para isso, procura implementar certificacbes externa e interna, tanto para os processos da
Companhia, como para avaliar seus fornecedores, garantindo a confiabilidade e seguranca de toda a
cadeia de suprimentos e dos servigos prestados a sociedade, bem como atestar seu compromisso de
integridade e diligéncia perante acionistas e investidores.
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Ecoeficiéncia

O gerenciamento de recursos naturais (agua, energia e solo) é fundamental para a sustentabilidade
dos negdcios da Copel, que tem como diretrizes principais na relacgdo com o meio ambiente, a
promoc¢do da ecoeficiéncia em todos os processos, visando a redugdo do consumo e o uso
sustentavel dos recursos naturais e dos servigos ecossistémicos; a mitigacao dos impactos negativos
e potencializagdo dos positivos nas suas atividades e negdcios; bem como a consideracdo dos
impactos das mudancas do clima na operacdo e expansdo de ativos.

Gestdo da Agua

A Copel mantém estreita relagdo com o meio ambiente, em especial com a agua utilizada no
processo de geracdo de energia. O uso ndo consuntivo da agua (garantindo a mesma quantidade e
qualidade) contribui para a seguranca hidrica dos usos multiplos deste recurso, visto que o
armazenamento da dgua no reservatério promove a regularizacdo das vazdes dos rios.

A Copel mantém uma rede de monitoramento hidrolégico nas bacias hidrograficas com
aproveitamentos hidrelétricos em operacdo. Essa rede é composta por diversas esta¢oes
hidroldgicas, onde ha coleta de dados como nivel de dgua de rios e reservatodrios, e informacdes
pluviométricas.

A Copel realiza o monitoramento periddico da qualidade da agua em todos os seus reservatorios,
analisando mais de 25 parametros fisicos, quimicos e bioldgicos, além do acompanhamento
qualitativo e quantitativo do fitoplancton local.

Além disso, as Areas de Preservacdo Permanente (APP) no entorno dos reservatdrios proporcionam
a retengdo de sedimentos e impurezas que seriam carreados para o leito dos rios, evitando assim
prejuizos a qualidade da dgua, fauna aquatica e biodiversidade.

Gestao de Residuos

A Copel possui um processo de gestdo de residuos que visa promover o correto gerenciamento dos
residuos sélidos, desde a geracdo até a destinagdo final; prevenir impactos ambientais negativos e
maximizar os positivos, atendendo aos requisitos legais e as condicionantes do licenciamento
ambiental dos empreendimentos.

Os principais residuos gerados nas opera¢bes da Companhia sdo: cabos de cobre e aluminio, postes
e cruzetas de concreto, isoladores ceramicos, equipamentos inserviveis (transformadores,
reguladores de tensdo, disjuntores e similares), baterias, 6leo mineral isolante e residuos de poda.

Os residuos gerados na implantacdo de novos empreendimentos sdo gerenciados pela empresa
contratada para a execucdao da obra. Nesses casos, a Copel exige a apresentacdo e aprovacao do
Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil (PGRCC) e, ao final da obra, a apresentacdo
do relatério de gerenciamento, comprovando a execucdo do plano e compilando os manifestos de
transporte, certificados de destinacao final e licencas ambientais.

Nas atividades administrativas, os residuos organicos e rejeitos sdo destinados por meio de
compostagem, contratacdo ou coleta municipal e os residuos reciclaveis sdo doados para
cooperativas de reciclagem, por meio do programa Coleta Seletiva Solidaria.

A destinagdo dos residuos gerados pela Companhia é realizada dando prioridade para os processos
de reuso e reciclagem, conforme preconiza a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Para os residuos que apresentem alguma caracteristica que represente risco a saude publica e ao
meio ambiente, a destinacdo final é realizada por empresas contratadas que comprovem
qualificacdo técnica e licenciamento ambiental.
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Biodiversidade

No ambito das atividades da Copel, os impactos mais significativos sobre a biodiversidade sdo
decorrentes da modificagdo dos ambientes onde ocorre a implantacdo e a operagcdo de seus
empreendimentos de geragao e transmissado de energia.

Devido a isso, os estudos ambientais realizados nas diversas etapas do licenciamento ambiental
incluem a caracterizacdo e o acompanhamento das modificacées da fauna e flora na drea onde o
empreendimento serd inserido, as quais muitas vezes consistem em dareas pouco exploradas
cientificamente. A partir disso, sdo definidos programas e medidas ambientais que busquem evitar
os impactos, diminuir a intensidade ou compensa-los.

Gestao Ambiental da Cadeia de Suprimentos

A gestdo da cadeia de suprimentos € um pilar importante da responsabilidade empresarial no que
tange as dimensdes ambiental, social e de governanca. Por meio de estratégias e exigéncias
contratuais, a Copel aprimora a gestdo de sua cadeia produtiva e otimiza recursos em beneficio da
comunidade, de forma a incorporar nas relacdes internas e externas valores que ampliem a
cidadania, o didlogo entre as partes, a ética e a transparéncia.

Os riscos relacionados ao meio ambiente envolvem o desrespeito a legislacdo ambiental, a origem
inadequada de insumos e a deficiéncia no tratamento de residuos. A Copel busca mitigar esses riscos
ao determinar regras rigidas de contratacao, reafirmando o compromisso com o desenvolvimento
sustentavel.

Por se tratar de sociedade de economia mista, a Copel estd sujeita a Lei Federal n? 13.303/16 e ao
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos, que restringem as acGes de selecdo de fornecedores.
No entanto, além das obrigacGes legais, a Companhia adota, como critérios principais na sele¢ao de
fornecedores, o atendimento a legislagdo trabalhista e o respeito aos direitos humanos, a idoneidade
fiscal e ao compromisso ambiental.

Os critérios sdo definidos nos editais de licitagdo, clausulas contratuais, manuais de cadastramento
de fornecedores e no Cédigo de Conduta, além de normas e manuais técnicos permanentemente
disponiveis aos interessados no site da organizagao.

Para descrever o desempenho deste tema material, a Copel utiliza os seguintes indicadores:

103-1 Explicacdo do Tema Material e seu limite

103-2 Forma de gestdo e seus componentes

103-3 Avaliagdo da forma de gestao

201-2 ImplicagGes financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes de mudangas
climaticas

301-1 Materiais utilizados

301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados
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IF-EU-140a.3

304-1

304-2
304-3
304-4

EU13

305-1
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305-3
305-4
305-5
305-6
305-7

306-1
306-2
306-3
306-4
306-5
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Daranasnas
] Faranaense

Consumo de energia dentro da organizacao
Consumo de energia fora da organizacao
Intensidade energética

Reducao no consumo de energia

Reducdo nos requisitos energéticos de produtos e servicos

Interagdes com a dgua como um recurso compartilhado
Gestdo de impactos relacionados ao descarte de agua
Captacdo de 4gua

Descarte de agua

Consumo de agua

Description of water management risks and discussion of strategies and practices to
mitigate those risks

Unidades operacionais dentro ou nas adjacéncias de areas de protecdo ambiental
ou em areas de alto valor de biodiversidade

Impactos significativos de atividades, produtos e servigos na biodiversidade
Habitats protegidos ou restaurados

Espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em listas nacionais de conservacao
com habitats em areas afetadas por operac¢des da organizagdo

Comparacdo da biodiversidade nativa com a biodiversidade das areas afetadas

EmissOes diretas de gases de efeito estufa (escopo 1)
EmissOes indiretas de gases de efeito estufa (escopo 2)
Outras emissdes diretas de gases de efeito estufa (escopo 3)
Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa

Reducao de emissdes de gases de efeito estufa
EmissGes de substancias destruidoras da camada de oz6nio

EmissGes de NOx, SOx e outras emissGes atmosféricas significativas

Geragao de residuos e impactos significativos relacionados a residuos
Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos
Residuos gerados

Residuos ndo destinados para disposicdo final
Residuos destinados para disposic¢do final

Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais
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308-2 Impactos ambientais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas

307-1 Nao conformidade com leis e regulamentos ambientais

GESTAO DE PESSOAS E SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

A Politica de Gestdo de Pessoas da Copel prevé que os empregados sao os recursos mais valiosos da
Companhia, pois sua qualificacdo, dedicacdo e engajamento sdo fundamentais para o sucesso dos
negdcios. O documento também estabelece as diretrizes para praticas efetivas de gestdo a todas as
empresas do Grupo Copel.

A gestdo de pessoas na Copel esta alicergada no principio da isonomia e equidade de oportunidades
a todos os profissionais do quadro, desde a admissdo, realizada por meio de concurso publico,
dando iguais condicdes a todos os candidatos.

A Companhia gera valor ao investir no desenvolvimento profissional e elevando a produtividade
individual, tendo como foco a sustentabilidade dos negdcios e o aumento da competitividade. Ao
mesmo tempo, pratica a meritocracia e o reconhecimento aos seus profissionais, por meio dos
programas relacionados a Estrutura de Carreira e Remuneracgdo e aos beneficios complementares.

Saude e Seguranca do Trabalho

A Saude e Seguranca do Trabalho encontra-se presente no Referencial Estratégico da Copel,
especificamente definida como um dos valores da Companhia. A partir desta premissa busca-se
garantir um ambiente de trabalho saudavel em que os trabalhadores e os gestores colaboram para o
uso de um processo de melhoria continua da prote¢do e promog¢do da seguranga, saude e bem-estar
de todos.

Deste modo, todos os empregados e gestores desenvolvem juntamente com as suas atividades
habituais, uma rotina de cuidados com a seguranca, de modo a assegurar que nenhum servico seja
executado fora dos procedimentos existentes na Empresa. Isso reflete-se na continua melhoria dos
programas e processos relativos a este tema.

Considerando que a Copel é composta por subsididrias integrais e que estas possuem caracteristicas
distintas de atividades, com Servigco Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho (SESMT) prdprios, além dos programas e campanhas corporativos, existem a¢des voltadas
para as especificidades de cada uma das empresas.

De forma Corporativa, as Politicas, Normas, Procedimentos e algumas acGes e programas aplicam-se
a toda a empresa, como, por exemplo, os Guias de Seguranca e Saude do Trabalho para empresas
contratadas, Programa Caca ao Risco e campanhas comportamentais do programa Quanto Vale a
Sua Vida.

Praticas Trabalhistas

Por se tratar de uma empresa de economia mista, em que o acionista majoritario é o governo do
Estado do Paran4, o ingresso para o quadro de empregados se da por meio de concurso publico.

As carreiras da Copel e suas respectivas remuneracdes estdao estabelecidas no documento Estrutura
de Carreiras e Remunerag¢do, baseado nas praticas do mercado para cargo, funcdo e nivel de
formacado e habilitacdo. Ja os beneficios e a remuneracgdo varidvel de curto prazo sdao estabelecidos
no Acordo Coletivo de Trabalho, realizado anualmente entre os sindicatos e a Copel.
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As praticas de remuneracdo, reconhecimento e incentivo estdo baseadas no modelo de
remuneragao estruturado pela Companhia, apoiado em dois pilares: remuneracgao fixa (comparacgao
de mercado e mérito) e varidvel com o Prémio por Desempenho — PPD, implantado em 2020 e a
Participagdo dos Empregados nos Lucros e/ou Resultados — PLR.

A area de recursos humanos é responsavel pela gestdao desse processo, que visa a identificar cargos e
fungdes necessdrios ao desenvolvimento das atividades da Companhia; definir formagao requerida
para desempenho das atividades de cada cargo e funcdo; estabelecer niveis de maturidade e
complexidade dos cargos e fungbes para atendimento da demanda dos postos de trabalho;
estabelecer regras de movimentacdo funcional (vertical) e salarial (horizontal) dos empregados; e
evidenciar oportunidades de crescimento e desenvolvimento nas carreiras.

A totalidade dos empregados da Copel é representada nas relagdes de trabalho com a Companhia
por meio de sindicatos independentes, os quais, em conformidade com a legislacdao brasileira,
podem organizar-se por categoria e base territorial (municipio).

O pacote de beneficios oferecidos pela Copel ao seu quadro de empregados supera o definido pela
legislacdo, sendo compativel com o de empresas que sdo referéncia em gestdo de pessoas. Esse
pacote é concedido a todos os empregados, independentemente de sua carga hordria de trabalho.

A Copel oferece, por meio da Fundacdo Copel, um plano de previdéncia complementar que permite
ao empregado formar um fundo de reserva financeira durante a vida profissional. A cada
contribuicdo normal, a Companhia contribui com o mesmo valor.

Desenvolvimento do Capital Humano

A Copel possui como estratégia de gestdo de pessoas incentivar e promover a educa¢do e o
desenvolvimento dos empregados, contando com corpo profissional qualificado e permitindo que
todos exergcam seu potencial em ambiente propicio ao desenvolvimento de suas habilidades e a
evolugdo em sua carreira.

A Companhia promove diversas a¢des de educacgao, desde treinamentos basicos até cursos de pds-
graduacdo e desenvolvimento de pesquisa. Essas agcdes sdo organizadas em: programas corporativos,
treinamentos para formacdo (destinados a capacitacdo bdsica para o exercicio da fungdo),
treinamentos obrigatérios (cursos destinados a atividades especificas), treinamentos para
aperfeicoamento profissional, eventos (seminarios, palestras, workshops, congressos etc.) e projetos

de pesquisa e desenvolvimento.

O modelo de Educacdo Corporativa estd passando por um processo de remodelagem, buscando a
atuacdo sinérgica e cooperativa da Universidade Corporativa e das areas de treinamento das
subsididrias integrais, focando a competitividade e a rentabilidade dos negdcios. Neste modelo, uma
das premissas estruturais se refere a organizacdo da Universidade Corporativa em escolas e pilares
que traduzem efetivamente as competéncias estratégicas da Companhia e as reposicionam com foco
de desenvolvimento dos profissionais.

Diversidade

A Copel adota diversas iniciativas no sentido de promover a diversidade de género, raga/cor, idade,
religido e orientacdo sexual, bem como a inclusdo de deficientes, migrantes e refugiados, criando um
ambiente de trabalho inclusivo e colaborativo. Além disso, dissemina e incentiva essas a¢cGes dentro
da cadeia de fornecedores, parceiros e empresas terceirizadas.

A adoc¢do do nome social na Copel é uma forma das pessoas utilizarem a identidade com a qual se
identificam. Para que se sinta confortavel em seu ambiente de trabalho, o empregado pode escolher
utilizar o nome social no cracha, e-mail e guia telefénico interno.
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Essa acdo contribui para avancos culturais significativos no ambiente interno relacionados a questao
de género, questdo abordada no escopo do programa corporativo de diversidade e reforca o
compromisso da Copel com o respeito aos Direitos Humanos.

Gestao de Terceiros

A gestdo da cadeia de suprimentos engloba a gestdo de terceiros sendo que os profissionais
terceirizados de todos os contratos de prestacdo de servico devem seguir, além das diretrizes da
politica, o Manual de Saude e Seguranca do Trabalho.

Contratualmente, as empresas terceirizadas devem aplicar as orientagGes previstas no Guia de
OrientacOes de Seguranca e Saude no Trabalho para as Empresas Contratadas e demonstrar
desempenho satisfatério em relacédo a gestdo da salude e da seguranca de seus empregados.

Antes de iniciarem as atividades, os empregados terceirizados passam por treinamento de
integracdo, no qual sdo abordados os riscos e os cuidados referentes a salde e seguranca para a
execucao das tarefas.

Adicionalmente, para atividades de risco, sao exigidos os certificados de conclusdao dos treinamentos
obrigatdrios, conforme disposto das Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego, realizados por entidades externas.

Gestao Social da Cadeia de Suprimentos

A gestdo da cadeia de suprimentos é um pilar importante da responsabilidade empresarial no que
tange as dimensdes ambiental, social e de governanca. Por meio de estratégias e exigéncias
contratuais, a Copel aprimora a gestdo de sua cadeia produtiva e otimiza recursos em beneficio da
comunidade, de forma a incorporar nas relagdes internas e externas valores que ampliem a
cidadania, o didlogo entre as partes, a ética e a transparéncia.

Entre os riscos relacionados a cadeia de suprimentos, destacam-se: acidentes com empregados;
acidentes ou danos a populagao; instalagdes e condi¢des precdrias de trabalho.

Especialmente na dimensdo econémico-social, ha riscos relacionados a dependéncia econémico-
financeira da Copel, as obrigacGes legais, aos encargos fiscais, sociais e trabalhistas, e aos salarios e
adicionais de pagamento.

Por se tratar de sociedade de economia mista, a Copel estd sujeita a Lei Federal n? 13.303/16 e ao
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos, que restringem as acdes de selecdao de fornecedores.
No entanto, além das obriga¢Ges legais, a Companhia usa como critérios principais na selecdo de
fornecedores o atendimento a legislacdo trabalhista e o respeito aos direitos humanos, a idoneidade
fiscal e ao compromisso ambiental.

Os critérios sdo definidos nos editais de licitacdo, clausulas contratuais, manuais de cadastramento
de fornecedores e no Cddigo de Conduta, além de normas e manuais técnicos permanentemente
disponiveis aos interessados no site da organizagao.

Para descrever o desempenho deste tema material, a Copel utiliza os seguintes indicadores:

103-1 Explicacdao do Tema Material e seu limite
103-2 Forma de gestdo e seus componentes
103-3 Avaliacdo da forma de gestao
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Novas contratacdes e rotatividade de empregados

Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral que ndo sdo oferecidos a
empregados temporarios ou de periodo parcial

Licenca maternidade/paternidade

Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais

Sistema de gestdo de salde e seguranca do trabalho
Identificacdo de periculosidade, avaliagdo de riscos e investigacdo de incidentes
Servigcos de saude do trabalho

Participacao dos trabalhadores, consulta e comunicagao aos trabalhadores referentes a
saude e seguranca do trabalho

Capacitacdo de trabalhadores em salde e seguranca do trabalho
Promocgao da saude do trabalhador

Prevencdo e mitigacdo de impactos de saude e seguranga do trabalho diretamente
vinculados com relagdes de negdcios

Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de salude e seguranca do trabalho
Acidentes de trabalho

Doengas ocupacionais

Salde e seguranca de terceirizados
Trabalhadores submetidos a treinamentos em seguranca

Numero de lesdes e fatalidades de terceiros envolvendo os ativos da companhia

Média de horas de capacitacdo por ano, por empregado

Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos empregados e de assisténcia
para transicdo de carreira

Percentual de empregados que recebem avaliacdes regulares de desempenho e de
desenvolvimento de carreira

Diversidade em 6rgdos de governanga e empregados
Proporcdo entre o salario-base e a remuneragdo recebidos pelas mulheres e aqueles
recebidos pelos homens

Casos de discriminagdo e medidas corretivas tomadas

Operacgoes e fornecedores em que o direito a liberdade sindical e a negociacdo coletiva
pode estar em risco

Programas e processos para garantir a disponibilidade de forga de trabalho qualificada

Empregados elegiveis para aposentadoria
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GOVERNANGA CORPORATIVA, GESTAO DE RISCOS E CIBERSEGURANGA

Segundo o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa — IBGC, governanga corporativa é “o sistema
pelo qual as empresas e demais organiza¢des sao dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo
os relacionamentos entre sécios, conselho de administracdo, diretoria, érgdos de fiscalizagdo e
controle e demais partes interessadas”.

Para a Copel, a Governanca Corporativa é considerada tema material e condi¢cdo indispensdvel para a
perenidade dos negdcios, pois subsidia a tomada de decisdo racional e viabiliza a mitigacdo dos
riscos financeiros e de reputagdao com as partes interessadas, principalmente na relagdo com seus
acionistas.

Este tema abrange os principios que norteiam o modelo de governanca; a estrutura e composicdo da
governanc¢a da Companhia; as praticas e mecanismos que garantem a efetividade e qualidade desta
governanga; a maneira como é realizado o processo de compliance e seu desempenho; a gestdo
integrada de riscos corporativos; os assuntos relacionados ao ambiente regulatério, entre outros.

Praticas de Governanga Corporativa

As praticas de governanca sdo recomendacdes objetivas para o direcionamento de processos e
mecanismos de gestdo, baseadas nos principios de governanca corporativa, com a finalidade de
garantir desempenho econdmico viavel, perenidade dos negdcios, posicionamento estratégico e
geracao de valor para as partes interessadas.

As praticas de governanca da Copel estdo baseadas nos principios da transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (accountability) e responsabilidade corporativa, além dos valores da
Companhia, previstos no Cédigo de Conduta. Entre as praticas de governancga, destacam-se: relato
integrado, politicas corporativas, estatutos e regimentos; destina¢do de resultados; canais de didlogo
e de denuncias; independéncia de conselheiros; avaliagbes de desempenho e remuneragdo
adequada; e agdes de integridade.

Etica, Transparéncia e Integridade

As acles de Integridade da Companhia estdo fundamentadas nos valores que regem o Cddigo de
Conduta da Copel e no principio da transparéncia que alicerca a governanca corporativa. A
conformidade é viabilizada por controles internos conduzidos por areas diversas da estrutura de
governanca a fim de garantir independéncia, probidade e mitiga¢do de riscos.

Gestao de Riscos

A gestdo de riscos visa contribuir para fortalecer o processo de governanga corporativa, aumentar a
seguranga quanto ao alcance dos objetivos, promover maior transparéncia para as partes
interessadas e aprimorar o ambiente de controles internos da Companhia.

A gestdo integrada de riscos corporativos na Copel é conduzida visando reduzir as externalidades
negativas dos negdcios e operacdes, bem como aumentar as positivas ao considerar os diversos
capitais (financeiro, manufaturado, intelectual, humano, social, ambiental, reputacional etc.) no
curto, médio e longo prazos, adicionando e preservando valor.

Além disso, a Companhia busca minimizar perdas mediante a identificacdo de oportunidades e
ameacas; atender as normas internacionais e aos requisitos legais e regulatdrios pertinentes;
melhorar a eficdcia e a eficiéncia operacional; e aprimorar a gestdo de crises ou incidentes.
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Especialmente na dimensdo econémico-social, ha riscos relacionados a dependéncia econémico-
financeira da Copel, as obrigacGes legais, aos encargos fiscais, sociais e trabalhistas, e aos salarios e
adicionais de pagamento.

Ambiente Regulatério

A Copel é uma concessionaria de servicos publicos e atua em mercados altamente regulados, que
exigem especial atencdo da Companhia no sentido de acompanhar e promover continuas
adequagbes as mudancas das diretrizes e politicas voltadas ao setor de energia elétrica, com o
objetivo de estar sempre dentro da lei, e preparada para as movimentac¢des futuras e transformacao
do setor.

A participacdo dos especialistas da Companhia nas associacOes setoriais e nas audiéncias publicas
sobre os temas regulatdrios é um dos indicadores que mostra a influéncia nas decisdes e
planejamento do marco regulatério do setor. Outro aspecto abordado neste processo,
intrinsicamente ligado aos principios ESG, é a conformidade da empresa com as legislacOes
ambientais e sociais, visto que as operacGes da Companhia sdo relacionadas a rigidos processos de

licenciamentos socioambientais.

Cibersegurancga

A Copel possui um conjunto de estratégias, politicas, tecnologias, processos e ferramentas
concebidas e atualizadas periodicamente que evitam acessos ou ataques maliciosos aos servidores e
sistemas com o propdsito de garantir a confidencialidade, a disponibilidade, a integridade, a
autenticidade e a responsabilidade sobre a autoria dos conteddos, preservando a confianca e
tranquilidade das partes interessadas.

Além disso, a disponibilidade de todas essas informagdes em nuvem para que o trabalho possa ser
realizado remotamente exige que os sistemas de seguranga sejam sempre revistos para garantir a
continuidade, bem como a atualizacdo dos mecanismos de defesa a ataques maliciosos, falhas
técnicas, erro humano, entre outros.

A Copel acompanha as constantes e frequentes evolugGes tecnolégicas e, por isso, a seguranca da
informacdo sempre esteve alinhada a estratégia e gestdo de riscos da Companhia, na qual, a gestdo
da seguranca é realizada por area especializada e acompanhada pela alta administragao.

Para descrever o desempenho deste tema material, a Copel utiliza os seguintes indicadores:

102-12 Iniciativas externas

102-13 Participagao em associagoes

102-11 Principio ou abordagem da precaugao

102-15 Principais impactos, riscos e oportunidades

102-30 Eficdcia dos processos de gestdo de risco

102-16 Valores, principios, normas e cédigos de comportamento
102-17 Mecanismos de orientagdes e preocupacoes referentes a ética
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102-18 Estrutura de governanga
102-19 Delegacdo de autoridade

Responsabilidade de cargos e fungdes de nivel executivo por tdpicos

102-20 econdmicos, ambientais e sociais

102-21 Consulta a partes interessadas sobre tdpicos econdomicos, ambientais e sociais

102-22 Composicao do mais alto 6rgao de governancga e dos seus comités

102-23 Presidente do mais alto 6rgdo de governanga

102-24 Selecdo e nomeagdo para o mais alto 6rgao de governanga

102-25 Conflitos de interesse

102-26 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanca na defini¢do de
propdsito, valores e estratégia

102-27 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgdo de governanga

102-28 Avaliacdo de desempenho do mais alto 6rgdo de governanca

102-29 Identificacdo e gestdo de impactos econ6micos, ambientais e sociais

102-31 Analise de topicos econGmicos, ambientais e sociais

102-32 Papel des?rnpenhado pelo mais alto érgdo de governanga no relato de
sustentabilidade

102-33 Comunicagdo de preocupagdes cruciais

102-34 Natureza e nimero total de preocupacges cruciais

102-35 Politicas de remuneracgdo

102-36 Processo para determinagdo da remuneragdo

102-37 Envolvimento de partes interessadas na remuneracao

102-38 Proporcao da remuneracao total anual

102-39 Proporcdao do aumento percentual na remuneracao total anual

103-1 Explicacdo do tépico material e seu Limite

103-2 Forma de gestdo e seus componentes

103-3 Avaliacdo da forma de gestao

201-2 Implicag8es financeiras e riscos em decorréncia da mudanga do clima

205-1 Operacgodes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao

905-2 Comunifagéo e capacitacdo em politicas e procedimentos de combate a
corrupgao

205-3 Casos confirmados de corrupgdo e medidas tomadas

206-1 Acoes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e monopélio

415-1 ContribuicGes politicas
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418-1 Reclamagdes comprovadas relativas a violagcdo da privacidade e perda de
dados de clientes

419-1 Ndo conformidade com leis e regulamentos na area socioeconémica

RESPONSABILIDADE SOCIAL

O desempenho socioambiental ético € um compromisso da Copel, que orienta suas atividades pelo
conceito de responsabilidade social.

A Copel considera as expectativas das partes interessadas em suas decisdes e busca alternativas que
promovam o bem-estar social consoante a legislacdo, as normas internacionais de comportamento e
agendas de desenvolvimento reconhecidas mundialmente como é o caso da Agenda 2030 da
Organiza¢cdo Mundial das Nac¢des Unidas — ONU, que estabelece 17 objetivos e 169 metas para o
alcance o desenvolvimento sustentdvel.

Comunidades

A Copel possui ativos de geracdo e transmissdo em diferentes localidades do territério brasileiro,
para os quais destaca atenc¢do especial aos componentes socioecondmicos e culturais da regiao.

Nas fases de implantacdo e operacdao dos empreendimentos, os impactos negativos das instalacdes
sdo devidamente identificados e avaliados durante a fase dos estudos socioambientais prévios, de
modo a serem controlados, mitigados e/ou compensados nas fases subsequentes.

A Empresa também desenvolve acdes de engajamento com a comunidade local e projetos de
responsabilidade social.

Além da exceléncia na prestacdo de servicos de geracdo, transmissdo e distribuicdo de energia, a
Copel exerce um papel fundamental na sociedade paranaense, apresentando-se como agente
catalisador de boas praticas sociais e empresariais.

Para atender a demanda por energia de comunidades tradicionais (quilombolas e indigenas)
localizadas em unidades de conservagcdo ambiental ou outras areas onde nao é vidvel implantar a
rede de distribuicdo, a Copel desenvolve projetos para novas ligagcdes de energia, com a instalagado
de painéis fotovoltaicos, orientagdes sobre o uso eficiente da eletricidade, além de realizar também
o cadastro de comunidades indigenas na Tarifa Social de Energia Elétrica.

Investimento Social

A Copel realiza Investimentos Sociais por meio de incentivos fiscais, do Prémio Copel de
Sustentabilidade (Troféu Susie Pontarolli) e das ag¢bes de filantropia, estruturadas para atender
situagBes de crises sociais ou ambientais, visando promover o desenvolvimento sustentavel em
todas as dimensdes do conceito de sustentabilidade — social, ambiental, econémica e cultural.

A Copel promove apoio financeiro a projetos, eventos e atividades de iniciativa de terceiros, com
preferéncia aqueles enquadrados em leis que amparam renuncia fiscal, de cunho cultural,
socioambiental, esportivo, educacional, técnico-cientifico, de inovagao ou estratégico.

Os apoios sao concedidos mediante contrapartidas de divulgacdao que gerem reconhecimento da
atuacdo da Copel, agreguem valor a marca e ampliem o relacionamento junto aos publicos de
interesse da empresa.

Diretoria de Governancga, Risco e Compliance — DRC 17



A ——
1 raranaense

Energia PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

Cidadania e Filantropia

No ambito da filantropia, a Copel, ciente de sua capacidade de protagonismo, atua em parceria com
o Governo do Estado do Parana em prol da dignidade humana e alinhada aos principios do Pacto
Global e aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel da Organiza¢do das Nagdes Unidas.

Além das agdes que facilitam a doagao de clientes em favor de entidades beneficentes, a Companhia
também atua para reduzir impactos a populagdo em situagdes de crise, como no caso da pandemia
de Covid-19.

Direitos Humanos

A Copel, comprometida com o respeito aos Direitos Humanos e alinhada aos Principios Orientadores
da ONU sobre empresas e Direitos Humanos, entende que é sua responsabilidade respeitar os
direitos garantidos pela Constituicdo Federal e pela Declaragao Universal dos Direitos Humanos,
além de prevenir e mitigar violagcdes que venham a ocorrer em sua esfera de influéncia.

Nesse sentido, a Copel prevé uma série de diretrizes relacionadas em suas normativas, promove
acGes com as suas partes interessadas e produz materiais especificos, conforme os riscos e as
oportunidades que identifica. A Companhia também tem representagdo no Grupo de Trabalho de
Direitos Humanos da Rede Brasil do Pacto Global, o que permite o compartilhamento de
experiéncias com outras empresas e a mantém atualizada em relacdo as melhores praticas de
Sustentabilidade.

Para garantir a devida atencdo ao tema, a Copel mantém desde 2018 o seu Programa de Direitos
Humanos. Por meio dele, a empresa ja passou por importantes avangos.

Em abril de 2020, a Companhia deu um passo importante, ao langar a sua Politica de Direitos
Humanos, que formaliza as diretrizes para prevenir, mitigar e reparar violacées que possam ocorrer
na Companhia, em sua cadeia produtiva ou em comunidades impactadas. A partir dela e de uma
metodologia prépria de identificagdo de riscos em direitos humanos, estdo previstos
desdobramentos nas diversas areas de atuagao da empresa.

Para descrever o desempenho deste tema material, a Copel utiliza os seguintes indicadores:

103-1 Explicacdo do Tema Material e seu limite

103-2 Forma de gestdo e seus componentes

103-3 Avaliacdo da forma de gestao

202-1 Proporcdo entre o salario mais baixo e o saldrio-minimo local

202-2 Propor¢cao de membros da diretoria contratados na comunidade local
203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servicos

203-2 Impactos econdémicos indiretos significativos

204-1 Proporc¢ao de gastos com fornecedores locais
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408-1 Operacgdes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho infantil

409-1 Operacgoes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho forcado ou
andlogo ao escravo

411-1 Casos de violacdo de direitos de povos indigenas

412-1 Operagdes submetidas a avaliagdes de direitos humanos ou de impacto nos direitos
humanos

412-2 Capacitagdo de empregados em politicas ou procedimentos de direitos humanos

412-3 Acordos e contratos de investimentos significativos que incluem cldusulas sobre direitos

humanos ou que foram submetidos a avaliacdao de direitos humanos

413-1 Operagdes com engajamento, avaliagGes de impacto e programas de desenvolvimento
voltados a comunidade local

413-2 Operagcdes com impactos negativos significativos — reais e potenciais — nas comunidades
locais

414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais

414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas

EU-19 Participacao das partes interessadas no processo de tomada de decisdo relacionado ao
planejamento energético e ao desenvolvimento de infraestrutura

EU-20 Abordagem para gerenciar impactos de deslocamento

EU-21 Medidas de planejamento de contingéncia, plano de gestdo de desastres/emergéncias e
programas de treinamento, e planos de recuperagdo e restauragdo

EU-22 Numero de pessoas fisicamente ou economicamente deslocada e compensada

SATISFAGAO DOS CLIENTES

A percepc¢do dos clientes com relacdo a Copel é monitorada por meio de pesquisas realizadas
sistematicamente, por meio de consultas aos clientes residenciais, industriais, rurais e poder publico.

Para os clientes residenciais, ha duas edicGes anuais — uma coordenada pela Associa¢do Brasileira de
Distribuidores de Energia Elétrica (Abradee), aplicada no primeiro semestre, e outra pela Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (Aneel), no segundo semestre. Os requisitos extraidos das pesquisas sdo
tratados pela comissdao permanente de satisfacdo dos clientes.

Além dos reconhecimentos nacionais, a Copel também estd entre as melhores distribuidoras da
América Latina e Caribe, de acordo com a avaliagdo dos clientes promovida pela Comisidn de
Integracion Energética Regional (Cier).

A Companhia controla também as reclamagdes procedentes na Aneel e acompanha os indicadores
gue medem o desempenho da Copel por meio dos Compromisso de Gestao.
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A Copel Mercado Livre tornou-se, em 2021, a maior comercializadora de energia do Brasil conforme
ranking da Camara de Comercializacao de Energia Elétrica (CCEE), demonstrando a credibilidade da
subsididria junto ao mercado.

Para descrever o desempenho deste tema material, a Copel utiliza os seguintes indicadores:

103-1 Explicacdao do Tema Material e seu limite

103-2 Forma de gestdo e seus componentes

103-3 Avaliacdo da forma de gestao

EU-3 Numero de consumidores

EU-23 Programas para melhorar ou manter acesso de eletricidade e servicos de suporte ao
consumidor

EU-24 Praticas para lidar com barreiras relacionadas ao idioma, cultura, baixo nivel de
alfabetizacdo e deficiéncia ao acesso e uso seguro de eletricidade e servigcos de suporte
ao cliente

EU-26 Porcentagem da populacdo sem acesso a energia

EU-27 Numero de desligamentos por falta de pagamento

TRANSFORMAGAO DO SETOR DE ENERGIA

Oportunidades em Energia Renovavel

A Copel, alinhada com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel — ODS, tem como diretriz da sua
estratégia corporativa o fornecimento de energia limpa e acessivel, ampliando os investimentos em
fontes renovaveis, bem como garantindo o desenvolvimento sustentavel e a gera¢do de valor para
todas as partes interessadas.

Por isso, a Companhia possui matriz de geracdo de energia elétrica predominantemente limpa e
prioriza a participacdo em novos negdcios de energia renovavel, visando a continuidade e qualidade
do fornecimento, proporcionando crescimento econémico e qualidade de vida a todos os
brasileiros.

A Copel tem manifestado interesse na andlise e desenvolvimento de oportunidades negdcios em
geracdo de energia a partir de biomassa (bagaco de cana-de-acucar, florestal, residuos da
agroindustria) e biogas (despejos agropecuarios, residuos agroindustriais, RSU), e atuado em
projetos de usinas solares fotovoltaicas mediante parcerias, com equipe dedicada na prospeccao e
desenvolvimento deste tipo de negdcio, no regime de geracdo distribuida.

Modernizag¢ao do Setor Elétrico

O setor elétrico tem experimentado mudancgas de paradigma e avangos nos modelos de negdcio,
sobretudo pelas novas tecnologias, automacdo, relagées de consumo e face ao paradoxo entre o
aumento da demanda e a redugdo dos impactos ambientais e sociais causados pela producdo de
energia.

Em 2019, o Ministério das Minas e Energia (MME), por meio da Portaria MME n2 187 instituiu um
grupo de trabalho para estudo de modernizagdo do setor elétrico brasileiro, cujo relatério final
apontou para o tratamento integrado de diversos temas, entre os quais destacam-se: ambiente de
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mercado e mecanismos de viabilizagdo da expansdo do sistema elétrico; mecanismos de formacgao
de precos; racionalizacdo de encargos e subsidios; mecanismo de realoca¢do de energia; alocacdo de
custos e riscos; insergdo das novas tecnologias; e sustentabilidade dos servicos de distribuicdo.

Os mercados de geragdo, transmissdao, distribuicdo e comercializacdo de energia, que antes
possuiam atores muito bem definidos, caminham para a descentralizagdo e abertura do
relacionamento de clientes e empresas do setor, acelerada pela geragao distribuida, tendéncia no
Brasil e realidade na Europa.

Aliada as mudancas de intera¢cdo na producdao e consumo, a inovagao disruptiva do avanc¢o da
tecnologia tem viabilizado a digitalizagdo e o aprimoramento de processos de eficiéncia energética,
operacado e de consumo consciente.

Por fim, a descarbonizagao do setor de energia, além de compromisso, figura entre as exigéncias do
consumidor final de todas as cadeias de suprimento e um dos principais critérios na escolha dos
fornecedores de produtos e servicos.

Nesse sentido, as empresas de energia tendem a desinvestir em unidades a base de combustiveis
fosseis, principalmente diesel e carvdo, ampliar o investimento em usinas edlicas, solares, biogds e
biomassa, ao mesmo tempo que devem manter uma parcela de usinas termelétricas (gas natural) em
seu parque gerador, suportando a continuidade do fornecimento em situacdes de crise.

Novos Servicos relacionados a Energia Elétrica

O desenvolvimento sustentavel e a crescente preocupa¢ao com a sustentabilidade tém causado uma
grande transformacdo do setor de energia. A substituicdo de combustiveis fdsseis por outras fontes
menos poluentes e renovaveis é crescente: veiculos elétricos ganham mais espago nas linhas de
producgdo, exigindo a ampliacdo da rede de eletropostos para abastecé-los.

O modelo de geracdo préximo ao cliente contribui para a eficiéncia energética, uma vez que reduz
significativamente as perdas de transmissdo e distribuicdo de energia, contribuindo para a mitigacado
de impactos ambientais e sociais. A instalacdo e manutengao de pequenas centrais geradoras (solar,
edlica, hidrdulica, biogds etc.) e de baterias residenciais e comerciais, que estdo se disseminando
tanto na cidade quanto no campo, sdo oportunidades de novos negécios para as empresas do setor
de energia.

Inovagao

Na Copel, a inovacdo deixou de ser um assunto somente das areas de pesquisa e desenvolvimento e
passou a ser estimulada em todos os processos da Companhia, que implementou o programa de
inovacdo aberta com startups, Copel Volt, cujo objetivo é aproveitar a sinergia dos ecossistemas e a
agilidade de tais empresas no desenvolvimento de projetos inovadores alinhados a estratégia da
Copel e com potencial de gerar valor para as partes interessadas.

Além disso, a Copel mantém dreas dedicadas a pesquisa e desenvolvimento com ac¢des voltadas para
a melhoria de processos relacionados ao setor elétrico, conforme regulamentacdo da Aneel.

Digitalizagao e Ciberseguranga

A tendéncia de digitalizagdo dos processos administrativos foi acelerada pela necessidade de
isolamento e distanciamento social durante a pandemia de Covid-19 e amplia-se com a
transformacdo digital e a convergéncia da tecnologia de informac¢do com as areas de operagao, por
meio da captacdo remota de dados das unidades geradoras, linhas de transmissdo e equipamentos
de distribuicdo, bem como dos medidores inteligentes, garantido confiabilidade e flexibilidade da
rede e melhorando a satisfagdo dos clientes.
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Diante disso, a seguranca da informacdo (ciberseguranca, protecdo de dados etc.) passa a ter ainda

mais relevancia dentro dos aspectos de gestdo corporativa se considerada a integracdo dos dados

dos produtos e servigos, operacdo, atendimento e satisfacdo dos clientes e disponibilidade de acesso

dos empregados, que demanda desenvolvimento de habilidades especificas para o tratamento das
informacdes.

Eventuais falhas do sistema de seguranca de tecnologia da informagdo podem colocar em risco ndo
somente dados estratégicos e operacionais da organiza¢do, mas também dados pessoais sensiveis de
clientes, cujo sigilo e inviolabilidade estdo previstos na Lei n? 13.709/2018, Lei Geral de Protec&o de
Dados (LGPD), que estabelece rigorosas san¢des aos infratores.

A Copel possui um conjunto de estratégias, politicas, tecnologias, processos e ferramentas
concebidas e atualizadas periodicamente que evitam acessos ou ataques maliciosos aos servidores e
sistemas com o propdsito de garantir a confidencialidade, a disponibilidade, a integridade, a
autenticidade e a responsabilidade sobre a autoria dos conteldos, preservando a confianca e
tranquilidade das partes interessadas.

Além disso, a disponibilidade de todas essas informagGes em nuvem para que o trabalho possa ser
realizado remotamente exige que os sistemas de seguranga sejam sempre revistos para garantir a
continuidade, bem como a atualizacdo dos mecanismos de defesa a ataques maliciosos, falhas
técnicas, erro humano, entre outros.

A Copel acompanha as constantes e frequentes evolugGes tecnolégicas e, por isso, a seguranga da
informacdo sempre esteve alinhada a estratégia e gestdao de riscos da Companhia, na qual, a gestdo
da seguranca é realizada por area especializada e acompanhada pela alta administragao.

Para descrever o desempenho deste tema material, a Copel utiliza os seguintes indicadores:

103-1 Explicacdao do Tema Material e seu limite
103-2 Forma de gestdo e seus componentes
103-3 Avaliacdo da forma de gestdo
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TEMAS MATERIAIS DA SUBSIDIARIAS INTEGRAIS

A Companhia Paranaense de Energia realiza o processo de materialidade contemplando as
caracteristicas de cada um de seus negécios, incorporando os temas materiais para cada Subsididria
Integral de acordo com a especificidade de sua atuagdo no setor de energia elétrica.

O objetivo é fortalecer a gestdao dos temas materiais visto que o desempenho corporativo depende
da atuacdo de cada Subsididria Integral. Os temas materiais da Companhia sdo influenciados de
formas e intensidades diferentes, de acordo com o tipo de negdcio da Companhia (geracéo,
transmissdo, distribuicdo e comercializacdo).

Assim, a descricdo de cada tema material é igual para a andlise corporativa e para a andlise individual
de cada Subsidiaria Integral, respeitando a forma de atuacdo de cada negdcio.

COPEL COMERCIALIZAGAO S.A.

e Governanca Corporativa, Gestao de Riscos e Ciberseguranca
e Desempenho Econdmico- Financeiro

e Gestdo de Pessoas e Saude e Segurancga do Trabalho

e Eficiéncia Operacional

e Transformagdo do Setor de Energia

o Satisfacdo dos Clientes

COPEL DISTRIBUIGAO S.A.:

e Governanca Corporativa, Gestdo de Riscos e Ciberseguranca
e Desempenho Econémico- Financeiro

e Eficiéncia Operacional

e Satisfacdo dos Clientes

e Gestdo Ambiental e A¢oes Contra a Mudanca do Clima

e Gestdo de Pessoas e Saude e Segurancga do Trabalho

e Responsabilidade Social

¢ Transformacdo no Setor de Energia

COPEL GERACAO E TRANSMISSAO S.A.:

e Governanga Corporativa

e Gestdo de Riscos e Ciberseguranca

e Desempenho Econdmico- Financeiro

e Eficiéncia Operacional

e Gestdo Ambiental e A¢bes Contra a Mudanga do Clima
e Gestdo de Pessoas e Saude e Segurancga do Trabalho

e Responsabilidade Social

e Transformagdo no Setor de Energia
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OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

A Copel, em julho/2000 foi a primeira empresa do setor elétrico brasileiro a aderir ao Pacto Global da
ONU, cujo objetivo é reunir os esfor¢os de paises, empresas, instituicdes e sociedade civil em busca
do desenvolvimento sustentdvel, com uma pauta abrangente sobre temas relativos aos principios
ESG.

Desde 2015, com o advento da Agenda 2030, composta por 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) e suas 169 metas, a Companhia tem trabalhado para auxiliar na disseminacao e
alcance das metas estabelecidas.

Para a Copel, cada ODS tem valor e correspondéncia com os negdcios, em maior ou menor medida,
dada a premissa de que eles estao intrinsecamente vinculados entre si.

Para auxiliar a abordagem e direcionar as acdes em prol dos ODS, contudo, a Copel utiliza a
priorizagdo realizada pela Rede Brasil do Pacto Global nos estudos divulgados nos documentos
Integracdo dos ODS no Setor Elétrico Brasileiro, e Integracdo dos ODS no Setor Elétrico Brasileiro:
indicadores e metas.

O processo para elaboracdo desses documentos teve a participacdo de especialista da Companhia.
Os estudos identificaram cinco ODS prioritarios para o Setor Elétrico Brasileiro, aqueles que o
impacto das atividades empresariais do setor agrega maiores retornos ao alcance de suas metas.

Os ODS prioritdrios sdo:

Trabalho decente e crescimento econémico:
Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel,
o emprego pleno e produtivo e o trabalhodecente paratodos.

Industria, inovacao e infraestrutra:
Construirinfraestrutura resilientes, promover a industrializacao
inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacgao.

Cidades e comunidades sustentaveis:
Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e
sustentaveis.

Acao contra a mudanca global do clima:
Tomar medidas urgentes paracombater a mudanca do clima
€ seus impactos.
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