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Aviso Legal 7" DESK

As informacbes consolidadas foram preparadas de acordo com as normas da CVM e estao em conformidade com as normas
internacionais de contabilidade (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

As informacdes operacionais e financeiras sao apresentadas com base em nimeros consolidados em Reais (RS). Os dados nao
financeiros tais como volume, guantidade, preco médio, cotacdo meédia em reais nao foram objeto de exame dos auditores
independentes.

Algumas afirmacdes contidas neste documento podem ser sobre expectativas futuras. Tais afirmacbes estdo sujeitas a riscos
conhecidos e desconhecidos e incertezas que podem fazer com que tais expectativas nao se concretizem ou sejam substancialmente
diferentes do que era esperado. Estes riscos incluem, entre outros, modificacdes na demanda futura pelos produtos da Companhia,
modificacdes nos fatores que afetam os precos domésticos e internacionais dos produtos, mudancas na estrutura de custos,
modificacdes na sazonalidade dos mercados, mudancas nos precos praticados pelos concorrentes, variacdes cambiais, mudancas no
cenario politico-econdmico brasileiro, nos mercados emergentes e internacional.
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Destaques 1724

RS 268 milhdes

Receita Liquida 1T24

1T24 vs1T23 1T24 vs 4723

RS 138 milhoes

EBITDA Ajustado 1724

1T24 vs1T23 1T24 vs 4723

RS 43 milhdes

Lucro Lig. Ajustado 1724

124 vs 1723 1T24 vs 4723

RS 17 milhées

FCO Ajustado + Capex 1724

1724 vs 1723

o S

¥ DESK

1.046 mil

Casas Conectadas (HCs)

Mar24 vs Mar23 Mar24 vs Dez23

29 mil

Adicbes Liguidas Organicas

1T24 vs 4T23

Reconhecimento

Eleita a Melhor Internet
do estado de SP, de
acordo com o Prémio
Melhor Escolha

INTERNET MAIS RAPIDA
PREMIO MELHOR ESCOLHA

RANKING ESTADUAL
INTERNET FIXA
2024

Novas Parcerias

Guarani Futebol Associagdo Atlética
Clube Ponte Preta



Desktop acelerou suas adicoes liquidas organicas, sendo a empresa * DESK
com maior crescimento na sua area de atuacao e no Brasil

(Total de adicGes liquidas no 1724 - ‘000) (Crescimento organico em % da base - Top 10 players no Brasil)

2%

1%
1 (%] 1%

+105k +90k +4k

—0=——0— +29k

/ Big Telco 1 Big Telco 2 ISP 1 ISP 2 ISP 3 / ISP1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 ISP 5 Big Big Big Big
Telcol Telco2 Telco3 Telco4

Nota 1: ISPs sdo plataformas de internet de menor porte, geralmente focadas apenas em prover servicos de banda larga (ndo considera as Big/L arge Telcos, como Vive, Claro, Tim e 0j).

Nota 2: Acumulado dos trés primeiros meses de 2024 dos Top 10 players do Brasil (apenas crescimento organico).

Nota 3: Ndo considera a cidade de 53o Paulo.

Fonte: Anatel. 5
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Solido desempenho operacional

B Cidades com entrada até 2023
[l Crande Sao Paulo

(‘000 km) (Milhoes)

55,0 55,4

1723 1124

- FTTH - Backbone

Confidencial Desktop @ Todos os direitos reservados

1723

1T24

¥ DESK

182

184

1723

1724




Na virada do ano para 2024, unificamos nosso portfélio, gerando .
maior eficiéncia nos gastos com marketing e maior efetividade nas VDESKTOP
campanhas

Foco da Estratégia Comercial Eficiéncia e Escala nas campanhas de % de Vendas do Ecossistema Digital

Marketing (%)

Unificacdo do portfolio
sendo moderno e
competitivo

35 / +15 mil / +5 mil

Rddios ' Insercées na Radio Minutos de Desktop

Atualizacdo da estrategia
de investimentos, gerando
maior escala e eficiéncia no
digital

80 25 | 4

Outdoors Front lights Empenas de edificios

[ ]
+1 mil
Tipos de midias alternativas

Evolucao da estrutura,
avancando na gestio dos
canais de vendas

1723 1724
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Solido desempenho operacional

(‘000)

1723 4723 1124

|:| Adicbes Inorganicas acumuladas no ano

(‘000)

1723 4723 1724
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¥ DESK

(‘000)

[<2)
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(’\")
<
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Média Mensal Meédia Mensal
4723 1724

abr/24



A Desktop ampliou seu novo portfélio ao final do 1T24 e desdobrou
diversas acoes de brand awareness

¥ DESK

Novos Planos Giga Gamer e Giga Black 11.08.1900
1Giga com Wi-Fi 6; il s
2 pontos cabeados e ExitLag para menor laténcia;

“s” DESKTOP

& Atendimento dedicado:;
Cartao presente (PS Plus, X-Box Game Pass e Steam);
Ampla gama de servicos digitais e streamings.

Inclusao de novo streaming

Inclusao do Max (HBO + Discovery + Champions League), o L.
glob®oplay mex %ﬁw enriguecendo portfélio que ja conta com Globoplay e Associagdo Atlética Ponte Preta
Paramount+

Novos Produtos SVAs

kaspersky  medi@uo Antivirus: licencas inclusas a partir dos planos de 400Mb
Telemedicina: oferecida a partir de R$ 9,99

Lancamento do Desktop Mavel

Langamento dos planos de telefonia mével

Soft launch: Inauguracdo nas lojas de Araraquara,
Hortolandia, Sumaré e Taubaté .
 cHecouopLanoe Guarani Futebol Clube

OVEL DESKTOP
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Robusto desempenho econémico-financeiro ©"DESKTOP

Receita Liquida EBITDA Ajustado? (%) Lucro Liquido Ajustado3

(RS milhoes) (RS milhoes) (RS milhoes)
c0% 52% 51%

123 4723 1T24 1723 4723 1T24 123 4723 1T24

B—a Margem EBITDA? m—u Margem Liquida?

7. EBITDA calculado conforme Resolucao CVM n° 156/2022 e ajustado para excluir itens nao-recorrentes que ndo devem ser considerados no calculo de geragcdo corrente de caixa operacional.

2. Sobre a Receita Liguida
3. Lucro Liguido Ajustado para excluir itens ndo-recorrentes gue ndo devern ser considerados no cdlculo de geragcdo corrente de lucros, liquidos de impostos a uma aliquota de 34 %.
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Robusto desempenho econémico-financeiro

(RS milhées)

2023 1724 UDM 1T24 Anualizado!

7. Considera a receita liquida do 1724 multiplicada por 4;

2. Considera o EBITDA Ajustado do 1724 multiplicado por 4.

(RS milhoes)

¥ DESK

‘ Y

2023 1T24 UDM

Confidencial Desktop @ Todos os direitos reservados

1T24 Anualizado?
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Robusto desempenho econémico-financeiro

(RS Milhges) , ' '
+115 i -97 | -38 | -29
M’”[( )1 :: |E i
:(1)1 :(3)1 J;,,E(‘]_)j i E
Q@ @ .
58 | “L(e)1. L
15 § e (18)| ! i
i 9 0 (14) i §
; 20 E |
0 | ) -
E t1(38)
E | ; (29) 364
| o 0
Conversao de 83% do i .’ 5
EBITDA Ajustado E i i
(+18 p.p. vs. 1T23) ! § §
Liquidez EBITDA Var. IR/CS Desp.Nao- OQOutros FCO E Expansao Instalagdo Expansdo Manut.  Outros Efeito Caixa *lmDOS‘EDS% M&As iAumento Variagao Dividendos Liquidez
4723 Ajustado Capital Recorrentes | deRede deCliente de Outras  Recuperart 'de Capital Dividae Pagos 1724
de Giro i de Acesso Backbone Competéncias Juros
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00 ©0 O

¥ DESK

CAPEX (RS mil)

Expansdo de rede de acesso 4.040
Aumento (reducdo) estoque (110)
Exp. de rede de acesso Ajustado 4.151
Portas Adicionadas (mil) 18
CAPEX/Porta 235
Instalacao de Clientes 41.022
Aumento (reducdo) estoque (16.793)
Instalacdo de Clientes Ajustado 57.815
Adicoes Brutas (mil) 103
CAPEX/Adicdes Brutas 560
Expansdo de Backbone 6.122
% do CAPEX Total 8%
Manutengao 16.488
% da Receita Liquida 6%
T.l. 6.010
Outros 7.570
CAPEX 81.252
13



Robusto desempenho econémico-financeiro 7" DESK

(%) (RS Milhdes) (x)
Divida C.alxa . Divida Liquida/EBITDA Proforma Anualizado
Bruta Equivalentes

123 4723 1124

B Divida Financeira [ ] M&As [ Arrendamentos 1723 1T24 1723 1T24 1723 1T24

(RS Milhges) 570, Em Iapri|/24, a agéncial de
classificacdo de rsco
Standard and Poor's (S&P)

atribuiu Rating ‘brA+’, com
perspectiva estavel, para a
Desktop S.A.

2024 2025 2026 2027 2028 2029

=@ % das obrigacdes totais |:| M&A - Divida Financeira

Confidencial Desktop @ Todos os direitos reservados 14



Relacdes com Investidores

ri@desktop.net.br
www.ri.desktop.com.br

5" DESKTOP
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