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BEM-VINDO

AO RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE
DA MARCOPOLO S.A.

GRI 102-1,102-21, 102-46, 102-47, 102-50,
102-54, 103-1, 103-2, 103-3
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A Marcopolo tem como um de seus Valores a
Sustentabilidade. O compromisso de manter a empresa
solida no presente, prensando no seu futuro, se reflete
em sua Visao e, também, nas suas estratégias de
longo prazo.

Afigura ao lado representa como as praticas de susten-
tabilidade da empresa estéao interligadas nos aspectos
ambientais, sociais e de governanca.

No relatério referente a 2022, apresentamos
informagdes sobre principais iniciativas, desempenho
e aprendizados das unidades controladas brasileiras
e no exterior.

O relatério tem como base as diretrizes do Global
Reporting Initiative (GRI Standard) e do International
Integrated Reporting Council (IIRC) para Relatério
Integrado. As informacdes financeiras sao consolidadas.
As demais informagbes, em sua maioria, sdo
apresentadas de forma separada para as unidades
do Brasil e do exterior.

A Matriz de Materialidade foi revisada em 2021,
indicando como pontos de maior relevancia os temas
relacionados com saude e seguranga, sustentabilidade
econdmico-financeira e destinagao de residuos. Uma
nova revisao da Matriz esta planejada para o final de
2023, com o0 objetivo de alcangar maior abrangéncia,
incluindo as unidades do exterior.
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André Vidal Armaganijan
Presidente da Marcopolo
(CEO)

O ano de 2022 foi de superagao, com excelentes
resultados apds um periodo de grandes desafios devido
ao impacto nos negdcios causado pela pandemia de
Covid-19.

Iniciamos 0 ano com uma expectativa positiva em
relacdo ao mercado brasileiro, que ja havia dado
sinais de recuperagao no segundo semestre de 2021.
Os volumes vendidos no Brasil cresceram de forma
substancial, com melhora da demanda por veiculos
voltados ao turismo e linhas de longa distancia.
O transporte publico também voltou com forga no pos-
pandemia, com o retorno das pessoas ao trabalho
presencial, as escolas e universidades, e a circulagéo
normal nas cidades.

Em relacdo aos negacios internacionais, a retomada foi
mais lenta do que no mercado brasileiro. As operacgdes
com ciclos mais longos de amadurecimento e entrega
dos pedidos também foram impactadas pela inflagao.

Foi realizado um alinhamento geral com todas as areas
sobre 0s objetivos de curto prazo, quais os fatores
criticos de sucesso e como cada colaborador poderia
contribuir para o seu atingimento. Esse plano de
curto prazo recebeu o0 nome de SuperAc¢éo 2022 e foi
amplamente divulgado e acompanhado por todas as
equipes no Brasil. As unidades do exterior trabalharam
alinhadas com os objetivos comuns.

A retomada dos negdcios levou a necessidade
de aumentar de forma significativa o quadro de
profissionais, especialmente nas unidades brasileiras.
Em consequéncia disto, foram feitos investimentos
pesados na qualificagdo dos novos colaboradores,
tanto das areas operacionais como das administrativas
e técnicas.

SOBRE O RELATORIO

Além disto, foi implementado um programa para o
desenvolvimento de gestores em todos os niveis, com
foco nas competéncias para a Marcopolo do futuro.

Adicionalmente, a Marcopolo comegou a colher os frutos
da transformacao cultural e estrutural promovida entre
2020 e 2022. Alguns exemplos de agdes inovadoras,
voltadas para recuperagao e sustentabilidade do negécio,
cujos resultados se materializaram em 2022, s&o:
cortes profundos de despesas; readequacéo da base
de ativos (com o fechamento de duas plantas no Brasil);
reestruturagdo das operagdes internacionais (com a
saida da India e do Egito, e consolidaco das plantas
da Argentina em uma Unica operagéo); priorizagdo
ainda mais cautelosa de investimentos; langamento
de produtos como o dnibus elétrico Attivi, a nova
geragao de rodoviarios G8, langada em 2021, e o trem
Prosper VLT da Marcopolo Rail; e o relangamento de
seu propdsito “Aproximando Pessoas”, seguido de um
programa de marketing diferenciado em conjunto com
os clientes e direcionado aos passageiros.

A palavra “transparéncia” esteve presente nas
conversas com as equipes, gerando mais confianga
e engajamento com os objetivos e promovendo uma
atitude positiva entre todos os colaboradores.

Com certeza, isto contribuiu em muito para encerrarmos
2022 com o melhor resultado financeiro da histéria
da Marcopolo. O empenho, a dedicagao e o esforgo
de cada um dos colaboradores das unidades do
Brasil e do exterior fizeram a diferenca e continuarao
contribuindo para o sucesso da Marcopolo, que segue
no seu propdsito, Aproximando Pessoas.
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James Bellini
Presidente do Conselho de
Administragao da Marcopolo
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RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE MARCOPOLO 2022
GRI 102-1,102-5, 102-7, 102-16 GRI 102-1,102-4, 102-5,"102-6, 102-7
. . Marcopolo Ana Rech
A Marcopolo ¢ uma empresa multinacional brasileira, Unidades abrangldas P . . .
: ) . Nossa o A sede da Marcopolo é a unidade localizada em Ana Rech,

sociedade por agdes de capital aberto, fundada em 06 de DA elo relatério : . .
agosto de 1949 na cidade de Caxias do Sul (RS) /4 P Caxias do Sul (RS). Essa unidade esta preparada para

g : VlsaO e Este relatorio abrange as seguintes prcl)tdudzir uma codmpleta Iinhallde m~odelos rodoviédriost.) e ur.?a.nos,
No inicio de suas atividades, a empresa produzia carrocerias . unidades do grupo Marcopolo: voltados para diversas aplicagoes no mercado brasileiro e
para Onibus e, ao longo de seus mais de 73 anos, passou a “Ser prOtag°n|Sta para exportacdo. Nessa unidade também estdo sediadas as
oferecer produtos na linha de rodoviérios, urbanos e micro- em SO|U§59$ de areas administrativas, comerciais e de engenharia, além da

onibus, além do Volare, dnibus elétricos e trens. Isto esta fabrica da Marcopolo Rail.

mobilidade de

alinhado com a sua Visdo e, também, com o seu propdsito
de aproximar pessoas.

Nossos
Valores

Satisfagao

do cliente
Clientes satisfeitos
S80 a nossa

razéo de existir.

Eticae
integridade
Nossas agbes séo
reflexos de nossas
palavras.

Trabalho
em equipe
Juntos
realizamos
mais.

10

forma sustentavel’.

Fazer acontecer
com exceléncia
Fazer acontecer com
exceléncia é o que
nos diferencia.

Sustentabilidade

Mantemos

a empresa solida,
pensando no
futuro.

Respeito

e valorizagdo

das pessoas

Noés acreditamos que o
mais importante s&o as
pessoas,comprometidas
e engajadas.

Banco Moneo

Foi criado em 2005 com a miss&o de viabilizar, com rapidez,
eficiéncia e competitividade, a aquisi¢éo de produtos Marcopolo.

!
.
A
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2022

Marcopolo Ciferal

A Companhia possui uma segunda planta localizada no
bairro de Ana Rech, em Caxias do Sul (RS). A unidade
produz uma ampla gama de modelos Volare, urbanos
e micros Marcopolo e Neobus, além de sediar a area
de plasticos e fibras.

Unidades
do Exterior

Marcopolo Sao Mateus

A unidade localizada em Sao Mateus (ES) foi inau-
gurada em 2014. Possui uma estrutura moderna
com capacidade para produgdo de pecgas e com-
ponentes, bem como 6nibus urbanos e modelos
da marca Volare.

Marcopolo Colémbia (Superpolo)

A planta, em operagao desde 2001, tem capacidade
para produzir anualmente 4.200 unidades e conta com
mais de 1.300 colaboradores. No mercado colombiano,
é lider na concepgao de carrocerias personalizadas e
solugdes integrais para o transporte de passageiros
nos segmentos intermunicipal, coletivo, urbano, escolar,
além de unidades dedicadas a servigos especiais.

Marcopolo South Africa (MASA)

Criada em 1999, a planta tem capacidade e infraes-
trutura para produzir mais de 1.600 unidades por ano.
Alinha de produtos locais € composta pelo Andare 1000
e o Torino para atender aplicagdes rurais, urbanas e
intermunicipais.

Marcopolo Argentina (Metalsur)

Localizada em Rosario, a unidade foi fundada em
1989. Conta com mais de 700 colaboradores, sendo a
Unica empresa do pais que produz todos os modelos
de carrocerias, desde modelos urbanos até os modelos
Double Decker.

Marcopolo México (Polomex)

E uma empresa dedicada & fabricacdo de carrocerias
e pecas de reposi¢ao para Onibus. Foi criada em
1999 para abrir caminho para novos mercados e
consolidar sua posi¢éo no México. Em 2001 transferiu
a planta produtiva da cidade de Aguas Calientes para
o0 estado de Nuevo Ledn, no municipio de Garcia.
Toda a produgéao da Marcopolo México é destinada ao
mercado nacional para os setores urbano, suburbano
e turismo.

Marcopolo China (MAC)

A unidade, fundada em 2005 e com capacidade
produtiva atual 300 veiculos ao ano, conta com 147
colaboradores atuando nas areas de abastecimento,
produgéo de pecas, componentes e carrocerias de
onibus, bem como de producao de énibus em PKD
para a exportacdo. AMAC néo vende para o mercado
interno chinés, mas exporta para paises da Asia,
Africa e Oceania.

Marcopolo Australia (Volgren)

Sediada em Melbourne, foi fundada em 1979 e
incorporada integralmente @ Marcopolo em 2017.
Conta com cinco unidades e 393 colaboradores,
sendo a responsavel pela produgéo de mais de 1.000
unidades anualmente.
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Mercados Como
Atendidos Geramos Valor

GRI 102-4, 102-6 GRI 201-1

A Marcopolo é lider no mercado brasileiro e referéncia global em carrocerias O valor econémico direto gerado e distribuido . “m
para 6nibus. Seus produtos estdo presentes em mais de 140 paises, por meio de pela Marcopolo em 2021 e 2022 ocorreu da DOVALOR

produg&o local ou por exportagdo, abrangendo mercados para 6nibus rodoviarios, seguinte maneira: ARISIORASS 1.169.853 1,618,883

urbanos e micros. A empresa também ingressou no segmento metroviario por meio

Remuneragéo direta 400.864 661.514
Beneficios 87.377 105.252
FGTS 42.601 43.448

IMPOSTOS,
TAXAS E
CONTRIBUIGOES

Federais 28.001 (114.499)
Estaduais (103.114) (38.755)
Municipais 1.902 2.103

REMUNERAGAO
DE CAPITAIS
DE TERCEIROS

o0,
% ."II Despesas 344.933 510.207
financeiras : .
Aluguéis 8.917 12.811

LUCROS DO
EXERCICIO,
JUROS SOBRE
CAPITAL PROPRIO
E DIVIDENDOS

Juros sobre o capital

proprio e dividendos s SRR

Lucros retidos

dos exercicios 276.108 337.575

o,
» Brisbane - Austréli'
Santa Fé - Argentina Perth - Australia /

/ Melborne - Australia

Sao Mateus - Brasil

14
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GRI 1022 g A Marcopolo tem a inovacéo refletida em sua Visao de “ser protagonista em
solugdes de mobilidade de forma sustentavel” e, também, no Valor de Sus-
tentabilidade, com o compromisso de manter a empresa solida, pensando

no futuro.

Ao longo do tempo, a empresa investiu de forma permanente em
pesquisa e desenvolvimento, langando novas geragdes de produtos
com alto padréo de qualidade, conforto e seguranga para os usuarios
e agregando valor para o cliente.

Marcopolo Next
e MarcoZero

Desde 2019 a Companhia conta com dois bragos de inovagao, a Marcopolo
Next e a MarcoZero, promovendo iniciativas que a tornam mais competitiva
e preparada para o futuro, impulsionando crescimento através de novos
negdcios.

A Marcopolo Next esta focada em fomentar uma cultura de inovagéo,
conectando colaboradores de diferentes areas para trabalhar de forma
colaborativa em projetos de desenvolvimento de novos negécios e tecnologias
junto a parceiros, atraves de venture building € open innovation.

Em 2022, foi langado o programa Marcopolo Venture
Partners (MVP), formado por um grupo de 388 voluntarios
de vérias funcdes e areas, os quais interagem e trocam
ideias sobre as iniciativas da empresa, fazendo conexédo
com o ecossistema empreendedor e, também, tém
acesso a eventos especificos voltados para inovagéo.

Ainda em 2022, a Marcopolo Next promoveu a
primeira edicdo do Marcopolo GO?, o programa de
intraempreendedorismo da Marcopolo. O programa
permite que colaboradores proponham ideias com
foco em novos negdcios e tecnologias, protagonizando
o desenvolvimento delas. A primeira edi¢do recebeu
116 ideias propostas por 164 colaboradores. Alem da
perspectiva de aumento de receitas ou diminui¢do de
custos a Marcopolo, o GO?® favorece a participagédo
em treinamentos de novas metodologias, possibilita a
identificagao de talentos e promove 0 engajamento dos
colaboradores. Atualmente, estdo sendo acelerados
projetos relacionados a novos modais de transporte,
ferramentas e prestagéo de servigos.

A Marcopolo Next vem realizando diversas provas de
conceito de novas tecnologias dentro da empresa,
voltadas a eficiéncia na gestdo de estoques,
automacao veicular e novas fontes de combustiveis,
entre outros, através de parceria com organizagdes do
ecossistema empreendedor, como hubs de inovagéo,
Startups e institutos de tecnologia e pesquisa, tanto
do Brasil, quanto do exterior.

Ja a MarcoZero atua como brago de inteligéncia
em investimentos de inovagéo, com o objetivo de
identificar oportunidades de atuagdo em negocios
de alto valor estratégico e potencial econémico para
a Marcopolo, seja através de operagdes de venture
capital, joint venture ou M&A. Adicionalmente, é
responsavel por gerir e mapear oportunidades junto
a institutos de ciéncia e tecnologia para obter recursos
técnicos e financeiros para projetos de pesquisa e
desenvolvimento, oportunizando a cria¢do de novas
tecnologias em parceria com o poder publico.

Q
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Marcopolo
Rail

A Marcopolo Rail € uma unidade de negécios do grupo Marcopolo, especializada no desenvolvimento e produgao
de modais ferroviarios. Em 2022, assinou contrato para a produgao dos trens que faréo parte dos People Movers
do Aeroporto Internacional de Guarulhos (GRU), além de contrato para fornecimento de trés composigdes do
Prosper (VLT de piso Alto) para a EFE Trenes de Chile.

Pesquisa e
Desenvolvimento
de Novos Produtos

A equipe de Engenharia de Desenvolvimento realiza
pesquisas para identificar tendéncias para o futuro,
com foco na sustentabilidade de seus novos produtos.
Isto envolve a participagao em feiras de inovagéo,
benchmarkings, workshops e treinamentos, 0s quais
proporcionam conhecimento sobre varios temas que
podem ser aplicados no desenvolvimento dos projetos
de engenharia, incluindo a utilizagao de novos materiais,
novos conceitos estruturais e tecnologias modernas.

A Empresa busca alternativas respeitosas ao meio
ambiente, como o uso de materiais reciclaveis sem
danos ambientais; produtos mais leves, otimizando a
estrutura e, consequentemente, melhorando o consumo
de combustivel; e, também, produtos autossuficientes
energeticamente, como o 6nibus 100% elétrico.

O objetivo é oferecer ao cliente as melhores solugdes do
mercado, com produtos seguros, de forma competitiva
e sustentavel.

Governanca

GRI 102-18, 102-22

AMarcopolo segue as melhores praticas de Governanga
Corporativa, alinhada com os principios da Transpa-
réncia, Equidade, Prestacéo de Contas (accountability)
e Responsabilidade Corporativa.

As suas agdes estao listadas no Nivel 2 de Governan-
¢a Corporativa da B3 desde 2002. A Companhia esta
vinculada a arbitragem na Camara de Arbitragem do
Mercado, conforme clausula compromissdria constante
em seu Estatuto Social. A gestéo é formalizada com
base na distingao entre as fungdes e responsabilidades
do Conselho de Administragao e da Diretoria.

O Conselho de Administragdo da Marcopolo é cons-
tituido por sete membros, sendo seis independentes,
dos quais dois foram eleitos por acionistas minorita-
rios e 0s outros quatro pelos acionistas controladores.
O Conselho atual foi eleito em margo de 2023, com
vigéncia até 30 de margo de 2025.

Sentados, da esquerda para a direita: Paulo Cesar

Nunes, James E. Bellini e Denise Casagrande da Rocha

Em pé, da esquerda para a direita: José Rubens de La Rosa,
Dan loschpe, Henrique Bredda e Mateus Affonso Bandeira

o

)

<«
MEMBROS FUNGAO
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James Eduardo Bellini

Paulo Cezar da Silva Nunes Vice-Presidente

Dan loschpe Conselheiro
Denise Casagrande da Rocha Conselheiro
José Rubens de La Rosa Conselheiro
Mateus Affonso Bandeira Conselheiro
Henrique Bredda Conselheiro
Eduardo Frederico Willrich Secretario
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Estrutura
Societaria

GRI 102-22

A Marcopolo S.A. tem na sua composigao acionaria
empresas brasileiras e do exterior. As unidades
controladas no Brasil estdo localizadas nas cidades
de Caxias do Sul (RS) e de Sao Mateus (ES).

As unidades controladas no exterior estédo localizadas
naArgentina, no México, na Colémbia, na Africa do Sul,
na China e naAustralia. Além disso, possui participagao
em outras empresas no Brasil e no exterior.

Marcopolo S/A
Controladora

COMPOSICAO ACIONARIA 2022

Controlador 22,7%

Acionistas no Exterior

27,2%

Acionistas no Brasil 50,1%

2022
Syncroparts REI - Radio En.glneerlng
100% Marcopolo Industries
10% Syncroparts
Volare Comércio
100% Marcopolo
Volare Veiculos
100% Marcopolo
MP Trading
99,997% Marcopolo
Moneo Investimentos Banco Moneo
100% Marcopolo 100% Moneo Invest.
Superpolo
29,39% limot
20,61% Marcopolo
limot
100% Marcopolo
Pol (MP México)
70,39% limot
3,61% Marcopolo
MiC
100% Marcopolo
MASA
100% Marcopolo
MAC
100% Marcopolo
MBC
100% Marcopolo
Metalpar
98% Loma Hermosa
1% Marcopolo
Loma Hermosa
51% Marcopolo
(MP Argentina)
51% Loma Hermosa
43,99% Marcopolo
MP Austalia Volgren
100% Marcopolo 100% MP Austrélia
MP Canada New Flyer
100% Marcopolo 8,5% MP Canada
San Marino Bus de México
99,9979% Ciferal
Ciferal Neobus Chile
100% Marcopolo 100% Ciferal
Rotas do Sul
99,9999375% Ciferal
Valeo Valeo México
40% Marcopolo 99,99% Valeo
WSul
30% Marcopolo
Mercobus
40% Marcopolo
Apolo
65% Marcopolo
MP Middle East
100% Marcopolo
Polo Venture Arcanjos Arcapar

99,99% Marcopolo
0,01% MP Trading

100% Polo Venture

31,87% Arcanjos

MP Next
99,99% Marcopolo
0,01 MP Trading

Q
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Estrutura
Organizacional

GRI 102-22

AMarcopolo utiliza uma estrutura organizacional focada em contribuir com a capacidade
da companhia em gerar valor a partir do desenvolvimento e da execugéo da estratégia,
observando o respeito aos seus valores e em alinhamento com sua Viséo e seu
Propdsito. Os principios norteadores da estrutura organizacional da empresa s&o:

V/ Sustentar a estratégia de crescimento;

\/ Atender as necessidades de flexibilidade, agilidade e competitividade;
\/ Estrutura simples e de custo competitivo;

\/ Definigdo clara de responsabilidades e gestéo por resultados;

\/ Vis&o de processos como forma de integracdo e alinhamento; e

/' Proximidade com o cliente, exceléncia operacional.

ORGANCGRAMA EXECUTIVG 2023
A 1, e A A # i,
. T .
cEA T et

 — e S
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Remuneracao dos
Administradores

GRI 102-35, 102-36

As praticas e politicas de remuneragéo dos altos executivos sdo aprovadas pelo Conselho de
Administragéo, com o objetivo de atrair, engajar e reconhecer profissionais alinhados com as
competéncias e os valores definidos pela Marcopolo, buscando atender as expectativas dos
acionistas e atingir resultados superiores a curto, médio e longo prazo.

O pacote de remuneragéo dos diretores € avaliado anualmente com base em pesquisas salariais
e boas praticas de mercado, sendo composto por Remuneragéo Fixa, Remuneragao Variavel
de Curto e Longo Prazo e Beneficios.

Gestao
de Risco

GRI 10215

A Gestao de Riscos adotada na Marcopolo é pautada na metodologia COSO - ERM, de forma
adaptada as caracteristicas de seu ambiente de negdcios. O objetivo consiste em identificar,
mapear e gerenciar os riscos do negocio, de modo a reduzir falhas, perdas e incertezas,
focando esforgos no planejamento, controle e otimizagdo de processos de forma continua na
organizacdo.Os riscos estdo mapeados entre Estratégicos, Operacionais, Financeiros e de
Conformidade. O gerenciamento destes riscos beneficia a:

\/ Estratégia, contribuindo para a cultura e o planejamento;

\/ Governanga, protegendo a imagem e reputagéo;
enderegando temas societarios; e

\/ Gestdo, auxiliando a tomada de decisdes, priorizando
investimentos e ampliando a eficiéncia operacional.

Q
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Gestao Integrada
do Negocio

GRI 301, 302, 303, 305, 306, 403

Todas as unidades brasileiras possuem a Gestéo Integrada do Negécio
(GIN) implementada, que contempla as seguintes certificagoes:

ISO 9001 Qualidade
ISO 45001 Saude e Seguranga
ISO 14001 Meio Ambiente

As unidades do exterior possuem Marcopolo México (Polomex):
as seguintes certificagoes: ISO 9001 Qualidade e ISO 14001 Meio Ambiente

Superpolo (Colémbia):
ISO 9001 Qualidade

Marcopolo Argentina (Metalsur):
ISO 9001 Qualidade

Marcopolo China (MAC):
ISO 9001 Qualidade, ISO 45001 Saude
e Seguranga e ISO 14001 Meio Ambiente

Marcopolo Australia (Volgren):
ISO 9001 Qualidade

Marcopolo Africa do Sul (MASA):
esta em processo de preparagéo da norma
ISO 9001, com certificagéo prevista para 2023.

Para garantir o atendimento das Normas, sao feitas
avaliagdes periodicas e, a cada trés anos, a empresa
passa por um processo de recertificagdo em que
todos os requisitos sao verificados, contribuindo

para o refinamento das praticas sustentaveis.
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Etica e
Compliance

GRI 102-16, 102-17, 102-25, 205-2, 205-3

A Etica e a Integridade é um Valor para a Marcopolo. Prezamos pela
construgao de relagdes profissionais respeitosas, néo tolerando qualquer
tipo de assédio, discriminagéo, favorecimento ou pratica ilegal. O exercicio
diario do dialogo e da transparéncia esta alinhado com as diretrizes do
Caodigo de Conduta como forma de evitar e solucionar conflitos de interesse.
Entendemos que nossas agdes sao reflexos das nossas palavras.

Caodigo
de Conduta

A Marcopolo instituiu seu primeiro Cédigo de
Conduta em 20095, o qual foi estendido para
todas as suas unidades controladas. O Codigo
de Conduta estabelece os Valores, as diretrizes e
os padrdes de conduta que orientam as decisdes
nos negécios e o comportamento de todos os
gestores e colaboradores da Marcopolo.

Também serve de referéncia nas relagdes com
o0s parceiros de negdcios, como fornecedores,
prestadores de servico, representantes de vendas,
concessionarios e distribuidores, e com as demais
partes interessadas.

Como parte da estrutura de governanga do Codigo
de Conduta foram constituidos o Comité de RH e
Etica, vinculado ao Conselho de Administracéo,
o Comité Central de Conduta, que responde
pelos assuntos relacionados com as unidades
brasileiras, e os Comités Locais de Conduta,
que respondem pelos assuntos das unidades
controladas no exterior. Para saber mais sobre 0
Caodigo de Conduta, acesse o site da Marcopolo.

www.marcopolo.com.br/marcopolo_sal/codigode-conduta

2022

Compliance

A Marcopolo, em complemento as boas praticas de
governanga e gestao de riscos, implementou, em
2014, a area de Compliance, cuja estrutura contempla
um Comité de Assessoramento ao Conselho de
Administragdo, denominado Comité de Compliance, que
é formado pelos diretores estatutarios, pelo presidente
do Conselho de Administracéo, pelo Compliance Officer
— CCO, além de um representante dos acionistas
controladores.

A empresa também possui uma Politica Global de
Integridade, que oferece orientagdes sobre conflitos
de interesse e a forma de informagéo e tratamento de
eventuais situagdes que venham a ocorrer.

Todos os novos colaboradores, além de receberem o
Codigo de Conduta, sdo orientados sobre as diretrizes
gerais de Compliance, incluindo a utilizagéo dos canais
de ouvidoria. Também s&o incentivados a acessarem a
plataforma digital da Universidade Marcopolo, onde ha
cursos sobre a Politica Global de Integridade, o Cédigo
de Conduta e os Valores da Marcopolo. Em 2022 foi
realizada reciclagem presencial com os gestores das
unidades brasileiras.

Treinamentos em Coédigo e

Conduta e Compliance - 2022
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COMPLIANCE
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FOLIMCE GLORAL DF INTEGEADADE

3 Marcopolo

Quantidade de
Colaboradores Treinados

Presencial

On-line pela Universidade Marcopolo

5.711
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Canais
de Ouvidoria

A Marcopolo disponibiliza canais de comunicagédo
para davidas, reclamagdes, sugestdes e denuncias,
como corrupgao, suborno, fraude, condutas ilegais ou
antiéticas, agress@o ao meio ambiente, praticas ou
registros contabeis questiondveis, mau uso dos ativos
da empresa e discriminagao (de género, racial, social,
religiosa ou de qualquer outro tipo).

O Contato Seguro Marcopolo é um canal exclusivo para
denuncias de préaticas que estejam em desacordo com
as politicas internas e legislagdes aplicaveis, podendo
ser acessado via toll free ou website, 24 horas, sete dias
por semana. E atendido por uma empresa terceirizada,
desvinculada da Marcopolo, que utiliza sistema proprio
em ambiente externo, onde todas as informagdes
sao criptografadas, assegurando a imparcialidade,
seguranca e com total compromisso com o sigilo do
denunciante e a confidencialidade no trato da denuncia.
Esse canal esta disponivel também para as unidades
do exterior nos idiomas inglés e espanhol.

2022

Durante 0 ano de 2022, o Canal de Ouvidoria externa
recebeu 209 manifestacdes, sendo 93% andnimas
e 7% identificadas, as quais foram integralmente
tratadas e respondidas pelos comités estabelecidos
para este fim.

Além disso, os colaboradores das unidades brasileiras
podem utilizar o Canal Livre, sistema de ouvidoria
interna para envio de manifestagdes com ideias,
sugestdes, elogios e reclamagdes sobre questdes
gerais da empresa, como beneficios, rotinas de
trabalho, relacionamento, normas internas e outras
situagdes do dia a dia.

CONTATO

SEGURO

Politica de Privacidade

de Dados Pessoais

GRI 418-1

A Marcopolo tem uma Politica de Privacidade de Dados
Pessoais (aprovada pelo Conselho de Administragéo
em 2021), que estabelece diretrizes, estratégias e
responsabilidades na governanga da privacidade de
dados pessoais para as unidades brasileiras. Como
forma de gestao, foi instituido o Comité de Privacidade
de Dados Pessoais e 0 Data Protection Officer (DPO),
profissional responsavel pela aplicagdo de leis que
protegem os dados pessoais.

A empresa realiza campanhas regulares de
conscientizagao em seguranga da informagao por meio
da rede interna de comunicagéo e todos 0s novos
colaboradores assinam o termo de compromisso em
relacédo a politica de seguranca da informagao.

Os fornecedores e prestadores de servigos que fazem
tratamento de dados pessoais em nome da Marcopolo
devem atender as clausulas especificas que constam
nos contratos firmados entre as partes.

Em 2022, nao foram recebidas adverténcias ou
sangodes de partes externas e/ou agéncias reguladoras
em virtude da violagéo a privacidade de dados, nem
reclamatérias e/ou solicitagbes por meio de nossos
canais de atendimento. Também nao foram identificados
incidentes nos controles tecnoldgicos utilizados na
Marcopolo.
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Participacao em Associacoes

A Marcopolo participa das seguintes associagdes que contribuem
para 0 seu desempenho nos negocios em que atua:

Associagao Site Associagao Site

28

Associagdo Serrana de Recursos Humanos (ARH Serrana)

Associagao Nacional de Transportes Publicos (ANTP)

Associagao Brasileira da Industria Ferroviaria (Abifer)

Associacdo dos Analistas e Profissionais de
Investimentos do Mercado de Capitais (Apimec)

Cémara de Industria, Comércio e Servigos de
Caxias do Sul (CIC Caxias)

Confederagao Nacional da Industria (CNI)

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do
Estado do Rio Grande do Sul (CREA-RS)

Associagao Nacional dos Fabricantes de Onibus (FABUS)

Instituto Fenacon

Instituto Hélice

Instituto Brasileiro de Executivos de Finangas (Ibef)

Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC)

Sindicato das Industrias Metalurgicas, Mecanicas e de Material
Elétrico de Caxias do Sul e Regido (Simecs)

Sindicato Interestadual da Industria de
Materiais e Equipamentos Ferroviarios e Rodoviarios (Simefre)

Sindicato Nacional da Industria e Componentes para
Veiculos Automotores (Sindipecas)

Sindicato das Industrias de
Material Plastico do Nordeste Gaucho (Simplas)

Blog do Transforma RS

arhserrana.com.br

antp.org.br

abifer.org.br

apimec.com.br/Apimec/Default.aspx

ciccaxias.org.br

portaldaindustria.com.br/cni

crea-rs.org.br/site

fabus.com.br

fenaconcd.com.br

helice.network

ibef.org.br

ibgc.org.br

simecs.com.br

simefre.org.br

sindipecas.org.br

simplas.com.br/home

transformars.com.br

MIBCO - Motor Industry Bargaining Council

RMI- Retail Motor Industry Organisation

NAAMSA

Céamara Nacional del Autotransporte de
Pasaje y Turismo (CANAPAT)

Alianza Nacional de Transportadoras
Turisticas (ANTT)

Asimra - Metalurgicos

Registros de la Propiedad Automotor

Unién Obrera MetalUrgica

Comision Nacional de Regulacion del Transporte

Instituto Argentino de Normalizacién y Certificacion (IRAM)

www.mibco.co.za

WWW.rmi.org.za

www.naamsa.net

www.canapat.org.mx

antt.org.mx

www.asimra.org.ar

www.dnrpa.gov.ar

www.uom.org.ar

www.argentina.gob.ar/transporte/cnrt

www.iram.org.ar
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Contexto

GRI 102-45

O ano de 2022 marca a retomada do mercado de
Onibus, com a recuperacao de volumes a partir da
reabertura no pés-pandemia. Todos os segmentos
apresentaram crescimento na comparagao com 2021
no Brasil, enquanto nas operagdes internacionais 0s
volumes variaram a partir da estratégia adotada pela
Companhia para cada um dos mercados. Os resultados
da Companhia acompanharam a recuperagéao,
alcancando niveis de rentabilidade saudaveis em 2022,
apds dois anos de retracao.

O aumento dos volumes ocorreu gradualmente ao
longo do ano, que comegou o primeiro trimestre ainda
sob a influéncia da variante Omicron. Ao longo do
primeiro semestre, a Companhia sofreu com a falta
de componentes, especialmente chassis, prejudicando
0 ramp-up de producao. Para atender ao aumento da
demanda, a Companhia voltou a contratar mao de obra,
nao tendo necessidade de realizar paralisacdes ou férias
coletivas durante o ano. A producao alcangou o estagio
esperado a partir do terceiro trimestre, sustentando
ritmo adequado até o final do ano.

2022

Em 2022, a venda de 6nibus e carrocerias da Marcopolo
direcionada ao mercado interno cresceu 39% em
relagao a 2021. Todos os segmentos no mercado interno
responderam com aumento da demanda ap6s o fim da
pandemia, com destaque para os 6nibus rodoviarios
pesados, utilizados para turismo e linhas rodoviarias
de longa distancia, que ganharam tragao a partir da
metade de 2022. Arepresentatividade dos rodoviarios
pesados aumentou em detrimento dos rodoviarios leves,
com a proporcao entre pesados e leves voltando ao
periodo anterior a pandemia.

O programa federal Caminho da Escola também
contribuiu com volumes relevantes, auxiliando
a recuperacgao de urbanos, micros e Volares.

Nas exportacles, a demanda também se recuperou,
com aumento de 7,7% no volume vendido. O menor
crescimento se deve a uma reabertura tardia em
comparagao com o Brasil. O cenario politico conflagrado
em mercados importantes da América do Sul afetou
vendas, levando a volumes inferiores ao potencial
desses paises. Um volume menor de grandes pacotes
de vendas direcionados ao continente africano também
limitou a performance das exporta¢des na comparagao
com 2021.

Os rodoviarios apuraram aumento de 6,3% em
volumes produzidos na comparagdo com 2021.
A queda do mercado de fretamento foi parcialmente
compensada com o aumento da demanda por dnibus
rodoviarios pesados, especialmente da Geragao 8
(“G8”), que se consolidou como sucesso de vendas.

Aprodugéo de urbanos foi 39,9% superior a 2021, com a
recuperagao do transporte publico, anuncios relevantes
de investimentos por parte de prefeituras no Brasil e
nos mercados externos, e crescimento de volumes no
Caminho da Escola. O segmento de micros e Volares
manteve boa performance, apresentando crescimento
de 25,7% na comparagdo anual, com destaque para
a divisdo de negdcio Volare. A retomada dos clientes
privados e um maior volume entregue para 0 Caminho
da Escola, beneficiaram o segmento.

3. DESEMPENHO FINANCEIRO

Fatos Relevantes
e Comunicados
ao Mercado

Em 15 de margo, a Companhia informou 0 mercado sobre a incorporagéo
de sua empresa controlada San Marino Onibus Ltda. pela também
empresa controlada Ciferal Industria de Onibus Ltda. A planta industrial
conhecida como Neobus, localizada em Caxias do Sul, RS, adotou a
nova denominagao social, passando a ser chamada de Ciferal.

Em 31 de margo, a Companhia comunicou ao mercado sobre alteragdes
planejadas em sua governanga corporativa, com mudangas relacionadas
ao Conselho de Administragdo e anuncio do plano de sucessao de
seu Diretor Geral (CEOQ). As alteragdes se tornaréo efetivas a partir da
Assembleia Geral Ordinéria de 2023 e designagédo da nova Diretoria.

Em 11 de agosto, a Companhia apresentou oficialmente seu
nibus integral elétrico, com chassi e carroceria Marcopolo, o Attivi.
A demanda por énibus elétricos, tanto no Brasil quanto nos mercados
de exportacéo, levou ao desenvolvimento de um veiculo préprio, onde,
além da carroceria, a Marcopolo também atua como montadora,
fabricando o chassi.
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Pa rticipagéo AMarcopolo manteve a lideranga de mercado de carrocerias para nibus, encerrando
de Mercado 0 ano com uma participagao de 53,5%. No ano, a queda na participagdo de mercado
é explicada pela concentragdo de entregas do programa Caminho da Escola de
concorrentes, ainda relativas a licitagao de 2021, em 2022 no segmento de micros.

A tabela a seguir destaca a participagéo de mercado da Marcopolo na produgao
brasileira por linha de produto:

PARTICIPAGAO NA PRODUGCAO BRASILEIRA (%)

Rodoviarios 49,6 44,7

Fonte: FABUS e
Urbanos 421 50,8 Marcopolo.

Nota: Os modelos Volare
foram computados como

micro onibus para efeito de

Producao

Em 2022, a producéo consolidada da Marcopolo totalizou 14.725
unidades, 31,1% superior as 11.230 fabricadas no exercicio de 2021.
Desse total, 86,6% foram produzidas no Brasil e as demais 13,4%
no exterior. Os dados sobre a produg¢do mundial da Marcopolo s&o
apresentados a seguir:

PRODUGAO MUNDIAL CONSOLIDADA

Micro e Volares 77,3 61,1

OPERAGOES (em unidades) 2022 2021 VOO
Mercado Interno 10.727 7.308 46,8%
Mercado Externo 2117 1.859 13,9%
SUBTOTAL 12.844 9.167 40,1%
Eliminagdes KD’s exportados @ 97 388 75,0%
TOTAL 12.747 8.779 45,2%
/
Africa do Sul 237 240 -1,3%
Australia 325 275 18,2%
China 102 30 240,0%
México 672 1.063 -36,8%
Argentina 642 843 -23,8%
TOTAL NO EXTERIOR 1.978 2.451 -19,3%

Cromomma | vares | raw |

Notas: (1) Inclui a produgéo do modelo Volare; (2) KD (Knock
Down) = Carrocerias parcial ou totalmente desmontadas.

3. DESEMPENHO FINANCEIRO

i A receita liquida consolidada alcangou R$ 5.415,6 milhdes em 2022, 54,8% superior aos
eceiltia

Liquida

R$ 3.499,4 milhdes do exercicio de 2021. A maior receita se deveu ao incremento de
volumes no pds-pandemia, com recuperagao do mercado interno, exportagdes e operacdes

internacionais. As vendas para 0 mercado interno geraram receitas de R$ 3.179,2 milhdes
ou 58,7% da receita liquida total (51% em 2021). As exportagdes, somadas aos negocios
no exterior, atingiram a receita de R$ 2.236,4 milhdes ou 41,3% do total (49% em 2021).

Resultado Bruto
e Margem Bruta

Em 2022, o lucro bruto totalizou R$ 829,5 milhdes,
representando 15,3% da receita liquida (R$ 356,2
milhdes ou 10,2% da receita liquida em 2021).
O incremento na margem bruta reflete o melhor
ambiente de mercado no pds-pandemia, evolugédo
do mix de vendas com acréscimo de volumes de
produtos com maior valor agregado, recomposi¢ao
de margens através do repasse de custos e maior
alavancagem operacional, apos as reestruturagdes
e redugdes de despesas promovidas entre 2020 e
2021. O lucro bruto e a margem bruta foram nega-

tivamente influenciados em 2022 pela postergagao
de entregas causada pelos afastamentos associados
a variante Omicron no primeiro trimestre e pela falta
de componentes, especialmente chassis, ao longo do
primeiro semestre.

O resultado também foi impactado, especialmente no
segundo semestre, por dificuldades operacionais da
controlada argentina Metalsur, bem como pela entrega
dos volumes remanescentes do programa Caminho da
Escola relativos a licitagao de 2021 com rentabilidade
deteriorada pela inflagdo no periodo.

Despesas
com Vendas

As despesas com vendas somaram R$ 231,3 milhdes
em 2022 ou 4,3% da receita liquida, contra R$ 191,6
milhdes, ou 5,5% da receita, em 2021.

A elevacao das despesas comerciais em termos
absolutos reflete o comissionamento sobre as vendas
realizadas pela Companhia.

Despesas Gerais
Administrativas

As despesas gerais e administrativas totalizaram
R$ 243,2 milhdes em 2022 e R$ 206,3 milhdes em
2021, representando 4,4% e 5,9% da receita liquida,
respectivamente.

Adilui¢do de custos fixos verificada em 2022 contribuiu
para o incremento do resultado do ano, como reflexo
positivo das reestruturagdes e redugdes de despesas
promovidas entre 2020 e 2021.
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Outras Receitas/Despesas
Operacionais

Em 2022, foram contabilizados R$ 47,7 milhdes como
“Outras Despesas Operacionais” contra R$ 254 milhdes
em 2021.0 principal impacto negativo registrado como
“Outras Despesas Operacionais” se refere a constitui¢ao
de provisdes trabalhistas relacionadas as rescisdes
realizadas durante a pandemia, no montante total de
R$ 42,7 milhdes.

Em 2021, a linha havia sido beneficiada por discussdes
tributarias com impacto positivo de R$ 18 milhdes
associado a processos de exclusao do ICMS da base de
calculo do PIS e da COFINS, liquido de honorarios; por
R$ 67,6 milhoes referente a ndo incidéncia de Imposto

Resultado
Financeiro Liquido

O resultado financeiro liquido de 2022 foi positivo em
R$ 147,5 milhdes, contra um resultado também positivo
de R$ 154,9 milhdes em 2021.

Em 2022, o resultado financeiro foi beneficiado de forma
n&o recorrente em R$ 81,2 milhdes relativamente ao
efeito financeiro de aportes realizados na forma de
mutuos em favor da controlada argentina Metalsur.
O montante de USD 14 milhdes foi utilizado para
fazer frente a obrigaces em dolares registradas pelo
cambio oficial, associadas especialmente a manutengao
do negdcio, como fornecedores e empregados.
As diferencas entre o cdmbio de internagéo dos recursos
e 0 de pagamento das obrigagGes geraram ganhos
financeiros traduzidos pelo valor acima mencionado.

Em 2021, o resultado financeiro havia sido beneficiado
pelo reconhecimento da atualizagdo monetéria incidente
sobre os valores em discussao nos processos de
excluséo do ICMS da base de calculo do PIS e da
COFINS, contribuindo positivamente com R$ 166,2
milhdes, bem como por reflexo positivo de R$ 22
milhdes relativamente a ndo incidéncia de IRPJ e
a CSLL sobre a atualizagdo monetéria de indébitos
tributarios e em R$ 19,9 milhdes pelo reconhecimento
de éxito em agao judicial que discutia a ndo incidéncia
do IRPJ e CSLL sobre a atualizagdo monetaria atrelada
a aplicagdes financeiras.

2022

de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e a Contribui¢do
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) sobre a atualizagéo
monetaria de indébitos tributarios, conforme julgamento
do Supremo Tribunal Federal; e por, R$ 40,7 milhdes
referente a éxito em acéo judicial que discutia
a ndo incidéncia do IRPJ e CSLL sobre a atualizacao
monetaria atrelada a aplicagdes financeiras.

A Companhia também havia reconhecido impacto
positivo de R$ 29,7 milhdes referente a alienagdo do
imdvel da unidade Marcopolo Rio, localizado em Duque
de Caxias (RJ) que se encontrava em inatividade e
disponivel para venda desde 30 de outubro de 2020.

EBITDA

O EBITDA alcangou R$ 385,6 milhdes em 2022, com
margem de 7,1%, contra R$ 333,5 milhdes e margem
de 9,5% em 2021.

O EBITDA foi afetado positivamente pelo melhor
ambiente de mercado no pds-pandemia, evolugdo
do mix de vendas com acréscimo de volumes de
produtos com maior valor agregado, recomposi¢ao
de margens através do repasse de custos e maior
alavancagem operacional, apés as reestruturagdes
e redugdes de despesas promovidas entre 2020 e
2021. Negativamente, o EBITDA foi impactado pela
postergacao de entregas causada pelos afastamentos
associados & variante Omicron no primeiro trimestre
e pela falta de componentes, especialmente chassis,
ao longo do primeiro semestre, por provisdes
trabalhistas (R$ 42,7 milhdes), pelos resultados da
coligada canadense NFI Group Inc. (R$ 60,3 milhdes),
pelos resultados da controlada argentina Metalsur
(R$ 120,1 milhdes), bem como pela entrega dos
volumes remanescentes do programa Caminho da
Escola relativamente a licitagdo de 2021, com margens
deterioradas em fungéo da inflagdo no periodo.

Em 2021, o EBITDA havia sido beneficiado pela linha
de “Outras Receitas Operacionais” que contribuiram,
de forma n&o recorrente, com R$ 254 milhdes.

3. DESEMPENHO FINANCEIRO

Lucro

Liquido

O lucro liquido de 2022 atingiu R$ 436,8 milhdes,
com margem liquida de 8,1%. A recuperagéo dos
resultados da Companhia em 2022 se deve aos fatores
detalhados no EBITDA e no resultado financeiro.
O resultado representa recorde historico em valores

absolutos, marcando a saida da Companhia da crise
de demanda gerada pela pandemia de Covid-19.

Endividamento
Financeiro

O endividamento financeiro liquido totalizava
TR$ 1.127,1 milhdes em 31.12.2022 (R$ 923,2 milhdes
em 31.12.2021). Desse total, R$ 478,8 milhdes eram
provenientes do segmento financeiro (Banco Moneo)
e R$ 648,2 milhdes do segmento industrial.

Cabe ressaltar que o endividamento do segmento
financeiro provém da consolidagéo das atividades do
Banco Moneo e deve ser analisado separadamente,
uma vez que possui caracteristicas distintas daquele
proveniente das atividades industriais da Companhia.
O passivo financeiro do Banco Moneo tem como
contrapartida a conta de “Clientes” no Ativo do Banco.
Orisco de crédito esta devidamente provisionado. Por
se tratar de repasses do FINAME, cada desembolso
oriundo do BNDES tem exata contrapartida na conta
de recebiveis de clientes do Banco Moneo, tanto em
prazo como em taxa fixa.

Em 31 de dezembro, o endividamento financeiro
liquido do segmento industrial representava 1,7 vezes
o EBITDA dos ultimos 12 meses.

Geracao
de Caixa

Em 2022, as atividades operacionais geraram recursos
de R$ 45,4 milhdes. As atividades de investimento,
deduzidos os dividendos recebidos de empresas
coligadas, demandaram R$ 94 milhdes, enquanto
as atividades de financiamento consumiram R$ 83
milhdes.

Como resultado, o saldo inicial de caixa de R$ 1.398,7
milhdes, considerando as aplicagdes financeiras nao
disponiveis e deduzindo-se R$ 25,2 milhdes relativo
a diferenca entre a variagdo cambial e a variagéo
das contas relativas as aplicagdes financeiras nao
disponiveis, reduziu-se para R$ 1.241,9 milhdes ao
final do ano.
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Mercado
de Capitais

Em 31 de dezembro de 2022, o capital social da Companhia era de R$
1.334.052.461,60, dividido em 946.892.882 agdes, sendo 341.625.744 acdes
ordinarias (36,1%) e 605.267.138 (63,9%) acdes preferenciais, todas nominativas,
escriturais e sem valor nominal.

Em 2022, transagdes com agdes da Marcopolo na B3 movimentaram R$ 3.638,1
milhdes. A participagao de investidores estrangeiros no capital social da Marcopolo
totalizava, em 31 de dezembro, 41,2% das agdes preferenciais e 27,2% do capital
social total. No fim do periodo, a Companhia possuia 69.408 acionistas.

A tabela a seguir demonstra a evolugéo dos principais indicadores relacionados
ao mercado de capitais:

Indicadores 2022 2021
Valor transacionado (R$ milhGes) 3.638,1 4.853,6
Valor de mercado (R$ milhges) M@ 2.679,7 2.888,0
Acdes existentes 946.892.882 946.892.882
Valor patrimonial por agdo (R$) 3,36 3,07
Cotagdo POMO4 no final do periodo 2,83 3,05

Notas: (1) Cotagéo da ultima transacéo do periodo da acéo Preferencial (POMO4),multiplicado pelo total das
acdes (ordinarias e preferenciais) existentes no mesmo periodo.(2) Desse total 6.509.670 agdes preferenciais
encontravam-se em tesouraria em 31.12.2022.

O valor para pagamento de juros a titulo de remuneragéo do capital préprio,
imputado aos dividendos referentes ao exercicio de 2022, totaliza R$ 220 milhdes
ou R$ 0,234 por agdo. O valor total a ser distribuido equivale a 50,4% do lucro
liquido atribuivel ao resultado em 2022, e representa um yield (dividendo por agao/
cotacdo da agao preferencial ao final do exercicio) de 8,3%.
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2022 3. DESEMPENHO FINANCEIRO

Investimentos
e Imobilizacoes

Em 2022, a Marcopolo investiu R$ 97,4 milhdes, dos quais R$ 53,8 milhdes
foram despendidos na controladora e aplicados da seguinte forma:

/ R$ 34,5 milhdes em maquinas e equipamentos;
v/ R$ 5,8 milhdes em prédios e benfeitorias;
v/ R$ 11,8 milhdes em equipamentos de informatica e softwares; e

v/ R$ 1,7 milhdo em outras imobilizagdes.

Nas controladas, foram investidos R$ 43,7 milhdes, sendo:
V' R$ 27,2 milhdes na Volare Veiculos (S&o Mateus);

v/ R$ 3,5 milhdes na Marcopolo Argentina;

/ R$ 4,4 milhdes na Marcopolo Australia;

/' R$ 4,8 milhdes na Ciferal (antiga San Marino);

v/ R$ 1,4 milhdo na Marcopolo México;

/ R$ 1,4 milhdo na Marcopolo Africa do Sul; e

v/ R$ 0,9 milhdo nas demais unidades.
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Desempenho das

2022

Controladas e Coligadas

GRI 1024

Em 2022, as unidades controladas
no exterior produziram 1.978
unidades, 19,3% inferior a producao
de 2021 (2.451 unidades).

MARCOPOLO
SOUTH AFRICA (MASA)

Em 2022, a MASA, entregou 268 unidades, aumento
de 11,7% em relagao a 2021.

Através da producao e venda de produtos de maior valor
agregado, a controlada segue ganhando rentabilidade,
apresentando lucro liquido de R$ 3,5 milhdes em 2022
(R$ 1,2 milhdo positivo em 2021). ACompanhia mostrou
melhora também em seus indicadores operacionais e
participagéo de mercado.

MARCOPOLO
ARGENTINA (METALSUR)

Em 2022, a operagédo argentina entregou 691
unidades, recuo de 18% em relagdo a 2021.
A controlada sofreu com a confluéncia de fatores negati-
vos, incluindo, especialmente, a inflagdo local crescente,
que afetou aws margens dos pedidos em carteira, e
dificuldades operacionais que redundaram em atrasos
nas entregas. Ao final de 2022, apds aportes realizados
na forma de mutuos e detalhado no resultado financei-
ro, a empresa conseguiu reduzir seu prejuizo liquido
para R$ 43,8 milhdes.

MARCOPOLO
AUSTRALIA (VOLGREN)

AVolgren entregou 328 unidades em 2022, aumento
de 19,3% em relagdo a 2021. O ambiente favoravel
em vendas nao se refletiu em resultados positivos,
a medida que a inflagdo corroeu as margens dos
pedidos em carteira.

A operacao é dependente de vendas a entes pu-
blicos, o que dificulta repasses posteriores de
custos, travando pregos por longos periodos.
A controlada apresentou prejuizo liquido de R$ 20,9
milhdes em 2022.

MARCOPOLO
CHINA (MAC)

A MAC conta com uma area de sourcing, produgéo
de pecas, componentes e carrocerias de énibus,
bem como de produgéo de énibus em PKD para a
exportagao.

A unidade, que n&o vende para 0 mercado interno
chinés e exporta para paises da Asia, Africa e
Oceania, sofreu com novas restrigdes aplicadas aos
seus principais mercados. A operagao conseguiu
conquistar novos pedidos em 2022, com incremento
de 230% em volumes.

3. DESEMPENHO FINANCEIRO

MARCOPOLO
MEXICO (POLOMEX))

A Polomex entregou 677 unidades em 2022, 36,3%
inferior a 2021. A reducéo fez parte da estratégia da
empresa em concentrar vendas em veiculos rodoviarios,
de maior valor agregado. A mudanca estratégica
resultou em reversao do prejuizo apurado em 2021
para lucro liquido de R$ 1,1 milhdo em 2022.

NFI GROUP INC

ANFI Group Inc., empresa na qual a Marcopolo possui
participacao acionaria de 8,5%, é a principal fabricante
de 6nibus urbanos e rodoviarios nos Estados Unidos e
Canada. Sediada em Winnipeg, Canada, a companhia
é lider em tecnologia e oferece a mais ampla linha de
produtos. Os resultados da NF| afetaram negativamente
a equivaléncia patrimonial em R$ 60,3 milhdes. A
empresa vem sofrendo com a falta de componentes,
associada a postergacéo de entregas e inflagéo sobre
a longa carteira de pedidos.

SUPERPOLO

A Superpolo sustentou resultados positivos mesmo com
aretracdo de volumes em 2022, apurando equivaléncia
patrimonial de R$ 2,7 milhdes. O mercado colombiano
vivenciou um pico de vendas entre 2019 e 2020, e o
arrefecimento de volumes e resultados ja era esperado.

BANCO MONEO

O banco esta autorizado a atuar nas carteiras de
arrendamento mercantil e crédito, financiamento e
investimento. Em 2022, o banco apresentou lucro
liquido de R$ 15,5 milhdes (R$ 8,3 milhdes em 2021).
O Moneo manteve a politica de priorizar a qualidade
da sua carteira de crédito, por meio de um rigoroso
sistema de avaliagdo e aprovagao, beneficiando-se
no periodo pds-pandemia.
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Conhecendo a
Equipe Marcopolo

GRI 102-8, 401-1, 405-1

A equipe global da Marcopolo € composta por 13.375
colaboradores e esta distribuida em sete paises,
sendo que 77,2% se concentra no Brasil. Em termos
de género, as mulheres representam 19,5% do quadro
no Brasil e 8,9% nas unidades do exterior, totalizando
20,6% dos colaboradores.

N° de colaboradores
por género e tipo de emprego

MODALIDADE BRASIL EXTERIOR

Integral 7.778 2.470
Meio Periodo 291 286
Aprendiz 192

Estagiario

Integral
Meio Periodo

Aprendiz

0
9}
—
[}
=
3
S

Estagiario

TOTAL DE COLABORADORES

Além disto, a empresa criou em 2004 um programa de
inclusdo de pessoas com deficiéncias para as unidades
brasileiras, chamado Envolver.

Os colaboradores contratados por meio desse
programa participam de ag¢Oes de preparagao para
o trabalho, recebem acompanhamento permanente
por parte de equipe especializada e, também, pela
gestao responsavel.

2022

A Marcopolo tem como um de seus compromissos,
vinculado ao Valor Respeito e Valorizagdo das Pesso-
as, a construcao de relacionamentos que valorizem a
diversidade, a incluséo e a contribui¢do de profissionais
com diferentes perfis. Por isto, reconhece a importancia
de promover o crescimento do niumero de mulheres em
posicdes de gestao.

Ameta para 2022 era de aumentar em 7% esse percen-
tual nas unidades do Brasil. Essa meta foi superada,
passando de 6,98% em 2021 para 8,25% em 2022,
0 que representou um crescimento de 18,19%.

% Ocupantes de cargos
de gestao por género

m BRASIL 2022 EXTERIOR

Programa Envolver

4. GESTAO DE PESSOAS

Capacitacao
de Colaboradores

GRI 404-1

A Marcopolo considera a capacitagdo de seus
colaboradores um investimento para o bom desempenho
nos negdcios atuais e para o futuro. Em 2022, foram
realizadas 293.694 horas de treinamento, com
uma média de 21 horas por colaborador/ano, entre
programas presenciais e no formado on line para o
quadro de todas as unidades.

A Universidade Marcopolo oferece aos colaboradores
a participacdo em treinamentos no formato tt, contando
com mais de 230 titulos de conteudo em trilhas
especificas de preparagao para a carreira. Aplataforma
esta disponivel para os colaboradores das unidades do
Brasil, Argentina, Colémbia, México, Australia e Africa
do Sul, com uma média mensal de 3.500 acessos.

Em 2022 foram realizados vérios programas focados
no desenvolvimento das competéncias Marcopolo para
0s gestores em todos o0s niveis.

A empresa oferece aos colaboradores das unidades
brasileiras acesso facilitado a programas de qualificagéo
para comunicagao nos idiomas inglés e espanhol.

Formatura da EFPM

-ﬁr":- _'-r.. " S

Treinamento de gestores no Brasil

o '.5..1. -'. | -
e CH el E
P T, Y

Treinamento de grupos na China

Em relagao aos programas para jovens aprendizes, a
Escola de Formagéo Profissional Marcopolo (EFPM),
que completou 23 anos, formou 91 profissionais no
curso de Montador de Veiculos Automotores, tendo
selecionado mais 50 jovens para o periodo de
2022/2023. O curso é realizado em parceria com 0 SENAI
e a Fundagao de Assisténcia Social.
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Beneficios aos
Colaboradores e Familiares

GRI 401-2

Os colaboradores da Marcopolo e seus familiares tém acesso a uma
variedade de beneficios, adaptados conforme as necessidades e legislacao
de cada pais e localidade. De forma geral, os beneficios estao voltados
para programas de saude, alimentag&o, educagao, esporte e bem-estar.

Nas unidades brasileiras, a Fundag@o Marcopolo é responsavel por conduzir
a maior parte dessas agoes, como campeonatos esportivos, atividades
recreativas, treinamento de futebol para criancgas, oficinas socioeducativas
para estudantes, Dia da Crianga, Festa de Sao Jodo, Entrevero Farroupilha
e a tradicional Festa de Natal.

Festa de Natal

Dia das Criangas Festa de Natal
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Relacoes
Trabalhistas

GRI 102-41

Os colaboradores das unidades Marcopolo no Brasil € no exterior tém
direito a livre associa¢do com as entidades sindicais representativas
das categorias profissionais a que pertencem, com reconhecimento
por parte da empresa. No Brasil, 100% dos empregados estao cobertos
por acordos de negociagao coletiva e, no exterior, a adesao depende
da categoria profissional.

Aempresa procura manter um bom relacionamento com as diversas
entidades sindicais por meio dos representantes de ambas as
partes, de forma aberta e transparente.

Sistema de Gestao
de Saude e Seguranca

GRI 403-1, 403-2, 403-4, 403-5, 403-6, 403-8, 403-9, 403-10

Para a Marcopolo, a saude e seguranca no trabalho séo considerados
prioritarios. Por isto, existe um sistema de gestdo certificado na
norma ISO 45001 atingindo a totalidade dos colaboradores no Brasil.

As unidades do exterior seguem a legislagéo aplicada localmente,
com equipes especializadas atuando em todas as plantas.

Os indicadores destes processos sdo avaliados, periodicamente,
pela diretoria e pelo Comité de Recursos Humanos e Etica, atrelado
ao Conselho de Administragéo.

Aempresa vem investindo continuamente em sistemas de prote¢éo
e prevengdo com 0 objetivo de reduzir os riscos ocupacionais
e a ocorréncia de acidentes de trabalho.

2022

4. GESTAO DE PESSOAS

Gestao
de Saude

A empresa dispde de ambulatorios estruturados para
atendimento médico assistencial e ocupacional aos seus
colaboradores em todas as unidades do Brasil e do
exterior. Um convénio de assisténcia médica extensivo
aos familiares é disponibilizado para os empregados
nas unidades brasileiras e em algumas unidades do
exterior, como Argentina e México.

A empresa também realiza programas com focos
especificos para promogao da saude e do bem-estar,
como vacinagao antigripal, saude mental e prevengao
ao cancer.

O monitoramento da salde ocupacional é realizado
em conjunto pela equipe médica, enfermagem e de
seguranga do trabalho em todas as unidades. Os
indicadores sé@o submetidos a analise critica em
reunides com alta gestdo. O monitoramento é feito de
acordo com os programas especificos definidos pela
legislacdo de cada pais.

No Brasil, 0o monitoramento é feito com base no PCMSO
(Programa de Controle Médico de Satude Ocupacional)
e com o PCA (Programa de Conservagao Auditiva). Os
dados sobre saude servem de referéncia para as agoes
dos programas de prevengao e bem-estar coletivos,
mantidos sob sigilo conforme a legislagéo de protegéo
de dados de cada pais.

Em todas as unidades, sdo oferecidos sistemas para
protecdo individual e coletiva para os colaboradores,
de acordo com a area de atuag&o e fungéo. Visitantes

ao trabalho(doenca profissional)

e terceiros também séo contemplados, conforme as
necessidades especificas. Além disso, as plantas
industriais tém sinalizacao adequada para atender
aos requisitos de seguranca e riscos ambientais.

Os casos de doengas ocupacionais sao avaliados por
uma equipe especializada em cada unidade da empresa
e acdes preventivas e corretivas sao tomadas de acordo
com as necessidades identificadas. Existe um protocolo
de investigagéo e nexo utilizado como referéncia para
0 processo de avaliagao.

GESTAO DE SAUDE 2022 BRASIL EXTERIOR TOTAL
DOENGCAS OCUPACIONAIS
N° de mortes resultantes de lesdes relacionadas 0 0 0

DOENGAS OCUPACIONAIS

N° de lesbes graves relacionadas ao trabalho 3 0 3
(exclui morte) - com retorno apés 6 meses

Taxa de les6es graves relacionadas ao trabalho 17

(exclui mortes) - com retorno apdés 6 meses* 0, 0,00 0,14

*Formula: Taxa= N° lesdes x 1.000.000 / Horas Trabalhadas
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Gestao da
Seguranca

As equipes especializadas trabalham de forma integrada
com as demais areas para identificar e eliminar/
minimizar a exposic¢ao dos colaboradores a riscos,
visando a proporcionar um ambiente seguro e saudavel.

No Brasil, algumas das ferramentas utilizadas séo as
Observagdes de Seguranga, os Dialogos de Seguranca,
os cartdes “T” (para relatos de quase acidentes) e 0s
kaizens, que séo parte da filosofia Lean.

Aempresa também conta com 0 apoio dos participantes
das Comissoes Internas de Prevencao de Acidentes
(CIPA) e dos membros da Equipe Interna de Combate
a Incéndio, que realizam inspegdes de seguranga
nos diversos ambientes, buscando oportunidades de
melhoria.

Anualmente cada unidade realiza a Semana Interna
de Prevencgdo de Acidentes Marcopolo (SIPAMAR),
com foco educativo para disseminar a cultura de
seguranga e aumentar a percepgao dos colaboradores
para a identificagdo e prevengao de riscos. Ja as
informacdes sobre Saude e Seguranga s&o divulgadas
aos colaboradores por meio da rede ViaPolo e pelos
gestores nas reunides de Shop Floor.

Também séo realizados treinamentos gerais sobre
seguranca e especificos para determinadas fungdes,
conforme definidos pelas Normas Regulamentadoras
(NRs), de forma presencial e/ou pela plataforma
on line da Universidade Marcopolo.

2022

No exterior, as agdes de prevengéo sdo semelhantes
as desenvolvidas no Brasil, com a devida adaptagéo a
realidade e legislacéo local.

A identificagdo de perigos/situagdes perigosas
e a avaliagdo e quantificagéo de riscos é realizada em
todos os postos de trabalho operacionais, alinhada
com os descritivos de fungdes. As planilhas de perigos
e danos, recomendadas pela norma ISO 45001, sao
atualizadas sempre que houver alteragdes no processo
produtivo, mudanga de /ayout ou algum acidente de
trabalho. As agdes de mitigagao e reducao desses riscos
sao tratadas e, também, existem planos de trabalho
especificos.

i
i
e

4. GESTAO DE PESSOAS

GESTAO DE SAUDE 2022

N° de mortes resultantes de lesdes relacionadas ao trabalho

N° de lesdes graves relacionadas ao trabalho
(exclui mortes) - com retorno apoés 6 meses

N° de lesdes registradas relacionadas ao trabalho (inclui mortes)
todos com CAT (Comunicagéo de Acidente de Trabalho)

Taxa de fatalidades resultantes de lesdes relacionadas ao trabalho*

Taxa de lesdes graves relacionadas ao trabalho
(exclui mortes) - com retorno apos 6 meses*

Taxa de lesdes registradas relacionadas ao trabalho (inclui mortes)
todos com CAT (Comunicagéo de Acidente de Trabalho)

BRASIL EXTERIOR
0 0 0
1 2 S
88 99 187
0 0 0
0,06 0,46 0,14
5,01 22,77 8,54

*TF = Taxa de frequéncia. Férmula = N° Les6es X 1.000.000 / Horas Trabalhadas

O tipo de atividades realizadas nas areas operacionais,
como parte de um processo produtivo de industria
pesada manufatureira, € propenso a ocorréncia de
acidentes, especialmente com lesdes osteomusculares
€ em maos.

A empresa vem desenvolvendo ag¢bes educativas
de prevencgao junto aos colaboradores em todas
as unidades, como forma de alertar para os riscos,
incentivar o uso dos equipamentos de protecao
individual e coletiva e, também, para a manutengéo
de um comportamento seguro no ambiente de trabalho.

A Marcopolo Brasil experimentou uma acentuada
reducdo no numero absoluto e na taxa de frequéncia
de acidentes, que era 29,72 no ano de 2016, e chegou
ao patamar de 3,75 em 2021.

Essa tendéncia foi alterada no ano de 2022, motivada
essencialmente pelo incremento muito grande no
numero de colaboradores novatos, sem experiéncia
nos processos de metalurgia e nos riscos ocupacionais
dessas atividades.

Em funcgéo disto, a meta de redugédo de 7% na Taxa
de Frequéncia para 2022 no Brasil néo foi alcangada.
A meta futura sera redefinida apds revisdo do Programa
de Seguranga ao longo do ano de 2023.
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Relacionamento
com Partes
Interessadas

GRI 102-9, 102-40, 102-43, 204-1, 401-2, 413-1

Relacionamento
com Clientes

A Marcopolo considera o cliente como a razéo de sua
existéncia. Por isto, o foco estd em identificar o que
é percebido como valor para o cliente, atuando para
construir relacionamentos seguros e de longo prazo.
Os colaboradores de todas as areas devem demonstrar
empenho para entregar produtos com qualidade,
atendendo ao cliente com presteza e agilidade.

A empresa investe em um conjunto de canais de
comunicagdo para aproximagao com o cliente, tais
como o Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC
- 0800) e plataformas de canais digitais (e-mails, sites,
Facebook, WhatsApp, Instagram, Youtube).

Outro aliado importante para garantir uma comunicagao
abrangente é a rede de representantes e concessionarias,
que apoia no relacionamento com os clientes, na
divulgacéo de informagdes e no desenvolvimento de
acoes regulares com foco na aproximagao.

MERCADO

INTERNO E EXTERNO

Participantes 947

Horas 7.703

2022

Entre os principais publicos de interesse da Marcopolo
estdo os clientes, os investidores, os fornecedores, 0s
parceiros de negdcios, como a rede de representantes
e distribuidores, as montadoras de chassis, bem
como os colaboradores e a comunidade em geral.
A Marcopolo procura desenvolver um relacionamento
de transparéncia e confianga com os seus diversos
publicos.

A presenca da Marcopolo nas midias sociais propicia
que o publico se relacione com a empresa e seus
produtos, fortalecendo a reputagdo das marcas.
O monitoramento da interagéo serve como fonte para
pesquisa e desenvolvimento.

A empresa também tem uma area especifica com o
objetivo de oportunizar treinamentos em operagéo e
manutencao dos produtos aos clientes, representantes
e concessionarios das marcas Marcopolo, Volare e
Neobus.

Os cursos visam a manter as equipes de campo
capacitadas para promover uma assertiva manutengao
preventiva ou corretiva na carroceria, bem como nivelar
conhecimentos quanto ao funcionamento das novas
tecnologias embarcadas. As agdes de treinamento
ocorrem em trés formatos: EAD (Ensino a Distancia),
semipresencial e presencial.

TREINAMENTO PARA CLIENTES
| = R I

339 1.286

775 8.478

5. RELACIONAMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS
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A Marcopolo avalia anualmente o relacionamento com seus
clientes por meio de uma Pesquisa de Satisfagdo, como
parte de sua politica de transparéncia.

Aamostra considera o tipo de publico e o volume de compra
dos clientes. Até o presente, a pesquisa € realizada apenas
para com os clientes das unidades brasileiras.

Treinamento de clientes na Argentina

9,2 8,26

Volare 8,8 7.5

Marcopolo
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Relacionamento
com Colaboradores

A Marcopolo mantém mecanismos para acompanhar a satisfacdo de seus
colaboradores, como pesquisas especificas e canais de ouvidoria. Uma pesquisa
de clima organizacional global estd programada para janeiro de 2023 e os
resultados servirdo de base para agdes de melhoria em todas as unidades no
Brasil e no exterior.

Aempresa também dispde de varios canais para manter a equipe de colaboradores
bem informada sobre os diversos assuntos, tais como quadros murais, intranet,
revista impressa, informativo semanal e grupos de Whatsapp, que fazem parte
da Rede ViaPolo. Esses canais séo adaptados as condigdes especificas das
unidades do exterior. Também existem reunides periddicas de alinhamento
com as equipes e um encontro de fechamento de ano com o Diretor Geral
para as unidades brasileiras. Além disto, séo desenvolvidas diversas agoes de
relacionamento para promover 0 engajamento dos colaboradores, como datas
festivas, comemoragdes por resultados, aniversario de unidades e homenagem
por tempo de servigo.

B0 Marcopolo

L r"'..- :

Visita de filhos de colaboradores no México

5. RELACIONAMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS

Relacionamento
com Fornecedores

O relacionamento da Marcopolo com a cadeia de suprimentos consiste no
desenvolvimento de fornecedores e materiais, negociando condigdes comerciais
robustas que atendam aos requisitos de qualidade, entrega, diretrizes
de Compliance, meio ambiente e seguranca.

O principal meio de relacionamento com a cadeia de suprimentos € a
pagina de web denominada Portal de Fornecedores Marcopolo. Acesse em:
https://portaldefornecedores.marcopolo.com.br/

O processo de compras € monitorado com verificagdo da conformidade dos
parametros negociados, envolvendo: qualidade, entrega e requisitos comerciais.

A Marcopolo no Brasil possui parte significativa de sua cadeia de suprimentos
desenvolvida proxima as unidades de Caxias do Sul (RS) e mantém um processo
de desenvolvimento ativo para fornecedores localizados nas proximidades
da cidade de Sao Mateus (ES).

CADEIA DE SUPRIMENTOS CADEIA DE SUPRIMENTOS

UNIDADES DE CAXIAS DO SUL - 2022 UNIDADE DE SAO MATEUS - 2022

Rio Grande do Sul 64% Espirito Santo 15%
Demais estados 31% Demais estados 84%
Exterior 5% Exterior 1%

A empresa esta atuando junto as unidades do exterior para mapeamento da cadeia de
suprimentos de cada localidade.
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Relacionamento Fundacao
com Investidores Marcopolo

A Companhia dispensa tratamento justo e igualitario a todos os minoritarios, No Brasil, desde 1988 a

sejam do capital ou das demais partes interessadas (stakeholders). Utiliza Fundagao Marcopolo atua no
elevados padrdes de transparéncia na divulgagéo de resultados, com o objetivo desenvolvimento social das

de estabelecer um clima de confianga, tanto internamente, quanto nas relagoes comunidades, com base em

da empresa com terceiros. quatro pilares: educagao, cultura,

esporte e fazer o bem. O publico
principal é formado por alunos
de escolas publicas, além dos
filhos de colaboradores.

Em 2022, a Empresa realizou reunides com a Associagéo dos Analistas e
Profissionais de Investimentos do Mercado de Capitais (APIMEC), participou
de diversas conferéncias e non-deal roadshows promovidos por instituicoes
financeiras no Brasil e no exterior, e manteve atendimento a analistas
e investidores.

A Marcopolo também realizou seu investor day presencial, com trans-
missao ao vivo através de sua pagina de Relagdes com Investidores. -
O website da area de relagées com investidores possui contetido atualizado Educagao

para atender ao publico investidor. Acesse: ri.marcopolo.com.br )
AFundagéo Marcopolo coordena um trabalho

de estimulo ao desenvolvimento socio-peda-
gbgico de criangas e adolescentes. Em 2022
foram atendidos mais de 25 mil estudantes de
escolas publicas em Caxias do Sul. Destaca-se
0 Projeto Escolas, que ha 19 anos promove

Re I ac i O n a m e nto acoes de atualizagao para professores e dire-

tores em temas emergenciais da atualidade.

CO m CO m u n id ad eS Também séo realizadas melhorias estruturais

(obras e reformas) nas escolas publicas aten-
didas e atividades de lazer em comemoragao
A Marcopolo tem o compromisso de contribuir para o desenvolvimento das ao Dia da Crianga.
comunidades onde esta inserida. Todas as unidades no Brasil € no exterior

. - Os estudantes do Projeto Escolas também
procuram realizar agdes que possam envolver as pessoas do seu entorno. J

participam dos programas de inclusao através
Algumas dessas agdes sao: visitas de estudantes as dependéncias da empresa, da Escolinha de Futebol e Escola Marcopolo
palestras em escolas e doagdes para instituigdes sociais. de Criatividade.

Agéo do Projeto Escolas
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Cultura

Em 2022 foi langado o projeto Escola Marcopolo de
Criatividade (EMC), com o objetivo de oportunizar
atividades em contraturno para jovens de 12 a 18
anos, sendo filhos de colaboradores ou estudantes
do Projeto Escolas. Foram aproximadamente 300
jovens que participaram das 15 oficinas de diversos
temas como Culinaria, Teatro, Audiovisual, Desenho,
Pensamento Computacional, Matematica, Produgéo
de Texto, Artesanato, entre outras, totalizando mais
de 800 horas de oficinas e aulas.

Também foram realizados projetos de incluséo
através de parcerias, destacando-se o Cultura Hip
Hop nas Escolas, que utiliza desta linguagem para
tratar de temas como lideranga, repertério pessoal,
responsabilidade consigo mesmo e com a sociedade.

Foram mais de 5 mil estudantes atendidos em Caxias
do Sul, em 10 escolas publicas.

Outros projetos adicionais foram realizados, tais como
o Viajante das Artes, com oficinas de escrita para
10 escolas, utilizando um énibus-biblioteca. Este veiculo
também participou de diversas feiras do livro e eventos
de prefeituras da regido caxiense.

A Fundacao atua no resgate da memoria e da tradi-
¢ao, em parceria com o projeto “Causos e Gaitas”,
que documenta a histéria da musica de raiz do Rio
Grande do Sul. Este projeto culmina com as atividades
do Entrevero Farroupilha e tem o fim de apresentar as
novas geragoes os aspectos de formagao do gaucho.

Esporte

A Fundacao Marcopolo oferece uma Sede Recreativa
equipada com um dos melhores complexos esportivos
do estado do Rio Grande do Sul, com capacidade para
mais de 3 mil pessoas. Em 2022 foram realizadas
diversas atividades, como torneios e campeonatos
esportivos para os colaboradores, familiares e
comunidade, em parceria com outras institui¢des.

AEscolinha de Futebol é um projeto desenvolvido com
parceiros, através de leis de incentivo ao esporte, e
que oferece 100 vagas para estudantes do Projeto
Escolas e filhos de colaboradores, incluindo uniformes
e transporte.

A Sede Recreativa também comegou a gerar energia
propria através de um sistema fotovoltaico, reduzindo
0 consumo de energia contratada em mais de 70% no
ano de 2022.

Fazer
o Bem

Campeonato interno

A Fundag&o Marcopolo realiza campanhas de arrecadagéo e destinagdo de alimentos,
moveis, materiais de higiene e vestuario, atendendo emergéncias nas cidades proximas
das unidades industriais.

No segundo semestre de 2022, a Fundagéo passou a oferecer atividades de formacgao
profissional para jovens, com o Projeto Amplificador, financiado através de lei de incentivo
em parceria com outras empresas de Caxias do Sul.

O projeto incluiu oficinas de Moda para criagéo de figurinos com as sobras de tecidos dos
bancos dos énibus produzidos na Marcopolo. O encerramento contou com um desfile
de moda em uma comunidade e com sete videoclipes e dez cangdes produzidos e gravados
pelos jovens participantes.

Oficina da EMC
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Prémios e
Reconhecimetos

No decorrer de 2022, a Marcopolo
Brasil recebeu diversos prémios e
reconhecimentos por sua atuagao
em diferentes campos da sociedade.
Entre eles, destacam-se:

OF MIND
AMANHA

2022

5. RELACIONAMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS

50° Prémio Exportagdo RS
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BRASIL

ADVB/RS

Categoria: Destaque Mercadolégico

Prémio Létus 2022

Editora Frota

Marcopolo conquistou a lideranca
no mercado brasileiro de veiculos
comerciais nas categorias:

» Marca de carrocerias de 6nibus
» Marca de carroceria rodoviaria

» Campeéo de vendas

Prémio AutoData 2022

AutoData

Categorias: Produtor de Carrogarias
e Implementos e Exportador/
Fornecedores, pelas acoes
desenvolvidas entre o segundo
semestre de 2021 e o primeiro
semestre de 2022

Marca de Quem Decide 2022

Jornal do Comércio
/ Qualidata

Marcopolo é lider na preferéncia

na categoria Marcas Gauchas
Inovadoras; esta entre as mais
lembradas e preferidas na categoria
Grandes Marcas Gauchas do ano;
Lider na lembranca e preferéncia
na categoria Fabrica de 6nibus

Prémio IF Design Award 2022

IF Design
Award

O modelo Marcopolo G8 venceu a
premiagao internacional na categoria
de 6nibus com melhor conjunto 6tico

Prémio AutoData 2022

AutoData

Volare foi considerada uma da
Melhores do Setor Automotivo,
na categoria Veiculo Onibus com
o Volare Fly 10

Prémio Maiores do Transporte
& Melhores do Transporte

OTM Editora

A empresa foi destaque na categoria
de Fabricante de Carrocerias

de Onibus e também eleita

“A melhor entre as melhores da
categoria Industria” pelos indicadores
de desempenho avaliados pela
premiagao

Prémio Troféu
Transparéncia Anefac

Anefac

A empresa esta entre as mais
transparentes do Brasil pela
qualidade de suas demonstracdes
financeiras no exercicio de 2021

Prémio Top of Mind

Grupo Amanha

Marcopolo é agraciada na categoria
Grandes Empresas do Rio Grande
do Sul, a marca mais lembrada
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Gestao
Ambiental

GRI 103-1, 103-2, 103-3, 302-1,302-3, 303-1, 303-2, 303-3,
303-4, 303-5, 305-1, 305-2, 305-4, 306-1,306-2, 306-3, 306-4, 306-5

A Marcopolo tem um compromisso permanente com a
preservacao do meio ambiente, que faz parte do seu
Valor Sustentabilidade.

Os controles necessarios para minimizar os impac-
tos decorrentes das atividades séo estabelecidos em
conformidade com a legislagdo aplicavel em cada
pais e com a busca continua das melhores praticas.

A conscientizagao dos colaboradores ocorre continua-
mente pela atuagéo de equipes de apoio e é reforcada
pelos meios de comunicagao interna com informagdes e

2022

diretrizes sobre a correta destinagao dos residuos, redu-
¢ao do desperdicio de materiais € 0s principais cuidados na
utilizag&o dos recursos naturais, agua e energia elétrica.

No Brasil, o sistema de gestao ambiental é certificado
na Norma ISO 14001, em todas as unidades industriais,
possibilitando a avaliagdo periodica da eficacia desse
sistema junto aos processos.

Em 2022, a empresa acompanhou os indicadores do
seu desempenho ambiental em relagdo ao consumo
de agua e de energia e geragéo de residuos sélidos.

Em 2022, os investimentos nas iniciativas de gestao ambiental
no Brasil e exterior somaram R$ 7.951.166,95*

Investimento em Iniciativas de Gestao Ambiental

Tratamento e transportes de residuos

Tratamento de efluentes

Analises/monitoramentos

(efluentes, residuos, emissdes, fauna, flora, agua e solo)

Taxas (impostos, anuidades...)

Investimentos em Meio Ambiente

BRASIL EXTERIOR
2022 2022

R$ R$
7.868.498,26 82.668,69

*Conversao em U$ dolar de 31.12.2022

6. GESTAO AMBIENTAL

Emissoes

Em 2022 foi realizado o inventario de emissdes de gases de efeito estufa em todas as plantas do Brasil, sendo
comparado com os resultados obtidos em 2019, 2020 e 2021.

O grafico a seguir mostra os dados da série histdrica desde o primeiro inventario, de forma comparativa, para

as unidades Marcopolo Brasil.

Emissoes Absolutas de GEE (ton CO,E)

25.000

20.343

20.000

15.000

10.000

5.000

ANA RECH

Verificamos que n&o houve modificagdes nos
processos produtivos e nas matrizes energéticas
utilizadas pela empresa durante o periodo considerado.
Isto corrobora a hipdtese de que 0 aumento de volume
de produgao, ao possibilitar um maior aproveitamento
dos recursos produtivos, também leva a um melhor
aproveitamento energético. No caso da Volare Sao

2019 2020 2021 (2022

CIFERAL E PLASTICOS VOLARE

Mateus, houve um crescimento gradativo do volume
de produgéo decorrente de caracteristicas especificas
do seu ramo de negdcio, o qual foi acompanhado do
aumento proporcional das emissdes. Para o proximo
ano, a empresa esta avaliando a implementagéo de
um indicador de desempenho que vai correlacionar as
emissdes com o volume de produgéo.
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Energia

As unidades da Marcopolo no Brasil fazem parte do Mercado
Livre de Energia e, desde 2014, integram o Programa Perfil
Sustentavel, que contabiliza a quantidade de gases de
efeito estufa (GEE), que deixa de ser emitida em virtude da
compra de energia renovavel no Ambiente de Contratacéo
Livre (ACL).

Desde o inicio da adesao ao Mercado Livre de Energia
até o final de 2022, a Marcopolo ja deixou de emitir 38.705
toneladas de CO2 na atmosfera, o que equivale a 142.434
arvores.

Ao consumir energia de fontes renovaveis, a Marcopolo
investe em seu futuro e ainda contribui para a preservagao
do meio ambiente.

A Marcopolo também
utiliza outros tipos de
energia, sendo 51,7%
combustiveis de fontes

renovaveis e 48,3% Gas Natural

combustiveis de fontes GLP

nao renovaveis, conforme :

mostra a tabela a seguir. Oleo Diesel
Gasolina
Total

COMBUSTIVEIS DE FONTES NAO RENOVAVEIS

2022

As unidades do exterior
utilizam a energia
elétrica fornecidas pelas
concessionarias locais,
o que representa 11,2%
do total consumido.

ENERGIA CONSUMIDA (GJ)

Brasil 220.927

Exterior 27.825

BRASIL

EXTERIOR

119.528 25.995
22.583 11.121
20.403 11.701
= 577
162.514 49.393

COMBUSTIVEIS DE FONTES RENOVAVEIS

BRASIL EXTERIOR
Biodiesel - 6.112
Energia Elétrica Renovavel 220.927 4
Total 220.927 6.116

TOTAL GERAL 383.441 m

*Gj: Gigajoules
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Agua e
Efluentes

Adagua para consumo humano nas unidades localizadas em Caxias do Sul é proveniente da concessionaria local.
Na Unidade Ana Rech, parte da agua utilizada em processos industriais é obtida de dois pogos artesianos,
devidamente registrados no Departamento de Recursos Hidricos (DRH). Na Unidade de S&o Mateus, 0 abastecimento
de agua provém unicamente de pogo artesiano. Nas unidades do exterior, a gua é proveniente das concessionarias
locais. Em 2022 o consumo de agua total das unidades da Marcopolo foi de 430 megalitros.

VOLUME TOTAL DE AGUA RETIRADA POR FONTE (EM MEGALITROS) 2022

AGUAS AGUAS
SUBTERRANEAS CONCESSIONARIAS
Brasil 167 107
Exterior - 156

Todas as unidades da Marcopolo atendem a legislacao
local referente ao tratamento dos efluentes gerados.
Nos casos em que a unidade gera efluente industrial
(cabines de pintura @ base de agua e banhos de
tratamento de superficies metalicas) e ndo possui
sistema de tratamento interno, os efluentes sédo
encaminhados para tratamento externo.

Estacéo de Tratamento de Efluentes na Superpolo

Para minimizar o impacto do consumo de agua, as
unidades Marcopolo mantém sistemas de reaprovei-

. tamento no processo de “Teste de Chuva”, com baixo
Brasil 116,25 7
nivel de perda.

Exterior : : F
e Além disso, nos processos de tratamento de superficies

“ metalicos existem unidades de recuperagdo de agua
(URA) e reuso para as fases de lavagem intermediarias
entre os banhos, de forma a aumentar a vida Util antes

do envio para a Estacao de Tratamento de Efluentes.



RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE MARCOPOLO

Materiais
e Residuos

Processo Produtivo

Uma das particularidades do processo de fabricagéo
das carrocerias de 0nibus € a necessidade do uso de
mais de nove mil itens.

Eles séo fabricados a partir dos mais diversos tipos de
matéria-prima, que vao desde ligas metalicas aos mais
nobres plasticos de engenharia.

Entre estes extremos, estdo todos os tipos de
revestimentos em tecidos, plasticos, férmicas,
laminados de fibra de vidro, madeira, vidro, borracha,
espumas, eletroeletronicos, tintas, solventes e adesivos.
Além disso, a empresa trabalha com alto indice de
personalizagdo das carrocerias, 0 que impacta em
niveis significativos de perda de materiais no processo
produtivo. Por isto, a empresa utiliza um sistema de
coleta seletiva para mais de uma centena de materiais
diversos, ou grupo de materiais, exigindo uma grande
estrutura para manuseio, armazenamento temporario
e destinagao final adequada.

Nas unidades de Caxias do Sul, os residuos solidos s&o
tratados por um sistema de gerenciamento continuado
que contempla uma Unidade de Processamento de
Residuos (UPR). Na UPR séo realizadas melhorias
na triagem, compactacao, pesagem, processamento
e encaminhamento para reciclagem de materiais
descartados ou o retorno para reuso na empresa ou,
ainda, a devolugéo de itens para os fornecedores.

2022

Em 2022 foi iniciada a construgdo de novas instalagoes
para a UPR. Isto vai proporcionar mais controle dos
materiais descartados, possibilitando maior eficacia
com relagdo aos desperdicios e racionalizagao dos
consumos. O principal objetivo da UPR consiste em
agregar valor aos materiais reciclaveis, minimizando
as perdas do processo e recuperando gastos.

Aempresa conta, também, com um Aterro de Residuos
Sélidos Industriais Classe Il - Nao Perigosos, licenciado
para disposi¢ao final dos residuos nao reciclaveis
das unidades caxienses. Os residuos perigosos sao
destinados para destruicdo por meio da técnica de
coprocessamento em fornos de clinquer na industria
cimenteira, descontaminagéo especifica ou reciclagem,
quando possivel.

Em relag@o as unidades do exterior, sdo utilizadas
as alternativas tecnoldgicas disponiveis em cada
local. Sempre que possivel e economicamente
viavel, é priorizada a destinagdo com reciclagem,
reaproveitamento térmico ou destruigao total, evitando
a disposicao em aterros.

6. GESTAO AMBIENTAL

Reuso
e Reciclagem

Em 2022, 76% do total dos residuos gerados nas
operagdes do Brasil e exterior foram destinados a
reciclagem ou reutilizag&o.

Além disto, metas de conformidade de coleta seletiva
foram incluidas no programa de participagéo de
resultados das unidades brasileiras (SOMAR),
incentivando os colaboradores a segregar corretamente
os residuos na origem, de forma a maximizar a
reciclagem.

Ciclo
de Vida

A Marcopolo busca continuamente solugdes para
reduzir desperdicios, reciclar produtos e garantir maior
eficiéncia nos processos, contribuindo para o bem-estar
de colaboradores e das comunidades onde as fabricas
estdo inseridas.

Os ciclos de vida dos produtos e dos materiais sdo
levados em consideracgéo para influenciar a tomada
de decis&o.

Os resultados referentes a destinacao final das sobras
dos materiais do processo produtivo no decorrer de
2022 sao os seguintes:

PERCENTUAL DE RESIDUOS DESTINADOS (%) (MEDIA)

Reciclagem Externa
Aterro
Descontaminagao
Compostagem
Reciclagem para uso interno
Autoclave
Incineragao
Reaproveitamento Energético
Aterro Classe Il
Aterro Classe |
Reaproveitamento Externo
Tratamento Externo

Reciclagem Externa

BRASIL

62,20%
7,26%
3,67%
1,82%
0,44%
0,62%

0,01%

12,50%
7,50%
1,50%
0,85%

1,50%

EXTERIOR

59,33%
1,96%
22,65%
0,29%

3,26%

0,62%

DESTINAGAO DOS RESIDUOS GERADOS (Toneladas)

RESIDUOS PERIGOSOS

Reciclagem Externa
Reciclagem Interna
Coprocessamento
Descontaminacgéao
Incineragao
Autoclave
Aterro
Célula de Seguranca
Confinamento

Tratamento Fisico Quimico

BRASIL

372

128

686

380

0

EXTERIOR

46

0

78

23

53

0

18

199

7

0

483.563

Reciclagem Externa
Reciclagem Interna
Coprocessamento
Compostagem
Aterro
Reaproveitamento Externo
Tratamento de Efluentes

Descontaminagé@o

15.520

55

1.333

67

2252

1.880

243

0

1

0

482

1.050

0

0

20
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Aterro Sanitario 0 100.210
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INDICE
CONTEUDOS GRI

GRI DESCRICAO PAGINA OU INFORMACAO
102-1 Nome da organizagéo Marcopolo S.A.
102-2 Principais atividades, marcas, produtos e/ou servigos 11213, 16,66 a 71
102-3 Localizagao da sede 11a13,66a71
102-4 NUmero de paises em que a organizagao opera 14,40 e 41
102 -5 Tipo e natureza juridica da propriedade 10e 11
102-6 Mercados atendidos 11a14
102-7 Porte da organizagao 10e 1
102-8 Perfil de empregados e outros trabalhadores 44
102-9 Descricéo da cadeia de fornecedores da companhia 57
Principais mudangas na estrutura da companhia e na cadeia
102-10 . 33
de fornecedores durante o periodo coberto
102-13 Principais participagdes em associagdes e/ou organismos nacionais/ internacionais 28229
de defesa
Declaragéo do detentor do cargo com maior poder de decisao
102-14 A . P 6a7
sobre a relevancia da sustentabilidade para a organizagao
102-15 Descri¢do dos principais impactos, riscos e oportunidades 22
102-16 Valores, pnnc~|p|os, padr@e; e normas de comportgmento 10,24 227
da organizagao, como codigos de conduta e de ética
Mecanismos internos e externos adotados pela organizagéo para
102-17 solicitar orientagdes sobre comportamentos éticos e em conformidade com a legisla- 24227
¢éo, como canais de relacionamento (ex.: ouvidoria)
102-18 Estrutura de governanga, incluindo comités 19a21
Cosulta a Stakeholders sobre topicos economicos,
102-21 RN o 5
ambientais e sociais
102-22 Composigao do mais alto 6rgéo de governanga e dos seus comités 19a21
102-23 Ind|ce}(;ao caso 0 plre3|dente dq mais alto 6rgéo de governancga Nao se aplica
também seja um diretor executivo
102-25 Proces;os ut|||zaQOs pelo.mals a!to 6rgao de governanga para 24297
prevenir e gerenciar conflitos de interesse
Politicas de remuneragéo aplicadas ao mais alto
102-35 A . 22
6rgdo de governanga e a executivos
102-36 Processo adotado para a determinagéo da remuneragéo 22

iNDICE

INDICE
CONTEUDOS GRI
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102-40 Lista de stakeholders engajados pela organizagéo 54 a 61

102-41 Percentual de empregados cobertos por negociagéo coletiva 41

102-43 :t;:)erg:gsgi\aa;:t::;aﬁereg;mpanhia para engajar stakeholdersc 54261

102-45 Lista de entidades incluidas nas demonstragdes financeiras 534a41

102-46 Processo para defini¢ao do contetdo e limite do relatério 8.

102-47 Lista de.afpectos mat,eriais identificados no processo 5
de definicdo do contetido

102-48 Eﬁiﬁ?ﬁ: éirz:]sr:;?zﬁg:ir;ﬂ:iso?;quaisquer reformulagdes de informagdes Nio houve.

102-49 Mudan‘ga's signifiQa@ivas em cgmpa.rac:;éo comlar.ms anteriores no que se Néo rjouve m,ud.anga em
refere a lista de topicos materiais, limite dos topicos abordados relagéo aos topicos materiais.

102-50 Periodo coberto pelo relatério 2022

102-52 Ciclo de emiss&o dos relatorios Anual

102-53 Dados para contato sobre duvidas em relagao ao relatorio 75

102-54 Premissas de relato de acordo com os Standards GRI Essencial

102-55 Sumério de Contetido GRI 72aT74

102-56 Verificagéo externa Néo

103-1 Explicacdo dos temas materiais e seus limites 5

103-2 Gestao sobre o tema material 5,30a41,44,48a51,70e 71

103-3 Evolugéo da gestdo 5,30a41,44,48a51,70e 71

201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido 15

204-1 Proporgédo de gastos de fornecedores locais 57

205-2 Comunicagéo e treinamento em politicas e procedimentos de combate a corrupgao 24227

205-3 Casos confirmados de corrupgéo e medidas tomadas Né&o ouve

301-1 Materiais usados por peso ou volume 70e71
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