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Springs Global: Receita cresceu 42% entre anos no 4T20

Sao Paulo, 22 margco de 2021 - A Springs Global Participacées S.A. (Springs Global), empresa do segmento Lar &
Decoracdo, lider em produtos de cama, mesa e banho, apresentou, receita liquida de R$ 529,6 milhées no quarto trimestre
de 2020 (4T20), com margem bruta de 32,3% e margem EBITDA de 13,7%, totalizando receita liquida de R$ 1.535,1
milhdes no ano de 2020, superando em 7,9% o valor registrado em 2019.

Os principais destaques do desempenho da Springs Global no 4T20 foram:

» Receita liquida: R$ 529,6 milhdes; +41,9% em relacido ao quarto trimestre de 2019 (4T19);

» Lucro bruto: R$ 170,9 milhdes, +29,8% superior ao mesmo periodo de 2019, e com margem bruta de 32,3%;

» Resultado operacional: R$ 48,6 milhdes, +34,2% entre anos;

» EBITDA® ajustado® R$ 72,8 milhdes, recorde trimestral dos Ultimos anos, em termos recorrentes, com margem
EBITDA de 13,7%;

» Varejo - Receita se//-ouf®: R$ 238,3 milhdes; +46,8% em relagdo ao 4T19;

» Atacado: Aumento de 62,0% da receita e de 72,2% do EBITDA da unidade de negécio Atacado, fruto da normalizagéo
da capacidade de producéo;

» Divida bruta: 7,0% inferior entre anos, com reducdo de 14,9% das despesas financeiras - juros e encargos;

» Prémio ReclameAqui 2020: vencedora, com 1° lugar da categoria Cama, Mesa e Banho para a marca Santista, pelo
8¢ ano consecutivo.

Os principais destaques do ano de 2020 foram:

» Receita liquida: R$ 1.535,1 milhdes; +7,9% em relagéo ao ano de 2019;

» Varejo - Receita se//-out: R$ 735,7 milhdes; +30,1% entre anos;

» Varejo - Vendas e-commerce: R$ 299,0 milhdes; 4 vezes o valor de 2019;

» Fluxo de caixa livre®: R$ 171,5 milhdes, com reducéo de R$ 42,7 milndes de capital de giro e uso de R$ 91,7 milhdes
de crédito de recuperacao de impostos.

Em R$ milhdes 4719’ (A)/(B) 2020 2019 (C)/(D)
(B) % (C) (D) %

Receita liquida 529,6 373,2 41,9% 1.5351 1.4225 7,9%
Lucro bruto 170,9 1317 29,8% 506,3 449,9 12,5%
Margem Bruta % 32,3% 353% B0p.p.) 330% 31,6% 1,3 p.p.
Resultado Operacional 48,6 36,2 34,2% 491 85,0 (42,2%)
Margem Operacional % 92% 97% 0,5p.p.) 32% 6,0% (28p.p.)
Lucro (prejuizo) das operacdes continuadas (5,6) (14,4 na. (254,00 (139,4) n.a.
Lucro (prejuizo) das operacdes descontinuadas (12,8) 9,3) n.a. (67,0) 185,1 n.a.
Lucro (prejuizo) liquido (18,3) (23,7) na. (320,9 45,7 n.a.
Margem Liquida % -35% -6,3% 29p.p. -209% 32% (24,1p.p.)
EBITDA ajustado? 72,8 61,3 18,7% 141,6 191,8 (26,2%)
Margem EBITDA ajustado? % 13,7% 16,4% 2,7 p.p.) 92% 135% (4,3p.p.)

" Reclassificado devido a disponibilizagio para venda de participagio em coligada
2 Ver reconciliagdo na tabela 6

Tabela 1 - Principais indicadores financeiros

As informagodes financeiras e operacionais contidas neste press release, exceto quando de outra forma indicado, estdo em Reais e consolidadas de acordo com as politicas
contdbels adotadas no Brasil, que estdo em conformidade com as normas internacionais de contabilidade (International Financial Reporting Standards - IFRS).
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2020: O ano da aceleracao da nossa transformacao

O ano de 2020, apesar de ter sido marcado por uma grande incerteza para a economia brasileira e mundial, devido a
pandemia do Covid-19, e especificamente desafiador para o setor de varejo, onde tradicionalmente a maioria das
vendas eram realizadas por meio de lojas fisicas, para nés da Springs Global, foi um ano de realizagdes, onde
aproveitamos as nossas vantagens competitivas - marcas fortes e tradicionais, e solugdes tecnoldgicas escalaveis
para o varejo, para acelerar a nossa transformacao digital e ter uma participacdo mais equilibrada entre as unidades
de negodcio do atacado e do varejo na nossa receita. Continuamos motivados e trabalhando arduamente para nos
tornarmos a maior, a melhor e a mais digital empresa verticalizada, no segmento Lar & Decoracao, das Américas, de
acordo com os nossos objetivos estratégicos.

Rentabilizar o investimento dos acionistas

Diante do cenario de incerteza, reduzimos as nossas operagoes industriais no periodo de margo a agosto de 2020,
reduzindo a necessidade de capital de trabalho da Companhia. Com a retomada das vendas de produtos de cama,
mesa e banho, a partir de agosto, iniciamos um ramp-up da producéo e, no Ultimo trimestre, operamos com alta
ocupacdo da nossa capacidade, batendo recorde de producéo de fiacdo e tecelagem na unidade de Montes Claros,
nos ultimos anos, o que propiciou maior absorgéo de custos fixos industriais, levando a margem bruta para 32,3% no
4T20.

O cambio, apesar de impactar o preco de matérias-primas e insumos, €, consequentemente as margens no curto
prazo, reforca o nosso modelo de negdcio e aumenta a nossa competitividade, como uma empresa de produtos de
consumo, totalmente integrada, e com marcas tradicionais e lideres no nosso segmento de atuacgio.

O novo patamar do cambio favorece uma maior nacionalizacdo dos nossos produtos, o que permite a reducéao do
ciclo operacional, e, consequentemente, maior velocidade de ajuste na cadeia, com menor necessidade de estoque
de produto final e menos markdown.

Entendemos que o resultado do 4T20 demonstra melhor a nossa capacidade de geragdo de caixa operacional e de
rentabilidade, que seria, em termos anualizados, lucro operacional (EBIT) de R$ 195 milhdes, com margem operacional
(margem EBIT) de 9,2%.
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Gréfico 1 - Indicadores de rentabilidade
Crescimento da participacao do varejo no seu faturamento

Nosso crescimento tem sido impulsionado pela unidade de negécio Varejo, através de vendas nos canais digitais e
na expansdo de categorias, que demandam baixo capital de trabalho e que sdo escalaveis, provendo maior
rentabilidade para os nossos acionistas. A participagdo do varejo na nossa receita passou de 23% em 2019 para
proximo de 30% em 2020, e temos a meta de atingir mais de 50% em 2022. A receita de varejo apresentou, em 2020,
crescimento de 34% entre anos.
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Desde 2017, a Companhia tem investido fortemente em tecnologia, que se mostrou essencial neste periodo de
pandemia, onde houve fechamento e reducéo das horas de funcionamento do comércio fisico, 0 que nos possibilitou
nao somente substituir as vendas estimadas para lojas fisicas por vendas online, como ainda apresentar crescimento
de 30% das receitas sell-out. Os pedidos recebidos no e-commerce em 2020 foram quase 4 vezes o valor obtido no
ano de 2019, com market share de nossas lojas online estimado em 23% das vendas CAMEBA® no e-commerce,
incluindo marketplaces.

Vetores de crescimento: Canais digitais

Participagao do canal digital e crescimento dos pedides das lojas online entre anos

\ " \1 3% qsa%
+288%

+137% +73%

2018 2019 2020

Receita seli-out
7357

5262 565,3

Fisica

m Digital
—— [ —

2018 2018 2020

Gréafico 2 — Receita Se/l-out do segmento Varejo

Acreditamos que este resultado é fruto da combinacao da tradicado, do valor e da lideranca das nossas marcas, com
reconhecimento pela qualidade dos nossos produtos e alto nivel de lembranga e associagdo com produtos para o lar,
juntamente com tecnologia proprietaria, que permite maior flexibilidade e velocidade para mudancas, tudo objetivando
promover o encantamento dos nossos clientes.

De forma a potencializar o alto nivel de lembranca e associacdo das nossas marcas com produtos para o lar e estender
0 nosso relacionamento com nossos clientes, temos ampliado a nossa oferta de produtos nos ultimos anos.
Inicialmente, ampliamos a oferta de produtos téxteis, com producdo propria, como produtos de decoragao - cortinas,
mantas e almofadas, das linhas baby e infantil, além da ampliagdo da linha de produtos para o sono, e, em 2019,
iniciamos a venda de produtos nado téxteis nos nossos canais digitais, como objetos de decoragéo, produtos de
cozinha e mesa posta, através de parceiros. Em 2020, langamos a oferta de colchdes, na marca Artex, e de produtos
pet, na marca MMartan, entre outros.

Com esta estratégia de expansdo de categorias, ampliamos o nosso mercado enderecavel no Brasil em
aproximadamente 7 vezes, de R$ 12 bilhdes - produtos de cama, mesa e banho, para R$ 86 bilhdes - produtos de
casa e decoracdo, a pregos ao consumidor, segundo o IBOPE.

Queremos ser o melhor “one-stop shop” no segmento Lar & Decoragédo no Brasil, com produtos que (i) estejam
alinhados com o posicionamento de nossas marcas e, portanto, com curadoria de produtos para cada marca, (i) nos
destaquem e nos diferenciem no mercado de Lar & Decoracao, (i) gerem cross-selling entre nossos principais
produtos, e (iv) aumentem a recorréncia de compra.

Nos ultimos dois anos, dobramos o numero de SKUs de produtos nao-CAMEBA nas nossas lojas online,
representando atualmente cerca de 20% dos produtos disponiveis para venda.

A ampliagcédo de oferta de novas categorias de produtos possibilita o crescimento de nossa receita e o fortalecimento
das nossas marcas, aumentado o valor médio e a frequéncia de compra pelos nossos consumidores.
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Produtos ex-CAMEBA nas lojas
% # SKUs totais
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Gréfico 3 — Evolugdo da expanséo de categoria

Dado o sucesso da nossa tecnologia proprietaria PIX no mercado de varejo, iremos utiliza-la, de forma adaptada,
denominada PIX-Pro, para ampliar a nossa capilaridade de distribuicdo, de forma rapida, escalavel e barata no
mercado atacado. Estamos desenvolvendo uma forga de venda remota, suportada pelo uso de inteligéncia artificial e
diversas ferramentas online, desde a prospeccao de cliente, recomendacao de compra, até a concessao de crédito,
este Ultimo em parceria com uma Fintech, com foco em pequenos e médios varejistas e clientes institucionais, com
baixo ticket médio.

Pix Pro: for¢a de venda totalmente remota, com parceria com
Fintech para concessao de crédito, com foco em pequenos e
meédios varejistas e clientes institucionais

Principais funcionalidades

o 9 X

Trabalhar
Offline

Geolocalizagio Adicionar Catalogo de
Prospect Produtos

Recomendacdes Envio de Viséo estratégica Area de gestio
n inteligentes orgamento do cliente do consultor

Figura 1 — Tecnologia Proprietaria PIX
Ser uma empresa centralizada no cliente

Em 2020, tivemos a oportunidade de ampliar a nossa capilaridade no varejo, onde tivemos mais de 1,4 milh&do de
novos clientes nos nossos canais de venda, principalmente no e-commerce. O aumento do niumero de vendas
onlinetrouxe desafios na area de logistica, mas que foram superados com melhorias de processos e investimentos,
que incluem a expansao do centro de distribuicdo de Blumenau e a inauguragcdo de um novo centro de distribuicdo
em Joao Pessoa, e permitiram que retornassemos ao nosso nivel de atendimento no ultimo trimestre de 2020, com
nivel de servigo superior a 97%.

casa moyses mmartan ARTEX é\SANTlsrA ’Persono



=)

SPRINGS
GLOBAL

Nossas marcas ocuparam 3 das 4 primeiras posicdes do prémio Reclame Aqui, sendo que a Santista ganhou o 1°
lugar, pelo 8° ano consecutivo. Estamos com classificagdo RA1000, a mais alta em termos de satisfacdo e
atendimento aos clientes, no ReclameAqui, para as nossas principais marcas - Santista, Artex e MMartan.

Temos compromisso com 0 nosso cliente, sendo o nosso objetivo sempre encanta-lo oferecendo os melhores
produtos, servicos de exceléncia e um atendimento que supere suas expectativas. Neste contexto, reestruturamos
a area de atendimento ao consumidor em 2020, integrando todos os canais, com foco em Customer Experience.
Implementamos solugdes de FAQinteligente e chatque ja representam cerca de 50% dos atendimentos, reduzindo
o tempo de resposta. Adicionalmente, no programa “Cliente no Centro”, os colaboradores de diversas areas da
Companhia participam ativamente do atendimento ao consumidor, com objetivo de estimular o seu foco no cliente.

De forma a viabilizar um fluxo de receita para os franqueados €, ao mesmo tempo, preservar a proximidade do seu
relacionamento com nossos clientes finais, estabelecemos plataformas de venda a distancia nas lojas fisicas. O
conceito foi expandido também para influenciadores digitais. Nas redes sociais, tivemos cerca de 1,5 milhdo de
novos seguidores em 2020, com crescimento acima de 50%, o que contribuira para o crescimento das nossas
vendas através de canais sociais (“social selling”) e, assim, estarmos cada vez mais presentes no dia a dia das
pessoas.

Intensificamos o nosso investimento em marketing digital em 2020, primeiramente, para transferir as vendas para
as nossas lojas digitais, quando as lojas fisicas estavam fechadas e, posteriormente, para ampliar a nossa base de
clientes. A aquisicao de um novo cliente tem um 6timo retorno ao longo de sua vida como consumidor de nossos
produtos e, apds a sua primeira compra, manteremos contato com este cliente com a utilizagdo de ferramentas de
menor custo, como e-mail marketing, SMS ou WhatsApp, com o uso de inteligéncia artificial, com oferta de
produtos mais adequados ao seu perfil e, consequentemente, com uma maior probabilidade de conversao de
vendas. Adicionalmente, o marketing digital também aumenta as vendas nas lojas fisicas, uma vez que a lembranca
da marca e da percepcao da necessidade de compra leva também o cliente para a loja fisica.

Valorizar a nossa cultura

Tao importantes como nossos clientes externos, sdo os nossos clientes internos, nossos colaboradores. Como
sempre, priorizamos a saude e o bem-estar dos nossos colaboradores, que aprenderam a conviver no dia a dia
com medidas de prevengdo, distanciamento social, e cuidado. Utilizamos a tecnologia e a inovacéo para levar
informacao e treinamento de forma remota e oferecemos suporte aos colaboradores, tanto para garantir sua
ergonomia e conforto no Aome office, como a sua saude fisica e mental, através de conteldos e parcerias.

A nossa cultura de empreendedorismo, inovacao, e ousadia nos guia nesta transformacéo, com grande énfase em
experimentacéo, abrindo espaco para novos mercados e oportunidades. E neste caminho procuramos exercer a
nossa lideranca, pelo exemplo e trabalho arduo e ético, inspirando os nossos pares, clientes e a sociedade.

Em linha com a nossa missdo de “Inovar para entregar experiéncias que encantem e promovam bem-estar”,
langcamos a marca Persono, com solugdes voltadas ao bem-estar e a qualidade de sono, com objetivo de tornar
acessiveis produtos e servicos que permitam as pessoas conhecer melhor e disciplinar sua rotina de sono,
resultando numa vida mais sauddvel e produtiva. Para o desenvolvimento da tecnologia, a Springs Global tem
realizado parcerias com renomados institutos de polissonografia, além de investir em ciéncia de dados na busca
de sistemas de alta precisao e eficiéncia para monitoramento do sono. A marca Persono tornou-se um dos
patrocinadores do Comité Olimpico do Brasil (COB), onde havera uma cooperacido entre os times técnicos e
cientificos do Persono e do COB com foco na qualidade do sono e na sua importancia para os atletas de alta
performance.

Como uma empresa cidada, de forma a contribuir para a sociedade enfrentar a pandemia do Covid-19, entramos
no mercado de produtos de protecado individual para a area da saude, como mascaras e aventais cirdrgicos,
protetores de cabelo e pé, visando substituir importacdes, além de abrir oportunidade de exportacdo. Estamos
desenvolvendo novos canais de venda para estes produtos no Brasil € no exterior, através de distribuidoras norte-
americanas e empresas de produtos hospitalares.

Adicionalmente, ajudamos as comunidades a atravessar esta pandemia com doagdes feitas especialmente ao setor
de saude publica. Doamos milhares de itens de cama e banho para os hospitais Santa Casa. Doamos mascaras
de protecao reutilizaveis para a populacao e mascaras cirurgicas para hospitais publicos de diversas cidades onde
temos unidades industriais. Participamos de grandes iniciativas do setor privado para apoio a area de saude no
Brasil.
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Inovar para entregar experiéncias que encantem e promovam
bem-estar

’ - ) Entramos em novos mercados: produtos de protecao a salde
Seguindo a nossa missao, desenvolvemos novos produtos, novos servigos e

novas marcas o ) )
A Springs Global esta estabelecendo novos canais de venda para estes

0 produtes, com modelos diferenciados para atender desde estabelecimentos da
Persono area de salide até a populacido em geral
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Figura 2 — Nova marca e novo mercado
Pespectivas para 2021

Continuamos focados no desenvolvimento (i) de nossas marcas, (ii) das nossas vendas diretas ao consumidor, que
fortalecem as nossas marcas e nos dao experiéncia para desenvolvimento de produtos cada vez mais adequados
e cada vez mais desejados pelos nossos consumidores, e (iii) da nossa tecnologia proprietaria, seja a de ponto de
venda, de venda direta ao consumidor por meios digitais, ou mesmo, de suporte a for¢ca de venda remota.

Iniciamos o ano de 2021 com uma forte carteira de pedidos de venda para o primeiro semestre. Estamos investindo
fortemente na velocidade de langamento de novos produtos, que inclui investimentos relevantes em tecnologia na
industria, com equipamentos sofisticados e Unicos nas Américas, que nos permitem acelerar os langamentos de
produtos com qualidade.

Estamos aumentando a frequéncia de langamentos, com uso de colegcdes céapsulas, alavancando a nossa
vantagem competitiva de ter uma cadeia totalmente integrada e a tecnologia de producéao flexivel, onde temos
maior velocidade de langamento, além de ser uma tecnologia mais sustentavel, pelo menor uso de agua e de
energia.

Seguindo a tendéncia de sustentabilidade, apesar de nossos produtos ja serem majoritariamente a base de
algodao, introduziremos novos tecidos sustentaveis, com outras fibras naturais, como liocel, bamboo, e linho.

Por fim, esperamos um ano de 2021 com muito otimismo, apesar da preocupacao com a pandemia. Estamos muito
seguros da dire¢ao estratégica da empresa e continuaremos a nossa trajetoria de transformagéo da Springs Global
em se tornar a maior, a melhor e a mais digital empresa verticalizada, no segmento Lar & Decoracao, das Américas.
O crescimento da nossa unidade de negdcio Varejo, através da expansdo de categorias e das vendas digitais,
suportado pelas nossas vantagens competitivas - cadeia integrada, marcas fortes e tecnologia proprietaria,
alavancara o crescimento da Springs Global.

Em R$ milhées Projecao 2021
Receita Liquida Total 1.750 - 1.850
EBIT 170 - 200
EBITDA 235 - 265

Tabela 2 - Projecéo
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A receita liquida consolidada alcangou R$ 529,6 milhdes no 4T20, 41,9% superior a do 4T19, com a evolugéo da
capacidade de producao.

A linha de Cama, Mesa e Banho (Cameba) e EPIs® foi responsavel por 55,3% da receita no 4T20, e produtos
intermediarios® por 19,5%. A receita do Varejo contribuiu com 25,2% da receita total no 4T20.

A receita de Cameba e EPIs foi de R$ 292,9 milhdes no 4T20, 54,3% acima do valor registrado no mesmo periodo
do ano anterior. A receita de produtos intermediarios somou R$ 103,2 milhdes no 4T20, com aumento de 88,7%
entre anos, com aumento de 53,7% do volume de vendas e de 22,7% do preco médio, de forma a repassar o
impacto cambial nos custos de producéo.

A receita sefl-out do varejo totalizou R$ 238,3 milhdes no 4T20, com crescimento de 46,8% entre anos. A receita
liquida de varejo somou R$ 133,5 milhdes, com crescimento de 3,7% entre anos, com o efeito positivo do
crescimento de 134,7% das vendas do e-commerce.

No ano de 2020, a receita liquida somou R$ 1.535,1 milhdes, com crescimento de 7,9% em relagdo ao mesmo
periodo do ano anterior.

A receita de Cameba e EPIs foi de R$ 827,4 milhdes em 2020, 3,9% abaixo do valor registrado no ano anterior. A
receita de produtos intermediarios somou R$ 276,6 milhdes em 2020, com ampliacdo de 15,2% entre anos, com
aumento de 8,2% do volume de vendas e de 6,4% do prego médio.

A receita sefl-out do varejo totalizou R$ 735,7 milhdes em 2020, com crescimento de 30,1% entre anos. A receita
liquida de varejo somou R$ 431,1 milhdes, com crescimento de 34,3% entre anos, com o efeito positivo do
crescimento de cerca de 4 vezes das vendas do e-commerce.

A receita do Brasil alcangou R$ 1.380,2 milhdes, representando 90% da receita total, com crescimento de 8,5%
entre anos. A receita da Argentina somou R$ 154,9 milhdes, sendo equivalente a 10% da receita total, com
crescimento de 2,6% entre anos.
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Gréfico 4 — Receita liquida
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Gréfico 5 — Distribuigdo da receita por tipo de produto

Custo e Despesas

O custo dos produtos vendidos (CPV) foi de R$ 358,7 milhdes no 4T20, com aumento de 48,5% em relacdo ao
mesmo periodo de 2019, em linha com o crescimento da receita no periodo, representando 67,7% da receita
liquida, ante 64,7% no mesmo periodo do ano anterior.

No ano de 2020, o CPV foi de R$ 1.028,8 milhdes, com aumento de 5,8% em relagdo ao ano de 2019,
representando 67,0% da receita liquida, ante 68,4% no ano anterior.

As principais matérias-primas sao algoddo e poliéster que, somados a produtos quimicos, embalagens e
aviamentos, totalizaram custos de R$ 194,7 milhdes no 4T20 e R$ 531,0 milhdes em 2020, denominados custos
de materiais, com aumento de 57,3% e 7,4%, respectivamente, em relagdo ao ano anterior, devido, principalmente,
ao aumento do custo de matérias-primas e insumos, resultante da desvalorizacéo do real, e no Ultimo trimestre, ao
maior volume de vendas.

O preco médio do algodao, nossa principal matéria-prima, em 2020 foi 13,2% superior, devido a desvalorizado do
real no periodo. No ultimo trimestre, com a retomada da economia no Brasil e no mundo, de forma geral, com a
reducao das restricoes impostas pela pandemia, o pregco médio de algodao aumentou 12,6% em ddlares e 47,5%
em reais.

Preco do algoddo - CEPEA / ESALQ
em centavos de Reais por libra-peso
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Gréfico 6 — Prego de algodao, fonte CEPEA
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A conversdo da matéria-prima em produto acabado demanda, principalmente, mao de obra, energia elétrica e
outras utilidades, denominados custos de conversio e outros, que somaram R$ 147,3 milhdes no 4T20 e R$ 433,7
milhées em 2020, com incremento de 43,0% e 3,7%, respectivamente, entre anos.

Devido a pandemia do Covid-19 e seu impacto no fechamento do comércio, reduzimos a producdo de nossas
unidades, visando adequar o nivel de produgdo a menor demanda por causa da crise, no periodo de abril a agosto
de 2020. No retorno da producéo das unidades colocadas em regime de /ayoff, a partir do final de agosto, houve
um ramp-up na produtividade, ainda com impacto negativo no custo de conversdo no terceiro trimestre, e
alcangando os niveis normais no 4T20.
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Gréfico 7 - Custo de conversao

A depreciagdo dos ativos de producio e distribuicao totalizou R$ 16,4 milhdes no 4T20 e R$ 64,0 milhdes em 2020,
com aumento de 11,6% e 6,7% entre anos, respectivamente.
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Gréfico 8 — Distribuigdo do CPV
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Em relacdo as despesas operacionais, as despesas com vendas foram de R$ 100,0 milhdes no 4T20,
representando 18,9% da receita liquida, ante 16,9% no 4T19. As despesas gerais e administrativas (G&A) somaram
R$ 36,9 milhdes no 4T20, equivalentes a 7,0% da receita liquida, versus 7,1% no ano anterior, com incremento de
R$ 10,5 milhdes entre anos.

No ano de 2020, as despesas com vendas totalizaram R$ 335,4 milhdes, com aumento de 25,5% em relagdo ao
ano de 2019, enquanto as despesas gerais e administrativas (G&A) foram de R$ 126,5 milhdes, 9,4% acima do
valor registrado em 2019.

Neste ano, aumentamos as despesas com midias eletronicas e frete, classificadas como despesas com vendas,
relacionadas ao crescimento das vendas nas nossas lojas virtuais, que foram cerca de 4 vezes superiores as do
ano de 2019. Através do marketing digital, estamos investindo na ampliacdo da nossa base de cliente.

CPV, % Receita SG&A, % Receita
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Grafico 9 - CPV e SG&A, como % receita liquida

Outras, liquidas

“Qutras, liquidas” incluem, entre outros, a variacdo do valor justo das propriedades para investimento e os custos
legados que permaneceram na Springs Global US, que englobam despesas com /easing financeiro, planos de
aposentadoria e beneficios.

“QOutras, liquidas” foram receitas liquidas de R$ 14,7 milhdes no 4T20, ante despesas liquidas de R$ 5,9 milhdes
no 4T19, com variacdo positiva de R$ 20,6 milhdes entre anos, sendo impactada, principalmente, pela
reclassificagdo de custos de ociosidade devido a pandemia do Covid-19, acumulados nos nove meses de 2020,
de R$ 25 milhdes, do item “outras, liquidas” para “custo de produtos vendidos”. No ano de 2020, “outras, liquidas”
foram receitas liquidas de R$ 4,8 milhGes, ante receitas liquidas de R$ 18,1 milhGes em 2019, com variagdo negativa
de R$ 13,2 milhdes entre anos.

A Springs Global US teve resultado negativo de R$ 31,6 milhées em 2020, versus valor negativo de R$ 33,4 milhdes
em 2019, antes de impostos e excluindo os resultados das operacdes descontinuadas.

Coligada da Springs Global US

No 4T20, a controlada Springs Global US disponibilizou para venda sua participacédo em coligada, com operagdes
nos Estados Unidos. Deste modo, o resultado relativo a esta participagdo foi classificado como resultado de
operagdes descontinuadas.

Com a operacido de combinagdo de ativos, a Springs Global US reconheceu um resultado contabil de R$ 273,0
milhdes em 2019, antes de impostos, com absorgdo do imposto de renda diferido, no valor de R$ 80,2 milhdes.
No primeiro trimestre de 2020, devido a pandemia do Covid-19, houve uma revisdo das projecdes dos resultados
da coligada e, consequentemente, foi necessario (i) constituir uma provisdo para perda (“impairment”) no agio
apurado na nossa participagao no seu capital, e (i) reavaliar a realizacao dos impostos diferidos ativos da Springs
Global US. No 4T20, o investimento e agio da coligada Keeco Holdings, LLC, no valor de R$ 123,7 milhdes, foi
reclassificado para a rubrica “Ativos mantidos para venda”.
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Propriedades para investimento

As receitas de arrendamento do empreendimento comercial somaram R$ 8,9 milhdes em 2020 (R$ 2,5 milhées no
4T20), ante R$ 7,7 milhdes em 2019 (R$ 2,0 milhdes no 4T19), oriundas do Power Center, que esta atualmente com
cerca de 80% de ocupacao.

Adicionalmente, temos um potencial de geracdo de receita de até R$ 2o milhdes por ano com o arrendamento da
nossa estacdo de tratamento de efluete (ETE), localizada na area do Complexo Comercial, ajudando o meio
ambiente e a despolui¢ao do rio Potengi.

A comercializagédo do outlet, interrompida pela pandemia, foi retomada no primeiro trimestre de 2021, sendo o
inicio da sua operacdo previsto para o primeiro semestre de 2022. O outlet, quando totalmente contratado e
ocupado, deve expandir a receita de locagdo em mais R$ 12 milhGes por ano.

Em 2020, realizamos a venda de um dos terrenos de Propriedades para Investimentos, localizado em Montes
Claros, totalizando um resultado contabil de R$ 1,8 milhdo e uma baixa de R$ 7,9 milhdes no valor justo dos iméveis
de Montes Claros.

As propriedades para investimento da Companhia sdo avaliadas em R$ 405,0 milhdes em 31 de dezembro de 2020,
ante R$ 406,8 milhdes em 31 de dezembro de 2019, e incluem (i) o complexo comercial de Sdo0 Gongalo do
Amarante; (i) o complexo residencial de Sdo Gongalo do Amarante; e (jii) os iméveis de Montes Claros.

EBITDA

No 4T20, o EBITDA ajustado, considerando apenas as operacbes continuadas, atingiu R$ 72,8 milhdes. A margem
EBITDA ajustado foi de 13,7%.

A geracgéo de caixa, medida pelo EBITDA ajustado, alcancou R$ 141,6 milhdes em 2020, versuso valor de R$ 191,8
milhdes em 2019, considerando apenas as operacdes continuadas. A margem EBITDA ajustado foi de 9,2% em
2020, ante 13,5% em 2019, em termos recorrentes.
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Grafico 10 — EBITDA ajustado e Margem EBITDA ajustado

Lucro

O lucro bruto totalizou R$ 170,9 milhdes no 4T20, com margem bruta de 32,3%. Houve expansio de 29,8% do
lucro bruto, com reducdo da margem bruta em 3,0 p.p. entre anos, pois a receita cresceu mais que os custos, em
termos absolutos, porém menos, em termos percentuais.
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O resultado operacional foi R$ 48,6 milhdes no 4720, com ampliagdo de R$ 12,4 milhdes entre anos, devido
principalmente (i) ao aumento de R$ 39,2 milhdes do lucro bruto, parcialmente compensado pelo (i) aumento de
R$ 47,4 milhdes de despesas com SG&A, principalmente com midia digital e frete, devido ao significativo
crescimento das vendas pelos canais digitais.

O resultado financeiro foi uma despesa de R$ 53,4 milhdes no 4T20, versus despesa de R$ 54,5 milhdes no 4T19.
Excluindo as variagcdes cambiais liquidas, houve decréscimo de 13,7% do resultado financeiro entre anos.

As despesas financeiras - juros e encargos - totalizaram R$ 33,4 milhdes no 4T20, com reducio de 14,9% entre
anos.

As despesas bancarias, impostos, descontos e outros somaram R$ 21,3 milhdes, com descréscimo de 8,1% entre
anos. As receitas financeiras totalizaram R$ 3,8 milhdes, ante R$ 6,8 milhdes no 4T19. O saldo das variacdes
cambiais foi positivo em R$ 0,5 milhées no 4T20, ante valor positivo de R$ 8,0 milhdes no 4T19, com variagéo de
R$ 7,5 milhdes entre anos.

Tivemos prejuizo liquido de R$ 5,6 milhGes das operacdes continuadas no 4T20. Em termos recorrentes, houve
melhoria de R$ 8,8 milhdes no resultado liquido da Companhia.

No ano de 2020, o lucro bruto totalizou R$ 506,3 milhdes, com margem bruta de 33,0%, ambos com expansio
entre anos. O resultado operacional foi R$ 49,1 milhdes em 2020, com reducgéo entre anos, devido principalmente
as maiores depesas com vendas e ao custo de ociosidade industrial pela parada de unidades por cinco meses. O
resultado financeiro foi uma despesa de R$ 230,8 milhées em 2020, versus despesa de R$ 225,0 milhdes em 2019.
Excluindo o efeito da contabilizag&o da concesséo de Porto Estrela, o resultado financeiro seria R$ 197,9 milhdes,
com decréscimo de 4,3% entre anos.

Investimentos e Capital de giro

Os investimentos de capital somaram R$ 68,7 milhdes em 2020, versus R$ 88,8 milhdes em 2019. Reduzimos os
investimentos de capital para preservar o caixa da Companhia, diante das incertezas relativas a pandemia do
Covid-19.

Os principais investimentos realizados foram: (i) expansao e melhorias em centros de distribuicéo, (ii) maquinario
para produtos de protecdo a saude, e (iii) tecnologia digital e industrial.

Os investimentos em centros de distribuicdo sdo necessarios para estarmos preparados para atendermos volumes
cada vez maiores, com prazos de entrega cada vez menores, além de reduzir o custo da operacao do centro de
distribuicao.

Os investimentos realizados em equipamentos sofisticados nos permitira langar colecdes capsulas e novos
produtos em uma velocidade Unica nas Américas, fortalecendo as nossas marcas em termos de qualidade de
produto e permitindo maior flexibilidade em relacédo a flutuagdes de demanda, com menores estoques e risco de
perda de venda ou markdown.

As necessidades de capital de giro totalizaram R$ 718,2 milhdes no final de 2020, 3,5% superior ao trimestre
anterior, devido ao retorno das vendas e das unidades industriais & produgdo normal, porém 5,6%, ou R$ 42,7
milhdes, inferior ao registrado no final de 2019, impactada principalmente pelo aumento da conta fornecedores.

O foco de crescimento da Companhia & em areas e categorias que demandem menos capital de trabalho e que
sejam escalaveis, como o aumento de oferta de produtos nas lojas virtuais, através de parceiros, e a oferta de
solucdes tecnolodgicas para o varejo, como nossa tecnologia de frente de loja PIX.

Devido ao sucesso do modelo omni-channel, onde o marketing digital e as vendas online transferem vendas para
as lojas fisicas e estas contribuem para uma melhor experiéncia de compra para nossos consumidores, com
menores custos e prazos de entrega, além da possibilidade de retirada e troca nas lojas, estamos avaliando a
abertura de novas lojas fisicas, a partir do ano de 2021, aproveitando a oportunidade de vacancia nos principais
shopping centers no Brasil e, até possivelmente, em lojas de rua, que voltaram a ganhar forca ao longo da
pandemia, e que possuem menores custos de operacéo.

Divida e indicadores de endividamento

Nossa posicdo de divida liquida ajustada® era de R$ 761,6 milhdes, em 31 de dezembro de 2020, ante R$ 713,7
milhdes, em 30 de setembro de 2020, e R$ 741,4 milhdes, em 31 de dezembro de 2019.

casa moyse€s mmartan ARTEX ésmnsm ® rersono



=)

SPRINGS
GLOBAL

O valor retido contratualmente de US$ 6,3 milhdes (“holdback”®) deveria ter sido pago no més de setembro de
2020. Por nao ter recebido o valor devido, a Springs Global US ingressou na justica em novembro de 2020. Em
fevereiro de 2021, um acordo foi alcangcado onde a coligada efetuou o pagamento de US$ 4,0 milhdes. A diferenca
no valor de US$ 2,3 milhGes foi reconhecida no resultado, em operagbes descontinuadas, no exercicio de 2020.

Além da reducdo do valor retido, a divida liquida ajustada aumentou, entre trimestres, devido a ampliacdo de R$
24,5 milhdes nas necessidades de capital de giro, com o retorno das vendas e das unidades industriais a producao
normal.

Temos como objetivo a reducao da divida liquida, assim como o alongamento do seu prazo médio. Entretanto, no
ano de 2020, o principal foco foi garantir a liquidez da empresa diante da incerteza em relagdo a magnitude do
impacto da pandemia do Covid-19 na geragcao de caixa da empresa.

Deste modo, renovamos ou fizemos novas captacdes de R$ 477,6 milhdes e reduzimos os empréstimos em moeda
estrangeira em R$ 192,1 milhdes, ou 76,3%, em relagdo ao final de 2019. O passivo remanescente em dolar é
majoritariamente relacionado a exportacdes e, portanto, com Aedge natural.

O custo médio da nossa divida em 2020 foi igual a 9,1% por ano, versus 9,7% em 2019.

A Companhia teve um fluxo livre de caixa de R$ 171,5 milhées em 2020, positivamente impactada por reducéo de
R$ 42,7 milhdes do capital de giro e o uso de R$ 91,7 milhdes de crédito de recuperacio de impostos.

A Companhia reconheceu o valor de R$ 208,9 milhdes em recuperacdo de imposto em 2018, que foram habilitados
e comecaram a ser compensados em 2019. Ainda temos o valor de R$ 128,8 milhes de crédito no nosso balanco,
que devera ser convertido em caixa, reduzindo a divida liquida, no decorrer do ano de 2021 e seguintes.

No final de 2020, a participacdo em coligada na América do Norte, com valor contabil de R$ 123,7 milhdes, foi
disponibilizada para venda. Os recursos serdo destinados exclusivamente para reducéo da divida da Companhia.

Terminamos o ano de 2020 com alavancagem, medida pela relacédo divida liquida/ EBITDA ajustado, de 5,4x, ante
3,9x em 2019. Se anualizarmos o EBITDA do ultimo trimestre, que melhor representa o resultado recorrente da
Companhia, a nossa alavancagem seria 2,6x.

Durante o exercicio de 2020, devido a reducao da rentabilidade decorrente dos efeitos da pandemia do Covid-19,
a Companhia e sua controlada Coteminas S.A. obtiveram waiver dos seus covenants financeiros, incluindo razao
entre divida liquida e EBITDA de no maximo 3,0 vezes, junto as instituicdes financeiras.
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Grafico 11 — Divida Bruta por indexador Grafico 12 — Divida Bruta por moeda
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Desempenho por Segmento de Negécio

A Springs Global apresenta seus resultados segregados nos seguintes segmentos de negdcio: (a) Atacado, e (b)
Varejo.

Atacado

A receita liquida do segmento de negécio Atacado alcangou R$ 396,1 milhdes no 4T20, com aumento de 62,0%
em relacdo a do mesmo periodo de 2019, positivamente impactada pela transferéncia de vendas do terceiro
trimestre para o ultimo trimestre, devido ao restabelecimento dos niveis de estoque e de produgéo.

O CPV totalizou R$ 295,1 milhdes no 4T20, com aumento de 73,3% entre anos, em funcdo de maior volume de
vendas e maiores custos de matéria-prima e insumos, devido a depreciacdo do real. Entre trimestres, houve uma
reducdo de custos por tonelagem, em fungcdo do aumento do volume de producédo e consequente diluicdo dos
custos de conversao, de natureza fixa.
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Grafico 13 — CPV do segmento de negécio Atacado

O lucro bruto somou R$ 101,0 milhées, 11,1% superior em relacdo ao valor registrado no 4T19. A margem bruta
foi de 25,5% no 4T20, com reducdo de 11,7 p.p. em relacdo ao 4T19, sendo negativamente impactada pela
reclassificacdo dos custos de ociosidade devido a pandemia do Covid-19, acumulados nos nove meses de 2020,
de R$ 25 milhdes, da conta “outras, liquidas” para a conta “custo de produtos vendidos”. As despesas de SG&A
somaram R$ 73,1 milhées, sendo equivalente a 18,5% da receita.

O EBITDA foi R$ 68,7 milhdes no 4T20, com crescimento de 72,2% entre anos. Margem EBITDA foi igual a 17,3%
no 4T20, versus 16,3% no 4T19.

No ano de 2020, a receita liquida somou R$ 1.104,0 milhdes, em linha com o valor registrado em 2019, de R$
1.101,6 milhdes, negativamente impactada pelo fechamento ou redu¢cdo do niumero de horas de funcionamento do
comércio em parte significativa do periodo, devido a pandemia do Covid-19. A margem bruta foi de 25,8% € a
margem EBITDA foi igual a 11,0%, ambas com redugéo entre anos. O EBITDA somou R$ 121,5 milhdes em 2020,
versus R$ 135,7 milhdes em 2019.

As operacdes na Argentina apresentaram receita liquida de R$ 154,9 milhées, com crescimento de 2,6% entre
anos e margem bruta de 33,0%. O EBITDA somou R$ 31,0 milhées, com margem EBITDA de 20,0%.
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Varejo

A receita se/l-out do segmento de negdcio Varejo totalizou R$ 238,3 milhées no 4T20, com crescimento de 46,8%
em relacdo ao mesmo periodo de 2019. A receita do e-commerce no 4T20 foi 2,3 vezes acima do 4T19,
representando 27,4% da receita se//-out do Varejo.

A receita liquida atingiu R$ 133,5 milhdes no 4T20, com aumento de 3,7% entre anos, positivamente impactada
pelo aumento de vendas nas lojas on/ine. No final de 2020, tinhamos 233 lojas, das quais 64 préprias e 169
franquias, ante 238 no final de 2019. Houve abertura de quatro lojas MMartan e a aquisicdo de uma loja Artex
franqueada, que tornou-se prépria, no 4T20.

O CPV totalizou R$ 63,5 milhdes no 4T20, com reducéo de 10,8% entre anos, possibilitando a expansio da margem
bruta, de 44,7% no 4T19, para 52,4% no 4T20. O lucro bruto somou R$ 70,0 milhdes, sendo 21,7 % acima do 4T19.

As despesas de SG&A somaram R$ 58,4 milhdes, com aumento de 21,4% em relagdo ao ano anterior, devido,
principalmente, ao crescimento das despesas de vendas, com midias eletronicas e fretes, relacionadas as vendas
nos canais digitais. Outras despesas somaram R$ 0,9 milhdo no 4T20, versus outras receitas de R$ 6,8 milhdes no
4T19, com variagdo negativa de R$ 7,7 milhdes entre anos.

O EBITDA foi R$ 17,2 milhdes no 4T20, contra R$ 20,6 milhdes no 4T19.

No ano de 2020, a receita liquida somou R$ 431,1 milhdes, com ampliacédo de 34,3% em relagéo ao ano anterior,
com margem bruta de 51,5% e margem EBITDA de 8,7%. A receita sell-out atingiu R$ 735,7 milhdes em 2020,
com crescimento de 30,1% entre anos. O SG&A somou R$ 208,4 milhdes, com crescimento de 37,4% em relagdo
ao ano anterior, devido ao investimento em marketing digital para a migracdo de vendas para as lojas online,
quando o comércio fisico estava fechado, e para a ampliacao da nossa base de cliente.
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Grafico 14 — Evolugéo da receita se//-out do varejo
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Desempenho da acao

As ac0Oes da Springs Global, negociadas na B3 sob o cdédigo SGPS3, apresentaram valorizagdo de 18,9% no 4T20,
com desempenho inferior ao do Ibovespa e ao do indice Small Cap no mesmo periodo. Nossa acéo registrou uma
liquidez média diaria de R$ 1,1 milhdo no4T20, versus R$ 1,1 milhdo no 4T19. A Springs Global tinha valor de
mercado (market cap) de R$ 389,5 milhdes, com preco da agdo igual a R$ 7,79, em 31 de dezembro de 2020.
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Gréfico 15— Desempenho da agdo SGPS3
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Tabelas
Tabela 3 — Receita liquida por unidade de negécio

Em R$ milhdes 4T20 % 4719 % (A)/(B) 2020 % 2019 % (37/(»)]
(A) (B) % () (D) %
Atacado 396,1 75% 2445 66% 62,0% 1.104,0 72% 1.101,6 77% 0,2%
Varejo 133,5 25% 128,7 34% 3,7% 431,1 28% 320,9 23% 34,3%
Receita liquida total 529,6 100% 3732 100% 41,9% 1.5351 100% 1.422,5 100% 7,9%

Tabela 4 — Receita liquida por linha de produto

Receita liquida (R$ mihdes; Volume (ton Preco médio (R$/Kg
Linha de Produtos 4T20 4T19  (A)/(B) 4T20 4T19 (C)/(D) 4T20 4719  (E)M(F)
(A) ((2)) % (%) D) % (E) (F) %
Cama, mesa e banho 2929 189,8 54,3% 7.663 7.291 5,1% 38,2 26,0 46,8%
Produtos intermediarios 103,2 54,7 88,7% 7.818 5.085 53,7% 13,2 10,8 22,7%
Varejo 133,5 128,7 3,7%
Total 529,6 373,2 41,9% 15.481 12.376 25,1% 34,2 30,2 13,4%
Receita liquida (R$ mihdes) Volume (ton) Preco médio (R$/Kg)
Linha de Produtos 2020 2019  (A)/(B) 2019 (C)/(D) 2020 2019 (E)/(F)
(A) (B) % D) % (E) (F) %
Cama, mesa e banho 827,4 861,4 (3,9%) 21.367 26.807 (20,3%) 38,7 32,1 20,5%
Produtos intermediarios 276,6 240,2 152% 24.531 22.674 8,2% 11,3 10,6 6,4%
Varejo 431,1 320,9 34,3%
Total 1.535,1 1.422,5 7,9% 45.898 49.481 (7,2%) 33,4 28,7 16,3%

Tabela 5 - Custo dos produtos vendidos (CPV) e Despesas de Vendas, Gerais e Administrativas (SG&A) por natureza

Em R$ milhées % 4T19 % (A)/(B) 2020 % (&Y(»)]
(B) % ©) %
Materiais 194,7 543% 1238 51,3% 57,3% 531,0 51,6% 494,5 50,8% 7,4%
Custo de conversao e Outros 1473  411% 103,0 42,7% 43,0% 433,7 42,2% 418,1 43,0% 3,7%
Depreciagao 16,4 4,6% 14,7 6,1% 11,6% 64,0 6,2% 60,0 6,2% 6,7%
CPV 358,7 100,0% 241,5 100,0% 48,5%  1.028,8 100,0% 972,6 100,0% 5,8%
CPV, % Receita 67,7% 64,7% 3,0p.p. 67,0% 68,4% (1,3p.p.)
Despesas de vendas 100,0 73,0% 63,1 70,5% 58,5% 3354 72,6% 267,3 69,8% 25,5%
Despesas gerais e administrativas 36,9 27,0% 26,4 29,5% 39,6% 126,5 27,4% 115,7 30,2% 9,4%
SG&A 136,9 100,0% 89,5 100,0% 52,9% 461,9 100,0% 383,0 100,0% 20,6%
SG&A, % Receita 25,9% 24,0% 1,9 p.p. 30,1% 26,9% 32p.p.
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Tabela 6 — Reconciliagdo EBITDA e EBITDA ajustado

Em R$ milhoes 4T20 4T19' (A)/(B) 2020 2019 (C)/(D)
(A) (B) % ©) ((>)] %
Lucro (prejuizo) liquido (18,3) (23,7) (22,6%) (320,9) 45,7  (801,9%)
(+) Imposto de renda e contribuigdo social operagao continuada 0,8 (3,9) n.a. 72,3 (0,6) n.a.
(+) Imposto de renda e contribuicéo social operacéo descontinuada - - n.a. - 82,7 (100,0%)
(+) Resultado financeiro operagao continuada 53,4 54,5 (2,1%) 230,8 225,0 2,6%
(+) Resultado financeiro operagdo descontinuada - - n.a. - 3,8 (100,0%)
(+) Depreciacao e amortizagao operacao continuada 241 11,0 118,7% 94,1 92,7 1,5%
(+) Depreciacao e amortizagao operacao descontinuada - - n.a. - 1,8 (100,0%)
(-) Equivaléncia patrimonial operagdo descontinuada - 7,2 (100,0%) 11,3 7,2 57,8%
(-) Provisao para perdas operagdo descontinuada - - n.a. 42,9 - n.a.
EBITDA 59,9 45,1 32,9% 130,4 458,3 (71,5%)
Operacdes continuadas
Lucro (prejuizo) liquido (18,3)  (23,7) (22,6%) (320,9) 45,7  (801,9%)
(-) Resultado operagdes descontinuadas 12,8 9,3 37,4% 67,0 (185,1) n.a.
(+) Imposto de renda e contribuigéo social operagao continuada 0,8 (3,9) n.a. 72,3 (0,6) n.a.
(+) Resultado financeiro operagao continuada 53,4 54,5 (2,1%) 230,8 225,0 2,6%
(+) Depreciagao e amortizagao operagao continuada 241 11,0 118,7% 941 92,7 1,5%
EBITDA operacoes continuadas 72,7 47,2 53,9% 143,2 177,7 (19,4%)
(-) Resultado de venda de ativo 0,1 14,1 n.a. (1,6) 141 n.a.
EBITDA ajustado operacoes continuadas 72,8 61,3 18,7% 141,6 191,8 (26,2%)
Operagdes descontinuadas
Resultado operagdes descontinuadas (12,8) 9,3 37,4% (67,0) 185,1 (136,2%)
(+) Imposto de renda e contribuicéo social operacao descontinuada = = n.a. = 82,7 (100,0%)
(+) Resultado financeiro operagdo descontinuada - - n.a. - 3,8 (100,0%)
(+) Depreciagédo e amortizagéo operagao descontinuada - - n.a. - 1,8 (100,0%)
(-) Equivaléncia patrimonial operagdo descontinuada - 7,2 (100,0%) 11,3 7,2 57,8%
(-) Provisao para perdas operagao descontinuada - - n.a. 42,9 - n.a.
EBITDA operacoes descontinuadas (12,8) 2,1) 501,3% (12,8) 280,6 (104,5%)
EBITDA 59,9 45,1 32,9% 130,4 458,3 (71,5%)
EBITDA ajustado® 72,8 61,3 18,7% 141,6 191,8 (26,2%)

" Reclassificado, excluindo operagdes descontinuadas, para efeito de comparagao
2 Operagdes continuadas, excluindo resultado contabil de venda de ativos
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Tabela 7 — EBITDA por unidade de negécio e margem EBITDA

Em R$ milhdes 4T20 4T19' (A)/(B) 2020 2019 (&Y((»)]
(A) (B) % (] (D) %
Atacado 68,7 39,9 72,2% 121,56 1357 (10,5%)
Varejo 17,2 20,6 (16,5%) 37,4 40,8 (8,3%)
Despesas ndo alocaveis (13,2) (13,3) (0,8%) (15,7) 1,2 (1408,3%)
EBITDA operacoes continuadas (i) 72,7 47,2 53,9% 143,2 177,7 (19,4%)
(-) Resultado de venda de ativo 0,1 141 n.a. (1,6) 14,1 n.a.
EBITDA ajustado operagdes continuadas (ji) 72,8 61,3 18,7% 141,6 191,8 (26,2%)
EBITDA operacoes descontinuadas (ji) (12,8) (2,1) n.a. (12,8) 280,6 (104,5%)
EBITDA (i) + (ii) 59,9 45,1 32,9% 130,4 458,3 (71,5%)
EBITDA ajustado? (i) 72,8 61,3 18,7% 141,6 191,8 (26,2%)
Margem EBITDA % 11,3% 12,1% 0,8p.p.) 85% 322% (23,7p.p.)
Margem EBITDA ajustado® % 137% 16,4% 2,7 p.p.) 92% 135% (4,3p.p.)

" Reclassificado, excluindo operagdes descontinuadas, para efeito de comparacao

2 Operagées continuadas, excluindo resultado contabil de venda de ativos

Tabela 8 — Resultado Financeiro

Em R$ milhdes 4T20 4T19 (A)/(B) 2020 2019 (&7{(»)]
(A) (B) % (€ (D) %

Receitas financeiras 3,8 6,8 (43,9%) 24,9 35,1 (29,1%)
Despesas financeiras - juros e encargos (33,4) (39,20 (14,9%) (124,0) (137,5) (9,8%)
Despesas bancarias, impostos, descontos e outros (21,3) (23,2 (8,1%) (88,2) (64,2) 37,4%
Juros sobre arrendamentos 3,1) (6,9 (55,5%) (13,9 (27,7)  (49,8%)
Resultado financeiro, ex-variagao cambial (53,9) 62,5) (13,7%) (201,2) (194,3) 3,6%
Variagdes cambiais liquidas 0,5 8,0 (93,5%) (29,6) (80,7) (8,6%)
Resultado financeiro (53,4) (54,5) (2,1%) (230,8) (225,0) 2,6%
Tabela 9 — Capital de Giro
Em R$ milhées 4720 3T20 4719 (AY(B)  (A)/(C)

(A) (B) € % %
Duplicatas a receber 509,1 418,6 487,8 21,6% 4,4%
Estoques 403,7 405,9 385,4 (0,6%) 4,7%
Adiantamento a fornecedores 11,6 27,4 43,0 (57,7%) (73,1%)
Fornecedores (206,1) (158,2) (155,4) 30,3% 32,6%
Capital de giro 718,2 693,8 760,9 3,5% (5,6%)
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Tabela 10 — Endividamento
(A) (B) ©) % %
Empréstimos e financiamentos 878,1 852,5 942,6 3,0% (6,8%)
- Moeda nacional 818,6 779,6 691,0 5,0% 18,5%
- Moeda estrangeira 59,5 72,9 2516  (18,3%) (76,3%)
Debéntures 91,1 89,4 99,4 1,9% (8,4%)
Divida bruta 969,2 941,9 1.042,0 2,9% (7,0%)
Caixa e titulos e valores mobiliarios (186,8) (192,7) (275,3) (8,1%) (32,2%)
Divida liquida 782,4 749,2 766,7 4,4% 2,0%
Valores retidos - holdback (20,8) (35,5) (25,4) n.a. n.a.
Divida liquida ap6s valores retidos 761,6 713,7 741,4 6,7% 2,7%

Tabela 11 - Principais indicadores da unidade de negécio Atacado

Em R$ milhées 4T20 3T20 4T19 (A)/(B) ((N(®)
(A) (B) (C) % %
Receita liquida 396,1 316,0 2445 25,3% 62,0%
(-) Custo dos produtos vendidos (295,1) (234,4) (170,3) 25,9% 73,3%
Lucro bruto 101,0 81,6 90,9 23,8% 11,1%
Margem Bruta % 255% 258% 37,2% ©03p.p.) (11,7p.p.)
(-) Despesas de SG&A (73,1) (63,4) (38,3 15,3% 90,9%
(+/-) Outros 24,4 6,8) (11,9 n.a. n.a.
Resultado Operacional 52,3 11,4 24,0 358,8% 117,9%
(+) Depreciagdo e Amortizagao 16,4 16,2 15,9 1,4% 3,1%
EBITDA 68,7 27,6 39,9 149,1% 72,2%
Margem EBITDA % 17,3% 87% 16,3% 8,6 p.p. 1,0p.p.
Em R$ milhdes 2020 2019 (A)/(B)
(A) (B) %
Receita liquida 1.104,0 1.101,6 0,2%
(-) Custo dos produtos vendidos (819,7) (808,4) 1,4%
Lucro bruto 284,3 293,2 (3,0%)
Margem Bruta % 258% 26,6% (0,9p.p.)
(-) Despesas de SG&A (285,2) (216,9) 8,4%
(+/-) Outros 8,7 (5,5) n.a.
Resultado Operacional 57,8 70,8 (18,4%)
(+) Depreciagdo e Amortizacao 63,7 64,9 (1,8%)
EBITDA 121,5 135,7 (10,5%)
Margem EBITDA % 11,0% 123% (1,3p.p.)
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Tabela 12 - Principais indicadores da unidade de negécio Varejo

Em R$ milhdes 4T20 3T20 4T19 (A)/(B) (A)/(C)
(A) (B) (C) % %
Receita liquida 133,5 123,8 128,7 7,8% 3,7%
(-) Custo dos produtos vendidos (63,5) (61,4) (71,2) 3,5% (10,8%)
Lucro bruto 70,0 62,4 57,5 12,1% 21,7%
Margem Bruta % 52,4% 50,4% 44,7% 20p.p. 7,8p.p.
(-) Despesas de SG&A (58,4) (55,0) (48,1) 6,2% 21,4%
(+/-) Outros 0,9 (0,0 6,8 n.a. n.a.
Resultado Operacional 10,7 7,4 16,2 44,6% (34,0%)
(+) Depreciagao e Amortizacao 6,5 7,0 4,4 (6,6%) 47, 7%
EBITDA 17,2 14,4 20,6 19,8% (16,5%)
Margem EBITDA % 12,9% 11,6% 16,0% 1,3 p.p. 3,1 p.p.)
Numero de lojas 233 229 238 1,7% (2,1%)
Prépria MMartan 30 28 32 71% (6,3%)
Franquia MMartan 120 118 121 1,7% (0,8%)
Propria Artex 34 33 35 3,0% (2,9%)
Franquia Artex 49 50 50 (2,0%) (2,0%)
Receita bruta sell out 238,3 207,3 162,3 15,0% 46,8%
Omni-channel 173,0 128,1 134,5 35,1% 28,6%
E-commerce 65,3 79,2 27,8 (17,5%) 134,7%
Participagéo e-commerce (%) 27,4% 38,2% 17,1% (108p.p.) 103 p.p.
Em R$ milhdes 2020 2019 (A)/(B)
(A) (B) %
Receita liquida 431,1 320,9 34,3%
(-) Custo dos produtos vendidos (209,1) (164,2) 27,3%
Lucro bruto 222,0 156,7 41,7%
Margem Bruta % 51,6% 488% 2,7 p.p.
(-) Despesas de SG&A (208,4) (151,7) 37,4%
(+/-) Outros 1,9 12,5 n.a.
Resultado Operacional 11,7 17,5  (33,1%)
(+) Depreciagao e Amortizacao 25,7 23,3 10,3%
EBITDA 37,4 40,8 (8,3%)
Margem EBITDA % 87% 127% (40p.p.)
Numero de lojas 233 238 (2,1%)
Prépria MMartan 30 32 (6,3%)
Franquia MMartan 120 121 (0,8%)
Prépria Artex 34 85 (2,9%)
Franquia Artex 49 50 (2,0%)
Receita bruta sell out 735,7 565,3 30,1%
Omni-channel 458,6 490,0 (6,4%)
E-commerce 277,0 75,3 268,1%
Participag@o e-commerce (%) 37,7% 13,3% 24,3 p.p.
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Glossario

(@) EBITDA - O EBITDA é uma medicdo ndo contabil elaborada pela Companhia, conciliada com nossas
demonstragdes financeiras observando as disposicdes do Oficio Circular CVM no 01/2007, quando aplicavel.
Calculamos nosso EBITDA como nosso lucro operacional antes do resultado financeiro, dos efeitos da depreciacao
de instalagdes, equipamentos e demais ativos imobilizados e da amortizagdo do intangivel. O EBITDA ndo é medida
reconhecida pelas Praticas Contabeis Adotadas no Brasil, IFRS ou US GAAP, ndo possui um significado padrédo e
pode ndo ser comparavel a medidas com titulos semelhantes fornecidos por outras companhias. Divulgamos o
EBITDA porque o utilizamos para medir nosso desempenho. O EBITDA nao deve ser considerado isoladamente ou
como substituto do lucro liquido ou do lucro operacional, como indicadores de desempenho operacional ou fluxo
de caixa ou para medir a liquidez ou a capacidade de pagamento da divida.

(b) Receita sell-out— Receita do canal de vendas para o consumidor final.

(c) Fluxo de caixa livre — Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais apds juros e impostos menos caixa
liquido aplicado nas atividades de investimento, de acordo com o Demonstrativo do Fluxo de Caixa.

(d) Produtos Cama, Mesa e Banho (Cameba) — incluem lencgodis e fronhas avulsos, jogos de lengdis, toalhas de
mesa, toalhas de banho, tapetes e acessoérios para o banheiro.

(e) EPIs - produtos de protecao individual para area da saude, fabricados em néo tecido (TNT), como mascaras e
aventais cirurgicos, protetores de cabelo e pé.

(f) Produtos intermediarios - fios e tecidos, no seu estado natural ou tintos e estampados, vendidos para pequenas
e médias confecg¢bes, malharias e tecelagens.

(9) Divida liquida ajustada — divida bruta menos disponibilidades financeiras menos valores retidos contratualmente
(“Holdback™®).

(h) “Holdback” — valor retido com o objetivo de garantir as obrigagcdes de indenizagdo no acordo com a Keeco para
combinacao das operacdes da América do Norte. O fechamento da transacao (“closing”) ocorreu em 15 de
marc¢o de 2019.
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Balanco Patrimonial

Em R$ milhées

Ativo
Ativo circulante 1.364,2 1.196,4 1.278,8
Caixa e equivalentes de caixa 168,8 169,0 151,9
Titulos e valores mobiliarios 16,3 22,0 52,3
Duplicatas a receber 509,1 418,6 487,8
Arrendamentos financeiros a receber 16,2 17,6 6,6
Estoques 403,7 405,9 385,4
Adiantamento a fornecedores 11,6 27,4 43,0
Impostos a recuperar 65,0 68,2 80,9
Valores retidos 20,8 35,5 25,4
Imobilizado disponivel para venda - - 12,3
Outros créditos a receber 29,0 32,2 33,0
Ativos mantidos para venda 123,7 - -
Ativo nao circulante 1.800,6 1.942,5 2.016,1
Realizavel a longo prazo 458,4 4740 601,9
Titulos e valores mobiliarios 1,7 1,7 71,0
Valores a receber - Clientes 25,2 26,6 24,0
Partes relacionadas 70,3 61,8 429
Adiantamento a fornecedores 421 541 66,2
Arrendamentos financeiros a receber 96,7 106,5 85,1
Impostos a recuperar 101,9 121,0 163,4
Impostos diferidos 18,8 19,9 69,3
Imobilizado disponivel para venda 16,7 16,8 12,1
Depésitos judiciais 10,7 10,5 13,4
Outros 74,3 55,2 54,6
Permanente 1.342,2 1.468,5 1.414,1
Investimentos em coligadas - 38,2 137,9
Propriedades para investimento 405,0 399,5 406,8
Imobilizado 635,4 639,4 618,5
Direitos de uso 204,6 202,8 158,3
Intangivel 97,1 188,6 92,7
Total dos ativos 3.164,8 3.138,9 3.294,9
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Balanco Patrimonial (continuacao)
Em R$ milhées 4T20 3T20 4T19
Passivo
Passivo circulante 1.084,3 977,1 964,9
Empréstimos e financiamentos 511,7 453,9 511,1
Debéntures 91,1 89,4 87,0
Fornecedores 206,1 158,2 155,4
Impostos e taxas 38,1 28,6 15,3
Obrigagdes sociais e trabalhistas 94,5 100,0 68,4
Concessodes governamentais 27,7 24,2 22,2
Arrendamentos a pagar 64,4 66,4 53,0
Outras contas a pagar 50,6 56,5 52,4
Passivo nao circulante 974,8 1.023,8 943,3
Empréstimos e financiamentos 366,4 398,7 431,5
Debéntures - - 12,4
Arrendamentos a pagar 281,3 292,3 221,2
Partes relacionadas - 0,0 -
Concessodes governamentais 53,2 48,7 43,8
Planos de aposentadoria e beneficios 131,7 142,4 106,2
Provisbes diversas 13,4 11,6 12,9
Impostos diferidos 85,0 85,6 83,6
Outras obrigacdes 43,7 445 31,8
Patriménio liquido 1.105,7 1.138,0 1.386,6
Capital realizado 1.860,3 1.860,3 1.860,3
Reserva de capital 79,4 79,4 79,4
Ajuste de avaliagao patrimonial 113,8 117,9 117,8
Ajuste acumulado de conversao (185,7) (175,8) (229,7)
Prejuizo acumulado (762,0) (743,7) (441,1)
Total dos passivos e do patriménio liquido 3.164,8 3.138,9 3.294,9
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Demonstrativo de Resultados
Em R$ milhdes 4T20
(A)
Receita operacional bruta 680,1
Receita operacional liquida 529,6
Custo dos produtos vendidos (358,7)
% da Receita Liquida 67,7%
Materiais (194,7)
Custos de converséo e outros (147,3)
Depreciagéo (16,4)
Lucro bruto 170,9
Margem Bruta, % 32,3%
Despesas com vendas, gerais e administrativas (136,9)
% da Receita Liquida 25,9%
Despesas com vendas (100,0)
% da Receita Liquida 18,9%
Despesas gerais e administrativas (36,9)
% da Receita Liquida 7,0%
Outras, liquidas 14,7
% da Receita Liquida 2,8%
Equivaléncia patrimonial -
% da Receita Liquida 0,0%
Resultado operacional 48,6
% da Receita Liquida 92%
Resultado financeiro (53,4)
Resultado antes dos impostos (4,8)
IR e CSSL (0,8)
Resultado Liquido Proveniente das Operacoes Continuadas (5,6)
Resultado Liquido Proveniente das Operacoes Descontinuadas (12,8)
Lucro (prejuizo) liquido (18,3)
% da Receita Liquida (3,5%)

3T20

(B)
565,6
439,8

(295,8)

67,3%

(154,6)

(125,0)
(16,3)
144,0

32,7%

(123,6)

28,1%
(92,9)

21,1%
(30,7)
7,0%

3,2)
(0,7%)
2,8
-0,6%
20,0
45%
(53,1)
(33,1)
(1,5)
(34,6)
(34,6)
(7,9%)

4T19"
(C)

506,7
373,2
(241,5)
64,7%
(123,8)
(103,0)
(14,7)
131,7
35,3%
(89,5)
24,0%
(63,1)
16,9%
(26,4)
7,1%
(5,9)
(1,6%)
00%
36,2
9.7%
(54,5)
(18,3)
39
(14,4)
9,3
(23,7)
(6,3%)

(A)/(B)

%
20,3%
20,4%
21,3%

0,5p.p.
26,0%
17,8%
0,6%
18,7%
©05p.p.)
10,8%
22p.p.)
7,7%
z2p.p.)
20,1%
0,0p.p.)
n.a.

3,5 p.p.
n.a.
0,6p.p.
n.a.

4,6 p.p.
0,5%
n.a.

n.a.

n.a.
n.a.
n.a.

4.4 p.p.

(A)/(C)

%
34,2%
41,9%
48,5%

3,0p.p.
57,3%
43,0%
11,6%
29,8%
30p.p.)
52,9%

1,9 p.p.

58,5%
2,0p.p.
39,6%
0,7p.p.)
n.a.

4,4 p.p.
n.a.
0,0p.p.
n.a.
0,5p.p.)
(2,1%)
n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

2,9p.p.

' Reclassificado devido a disponibilizagdo para venda de participagao em coligada
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Demonstrativo de Resultados (continuacao)

Em R$ milhdes

Receita operacional bruta
Receita operacional liquida
Custo dos produtos vendidos
% da Receita Liquida
Materiais
Custos de conversao e outros
Depreciagéo
Lucro bruto
Margem Bruta, %
Despesas com vendas, gerais e administrativas
% da Recefta Liquida
Despesas com vendas
% da Receita Liquida
Despesas gerais e administrativas
% da Receita Liquida
Outras, liquidas
% da Receita Liquida
Resultado operacional
% da Recefta Liquida
Resultado financeiro
Resultado antes dos impostos
IR e CSSL

Resultado Liquido Proveniente das Operacoes Continuadas
Resultado Liquido Proveniente das Operacoes Descontinuadas

Lucro (prejuizo) liquido
% da Receita Liquida

SPRINGS
GLOBAL

2020
(A)
2.019,8
1.535,1

(1.028,8)

67,0%
(531,0)
(433,7)
(64,0)
506,3
33,0%
(461,9)
30,1%
(335,4)
21,9%
(126,5)
82%
4,8
03%
49,1
32%
(230,8)
(181,7)
(72,3)
(254,0)
(67,0)
(320,9)
(20,9%)

2019'

(B)
1.911,1
1.422,5
(972,6)
68,4%
(494,5)
(418,1)
(60,0)
449,9
31,6%
(383,0)
26,9%
(267,3)
18,8%
(115,7)
81%
18,1
1,3%
85,0
6,0%
(225,0)
(139,9)
0,6
(139,4)
185,1
45,7
(32%)

(A)/(B)

%
5,7%
7,9%
5,8%
(1.3p.p.)
7,4%
3,7%
6,7%
12,5%
1,3 p.p.
20,6%
32p.p.
25,5%
3,1p.p.
9,4%
0,1 p.p.
n.a.
(1,0p.p.)
n.a.
28p.p.)
2,6%
n.a.
n.a.
n.a.
(136,2%)
n.a.
(17,7 p.p.)

" Reclassificado devido a disponibilizagdo para venda de participacéo em coligada
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Demonstrativo de Fluxo de Caixa

Em R$ milhes 2020 2019
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Lucro (prejuizo) liquido do periodo (320,9) 45,7

Ajustes para reconciliar o lucro (prejuizo) liquido ao caixa gerado pelas (aplicado nas) atividades
operacionais

Depreciagdo e amortizagao 941 94,5
Equivaléncia patrimonial proveniente das operagdes descontinuadas de coligada 11,3 7,2
Variagéo do valor justo de propriedades para investimento (5,3) (3,8)
Provisédo para perda esperada com créditos de liquidagéo duvidosa 2,7 1,7
Resultado proveniente da alienagéo das operagdes descontinuadas - (273,0)
Imposto de renda e contribuigéo social 72,3 82,2
Provisédo para desvalorizagcao de ativos 43,0 (1,9)
Resultado na alienagéo do ativo permanente (1,6) 11,2
Renegociacbes de arrendamentos (5,7) -
Variagdes cambiais 29,6 30,7
Variagdes monetarias 15,3 5,0
Juros, encargos e comissdes 170,8 159,6
Juros sobre arrendamentos 13,9 28,8
119,3 187,8
Variacdes nas contas de ativos e passivos
Titulos e valores mobiliarios 105,4 (16,4)
Duplicatas a receber (31,7) 43
Estoques (20,1) (5,1)
Adiantamento a fornecedores 55,6 1,3
Impostos a recuperar 91,7 1,6
Valores retidos (7,3) (25,4)
Fornecedores 44,8 32,3
Qutros 7,3 (61,0)
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais 364,9 119,5
Juros pagos sobre empréstimos (68,3) (100,0)
Comissodes e encargos pagos sobre empréstimos (36,7) (26,7)
Imposto de renda e contribui¢cdo social recebidos (pagos) 0,1) 1,4
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais ap6s juros e impostos 259,8 (5,9)

Fluxos de caixa das atividades de investimento

Propriedades para investimentos (0,9) (5,7)
Ativo imobilizado (68,7) (88,8)
Ativo intangivel 0,7) 0,1)
Recebimento pela venda de ativo imobilizado 19,4 14,3
Recebimento pela venda de ativos descontinuados - 329,4
Empréstimos entre partes relacionadas (37,5) (19,6)
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades de investimento (88,3) 229,5

Fluxos de caixa das atividades de financiamentos

Ingresso de novos empréstimos, liquido de encargos antecipados 483,0 370,5
Liquidagdo de empréstimos (598,5) (541,2)
Liquidagédo de arrendamentos (35,9) (39,0)
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades de financiamento (151,3) (209,7)
Efeito da variagdo cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa de controladas no exterior (3,3) (1,4)
Aumento (diminuicao) no caixa e equivalentes de caixa 16,9 12,5

Caixa e equivalentes de caixa:
No inicio do periodo 151,9 139,5
No fim do periodo 168,8 151,9
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Este press release pode incluir declaragbes que representem expectativas sobre eventos ou resultados futuros de acordo com a regulamentagcao
de valores mobilidrios brasileira e internacional. Essas declaracées estdo baseadas em certas suposigbes e andlises feitas pela Companhia de
acordo com a sua experiéncia e o ambiente econémico e nas condigbes de mercado e nos eventos futuros esperados, muitos dos quais estao
fora do controle da Companhia.

Fatores importantes que podem levar a diferencas significativas entre os resultados reals e as declaragdes de expectativas sobre eventos ou
resultados futuros incluem a estratégia de negocios da Companhia, as condigbes econdmicas brasileira e internacional, tecnologia, estratégia
financeira, desenvolvimentos dos setores téxtil e de varejo, condicbes do mercado, incerteza a respeito dos resultados de suas operacoes
futuras, planos, objetivos, expectativas e intengbes e outros fatores assim descritos no Formuldrio de Referéncia arquivado na Comissdo de
Valores Mobilidrios. Em razdo disso, os resultados reais da Companhia podem diferir significativamente daqueles indicados ou implicitos nas
declaragbes de expectativas sobre eventos ou resultados futuros.
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Sobre a Springs Global | B3: SGPS3

A Springs Global é lider em produtos de cama, mesa e banho
nas Américas, detentora de marcas tradicionais e lideres em
seus segmentos de atuagao, estrategicamente posicionadas
de forma a atender eficientemente a clientes de diferentes
perfis socioeconémicos. A Springs Global possui operagdes
verticalmente integradas e unidades industriais, com alto
grau de automatizacgao e flexibilidade, localizadas no Brasil e
na Argentina.

Teleconferéncia de Resultados
Data: 23/03/2021
Horario: 11h (Brasilia) / 10h (US-ET)

Em Portugués:
+55 11 3181-8565 / +55 11 4210-1803

Em Inglés:
+1 844 204-8942 (Toll free) / +1 412 717-9627

Senha: Springs Global

Para acesso ao webcast em portugués clique
aqui ou acesse o website
http://www.springs.com/ri.

Relag6ées com Investidores
Alessandra Gadelha

Diretora de Relagbes com Investidores
Tel: +55 11 2145 4476
ri@springs.com

WWW.Springs.com/ri
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