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A Telefonica Brasil S.A. (B3: VIVT3, NYSE: VIV) divulga hoje p lanilh
seus resultados referentes ao terceiro trimestre de 2024, B apaniina com
apresentados de acordo com as Normas Contabeis os dados disponibilizados
Internacionais (IFRS) e com os pronunciamentos, no site de relagbes com
interpretagoes e orientagdes emitidas pelo Comité de i ; li i
Pronunciamentos Contabeis. IR ciaucaqui.

Destaques 3T24

Acessos Pés-Pago Acessos FTTH Receitas Totais EBITDA
65,0mi 6,7 mi R$14,0bi  R$5,9bi
+7,6% ala +12,5% a/a +7,1% a/a +7,4% ala

* Nossa base de clientes continua crescendo de forma consistente, com mais de 115,2 milhdes de
acessos no 3T24 (+3,3% a/a). No segmento mdvel, encerramos o trimestre com 101,5 milhdes de
acessos (+4,0% a/a), chegando a 394 municipios cobertos com a tecnologia 5G (+3,1x a/a). No pds-
pago ex-M2M e ex-dongles, adicionamos +3,2 milhdes de acessos na comparacdo a/a, atingindo o
maior ARPU desde 0 1T19, R$ 53,0 (+3,5% a/a).

* Em fibra chegamos a 28,3 milhdes de casas passadas (+12,7% a/a) e a 6,7 milhdes de domicilios
conectados (+12,5% a/a), com +192 mil adicbes liquidas no trimestre, valor +4,8% superior ao mesmo
periodo do ano passado.

* Receita liquida cresceu acima da inflagao (+7,1% a/a), impulsionada pelo crescimento de duplo
digito da receita de pds-pago (+10,4% a/a). A receita fixa aumentou +3,6% a/a, com destaque para
as receitas de FTTH (+14,0% a/a) e dados corporativos, TIC e servigos digitais (+6,5% a/a).

* Nos ultimos 12 meses, a receita média mensal por CPF! atingiu R$ 61,5, como reflexo do
crescimento das receitas B2C telco (+6,8% a/a) e B2C novos negdcios (+30,2% a/a), reforcando
NOSsO posicionamento como um one-stop-shop para nossos clientes.

* O EBITDA expandiu +7,4% a/a, com uma margem de 42,4% (+0,1 p.p. a/a), refletindo o forte
desempenho da receita de servico mével (+8,8% a/a) e o controle de custos (+6,8% a/a).

* No 3T24, os Investimentos? somaram R$ 2.495 milhdes (-5,0% a/a), 17,8% das receitas (-2,3 p.p.
a/a), totalizando R$ 6.710 milhdes (+0,7% a/a), 16,3% das receitas (-1,0 p.p. a/a) nos 9M24, refletindo
a reducao da intensidade de investimentos em relagao a receita liquida.

*  Nos 9M24, o Fluxo de Caixa Operacional® totalizou R$ 9.972 milhdes (+12,0% a/a), com uma
margem de 24,2% (+1,1 p.p. a/a) em relacdo a receita liquida.

* Lucro liquido* do trimestre alcancou R$ 1.667 milhdes (+13,3% a/a), acumulando R$ 3.785 milhdes
(+10,4% a/a) nos 9M24.

» Aremuneracdo paga® aos acionistas em 2024 atingiu, até o momento, R$ 4.790 milhdes (+0,1% vs o
ano de 2023), dos quais R$ 2.190 milhdes em juros sobre capital préprio, R$ 1.500 milhdes em
recursos decorrentes da reducdo de capital, enquanto R$ 1.100 milhdes foram investidos em
recompras de agdes. Para os anos de 2024 a 2026, a Companhia possui a intengao de distribuir aos
seus acionistas um valor igual ou superior a 100% do lucro liquido de cada exercicio social.

157,0 milhdes de CPFs.

2N3o inclui valores relativos a reversdo de provisdo de renovagio de licenga no montante de -R$ 181 milhdes no 2T23, a renovagéo de licengas no montante de

R$ 203 milhdes no 3T23, de R$ 11 milhdes no 1T24 e de R$ 13 milhdes no 3T24, além de efeitos do IFRS 16.

3 Fluxo de Caixa Operacional é equivalente ao EBITDA menos Investimentos ex-IFRS 16. 2
“ Considera o lucro liquido atribuido & Telefénica Brasil.

5 Considera os eventos pagos de 1 de janeiro de 2024 a 5 de novembro de 2024.


https://ri.telefonica.com.br/resultados-e-comunicados/central-de-resultados/
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Destaques

CONSOLIDADO EM R$ MILHOES 3T24 3T23 A% a/a 9M24 9M23 A% ala
Receita Operacional Liquida 14.039 13.112 71 41.264 38.565 7,0
Servigo Moével 9.212 8.465 8,8 26.821 24.614 9,0
FTTH 1.790 1.570 14,0 5.264 4568 15,2
Dados Corp., TIC e Servigos Digitais 1129 1.060 6,5 3.389 3.195 6,1
Aparelhos e Eletrénicos 856 814 51 2.553 2.411 5,9
Outras Receitas? 1.053 1202 (124) 3236 3.777 (14,3)
Custos Totais (8.089) (7.573) 6,8 (24.582)(22.999) 6,9
EBITDA 5950 5.539 7,4 16.682 15.566 7,2
Margem EBITDA 424% 422% 01 p.p. 40,4% 40,4% 01 p.p.
EBITDA AL2 4702 4.400 6,9 12,965 12.111 71
Margem EBITDA AL? 335%  336% (01)pp. 3L4%  3L4%  00pp.
Lucro Liquido3 1.667 1.472 13,3 3.785 3.429 10,4
Lucro por agao (EPS)* 1,02 0,89 14,4 2,30 2,07 11,2
Investimentos ex-IFRS 165 2495 2.626 (5,0) 6.710 6.665 0,7
Investimentos ex-IFRS 16°/Receita Liquida 178% 20,0% (23)p.p. 163% 173%  (1,0) p.p.
Fluxo de Caixa Operacional (FCO)é 3.455 2913 18,6 9.972 8.901 12,0
Margem FCO? 24,6% 222% 24 p.p. 24,2% 231% 11p.p.

Fluxo de Caixa Operacional AL (FCO AL)? 2.207 1.774 24,4 6.255 5.446 14,9

Margem FCO AL” 157% 135% 22 p.p. 152% 14,1% 1,0 p.p.
Fluxo de Caixa Livre 1671 1918 (12,9) 7139 7556 (5,5)
Total de Acessos (milhares) 115.245 111.582 3,3 115.245 111.582 3,3

1 Qutras Receitas inclui Voz, xDSL, FTTC e IPTV.

2 AL significa Apds Arrendamentos (After Leases). Mais detalhes na pagina 18.

3 Lucro Liquido atribuido a Telefénica Brasil.

4 Lucro por ag3o calculado com base no lucro liquido atribuido a Telef6nica Brasil dividido pela média ponderada das agdes em circulagdo no periodo.
Mais detalhes na nota explicativa 23.i) do ITR de 30 de setembro de 2024.

5 N3o inclui valores relativos a reversdo de provisdo de renovagio de licenca no montante de -R$ 181 milhdes no 2T23, a renovagéo de licengas no
montante de R$ 203 milhdées no 3T23, de R$ 11 milhdes no 1T24 e de R$ 13 milhdes no 3T24, além de efeitos do IFRS 16.

SFluxo de Caixa Operacional é equivalente ao EBITDA menos Investimentos ex-IFRS 16.

7 Fluxo de Caixa Operacional AL € equivalente ao EBITDA Apds Arrendamentos menos Investimentos ex-IFRS 16.
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Negodcio Mével

CONSOLIDADO EM R$ MILHOES A% ala A% ala
RECEITA LIQUIDA MOVEL 10.068 9.279 8,5 29.374 27.025 8,7
Receita de Servigo Moével 9.212 8.465 8,8 26.821 24.614 9,0
Pés-pago! 7736 7.010 10,4 22.335 20.218 10,5
Pré-pago 1.476 1.455 1,4 4.486 4.396 2,0
Receita de Aparelhos e Eletronicos 856 814 5,1 2.553 2.411 5,9

- A Receita de Servigo Mével (RSM) cresceu +8,8% a/a, impulsionada pela Receita de Pés-

@ pago! (+10,4% a/a), que representa 84,0% (+1,2 p.p. a/a) da RSM. O forte desempenho
do pds-pago estd relacionado ao aumento da base de clientes (+7,6% a/a), que totalizou
65,0 milhdes no trimestre, impulsionado por migragdes do pré-pago e pela aquisigao de
novos clientes, assim como pelos reajustes anuais de preco, que contribuiram para o
aumento de +3,5% a/a do ARPU do pds-pago ex-M2M e ex-dongles, para R$53,0.

@ A Receita de Pré-pago apresentou aumento de +1,4%, em funcao do incremento de
= +3,7% a/a no ARPU e da queda de -0,3 p.p. do churn na comparagao anual.

A Receita de Aparelhos e Eletronicos cresceu +5,1% a/a, como resultado da ampla oferta
de eletrénicos, que vao desde smartphones a aparelhos para casa conectada. No 3T24, a
venda de smartphones compativeis com 5G representou 86% (+3,4 p.p. a/a) do total de
smartphones vendidos.

Acessos Mdveis Acessos Pds-Pago

Milhoes Milhoes

| ;
18 18

&3

17
98 101 102 43 46 47
3723 2T24 3T24

. M2M + Dongles . Controle + Pds Puro

Churn Pés-Pago (ex-M2M) %

2
3723 2T24 3T24 Eg-cdhour;glgi :
o, o,
1.09% 0,99% 1,14% ey
B Pos-Pago [l Pré-Pago o 1,02%
3T23 2724 3T24

1Receita de pds-pago inclui M2M, dongles, atacado e outros. 4
2 No 3T24, o churn do pds-pago ex-M2M foi impactado pela desconexdo de -202 mil dongles, principalmente em decorréncia de um contrato B2B.
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Negocio Fixo

CONSOLIDADO EM R$ MILHOES A% al/a 9M24 9M23 A% ala
RECEITA LIQUIDA FIXA 3.972 3.833 3,6 11.889  11.540 3,0
FTTH 1.790 1.570 14,0 5.264 4.568 15,2
Dados Corp., TIC e Servicos Digitais 1.129 1.060 6,5 3.389 3.195 6,1
Receitas Digitais 691 604 14,4 2.048 1.810 13,2

Outras Receitas Fixas? 1.053 1.202 (12,4) 3.236 3.777 (14,3)

% A Receita Liquida Fixa expandiu +3,6% a/a, impulsionada pelo forte crescimento da
Receita de FTTH (+14,0% a/a) e da Receita de Dados Corporativos, TIC e Servigos
Digitais (+6,5% a/a) no 3T24.

Nos ultimos 12 meses, expandimos nossa rede de FTTH para 3,2 milhdes de novos
domicilios, atingindo 28,3 milhdes de casas passadas, conectamos 747 mil novos
clientes e chegamos a 5 novas cidades, totalizando a cobertura da tecnologia em 444
municipios. No 3T24, o ARPU do FTTH atingiu R$ 89,8 (+1,2% a/a).

O Vivo Total, nossa oferta convergente de pds-pago e fibra, representou 83% (+4,4 p.p.
a/a) das altas de FTTH nas lojas fisicas prdprias nos ultimos trés meses e ja conta com
2,1 milhdes de assinantes (+92,2% a/a), representando 30,7% de nossa base de acessos
de FTTH (+12,7 p.p. a/a).

{"} O crescimento de +6,5% a/a da Receita de Dados Corporativos, TIC e Servigos Digitais

‘ﬂ? no 3T24, reflete o portfélio completo de produtos e servicos oferecidos pela Companhia.
Nesta linha, registramos R$ 691 milhdes em receitas de B2B Digital Fixa (+14,4% a/a), a
medida que a demanda por esses servigos continua a expandir. Para mais detalhes
sobre o B2B digital, clique aqui.

Milhoes MilhGes

= e

3723 2T24 3T24 3723 2T24 3T24

1 Qutras Receitas Fixas inclui Voz, xDSL, FTTC e IPTV.
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Custos

CONSOLIDADO EM R$ MILHOES 3T24 3T23 A% a/a 9M24 9M23 A% al/a
CUSTOS TOTAIS (8.089) (7.573) 6,8  (24.582) (22.999) 6,9
SEEE?D%(;S SERVIGOS E PRODUTOS (2.503) (2.485) 0,7 (7506) (7.316) 2,6
Servicos (1.459) (1.419) 2,8 (4.393) (4.240) 3,6
Produtos Vendidos (1.044) (1.066) (2,1) (3.114) (3.076) 1,2
CUSTOS DA OPERAGAO (5.587) (5.088) 9,8 (17.076) (15.683) 8,9
Pessoal (1.525) (1.423) 72 (4.465) (4.175) 7,0
Comerciais e Infraestrutura (3.477) (3.315) 49 (10.355) (9.883) 4.8
Provisao para Devedores Duvidosos (360) (291) 23,7 (1.143) (1.024) 11,6
Gerais e Administrativas (295) (333) (11,3) (925) (893) 3,6
Outras Rec. (Desp.) Operacionais 71 274 (74,1) (187) 292 n.d.

Custos dos Servicos e Produtos Vendidos

Os Custos dos Servigos e Produtos Vendidos cresceram +0,7% a/a, em fungdo do
aumento das receitas com servigos digitais B2B e B2C e da maior eficiéncia do mix da
venda de aparelhos e eletrbnicos.

SERVICOS - aumento de +2,8% a/a no 3T24, em fungao do crescimento da venda de
solugdes digitais B2B e do crescimento da base de clientes.

PRODUTOS VENDIDOS - queda de -2,1% em relagédo ao 3T23, devido a redugao do nivel
de subsidios e do aumento da participagao da venda de eletrénicos, que tém margem
maior que aparelhos.
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Custos da Operacgao

Os Custos da Operacao apresentaram crescimento de +9,8% a/a, devido ao
impacto da inflagdo e as maiores despesas relacionadas a atividade comercial.
Excluindo a linha de Outras Receitas (Despesas) Operacionais, que tem natureza
volatil, os Custos da Operacao cresceriam +5,5% a/a.

PESSOAL - aumento de +7,2% a/a no 3T24, principalmente em fungao do reajuste
anual de saldrios e outros beneficios.

COMERCIAIS E INFRAESTRUTURA - incremento de +4,9% quando comparado ao
3T23, devido a expansao da base de clientes como resultado da maior atividade
comercial, e maiores despesas com tecnologia e publicidade.

PROVISAO PARA DEVEDORES DUVIDOSOS - apresentou um aumento de

R$ 69,0 milhdes a/a, devido ao impacto positivo no 3T23 da reversdo de uma
provisdao em fungao de casos especificos no segmento de grandes empresas
realizada no 2T23. Na comparacao trimestral, 3T24 vs 2T24, a PDD teve reducgao de
-6,3%. A relagdo da PDD com a Receita Bruta ficou em 1,9% (+0,3 p.p. a/a e -0,2 p.p.
t/t). O controle da PDD demonstra a priorizagdo dos clientes no pagamento de
conectividade, alem da execugao de agdes de crédito e cobranca pela companhia,
principalmente em funcao da aceleragdo da digitalizagao.

GERAIS E ADMINISTRATIVAS - reducgdo de -11,3% a/a no trimestre, em fungao da
reducao das despesas com servicos de terceiros.

OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS - apresentaram receita de

R$ 70,9 milhdes no 3T24 (-74,1% a/a), com queda anual em fungdo do menor nivel
de recuperacéo tributaria e pelo reconhecimento do valor liquido de R$ 175 milhdes
relacionado a compra de parte dos ativos méveis da Oi no 3T23, parcialmente
compensados por um maior nivel de venda de imdveis no trimestre.

KPIs Digitalizagao

-.-_[_'_[j.?:. Pix nos pagamentos recebidos

Usuarios! Vivo App

e e
’—mﬁ

3723 3T24 Mar-24 Jun-24 Set-24

Milhoes

1 Com o lancamento do novo App Vivo o pardmetro para a andlise de usudrios foi revisado no 2T24, considerando a utilizagio do App por CPFs (B2C)
unicos nos ultimos 90 dias.
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Do EBITDA ao
Lucro Liquido

EBITDA ao Lucro Liquido - 3T24

R$ milhdes
(3.661)
_________________ (529) -.oin 2 i (Q4) e (1)
EBITDA Depreciagdo e EBIT Resultado Ganho (Perda) Impostos Lucro/ Lucro liquido?
Amortizagdo Financeiro com (IR/CS) (Prejuizo) dos

Investimentos acionistas
nao-controladores

EBITDA

O EBITDA (resultado antes de juros, impostos, depreciagdes e amortizagdes) do 3T24 foi de
R$ 5.950 milhdes, um incremento de +7,4% quando comparado ao 3T23, com margem
EBITDA de 42,4% (+0,1 p.p a/a). O desempenho reflete o forte crescimento da Receita de
Servigo Mével de +8,8% a/a, aléem do controle de custos (+6,8% a/a).

Depreciagcao e Amortizagao

A Depreciagao e Amortizagao aumentou +7,1% em comparagao ao 3T23, devido a
depreciagao acelerada de equipamentos de tecnologias legadas e a renovagdes de
contratos de leasing.

Resultado Financeiro

No 3T24, o Resultado Financeiro totalizou uma despesa de R$ 529 milhdes, o que
representa uma reducgdo de -7,2% a/a, em funcgao da reversado de atualizagdes monetarias
de provisbes para contingéncias relacionadas a ades&o ao Programa de Anistia® do Estado
do Parana, que teve efeito positivo de R$ 44 milhdes no periodo.

Lucro Liquido

O Lucro Liquido® totalizou R$ 1.667 milhdes no terceiro trimestre de 2024, um incremento
de +13,3% na comparagao anual, beneficiado pela sélida evolugao do EBIT (+7,9% a/a), além
da reducdo da despesa financeira liquida (-7,2% a/a).

! Mais informag&es na nota explicativa 19.b) do ITR de 30 de setembro de 2024.
2 Considera o lucro liquido atribuido & Telefénica Brasil.
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Investimentos

CONSOLIDADO EM R$ MILHOES 3T24 3T23 A% a/a 9M24 9M23 A% ala
Rede 2.103 2.255 (6,7) 5.790 5722 1,2
TI, Sistemas de Informacgado e Outros 392 371 57 920 943 (2,3)

Investimentos! ex-IFRS 16 2495 2626 (50) 6.710 6.665 0,7

Investimentos? ex-IFRS 16/Receita Liquida 178% 200% (23)p.p. 16,3% 1/3% (1,0)p.p.

IFRS 16 | Adigoes de Leasing 1.304 1686 (22,7) 2.561 2.223 15,2

Os Investimentos! realizados no 3T24 alcangaram R$ 2.495 milh&es (-5,0% a/a), o que
representa 17,8% da Receita Operacional Liquida do trimestre, uma queda de -2,3 p.p. na
comparacao anual. Os investimentos foram direcionados ao reforco da nossa rede movel,
com destaque para a cobertura do 5G que ja atingiu 394 municipios, incluindo a totalidade
dos municipios com mais de 200 mil habitantes, representando 57% da populagao
brasileira, além do investimento na ampliagdo da rede de fibra, que chegou a 28,3 milhdes
de casas passadas.

Fluxo de Caixa Livre

CONSOLIDADO EM R$ MILHOES 3T24 3T23 A% ala 9M24 9M23 A% ala

EBITDA 5.950 5.539 74 16.682 15.566 7,2
Investimentos (2.495) (2.626) (5,0) (6.710) (6.665) 0,7
Capital Circulante (73) 342 n.d. 1.275 2.524 (49,5)
IFRS 16 | Pagamento de Leasing (911) (624) 46,1 (2.153) (1.834) 174
Receb. e (Pagam.) Financeiros (581) (492) 18,3 (1.332) (1.472) (9,5)
Impostos (219) (222) (1,3) (622) (563) 10,5

FLUXO DE CAIXA LIVRE 1.671 1.918 (12,9) 7.139 7.556 (5,5)

O Fluxo de Caixa Livre apds o pagamento de leasing totalizou R$ 1.671 milhdes no 3T24,
uma reducgao de -12,9% a/a, em funcao principalmente de maiores pagamentos financeiros
e de leasing, bem como o consumo do capital circulante, parcialmente compensados pelo
crescimento do EBITDA e pela redugao dos niveis de investimento.

1N3o inclui valores relativos a reversdo de provisdo de renovagao de licenga no montante de -R$ 181 milhdes no 2723, a renovagao de licengas no montante
de R$ 203 milhdes no 3723, de R$ 11 milhdes no 1T24 e de R$ 13 milhdes no 3T24, além de efeitos do IFRS 16. 9
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Endividamento

Empréstimos, Financiamentos e Debéntures

CURTO LONGO

ENDIVIDAMENTO MOEDA TAXA DE JUROS VENCIMENTO PRAZO PRAZO TOTAL
Debéntures (72 Emissao - 12 Série) R$ CDI +1,12% a.a. 2025 1.537 0] 1.537
Debéntures (72 Emissdo - 22 Série) R$ CDI +1,35% a.a. 2027 51 2.000 2.051
Licengas 5G R$ Selic e IGP-DI 2040 62 986 1.048
Outros R$/EUR ~OC IEPuCrg’OCrDI T€ 2027/2029 155 484 638
Divida Bruta | Ex-IFRS16 1.804 3.470 5.274
Arrendamento R$ IPCA 2039 4.258 9.721 13.978
Divida Bruta Total 6.062 13.190 19.252

Endividamento Liquido | ex-IFRS 16 Perfil da Divida L.P.

Div. Financ. IFRS 16
NSOLIDADO EM
CONSO = © 30/09/2024 31/12/2023 30/09/2023 i _
R$ MILHOES (R$ milhdes) (R$ milhdes)
Curto Prazo 1.804 599 839 5025 196 3218
Longo Prazo 3.470 4.543 4.486
Divida Bruta | Ex-IFRS 16 5.274 5.141 5.324 2026 2.236 2.228
Caixa, Aplic. e Depdsito? (7.012) (4.568) (5.024)

o 2027 173 1.765
Derivativos 17 9 18
Divida (Caixa) Liquida® (1.721) 583 318 28; 865 2511
Arrendamentos 13.978 13.596 12.430
Divida Liquida 12.258 14.179 12.748 Uil N LeEh)

A divida bruta (ex-Arrendamentos) da Companhia atingiu R$ 5.274 milhdes ao final do 3T24,
uma reducdo de -0,9% a/a, em fungao dos pagamentos das parcelas referentes as licencas
5G em 2023 e 2024, parcialmente compensados por dividas relacionadas a adesao ao
Programa de Anistia dos Estados de Sao Paulo e Parana. 99% da divida bruta é denominada
em moeda nacional e 1% em moeda estrangeira. A exposicdao cambial da divida esta 100%
coberta por operagoes de protecao cambial (hedge).

Considerando Caixa, Aplicagdes e Derivativos, a Companhia registrou caixa liquido de
R$ 1.721 milhdes em 30 de setembro de 2024. Se incluido o efeito dos arrendamentos, a
divida liquida atingiu R$ 12.258 milh&es ao final do 3T24.

1 Considera passivos pelos contratos de aquisi¢do da Vita IT e da Vale Saude, aportes realizados pela Poligono Capital no Vivo Money, o Programa de
Anistia dos Estados de Sao Paulo e do Parana, além do contrato de mutuo da CloudCo Brasil. Mais detalhes na nota explicativa 20 do ITR de 30 de
setembro de 2024.

2 Considera caixa e equivalentes de caixa, aplicagdes financeiras e contas a receber do FIDC Vivo Money.

3 Divida nao inclui taxa relacionada ao FISTEL TFF para os anos 2020 até 2024, totalizando R$ 4,6 bilhdes.



Mercado de Capitais

Nosso capital social € composto exclusivamente por agdes ordinarias, com direito a voto,
que estao listadas na B3 (ticker: VIVT3) e na NYSE (ticker: VIV).

Desempenho das Agoes
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ce++++ VIVT3 ajustado por dividendos

vivok

dez-23

jan-24

Cotacdo VIVT3 (R$)

Cotacdo VIV (US$)

fev-24

mar-24

Volume médio diario 3M VIVT3 (R$ mi)

Volume médio diario 3M VIV (US$ mi)

Quantidade de agdes totais

Quantidade de agdes em circulagao

Quantidade de agdes em tesouraria

Lucro 12M por acio (EPS)?

Preco/Lucro (P/E)

Valor de Mercado/Patriménio Liquido (P/B)

Valor Patrimonial por Agao

abr-24

mai-24

30/09/2024

55,82
10,27
119,81
7,06
1.652.588.360
1.632.616.504
19.971.856
3,28
17,13
1,34
42,28

jun-24

jul-24

31/12/2023

53,44
10,94
123,16
12,58
1.652.588.360
1.652.584.004
4.356
3,03
17,56
1,27
42,10

ago-24

set-24

A

4,5%

-6,1%
-2,7%
-43,9%
(19.967.500)
19.967.500
8,2%
-2,5%
5,3%
0,4%

1 Lucro por ag&o calculado com base no lucro liquido atribuido a Telefénica Brasil dividido pela média ponderada das agdes em circulagio no periodo.
Mais detalhes na nota explicativa 23.i) do ITR de 30 de setembro de 2024.
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Retorno ao Acionista

Para os exercicios sociais de 2024 a 2026, a Companhia possui a intengao de realizar a distribuicdo de
recursos aos seus acionistas através de dividendos, juros sobre capital proprio, redugdes de capital social
recompra de agoes de prépria emissao, em um valor igual ou superior a 100% do lucro liquido a ser apurado
em cada um dos respectivos exercicios sociais mencionados.

Até novembro de 2024, a Companhia pagou aos seus acionistas o valor total de R$ 4.790 milhdes, sendo

R$ 2.190 milhdes referentes a juros sobre capital préprio declarados no exercicio social de 2023, R$ 1.500
milhdes referentes aos recursos decorrentes da reducdo de capital e R$ 1.100 milhdes referentes a recompra
de agdes.

A ANATEL consentiu em setembro de 2023, que a Companhia efetue a reducao do seu capital social em até
R$ 5 bilhdes. A primeira proposta para a reducdo de capital social no valor de R$ 1,5 bilhdo, aprovada pelo
Conselho de Administracdao e em Assembleia Geral Extraordinaria, foi paga, em Unica parcela, em 10 de julho
de 2024 com base na posicao acionaria de 10 de abril de 2024.

A segunda proposta para a redugdo de capital social, no valor de R$ 2,0 bilhdes, foi aprovada pelo Conselho
de Administragdo em 5 de novembro de 2024 e sera submetida a deliberacdo da Assembleia Geral
Extraordinaria da Companhia a ser realizada em 18 de dezembro de 2024. Se aprovada, estara sujeita ao
decurso do prazo de 60 dias para oposigao de credores, contado a partir da publicagdo da ata da Assembleia
Geral Extraordinaria. A posigao acionaria a ser considerada para recebimento dos recursos sera do dia 27 de
fevereiro de 2025 e tais recursos serdo pagos em uma unica parcela.

As operacdes de redugdo de capital tém como objetivo aprimorar a estrutura de capital da Companhia, o que
permitira a flexibilizagao da alocagao de seu capital, gerando equilibrio entre sua necessidade de recursos e a
geragao de valor aos seus acionistas.

O Conselho de Administracdo aprovou a declaracio de juros sobre capital no valor bruto de R$ 300 milhdes em
14 de marco de 2024, de R$ 380 milhdes em 16 de abril de 2024, de R$ 175 milhdes em 14 de junho de 2024,
de R$ 650 milhdes em 15 de julho de 2024 e de R$ 400 milhdes em 14 de agosto de 2024, totalizando R$ 1.905
milhdes, referentes ao exercicio social de 2024, a serem pagos até o dia 30 de abril de 2025.

Para mais informagdes sobre Remuneracao aos Acionistas, clique aqui.

Distribuicdo ao Acionista? Recompras?
em R$ milhdes em R$ milhdes

6.871

4.786

O Programa de
Recompra de
Acdes vigente®
tem limite de
R$ 1,5 bilhdo

2022 2023 2024YTD 2023 2024YTD

Recompras Reducgéao de Capital . Dividendos . JSCP

1 Considera os dividendos, juros sobre capital préprio pagos, recursos decorrentes da reducdo de capital social e as recompras

realizadas entre janeiro e dezembro do respectivo ano. 12
2 Considera as recompras de acées realizadas entre 1 de janeiro a 5 de novembro de 2024.

3 O Programa de Recompra de Agdes, aprovado no 1724, permanecera em vigor até 04 de marco de 2025, foi modificado pelo

Conselho de Administragdo da Companhia, em 30 de agosto de 2024, para aumentar o limite para R$ 1,5 bilh&o.


https://ri.telefonica.com.br/acoes-e-dividendos/informacoes-sobre-dividendos/

.. @ Telefénica Vivo *

r [ J [ ] [ J [ ]
Negocios Digitais
Com base no pilar estratégico #temtudonaVivo, seguimos avancando no desenvolvimento de

um ecossistema com parceiros relevantes para alavancar a nossa consolidagdo como hub de
servicos digitais.

B2C

B B

Servigos Financeiros

O Vivo Pay é a plataforma, 100% digital, que consolida as solucdes financeiras Vivo, como
empréestimo pessoal, seguros, antecipacao de FGTS, parcela PIX, entre outros. Considerando os
ultimos 12 meses, as receitas com servicos financeiros cresceram +16,0% na comparacdo a/a,
totalizando R$ 450 milh&es. Além disso, o montante total de empréstimos concedidos via Vivo
Pay - Empréstimo Pessoal, desde o inicio da operagdo em outubro/2020 até setembro/2024,
alcangou R$ 823 milhdes. Em setembro de 2024, o Banco Central do Brasil aprovou o
requerimento de autorizacdo para funcionamento da Vivo Pay Sociedade de Crédito S.A., que
ird possibilitar o aumento da eficiéncia dos servigos financeiros da Vivo.

Entretenimento

A Vivo distribui aos seus clientes os melhores OTTs de musica e video do mercado. Esse
servigo representou R$ 684 milhdes em receitas nos Ultimos 12 meses (+30,0% a/a), e
encerramos o trimestre com 2,8 milhdes de assinantes de plataformas de conteudo.

Saude e Bem-estar

O Vale Saude Sempre, nosso marketplace de servigos de salde, que conecta clientes a
clinicas e laboratdrios em todo pais, através de uma assinatura mensal, atingiu +370 mil
assinaturas desde o inicio da operacdo (+217% a/a), e +50 mil consultas médicas, exames e
procedimentos nos 9M24. Nos ultimos 12 meses, a receita com saude e bem-estar totalizou
R$ 48 milhdes (+5,1x a/a).

Produtos B2C

Nos ultimos 12 meses, considerando a totalidade dos produtos B2C, tanto de
telecomunicagdes quanto de novos negdcios, a receita média mensal por CPF! atingiu
R$ 61,5, reforcando nosso posicionamento como um one-stop-shop para nossos clientes.

=

em R$ milhdes

A Vivo é um hub de servicos digitais para
empresas, que vai além da conectividade, | m v
criando um ecossistema composto por 3.769

servigos de cloud, ciberseguranca, IoT, 3.224

big data, mensageria, venda e aluguel de
equipamentos de TI, entre outros.

Nos ultimos 12 meses, os servigos digitais
para empresas geraram R$ 3.769 milhdes
em receitas (+16,9% a/a), representando

6,9% da receita total da Vivo no periodo. LTM-23 LTM-24
Cibersegurangca [l /oT+ Mensageria 13
B Cloud B Solucdes Digitais?

157,0 milhdes de CPFs.
2Inclui equipamentos.
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Ambiental, Social e Governanga

A estratégia ESG da Vivo conta com 6 pilares e mais de 100 indicadores integrados no Plano de
Negdcio Responsavel (PNR), monitorados e aprovados de forma consolidada pelo Conselho de
Administragdo por meio do Comité de Qualidade e Sustentabilidade. O PNR contém metas que
contribuem com o crescimento sustentavel da empresa com ética e integridade, com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e demais compromissos no tema.

& Ambiental

LANCADO O PLANO DE ACAO CLIMATICA 2024, documento aprovado pelo Conselho de
Administragdo que consolida e demonstra as estratégias de transicdo rumo ao Net Zero, objetivo
que teve seu prazo antecipado para 2035.

PROGRAMA CARBONO NA CADEIA DE FORNECEDORES atingiu 87% de parceiros atuando pelo
clima (+27 p.p. a/a). Desde o inicio do programa, dos 125 fornecedores carbono intensivos
participantes, houve um crescimento de +14 p.p. dos parceiros que contabilizam suas emissdes e
um crescimento de +23 p.p. dos que possuem metas de reducao de GEE.

VIVO RECICLE mobilizou 23 escolas publicas beneficiadas pelo programa de Voluntariado da
Fundacao Telefbnica Vivo, coletando 23 toneladas de eletroeletronicos.

R$ 2.210 MILHOES EM RECEITAS nos Ultimos 12 meses geradas a partir de solucdes que
favorecem a eficiéncia energética e climatica e contribuem para conter o aumento da
temperaturaem 1,5°C.

,c'zo\g'o,cl Social

ATUACAO EM DIVERSIDADE E INCLUSAO foi reforcada por meio de agdes de recrutamento: (i)
Mais de 50 vagas para o programa Mulheres de Fibra; (ii) Mais de 250 vagas para o programa
Jovem Aprendiz, sendo 50% exclusivas para talentos negros.

TRANSFORMAGAO DIGITAL NA EDUCAGAO: DESAFIOS E TENDENCIAS foi tema de evento
comemorativo aos 25 anos da Fundagao Telefénica Vivo que debateu com agentes publicos e
terceiro setor o papel da tecnologia e da inteligéncia artificial na escola publica brasileira.

LANCADO PROGRAMA PARCEIRO PLURAL, iniciativa que visa desenvolver boas praticas ESG na
cadeia de fornecimento. O programa inclui questionario de pré-qualificacao, envio de conteudos
mensais e feedbacks personalizados sobre pontos de melhoria dos parceiros.

RECONHECIMENTOS: (i) Top 3 das Melhores Empresas para Trabalhar no Brasil 2024, na categoria
Super Grandes (mais de 10 mil colaboradores), no ranking nacional do GPTW (Great Place To
Work); (ii) 1° lugar nas oito categorias do ranking Institutional Investor - Latin America Executive
Team 2024 na votagao geral do sell side, incluindo Melhor Programa ESG; (iii) Presente no FTSE
Diversity & Inclusion Top 100; (iv) Prémio Valor 1000, melhor em TI & Telecom; (v) Prémio Leaders
League Compliance Awards, melhor departamento de compliance: telecom e tecnologia; (vi)
Prémio Diversidade em Pratica, na categoria Top of Mind, promovida pela Blend Edu.
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https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/24165f81-24d6-4648-bf9f-66712905d5a2/d6f39cf8-b0b9-c253-5aac-a6bf1c3270d1?origin=1
https://www.youtube.com/watch?v=UdvEadUrUAg
https://www.telefonica.com.br/a-telefonica/fornecedores/programa-parceiro-plural

.. @ Telefénica Vivo *

Indicadores Operacionais

Negdcio Movel

MILHARES 3T24 3T23 A% ala IM24 9M23 A% al/a
TOTAL DE ACESSOS MOVEIS 101.506  97.587 4,0 101.506  97.587 4,0
Pds-pago 65.027 60.424 76 65.027 60.424 76
Controle + Pés Puro 46.627 43.467 73 46.627 43.467 73
M2M 16.845 15.620 78 16.845 15.620 78
Placas 1.555 1.336 16,4 1.555 1.336 16,4
Pré-pago 36.478 37163 (1,8) 36.478 37163 (1,8)
MARKET SHARE 38,7% 38,6% 0,1 p.p. 38,7% 38,6% 0,1 p.p.
Pés-pago 41,4% 416% (0,2) p.p. 414% 416% (0,2) p.p.
Pré-pago 34,7% 34,5% 0,1 p.p. 34,7% 34,5% 0,1p.p.
ARPU (R$/més) 30,3 28,9 4,9 29,7 28,0 6,3
Controle + Pés Puro 53,0 51,2 3,5 52,0 497 4.6
Pré-pago 13,4 12,9 3,7 13,5 12,7 6,3
M2M 3,2 3,3 (3,0) 3,2 3,2 0,6
CHURN MENSAL! 2,0% 2,3% (0,3) p.p. 2,0% 2,5% (0,4) p.p.
Pdés-pago (ex-M2M) 1,1% 1,1% 0,1 p.p. 1,0% 1,1% (0,0) p.p.
Controle + Poés Puro 1,0% 1,1% (0,1) p.p. 1,0% 1,0% (0,0) p.p.
Pré-pago 3,3% 3,6% (0,3) p.p. 3,1% 4,0% (0,9) p.p.

Milhares 3T24 3T23 A%al/a 9M24 9M23 A%ala
TOTAL DE ACESSOS FIXOS 13739 13.995 (1,8) 13.739 13.995 (1,8)
FTTH 6739 5992 125 6739 5992 12,5
Outros 7000 8.003 (12,5) 7000 8.003 (12,5)
Voz Fixa 5916 6612 (10,5 5916 6612 (10,5)
VoIP 3375 3294 24 3375 329 24
Cobre 2541 3318 (234) 2541 3318 (234)
IPTV 798 858  (70) 798 858  (70)
xDSL 173 269  (357) 173 269  (35,7)
FTTC 113 264  (570) 113 264  (57,0)
ARPU | FTTH (R$/maés) 89,8 887 1,2 90,7 886 24
ARPU | IPTV (R$/més) 143,3 1416 12 1441 1409 2,2

1Desconsidera a desconexdo de acessos considerados inativos nos critérios da Vivo, provenientes da aquisigdo da Oi Mével de 457
mil acessos pré-pago em mar/23. Considerando as desconexdes, o churn pré-pago seria 4,2% nos 9M23.



Demonstracao de
Resultados do Exercicio

Consolidado em R$ milhdes

' . @ Telefénica

A% ala 9M24

9M23 A% ala

vivok

Receita Operacional Bruta
Receita Operacional Liquida
Servigo Mével
FTTH
Dados Corporativos, TIC e outros
Aparelhos e Eletrénicos
Outras Receitas!
Custos Totais
Custo dos Servicos e Produtos Vendidos
Custo dos Servigos
Custo dos Produtos Vendidos
Custos da Operagéao
Pessoal
Comerciais e Infraestrutura
Provisao para Devedores Duvidosos
Gerais e Administrativas
Outras Receitas (Despesas) Operacionais
EBITDA
Margem EBITDA %
Depreciagdao e Amortizagao
EBIT
Resultado Financeiro
Ganho (Perda) com Investimentos
Lucro antes de Impostos (IR/CS)
Impostos (IR/CS)
Lucro Liquido antes de acionistas ndo controladores
Lucro/(Prejuizo) dos acionistas ndo-controladores
Lucro Liquido?

Lucro por Agdo (EPS)3

1Qutras Receitas inclui Voz, xDSL, FTTC e IPTV.
2 Lucro Liquido atribuido a Telefénica Brasil.

19.197
14.039
9.212
1.790
1129
856
1.053
(8.089)
(2.503)
(1.459)
(1.044)
(5.587)
(1.525
(3.477
(360)
(295)
71
5.950
424%
(3.661)
2.289
(529)
2
1.762
(94)
1.668
1
1.667
1,02

)
)

17.975
13.112
8.465
1.570
1.060
814
1.202
(7.573)

5.539
422%
(3.418)
2.121
(570)
(3)
1.548
(72)
1.477
5
1.472
0,89

52.646

38.565

24.614
4.568
3.195
2.411
3.777

6,8 (24.582) (22.999)

6,8  56.748
71 41.264
88  26.821
140 5264
65  3.389
51 2553
(124) 3.236
07  (7506)
28  (4.393)
(21)  (3.114)
9,8  (17.076)
72 (4.465)
49  (10.355)
237  (1.143)

(11,3)  (925)
(741)  (187)

7.4 16.682
Olpp. 404%
71  (10.441)
7,9 6.240
(72)  (1.567)
n.d. 2
13,8 4.676
31,5 (880)
13,0 3.796
(86,3) 11
13,3 3.785
14,4 2,30

3ucro por agdo calculado com base no lucro liquido atribuido a Telefénica Brasil dividido pela média ponderada das acées em
circulagdo no periodo. Mais detalhes na nota explicativa 23.i) do ITR de 30 de setembro de 2024.

(7.316)
(4.240)
(3.076)
(15.683)
(4.175)
(9.883)
(1.024)
(893)
292
15.566
404%
(9.885)
5.681
(1.713)
(15)
3.953
(521)
3432
3
3.429
2,07

7.8
7,0
9,0
15,2
6,1
59
(14,3)
6,9
2,6
3,6
1,2
8,9
70
4.8
11,6
3,6
n.d.
7,2

01 p.p.

5,6
9,8
(8,5)
n.d.
18,3
68,8
10,6
208,6
10,4
11,2
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Balanco Patrimonial

CONSOLIDADO EM R$ MILHOES

ATIVO
Circulante
Caixa e Equivalentes de Caixa
Contas a Receber
Estoques
Outros ativos circulantes
Nao Circulante
Contas a Receber
Garantias e Depdsitos
Outros Ativos
Imobilizado, Liquido
Intangivel, Liquido
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
PASSIVO
Circulante
Contas a Pagar e Fornecedores
Impostos, Taxas e Contribuicdes a Recolher
Empr., Financ., Deb. e Arrendamentos
Juros sobre o Capital Préprio e Dividendos
Provisdes e Contingéncias
Outras Obrigagoes
Nao Circulante
Impostos, Taxas e Contribui¢cdes a Recolher
Imposto de Renda e Contribuigao Social Dif.
Empr., Financ., Deb. e Arrendamentos
Provisdes e Contingéncias
Outras Obrigagdes
PATRIMONIO LIQUIDO

' . @ Telefénica

123.668
23.077
6.799
9.196
1.201
5.881
100.591
330
2.847
3.417
45.826
48.171
123.668
54.567
24.003
11.038
1.703
6.062
1.997
1.409
1.795
30.564
5.244
3.698
13.190
6.224
2.207
69.101

30/09/2024 31/12/2023

120.738
19.245
4.358
9.318
823
4.746
101.493
351
2.876
2.985
46.318
48.963
120.738
51.111
20.084
9.374
1.609
4.476
2.248
901
1.477
31.027
4.093
3.419
14.262
7.082
2.172
69.627

vivok

A% ala

2,4
19,9
56,0
(1,3)
46,0
23,9
(0,9)
(6,0)
(1,0)
14,5
(1,1)
(1,6)
2,4
6,8
19,5
177
5,9
354
(11,2)
56,3
21,6
(1,5)
28,1
8,2
(7.5)
(12,1)
1,6
(0,8)
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Informacoes Adicionais

EBITDA Apds Arrendamentos (IFRS 16)

Consolidado em R$ milhdes 3T24 3T23 A% a/a 9M24 9M23 A% al/a
EBITDA 5.950 5.539 74 16.682 15.566 7,2
Depreciacado de Arrendamentos (IFRS 16) (859) (765) 12,3 (2.534) (2.431) 43
Encargos Financeiros por Arrendamentos (IFRS 16) (388) (374) 38 (1.182) (1.025) 15,3
EBITDA Apés Arrendamentos (EBITDA AL) 4,702 4.400 6,9 12.965 12.111 71
Margem EBITDA AL 335% 336% (01)p.p. 31L,4% 31,4% O0p.p.
Investimentos ex-IFRS16 2495 2.626 (5,0) 6.710 6.665 0,7

Fluxo de Caixa Operacional (EBITDA AL - Investimentos) 2.207 1.774 24,4 6.255 5.446 14,9

Margem FCO EBITDA AL 157% 135% Z22p.p. 152% 141% 1,0p.p.

Depreciagcao e Amortizagao

Consolidado em R$ milhées 3T24 3T23 A% a/a 9M24 9M23 A% a/a

Depreciagdo e Amortizagao (3.661) (3.418) 71 (10.441) (9.885) 5,6
Depreciagéo (1.829) (1.562) 171 (5.031) (4570) 10,1
Depreciagdo de Arrendamentos (IFRS 16) (859) (765) 12,3 (2.534) (2.431) 4.3
Amortizagado (730) (850) (14,1)  (2.149) (2.166) (0,8)

Depreciagdo/Amortizagdo de PPA! (243) (241) 0,9 (727) (719) 1,1

1 Purchase Price Allocation.
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Call de Resultados

Data: Horario: Para conectar-se:

6 de novembro 11h0O0 (horério de Brasilia) / Transmissdo em Inglés com
de 2024 09h00 (horario de Nova York) tradugao simultanea para o
(quarta-feira) Portugués (plataforma Zoom):

Clique aqui

O replay da teleconferéncia
estara disponivel apds o
encerramento do evento,
em nosso site

Christian Gebara

TELEFONICA BRASIL = sewicn™

Gabriel Menezes

Relacoes com Investidores = Tatiana Anicet

18° Andar - Cidade Mongdes - SP
04571-000 Informagoes disponiveis no website:

ri.telefonica.com.br

@ Av. Eng. Luis Carlos Berrini, 1376 @ ir.or@telefonica.com
D

VIV

VIVT _ (ste0 ISEB3 1ICO2B3
NYSE

O presente documento pode conter previsdes acerca de eventos futuros. Tais previsdes ndo constituem fatos ocorridos no passado e refletem apenas
expectativas dos administradores da Companhia. Os termos “antecipa”, “acredita”, “estima”,” espera”, “prevé”, “pretende”, “planeja”, “projeta”,” objetiva”,
bem como outros termos similares, visam identificar tais previsées as quais evidentemente envolvem riscos ou incertezas previstas ou ndo pela
Companhia. Portanto, os resultados futuros das operagées da Companhia podem diferir das atuais expectativas e o leitor ndo deve se basear
exclusivamente nas posigdes aqui realizadas. Essas previsdes emitem a opinido unicamente na data em que sao feitas e a Companhia néo se obriga a
atualiza-las a luz de novas informagdes ou de seus desdobramentos futuros.
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https://mzgroup.zoom.us/webinar/register/WN_NmMhJwfPTcKCFubbWXOuyA#/registration
https://mzgroup.zoom.us/webinar/register/WN_-ONzCzILTQyWqggbFGCFVA#/registration
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