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Senhores Acionistas,

A Telefénica Brasil S.A. (B3: VIVT3, NYSE: VIV) submete a apreciacdo o Relatério da
Administragdao e as correspondentes Demonstra¢des Financeiras, acompanhadas do relatério
de auditoria emitido pelos auditores independentes, referente ao exercicio social findo em 31
de dezembro de 2024, apresentados de acordo com as Normas Contabeis Internacionais
(IFRS) e com os pronunciamentos, interpretagdes e orientagdes emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis.

Mensagem da Administracao

O ano de 2024 foi marcado por resultados expressivos, com o crescimento dos principais
indicadores financeiros e operacionais. Mantivemos as receitas e lucro em alta e uma robusta
remuneragao aos NOssOS acionistas, com iniciativas pautadas por importantes critérios ESG.
Avancamos com nossa base de acessos, ao mesmo tempo que evoluimos o ecossistema com
solugdes que digitalizam a vida dos nossos clientes, seja na saude, educagdao ou em gestao
financeira, além de oferecer mais eficiéncia e produtividade as empresas. Nossa marca segue
como a primeira escolha dos consumidores, consolidada por relevantes ativos, como atendimento,
portfélio e cobertura.

Encerramos o ano alcancando a meta de 29 milhdes de domicilios cobertos com fibra, em 444
cidades, com sete milhdes de clientes conectados. No negdcio mdével, chegamos a 504 municipios
com 5G, cobrindo 61,3% da populagao brasileira e market share em acessos de 40,2%. A lideranca,
em ambos os mercados, fortalece a fidelizagao por meio de uma oferta que combina fibra e movel:
o Vivo Total, que reune 2,4 milhdes de assinantes, representando mais de um tergo da nossa base
de acessos em fibra. Em receita, esse servigo cresceu mais de 90%, refletindo a demanda dos
nossos clientes por solugcdes convergentes. O Vivo Total foi responsavel por cerca de 90% das
vendas de fibra nas lojas em 2024 e seu desempenho o coloca novamente como a principal
estratégia comercial para 2025.

No periodo, registramos, ainda, um churn historicamente baixo no pds-pago, fechando o ano com
0,98%, excluindo machine-to-machine (M2M), garantindo a Vivo a continuidade da lideranca deste
negdcio, com 41,3% de market share - oito pontos percentuais a frente do segundo colocado.
Também consolidamos lideranca do mercado moével total, com 38,8% de participacgao.

A potente infraestrutura da Vivo viabiliza o acesso da populagdo aos beneficios da digitalizagao,
gerando oportunidades para pessoas e empresas. Em nossa base de clientes, temos mais de 57
milhdes de CPFs e 1,8 milhdo de CNPJs, servidos pela principal rede de conectividade do pais, o
que nos permite expandir nossa presenga para diversos outros setores. Em 2024, os novos
negdcios B2C e B2B somados representaram 10,2% de toda a nossa receita, com evolucao de 1,2
ponto percentual em comparacao ao ano anterior.

Em servigos financeiros, estruturamos nossos produtos sob a marca Vivo Pay, disponivel no App
Vivo. Inclusive no ano passado, no negécio de empréstimos pessoais, langamos o financiamento de
transagdes pix pagas em multiplas parcelas e a antecipacdao do saque-aniversario do FGTS.
Também recebemos a aprovacao do Banco Central para operar o Vivo Pay SCD (Vivo Pay
Sociedade de Crédito Direto), possibilitando a oferta de diferentes produtos e servicos.

Em Saude e Bem-estar, temos o Vale Saude, servico de assinatura mensal que da acesso a
descontos em consultas médicas, exames e medicamentos. Em educagao, o VivaE, fruto da joint-
venture com a Anima Educag3o, disponibiliza cursos com foco em capacitagéo profissional em um
mercado em constante transformacao. Também seguimos como referéncia quando o assunto &
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transformar as residéncias dos nossos clientes em casas inteligentes, a partir de solucdes de
conectividade, dispositivos digitais e consultoria, tornando as tarefas didrias mais simples e
eficientes. Além disso, somos o principal parceiro comercial dos maiores players de
entretenimento de musica e video do setor, concluindo o ano com trés milhdes de assinaturas
de servigos de streaming feitas por meio de nossas plataformas.

Nosso ecossistema digital se estende as empresas que tém a Vivo como aliada em seus
processos de digitalizacdao. Em 2024, avangamos no mercado corporativo com a inser¢cdo de
solugdes baseadas em servigos de cloud, ciberseguranca, IoT, big data, redes privativas, além da
aquisicdo e formagdo de novas empresas. Adquirimos a IPNET, especializada em cloud
computing e principal integradora de servigos em nuvem do Google no Brasil. Em parceria com a
Auren Energia, anunciamos o inicio da operacao da GUD, criada para capturar as oportunidades
geradas pela abertura do mercado livre de energia.

Por meio do Vivo Ventures, nosso fundo de Corporate Venture Capital, investimos em startups
focadas em solugdes inovadoras que possam acelerar o nosso crescimento com retornos
financeiros importantes, a medida que avancam e se tornam cada vez mais relevantes. Destaco a
Agrolend, fintech que fornece crédito para pequenos e médios produtores rurais no Brasil; a
CRMBonus, empresa de tecnologia e solucdes em bonificacdo, integrada ao nosso portfélio de
beneficios por meio do Vale Bonus - moeda digital que permite aos clientes obter descontos em
produtos e servigos de diferentes marcas; e o Klubi, Unica fintech autorizada pelo Banco Central
a operar no mercado de consércios, que recebeu seu segundo investimento do fundo em 2024.

Outros ativos reforcam a Vivo como a principal opgdo dos nossos clientes. Somos uma das
maiores varejistas do Brasil, com cerca de 1,8 mil lojas em todo o pais, proporcionando uma
experiéncia omnichannel diferenciada. No app Vivo sdo mais de 26 milhdes de usudrios Unicos,
permitindo um atendimento personalizado. No B2B, sao mais de cinco mil vendedores. Nossa
inteligéncia artificial, a Aura, interage com quatro milhdes de usudrios Unicos por més, gerando
mais de 25 milhdes de interagdes. Em 2021, comegamos a explorar o modelo de IA Generativa e,
hoje, temos diferentes casos de uso internos com excelentes indicadores de resultados. Para a
melhor experiéncia de nossos clientes, criamos um copiloto digital de apoio para o call center e ja
reduzimos 9% do tempo de atendimento para consumidores finais e 4% para empresas. Todas
essas frentes refletem um 6timo NPS, métrica que mede a satisfagdo e a fidelidade dos clientes,
em 2024 e que teve um aumento significativo comparado ao periodo anterior.

Nao ha duvidas sobre os ganhos com a inteligéncia artificial e seu potencial sem precedentes
para fomentar o crescimento econdmico e social das nagdes. Mas também existem seus préprios
desafios: uso indevido, questdes éticas e uma nova onda de regulamentagao. No Brasil, estamos
caminhando com a regulagao de IA, aprovada pelo Senado e em avaliagdo na Camara, com
destaque para frentes como a protecao dos direitos dos criadores de conteldo e obras artisticas
(direito autoral), e identificacao de conteldo sintético como textos, imagens, videos e audios. A
proposta deve se consolidar como o Marco Legal para o tema e prevé, por exemplo,
instrumentos de medidas de fomento ao desenvolvimento e letramento digital. Na nossa visao,
um texto equilibrado deve delimitar usos de IA que apresentem riscos excessivos e, sobretudo,
criar um ambiente que favoreca a inovacao e a adocao responsavel da tecnologia a partir do seu
desenvolvimento igualitario.

Quando olhamos para o Brasil, com a sua dimensdo continental, é essencial irmos além da oferta
da melhor conectividade e de importantes servicos digitais para ampliar os beneficios da
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digitalizagdo. O acesso a dispositivos é crucial, porém é necessario torna-lo mais acessivel
economicamente. Além disso, muitos brasileiros nao possuem competéncias tecnoldgicas
essenciais, mesmo com o uso intenso de redes sociais. Vivemos, portanto, um paradoxo digital.
Por isso, o avango do letramento digital € urgente para capacitar a populagao, tornando nossa
sociedade mais tecnoldgica e facilitando sua entrada ou evolugao no mercado de trabalho.

A Fundacao Telefénica Vivo, entidade sem fins lucrativos direcionada ao desenvolvimento de
competéncias digitais de educadores e estudantes de escolas publicas, tem o desafio de
capacitar professores e engajar alunos no uso intencional da tecnologia. No ano passado, a
Fundagdo completou 25 anos de atuagdo no pais e evoluimos com o Pense Grande Tech,
programa voltado a formacao e empregabilidade de jovens de ensino médio em ciéncia de
dados, ja em curso no Mato Grosso do Sul, Espirito Santo, Goias, Minas Gerais, Sao Paulo, Santa
Catarina e Ceara; bem como o programa de letramento digital para educadores, presente no
Mato Grosso, Maranhao e Pernambuco.

Além disso, é importante atuarmos de forma coordenada. Participamos da Comissdo de
Tecnologia, Inovagdo e Transformagdo Digital do Conselho de Desenvolvimento Econdémico,
Social e Sustentavel (CDESS - Conselhao), que propds ao Governo Federal a criagdo do Comité
Interministerial para a Transformacao Digital (CITDigital), responsavel por definir diretrizes e
avaliar politicas nesta area. Outro avango € o Plano Brasil Digital 2030+, iniciativa da Associacao
Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao (TIC) e de Tecnologias
Digitais (Brasscom), da qual somos associados, para estruturar uma estratégia nacional de longo
prazo.

Tudo isso torna a Vivo uma empresa do presente e do futuro, que tem um compromisso com a
sociedade por meio de um sélido programa ESG. No ano passado, anunciamos novas medidas
para impulsionar a agenda pelo clima e diversidade. Em clima, antecipamos nossa meta em cinco
anos para atingir zero emissdes liquidas (NetZero) até 2035. Ao final de 2024, alcancamos 87%
de fornecedores atuando pela descarbonizacgéo, evoluindo essa representatividade em 27 p.p. na
comparagao com o ano anterior.

Em economia circular, somente em 2024, o Vivo Recicle recolheu 37 toneladas de residuos
eletrénicos junto aos consumidores, um crescimento de mais de 200% frente ao ano anterior,
resultado de campanhas com clientes, colaboradores e estudantes de escolas beneficiadas por
iniciativas da Fundacao Telefénica Vivo. Um progresso relevante rumo ao desafio estabelecido
pela empresa, que é sair de 150 toneladas coletadas por meio do programa, no acumulado entre
2006 e 2023, e chegar a 375 toneladas, até 2035.

Em diversidade, alcangaremos 40% de mulheres em posi¢des de alta lideranca ante os atuais
33,3%; teremos 45% de mulheres em cargos de lideranga ante os 38,3% em 2024; sairemos de
33,9% de pessoas negras em postos de lideranga para 40%; além de chegar a 45% de negros no
quadro geral de colaboradores, hoje com 43%. Importante ressaltar que, no programa de estagio
2025, 50% das mais de 400 vagas sao destinadas a talentos negros; no programa de trainee, a
representatividade chega a 56%.

A Fundacgao Telefénica Vivo também foi nosso brago de apoio junto a populagédo do Rio Grande
do Sul, atingido por enchentes. Na ocasido, realizamos campanha interna de matchfunding com
arrecadacgdo de mais de R$ 400 mil para compra de itens de primeira urgéncia, beneficiando 3,2
mil pessoas. Para além dessas acdes emergenciais, em parceria com importantes empresas e
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fundagdes do pais, participamos do Movimento Brasil Competitivo (MBC), do qual sou
conselheiro, para apoiar a Secretaria Estadual de Educagdao nos processos de volta as aulas,
reforma das escolas e suporte pedagdgico. E, na ultima edicao do Dia dos Voluntarios da Vivo, a
Fundagdo reuniu mais de 10 mil colaboradores e familiares em 55 projetos em todo o Brasil,
impactando 40 mil pessoas.

O compromisso com a exceléncia e a geragao de valor para todos os nossos stakeholders segue
sendo um dos pilares da nossa estratégia. Aos nossos acionistas, reitero a intengao de distribuir
recursos com valor igual ou superior a 100% do lucro liquido de cada exercicio social até 2026,
consolidando a Vivo como referéncia também na remuneracdo ao investidor. Essa politica reflete
nao apenas a solidez financeira da nossa empresa, mas também a confianca no crescimento
sustentavel e na capacidade de entregar resultados consistentes. Inclusive, acumulamos
prémios que solidificam e legitimam nossa atuagao e governanga responsaveis.

Iniciamos 2024 em primeiro lugar, e permanecemos entre as trés primeiras posi¢des, no ISE B3,
indice de Sustentabilidade Empresarial da Bolsa de Valores brasileira; além disso, encerramos o
ano com a noticia de que a Vivo passou a fazer parte da carteira do Dow Jones Best-in-Class
World Index, considerado o mais importante indice de sustentabilidade do mundo. Somos a
Unica brasileira do setor listada entre as 47 companhias elegiveis globalmente, alcangando o 6°
melhor desempenho no mundo. Também estamos no TOP 10 do setor pelo terceiro ano
consecutivo e lider nas Américas, segundo o Corporate Sustainability Assessment (CSA) da S&P
Global. Somam-se a esses, outros como o TOP 3 no ranking GPTW, e o reconhecimento do nosso
5G pela Open Signal, consultoria que avalia a experiéncia de conectividade global, como lider em
velocidade de download no Brasil e no mundo.

O ano de 2024 ainda serd lembrado por marcos histéricos. A Telefdnica, controladora da
Telefonica Brasil (Vivo), celebrou seu centendrio em todos os paises onde atua, finalizando as
comemoragdes internacionais no Brasil, apds eventos na Espanha, Bélgica, Alemanha e Estados
Unidos. Nesses 100 anos, a Telefdnica tornou-se referéncia do setor e, desde 1998, o maior
investidor europeu no Brasil. S50 mais de R$ 560 bilhdes ao longo destes anos, o que permitiu a
Vivo construir a melhor e mais eficiente infraestrutura de conectividade em territério nacional,
com tecnologias como fibra, 4G, 4.5G e 5G.

Também exaltamos a aprovagao da migracao do modelo de concessao para autorizagao, fator
determinante que beneficiard o consumidor. Com a decisdo, os recursos antes destinados a
manutencdo de redes legadas, como cobre e centrais telefébnicas em desuso, poderao ser
redirecionados para desenvolver ainda mais a infraestrutura em fibra e a expansado da rede
movel em areas desatendidas, fomentando, inclusive, novos operadores regionais.

Para 2025, seguiremos firmes com o propdsito de “Digitalizar para Aproximar”, com pilares que
norteiam o negdcio e as relagdes com todos os nossos stakeholders para sustentar o
compromisso com a digitalizacdo e a inclusdo social no Brasil. Por fim, agradeco a dedicagdo e o
empenho dos nossos 33 mil colaboradores, bem como a confianca de todos os acionistas,
clientes e parceiros.

Christian Mauad Gebara

Presidente da Telefénica Brasil
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CONTEXTO MACROECONOMICO

Em 2024, a economia brasileira continuou crescendo de forma sélida, impulsionada por
estimulos fiscais e monetarios. Segundo as expectativas do mercado, o PIB brasileiro cresceu
cerca de 3,5% em 2024, em comparagao com 3,4% em 2023. O setor de servigos continuou
em expansao e a taxa de desemprego diminuiu para niveis historicamente baixos.

As contas externas também apresentaram desempenho favoravel, com destaque para o
superavit na balanca comercial de US$ 74,6 bilhdes em 2024, o segundo maior da série
histérica, atras apenas de 2023, quando foram registrados US$ 98,9 bilhdes, favorecido pela
safra recorde naquele ano.

A inflagdo ao consumidor subiu para 4,83% em 2024, comparado a 4,62% em 2023,
mantendo-se acima da meta de 3,0%, influenciada pela combinacao de eventos climaticos e
depreciagdo cambial, em meio a atividade econémica aquecida. Com isso, o Banco Central
retomou a alta dos juros no segundo semestre, elevando a taxa Selic para 12,25% no final de
2024, de 11,75% no final de 2023.

A politica fiscal foi um grande foco de atengdo no mercado financeiro. A mudanca das metas
fiscais em direcao a um ajuste fiscal mais lento, juntamente com o aumento do nivel de
gastos e das taxas de juros, elevou as preocupagdes dos agentes em relagdo a
sustentabilidade da trajetdria da divida publica, que subiu para 76,1% do PIB, em comparagao
com 74,4% do PIB em 2023.

Além disso, o contexto global menos favoravel, diante de incertezas elevadas e taxas de juros
mais altas do que o esperado inicialmente, também contribuiu para a percepgao de aumento
dos riscos domésticos. Neste contexto, a taxa de cambio registrou depreciagdo ao longo de
2024, ao passar de R$/US$ 4,84 no final de 2023 para R$6,19 no final de 2024.

Por fim, a agéncia de classificacao de risco Moody's atualizou os ratings de longo prazo do
Brasil para "Bal" de "Ba2" em outubro de 2024, um nivel abaixo do grau de investimento, em
deciséao justificada pelo crescimento econdmico robusto e reformas econdémicas e fiscais. A
agéncia S&P, por sua vez, manteve a classificacdo do Brasil em "BB", dois niveis abaixo do
grau de investimento.

DESEMPENHO DOS NEGOCIOS

Em 2024, atingimos a maior base de clientes da histéria, com 116,1 milhdes de acessos em
dezembro de 2024, (+2,7% a/a). No negdcio mdvel, encerramos o ano com 102,3 milhdes de
acessos (+3,3% a/a), chegando a 504 municipios cobertos com 5G (+2,9x a/a). No pds-pago
ex-M2M! e ex-dongles?, adicionamos 3,4 milhdes de acessos no ano, totalizando 47,5 milhes
de acessos, dos quais 33,8% possuem a tecnologia 5G.

1 M2M: Machine-to-machine, chip que permite a comunicagio entre maquinas, através de transferéncia de dados sem interagdo humana e sem fios.

2 Dongles: dispositivo que permite a comunicagdo entre um computador ou outro dispositivo, geralmente via porta USB, usado para conexdes Wi-Fi, streaming,
etc.
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No ano, a Receita Liquida da Companhia cresceu 7,2% a/a e atingiu R$ 55.845,0 milhdes (R$
52.100,2 milhdes em 2023), impulsionada pelo crescimento da receita mével de pds-pago,
seguida pelos servicos de FTTH?, Dados Corporativos, TIC e Servicos Digitais.

Negodcio Mével

A Receita Liquida Moével avancou 8,4% a/a em 2024, impulsionada pelo desempenho da
Receita de Servigo Mével, que cresceu 8,4% a/a, e pela Receita de Eletronicos (8,0% a/a). A
Receita de Pds-pago, que inclui M2M, placas, atacado e outros, representa 83,5% da receita
de servigo movel, e cresceu 10,1% a/a devido ao aumento da base de clientes (7,6% a/a), que
totalizou 66,5 milhdes no ano, impulsionado por migragdes do pré-pago e pela aquisicao de
novos clientes, assim como pelos reajustes anuais de preco, que contribuiram para o aumento
de 3,9% a/a do ARPU do pés-pago ex-M2M e ex-dongles, para R$ 52,0.

A Receita de Pré-pago subiu +0,7% na comparacao anual, principalmente em funcao do
incremento de +4,5% no ARPU e queda de -0,6 p.p. do churn no ano.

A Receita de Aparelhos e Eletronicos apresentou um incremento de 8,0% em comparagao a
2023, como resultado da ampla oferta de dispositivos, smartphones a aparelhos de casa
conectada. Em 2024, mais de 89% dos smartphones vendidos em nossas lojas eram
compativeis com 5G.

Negodcio Fixo

A Receita Liquida Fixa cresceu 4,3% a/a, impulsionada pelo crescimento acelerado de FTTH
(+14,5% a/a), que corresponde a 44,1% (+3,9 p.p. a/a) da receita liquida fixa, e de Dados
Corporativos, TIC e Servigos Digitais (+9,9% a/a).

Durante 2024, expandimos nossa rede de fibra para 2,9 milhdes de novos domicilios,
atingindo 29,1 milhdes de casas passadas em 444 municipios. No ano, conectamos 784 mil
novos clientes com ARPU de FTTH de R$ 90,3.

O Vivo Total, nossa oferta convergente de pds-pago e fibra, representou 84,5% (+5,6 p.p. a/a)
das altas de FTTH nas lojas fisicas proprias e ja conta com 2,4 milhdes de assinantes (+84,9%
a/a), representando 34,3% de nossa base de acessos de fixa (+13,4 p.p. a/a).

A Receita de Dados Corporativos, TIC e Servigos Digitais, cresceu 9,9% a/a em 2024,
resultado do portfélio completo de produtos e servigos oferecidos pela Companhia, que
inclui, além da conectividade, solugdes de cloud, TI, equipamentos e ciberseguranga, entre
outros. No ano, os servicos digitais para empresas representaram 7,3% das receitas totais
(+20,6% a/a).

L FTTH: Fiber-to-the-home, solugéo que usa fibra éptica para fornecer acesso de alta velocidade a internet. 7
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A receita digital B2B foi beneficiada pela aquisicdo da IPNET, que é especializada na
implementacdo de solucdes do Google, contribuindo com R$ 64 milhdes em receitas no 4T24,
e pelo incremento acelerado das solugdes da Vivo Vita.

Negdcios Digitais

Seguimos avangando no desenvolvimento de um ecossistema com parceiros relevantes para
alavancar a nossa consolidagao como um hub de servigos digitais.

B2C

Produtos B2C

Nos ultimos 12 meses, a média de receita mensal por CPF, considerando todos os nossos
produtos B2C, incluindo telecomunicag&es e novos negdcios, alcangou R$ 62,3. Isso reforca a
nossa posigao como uma solugao completa para as necessidades dos nossos clientes.

Servicos Financeiros

As receitas com servicos financeiros totalizaram R$ 460,6 milhdes em 2024 (R$ 402,1 milhdes
em 2023), um crescimento de +14,5% a/a. Sendo uma plataforma 100% digital, o Vivo Pay
centraliza as solucdes financeiras da Vivo, como empréstimo pessoal, seguros, antecipacdo de
FGTS, parcela PIX, entre outros.

Em setembro de 2024, o Banco Central do Brasil aprovou o requerimento de autorizacao para
funcionamento da Vivo Pay Sociedade de Crédito S.A. Com essa aprovacao, poderemos
emprestar recursos diretamente a nossos clientes, sem a necessidade de intermediagao de
uma instituicao financeira tradicional, o que possibilitarda um aumento da eficiéncia dos nossos
servicos financeiros.

Entretenimento

Como uma das iniciativas de aumentar o portfélio para nossos clientes, a Vivo distribui os
melhores OTTs! de musica e video do mercado. No ano de 2024, alcancamos 3,0 milhdes de
assinantes (+14,0% a/a) de plataformas de conteldo e uma receita de R$ 725,3 milhdes em
2024 (+29,8% ala).

LOTT: Over-the-Top, servigos de streaming de video, dudio ou comunicagao que s3o distribuidos diretamente via Internet para o usuario.
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Saude e Bem-estar

O nosso marketplace de servigos de saude, Vale Saude Sempre, conecta clientes a clinicas e
laboratérios em todo o pais por meio de uma assinatura mensal. Desde o inicio da operagao,
atingimos mais de 390 mil assinaturas, um aumento de 103% a/a, além de 64 mil consultas
médicas, exames e procedimentos realizados, e a venda de 1,4 milhdao de itens com desconto
em farmacias em 2024. A receita total de saude e bem-estar nos ultimos 12 meses foi de R$
59 milhdes, um aumento de 3,7x em relagdo ao ano anterior.

Vivo Ventures

O Vivo Ventures (VV), fundo de Corporate Venture Capital criado em conjunto com a
Telefonica Open Innovation, tem o objetivo de investir em startups focadas em solugdes
inovadoras que possam acelerar o crescimento do ecossistema B2C da Companhia.

O VV ja assumiu importantes compromissos de investimento em fintechs como a Klavi, focada
em solugdes Open Finance, e a Klubi, administradora de consércios; a Digibee, uma iPaaS
(Integration Platform as a Service) lowcode que possibilita a integragdo de sistemas de forma
simplificada e mais eficiente; e a Conexa Health LLC, uma plataforma independente de
Telemedicina e um ecossistema digital de saude, conectando pacientes, profissionais,
empresas e operadoras, com o objetivo de democratizar o acesso a saude de qualidade.

Durante o ano de 2024, o fundo realizou investimentos estratégicos em diversas startups
brasileiras, adquirimos participacdes minoritarias na CRMBonus, uma plataforma que utiliza
inteligéncia artificial para aprimorar as relagdes entre empresas e clientes, promovendo o
conceito de cashback e na AGL Holding, controladora da Agrolend Credit Company, fintech
agricola que fornece crédito para produtores rurais. Ainda realizamos mais um aporte na Klubi,
fortalecendo ainda mais a presenga no setor de solugdes financeiras.

Todos esses investimentos representam oportunidades de expandir os servigos oferecidos
pela empresa e fortalecer a sua presenca no mercado financeiro brasileiro.

B2B

A Companhia tem investido continuamente em iniciativas para se tornar uma one-stop-shop.
Em 2024, os servicos digitais B2B geraram R$ 4.069 milhdes em receitas (20,6% a/a),
representando 7,3% (0,8 p.p. a/a) da receita total da Vivo no periodo.
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Adquirimos a IPNET nesse ano, fornecedora de cloud services, agregando solucdes do Google
ao portfdélio que ja oferecia o Azure e AWS. Isso impactou positivamente os nossos resultados,
com a contribuicdo de R$ 64 milhdes em receitas neste periodo.

Em 2023, anunciamos a criagdo de uma joint-venture (JV) focada na comercializagdo de
solugdes personalizadas em energia renovavel em todo o Brasil. Essa nova empresa, GUD
Energia, combina a experiéncia da Auren Energia na geracao e comercializacdao de energia
com a escala da Telefonica Brasil, sua penetracao digital e capacidade de distribuigdo, para se
O potencial mercado de atuagao da JV

posicionar no mercado livre de energia do Brasil.
SOb : / Receitas B2B Digitais
foi estimado em mais de 72 mil grandes
empresas, incluindo fabricas, escritérios em R$ milhdes
e estabelecimentos comerciais e, no

futuro, a empresa planeja expandir para
negdcios de baixa tensao e residencial.

4.069

A transagdo foi concluida em margo de 3.374
2024 e a GUD Energia entrou em
operagao nesse ano com o objetivo de
atender clientes empresariais
conectados a rede de alta voltagem com
demanda inferior a 500 kW. Até 31 de
dezembro de 2024, a GUD Energia havia 2023 2024
vendido mais de 600 GWh de energia.

Ciberseguranca M IoT + Mensageria
B cioud B Solucdes Digitais

Custos

Os custos e despesas operacionais, excluindo depreciacdo e amortizacdes, atingiram R$
32.964,9 milhdes no ano, um crescimento de 7,1% quando comparado a 2023 (R$ 30.782,0
milhdes). Essa alta é reflexo da forte atividade comercial do periodo, com aceleragdo das
receitas com solugdes digitais B2B e venda de aparelhos e eletrénicos.

Houve também impacto do aumento de despesas com pessoal, principalmente em funcao do
reajuste anual de salarios e outros beneficios, e das despesas com infraestrutura de redes e
sistemas. Provisao para Devedores Duvidosos também registrou alta, no entanto a relagao da
PDD com a Receita Bruta ficou em 2,0% (+0O,1 p.p. a/a e estavel em relagdo a 2023). O
controle da PDD demonstra a priorizagao dos clientes no pagamento de conectividade, além
da execucao de agdes de crédito e cobrancga pela companhia, principalmente em fungao da
aceleragao da digitalizagao.
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EBITDA

O forte crescimento das receitas de Pds-Pago (+10,1% a/a) e de FTTH (+14,5% a/a), além do
controle de custos (+7,1% a/a) resultou em um EBITDA de R$ 22.880,1 milh&es nesse ano, um
aumento de 7,3% a/a (R$ 21.318,1 milhdes em 2023). A Margem EBITDA alcangou 41,0% em
2024, aumento de 0,1 p.p. em relagao a 2023 (40,9%).

Consolidado - em R$ milhdes 2024 2023

Lucro operacional antes das receitas e despesas

financeiras e equivaléncia patrimonial SO 0282
Despesas de depreciacao e amortizagado
Em custos dos servicos prestados 11.713,1 10.997,7
Em despesas de comercializagdo de servicos 1.671,2 1.541,5
Em despesas gerais e administrativas 818,0 850,4
EBITDA 22.880,1 21.318,1
Margem EBITDA
a) EBITDA 22.880,1 21.318,1
b) Receita Operacional Liquida 55.845,0 52.100,1
a)/ b) 41,0% 40,9%

Resultado Liquido

O Resultado Liquido! de 2024 atingiu R$ 5.547,9 milhdes (R$ 5.029,4 milhdes em 2023),
aumento de 10,3% a/a e a margem liquida da Telefénica Brasil em 2024 foi de 9,9% (9,7% em
2023), reflexo do sdélido desempenho operacional da Companhia, EBIT cresceu 9,5% a/a,
combinado com continuo controle de custos no periodo e reducao da despesa financeira
liquida (-18,5% a/a). O Lucro por acdo (EPS)? apresentou alta de 11,3% no periodo, como
resultado do crescimento do lucro liquido e do cancelamento de 21.944.664 acdes mantidas
em tesouraria realizado em dezembro de 2024.

Consolidado - em R$ milhdes 2024 2023
a) Lucro liquido do exercicio 5.547,9 5.029,4
b) Receita Operacional Liquida 55.845,0 52.100,1
a)/ b) 9,9% 9,7%

! Considera o lucro liquido atribuido & Telefénica Brasil

2 Lucro por agdo calculado com base no lucro liquido atribuido a Telefénica Brasil dividido pela média ponderada das agées em circulagdo no periodo. Mais
detalhes na nota explicativa 24.i) das Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro de 2024.
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Investimentos

A Companhia investiu R$ 9.166,5 milhdes em 2024, aumento de 2,3% a/a quando comparado
ao montante investido em 2023 (R$ 8.959,8 milhdes), representando 16,4% da Receita
Operacional Liquida do ano, uma queda de 0,8 p.p. a/a, evidenciando nossa capacidade em
aumentar receita reduzindo a intensidade de capital.

Em 2024, continuamos expandindo a rede de fibra da Companhia em ritmo acelerado,
atingindo 444 cidades do Brasil e 29,1 milhdes de casas passadas (+11,2% a/a).

O aumento da cobertura 5G também foi foco dos nossos
investimentos e ja& atingiu 504 municipios (+2,9x a/a),

representando 61,3% da populacio brasileira. Cobertura FTTH

em 444 cidades,

Como reconhecimento das nossas iniciativas, de acordo com a com 29,1 milhdes
premiagdo da OpenSignal 5G Global Mobile Network Experience de casas passadas
Awards 2024, nosso 5G teve a maior velocidade de download do
mundo na categoria de grande extensao territorial, atingindo

365,6Mbps.

CONSOLIDADO EM R$ MILHOES 2024 2023 A% ala
Rede 71801,6 -7 58813 2,8
TI, Sistemas de Informacgao e Outros 1.364,9 13714 (0,5)

Investimentos | ex-IFRS 16 9.166,5 8.959,8 2,3
IFRS 16 | Arrendamentos 47744  4.401,8 8,5

Saldo total | IFRS 16 13.940,8 13.361,6 4,3

Os investimentos da Companhia em sociedades controladas e coligadas, bem como as
modificagcdes ocorridas durante o exercicio estao refletidos nas notas explicativas contidas nas
Demonstracdes Financeiras referentes ao exercicio social de 2024.

Remuneracao aos Acionistas

A Telefénica Brasil esta constantemente reafirmando o seu compromisso com a maximizagao
do retorno ao acionista, por isso para os exercicios sociais de 2024, 2025 e 2026, a Companhia
assumiu o compromisso de realizar a distribuicdo de recursos aos seus acionistas através de
dividendos, juros sobre capital proprio, reducdes de capital social e recompra de agdes de
propria emissao, em um valor igual ou superior a 100% do lucro liquido a ser apurado em cada
um dos respectivos exercicios sociais mencionados.

Em 2024, distribuimos aos nossos acionistas o valor de R$ 5.845 milhdes, 5,3% maior que o
lucro liquido do periodo, alcangando nosso guidance, dos quais R$ 3.045 milhdes em juros
sobre capital proprio, R$ 1.500 milhdes em reducdo de capital e R$ 1.300 milhdes em
recompra de agdes.

12
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A ANATEL consentiu em setembro de 2023, que a Companhia
efetue a reducdo do seu capital social em até R$ 5 bilhdes. A

primeira proposta para a redugao de capital social no valor de R$ 1,5 Payout
bilhdo foi paga em 10 de julho de 2024. A segunda proposta para a sobre o lucro
redugdo, no valor de R$ 2,0 bilh&es, foi aprovada pela Assembleia liquido de 105,3%
Geral Extraordinaria da Companhia realizada em 18 de dezembro de em 2024

2024. Acionistas constantes nos registros da Companhia ao final do
dia 27 de fevereiro de 2025 receberao os recursos a serem pagos
em uma unica parcela até 31 de julho de 2025.

Mercado de Capitais

A acdo da Companhia (VIVT3), encerrou o ano de 2024 cotada a R$ 46,77, recuou 12,5% em
12 meses, enquanto o IBOV também registrou baixa, desvalorizou 10,4% no ano.

Desempenho das Acoes

(Base 100 em 31/12/2023)

110

= [BOV —VIVT3  ccceee VIVT3 ajustado por dividendos

90

80
dez-23 jan-24 fev-24 mar-24 abr-24 mai-24 jun-24 jul-24 ago-24 set-24 out-24 nov-24 dez-24

Grupamento e Desdobramento

Em 29 de janeiro de 2025, o Conselho de Administragdo aprovou a proposta de grupamento
(40:1), com subsequente desdobramento (1:80), da totalidade das acdes ordinarias de emissao
da Companhia. Tal proposta sera submetida a deliberagdo da Assembleia Geral Extraordinaria
a ser realizada em 13 de marco de 2025.

Esta operagao visa conferir maior liquidez as agdes da Companhia e melhorar o processo de
formacdo do seu preco, por meio do aumento da quantidade de acdes em circulagdo
efetivamente negociadas e ajuste na sua cotagao.

Informagdes sobre a operagao, como Material Informativo, FAQ e Fato Relevante, estdo
disponiveis no site de Relagdes com Investidores da Companhia em:
https://ri.telefonica.com.br/

13
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ASG - AMBIENTAL, SOCIAL E
GOVERNANCA CORPORATIVA

Em 2024, o propdsito da Telefbénica Brasil, “Digitalizar para Aproximar”, foi desdobrado em
novos pilares estratégicos, incluindo o “Futuro Vivo”, focado em impulsionar a transformagao
digital com sustentabilidade. Para garantir este compromisso, a Companhia conta com uma
estratégia ASG composta por seis pilares, com mais de 100 indicadores monitorados de
forma consolidada pelo Conselho de Administragdo, por meio do Comité de Qualidade e
Sustentabilidade, integrados no Plano de Negdcio Responsavel (PNR), documento composto
por metas (2024 - 2026) que promovem o crescimento responsavel e contribuem para os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Esta estratégia ASG permitiu que a Telefénica Brasil integrasse pela primeira vez a carteira do
Dow Jones Best-in-Class World Index, estreando como a Unica telecom brasileira, lider nas
Américas e o 6° melhor desempenho do setor no mundo. A Companhia também é uma das
lideres no Indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE B3 (Top 3) e no The Sustainability
Yearbook 2025 (Top 10%).

Desde 2019, 20% da remuneracao varidvel de curto prazo de executivos e funcionarios esta
vinculada a metas ASG. Desde 2022, o Plano de Incentivo de Longo Prazo para executivos
inclui agdes da Telefénica Brasil com liquidacdo em dinheiro, com diretrizes de clawback e
10% da remuneragao associada a metas ASG. Quanto a composicao do Conselho de
Administracao, 83% dos membros sao independentes e 33% mulheres.

Em 2024, novos compromissos publicos ASG foram anunciados. Em clima, o prazo da meta
para atingir zero emissdes liquidas foi antecipado em 5 anos, de 2040 para 2035. Em
Economia Circular, o objetivo é coletar 225 toneladas de residuos eletrénicos de 2024 a 2035.
Em Diversidade, a Companhia busca atingir 40% de mulheres em cargos de alta lideranga,
45% de mulheres em cargos de lideranga, 40% de pessoas negras em cargos de lideranca e
45% de colaboradores negros até 2035.

Desde 2023, a Companhia mantém 90% de redugao nas emissdes de escopo 1 e 2 (vs 2015).
Por meio do Programa Carbono na Cadeia de Fornecedores, 87% dos fornecedores carbono
intensivos assumiram compromissos voluntarios pelo clima. Em energia, além do consumo de
eletricidade 100% renovavel, a empresa possui projeto de geracao distribuida que alcangou
71 usinas de fontes renovaveis. Para clientes, as solugdes que favorecem a eficiéncia
energética e climatica e contribuem para conter o aumento da temperatura em 1,5°C
totalizaram R$ 2.380 milhdes em receitas em 2024. A estratégia climatica completa é
detalhada no Plano de Acao Climatica, aprovado pelo Conselho de Administragao.

Por meio do Vivo Recicle, mais de 37 toneladas de residuos eletronicos foram destinados a
reciclagem, sendo que cerca de 23 toneladas foram coletadas em parceria com a Fundagao
Telefénica Vivo por meio de agdes em escolas publicas e instituicdes. Na rede fixa, mais de 1,1
milhdo de modens e decodificadores foram reutilizados e mais de 380 mil foram reciclados
no ano. A meta em economia circular é atingir zero residuos na operacao até 2030,
priorizando a reutilizagao, o reparo, a reciclagem e a redugado na geragao.
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Em digitalizacdo, além de fortalecer sua rede movel e de fibra, a Telefénica Brasil oferece
solucbes em areas como saude (Vale Saude Sempre), educacao (Vivae), bancarizacao e
acesso ao crédito (Vivo Pay) e energia renovavel (GUD Energia). Estas frentes sao fortalecidas
por meio de fundos de Corporate Venture Capital (CVC), o Wayra Brasil, que encerrou 2024
com 25 startups, e o Vivo Ventures, que investiu cerca de R$ 150,8 milhdes em 7 companhias
desde a sua criagdo em 2022.

Em 2024, a Fundacao Telefénica Vivo beneficiou cerca de 2 milhdes de pessoas, investiu
cerca de R$ 50 milhdes e celebrou 25 anos de atuagdo reforcando seu compromisso no
desenvolvimento de competéncias digitais de educadores e estudantes em escolas publicas.
Em diversidade, 50% das vagas de estagio, trainee e jovem aprendiz sdo destinadas a pessoas
negras e, por meio do programa Mulheres de Fibra, a empresa alcangou mais de 500
mulheres trabalhando em areas técnicas.

O compromisso com a ética, integridade e transparéncia é fortalecido por meio do Programa
de Compliance (#VivodeAcordo) e do Programa de Governanga em Privacidade e Protegao
de Dados (#VivoCuidandodaPrivacidade). Ja a estratégia de seguranga digital € monitorada
por meio de uma estrutura de gestdo dedicada, Comité Executivo de Riscos e revisdo
periddica por membro do Conselho de Administragao.

A empresa segue importantes padrdes e certificagdes: ISO 26000 (Responsabilidade Social);
ISO 27001 (Seguranga da Informagdo) para os seguintes processos do programa de
seguranca digital (Vivo Segura): Gestao de Vulnerabilidades (GVUL), Managed Detection and
Response (MDR), Seguranga de Aplicacdes (AppSec) e Monitoramento de Protegao de Dados;
DSC 10000 (Compliance); ISO 14001 (Ambiental); ISO 45001 (Saude e Seguranca
Ocupacional) e ISO 50001 (Energia).

Outras avaliagdes ASG em que a Companhia esta presente: (1) entre as 100 empresas mais
sustentaveis do mundo, pela Corporate Knights; (2) Top 3 Melhores Empresas para Trabalhar
no Brasil 2024, no ranking nacional do GPTW - Great Place To Work (Super Grandes); (3) Selo
Pré-Etica 2022-2023, iniciativa da Controladoria Geral da Unido (CGU) pelo compromisso com
a adogao voluntaria de medidas de integridade. A Companhia integra ainda indices ASG do
S&P, FTSE4Good e MSCI.

* k %
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Telefdénica Brasil S.A.
BALANCOS PATRIMONIAIS

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de reais)

ATIVO

Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Aplicagoes financeiras
Contas a receber
Estoques
Despesas antecipadas
Imposto de renda e contribuicao social a recuperar
Impostos, taxas e contribuicoes a recuperar
Depdsitos e bloqueios judiciais
Dividendos e juros sobre o capital préprio
Instrumentos financeiros derivativos

Outros ativos

Ativo nao circulante

Realizavel a longo prazo
Aplicacoes financeiras
Contas a receber
Despesas antecipadas
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos
Impostos, taxas e contribuicdes a recuperar
Depositos e blogueios judiciais
Instrumentos financeiros derivativos
Outros ativos

Investimentos

Imobilizado

Intangivel

TOTAL DO ATIVO

Controladora

Consolidado

Nota 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
21.420.246 18.209.928 22.814.327 19.244.962

3.b. 6.266.376 4.031.235 6.691.098 4.358.276
4.b. = 1.148 = 1.148
5.c. 8.988.019 8.944.992 9.471.592 9.318.077
6.b. 1.046.582 805.855 1.097.238 822.814
7 1.526.404 1.194.735 1.868.954 1.434.042
8.c. 839.827 723.227 852.694 752.593
9 2.223.467 1.893.438 2.306.093 1.937.770
10 150.160 71.695 150.993 72.516
1.975 2.503 — 51

32.c 15.524 8.107 15.524 8.336
11 361.912 532.993 360.141 539.339
101.989.145 101.536.631 102.126.346 101.493.018

6.018.876 5.371.752 6.485.934 5.773.026

4.b. 42.408 36.154 42.619 36.169
5.¢c 335.066 351.036 370.149 351.036
7 2.086.460 1.472.064 2.085.201 1.472.615
8.e. = = 158.215 177.245
9 606.345 675.132 606.345 675.305
10 2.653.562 2.651.191 2.852.730 2.839.413
32.c — 76.952 1.840 76.952
11 295.035 109.223 368.835 144.291
12.c. 1.320.447 1.086.115 566.384 438.870
13.c 46.796.018 46.287.357 46.812.381 46.318.147
14.c 47.853.804 48.791.407 48.261.647 48.962.975
123.409.391 119.746.559 124.940.673 120.737.980




Telefdénica Brasil S.A.
BALANCOS PATRIMONIAIS

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de reais)

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Passivo circulante
Pessoal, encargos e beneficios sociais
Fornecedores
Imposto de renda e contribuicdo social a recolher
Impostos, taxas e contribuicoes a recolher
Dividendos e juros sobre o capital préprio

Provisdes e contingéncias

Empréstimos e financiamentos, debéntures, arrendamentos e
outros credores

Receitas diferidas
Instrumentos financeiros derivativos

Outros passivos

Passivo ndo circulante
Pessoal, encargos e beneficios sociais
Imposto de renda e contribuicdo social a recolher
Impostos, taxas e contribuicoes a recolher
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

Provisdes e contingéncias

Empréstimos e financiamentos, debéntures, arrendamentos e
outros credores

Receitas diferidas
Instrumentos financeiros derivativos

Outros passivos
TOTAL DO PASSIVO
Patriménio liquido
Capital social
Reservas de capital
Reservas de lucro
Ajuste de avaliacao patrimonial
Participacao de acionistas nao controladores

TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Controladora

Consolidado

Nota 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
23.429.881 19.467.043 24.257.939 20.084.184

16.b. 1.147.385 1.133.158 1.238.452 1.204.183
17.b. 8.933.045 7.935.069 9.230.624 8.169.945
8.d. 1.142 1.050 9.898 3.515
18 1.520.447 1.561.819 1.585.936 1.605.505
19.c. 2.235.116 2.245.432 2.237.090 2.247.884
20.c. 1.756.470 896.936 1.770.997 900.971
21.c 6.409.328 4.446.577 6.447.958 4.475.660
22 724157 738.343 1.019.134 960.078
32.c 866 6.948 866 6.948
23 701.925 501.711 716.984 509.495
30.249.928 30.712.721 30.883.239 31.026.476

16.b 63.211 59.675 75.461 81.151
8.d 215.355 197.155 215.355 197.155
18 5.063.774 3.835.231 5.128.584 3.895.732
8.e 4.003.263 3.418.740 4.015.677 3.418.740
20.c 5.148.906 6.953.316 5.368.788 7.081.666
21.c 13.984.060 14.169.127 14.298.572 14.261.567
22 125.082 124.282 126.912 126.525
32.c 10.403 87.755 10.403 87.755
23 1.635.874 1.867.440 1.643.487 1.876.185
53.679.809 50.179.764 55.141.178 51.110.660

69.729.582 69.566.795 69.729.582 69.566.795

24.a 62.071.416 63.571.416 62.071.416 63.571.416
24.c 63.095 63.095 63.095 63.095
24d 7.523.216 5.885.575 7.523.216 5.885.575
24.f 71.855 46.709 71.855 46.709
249 — — 69.913 60.525
69.729.582 69.566.795 69.799.495 69.627.320
123.409.391 119.746.559 124.940.673 120.737.980




Telefdénica Brasil S.A.
DEMONSTRA(;C)ES DOS RESULTADOS

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por acao)

Receita operacional liquida

Custos dos servicos prestados e mercadorias vendidas

Lucro bruto

(Despesas) Receitas operacionais

Despesas com comercializacdo

Despesas gerais e administrativas

Outras receitas operacionais, liquidas

Resultado de equivaléncia patrimonial

Lucro operacional

Despesas financeiras, liquidas

Lucro antes dos tributos

Imposto de renda e contribuigdo social

Lucro liquido do exercicio

Atribuiveis a:

Acionistas controladores

Acionistas nao controladores

Lucro basico e diluido por acdo ordinaria (em R$)

Controladora

Consolidado

Nota 2024 2023 2024 2023

25b 53.731.794 50.276.078 55.845.048 52.100.151

26 (29.762.033) (27.964.836) (31.352.158) (29.415.400)

23.969.761 22.311.242 24.492.890 22.684.751

(15.378.887) (14.322.196) (15.819.378) (14.766.926)

26 (12.736.405) (12.260.404) (12.953.799) (12.439.240)

26 (3.080.367) (2.870.052) (3.205.014) (2.957.296)

27 356.147 679.430 343.786 640.320

12.c. 81.738 128.830 (4.351) (10.710)

8.590.874 7.989.046 8.673.512 7.917.825

28b (1.917.527) (2.378.428) (1.909.703) (2.343.909)

6.673.347 5.610.618 6.763.809 5.573.916

8.f (1.125.399) (581.229) (1.206.477) (533.939)

5.547.948 5.029.389 5.557.332 5.039.977

5.547.948 5.029.389 5.547.948 5.029.389

24.h — — 9.384 10.588
24.i 3,38 3,03



Telefonica Brasil S.A.
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de reais)

Reservas de capital Reservas de lucro
Reserva para
Reserva Outras remuneragao Dividendo Ajuste de Patriménio  Participacdo de Patriménio
especial de Acoes em reservas de Acbes em Incentivos aos acionistas e Lucros adicional avaliacao liquido da acionistas nao liquido
Nota Capital social agio tesouraria capital Reserva legal tesouraria fiscais investimentos acumulados proposto patrimonial controladora controladores consolidado
Saldos em 31 de dezembro de 2022 63.571.416 63.074 (607.443) 693.778 3.589.552 = 214.449 = = 826.731 52.183 68.403.740 52.107 68.455.847
Dividendo adicional proposto do exercicio de 2022 24 — — — — — — — — — (826.731) — (826.731) — (826.731)
Juros sobre o capital proprio e dividendos prescritos 24.e. — — — — — — — — 139.766 — — 139.766 — 139.766
Transferéncia de incentivos fiscais 24.d. — — — — — — 99.132 — (99.132) — — — — —
Cancelamento de acoes ordinarias da Companhia 24.a. — — 693.586 (693.586) — — — — — — — — — —
Recompra de ac6es ordinarias da Companhia 24.a. — — (86.337) — — (402.421) — — — — — (488.758) — (488.758)
Equivaléncia patrimonial em transacoes de capital em investidas 12.c. — — — 23 — — — — — — — 23 — 23
Efeitos de acionistas nao controladores em investimentos na Vivo Ventures 12.c. — — — — — — — — — — — — 511 511
Outros resultados abrangentes 24f./31.c. — — — — — — — — (99.160) — (5.474) (104.634) 203 (104.431)
Lucro liquido do exercicio — — — — — — — — 5.029.389 — — 5.029.389 10.588 5.039.977
Destinacao do lucro:
Reserva legal 24.d. — — — — 251.470 — — — (251.470) — — — — —
Juros sobre o capital proprio intermediarios (Companhia) e dividendos 2de. o o o o _ o o o (2.586.000) o o (2.586.000) (2.884) (2.588.884)
minimos obrigatérios (controlada)
Cancelamento de acoes - programa de recompra de acoes 24.a. — — — — — 402.421 — — (402.421) — — — — —
Reserva para remuneracao aos acionistas e investimentos 24.d. — — — — — — — 1.730.972 (1.730.972) = - = = =
Saldos em 31 de dezembro de 2023 63.571.416 63.074 (194) 215 3.841.022 - 313.581 1.730.972 - - 46.709 69.566.795 60.525 69.627.320
Reducdo de Capital Social - AGE 24/01/24 24.a. (1.500.000) = = = = = = = = = — (1.500.000) — (1.500.000)
Juros sobre o capital préprio e dividendos prescritos 24.e. — — — — — — — — 126.977 — — 126.977 — 126.977
Transferéncia de incentivos fiscais 24.d. — — — — — — 113.352 — (113.352) — — — — —
Recompra de ac6es ordinarias da Companhia 24.a. — — — — — (1.299.583) — — — — — (1.299.583) — (1.299.583)
Efeitos de acionistas nao controladores em investimentos na Vivo Ventures 12.c = = = = = = = = = = = = 1.990 1.990
Outros resultados abrangentes 24.f./31.c. — — — — — — — — 367.299 — 25.146 392.445 (1) 392.434
Lucro liquido do exercicio — — — — — — — — 5.547.948 — — 5.547.948 9.384 5.557.332
Destinacao do lucro:
Reserva legal 24.d. — — — — 277.397 — — — (277.397) — — — — —
JurO§ _sobre o capwlg\ proprio intermediérios (Companhia) e dividendos 2de. o _ o o _ _ o o (3.105.000) o o (3.105.000) (1.975) (3.106.975)
minimos obrigatorios (controlada)
Cancelamento de agoes - programa de recompra de acoes 24.a. — — — — — 1.099.584 = = (1.099.584) = = = = =
Reserva para remuneraco aos acionistas e investimentos 24d — — — — — — — 1.446.891 (1.446.891) — — — — —
Saldos em 31 de dezembro de 2024 62.071.416 63.074 (194) 215 4.118.419 (199.999) 426.933 3.177.863 - - 71.855 69.729.582 69.913 69.799.495

-



Telefdénica Brasil S.A.
DEMONSTRA(;C)ES DOS RESULTADOS ABRANGENTES

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de reais)

Lucro liquido do exercicio

Outros resultados abrangentes liquidos que podem ser
reclassificados para resultado em exercicios subsequentes

Ganhos (perdas) com instrumentos financeiros derivativos

Tributos

Ajustes acumulados de conversdo de operagdes em moeda estrangeira

Outros resultados abrangentes liquidos que nao podem ser
reclassificados para resultado em exercicios subsequentes

Perdas néo realizados em ativos financeiros a valor justo através de outros
resultados abrangentes

Tributos

Ganhos (perdas) atuariais e efeitos da limitacdo de ativos dos planos
superavitarios

Tributos

Equivaléncia patrimonial no resultado abrangente das investidas,
decorrentes de perdas atuariais e efeitos da limitacao de ativos dos
planos superavitarios

Outros resultados abrangentes

Total do resultado abrangente do exercicio, liquidos dos tributos

Atribuiveis a:

Acionistas controladores

Acionistas nao controladores

Controladora

Consolidado

Nota 2024 2023 2024 2023
5.547.948 5.029.389 5.557.332 5.039.977
25.159 (5.414) 25.159 (5.414)
24 1. 898 (922) 898 (922)
8.e. (305) 314 (305) 314
12.c. 24.566 (4.806) 24.566 (4.806)
364.465 (96.981) 367.275 (99.017)
24 1. (21) (90) (21) (90)
8.e. 8 30 8 30
31.c 552.240 (146.851) 555.441 (147.882)
8.e. (187.762) 49.930 (188.153) 48.925
12.c. 2.821 (2.239) — —
392.445 (104.634) 392.434 (104.431)

5.940.393 4.924.755 5.949.766 4.935.546

5.940.393 4.924.755 5.940.393 4.924.755

= = 9.373 10.791



Telefdénica Brasil S.A.
DEMONSTRA(;C)ES DO VALOR ADICIONADO

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de reais)

Receitas
Venda de mercadorias e servicos

Outras receitas

Perdas estimadas para reducao ao valor recuperavel das contas a receber

Insumos adquiridos de terceiros
Custo dos produtos, mercadorias e dos servicos vendidos
Materiais, energia, servicos de terceiros e outros

Perda/Recuperacéo de ativos

Valor adicionado bruto

Retencoes

Depreciacdo e amortizacao

Valor adicionado liquido produzido

Valor adicionado recebido em transferéncia
Resultado de equivaléncia patrimonial

Receitas financeiras

Valor adicionado total a distribuir

Distribuicao do valor adicionado

Pessoal, encargos e beneficios sociais
Remuneracao direta

Beneficios

FGTS

Impostos, taxas e contribuicoes
Federal

Estadual

Municipal

Remuneracao de capitais de terceiros
Juros

Aluguéis

Remuneracao de capitais proprios
Juros sobre o capital proprio

Lucros Retidos

Participacdo de acionistas ndo controladores

Controladora

Consolidado

Nota 2024 2023 2024 2023
64.620.115 61.817.616  66.875.570  63.726.436
64.464.106  60.676.361  66.856.497  62.754.879

1.531.729 2.355.256 1.542.336 2.334.235

26 (1.375.720)  (1.214.001)  (1.523.263)  (1.362.678)
(22.970.738) (23.391.533) (24.508.293) (24.580.681)
(16.116.245) (16.206.174) (17.669.276) (17.458.780)
(7.233.047)  (7.536.739)  (7.217.069)  (7.472.450)

378.554 351.380 378.052 350.549

41.649.377 38.426.083 42.367.277 39.145.755
(14.176.842) (13.292.525) (14.202.285) (13.389.573)

26 (14.176.842) (13.292.525) (14.202.285) (13.389.573)
27.472.535  25.133.558  28.164.992  25.756.182
1.559.443 2.093.841 1.539.922 2.031.458

12.c. 81.738 128.830 (4.351) (10.710)
28 1.477.705 1.965.011 1.544.273 2.042.168
29.031.978  27.227.399 29.704.914  27.787.640
29.031.978  27.227.399 29.704.914  27.787.640
6.205.688 5.871.786 6.556.767 6.181.499

4.093.544 3.878.854 4.325.367 4.086.234

1.841.620 1.741.694 1.940.155 1.826.265

270.524 251.238 291.245 269.000

12.549.084 10.816.742  12.812.054 11.009.436
5.358.208 4.702.755 5.571.921 4.817.809

6.991.072 5.890.014 6.998.596 5.930.435

199.804 223.973 241.537 261.192

4.729.258 5.509.482 4.778.761 5.556.728

3.339.934 4.272.783 3.392.416 4.310.993

1.389.324 1.236.699 1.386.345 1.245.735

5.547.948 5.029.389 5.557.332 5.039.977

24.e. 3.105.000 2.586.000 3.105.000 2.586.000
2.442.948 2.443.389 2.442.948 2.443.389

24.h. — — 9.384 10.588




Telefdénica Brasil S.A.
DEMONSTRA(;C)ES DOS FLUXOS DE CAIXA

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de reais)

Fluxos de caixa das atividades operacionais

Lucro antes dos tributos

Ajustes de:

Depreciagdes e amortizagoes

Variacdes cambiais de empréstimos, financiamentos e instrumentos derivativos

Variacdes monetérias de ativos e passivos

Resultado de equivaléncia patrimonial

Ganhos na baixa / alienacao de ativos

Perdas estimadas para a reducao ao valor recuperavel das contas a receber

Mudancas em provisoes passivas

Provisdes para perdas estimadas para a reducao ao valor realizavel dos estoques

Planos de previdéncia e outros beneficios pés-emprego

Provisdes para demandas judiciais

Despesas de juros (empréstimos, financiamentos, arrendamentos e operacdes com derivativos)
Acordo de solugéo de controvérsia - Aquisicao de UPI mével da Oi

Reversao das provisdes de multas por cancelamento de contratos de arrendamento e desmantelamento

Outros

Variag6es nos ativos e passivos
Contas a receber

Estoques

Tributos a recuperar

Despesas antecipadas

Outros ativos

Pessoal, encargos e beneficios sociais
Fornecedores

Impostos, taxas e contribuicdes

Provisées para demandas judiciais, valores a restituir a clientes e
provisao para multas por cancelamento de contratos de arrendamento

QOutros passivos

Caixa gerado nas operagdes

Juros pagos de empréstimos, financiamentos, debéntures e arrendamentos
Imposto de renda e contribuicao social pagos

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

Fluxos de caixa das atividades de investimentos
Aquisicoes de imobilizado e intangivel
Caixa recebido na venda de ativo imobilizado

Pagamentos por aquisicao de investimentos e aporte de capital em investidas, liquidos de caixa e
equivalentes de caixa por aquisicdo de sociedades

Caixa recebido pela alienacao de investimentos

Resgate liquido de depositos judiciais

Pagamentos liquidos de resgates de aplicacdes financeiras

Contrato de mutuo com controlada CloudCo Brasil

Recebimento de dividendos e juros sobre o capital préprio

Caixa e equivalentes de caixa por aquisicoes (alienagdes) de sociedades

Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Ingressos de empréstimos

Pagamentos de principal de empréstimos e financiamentos, debéntures, arrendamentos e outros credores
Recebimentos dos instrumentos financeiros derivativos

Pagamentos dos instrumentos financeiros derivativos

Pagamentos por recompras de acoes ordinarias da Companhia

Pagamentos de dividendos e juros sobre o capital préprio

Recebimentos de recursos para aumento de capital em controladas por outros acionistas

Pagamentos a acionistas por reducao de capital social

Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento
Aumento no caixa e equivalentes de caixa, liquidos

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio

Controladora

Consolidado

Nota 2024 2023 2024 2023
6.673.347 5.610.618 6.763.809 5.573.916

26 14.176.842 13.292.525 14.202.285 13.389.573
(65.742) 58.064 (66.345) 57.836

(58.043) 592.877 (61.273) 583.912

12.c. (81.738) (128.830) 4.351 10.710
(405.065) (403.317) (405.088) (403.335)

26 1.375.720 1.214.001 1.523.263 1.362.678
65.720 110.998 93.049 24.320

41.395 67.049 41.896 67.748

31.c 83.820 65.250 84.351 66.734
20.c. 317.547 659.877 321.936 661.743
21.c 2.124.783 2.074.894 2.141.361 2.092.184
27 — (244.229) — (244.229)
20.c. (19.146) (326.741) (15.881) (340.034)
(1.413) (39.555) 1.204 (38.890)

(1.403.452) (1.560.899) (1.661.763) (1.943.089)

(282.122) (89.862) (311.237) (100.838)

(399.097) (338.550) (444.717) (376.330)

(946.065) (508.977) (1.052.392) (473.260)

166.639 141.105 160.656 61.646

17.763 156.421 24.494 169.537

1.085.020 524.534 1.097.113 800.249

852.881 2.407.423 888.489 2.421.640

20.c. (856.707) (1.705.137) (861.325) (1.742.676)
242.193 7.394 348.417 60.147

16.031.733 16.026.315 16.052.844 16.167.976

22.705.080 21.636.933 22.816.653 21.741.892

21.c (2.066.381) (2.026.059) (2.078.021) (2.054.278)
(813.494) (866.860) (862.064) (901.688)

19.825.205 18.744.014 19.876.568 18.785.926

(9.303.555) (8.784.961) (9.324.123) (8.811.346)

376.591 434.446 376.591 434.446

12.c. (138.808) 528.395 (168.534) (63.799)
161.057 176.057 161.057 196.057

46.438 391.486 45.454 393.649

(5.107) — (5.302) —

1" (45.009) — = —
19.b. 26.452 39.546 51 —
1.c2 — — 13 —
(8.881.941) (7.215.031) (8.914.793) (7.850.993)

21.c — — 83.084 30.025
21.c. (3.470.056) (4.427.725) (3.495.039) (4.451.943)
32.c. 103.645 27.484 105.240 27.484
32.c. (50.903) (135.198) (50.910) (135.198)
24.b. (1.299.583) (488.758) (1.299.583) (488.758)
19.c. (2.529.947) (3.832.612) (2.532.399) (3.832.612)
— — 21.933 511

(1.461.279) — (1.461.279) —

(8.708.123) (8.856.809) (8.628.953) (8.850.491)

2.235.141 2.672.174 2.332.822 2.084.442

3.b. 4.031.235 1.359.061 4.358.276 2.273.834
3.b. 6.266.376 4.031.235 6.691.098 4.358.276
1




Telefdénica Brasil S.A.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACC)ES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

1. A COMPANHIA E SUAS OPERACOES

1.a. Informacoes gerais

A Telefénica Brasil S.A. (“Companhia” ou “Telefénica Brasil”), em conjunto com suas controladas (“Consolidado”), é uma
sociedade por a¢des de capital aberto, tendo como principais atividades a exploracdo de servicos de telecomunicacoes;
desenvolvimento das atividades necessarias ou Uteis a execucdo desses servicos, em conformidade com as concessoes,
autorizacbes e permissdes que lhes foram outorgadas; exploracao de servicos de valor adicionado; exploracao de solucoes
integradas, gestdo e prestacdo de servicos relacionados a: (i) data center, incluindo hospedagem e colocation; (ii)
armazenamento, processamento e gerenciamento de dados, informacdes, textos, imagens, videos, aplicativos e sistemas
de informacbes e congéneres; (iii) tecnologia da informacao; (iv) seguranca da informacdo e da comunicacao; e (v)
sistemas de seguranca eletrénica; licenciamento e sublicenciamento de softwares de qualquer natureza, entre outros.

A Companhia tem sua sede a Avenida Engenheiro Luis Carlos Berrini, n°® 1376, na capital do Estado de S&o Paulo, Brasil e
pertence ao Grupo Telefénica (“Grupo”), com sede na Espanha e presente em diversos paises da Europa e América Latina.

Em 31 de dezembro de 2024, a Telefénica S.A. (“Telefénica”), empresa holding do Grupo, possuia uma participacdo total
direta e indireta no capital social da Companhia de 76,30% (75,29% em 31 de dezembro de 2023), nota 24.a.

A Companbhia é registrada na Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM") e tem suas acbes negociadas na B3. E também
registrada na Securities and Exchange Commission (“SEC”), dos Estados Unidos da América, sendo suas American
Depositary Shares (“ADSs”) lastreadas apenas em acdes ordindrias e negociadas na Bolsa de Valores de Nova lorque
(“New York Stock Exchange” — “NYSE").

1.b. Operacoes

A Companhia atua na prestacdo de: (i) Servico Telefénico Fixo Comutado (“STFC”); (ii) Servico de Comunicacao
Multimidia (“SCM" — comunicacdo de dados, inclusive internet em banda larga); (iii) Servico Mével Pessoal (“SMP"”); (iv)
Servico de Acesso Condicionado (“SEAC” — TV por assinatura); (v) Servico Limitado Privado (“SLP") e (vi) Servico Mével
Global por Satélite (“SMGS"”) em todo o territério brasileiro, por meio de concessdes e autorizacdes, além de outras
atividades.

As concessoes e autorizacdes sao outorgadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (“ANATEL"”), érgdo responsavel
pela regulacdo do setor de telecomunicacdes no Brasil, nos termos da Lei Geral das Telecomunicacdes (“LGT"), Lei n°
9.472/1997.

Servico Mdvel Pessoal - SMP

As autorizacdes de uso de espectro de radiofrequéncias do SMP, antes da publicacdo da Lei n° 13.879/2019, eram
comumente concedidas por 15 anos (em geral) e podiam ser prorrogadas uma Unica vez, por este mesmo periodo. Com a
revisdo normativa viabilizada pela referida Lei, prorrogacdes sucessivas de outorgas passaram a ser permitidas, mas a
aplicabilidade deste instrumento aos termos atualmente vigentes era incerta até a edicdo do Decreto n° 10.402/2020, que
detalhou os requisitos atinentes ao novo regime de prorrogacdes sucessivas e esclareceu que as autorizacdes atuais
também estdo abarcadas pelo referido regime.

O Decreto definiu, ainda, as condi¢cdes a serem consideradas pela ANATEL no ambito das solicitagdes de prorrogacao, tais
como a garantia do uso eficiente de espectro, os aspectos concorrenciais, o atendimento ao interesse publico e o
cumprimento das obrigacbes ja assumidas com a ANATEL.

Convém observar que, na interpretacdo do Tributal de Contas da Unido (“TCU"), solicitacdes de prorrogacéo devem ser
avaliadas sob a perspectiva de que uma nova licitacdo do espectro é a regra e que, caso a ANATEL pretenda anuir a
prorrogacdo pretendida pela prestadora, deverd comprovar o atendimento das condi¢des trazidas pelo Decreto
supramencionado.



Telefonica Brasil S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

Para as autorizacbes de uso de radiofrequéncia adquiridas previamente ao leildo do 5G ocorrido em 2021, a cada biénio,
apos a primeira prorrogacao, a Companhia deverd pagar 6nus equivalente a 2% da receita auferida através da prestacao
do SMP no ano anterior ao do pagamento, liquida de impostos e contribui¢es sociais incidentes (nota 23), sendo que,
para determinados termos, no 15° ano a Companhia devera pagar o equivalente a 1% de sua receita no ano anterior. No
calculo serd considerada a receita liquida decorrente da aplicacdo dos Planos de Servicos Basicos e Alternativos. Em
autorizacdes expedidas nas subfaixas de 700MHz, 2100MHz, 2500MHz e em parte das autorizagcdes de 900/1800MHz, o
calculo do 6nus também incide sobre a remuneracdo de uso de rede (interconexao).

Em julho de 2018, a ANATEL publicou a Resolucdo n® 695 com um novo regulamento de preco publico do espectro. Esta
Resolucdo fixou novos critérios para os custos de prorrogacao das licengas. A férmula considera fatores como tempo de
autorizacdo, receita auferida na regido e quantidade de espectro usado pela prestadora. Além disso, ha previsao para que
parte do pagamento possa ser convertida em compromissos de investimento. Contudo, a aplicabilidade da metodologia
de célculo contida na referida Resolucdo nos casos concretos de prorrogacdo de autorizacdes depende de avaliagdo da
ANATEL. Nesse sentido, cabe esclarecer que a ANATEL vem adotando recentemente métodos diversos de calculo para
valoracdo de prorrogacdes de autorizacdes. Ainda dentro deste contexto, a ANATEL submeteu a consulta publica, em
novembro de 2023, a revisdo do Regulamento de Uso do Espectro (“RUE"”), aprovado pela Resolugcdo n° 671, de 3 de
novembro de 2016. A minuta submetida pela ANATEL revoga a Resolucdo n°® 695/2018 e consolida diretamente no RUE
0s regramentos associados a valoracdo das autorizacbes de uso do espectro de radiofrequéncias, estabelecendo, ainda,
como metodologia padrdo para tanto o método de fluxo de caixa descontado a valor presente liquido (“VPL").

Na tabela a seguir, apresentamos de forma resumida, as informacdes das autorizacées de cada subfaixa detida pela
Companhia para a utilizaggo no SMP, bem como os eventos ocorridos em 2024 relacionados as suas respectivas
prorrogacdes (quando aplicavel).

Vencimento das

Subfaixa — Radiofrequéncia Abrangéncia geografica Observagoes autoriza¢oes
700 MHz Nacional - 2029
GO (setor 24 do PGO); MS (setor 21 do PGO);
850 MHz(1) Nacional (exceto AL, CE, PB, PE, Pl e RN) MG (setor 2 do PGO); RS (setor 29 do PGO) e 2028
SP (exceto setor 33 do PGO)

MG, AM, RR, AP, PA, MA, BA, SE e SP Autorizacoes oriundas da aquisicao de parte .
AUl (exceto area 11) da UPI Ativos Moveis da Oi em 2022 2B EZA0ED:

Nacional (exceto MG) - 2032
1.800 MHz . . Autorizacoes oriundas da aquisicao de parte

Nacional (exceto area 43 - PR) da UPI Ativos Méveis da Oi em 2022 2031-2032

MG (setor 3 do PGO) - 2035
900 MHz / 1.800 MHz

MG (setor 2 do PGO) - 2032

Nacional - 2038
2.100 MHz(2) ES, MG, AM, AP, PA, MA, RR, AL, CE, PB, o o

SP (exceto setor 33 do PGO), RS, PR e SC
SP (exceto setor 33 do PGO); MG (setor 2 do
2.300 MHz RJ, SP, ES, MG, AM, AC, AP, RR, RO, TO, PGO); MS (setor 21 do PGO) e GO (setor 24 2041
PA, MT, MS, GO e DF
do PGO)

2.500 MHz Nacional - 2027-2031
3.500 MHz Nacional - 2041
26 GHz Nacional - 2041

(1)  Prorrogacao das autorizagdes em 850 MHz:: Em conformidade ao estabelecido pelo Acorddo n° 618, de 26 de novembro de 2020, a ANATEL prorrogou, até a data de 29 de novembro de 2028, os

termos de autorizagdo para uso das subfaixas em 850 MHz detidas pela Companhia nos estados de Sao Paulo, Mato Grosso, Acre, Rondénia e Mato Grosso do Sul (exceto setor 22), cujas vigéncias se
encerraram, respectivamente, nos meses de janeiro, marco, julho, julho e setembro de 2024. Assim como para as demais autorizacdes em 850 MHz, a ANATEL determinou que o valor devido pela
prorrogacao devera ser calculado a partir de parametros de valor presente liquido (“VPL"), de modo a refletir, sequndo a ANATEL, o real valor econémico (valor de mercado) das subfaixas.

(2) Prorrogacao das Autorizacées de 2.100 MHz: Em abril de 2023, a ANATEL decidiu prorrogar as autorizagoes atuais da Companhia para o uso de radiofrequéncias de 2.100 MHz até abril de 2038 e

submeteu sua deciséo a revisao do TCU. Como estas foram as primeiras solicitacdes de prorrogacao previstas nos contratos e processos de licitacao que originalmente concederam essas autorizagoes,
a divisao técnica do TCU nao identificou evidéncias de uso irracional ou inadequado dessas bandas pela Companhia que justificassem a recusa das prorrogagdes. No entanto, destacaram a
necessidade de adaptar o Artigo 31 da Resolugdo n° 757/2022 para alinhar com as validades maximas propostas. Em 3 de fevereiro de 2025, a Resolucao n° 757/2022 foi revogada pela Resolucao n®
773/2025, que aprovou o novo Regulamento para Condicdes de Uso de Radiofrequéncias. Em 5 de fevereiro de 2025, o TCU aprovou a prorrogagéo das autorizages de 2.100 MHz, conforme
originalmente proposto pela ANATEL. Esta aprovacéo foi formalizada através do Acérdao n° 224/2025 — TCU - Plenario.

I ——— 2
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Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC)

O modelo de concessdo de STFC, adotado em 1998 com a assinatura dos contratos celebrados gracas a privatizacdo do
setor de telecomunicacdes, gerou uma verdadeira revolucdo na prestacao de servicos de telecomunicagdes no Brasil. Ao
longo de mais de 20 anos, as concessionarias promoveram a expansao e a universalizacao do servico de telefonia fixa que,
antes da privatizacdo, era caro, elitista e deixava os consumidores em uma longa fila de espera, de meses ou anos.

De acordo com o contrato de concessao do STFC, a cada biénio, durante os 20 anos do contrato, tendo validade até
31 de dezembro de 2025, a Companhia deverad pagar 6nus equivalente a 2% da receita do STFC do ano anterior ao
pagamento, liquida de impostos e contribuicdes sociais incidentes (nota 23).

Durante esse periodo, os contratos de concessao sofreram alteragcdes em decorréncia de diversos eventos ocorridos ao
longo de sua vigéncia, que repercutem até os dias de hoje na equacao financeira contratada originalmente, ocasionando
reducdo nas receitas e aumentos dos custos planejados. Frente a este cendrio e com o fim da vigéncia dos contratos de
concessdo se aproximando, é natural buscar-se um consenso com o érgao regulador sobre os eventos relacionados a
alteracao do equilibrio econémico-financeiro dos contratos.

Nesse sentido, esgotamos as conversacdes em todas as vias administrativas e, dada a auséncia de consenso, celebramos,
em 1° de julho de 2021, compromisso arbitral firmado com a ANATEL. A Companhia apresentou a Camara de Comércio
Internacional, em 10 de julho de 2021, requerimento para instauracdo de uma arbitragem contra a ANATEL, conforme
previsto no contrato de concessao e nos termos da Lei 9.307/1996, bem como da propria Lei Geral das Telecomunicacoes.

Por outro lado, em 4 de outubro de 2019, foi publicada a Lei 13.879/2019 (decorrente da PLC 79/2016), que introduziu
alteracdes no quadro regulamentar das telecomunicagdes, ao permitir que as concessionarias de telefonia fixa migrem de
um regime de concessdo para um regime de autorizacdo sujeito a menores encargos regulatorios, inclusive os associados
a continuidade e universalizacdo do STFC da area de concessao, bem como eventuais restricdes sobre os bens associados
a sua prestacao.

A metodologia, desenvolvida pela ANATEL, com estimativa de valor econémico associado a adaptacdo do instrumento de
concessdo para autorizacao, foi homologada pelo TCU em 22 de marco de 2023, mas com determinacdo de que a
ANATEL garanta a adocdo de valores préximos aos de mercado para avaliacdo dos bens reversiveis considerados mais
relevantes. O valor do saldo, reapresentado pela Anatel em 24 de julho de 2023, deveria ser avaliado pela Companhia em
até 120 (cento e vinte) dias.

Paralelamente, as partes iniciaram debates sobre a possibilidade de potencial solucdo consensual das matérias expostas na
arbitragem, junto ao TCU. Desse modo, a Companhia apresentou pedido de suspensdo do procedimento arbitral, que foi
corroborado pela ANATEL e aceito pelo TCU, e a ANATEL deferiu a suspensdo do prazo de avaliacdo do saldo da
adaptacao.

A proposta dos Termos e condicdes do Acordo de Autocomposicdo para Adaptacao dos Contratos de Concessdo do STFC
("Acordo”) para instrumento de autorizacdo foi aprovada em Plenario do TCU em 27 de novembro de 2024 e assinada
em 16 de dezembro de 2024. Constitui objeto dos Termos, entre outros: (i) a realizacdo de investimentos pela
Companhia, na forma, condicbes e prazos estabelecidos no presente Termo, em contrapartida a adaptacao; (i) a
manutencdo da prestacdo do STFC, nas localidades sem competicdo adequada contidas na area de prestacdo dos
contratos de concessao do STFC que serdo extintos, até 31 de dezembro de 2028; (iii) encerramento dos processos
administrativos e judiciais diretamente relacionados a concessao do STFC (nota 20); e (iv) desisténcia por parte da
Companhia do procedimento arbitral (acima referido).

A execucado dos projetos relacionados aos itens (i) e (i) perfaz um VPL de R$4,5 bilhdes.
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Apo6s a aprovacao do Termo de Autocomposicao junto a ANATEL, ao TCU e a Unido Federal, por intermédio do Ministério
das Comunicacgdes, e diante da decisdo da Companhia de efetivar a migracdo do regime de concessao para o de
autorizacdo, ocorrera a assinatura e emissdo do Termo Unico pela ANATEL, prevista para ocorrer até o final do primeiro
trimestre de 2025, momento em que os ativos da Companhia utilizados no STFC deixardo de ser considerados bens
reversiveis.

Riscos relativos ao setor de telecomunicacées no Brasil e a Companhia

O negocio da Companhia esta sujeito a ampla regulacdo, incluindo mudancas que possam ocorrer durante os prazos dos
contratos de concessdo e das autorizacbes da Companhia para prestar servicos de telecomunicacdes no Brasil. A ANATEL,
a entidade reguladora do setor de telecomunicacdes no pais, regula, entre outras questdes: politicas e reqgulamentacdo do
setor; licenciamento; taxas e tarifas; aspectos concorrenciais, incluindo, a capacidade da Companhia de crescer através da
aquisicdo de outras empresas de telecomunicacoes; padrées de servico, técnicos e de qualidade; direitos do consumidor;
penalidades e outras sancdes relacionadas a interconexao e acordos; além de obrigacdes ligadas a universalizacdo dos
Servicos.

A estrutura de regulamentacdo das telecomunicacdes no Brasil estd evoluindo continuamente. A interpretacdo e
cumprimento de regulamentos, a avaliagdo de atendimento de normas e a flexibilidade de autorizagdes reguladoras sao
marcadas pela incerteza. A Companhia opera sob autorizacbes e uma concessdo do governo brasileiro, e a capacidade de
manter estas autorizacdes e concessdes é uma pré-condicao para o sucesso da Companhia. No entanto, devido a natureza
mutéavel do marco regulatorio brasileiro, a Companhia nao pode assegurar que a ANATEL ndo modificard adversamente os
termos das autorizacdes e/ou licencas. De acordo com as autorizacdes e licencas da Companhia para operar, a Companhia
deve cumprir requisitos especificos e manter um minimo de qualidade, cobertura e padrdes de servico. Uma eventual falha
no cumprimento destes requisitos pode resultar na imposicdo de multas, penalidades ou outras reacdes regulamentares,
incluindo o término das autorizacdes e concessdes para operar. Uma rescisdo parcial ou total de quaisquer autorizacoes,
licencas e concessdes da Companhia para operar teria um efeito adverso substancial sobre nossos negécios, condicdo
financeira, receitas, resultados operacionais e perspectivas da Companhia.

Nos ultimos anos, a ANATEL tem revisado e introduzido mudancas regulatérias, especialmente com relacdo a medidas de
concorréncia assimétricas e taxas de interconexdo cobradas entre operadoras locais de servicos de telecomunicacbes.
Medidas de concorréncia assimétricas podem incluir regulamentos destinados a reequilibrar os mercados onde um ou
mais participantes detém poder de mercado significativamente distinto sobre outros concorrentes.

Nesse sentido, faz-se importante ressaltar que, conforme consta na agenda regulatéria para o biénio 2023-2024 da
ANATEL, foi submetida a Consulta Publica em novembro de 2023 a revisdo do Plano Geral de Metas de Competicao
("PGMC"), aprovado pela Resolucdo n°. 600, de 8 de novembro de 2012 e atualizado pela Resolucdo n°. 694, de 17 de
julho de 2018, que concentra, em um Unico instrumento normativo, um conjunto de medidas especificas destinadas a
promocao da competicdo e estabelece os marcos para futuras reavaliacbes sobre o desempenho da competicao setorial.
Esta revisdo, que ocorre a cada quatro anos e teve inicio a partir da publicacdo da consulta publica n.° 64, de 6 de
novembro de 2023, se dedica a reavaliacdo dos mercados relevantes no setor, das medidas regulatérias assimétricas e dos
detentores de Poder de Mercado Significativo (“PMS"), anteriormente estabelecidos pelo préprio regulamento.

A expectativa, sinalizada na ANATEL do biénio 2025-2026 (debatida na Consulta Publica n° 46, de 11 de setembro de
2024 e aprovada pela Resolucao Interna ANATEL n°399/2024, de 30 de dezembro de 2024), é de que o novo PGMC seja
publicado no segundo semestre de 2025. Conforme apontado anteriormente, também em novembro de 2023, a ANATEL
submeteu a consulta publica a revisao do Regulamento de Uso do Espectro (“RUE"), aprovado pela Resolucdo n° 671, de
3 de novembro de 2016. A nova redacdo proposta pela ANATEL inclui, entre outras mudancas, novos regramentos para
concessdo de autorizacdes de uso de espectro em carater secundario, além de alteracbes nos procedimentos de avaliacdo
do uso eficiente do espectro pela ANATEL. A expectativa, sinalizada na ANATEL do biénio 2025-2026, é de que o novo
RUE seja publicado também no segundo semestre de 2025.
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Sem prejuizo da revisdo do PGMC mencionada acima, a aquisicao da UPI dos ativos méveis da Oi Movel S.A. pelas trés
maiores operadoras do mercado SMP brasileiro (Vivo, Claro e TIM) (“Operacao”), despertou preocupacbes de ordem
concorrencial identificadas pela ANATEL e pelo Conselho Administrativo de Defesa Econémica (“CADE"), que impuseram
remédios regulatérios a fim de preservar as condicbes de concorréncia nos mercados relevantes afetados pela Operacao,
dentre os quais destacamos: (i) Oferta de Referéncia no Mercado Relevante de Roaming Nacional; (i) Oferta de Referéncia
para exploracdo do SMP por meio de Rede Virtual — MVNO (“ORPA de MVNQO"); (iii) Oferta de Cessdo Temporaria e
Onerosa de Direitos de Uso de Radiofrequéncia; e (iv) Oferta de Exploracao Industrial de Rede.

Com relagdo a Oferta de Referéncia do Produto de Atacado de Roaming Nacional (“ORPA de Roaming Nacional”), a
versdo publicada ao mercado para dar cumprimento ao remédio regulatério acima mencionado utiliza como base os
valores de referéncia aprovados e calculados, pela ANATEL, a partir da aplicacdo de nova metodologia para estudo do
modelo de custos do mercado de roaming nacional (modelo LRIC + bottom-up — Ato n° 8822/2022). Em decorréncia da
alteracado da metodologia utilizada, os novos valores de referéncia apresentam reducao significativa quando comparados
aos valores de referéncia anteriormente vigentes (modelo FAC-HCA top down — Ato n° 9157/2018).

Ainda sobre as Ofertas acima mencionadas, especificamente a ORPA de MVNO e a ORPA de Roaming Nacional (“ORPAs")
estavam em debate no ambito da ANATEL para discussao dos seguintes conceitos: (i) Exigéncia de Exclusividade das
Empresas Contratantes: a ANATEL deliberou, para a ORPA de MVNO, que a exigéncia de exclusividade viola a Res.
550/2010 e por isso ndo pode ser mantida como uma condicdo. Para a ORPA de Roaming, a exclusividade somente
poderd ser exigida nos casos de contratacdo (a) do Roaming Nacional em regime de Exploracdo Industrial e (b) do
Roaming Nacional convencional (uso transitério) apenas na rede 5GSA; e (ii) Cobranca de Franquia Minima Mensal: a
ANATEL deliberou que em ambas as ORPAs a franquia minima mensal ndo poderé ser cobrada pelo prazo de 05 (cinco)
anos.

Atualmente a Companhia possui contratos firmados com a possibilidade de cobranca da franquia minima mensal tanto no
mercado de Roaming Nacional quanto no mercado de MVNO, de modo que os contratos vigentes a depender das
empresas contratantes poderao ser migrados para as novas ofertas atualizadas.

No contexto geral acima, a adocdo de medidas desproporcionalmente assimétricas e a perspectiva de adocdo, pela
ANATEL, de conceitos, precos e modelos de remuneracdo que podem impactar o cenario de remuneracdo e custos,
poderia prejudicar substancialmente os negdcios, situacdo financeira, receitas, resultados operacionais e perspectivas da
Companhia.

J& com relacdo as tarifas de interconexdo, essas sdo uma parte importante das bases de receita e custo da Companhia.
Essas taxas sao cobradas entre os prestadores de servicos de telecomunicacoes, a fim de permitir e remunerar o uso
interconectado de suas redes. Na medida em que mudancas nas regras sobre as tarifas de interconexdo reduzem o valor
das tarifas que a Companhia pode receber ou cobrar, os negdcios, condicao financeira, receitas, resultados de operacoes
e perspectivas da Companhia poderiam ser afetados de modo adverso.

Além disso, a Companhia também esta sujeita a alteracdées nas normas e regulamentacdes voltadas a preservar os direitos
dos consumidores de servicos de telecomunicacoes. Nesse sentido, acrescenta-se que a ANATEL publicou, em novembro
de 2023, o novo Regulamento Geral de Direitos do Consumidor (“RGC"), por meio da Resolucdo n° 765/2023, que
substituird a Resolucdo n° 632/2014. Este novo Regulamento busca alterar alguns dispositivos de forma mais relevante,
como a maneira de realizacdo de ofertas de servicos de telecomunicagbes, além de atualizar/modernizar algumas regras
referentes ao atendimento. Em razédo de diversas discussoes acerca do novo RGC, inclusive culminando com a anulacdo de
alguns de seus dispositivos, a Anatel decidiu pela prorrogacdo do inicio de sua vigéncia, a qual se iniciard em setembro de
2025.
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Portanto, o negdcio, os resultados das operacbes, receitas e condicoes financeiras da Companhia poderiam ser afetados
negativamente pelas acdes das autoridades brasileiras, incluindo, particularmente, o seguinte: a introducdo de exigéncias
operacionais e/ou de servico novas ou mais rigorosas; a concessao de licencas de operacdo em nossas areas; limitagbes em
tarifas de interconexao que a Companhia possa cobrar de outras prestadoras de servicos de telecomunicacoes; imposicao
de sancoes significativas por falhas no cumprimento de obrigacdes regulatérias; atrasos na concessao de, ou falta de
concessao de, aprovagdes para aumentos de tarifas; e limitacdes antitruste impostas pela ANATEL e pelo CADE.

Por fim, ha também o risco da Companhia nao ser bem sucedida nas futuras licitacbes a serem realizadas pela ANATEL no
gue tange a aquisicao de novas autorizacoes de uso de radiofrequéncias. Nessa toada, vale pontuar que o Conselho
Diretor da ANATEL, por meio do Acérddo n° 148/2024, determinou que as Superintendéncias da ANATEL adotem as
providéncias necessarias para a publicacao, até 31 de dezembro de 2025, de um novo Edital para procedimento licitatério
referente a subfaixa de 700 MHz. Uma minuta de Edital de Licitacdo foi submetida ao debate por meio da Consulta
Plublica n® 59/2024, que estard aberta a contribuicdes até o final de janeiro de 2025. Ha expectativa, portanto, de
realizacdo de nova licitacdo para tal subfaixa em 2025. Ainda nesse sentido, conforme sinalizado pela ANATEL através da
Resolucdo n° 757/2022, espera-se que a ANATEL realize novos leildes até 2028, para a subfaixa de 850 MHz, e até 2032,
para as subfaixas de 900 MHz e 1800 MHz.

1.c. Eventos societarios em 2024
1.c.1. Constituicdo da joint venture com a Auren

Em 18 de dezembro de 2023, a Companhia firmou um acordo de investimento com a Auren Energia S.A., por meio de
sua controlada Auren Comercializadora de Energia Ltda. (em conjunto, “Auren”), para a constituicdo de uma joint
venture, na qual cada acionista deteria 50% de participacdo societaria, focada na comercializacdo de solucoes
customizadas em energia renovavel em todo o Brasil (“Operacdo”).

Em 5 de janeiro de 2024 e 7 de fevereiro de 2024, a Operacao foi autorizada pela Superintendéncia Geral do Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (“CADE") e pelo érgdo antitruste europeu, respectivamente. Diante das aprovacgoes,
em 15 de marco de 2024 ocorreu o fechamento da Operacao e a Companhia e a Auren realizaram aportes de capital no
valor de R$10.319 cada uma na joint venture Gud Comercializadora de Energia S.A. (“GUD") e, em 11 de abril de 2024,
foi iniciado o processo para obtencdo das licencas e autorizacdes regulatorias necessérias para o desenvolvimento dos
negdécios da GUD.

A joint venture conta com a experiéncia de duas marcas-chave em seus negdécios: a Auren, referéncia em geracao de
energia renovavel; e a Vivo (marca da Companhia) com sua plataforma digital referéncia em tecnologia e conectividade,
com atuacdo crescente em ecossistemas digitais de B2C e B2B. Ao associar a atuacdo da Auren na geracdo e
comercializacdo de energia a Companhia, com sua penetracao digital e capacidade de distribuicdo, a GUD pretende se
posicionar no mercado livre de energia do Brasil, cuja abertura vem sendo implementada de forma gradativa e, desde
janeiro de 2024, estad acessivel a clientes do setor empresarial ligados a rede de alta tensdo com demanda inferior a
500kW. Com a Operacao, a Companhia reforca o seu posicionamento, gerando melhor experiéncia com o aumento da
proposta de valor para os seus clientes, assim como se destacando pelo compromisso com pilares Ambiental, Social e
Governanca Corporativa (“ESG").
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1.c.2. Constituicdo da Vivo Pay Holding Financeira Ltda. (“Vivo Pay”)

Em 2 de fevereiro de 2024, foi constituida pela Companhia uma sociedade empresaria limitada unipessoal denominada
Vivo Pay Holding Financeira Ltda. (“Vivo Pay Holding”), que tem por objeto exclusivo a participacdo societaria em
instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, como sécia ou acionista, conforme o caso. Até 31 de
dezembro de 2024, a Companhia realizou aportes de capital de R$15.000 na Vivo Pay, mediante a emissao de
15.000.000 de quotas com valor nominal de R$1,00 (um real) cada, em favor da Companbhia.

Em 2 de setembro de 2024, foi publicada no DOU a aprovacao pelo Banco Central do Brasil (“BACEN") do requerimento
de autorizacao para funcionamento da Vivo Pay Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Vivo Pay SCD"), sociedade controlada
pela Vivo Pay Holding.

1.c.3. Aquisicdo da IPNET Servicos em Nuvem e Desenvolvimento de Sistemas Ltda. (“IPNET”) e da IPNET USA,
LLC (“IPNET USA") pela Telefénica Cloud e Tecnologia do Brasil S.A. (“CloudCo”) (Combinacdo de Negdcios)

Em 22 de julho de 2024, a CloudCo Brasil, controlada direta da Companhia, celebrou contrato de compra e venda de
guotas e outras avencas, tendo por objeto a aquisicdo da totalidade das quotas de emissdo da IPNET Servicos em Nuvem e
Desenvolvimento de Sistemas Ltda. (“IPNET”) e da IPNET USA, LLC ("IPNET USA") (“Transacao”), pelo valor de
R$223.799, condicionado ao atingimento de determinadas métricas operacionais e financeiras. Este valor inclui um acordo
de ndo concorréncia que foi reconhecido separadamente da combinacdo de negécios a um valor justo de R$27.136. O
preco de compra restante (R$ 196.663) foi alocado aos ativos liquidos adquiridos, excluindo o acordo de néo
concorréncia, que foi reconhecido como um intangivel.

O Grupo IPNET explora, dentre outras atividades, a revenda de softwares e sistemas, bem como a prestacdo de servicos
profissionais e gerenciados para adaptacdo, migracdo e suporte relacionados. Ha 20 anos no mercado, o grupo tem
participado da transformacéo digital de empresas.

Os documentos da Transagdo contém termos e disposicdes comuns a esse tipo de transagdo, sendo que a sua
consumacgao estava sujeita ao cumprimento de certas condices precedentes, incluindo a obtencdo da autorizagao pelo
CADE e a implementacdo de reorganizacao societaria envolvendo a incorporacdo das sociedades Metarj Solucdes em
Geotecnologia e Desenvolvimento de Sistemas Ltda. (“Metarj”) e XL Solutions Ltda. (“XL") pela IPNET.

As condicdes precedentes mencionadas anteriormente foram satisfeitas com o transito em julgado da decisdo no CADE,
datado de 3 de setembro de 2024, que aprovou a Transagao, sem restricdes, através do Ato de Concentragdo n°
08700.005417/2024-69; e a reorganizacdo societaria com as incorporacdes da Metarj e da XL pela IPNET, ocorridas em
setembro de 2024.

Com a conclusao da Transacao, a partir de 1° de outubro de 2024, a CloudCo Brasil passou a ser a controladora direta da
IPNET.

A Transacao expandirad o portfolio de produtos da CloudCo Brasil e fortalecera seus servicos profissionais e gerenciados,
possibilitando sua aceleracdo e crescimento. O investimento reforca, ainda, o ecossistema digital da Companhia no
segmento B2B, com avanco em solucdes inovadoras.

De acordo com o IFRS 3 / CPC 15, as aquisicbes de negdcios sao contabilizadas pelo método de aquisicdo. A
contraprestacao transferida em uma combinacdo de negocios é mensurada pelo valor justo, que é calculado pela soma
dos valores justos dos ativos transferidos, dos passivos assumidos na data de aquisicdo junto aos antigos controladores da
adquirida e das participacdes emitidas em troca do controle da adquirida.
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Na data destas demonstracoes financeiras individuais e consolidadas da Companhia, a CloudCo encontra-se em fase de
finalizacdo do laudo para alocacdo do preco de compra (Purchase Price Allocation - PPA), mediante a andlise da
determinacdo do valor justo dos ativos identificaveis adquiridos e dos passivos assumidos da IPNET. Estima-se que esta
andlise final sera concluida assim que a Administracdo tiver todas as informacoes relevantes dos fatos, ndo ultrapassando
o periodo maximo de 12 meses da data de aquisicio. Em 31 de dezembro de 2024, as demonstracdes financeiras
consolidadas da Companhia, contemplam as alocacées preliminares do PPA.

As premissas, julgamentos criticos, métodos e hipéteses utilizados pela CloudCo Brasil para a determinacdo desses valores
justos foram os seguintes:

Marca

Para avaliacdo da marca foi utilizada abordagem da rentabilidade (*'Income approach') pelo método dos royalties
evitados ("'Relief from royalties''). Este método assume que o ativo intangivel tem um valor justo baseados nos
rendimentos dos royalties e representa as economias do proprietario do ativo - o proprietario ndo precisa pagar royalties a
um terceiro pela licenca para usar o ativo intangivel. A intencdo da administracdo no momento da aquisicdo da
participacao foi a utilizacdo do know-how da adquirida e sua capacidade de implementar o novo modelo de negécios.

As principais premissas utilizadas na avaliacdo das marcas foram: (i) Receitas: avaliacdo do ativo intangivel foi baseada nas
projecoes de receita liquida suportadas pelo crescimento histérico da entidade, sem a sinergia da aquisicdo da IPNET; (ii)
Taxa de royalty: sequndo pesquisas realizadas a época, observamos que no mercado de servicos de internet utilizava-se
aproximadamente 1% de taxa média de royalty sobre a receita liquida; (iii) Custos e Despesas com a marca: considerou-
se um percentual de 10% sobre a receita liquida com royalties para manutencéo da marca, como despesas de marketing
e outros; (iv) Aliquota de imposto: 34%, conforme a legislacdo tributaria brasileira; e (v) Taxa de desconto (“WACC") apds
impostos: 18,23%.

Como resultado do célculo descrito, o valor justo da marca foi de R$10.099, com prazo de amortizagdo de 5 anos.

Carteira de clientes

A carteira de clientes foi avaliada pelo método Multi-period Excess Earnings Method (“MEEM”). Este método para
avaliacdo da carteira de clientes foi utilizado devido a possibilidade de se atribuir o fluxo de caixa gerado diretamente ao
ativo identificado

As principais premissas utilizadas na avaliacdo da carteira de clientes foram: (i) Receitas: para fins de projecdo da carteira,
consideramos a receita recorrente liquida do ano de 2024. Foi calculada a permanéncia média de clientes na base, bem
como a evolucdo da receita média por cliente nos periodos. A decadéncia da carteira (“churn”) foi estimada em 20%; (ii)
Dedugbes e Despesas: as deducdes sobre a receita bruta foram projetadas de acordo com os histéricos praticados,
substancialmente os impostos sobre vendas ou servicos. Os custos despesas foram projetados por meio da comparacao
dos dados historicos e previsao de melhoria na margem bruta por meio de acdes de contencao de custos fixos no tempo;
(iii) Aliquota de imposto: 34%, conforme a legislacao tributdria brasileira; (iv) Taxa de desconto (“WACC") apds impostos:
18,23%.

Como resultado do célculo descrito, o valor justo da carteira de clientes foi de R$28.749, com prazo de amortizagdo de 5
anos.

Passivo Contingente

De acordo com o IFRS 3 / CPC 15, o adquirente deve reconhecer, na data de aquisicdo, passivos contingentes assumidos
em uma combinacdo de negdcios mesmo se ndo for provavel que sejam requeridas safdas de recursos para liquidar a
obrigacdo, desde que seja uma obrigacao presente que surge de eventos passados e seu valor justo possa ser mensurado
com confiabilidade. Atendendo-se os requerimentos anteriores, foi reconhecido nesta aquisicdo, passivos contingentes a
valor justo de R$8.964, os quais foram determinados com base na saida de caixa estimada para sua liquidacdo na data de
aquisicao.
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Composicdo do valor justo dos ativos liquidos adquiridos

Apresentamos a seguir, um resumo preliminar da composicdo do valor justo dos ativos liquidos adquiridos no montante
de R$22.224, bem como o agio gerado na data da aquisicdo, sujeitos ainda a ajustes por ocasido da finalizacdo dos

trabalhos:

Ativo circulante 33.720 Passivo circulante 36.722
Caixa e equivalentes de caixa 13 Empréstimos - instituicoes financeiras 3.063
Contas a receber 27177 Outras obrigacoes 33.659
Outros ativos 6.530 Passivo ndo-circulante 110.321

Empréstimos - institui¢des financeiras 2.500

Ativo nao circulante 135.547 Imposto de renda e contribuicao social diferidos 12.187
Realizavel a longo prazo 95.634 Provisoes® 95.634
Outros ativos" 95.634
Imobilizado 1.065 Valor justo dos passivos assumidos 147.043
Intangivel® 38.848

Valor justo dos ativos liquidos adquiridos 22.224
Agio® 174.439
Valor justo dos ativos adquiridos 169.267 Contraprestacao total 196.663

Refere-se a alocacdo de R$95.634 do valor justo atribuido ao ativo indenizatério relacionado ao passivo contingente, que esta sendo atualizado pela SELIC.
Refere-se a alocacao do valor justo atribuido a intangiveis de R$38.848, sendo: (i) marca (R$10.099); e (ii) carteira de clientes (R$28.749).
Refere-se a alocacao do valor justo atribuido ao passivo contingente, que esta sendo atualizado pela SELIC

ERCESECH

Refere-se ao valor do &gio apurado na aquisicdo da IPNET com a expectativa de sinergias futuras da combinacéo dos negécios da adquirida, que podera vir a ser utilizado para fins fiscais.

Acordo de ndo competicao

Para o acordo de nao concorréncia reconhecido separadamente da combinagao de negdcios foi utilizada a abordagem de
renda, com base no método “com e sem” contrato (“with/without"). Este método consiste em projetar os fluxos de
caixa esperados para os dois cendrios: um com o acordo de ndo-competicdo e outro sem o acordo de ndo competicdo. O
fluxo de caixa sem o acordo de ndo competicdo considera uma taxa de perda de receita e uma probabilidade do potencial
concorrente de concorrer efetivamente com a Companhia. A diferenca entre os fluxos de caixa dos dois cendarios, que
corresponde a perda evitada pelo acordo de ndo-competicao, é trazida a valor presente pela taxa de retorno especifica
para este ativo e comparada com o valor presente do fluxo de caixa original (sem perda de receita).

Foram consideradas duas varidveis para ajustar a receita que seria impactada pela concorréncia com os vendedores: (i)
capacidade de reducao; e; (ii) probabilidade de competicao.

As principais premissas utilizadas na avaliacdo do acordo de ndo competicdo: (i) Capacidade de reducdo: mede o impacto
na reducdo da receita bruta caso os vendedores nao estivessem presentes no negécio adquirido buscando o aumento
desta receita, bem como, se estivessem competindo com o préprio negécio que foi alienado. No inicio foi estimado um
impacto maior, de 25% que vai se reduzindo ano a ano até 10% no Ultimo ano do acordo; (ii) Probabilidade de
Competicao: mede a probabilidade de os vendedores deixarem o negécio, abrindo mao dos beneficios de earn-out em
cada periodo. A probabilidade de competicdo diminui a cada ano, iniciando com 50% até 30%; (iii) Perda de Receita:
representa a multiplicacdo da capacidade de reducao da receita pela probabilidade de competicdo. A probabilidade de
perda também reduz a cada ano, iniciando com 12,5% até 3,0%; (iv) Projecdo: para os demais fatores de projecéo,
mantivemos constantes como na projecao original; (v) Capital de Giro: Utilizado as mesmas métricas de capital de giro
(dias em aberto) para avaliar o impacto de variacdo no capital de giro; (vi) Taxa de desconto (“WACC") apds impostos:
18,23%.
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Como resultado do célculo descrito, o valor justo do acordo de ndo competicdo foi de R$27.136, com prazo de
amortizacao de 6 anos.

O montante da contraprestacao total foi de R$196.663, com o pagamento da seguinte forma: R$32.871, pagos a vista no
momento da conclusdo da Transacdo e o saldo de R$163.792 serd pago conforme cladusulas contratuais, atualizado pela
variacao da taxa IPCA / SELIC.

Os custos de transacao incorridos até o fechamento da transacao no dia 1° de outubro de 2024, foram de R$3.291. Estes
custos nao sao considerados componentes da contraprestacao transferida, e foram reconhecidos como despesas nos
periodos em que os custos foram incorridos.

O valor justo das contas a receber totaliza R$27.177, o qual nao difere do valor de livros composto por um valor bruto de
R$31.714, liquido de perdas estimadas para reducao ao valor recuperavel no valor de R$4.537.

Desde a data de aquisicao até a conclusao destas demonstracoes financeiras individuais e consolidadas, a IPNET contribuiu
com R$63.658 de receita operacional liquida e um prejuizo de R$2.876 para o resultado da Companhia.

1.d. Reforma Tributaria sobre o consumo

Em 20 de dezembro de 2023, foi promulgada a Emenda Constitucional (“EC"”) n° 132, que estabelece a Reforma
Tributéria (“Reforma”) sobre o consumo. Para iniciar o processo de regulamentacdo da alteracdo constitucional, a Lei
Complementar n® 214/2025 (“LC"), foi sancionada pelo Presidente da Republica em 16 de Janeiro de 2025. Em paralelo,
o Projeto de Lei Complementar n° 108/2024 que, entre outros topicos, regulamenta o contencioso tributario e normas de
administracdo dos novos tributos, segue em tramitacdo no congresso nacional.

O modelo da Reforma estd baseado num IVA repartido (“IVA dual”) em duas competéncias, uma federal (Contribuicao
sobre Bens e Servicos - CBS) e uma sub-nacional (Imposto sobre Bens e Servicos - IBS), que substituird os tributos PIS,
COFINS, ICMS e ISS.

Foi também criado um Imposto Seletivo (“IS") de competéncia federal, que incidird sobre a producdo, extracao,
comercializacdo ou importacao de bens e servicos prejudiciais a salude e ao meio ambiente, nos termos de LC, sendo que
ha previsao expressa de que o IS ndo podera incidir sobre servicos de telecomunicacdes. Havera um periodo de transicdo
de 2026 até 2032, em que os dois sistemas tributarios (antigo e novo) coexistirao.

Os impactos da Reforma na apuracdo dos tributos acima mencionados e no cumprimento de obrigacdes acessérias, a
partir do inicio do periodo de transicdo, somente serdo plenamente conhecidos apds as demais etapas de regulamentacdo
legal e infralegal, que podera incluir a edicdo de novas leis ordinarias (federais, estaduais e municipais), decretos,
instrucdes normativas e notas técnicas.

Como as alteragdes serdo aplicadas de forma prospectiva, ndo ha efeito da Reforma nas demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas de 31 de dezembro de 2024.
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2. BASE DE ELABORAGCAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E
CONSOLIDADAS

2.a. Declaracao de conformidade

As demonstracoes financeiras individuais (Controladora) e consolidadas (Consolidado) foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, incluindo as deliberacdes emitidas pela CVM e os
pronunciamentos, orientacoes e interpretacdes emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC") e as normas
internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards (“IFRS”), emitidas pelo
International Accounting Standards Board (“IASB”), atualmente denominadas “normas contdbeis IFRS” (/IFRS®
Accounting Standards), incluindo as interpretagbes emitidas pelo IFRS Interpretations Committee (IFRIC®
Interpretations) ou pelo seu 6rgao antecessor, Standing Interpretations Committee (SIC® Interpretations) e
evidenciam todas as informacdes relevantes préprias das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, e somente
elas, as quais estao consistentes com as utilizadas pela Administracdo na sua gestao.

Adicionalmente, a Companhia considerou as orientacdes emanadas da Orientacdo Técnica OCPC 07, emitida pelo CPC
em novembro de 2014, na preparacdo das suas demonstracdes financeiras. Dessa forma, as informacdes relevantes
proprias das demonstracdes financeiras estdo sendo evidenciadas e correspondem as utilizadas pela administracdo na sua
gestao.

2.b. Bases de preparacao e apresentacao

As demonstracoes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas considerando o custo histérico como base de
valor (exceto quando exigido critério diferente) e ajustadas para refletir a avaliacdo de ativos e passivos mensurados a valor
justo.

A Companhia preparou as demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas partindo do pressuposto de continuidade
operacional.

O ativo é classificado como circulante quando satisfizer qualquer dos seguintes critérios: (a) espera-se que seja realizado,
ou pretende-se que seja vendido ou consumido no decurso normal do ciclo operacional da entidade; (b) estd mantido
essencialmente com o propdsito de ser negociado; (c) espera-se que seja realizado até doze meses apds a data do
balanco; ou (d) é caixa ou equivalente de caixa, a menos que sua troca ou uso para liquidacdo de passivo se encontre
vedada durante pelo menos doze meses apés a data do balanco.

O passivo é classificado como circulante quando satisfizer qualguer dos seguintes critérios: (a) espera-se que seja liquidado
durante o ciclo operacional normal da entidade; (b) estd mantido essencialmente para a finalidade de ser negociado; (c)
deve ser liquidado no periodo de até doze meses ap6s a data do balanco; ou (d) a entidade ndo tem o direito na data do
balanco, de diferir a liquidacao do passivo por pelo menos doze meses apdés a referida data.

A Unica excecao refere-se aos saldos dos tributos diferidos ativos e passivos, que sdo classificados e demonstrados
integralmente como néo circulantes.

As Demonstracoes dos Fluxos de Caixa foram preparadas conforme IAS 7 / CPC 03 e reflete as modificacdes no caixa que
ocorreram nos exercicios apresentados, utilizando-se o método indireto.

As normas contabeis adotadas no Brasil requerem a apresentacdo da Demonstracdo do Valor Adicionado (“DVA"),
individual e consolidada, enquanto as normas IFRS ndo requerem sua apresentacdo. A DVA foi preparada conforme o
pronunciamento técnico CPC 09 e estd sendo apresentada como informacdo suplementar, sem prejuizo ao conjunto
destas demonstracbes financeiras individuais e consolidadas.

As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia foram aprovadas pelo Conselho de Administracao,
em reunido realizada em 20 de fevereiro de 2025.
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2.c. Moeda de apresentacao, funcional e conversao de moeda estrangeira

As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 sao
apresentadas em milhares de reais (exceto quando mencionado de outra forma). A moeda funcional e de apresentacao da
Companbhia é o Real (R$).

As transacdes em moeda estrangeira sao convertidas para o Real da seguinte forma: (i) os ativos, passivos e patrimoénio
liquido (exceto o capital social e reservas de capital) sdo convertidos pela taxa de cambio de fechamento na data do
balanco; (i) as despesas e receitas sdo convertidas pela taxa média de cambio, exceto para operacoes especificas que sdo
convertidas pela taxa da data da transacao; e (iii) o capital social e reservas de capital sdo convertidos pela taxa da data da
transacgao.

Os ganhos e perdas resultantes da conversdo de investimentos no exterior sdo reconhecidos na demonstracdo dos
resultados abrangentes. Os ganhos e perdas resultantes da conversdo de ativos e passivos monetarios verificados entre a
taxa de cambio vigente na data da transacao e os encerramentos dos exercicios (exceto da conversdo de investimentos no
exterior) sdo reconhecidos na demonstracao do resultado.

2.d. Bases de consolidacao

As participacbes societdrias em sociedades controladas ou de controle conjunto estdo avaliadas pelo método da
equivaléncia patrimonial nas demonstracdoes financeiras individuais. Nas demonstracdes financeiras consolidadas o
investimento e todos os saldos de ativos e passivos, receitas e despesas decorrentes de transacdes e participacdo do
patrimonio liquido nas controladas sdo eliminados integralmente. Os investimentos em sociedades de controle conjunto
sdo mantidos pela equivaléncia patrimonial nas demonstra¢des financeiras consolidadas.

As informacoes sobre as investidas estao apresentadas na nota 12.b.

2.e. InformacGes por segmentos

Segmentos operacionais sao definidos como componentes de um empreendimento para os quais informacdes financeiras
separadas estdo disponiveis e sao avaliadas de forma regular pelo principal tomador de decisées operacionais na definicao
sobre como alocar recursos para um segmento individual e na avaliacdo do desempenho do segmento. Tendo em vista
que: (i) todas as decisdes dos administradores e gestores sdo tomadas com base em relatérios consolidados; (i) a missao
da Companhia e suas controladas é prover a seus clientes servicos de telecomunicacdes com qualidade; e (iii) todas as
decisbes relativas a planejamento estratégico, financeiro, compras, investimentos e aplicacdo de recursos sdo efetuadas
em bases consolidadas, a conclusdo da Administracdo é de que a Companhia e suas controladas operam em um Unico
segmento operacional de prestacdo de servicos de telecomunicacdes.

2.f. Politicas contabeis materiais

As politicas contabeis materiais para a compreensao da base de reconhecimento e mensuracdo aplicadas na preparacao
das demonstracgdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia, foram incluidas nas respectivas notas explicativas
a que se referem.
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As politicas contabeis adotadas na preparacdo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 sao consistentes com as utilizadas na elaboracdo das demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, exceto pelas mudancas exigidas
pelos novos pronunciamentos, interpretacdes e alteracdes, aprovados pelo International Accounting Standards Board
(IASB), que entraram em vigor a partir de 1° de janeiro de 2024, conforme segue:

Alteracées a IFRS 16 / CPC 6 - Responsabilidade de arrendamento em uma venda e leaseback: Em setembro
de 2022, o IASB emitiu alteracdes a IFRS 16 para especificar os requisitos que um arrendatario utiliza na
mensuracao do passivo de arrendamento resultante de uma transacdo de venda e leaseback, para garantir que o
arrendatario ndo reconheca qualquer quantia de ganho ou perda relacionada com o direito de uso que retém. As
alteracbes devem ser aplicadas retrospectivamente a transacoes de venda e leaseback celebradas apos a data de
aplicacdo inicial do IFRS 16.

Alteracbes ao IAS 1 / CPC 26 - Classificacdo de passivos como circulante ou ndo circulante: Em janeiro de
2020, o IASB emitiu alteragdes no IAS 1 (norma correlata ao CPC 26), de forma a especificar os requisitos para
classificar o passivo como circulante ou nao circulante. As alteracbes esclarecem: (i) o que significa um direito de
postergar a liquidacao; (i) que o direito de postergar deve existir na data-base do relatério; (i) que essa
classificacdo ndo é afetada pela probabilidade de uma entidade exercer seu direito de postergacdo; e (iv) que
somente se um derivativo embutido em um passivo conversivel for em si um instrumento de capital préprio os
termos de um passivo ndo afetariam sua classificacdo. Além disso, foi introduzido um requisito para exigir
divulgacdo quando um passivo resultante de um contrato de empréstimo é classificado como ndo corrente e o
direito da entidade de diferir a liquidacdo depende do cumprimento com compromissos futuros no prazo de doze
meses. As alteracoes devem ser aplicadas retrospectivamente.

Acordos de financiamento de fornecedores - Emendas a IAS 7/ CPC 3 e IFRS 7 / CPC 40: Em maio de 2023, o
IASB emitiu alteracbes a IAS 7 Demonstracdo de Fluxos de Caixa e a IFRS 7 Instrumentos Financeiros, sendo:
Divulgagbes para esclarecer as caracteristicas dos acordos de financiamento de fornecedores e exigir divulgacao
adicional de tais acordos. Os requisitos de divulgacdo nas alteracdes destinam-se a ajudar os usuarios de
informacoes financeiras na compreensao dos efeitos dos acordos de financiamento com fornecedores sobre os
passivos, fluxos de caixa de uma entidade e exposicao ao risco de liquidez. A Companhia e/ou suas controladas nao
possuem acordos de financiamento com fornecedores.

A adocdo dessas alteracbes ndo causou nenhum impacto nas demonstracoes financeiras individuais e consolidadas no
periodo inicial de adogao (1° de janeiro de 2024).
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Novos pronunciamentos do IFRS, emissbes, alteracdes e interpretacdes do IASB, aplicaveis ao CPC

As normas e interpretacdes novas e alteradas emitidas, mas ndo ainda em vigor até a data de emissdo das demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas da Companhia, estdo descritas a seguir. A Companhia pretende adotar essas normas
e interpretacdes novas e alteradas, caso aplicavel, quando entrarem em vigor.

AlteracGes ao IAS 21 — Efeitos de mudanc¢as nas taxas de cdmbio (equivalente ao CPC 02): em agosto de
2023, o IASB alterou o IAS 21 - Efeitos das Mudancas nas Taxas de Cambio e Conversdo de Demonstracdes
Contabeis, adicionando novos requisitos com o objetivo de ajudar as entidades a determinar se uma moeda é
conversivel em outra moeda e, quando ndo for, qual a taxa de cambio a vista a ser utilizada. Antes dessas
alteracdes, o IAS 21 somente estabelecia a taxa de cambio a ser utilizada quando a falta de conversibilidade fosse
temporéria. A referida alteracdo tem vigéncia a partir de 1°. de janeiro de 2025. A Companhia nao espera que
essas alteragdes tenham um impacto material em suas operacdes ou demonstracdes financeiras.

Alteracées na Classificacdo e Mensuracdo de Instrumentos Financeiros — Alteracées ao IFRS 9 e IFRS 7

(equivalentes ao CPC 48 e CPC 40, respectivamente): Em 30 de maio de 2024, o IASB emitiu altera¢des das IFRS
9 e IFRS 7 para responder a questdes recentes que surgem na pratica e para incluir novos requisitos ndo apenas
para instituicdes financeiras, mas também para entidades corporativas sendo: (i) esclarecem a data de
reconhecimento e desreconhecimento de alguns ativos e passivos financeiros, com uma nova excecao para alguns
passivos financeiros liquidados por meio de um sistema de transferéncia eletronica de dinheiro; (i) esclarecem e
inserem mais orientacdes para avaliar se um ativo financeiro atende ao critério de pagamentos exclusivos de
principal e juros (“SPPI"); (iii) adicionam novas divulgacdes para certos instrumentos com termos contratuais que
podem alterar os fluxos de caixa (como alguns instrumentos financeiros com caracteristicas vinculadas ao
cumprimento de metas ambientais, sociais e de governanca); e (iv) atualizam as divulgacdes para instrumentos de
patrimdnio designados a valor justo por meio de outros resultados abrangentes. Em vigor para periodos anuais
iniciados em ou apds 1° de janeiro de 2026.

IFRS 18: Apresentacdo e Divulgacdo nas Demonstracées Financeiras: Em abril de 2024, o IASB emitiu o IFRS
18, que substitui o IAS 1 (equivalente ao CPC 26 (R1) - Apresentacdo de Demonstracdes Financeiras: O IFRS 18
introduz novos requisitos para apresentacao dentro da demonstracdo do resultado do exercicio, incluindo totais e
subtotais especificados. Além disso, as entidades sao obrigadas a classificar todas as receitas e despesas dentro da
demonstracdo do resultado do exercicio em uma das cinco categorias: operacional, investimento, financiamento,
impostos de renda e operacdes descontinuadas, das quais as trés primeiras sao novas.

A norma também exige a divulgacdo de medidas de desempenho definidas pela administracdo, subtotais de
receitas e despesas, e inclui novos requisitos para a agregacao e desagregacao de informacdes financeiras com base
nas “funcdes” identificadas das demonstracdes financeiras primarias (primary financial statements (PFS)) e das
notas explicativas.

Além disso, alteracoes de escopo restrito foram feitas ao IAS 7 (equivalente ao CPC 03 (R2)), que incluem a
alteracéo do ponto de partida para determinar os fluxos de caixa das operacoes pelo método indireto, de “lucro ou
prejuizo do periodo” para “lucro ou prejuizo operacional” e a remocao da opcionalidade a classificacdo dos fluxos
de caixa de dividendos e juros.

O IFRS 18 e as alteracbes nas outras normas entrardo em vigor para periodos de relatorios iniciados em ou apds 1°
de janeiro de 2027, com a aplicacdo antecipada permitida e devendo ser divulgada, embora no Brasil a adocao
antecipada ndo seja permitida. O IFRS 18 serd aplicado retrospectivamente. A Companhia estd atualmente
trabalhando para identificar todos os impactos que as alteracdes terdo nas demonstracdes financeiras primarias e
notas explicativas as demonstracdes financeiras.
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e |FRS 19: Subsididrias sem Responsabilidade Publica: Divulgacées: Em maio de 2024, o IASB emitiu o IFRS 19,
gue permite que entidades elegiveis optem por aplicar seus requisitos de divulgacdo reduzidos enquanto ainda
aplicam os requisitos de reconhecimento, mensuragao e apresentacdo em outros padroes contabeis IFRS. Para ser
elegivel, no final do periodo de relatério, uma entidade deve ser uma controlada conforme definido no IFRS 10
(CPC 36 (R3)), ndo pode ter responsabilidade publica e deve ter uma controladora (final ou intermediaria) que
prepare demonstracdes financeiras consolidadas, disponiveis para uso publico, que estejam em conformidade com
os padrbes contabeis IFRS. A Companhia estd atualmente trabalhando para identificar todos os impactos que as
alteracbes terdo nas demonstracdes financeiras e notas explicativas as demonstracdes financeiras de suas
subsidiarias que atenderem aos requisitos da norma.

O IFRS 19 entrara em vigor para periodos de relatério iniciados em ou apés 1° de janeiro de 2027, com a aplicacao
antecipada permitida e devendo ser divulgada, embora no Brasil a adogao antecipada nao seja permitida.

A Companhia estima que a adogao dessas normas e alteracbes ndo terd um impacto significativo nas demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas no periodo inicial de adocéo.

A Companhia ndo adotou antecipadamente qualquer pronunciamento ou interpretacdo que tenha sido emitido, cuja
aplicacdo nao é obrigatéria.

2.g. Estimativas e julgamentos contabeis criticos

A preparacdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas requer o uso de certas estimativas contabeis
criticas e o exercicio do julgamento por parte da Administracdo da Companhia na aplicacdo das suas politicas contébeis.
Essas estimativas sao baseadas na experiéncia, melhor conhecimento, informacoes disponiveis na data do encerramento
do exercicio social e outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros que se acredita serem razodveis nas
circunstancias. A liquidacdo das transagdes envolvendo essas estimativas poderd resultar em valores divergentes dos
registrados nas demonstracoes financeiras devido aos critérios inerentes ao processo de estimativas. A Companhia revisa
suas estimativas pelo menos anualmente.

As estimativas e julgamentos significativos e relevantes, aplicados pela Companhia na preparacdo destas demonstracoes
financeiras, estdo apresentados nas seguintes notas explicativas: eventos societarios em 2024 (Combinagbes de Negdécios),
contas a receber; imposto de renda e contribuicao social; imobilizado; intangivel; provisées e contingéncias; empréstimos
e financiamentos, debéntures, arrendamentos e outros credores; planos de previdéncia e outros beneficios pés-emprego;
e instrumentos financeiros e gestao de capital e riscos.

3. CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA

3.a. Politica contabil

Sao ativos financeiros, mensurados ao custo amortizado, mantidos com a finalidade de atender a compromissos de caixa
de curto prazo, e ndo para investimento ou outros fins. A Companhia e suas controladas consideram equivalente de caixa
uma aplicacao financeira de liquidez imediata, sujeita a um insignificante risco de mudanca de valor e quando resgataveis
no prazo de até 90 dias das datas das contratacdes.
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3.b. Composicao

Controladora Consolidado
31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Aplicacées financeiras" 6.133.518 3.965.584 6.542.862 4.289.932
Caixa e contas bancérias® 132.858 65.651 148.236 68.344
Total 6.266.376 4.031.235 6.691.098 4.358.276

(1) As aplicacdes financeiras de curto prazo sao compostas principalmente por Certificados de Depdsitos Bancarios (“CDBs"”) e Operacdes Compromissadas mantidas junto a instituicdes financeiras de
primeira linha, baseados na variacao da taxa do CDI com liquidez imediata, com vencimentos originais de até trés meses, e com risco insignificante de mudanca de valor, portanto classificados como
caixa e equivalentes de caixa. As receitas geradas por estas aplicacdes financeiras sao registradas como receitas financeiras. Em 31 de dezembro de 2024, a remuneracao média destas aplicacdes

financeiras correspondia a 99,66% do CDI (101,50% em 31 de dezembro de 2023).

(2) Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os saldos da controladora e consolidado incluiam os montantes de R$18.308 e R$19.474, respectivamente, referente a Financial Clearing House, com uma

empresa do Grupo Telefénica (nota 29).

4. APLICACOES FINANCEIRAS

4.a. Politica contabil

Sdo ativos financeiros, mensurados ao custo amortizado, sujeitos a um significante risco de mudanca de valor, ndo

enguadrados como caixa e equivalentes de caixa.

4.b. Composicao

Controladora Consolidado
31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Garantia a processos judiciais" 42.408 36.154 42.619 36.169
Fundo de investimentos — FDIC — 1.148 — 1.148
Total 42.408 37.302 42.619 37.317
Circulante — 1.148 — 1.148
Nao circulante 42.408 36.154 42.619 36.169

(1) Referem-se a valores de aplicacdes financeiras em garantias a processos judiciais (notas 20. e 34.b.).

5. CONTAS A RECEBER

5.a. Politica contabil

Sao ativos financeiros mensurados, no momento inicial pelo valor justo e subsequentemente, pelo custo amortizado e
estdo avaliadas pelo valor dos servicos prestados ou das mercadorias vendidas de acordo com as condicdes contratadas,
liquido das perdas estimadas para reducdo ao valor recuperavel. Inclui os servicos prestados que ainda nao foram
faturados até a data do balanco, bem como as contas a receber relacionadas as vendas de aparelhos celulares, simcards,
acessorios, publicidade e locacdo de equipamentos de informatica (produto “Vivo TECH") e direitos creditérios do FIDC

Vivo Money.

A Companhia e suas controladas mensuram a provisdo para perda estimada para reducao ao valor recuperavel em um

montante igual a perda de crédito esperada para a vida inteira.
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5.b. Estimativas e julgamentos criticos

Ao determinar se o risco de crédito de um ativo financeiro aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial e
ao estimar as perdas de crédito esperadas, a Companhia e suas controladas consideram informacées razodveis e
suportaveis que sdo relevantes e disponiveis. Isso inclui informacdes e andlises quantitativas e qualitativas, com base na
experiéncia historica, perfis de clientes, modelos de negdcio, percepcao de risco, garantias e condi¢des econémicas na
avaliacao de crédito e considerando informagdes prospectivas. Ainda que a Companhia e suas controladas acreditem que
as premissas utilizadas sao razodaveis, os resultados das estimativas podem ser diferentes.

5.c. Composicao

Controladora Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Servicos e mercadoriast” 10.610.250 10.810.457 11.001.308 10.996.158
Valores de interconexao!"@ 631.858 611.916 632.033 683.876
FIDC Vivo Money — — 360.411 358.000
Partes relacionadas (nota 29)" 104.688 118.751 63.240 68.924
Contas a receber, bruto 11.346.796 11.541.124 12.056.992 12.106.958
Perdas estimadas para reducao ao valor recuperéavel (2.023.711) (2.245.096) (2.215.251) (2.437.845)
Contas a receber, liquido 9.323.085 9.296.028 9.841.741 9.669.113
Circulante 8.988.019 8.944.992 9.471.592 9.318.077
N&o circulante 335.066 351.036 370.149 351.036

(1) Os montantes consolidados incluem: (i) R$2.752.975 e R$2.551.270 a faturar aos clientes em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente. Inclui também os montantes dos ativos contratuais
(nota 25.a.), demonstrados no item d), desta nota.

(2)  Refere-se a valores faturados de outras operadoras de telecomunicacoes.

Os saldos consolidados nédo circulantes, referem-se ao valor presente a receber: (i) das parcelas de revenda de mercadorias
(B2B), com vencimentos de até 24 meses; (i) de produtos Vivo Tech, com vencimentos de até 60 meses; e (iii) do direito
de créditos do FIDC Vivo Money, com vencimentos de até 36 meses. Estes valores estdo deduzidos de suas perdas
estimadas para a reducdo ao valor recuperavel.

Nao havia cliente que representasse mais de 10% do contas a receber liquido em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

A sequir, apresentamos os valores liquidos, por idade de vencimento:

Controladora Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
A vencer 7.446.374 7.539.057 7.951.826 7.887.693
Vencidas — 1 a 30 dias 1.076.317 1.067.890 1.134.436 1.134.381
Vencidas — 31 a 60 dias 248.661 257.457 261.861 270.926
Vencidas — 61 a 90 dias 209.412 135.787 212.887 140.426
Vencidas — 91 a 120 dias 147.154 139.993 147.320 138.234
Vencidas — mais de 120 dias 195.167 155.844 133.411 97.453
Total 9.323.085 9.296.028 9.841.741 9.669.113
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5.d. Movimentacao dos ativos contratuais

Saldos em 31 de dezembro de 2022
Ingressos

Baixas

Saldos em 31 de dezembro de 2023
Ingressos

Baixas

Saldos em 31 de dezembro de 2024

5.e. Movimentacao das perdas para reducao ao valor recuperavel

Saldo em 31 de dezembro de 2022

Ingressos das perdas estimadas, liquidos de reversoes (nota 26.)
Baixas

Incorporacao da Garliava

Saldo em 31 de dezembro de 2023

Ingressos das perdas estimadas, liquidos de reversoes (nota 26.)

Baixas
Combinacédo de negdcios - IPNET (nota 1.c.2.)

Saldo em 31 de dezembro de 2024

6. ESTOQUES

6.a. Politica contabil

Controladora / Consolidado

Ativo Ativo
contratual, Provisao para contratual,
bruto perdas liquido
131.243 (26.551) 104.692
254.379 — 254.379
(267.826) 1.861 (265.965)
117.796 (24.690) 93.106
342.286 (4.787) 337.499
(311.114) (311.114)
148.968 (29.477) 119.491

Controladora

Consolidado

(2.281.581) (2.396.382)
(1.214.001) (1.362.678)
1.306.211 1.321.215
(55.725) —
(2.245.096) (2.437.845)
(1.375.720) (1.523.263)
1.597.105 1.750.394
— (4.537)
(2.023.711) (2.215.251)

Sdo avaliados e demonstrados pelo custo médio de aquisicao ou pelo valor realizavel liquido, dos dois o menor. Incluem
materiais para revenda como aparelhos celulares, simcards, acessérios, materiais de consumo e manutencdo. O valor
realizavel liquido corresponde ao preco de venda no curso normal dos negdcios, menos os custos estimados necessarios

para a realizacdo da venda.

As perdas estimadas para reducdo ao valor realizavel sdo constituidas para os materiais e aparelhos considerados
obsoletos ou cujas quantidades sdo superiores aquelas usualmente comercializadas em um periodo razoavel. Os valores
das adicoes e reversdes das perdas estimadas para reducdo ao valor realizdvel e obsolescéncia dos estoques, sao
reconhecidos no resultado e foram incluidos nos custos das mercadorias vendidas (nota 26).
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6.b. Composicao

Materiais para revenda

Materiais para consumo

Outros estoques

Estoques, bruto

Perdas estimadas para reducao ao valor realizével e obsolescéncia

Estoques, liquido

7. DESPESAS ANTECIPADAS

Custos incrementais na obtencao de contrato com clientes”
Licencas de software e manutencao de redes

Propaganda e publicidade

Pessoal

Encargos financeiros

Aluguéis, seguros e outras despesas antecipadas

Total

Circulante

Néo circulante

Controladora

Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
1.086.066 819.480 1.137.262 836.799
26.061 37.248 27.538 38.422
32.017 39.263 32.036 39.263
1.144.144 895.991 1.196.836 914.484
(97.562) (90.136) (99.598) (91.670)
1.046.582 805.855 1.097.238 822.814

Controladora

Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
2.842.824 1.986.764 2.842.824 1.986.764
278.266 206.649 610.902 397.931
203.884 197.309 203.884 197.315
109.736 116.934 112.421 120.138
122.325 101.743 122.325 101.743
55.829 57.400 61.799 102.766
3.612.864 2.666.799 3.954.155 2.906.657
1.526.404 1.194.735 1.868.954 1.434.042
2.086.460 1.472.064 2.085.201 1.472.615

(1) Os custos incrementais na obtencao de contratos com clientes sao substancialmente representados por comissoes de vendas pagas a parceiros para obtencao de contratos de clientes, decorrentes da
adocao do IFRS 15 / CPC 47 e diferidos ao resultado em conformidade com o prazo do contrato e/ou beneficio econdmico a ser gerado, usualmente de 2 a 6 anos. Em 2024, tais custos incluem

também comissdes de vendas pagas a parceiros de novos planos.

A seguir, apresentamos a movimentacao dos custos incrementais na obtencao de contratos com clientes:

Saldos em 31 de dezembro de 2022
Ingressos
Baixas (amortizacoes)
Incorporacao da Garliava

Saldos em 31 de dezembro de 2023
Ingressos
Baixas (amortizagoes)

Saldos em 31 de dezembro de 2024

Controladora Consolidado

1.386.568 1.433.893
1.255.877 1.255.877
(696.443) (703.006)
40.762 —
1.986.764 1.986.764
1.812.437 1.812.437
(956.377) (956.377)
2.842.824 2.842.824
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8. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIQAO SOCIAL
8.a. Politica contabil
8.a.1. Tributos correntes

Ativos e passivos tributarios correntes sdo mensurados ao valor esperado a ser recuperado ou pago as autoridades
tributérias. As aliquotas e a legislagdo tributaria utilizadas no célculo dos mencionados montantes sao aquelas que estao
em vigor, ou substancialmente em vigor, na data do encerramento do exercicio atual. No balanco patrimonial, os tributos
correntes sdo apresentados liquidos dos valores recolhidos por antecipacdo ao longo do exercicio.

Imposto de renda e contribuicao social correntes, relativos a itens reconhecidos diretamente no patriménio liquido, sdo
reconhecidos no patriménio liquido. A Administracdo periodicamente avalia a posicdo fiscal das situacées nas quais a
regulamentacao fiscal requer interpretacao e estabelece provisdes quando apropriado.

8.a.2. Tributos diferidos

Tributo diferido é gerado por diferencas tempordarias na data do balanco entre as bases fiscais de ativos e passivos e seus
valores contabeis.

Tributos diferidos ativos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporérias dedutiveis, créditos e perdas tributarias
ndo utilizados, na extensdo em que seja provavel que o lucro tributdvel esteja disponivel para que as diferencas
temporérias dedutiveis possam ser realizadas, créditos e perdas tributarias nao utilizados possam ser utilizados, exceto: (i)
guando o ativo fiscal diferido relacionado com a diferenca temporéria dedutivel é gerado no reconhecimento inicial do
ativo ou passivo em uma transacdo que nao é uma combinacao de negécios e, na data da transacdo, ndo afeta o lucro
contdbil ou o lucro tributavel (ou prejuizo fiscal) e ndo da origem a diferencas temporérias igualmente tributaveis e
dedutiveis; ou (ii) sobre as diferencas temporérias dedutiveis associadas com investimentos em controladas, ativos fiscais
diferidos sdo reconhecidos somente na extensao em que for provavel que as diferencas temporérias sejam revertidas no
futuro préximo e o lucro tributavel esteja disponivel para que as diferencas temporérias possam ser utilizadas.

O valor contabil dos tributos diferidos ativos é revisado em cada data do encerramento do exercicio e baixado na extensao
em que ndo é mais provavel que lucros tributaveis estarao disponiveis para permitir que todo ou parte do ativo tributario
diferido venha a ser utilizado. Tributos diferidos ativos baixados sao revisados a cada data de encerramento do exercicio e
sdo reconhecidos na extensao em que se torna provavel que lucros tributaveis futuros permitirdo que os ativos tributérios
diferidos sejam recuperados.

Tributos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferencas tributarias temporérias, exceto: (i) guando o passivo
fiscal diferido surge do reconhecimento inicial de agio ou de um ativo ou passivo em uma transacdo que ndo for uma
combinacado de negdcios e, na data da transacdo, ndo afeta o lucro contabil ou o lucro tributavel (ou prejuizo fiscal) e ndo
déa origem a diferencas tempordrias igualmente tributaveis e dedutiveis; ou (ii) sobre as diferencas tempordrias tributarias
relacionadas com investimentos em controladas, em que o periodo da reversdo das diferencas temporarias pode ser
controlado e é provavel que as diferencas temporarias ndo sejam revertidas no futuro préximo.

Tributos diferidos ativos e passivos sdo mensurados a aliquota de tributo que é esperada de ser aplicavel no ano em que o
ativo serd realizado ou o passivo liquidado, com base nas aliquotas previstas na legislacdo tributédria e que foram
promulgadas na data do encerramento do exercicio.

Tributos diferidos ativos e passivos ndo sao descontados a valor presente e sdo classificados no balanco patrimonial como
nao circulantes, independentemente da expectativa de realizacao.

Os efeitos fiscais de itens registrados diretamente no patriménio liquido sdo reconhecidos igualmente no patriménio
liquido. Itens de tributo diferido sdo reconhecidos de acordo com a transacdo que originou o tributo diferido, no resultado
abrangente ou diretamente no patriménio liquido.
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Tributos diferidos ativos e passivos sdo apresentados liquidos se existe um direito legal ou contratual para compensar o
ativo fiscal contra o passivo fiscal e os impostos diferidos sao relacionados a mesma entidade tributada e sujeitos a mesma
autoridade tributaria.

8.a.3. Nova regra de célculo ("Pilar II") - OCDE

Em 27 de dezembro foi promulgada a lei 15.079/24 que institui o adicional da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido
(“CSLL") no processo de adaptacdo da legislacao brasileira as Regras Globais Contra a Erosao da Base Tributaria modelo
OCDE (“Pilar II"). Por esta lei, sempre que a Companhia, adotando os critérios de calculo nela previstos, apurar aliquota
conjugada efetiva de Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido inferior a 15% deverd efetuar
pagamento adicional até atingir esse percentual minimo. Essa regra vale a partir de janeiro de 2025 e, havendo
necessidade de pagamento adicional, o valor serd recolhido no ano seguinte. A Companhia nado espera impacto
significativo desta regra em seus recolhimentos, pois ja atende aos limites previstos.

8.b. Estimativas e julgamentos criticos

Existem incertezas com relacdo a interpretacdo de regulamentos tributarios complexos e ao valor e época de resultados
tributaveis futuros. A Companhia e suas controladas constituem provisdes, com base em estimativas, para eventuais
consequéncias de interpretacdo divergente por parte das autoridades fiscais. O valor dessas provisdes baseia-se em varios
fatores, como experiéncia de auditorias fiscais anteriores e interpretacdes divergentes dos regulamentos tributérios pela
entidade tributdvel e pela autoridade fiscal responsavel. Essas diferencas de interpretacdo podem surgir numa ampla
variedade de assuntos, dependendo das condi¢bes vigentes no respectivo domicilio da Companhia e suas controladas.

A Companhia e suas controladas avaliam a recuperabilidade do ativo fiscal diferido com base nas estimativas de resultados
futuros. Essa recuperabilidade depende, em Ultima instancia, da capacidade de geracao de lucros tributaveis ao longo do
periodo em que o ativo fiscal diferido é dedutivel. Na analise é considerado o calendario previsto de reversdo de passivo
fiscal diferido, bem como as estimativas de lucros tributéveis, com base em projecdes internas atualizadas de modo a
refletir as tendéncias mais recentes.

A determinacéo da classificacdo adequada dos itens fiscais depende de vérios fatores, incluindo a estimativa do momento
e a realizacdo do ativo fiscal diferido e do momento esperado dos pagamentos desses impostos. O fluxo real de entradas e
saidas do imposto de renda pode divergir das estimativas realizadas pela Companhia e suas controladas, como
consequéncia de mudancas na legislacdo fiscal, ou de transacdes futuras nao previstas que possam afetar os saldos fiscais.

8.c. Imposto de renda e contribuicao social a recuperar

Controladora Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023

Imposto de renda 701.999 626.771 711.237 649.400
Contribuicao social 137.828 96.456 141.457 103.193
Total 839.827 723.227 852.694 752.593
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8.d. Imposto de renda e contribuicao social a recolher

Controladora Consolidado
31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Imposto de renda 163.608 148.088 170.125 149.763
Contribuicao social 52.889 50.117 55.128 50.907
Total 216.497 198.205 225.253 200.670
Circulante 1.142 1.050 9.898 3.515
Né&o circulante 215.355 197.155 215.355 197.155

Os montantes em 31 de dezembro de 2024 e 2023, incluem R$216.497 e R$198.205, respectivamente, referente aos

tributos enquadrados na IFRIC 23/ ICPC 22 (nota 8.g.).
8.e. Imposto de renda e contribuicdo social diferidos
8.e.1. Composicdo de movimentagdo

A seguir, apresentamos a composicdo e a movimentacdo dos principais
contribuicdo social (“CS") diferidos.

componentes do imposto de renda (“IR”) e da

Controladora

Incorporagdo
e alocagdo

Saldosem D agao do PPA da Saldosem D cdo Saldos em

31.12.2022  dosresultados  Abrangentes Garliava 31.12.2023  dosresultados  Abrangentes 31.12.2024
Ativo (passivo) diferido
IR sobre prejuizos fiscais e CS sobre base negativa' 2.318.400 (322.232) — — 1.996.168 (363.272) — 1.632.896
IR e CS sobre diferengas temporarias®® (6.150.121) 358.712 80.578 295.923 (5.414.908) (72.242) (149.009) (5.636.159)
Provisoes para demandas judiciais trabalhistas, tributérias, civeis e 2225302 (26.097) - 155.944 2355149 (317.209) - 2.037.940

regulatérias
Fornecedores e outras provisoes 1.431.096 364.692 — 84.574 1.880.362 464.736 — 2.345.098
Carteira de clientes e marcas (214.323) 25.391 — 4.745 (184.187) 20.646 — (163.541)
Perredcaesbgft\madas para reducao ao valor recuperavel das contas a 635525 (41.670) o 18.946 612.801 ®) o 612793
Perdas estimadas de modens e outros ativos imobilizados 113.312 41.410 — (44.737) 109.985 4.794 — 114.779
Planos de previdéncia e outros beneficios pés-emprego 257.624 22.436 80.234 — 360.294 32.725 (148.712) 244.307
Participacao nos resultados 187.074 31.689 — — 218.763 (14.408) — 204.355
Licencas (2.524.161) 71.101 — 86.660 (2.366.400) 157.760 —  (2.208.640)
Agios (Spanish e Navytree, Vivo Part., GVTPart.e Garliava) (7.240.590) (192.370) — — (7.432.960) (230.840) — (7.663.800)
Bens do ativo imobilizado de pequeno valor (1.029.338) (161.339) — — (1.190.677) (56.360) — (1.247.037)
Lei da Inovacao tecnolégica (9.774) 2616 — — (7.158) 1.440 — (5.718)
Sobre outras diferencas temporarias 18.132 220.853 344 (10.209) 229.120 (135.518) (297) 93.305
Total do Passivo liquido, nao circulante (3.831.721) 36.480 80.578 295.923 (3.418.740) (435.514) (149.009) (4.003.263)
Ativo fiscal diferido 8.238.121 8.985.768 8.784.066
Passivo fiscal diferido (12.069.842) (12.404.508) (12.787.329)
Passivo fiscal diferido, liquido (3.831.721) (3.418.740) (4.003.263)
Representado no balango patrimonial da seguinte forma:
Passivo fiscal diferido (3.831.721) (3.418.740) (4.003.263)
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Ativo (passivo) diferido

Consolidado

Combinacao

IR sobre prejuizos fiscais e CS sobre base negativa'
IR e CS sobre diferengas temporarias®

Provisdes para demandas judiciais trabalhistas, tributarias,
civeis e regulatorias

Fornecedores e outras provisoes

Carteira de clientes e marcas
Perdas estimadas para reducdo ao valor recuperavel das contas a receber

Perdas estimadas de modens e outros ativos imobilizados
Planos de previdéncia e outros beneficios pés-emprego
Participacao nos resultados

Licengas

Agios de empresas incorporadas (Spanish e Navytree, Vivo Part.,
GVTPart., Garliava e Vita IT)

Bens do ativo imobilizado de pequeno valor
Lei da Inovacao tecnoldgica
Sobre outras diferencas temporarias

Total do Passivo liquido, ndo circulante

Ativo fiscal diferido
Passivo fiscal diferido

(Passivo) fiscal diferido, liquido

Representado no balanco patrimonial da seguinte forma:
Ativo fiscal diferido de controladas

(Passivo) fiscal diferido

' de negdcios
| Saldosem D cao Saldosem D cao IPNET (nota Saldos em
31.12.2022  dosresultados  Abrangentes 31.12.2023  dos resultados Abrangentes 1.c.2) 31.12.2024
2.366.710 (268.979) = 2.097.731 (376.950) = = 1.720.781
(5.819.338) 400.539 79.573  (5.339.226) (77.430) (149.400) (12.187) (5.578.243)
2.455.389 (65.121) = 2.390.268 (321.522) = 19.604 2.088.350
1.505.360 390.283 — 1.895.643 465.563 — — 2.361.206
(210.441) 32.283 — (178.158) 33.959 = — (144.199)
666.399 (44.353) — 622.046 (623) — (1.542) 619.881
181.821 (71.836) = 109.985 4.794 = = 114.779
258.308 26.798 79.229 364.335 30.067 (149.103) — 245.299
189.748 33.672 = 223.420 (13.590) = = 209.830
(2.453.258) 86.856 —  (2.366.402) 157.762 — — (2.208.640)
(7.240.590) (203.217) —  (7.443.807) (234.417) = = (7.678.224)
(1.029.338) (161.340) —  (1.190.678) (56.360) — — (1.247.038)
(9.774) 2.616 = (7.158) 1.440 = = (5.718)
(132.962) 373.898 344 241.280 (144.503) (297) (30.249) 66.231
(3.452.628) 131.560 79.573  (3.241.495) (454.380) (149.400) (12.187) (3.857.462)
8.674.222 9.177.084 8.947.536
(12.126.850, (12.418.579, (12.804.998)
(3.452.628) (3.241.495) (3.857.462)
379.093 177.245 158.215
(3.831.721) (3.418.740) (4.015.677)

(1) Refere-se aos montantes registrados que, conforme a legislacao tributaria brasileira, poderao ser compensados no limite de 30% das bases apuradas nos proximos exercicios sem prazo de prescrigao.
(2) A realizacao ocorrera por ocasido do pagamento das provisdes, da efetiva perda estimada para reducdo ao valor recuperavel das contas a receber ou da realizacdo dos estoques, bem como pela

reversdo de outras provisoes

8.e.2. Créditos tributdrios ndo reconhecidos

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, existiam ativos fiscais diferidos ndo reconhecidos relativos a imposto de renda sobre
prejuizos fiscais e contribuicdo social em base negativa nos livros contébeis de algumas controladas da Companhia (POP,
Recicla V, TGlLog, CloudCo e Vivo Pay), sendo R$12.602 e R$24.199 em 31 de dezembro de 2024 e 2023,
respectivamente, pois ndo era provavel a geracdo de lucros tributaveis futuros para utilizagdo desses créditos.

8.e.3. Expectativa de realizacdo

A seguir, apresentamos 0s prazos de expectativa para as realizacdes dos tributos diferidos liquidos, baseados em projecoes

gue podem sofrer alteracdes no futuro.

Ano

2025

2026

2027

2028

2029

2030 em diante
Total

Controladora Consolidado
2.952.457 3.001.336
774.704 785.851
730.731 747.577
101.056 118.077
(180.240) (153.879)
(8.381.971) (8.356.424)
(4.003.263) (3.857.462)
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8.f. Reconciliacao da despesa de imposto de renda e contribuicao social

A Companhia e suas controladas provisionam as parcelas para imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro
mensalmente, obedecendo ao regime de competéncia, recolhendo os tributos por estimativa, com base em balancete de
suspensdo ou reducdo. As parcelas dos tributos calculadas sobre o lucro até o més das demonstracdes financeiras sao
registradas no passivo ou no ativo, conforme o caso.

A seguir apresentamos as reconciliacées da despesa tributaria apresentada no resultado e o valor calculado pela aplicacao
da aliquota tributaria nominal de 34% (25% de imposto de renda e 9% de contribuicdo social sobre o lucro) para os
exercicios findos em em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

Controladora Consolidado
2024 2023 2024 2023
Lucro antes dos tributos 6.673.347 5.610.618 6.763.809 5.573.916
De§pesa referente ao imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro a (2.268.938) (1.907.610) (2.299.695) (1.895.131)
aliquota de 34%
Diferencas permanentes
Beneficio fiscal sobre os juros sobre o capital préprio destinados 1.055.700 879.240 1.055.700 881.202
Juros atualizacdo SELIC de indébitos — 89.254 — 89.254
Despesas indedutiveis, brindes e incentivos (126.346) (94.266) (128.670) (95.677)
Lucro de exploracao 85.369 90.258 85.369 90.258
Equivaléncia patrimonial 27.791 43.802 (1.479) (4.623)
Juros sobre o capital préprio prescritos (19.182) (19.253) (19.182) (19.253)
Tributos diferidos sobre prejuizo fiscal, base negativa e diferencas . . . 84.274
temporarias reconhecidos em controladas ’
Outras exclusoes, liquidas™" 120.207 337.346 101.480 335.757
Débito tributario (1.125.399) (581.229) (1.206.477) (533.939)
Taxa efetiva 16,9 % 10,4 % 17,8 % 9,6 %
IR e CS correntes (689.885) (617.709) (752.097) (665.499)
IR e CS diferidos (435.514) 36.480 (454.380) 131.560

(1) Em 2023, inclui R$320.700 referente a diferencas temporarias dedutiveis decorrentes da aquisicdo da Garliava cujo correspondente imposto de renda diferido ativo néo foi reconhecido na aquisicao e
realizado durante o exercicio de 2023.

8.9. Incertezas sobre o tratamento de imposto de renda e contribuicao social

A Companhia e suas controladas possuem diversas autuacoes lavradas pela Receita Federal do Brasil (“RFB") por deducbes
supostamente indevidas de despesas, principalmente relacionadas a amortizacdo de agio, em diversas instancias
administrativas e no judicidrio, nos montantes consolidados de R$36.939.312 em 31 de dezembro de 2024
(R$30.577.416 em 31 de dezembro de 2023). O montante de 31 de dezembro de 2024, inclui R$4.018.445, referente a
um novo auto de infracdo contra a Companhia sobre o tema, postado pela RFB em 24 de abril de 2024. A Administracao,
apoiada na posicao de seus assessores juridicos, entende que grande parte dessas deducdes serdo provavelmente aceitas
em decisdes de tribunais superiores de Ultima instancia (probabilidade de aceitacao superior a 50%). Estes montantes sao
atualizados monetariamente utilizando a SELIC.

Deste montante, para os tratamentos fiscais em que a Companhia e suas controladas entendem que a probabilidade de
perda é superior a 50% foi reconhecido passivo ndo circulante de imposto de renda e contribuicdo social nos montantes
consolidados de R$216.497 e R$198.205 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente . Essas acoes envolvem
compensacdes de pagamento a maior de imposto de renda e contribuicao social ndo homologadas pela RFB.
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9. IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES A RECUPERAR

ICMSD

PIS e COFINS

Impostos e contribuicoes retidos na fonte®
Outros tributos

Total

Circulante

Néo circulante

Controladora Consolidado
31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
1.979.351 2.060.631 1.980.977 2.062.276
457.358 234.839 517.616 261.261
307.263 177.367 326.802 191.475
85.840 95.733 87.043 98.063
2.829.812 2.568.570 2.912.438 2.613.075
2.223.467 1.893.438 2.306.093 1.937.770
606.345 675.132 606.345 675.305

(1) Refere-se aos créditos de ICMS gerados na aquisicao de bens do ativo imobilizado (compensacao em 48 meses); em pedidos de ressarcimento do ICMS pago para faturas que foram posteriormente
canceladas; pela prestacao de servicos; por substituicao tributaria; por diferencial de aliquota, entre outros. Os montantes nao circulantes consolidados incluem créditos gerados na aquisicao de bens

do ativo imobilizado de R$563.895 e R$635.800 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente.

(2) Refere-se a créditos de imposto de renda retido na fonte sobre aplicagdes financeiras, juros sobre o capital proprio e outros, que séo utilizados como dedugéo nas operacdes do periodo e contribuicdo

social retida na fonte sobre servicos prestados a 6rgéos publicos.

10. DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS

Em algumas situagbes, por exigéncia legal ou para suspensdo da exigibilidade do crédito tributario, sdo efetuados
depdsitos judiciais e ocorrem bloqueios de saldos bancarios para garantir a continuidade dos processos em discussao.
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Os depdsitos judiciais sdo registrados ao custo histérico e atualizados conforme a legislacéo vigente.

Controladora Consolidado
31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023

Depésitos judiciais

Tributarios 1.505.990 1.448.043 1.697.070 1.628.645
Civeis 889.863 858.877 891.872 860.248
Regulatérios 325.810 312.520 325.810 312.520
Trabalhistas 62.661 82.777 67.859 88.986
Total 2.784.324 2.702.217 2.982.611 2.890.399
Bloqueios judiciais 19.398 20.669 21.112 21.530
Total 2.803.722 2.722.886 3.003.723 2.911.929
Circulante 150.160 71.695 150.993 72.516
Né&o circulante 2.653.562 2.651.191 2.852.730 2.839.413

A seguir, apresentamos a composicado dos saldos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 dos depdsitos judiciais tributarios
(classificados por tributo).

Consolidado
Tributos 31.12.2024 31.12.2023
Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicacées (“FUST")™" 622.820 596.356
ITﬂagfa?u;c??i;ealc;rztélacggfnSsigzgc;g‘circi?\;se";g)bre Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual e 432253 406.397
Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econémico (“CIDE")®) 338.694 325.423
Imposto de Renda de Pessoa Juridica (“IRPJ") e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (“CSLL") 61.935 60.462
Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacoes (“FISTEL") 55.801 53.360
Programa de Integracdo Social (“PIS”) e Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social (“COFINS") 29.425 35.770
Imposto de Renda Retido na Fonte (“IRRF") 45.360 43.396
Contribuicdo Previdenciaria, Seguro Acidente de Trabalho (“SAT") e Verbas para Terceiros (“INSS™) 27.503 25.905
Outros impostos, taxas e contribuicoes 83.279 81.576
Total 1.697.070 1.628.645

(1) A Companhia e/ou controladas ingressaram com mandado de seguranca com o objetivo de ter declarado seu direito de néo incluséo das despesas e receitas de interconexdo e de exploracao
industrial de linha dedicada na base de calculo do FUST, conforme disposicao da Sumula n° 7, de 15 de dezembro de 2005, por estar em desacordo com as disposicoes contidas no paragrafo Unico
do artigo 6° da Lei n° 9.998/2000. Os valores relativos as despesas de interconexao e de exploracao industrial de linha dedicada estao depositados.

(2) A Companhia possui discussoes judiciais que envolvem os seguintes objetos: (i) ICMS em operacdes com recolhimento por estimativa; (i) ICMS FECP; (iii) direito ao crédito de ICMS na aquisicdo de
bens destinados ao ativo imobilizado e de energia elétrica; (iv) ICMS sobre valores dados a titulo de descontos e (v) consignacao em pagamento dos valores de ICMS referentes a parte das operagoes
de TV por assinatura.

(3) A Companhia possui discussoes judiciais cujo objeto visa afastar a incidéncia da CIDE sobre remessas de recursos efetuadas para o exterior, oriundas de contratos de transferéncia de tecnologia,
licenciamento de marcas e softwares etc.
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11. OUTROS ATIVOS

Controladora Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Créditos com partes relacionadas (nota 29.) 136.084 269.771 115.400 268.246
Alienacao de imdveis e valores a receber de fornecedores 255.317 157.352 255.317 157.352
Adiantamentos a empregados e fornecedores 54.899 131.026 60.811 133.615
Superavit de planos de beneficios pés-emprego (nota 31)" 156.999 73.990 157.046 74.048
Contrato de matuo com controlada CloudCo Brasil® 46.425 — — —
Ativos indenizatérios (aquisicoes IPNET e VSS) — — 100.664 3.157
Sublocacao de ativos e outros valores a realizar 7.223 10.077 39.738 47.212
Total 656.947 642.216 728.976 683.630
Circulante 361.912 532.993 360.141 539.339
Nao circulante 295.035 109.223 368.835 144.291

(1) Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, inclui os montantes de R$153.714 e R$69.015, respectivamente, referente a distribuicao do superavit do PBS-A..

(2)  Em 23 de setembro de 2024, a Companhia e sua controlada - CloudCo Brasil, celebraram um contrato de mutuo no montante de R$45.009, valor principal), para que a CloudCo Brasil tenha
capacidade financeira para cumprir as obrigaces pela aquisicdo da IPNET. O valor principal, sera corrigido diariamente, até a data da efetiva liquidacéo, pela taxa de variacao do CDI, acrescido de
1,50% a.a, desde a data de disponibilizacdo do principal até a data do seu efetivo pagamento (“juros”). Os juros serdo pagos semestralmente a partir de 27 de marco de 2025 e o principal serd pago
em 27 de setembro de 2027. Para as informagdes consolidadas, este montante foi eliminado com o passivo da CloudCo Brasil.

12. INVESTIMENTOS

12.a. Politica contabil

A Companhia e suas controladas detém investimentos em empresas controladas e de controle conjunto.
12.a.1. Controladas

A consolidacdo de uma controlada tem inicio quando a Companhia obtiver controle em relacdo a investida e finaliza
guando a Companhia deixar de exercer o mencionado controle. Ativo, passivo e resultado de uma controlada adquirida
ou alienada durante o exercicio sdo incluidos nas demonstracdes financeiras consolidadas a partir da data em que a
Companhia obtiver controle até a data em que a Companhia deixar de exercer o controle sobre a investida.

Especificamente, a Companhia controla uma investida se, e apenas se, tiver: (i) poder em relacdo a investida (ou seja,
direitos existentes que lhe garantem a atual capacidade de dirigir as atividades pertinentes da investida); (ii) exposicdo ou
direito a retornos varidveis decorrentes de seu envolvimento com a investida; e (iii) a capacidade de utilizar seu poder em
relacdo a investida para afetar o valor de seus retornos.

Geralmente, ha presuncao de que uma maioria de direitos de voto resulta em controle. Para dar suporte a essa presuncao
e quando a Companhia tiver menos da maioria dos direitos de voto de uma investida, a Companhia considera todos os
fatos e circunstancias pertinentes ao avaliar se tem poder em relacdo a uma investida, inclusive: (i) o acordo contratual
entre o investidor e outros titulares de direitos de voto; (i) direitos decorrentes de outros acordos contratuais; e (iii) os
direitos de voto e os potenciais direitos de voto da Companhia. A Companhia avalia se exerce controle ou ndo de uma
investida se fatos e circunstancias indicarem que ha mudancas em um ou mais dos trés elementos de controle
anteriormente mencionados.

12.a.2. Controle Conjunto

Controle conjunto é o compartilhamento contratualmente acordado de um controle, existente apenas quando decisbes
sobre as atividades pertinentes exigirem consentimento unanime das partes que estiverem compartilhando o controle.
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As variagdes cambiais do patriménio liquido da Alianca (controle conjunto) sdo reconhecidas no patriménio liquido em
outros resultados abrangentes (”Efeitos da conversao de investimentos no exterior”, nota 24.f.). A moeda funcional e de
apresentacdo da Alianca, investida da Companhia sediada na Holanda é o Euro.

12.a.3. Geral (Controladas e Controle Conjunto)

Com base no método da equivaléncia patrimonial, o investimento é contabilizado no balanco patrimonial ao custo,
adicionado das variacoes patrimoniais apds a aquisicao da participacdo societaria. A demonstracdo dos resultados reflete a
parcela dos resultados das operacdes das investidas.

Quando uma mudanca for diretamente reconhecida no patriménio liquido das investidas, a Companhia reconhece sua
parcela nas variacdes patrimoniais ocorridas e divulga esse fato, quando aplicavel, na demonstracdo das mutacdes do
patrimdnio liquido e na demonstracdo dos resultados abrangentes.

As demonstracdes financeiras das investidas sao elaboradas para o0 mesmo periodo de divulgacao da Companhia. Quando
necessario, sdo efetuados ajustes para que as politicas contabeis estejam de acordo com as adotadas pela Companhia.

Apos a aplicacdo do método da equivaléncia patrimonial, a Companhia determina se é necessario reconhecer perda
adicional do valor recuperavel sobre estes investimentos. A Companhia determina, em cada data do encerramento do
exercicio social, se ha evidéncia objetiva de que o investimento sofreu perda por reducdo ao valor recuperavel. Se assim
for, a Companhia calcula o montante da perda por reducdo ao valor recuperavel como a diferenca entre o valor
recuperavel e o valor contabil e reconhece o montante na demonstracéo dos resultados.

Quando ocorrer perda de influéncia significativa sobre as investidas, a Companhia avalia e reconhece o investimento neste
momento a valor justo. Serd reconhecida no resultado qualquer diferenca entre o valor contdbil das investidas no
momento da perda de influéncia significativa e o valor justo do investimento remanescente e resultados da venda.

12.a.4. Combinacées de Negdcios

De acordo com o IFRS 3/ CPC 15, as aquisicdes de negocios sdo contabilizadas pelo método de aquisicdo. A contrapartida
transferida em uma combinacdo de negécios é mensurada pelo valor justo, que é calculado pela soma dos valores justos
dos ativos transferidos, dos passivos assumidos na data de aquisicdo junto aos antigos controladores da adquirida e das
participacdes emitidas em troca do controle da adquirida. Custos diretamente atribuiveis a aquisicdo sdo contabilizados
como despesa quando incorridos.

Qualquer contraprestacdo contingente a ser transferida pela adquirente serd reconhecida ao valor justo na data de
aquisicdo. Alteracoes subsequentes no valor justo da contraprestacdo contingente considerada como um ativo ou como
um passivo deverdo ser reconhecidas de acordo com o CPC 48 na demonstracdo do resultado.

Inicialmente, o 4gio é mensurado como sendo o excedente da contraprestacdo transferida em relagdo aos ativos liquidos
adquiridos (ativos identificaveis adquiridos, liquidos e os passivos assumidos). Se a contraprestacdo for menor do que o
valor justo dos ativos liquidos adquiridos, a diferenca deverd ser reconhecida como ganho na demonstracdo do resultado.

Ap6s o reconhecimento inicial, o 4gio é mensurado pelo custo, deduzido de quaisquer perdas acumuladas do valor
recuperavel. Para fins de teste do valor recuperavel, o dgio adquirido em uma combinagado de negdcios &, a partir da data
de aquisicdo, alocado a cada uma das unidades geradoras de caixa que se espera sejam beneficiadas pelas sinergias da
combinacao, independentemente de outros ativos ou passivos da adquirida ser atribuidos a essas unidades.

Quando um 4gio fizer parte de uma unidade geradora de caixa e uma parcela dessa unidade for alienada, o agio
associado a parcela alienada deve ser incluido no custo da operacdo ao apurar-se o ganho ou a perda na alienacdo. O
agio alienado nessas circunstancias é apurado com base nos valores proporcionais da parcela alienada em relacdo a
unidade geradora de caixa mantida.
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Na controladora, a diferenca entre o valor pago e o valor do patriménio liquido das entidades adquiridas é reconhecida
em investimentos. Para as informagdes consolidadas, os montantes dos valores justos e agio sao alocados conforme suas
naturezas.

12.b. Informacées das Investidas

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Companhia detinha participacdes societarias diretas em controladas e de controle
conjunto, conforme segue:

Participacao

Investidas Investimento 31.12.2024 31.12.2023 Pais (Sede) Atividade principal

Terra Networks Brasil Ltda (" Terra Networks") - o o . Portais, provedores de contetido e outros servigos de
controladora integral e direta da TIS e da TLFO1 Camieltt L0200 0200z B informacéo na internet

Telefénica Transportes e Logistica Ltda ("TGLog") Controlada 100,00% 100,00% Brasil Transportes e logistica

POP Internet Ltda ("POP") - controladora integral e direta o o . Informatica, internet e quaisquer outras redes (acesso,
da Recicla V e da Vale Satde Sempre Controlada (o200 (0000 Brasil produgao, distribuigao e exibicdo de contetidos)

Vlé?e’(\j/:?gr?g:(lj‘,r\]/?\?od&ll)r:]V:;tll..Temo em Direitos Controlada 100,00% 100,00% Brasil Fundo de investimento em direitos creditorios

V'é?em?;r?gsﬁwwg an\éiS;;rTﬁP)to i IRz Controlada 100,00% — Brasil Fundo de investimento em direitos creditérios

Vivo Pay Holding Financeira Ltda ("Vivo Pay") Controlada 100,00% — Brasil Partlcw_pagao societaria em instituigoes autorizadas a

funcionar pelo BACEN

Vll\\//louxieer;tlrje:teggﬁsr(]?\c/)igs Uvevrislj;r;nse’f;to SlialeEaces Controlada 98,00 98,00% Brasil Fundos de investimentos

TeBlf;;T,',ja Cloud e Tecnologia do Brasil 5.A. (*CloudCo Controlada 50,01% 50,01% Brasil Consultoria em tecnologia da informacao

Te(luelgtfrrggaétr)a'l's,”liw)g Data e Tecnologia do Brasil 5.A. Controlada 50,01% 50,01% Brasil Consultoria em tecnologia da informacao

Alianca Atlantica Holding B.V. ("Alianca") Controle conjunto 50,00% 50,00% Holanda Holding, atuando no setor de telecomunicacoes

Companhia AIX de Participacoes ("AIX") Controle conjunto 50,00% 50,00% Brasil Exploracao de redes subterraneas de telecomunicagoes

Companhia ACT de Participagoes ("ACT") Controle conjunto 50,00% 50,00% Brasil Exploracdo de redes subterraneas de telecomunicagdes

VivaE Educacao Digital S.A. ("VIVAE") Controle conjunto 50,00% 50,00% Brasil Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial

GUD Comercializadora de Energia S.A. ("GUD") Controle conjunto 50,00% — Brasil Geragaq € comng|aI|zagao de solucBes customizadas em

energia renovavel
FiBrasil Infraestrutura e Fibra Otica S.A. (“FiBrasil”) Controle conjunto 25,01% 25,01% Brasil Assessoria técnica em redes de telecomunicacoes

Investimentos realizados pela Vivo Ventures em 2024

e Em 14 de maio de 2024, o VV, adquiriu participacdo acionaria no valor de R$25.013 na Conexa Health LLC,
sociedade controladora da Conexa Saude Servicos Médicos S.A. (“Conexa”). A Conexa é a maior plataforma
independente de telemedicina da América Latina e um ecossistema digital de saude, conectando, por meio de
tecnologia, pacientes, profissionais, empresas e operadoras, com o objetivo de democratizar o acesso a saude de
gualidade. Previamente a aquisicdo de participacao pelo VV, a Conexa divulgou fusdo com o Zenklub, empresa de
servicos digitais para a saude emocional. O objetivo do investimento é reforcar a presenca da Companhia como hub
de servicos digitais, incluindo o negdcio de salde e bem-estar.
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Em 4 de julho de 2024, o VV adquiriu participacdo societdria minoritaria no valor de US$5 milhdes (R$27.651) na
CRMBonus Holding, sociedade que opera no Brasil por meio de subsidiarias (“CRMBonus”). A CRMBonus é uma
plataforma que utiliza inteligéncia artificial para maximizar relagdes entre empresas e seus clientes, popularizando o
conceito de giftback no mercado brasileiro. Desde o inicio deste ano, uma das solucbes da CRMBonus, o Vale
Bbnus, faz parte dos beneficios oferecidos pela Companhia para aproximacdo de seus clientes, que sao bonificados
com a moeda digital ao fazer recargas ou pagar as faturas em dia, o que contribui com uma maior retencao de
clientes. O objetivo do investimento é reforcar a presenca da Companhia como hub de servicos digitais, com
avanco em solucoes inovadoras.

Em 1° de novembro de 2024, o VV, adquiriu participacdo acionaria minoritaria na AGL Holding, sociedade
controladora da Agrolend Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimentos S.A. (“Agrolend”), equivalente a
0,9% do capital social total da Agrolend (em bases totalmente diluidas), mediante ao aporte de US$1,5 milhdes
(R$8.950). O valor da aquisicdo, portanto, ndo é considerado material para o VV ou para a Companhia. A
Transacdo ndo estd sujeita a ajustes de preco, tampouco a satisfacdo de condicdes precedentes para a sua
consumacao. A Agrolend é uma fintech agricola que fornece crédito para pequenos e médios produtores rurais
do Brasil, para financiar o desenvolvimento de producdes agricolas e incentivar o investimento em insumos,
equipamentos e tecnologia gue aumentem a produtividade e a rentabilidade dos produtores. A fintech disponibiliza
milhdes de reais em crédito a agricultores anualmente e tem potencial de fomentar a oferta de produtos da
Companhia para tal publico, proporcionando conectividade e solu¢bes para melhor gestdo do campo. O
investimento na Agrolend reforca a presenca da Companhia como hub de servicos digitais, com avanco em
solucoes inovadoras.

No dia 10 de dezembro de 2024, o VV efetuou a conversdo de 10.000 debéntures emitidas pela Klubi e de sua
titularidade acbes preferenciais Classe C-1. Além disso, foi realizado um novo aporte no valor de R$15.000,
destinados a subscricao acdes preferenciais Classe C-1 nominativas e acdes preferenciais Classe C-2 nominativas e
sem valor nominal.

Em 23 de dezembro de 2024, o VV realizou um novo Simple Agreement for future equity (“SAFE”) na Lend
Holding Ltd. (“Lend Holginds”) no valor de US$3 milhdes (R$18.226). A Lend Holdings possui 100% de
participacdo na Lend do Brasil Participacdes Ltda. (“Lend do Brasil”) A Lend do Brasil desenvolveu uma plataforma
gue permite que qualgquer empresa use os recebiveis de cartdes de crédito e débito de seus clientes como garantia
de pagamento.
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A seguir, apresentamos informacdes resumidas sobre as controladas diretas e de controle conjunto da Companhia:

31.12.2024

Patriménio Lucro liquido
Investidas Ativo Passivo liquido Receita liquida (Prejuizo)
Terra Networks 987.759 594.433 393.326 792.916 95.199
TGLog 48.177 36.021 12.156 52.991 (12.868)
POP 168.613 76.844 91.769 34.742 13.313
Vivo Money | 244.850 69.013 175.837 139.283 (11.566)
Vivo Money I — — — 589 (484)
Vivo Money Il 1.162 77 1.085 559 (830)
Vivo Pay 15.196 1.560 13.636 = (1.364)
Vivo Ventures 137.628 30 137.598 — (4.896)
CloudCo Brasil 948.574 923.461 25.113 1.244.499 2.337
loTCo Brasil 166.215 56.979 109.236 124.499 16.631
Alianca 297.309 2917 294.392 = 6.968
AIX 49.834 32.105 17.729 67.521 (1.648)
ACT 46 4 42 96 =
GUD 23.460 7.664 15.796 — (4.842)
VIVAE 21.070 3.957 17.113 6.152 (5.307)
FiBrasil 2.025.664 1.157.880 867.784 391.831 (7.745)
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31.12.2023
Patriménio Lucro liquido
Investidas Ativo Passivo liquido Receita liquida (Prejuizo)
Terra Networks 781.201 472.277 308.924 606.463 170.103
TGLog 68.453 55.451 13.002 122.323 (2.791)
POP 171.863 93.407 78.456 13.090 3.888
Vivo Money | 215.700 30.514 185.186 108.259 (21.083)
Vivo Money I 2.000 57 1.943 — (57)
Garliava (incorporada pela Companhia em 2023) — — — 241.711 14.073
Vivo Ventures 43.098 43 43.055 — (3.047)
CloudCo Brasil 487.311 464.565 22.746 969.827 1.061
loTCo Brasil 138.887 42.280 96.607 97.478 20.242
Alianca 240.018 1.727 238.291 — 5.556
AIX 50.097 30.720 19.377 69.083 246
ACT 46 4 42 95 2
VIVAE 18.096 2.410 15.686 73 (7.697)
FiBrasil 2.019.278 1.143.749 875.529 289.097 (39.057)
12.c. Movimentacao dos investimentos
Total de Total de
Combinacao investimentos investimentos
Controle de negocios Outros na no
Controladas conjunto (Garliava) investimentos controladora consolidado
Saldos em 31 de dezembro de 2022 573.803 352.101 5.518.622 137 6.444.663 368.195
Resultado de equivaléncia patrimonial pelos resultados 171.800 (10.710) (32.260) — 128.830 (10.710)
Dividendos (Terra Networks, loTCo, AlX e ACT) (nota 19.b.) (50.009) (51) — — (50.060) (51)
Aporte de capital - caixa e equivalentes de caixa (Vivo Money,
Vivo Money II, Vivo Ventures e VivaE) e Resgate de cotas Vivo 75.066 3.117 — — 78.183 3.117
Money |
Incorporacao da Garliava (79.028) — (5.486.362) — (5.565.390) —
Transacoes de capital — 23 — — 23 23
Investimentos da controlada Vivo Ventures — — — — — 26.191
Exercicio de subscricdo de bénus (FiBrasil) — 57.001 — — 57.001 57.001
Qutros resultados abrangentes (2.239) (4.806) — (90) (7.135) (4.896)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 689.393 396.675 — a7 1.086.115 438.870
Resultado de equivaléncia patrimonial pelos resultados 86.089 (4.351) — — 81.738 (4.351)
Dividendos (Terra Networks e loTCo) (nota 19.b.) (171.107) — — — (171.107) —
Aporte de capital - caixa e equivalentes de caixa (TGLog, Vivo
Money II, Vivo Money lll, Vivo Ventures, Vivak e GUD) e 125.122 13.687 — — 138.809 13.687
Resgate de cotas Vivo Money I
Aporte de capital - dividendos a receber (Terra Networks) 145.183 — — — 145.183 —
Aporte de capital - bens (Terra Networks) (notas 13 e 14) 12.343 — — — 12.343 —
Investimentos da controlada Vivo Ventures — — — — — 93.633
Qutros resultados abrangentes 2.821 24.566 — (21) 27.366 24.545
Saldo em 31 de dezembro de 2024 889.844 430.577 — 26 1.320.447 566.384
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13. IMOBILIZADO

13.a. Politica contabil

E demonstrado pelo custo de aquisicdo e/ou construcéo, liquido da depreciacdo e da provisdo para a reducdo ao valor
recuperavel acumulada, se aplicavel. O referido custo esta liquido de créditos do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias
e sobre Prestacbes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacao (“ICMS"), os quais foram
registrados como tributos a recuperar (nota 9), e inclui os custos de empréstimos de projetos de construcdo de longo
prazo, quando os critérios de reconhecimento forem satisfeitos. A Companhia ndo possui empréstimos que se enquadrem
nos critérios para o reconhecimento de capitalizacdo de custos.

Os custos do ativo imobilizado sdo capitalizados até o momento em que esteja nas condicdes previstas para sua entrada
em operacdo. Os gastos subsequentes a entrada do ativo em operacdo e que ndo melhoram a funcionalidade ou
aumentam a vida Util do bem sao reconhecidos imediatamente no resultado, respeitando-se o regime de competéncia.
Quando partes significativas do ativo imobilizado sdo substituidas, essas partes sdo reconhecidas como ativo individual
com vida util e depreciacdo especificas. Da mesma forma, gastos que representem melhorias no ativo (aumento da
capacidade instalada ou da vida util) sdo capitalizados. Todos os demais custos de reparos e manutencao sdo reconhecidos
na demonstracao dos resultados, quando incorridos.

O valor presente dos custos estimados a incorrer na desmontagem de ativo imobilizado (torres e equipamentos em
imoveis alugados) é capitalizado no custo do correspondente ativo em contrapartida a provisdo para desmantelamento de
ativos (nota 20.) e depreciados ao longo da vida Gtil dos equipamentos, a qual ndo é superior ao prazo de locacéo.

A depreciacdo é calculada de forma linear ao longo da vida Util do ativo a taxas que levam em consideracdo a vida util
estimada dos bens baseada em estudos técnicos.

O valor residual e vida util dos ativos e os métodos de depreciacdo sdo revisados anualmente, e ajustados de forma
prospectiva, quando for o caso.

Um item do ativo imobilizado é baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio econémico futuro for esperado do
seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa (calculado como sendo a diferenca entre o valor liquido
obtido na venda e o valor contébil) sdo reconhecidos no resultado do exercicio em que o ativo for baixado.

Arrendamentos

A Companhia e suas controladas aplicam uma Unica abordagem de reconhecimento e mensuracdo para todos os
arrendamentos, exceto para arrendamentos de curto prazo e arrendamentos de ativos de baixo valor, conforme permitido
pela IFRS 16. Reconhecem os passivos de arrendamento para efetuar pagamentos de arrendamento e ativos de direito de
uso que representam o direito de uso dos ativos subjacentes.

A Companhia e suas controladas reconhecem os ativos de direito de uso na data de inicio do arrendamento (ou seja, na
data em que o ativo estd disponivel para uso). Os ativos de direito de uso sdo mensurados ao custo, deduzidos de
qualquer depreciacao acumulada e perdas por reducdo ao valor recuperavel, e ajustados por qualquer nova remensuracao
dos passivos de arrendamento.

A Companhia e suas controladas atuam como arrendatarias em um numero significativo de contratos de arrendamento
sobre diferentes ativos, como estruturas (torres e rooftops) e o respectivo terreno onde estdo localizadas; sites construidos
na modalidade Built to Suit ("BTS"”) para instalacdo de antenas e outros equipamentos e meios de transmissao;
equipamentos de informaética; escritorios, lojas e imdveis comerciais.

13.b. Estimativas e julgamentos criticos

O tratamento contabil do investimento em ativo imobilizado inclui a realizacdo de estimativas para determinar o periodo
de vida Util para efeitos de sua depreciacdo, em particular para os ativos adquiridos em combinacées de negdcios.
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A determinacado das vidas Uteis requer estimativas em relacdo a evolucdo tecnolégica esperada e ao uso alternativo dos
ativos. As hipdteses relacionadas ao aspecto tecnolégico e seu desenvolvimento futuro implicam em um grau significativo
de andlise, na medida em que o momento e a natureza das futuras mudancas tecnoldgicas sao de dificil previsao.

As informacoes sobre a recuperabilidade de ativos imobilizados estdo apresentadas na nota 15.

13.c. Descricdo, composicdo e movimentacao
Apresentamos uma breve descricao dos principais itens que compdem o ativo imobilizado e suas movimentacoes:
e Equipamentos de comutacdo e transmissdo: compreendem centrais de comutacdo e controle, gateway,

plataformas, estacdo radio base, microcélulas, minicélulas, repetidores, antenas, radios, redes de acesso,
concentradoras, cabos, equipamentos de TV e outros equipamentos de comutacao e transmissao.

e Infraestrutura: compreende construcoes prediais, elevadores, equipamentos de ar-condicionado central, torres,
postes, container, equipamento de energia, canalizacdo subterranea, suportes e protetores, benfeitorias em
propriedades de terceiros e outros.

e Equipamentos em comodato: compreendem aparelhos celulares e modens na modalidade de comodato.

e Equipamentos terminais: compreendem centrais privadas de comutacao telefénica, telefones publicos e outros
equipamentos terminais.

e Qutros ativos imobilizados: compreendem veiculos, ferramentas e instrumentos de reparo e construcao,
equipamentos de telesupervisao, equipamentos de informatica, equipamentos de testes e medidas, mobiliarios e
outros bens de uso geral.

Controladora

Bens e
Equipamentos instalacoes
de comutacéo e Equipamentos Equipamentos Outros ativos em
transmissdo  Infraestrutura em comodato terminais Terrenos imobilizados andamento Total
Saldo em 31 de dezembro de 2022 22.303.641 13.784.446 5.149.038 676.976 252.085 612.111 2.588.805 45.367.102
Adicoes” 158.733 4.524.071 102.262 6.381 — 76.738 5.610.476 10.478.661
Baixas liquidas® (2.913) (346.278) (133) (79) (2.549) (6.116) (11.695) (369.763)
Transferéncias liquidas® 4.168.096 278.710 1.993.228 75.793 — 6.172 (6.654.604) (132.605)
Subarrendamento — (36.800) — — — — — (36.800)
Incorporacéo da Garliava 149 494.491 — — — — — 494.640
Depreciacéo (nota 26.) (3.373.897) (3.773.523) (1.842.701) (337.855) — (185.902) — (9.513.878)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 23.253.809 14.925.117 5.401.694 421.216 249.536 503.003 1.532.982 46.287.357
Adicoes” 148.000 4.710.673 85.285 — — 125.982 6.016.882 11.086.822
Baixas liquidas® (10.652) (110.000) (470) (528) (10.271) — (8.235) (140.156)
Transferéncias liquidas® 3.280.842 358.092 2.185.709 36.736 = 12.892 (5.909.328) (35.057)
Subarrendamento — (65.290) — — — — — (65.290)
A;)r:)l;(; ?;gpita\ em bens em controlada (232) @ (6.026) o o (148) (3.859) (10.267)
Depreciacdo (nota 26.) (3.912.226) (3.828.621) (2.162.005) (245.097) — (179.442) — (10.327.391)
Saldo em 31 de dezembro de 2024 22.759.541 15.989.969 5.504.187 212.327 239.265 462.287 1.628.442 46.796.018
Em 31 de dezembro de 2023
Custo 88.585.448 42.669.569 29.511.295 6.571.209 249.536 5.656.128 1.532.982 174.776.167
Depreciacao acumulada (65.331.639) (27.744.452) (24.109.601) (6.149.993) — (5.153.125) — (128.488.810)
Total 23.253.809 14.925.117 5.401.694 421.216 249.536 503.003 1.532.982 46.287.357
Em 31 de dezembro de 2024
Custo 91.741.641 47.291.492 31.695.949 6.581.648 239.265 5.776.431 1.628.442 184.954.868
Depreciacdo acumulada (68.982.100) (31.301.523) (26.191.762) (6.369.321) — (5.314.144) — (138.158.850)
Total 22.759.541 15.989.969 5.504.187 212.327 239.265 462.287 1.628.442 46.796.018
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Consolidado

Bens e

Equipamentos instalagoes

de comutacédo Equipamentos Equipamentos Outros ativos em
e transmissdo  Infraestrutura em comodato terminais Terrenos imobilizados andamento Total
Saldo em 31 de dezembro de 2022 22.314.978 14.282.867 5.149.038 677.218 252.085 632.082 2.589.917 45.898.185
Adicoes” 166.766 4.540.935 102.262 6.406 — 75.836 5.609.550 10.501.755
Baixas liquidas® (2.914) (346.320) (133) (81) (2.549) (6.214) (11.694) (369.905)
Transferéncias liquidas® 4.163.467 278.710 1.993.228 75.793 — 5.530 (6.651.218) (134.490)
Subarrendamento — (36.800) — — — — — (36.800)
Combinagéo de negdcios — Vale Sempre Satde — — — — — 34 — 34
Depreciacdo (nota 26.) (3.375.429) (3.790.213) (1.842.701) (337.951) — (194.338) (9.540.632)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 23.266.868 14.929.179 5.401.694 421.385 249.536 512.930 1.536.555 46.318.147
Adicoes” 162.171 4.707.950 85.285 32 — 117.026 6.002.568 11.075.032
Baixas liquidas® (10.653) (111.421) (469) (536) (10.271) — (8.182) (141.532)
Transferéncias liquidas® 3.266.774 358.091 2.185.708 36.752 — 12.947 (5.895.330) (35.058)
Subarrendamento — (65.290) — — — — — (65.290)
Combinacéo de negdcios — IPNET (nota 1.c.2.) — 533 — — — 532 — 1.065
Depreciacdo (nota 26.) (3.914.354) (3.829.001) (2.162.005) (245.147) — (189.476) — (10.339.983)
Saldo em 31 de dezembro de 2024 22.770.806 15.990.041 5.510.213 212.486 239.265 453.959 1.635.611 46.812.381

Em 31 de dezembro de 2023
Custo 88.601.631 42.700.577 29.511.295 6.571.924 249.536 5.836.449 1.536.555 175.007.967
Depreciacao acumulada (65.334.763) (27.771.398) (24.109.601) (6.150.539) — (5.323.519) — (128.689.820)
Total 23.266.868 14.929.179 5.401.694 421.385 249.536 512.930 1.536.555 46.318.147
Em 31 de dezembro de 2024

Custo 91.758.158 47.318.029 31.701.975 6.582.403 239.265 5.945.185 1.635.611 185.180.626
Depreciacdo acumulada (68.987.352) (31.327.988) (26.191.762) (6.369.917) — (5.491.226) — (138.368.245)
Total 22.770.806 15.990.041 5.510.213 212.486 239.265 453.959 1.635.611 46.812.381

(1) Os ingressos no imobilizado referem-se principalmente a: (i) em 2024: investimentos foram direcionados principalmente a aceleracédo da rede mével 5G, além do fortalecimento do backhaul de
transmissao, backbone e rede e clientes FTTH. Essas foram algumas das iniciativas que impulsionaram nosso crescimento comercial nesse ano, reforcando nosso compromisso com a qualidade dos
nossos servicos e garantindo um crescimento saudavel e consistente; (i) em 2023: investimentos concentrados principalmente em redes, que incluiram acesso mével 4G e 5G, backhaul de
transmissao, backbone e rede e clientes FTTH. Os investimentos ajudaram a sustentar o nosso crescimento comercial e de receitas, mantendo ao mesmo tempo a qualidade dos servicos prestados e
também foram concebidos para nos preparar para o crescimento a médio prazo.

Em infraestrutura, inclui os montantes de R$74.258 e R$335.351 em 2024 e 2023, respectivamente, referente a cancelamento de contratos de arrendamento.

S

(3)  Os saldos totais referem-se as transferéncias entre classes de ativos imobilizados e intangiveis (nota 14.c.).

13.d. Taxas de depreciacao

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Companhia realizou avaliacbes das vidas Uteis aplicadas em
seus ativos imobilizados por meio do método comparativo direto de dados do mercado.

Os trabalhos indicaram a necessidade de alteracdes na vida Util e taxas anuais de depreciacdo de alguns itens das classes
de ativos. Essas alteracdes na estimativa contdbil, aumentaram a despesa de depreciacdo em 2024 em R$432.091 e
reduziram a despesa de depreciacdo em R$88.292 em 2023.
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A seguir, apresentamos as taxas anuais de depreciacdo para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023,
exceto para os ativos de arrendamentos, que estdo apresentados na nota 13.e..

Controladora Consolidado
Descri¢do 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Equipamentos de comutacao e transmissao 2,50% a 66,67% 2,50% a 19,67% 2,50% a 66,67% 2,50% a 19,67%
Infraestrutura 2,50% a 20,00% 2,50% a 20,00% 2,50% a 50,00% 2,50% a 20,00%
Equipamentos em comodato (aparelhos celulares e modens) 20,00% a 50,00% 20,00% a 50,00% 20,00% a 50,00% 20,00% a 50,00%
Equipamentos terminais 10,00% a 25,00% 10,00% a 25,00% 10,00% a 50,00% 10,00% a 50,00%
Outros ativos imobilizados 10,00% a 25,00% 10,00% a 25,00% 10,00% a 25,00% 10,00% a 25,00%

13.e. Arrendamentos (Direitos de Uso)
13.e.1. Composicdo e movimentacao

A sequir, apresentamos a movimentacdo consolidada dos arrendamentos, j& contemplados nos quadros de movimentacao
do imobilizado (nota 13.c.).

Consolidado

Equipamentos
de comutacao

Infraestrutura e transmissdo  Outros ativos Total
Saldo em 31 de dezembro de 2022 11.082.417 245.216 81.008 11.408.641
Adicoes 4.442.927 20.134 (61.223) 4.401.838
Subarrendamento (nota 13.c.) (36.800) — — (36.800)
Depreciacdo (3.290.201) (61.831) (1.312) (3.353.344)
Cancelamentos de contratos (335.351) — (4.867) (340.218)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 11.862.992 203.519 13.606 12.080.117
Adicoes 4.634.552 139.125 702 4.774.379
Subarrendamento (nota 13.c.) (65.290) — — (65.290)
Depreciacdo (3.364.821) (79.390) (9.028) (3.453.239)
Cancelamentos de contratos (74.258) (10.123) 21) (84.402)
Outros movimentos (3.947) — — (3.947)
Saldo em 31 de dezembro de 2024 12.989.228 253.131 5.259 13.247.618
Em 31 de dezembro de 2023
Custo 25.166.150 395.901 133.432 25.695.483
Depreciagcdao acumulada (13.303.158) (192.382) (119.826) (13.615.366)
Total 11.862.992 203.519 13.606 12.080.117
Em 31 de dezembro de 2024
Custo 29.418.847 520.634 130.315 30.069.796
Depreciagdo acumulada (16.429.619) (267.503) (125.056) (16.822.178)
Total 12.989.228 253.131 5.259 13.247.618

I m—— 36



Telefonica Brasil S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

13.e.2. Taxas de depreciacdo

A seguir, apresentamos as taxas de depreciacao para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

Controladora Consolidado
Descricao 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Infraestrutura 2,36% a 92,31% 2,36% a 9231% 2,36% a 92,31% 2,36% a 92,31%
Equipamentos de comutacao e transmissao 10,00% a 66,67% 10,00% a 66,67% 10,00% a 66,67% 10,00% a 66,67%
Outros ativos imobilizados 26,09% a 37,50% 26,09% a 37,50% 26,09% a 40,00% 26,09% a 40,00%

13.f. Bens do imobilizado em garantia

Em 31 de dezembro de 2024, os montantes consolidados de bens do ativo imobilizado dados em garantia em processos
judiciais eram de R$29.414 (R$101.220 em 31 de dezembro de 2023).

14. INTANGIVEL

14.a. Politica contabil

Ativos intangiveis adquiridos separadamente sdao mensurados ao custo de aquisicao/formacdo no momento do seu
reconhecimento inicial. Os custos dos ativos intangiveis sao capitalizados até o momento em que esteja nas condicoes
previstas para sua entrada em operacao. Ja os custos dos ativos intangiveis adquiridos em uma combinagao de negdcios
correspondem ao valor justo na data da aquisicao.

Apds o reconhecimento inicial, os ativos intangiveis sdo demonstrados pelo custo de aquisicdo e/ou formacao, liquido da
amortizacdo e da provisdo para a reducdo ao valor recuperdvel acumulada, se aplicavel. Ativos intangiveis gerados
internamente, excluindo custos de desenvolvimento, ndo sdo capitalizados, e o gasto é refletido na demonstracdo dos
resultados no exercicio em que for incorrido.

A vida Gtil de um ativo intangivel é avaliada como definida ou indefinida, sendo:

e Ativos intangiveis com vida Util definida sdo amortizados ao longo da vida Util econdmica pelo método linear e
avaliados em relacdo a perda por reducdo ao valor recuperavel sempre que houver indicios de perda de valor
econdémico do ativo. O periodo e o método de amortizagdo para um ativo intangivel com vida Util definida sao
revisados anualmente.

Mudancas na vida util estimada ou no consumo esperado dos beneficios econémicos futuros desses ativos sao
contabilizadas por meio de mudancgas no periodo ou no método de amortizacdo, conforme o caso, sendo tratadas
como mudancas de estimativas contabeis. A amortizacdo de ativos intangiveis com vida util definida é reconhecida
na demonstracdo dos resultados na categoria de custo/despesa consistente com a utilizacdo do ativo intangivel.

e Ativos intangiveis de vida util indefinida (agios) ndo sdo amortizados, mas testados anualmente em relacao a perdas
por reducdo ao valor recuperavel, individualmente ou no nivel da unidade geradora de caixa (“UGC"). A avaliacao
de vida util indefinida é revisada anualmente para determinar se essa avaliacdo continua a ser justificavel. Caso
contrério, a mudanca na vida Gtil de indefinida para definida é efetuada de forma prospectiva. Agios gerados na
aquisicao de investimentos sao tratados como intangiveis de vida util indefinida.

Quando um 4gio fizer parte de UGC e uma parcela dessa unidade for alienada, o &gio associado a parcela alienada
é incluido no custo da operacdo ao apurar-se o ganho ou a perda na alienacdo. O &gio alienado nessas
circunstancias é apurado com base nos valores proporcionais da parcela alienada em relagdo a UGC mantida.
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Ganhos e perdas resultantes da baixa de um ativo intangivel séo mensurados como diferenca entre o valor liquido obtido
na venda e o valor contabil do ativo e sdo reconhecidos na demonstracdo dos resultados no exercicio em que o ativo for
baixado.

14.b. Estimativas e julgamentos criticos

O tratamento contabil do investimento em ativo intangivel inclui a realizacdo de estimativas para determinar o periodo de

vida util para efeitos de sua amortizacdo, em particular para os ativos adquiridos em combinacdes de negdcios.

A determinacdo das vidas Uteis requer estimativas em relacdo a evolucdo tecnoldgica esperada e ao uso alternativo dos
ativos. As hipdteses relacionadas ao aspecto tecnolégico e seu desenvolvimento futuro implicam em um grau significativo
de andlise, na medida em que o momento e a natureza das futuras mudancas tecnoldgicas sao de dificil previsdo.

As informacoes sobre a recuperabilidade de ativos intangiveis, incluindo o agio, estdo apresentadas na nota 15.

14.c. Composicao e movimentagao
Apresentamos uma breve descricado dos principais itens que compdem o intangivel com vida Util definida:
e licencas: compreende licencas de concessdo e autorizacdo, adquiridas junto a ANATEL para a prestacdo dos
servicos de telecomunicagdes. Incluem também, licencas decorrentes de combinagdo de negdcios.

e Softwares: compreendem licencas de programas utilizadas para as atividades operacionais, comerciais e
administrativas.

e Marcas, carteira de clientes e outros intangiveis: compreendem ativos intangiveis adquiridos por meio de
combinacdo de negdécios. Outros intangiveis, incluem acordos de ndo competicdo e relacionamento com
fornecedores e prestadores de servicos.
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Controladora

Vida atil
indefinida Vida util definida
Outros Softwares
i Carteira de ativos em

Agio Licencas Softwares Marcas clientes intangiveis andamento Total

Saldo em 31 de dezembro de 2022 22.868.268 13.953.483 5.337.383 652.589 220.267 36.356 695.167 43.763.513
Adicoes? — 63.132 179.466 — — — 2.676.498 2.919.096
Baixas liquidas — — (966) — — — — (966)
Transferéncias liquidas® — 1.071 2.703.287 — — — (2.571.753) 132.605
Incorporagao da Garliava 3.394.710 2.278.857 — — 82.239 — — 5.755.806
Amortizagéo (nota 26.) — (1.409.484) (2.174.884) (84.205) (107.088) (2.986) — (3.778.647)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 26.262.978 14.887.059 6.044.286 568.384 195.418 33.370 799.912 48.791.407
Adicoes? — 23.919 — — — 2.859.191 2.883.110
Baixas liquidas — — (3.591) — — — (651) (4.242)
Transferéncias liquidas® — — 2.867.262 — — — (2.832.205) 35.057
Aporte de capital em bens em controlada (nota 12.c.) — — (2.077) — — — — (2.077)
Amortizacdo (nota 26.) — (1.315.724) (2.337.263) (84.205) (109.625) (2.634) — (3.849.451)
Saldo em 31 de dezembro de 2024 26.262.978 13.595.254 6.568.617 484.179 85.793 30.736 826.247 47.853.804

Em 31 de dezembro de 2023
Custo 26.262.978 29.748.956 27.778.576 1.658.897 4.536.912 269.556 799.912 91.055.787
Amortizacao acumulada — (14.861.897)  (21.734.290) (1.090.513) (4.341.494) (236.186) — (42.264.380)
Total 26.262.978 14.887.059 6.044.286 568.384 195.418 33.370 799.912 48.791.407
Em 31 de dezembro de 2024

Custo 26.262.978 29.772.875 30.633.046 1.658.897 4.536.912 269.557 826.247 93.960.512
Amortizagdo acumulada — (16.177.621)  (24.064.429) (1.174.718) (4.451.119) (238.821) — (46.106.708)
Total 26.262.978 13.595.254 6.568.617 484.179 85.793 30.736 826.247 47.853.804
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Consolidado

Vida atil
indefinida Vida util definida
Outros Softwares
Carteira de ativos em
Agio™ Licencas Softwares Marcas clientes intangiveis = andamento Total
Saldo em 31 de dezembro de 2022 26.361.829 16.291.751 5.348.538 656.551 333.790 36.430 696.361 49.725.250
Adicoes? — 63.132 182.161 —_ —_ — 2.677.678 2.922.971
Baixas liquidas — — (969) — — — — (969)
Transferéncias liquidas® — — 2.706.031 — — — (2.571.541) 134.490
Incorporagao — Vita IT (22.770) — — (451) (18.122) 12.324 — (29.019)
Combinacao de negdécios — Vale Saude Sempre 51.637 — — 774 607 6.175 — 59.193
Amortizagéo (nota 26.) — (1.467.824) (2.178.762) (84.972) (110.475) (6.908) — (3.848.941)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 26.390.696 14.887.059 6.056.999 571.902 205.800 48.021 802.498 48.962.975
Adicoes? — 23.919 — — — — 2.865.816 2.889.735
Baixas liquidas — — (3.592) — — — (650) (4.242)
Transferéncias liquidas® — — 2.874.907 — — — (2.839.849) 35.058
Combinacgao de negdcios — IPNET (nota 1.c.2.) 174.439 — — 10.099 28.749 27.136 — 240.423
Amortizacdo (nota 26.) — (1.315.724) (2.341.474) (85.829) (112.423) (6.852) — (3.862.302)
Saldo em 31 de dezembro de 2024 26.565.135 13.595.254 6.586.840 496.172 122.126 68.305 827.815 48.261.647
Em 31 de dezembro de 2023
Custo 26.390.696 29.748.956 27.908.360 1.663.747 4.548.942 288.112 802.498 91.351.311
Amortizacdo acumulada —  (14.861.897) (21.851.361)  (1.091.845)  (4.343.142) (240.091) —  (42.388.336)
Total 26.390.696 14.887.059 6.056.999 571.902 205.800 48.021 802.498 48.962.975
Em 31 de dezembro de 2024
Custo 26.565.135 29.772.875 30.772.551 1.673.846 4.577.691 315.248 827.815 94.505.161
Amortizacédo acumulada — (16.177.621)  (24.185.711) (1.177.674) (4.455.565) (246.943) — (46.243.514)
Total 26.565.135 13.595.254 6.586.840 496.172 122.126 68.305 827.815 48.261.647

(1) Referem-se as operagoes da Santo Genovese Participacoes (2004); Spanish e Figueira (2006); Telefonica Televisdo Participacdes (2008); Vivo Participacdes (2011); GVT Participacdes (2015); Garliava e
Vita IT (2022), VSS (2023) e IPNET (2024).

(2)  Os ingressos em licencas, referem-se a prorrogagao da autorizacao de direito de uso de radiofrequéncias para a exploracao do SMP.
(3)  Os saldos totais referem-se as transferéncias entre classes de ativos intangiveis e imobilizado (nota 13.c.).

14.d. Taxas de amortizacao

A seguir, apresentamos as taxas de amortizacdo para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

Controladora Consolidado
Descri¢do 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Licencas 360% a 2400% 360% a 2034% 360% a 2400% 3,60% a 2034%
Softwares 20,00 % 20,00 % 20,00 % 20,00 %
Marcas 513 % 513% 513% a 2350% 513% a 23,50%
Carteira de clientes 10,00% a 1250% 952% a 1250% 952% a 20,70% 9,52% a 20,70 %
Outros intangiveis 20,00 % 20,00 % 6,67% a 20,00% 6,67% a 20,00 %
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15. ANALISE DE RECUPERABILIDADE DOS ATIVOS, NAO FINANCEIROS

15.a. Politica contabil

Anualmente o valor contabil liquido dos ativos é revisado com o objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas
circunstancias econdémicas, operacionais ou tecnoldgicas gque possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor
recuperavel. Sendo tais evidéncias identificadas e tendo o valor contabil liquido excedido o valor recuperavel, é constituida
provisdo para desvalorizacdo ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel. O valor recuperavel de um ativo ou
da UGC é definido como sendo o maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda.

Considerando as convergéncias de ofertas de produtos e servicos, além de que o principal ativo operacional da
Companhia é uma rede Unica, amplamente integrada, a qual é utilizada para prover todos os servicos de
telecomunicacdes a seus clientes, a Companhia define seu negdcio como uma Unica UGC.

Na estimativa do valor em uso do ativo ou UGC, os fluxos de caixa futuros estimados sao descontados ao seu valor
presente, utilizando uma taxa de desconto WACC (Weighted Average Cost of Capital) que reflete a taxa ponderada
entre (i) o custo de capital (incluindo riscos especificos) com base no Capital Asset Pricing Model (“CAPM") (Modelo de
Precificacao de Ativos); e (ii) de divida, sendo estes componentes aplicaveis ao ativo ou UGC antes dos tributos.

O valor justo liquido de venda é determinado, sempre que possivel, com base em transacdes recentes de mercado entre
partes conhecedoras e interessadas com ativos semelhantes. Na auséncia de transacdes observaveis neste sentido, uma
metodologia de avaliacdo apropriada é utilizada. Os calculos dispostos neste modelo sdo corroborados por indicadores
disponiveis de valor justo, como precos cotados para entidades listadas, entre outros indicadores disponiveis.

Para os ativos, excluindo o agio, é efetuada uma avaliacdo em cada data de encerramento de exercicio para identificar se
ha alguma indicacdo de que as perdas do valor recuperavel anteriormente reconhecidas podem ja nao existir ou possam
ter diminuido. Caso a indicacdo existir, a Companhia estima o valor recuperavel do ativo ou da UGC.

Uma perda do valor recuperavel anteriormente reconhecida é revertida apenas se tiver ocorrido uma mudanca nos
pressupostos utilizados para determinar o valor recuperavel do ativo ou UGC, desde quando a ultima perda do valor
recuperavel foi reconhecida. A reversdo é limitada para que o valor contabil do ativo ndo exceda o seu valor recuperavel,
nem o valor contabil que teria sido determinado, liquido de depreciacdo, se nenhuma perda do valor recuperavel tivesse
sido reconhecida no ativo em exercicios anteriores. Essa reversao é reconhecida na demonstracdo dos resultados, caso
aplicavel.

Os seguintes critérios sao aplicados na avaliacdo do valor recuperavel dos ativos indicados:

e Agio: o teste de perda por reducéo ao valor recuperavel de 4gio é efetuado anualmente na data do encerramento
do exercicio ou antes disso quando as circunstancias indicarem perda por desvalorizacdo do valor contabil. Quando
o valor recuperavel é menor do que seu valor contabil, uma perda de valor recuperavel é reconhecida. As perdas de
valor recuperavel relativas ao 4gio ndo podem ser revertidas em exercicios futuros.

¢ Ativos intangiveis: os ativos intangiveis com vida Util indefinida sdo testados em relacdo a perda por reducdo ao
valor recuperavel anualmente na data do encerramento do exercicio, individualmente ou em nivel da unidade
geradora de caixa, conforme o caso, ou quando as circunstancias indicarem perda por desvalorizacdo do valor
contabil.

e Avaliacdo do valor em uso dos ativos imobilizados, &gio e intangiveis: as principais premissas usadas na estimativa
do valor em uso através da metodologia de fluxo de caixa descontado sao: (i) receitas (projetadas considerando o
crescimento da base de clientes, a evolucdo das receitas do mercado frente ao PIB e a participacdo da Companhia
neste mercado); (i) custos e despesas variaveis (projetados de acordo com a dinamica da base de clientes, e os
custos fixos sdo projetados em linha com o desempenho histérico da Companhia, bem como com o crescimento
historico das receitas); e (iii) investimentos de capital (estimados considerando a infraestrutura tecnoldgica
necessaria para viabilizar a oferta dos servicos).
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15.b. Estimativas e julgamentos criticos

Uma perda por reducao ao valor recuperavel existe quando o valor contabil de um ativo ou UGC excede o seu valor
recuperavel, que é o maior entre o valor justo liquido das despesas de venda e o valor em uso. O célculo do valor justo
liquido das despesas de venda é baseado em informacdes disponiveis de transacdes de venda de ativos similares ou precos
de mercado menos as despesas de venda. O célculo do valor em uso é baseado no modelo de fluxo de caixa descontado.
Os fluxos de caixa derivam do orcamento para os proximos cinco anos e ndo incluem atividades de reorganizacdo com as
guais a Companhia e suas controladas ainda ndo tenham se comprometido ou investimentos futuros significativos que
melhorardo a base de ativos da UGC, objeto de teste. O valor recuperavel é sensivel as estimativas criticas da taxa de
desconto utilizada no método de fluxo de caixa descontado, bem como o crescimento da receita.

15.c. Premissas utilizadas no calculo do valor em uso

O célculo do valor em uso é impactado principalmente pelas seguintes premissas:

e Crescimento da receita: baseado na observacdo do comportamento histérico de cada linha de receita, bem como
em tendéncias baseadas em anélise de mercado. As projecbes das receitas diferem muito entre as linhas de
produtos e servicos com tendéncia de maior crescimento em servicos de banda larga, e com IPTV e voz estaveis
rentabilizando os clientes de maior valor. As receitas moéveis foram projetadas levando em consideracdo um novo
mix de produtos com foco em migracbes de pré-pago para pos e controle, convergéncia de precos e crescimento
em M2M.

e Taxas de desconto: representam a avaliacdo de riscos no mercado atual. O calculo da taxa de desconto é baseado
em circunstancias especificas da Companbhia, sendo calculada pelo Custo de Capital Médio Ponderado (“CCMP"” ou
WACC). O CCMP leva em consideracao tanto a divida quanto o patrimoénio (capital proprio). O custo do patriménio
é derivado do rendimento esperado sobre o investimento pelos investidores da Companhia. O custo da divida é
baseado nos financiamentos com rendimento de juros gue a Companhia ¢ obrigada a honrar. O risco especifico do
negocio é incorporado mediante a aplicacao de fatores individuais, notadamente o Beta.

e Taxa de crescimento na perpetuidade: reflete a condicdo da Companhia de gerar um fluxo de caixa para além do
periodo abrangido pelas previsdes ou orcamentos da Administracdo. Esta taxa reflete a expectativa de crescimento
de longo prazo do fluxo de caixa normalizado da Companhia, considerando resultados e investimentos com
incremento estavel ao longo do periodo projetado.

15.d. Teste de recuperabilidade dos agios

Anualmente, a Companhia avalia a recuperacdo do valor contabil dos agios utilizando o conceito do valor em uso.

O processo de determinacdo do valor em uso envolve a utilizacdo de premissas, julgamentos e estimativas sobre os fluxos
de caixa, tais como taxas de crescimento das receitas, custos e despesas, estimativas de investimentos e capital de giro
futuros e taxas de descontos. As premissas sobre projecdes de crescimento, do fluxo de caixa sdo baseadas em estimativas
da Administracdo, estudos de mercado e de projecdes macroecondmicas. Os fluxos de caixa futuros sdo descontados com
base no WACC.

De forma consistente com as técnicas de avaliacdo econdmica, a avaliacdo do valor em uso foi efetuada por um periodo
de 5 anos, e a partir de entdo, considerando-se a perpetuidade das premissas tendo em vista a capacidade de
continuidade dos negdcios por tempo indeterminado. A Administracdo julgou apropriada a utilizacdo do periodo de 5
anos com base em sua experiéncia passada em elaborar as projecoes de seu fluxo de caixa.

Os fluxos de caixa futuros estimados foram descontados a taxa de desconto de 11,4% e 12,0%, que antes dos tributos
equivalem a 13,25% e 14,04% em 2024 e 2023, respectivamente, também em valores nominais.

A taxa de crescimento nominal utilizada para extrapolar as projecdes além do periodo de 5 anos foi de 4,0% a.a em
2024 e 2023.
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A taxa de inflacdo anual para o periodo analisado nos fluxos projetados foi de 3,0% a.a. em 2024 e 2023.

As premissas-chave foram baseadas no desempenho histérico da Companhia e em premissas macroeconémicas razoaveis
e fundamentadas com base em proje¢des do mercado financeiro, documentadas e aprovadas pela Administracao da
Companhia.

Baseando-se no teste anual de recuperacdo dos ativos da Companhia, elaborado com as projecdes realizadas sobre as
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas de 31 de dezembro de 2024 e 2023, perspectivas de crescimento e
resultados operacionais durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, nao foram identificadas perdas
ou indicativos de perdas, visto que o valor em uso é superior ao valor liquido contabil na data da avaliacdo.

15.e. Sensibilidade a mudancas nas principais premissas

O valor recuperavel da UGC representou um excedente em relacdo ao valor contabil, em 31 de dezembro de 2024 e
2023, respectivamente. Para assegurar um controle eficiente, a Companhia utiliza uma analise de sensibilidade no teste de
recuperabilidade, levando em consideracdo possiveis variagdes nas principais premissas adotadas no teste, de forma
individual, a fim de avaliar o seu impacto no valor em uso.

Nas simulagbes calcula-se, para cada uma das principais premissas, as variacdes indicadas a seqguir:

Premissas

Variacao (p.p) Impacto no valor em uso (%)
Taxa de desconto +/- 0,5 p.p. Entre -10% e +10%
Taxa de crescimento na perpetuidade +/- 0,5 p.p. Entre -5% e +10%
Margem da receita +/- 0,5 p.p. Entre -5% e +5%

A andlise de sensibilidade empregada para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 indica que possiveis alteracbes
nas variaveis utilizadas no modelo ndo produzem efeitos adversos a conclusao acerca do valor recuperavel da UGC.

Em resumo, com base nas analises detalhadas de sensibilidade mencionadas acima, a Companhia confirmou que nao
houve reconhecimento de perdas no valor contébil para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

16. PESSOAL, ENCARGOS E BENEFICIOS SOCIAIS

16.a. Politica contabil

Os salarios, remuneragbes e participacao nos resultados sdo negociados em acordos coletivos de trabalho, sendo
adicionados os encargos e contribuicdes sociais correspondentes e apropriados pelo regime de competéncia. O programa
de participacao nos resultados para os empregados é baseado em metas operacionais e financeiras da Companhia, sendo
reconhecida uma provisdo quando forem satisfeitas as premissas para sua contabilizacdo.

Os custos e despesas com pessoal, encargos e beneficios sociais sdo contabilizados como custo dos servicos prestados,
despesas comerciais ou despesas gerais e administrativas (nota 26).
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16.b. Composicao

Controladora

Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Encargos e beneficios sociais 563.773 519.842 614.595 564.001
Participacdo de empregados nos resultados 489.166 490.778 514.902 513.862
Planos de remuneracao baseados em acoes (nota 30.) 124.592 151.904 126.019 154.689
Salérios e remuneracoes 33.065 30.309 46.747 31.897
Outros = = 11.650 20.885
Total 1.210.596 1.192.833 1.313.913 1.285.334
Circulante 1.147.385 1.133.158 1.238.452 1.204.183
Né&o circulante 63.211 59.675 75.461 81.151

17. FORNECEDORES

17.a. Politica contabil

Sdo obrigacdes a pagar por bens, servicos ou mercadorias que foram adquiridos no curso normal dos negdcios. Sao
inicialmente reconhecidos pelo valor justo e, subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado com o uso do

método de taxa efetiva de juros, caso aplicavel.

A Companhia e/ou suas controladas ndo possuem acordos de financiamento com fornecedores.

17.b. Composicao

Controladora

Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Fornecedores diversos (Opex, Capex, Servicos e Mercadorias) 7.820.642 6.885.611 8.194.196 7.213.698
Partes relacionadas (nota 29.) 622.044 603.047 546.069 509.836
Valores a repassar (operadoras, cobilling) 246.659 221.777 246.659 221.777
Interconexao / interligacao 243.700 224.634 243.700 224.634
Total 8.933.045 7.935.069 9.230.624 8.169.945
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18. IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES A RECOLHER

Controladora Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Fistel® 4.713.786 3.502.492 4.713.786 3.502.492
ICMS 1.256.662 1.299.825 1.328.010 1.360.800
PIS e COFINS 331.827 349.293 370.312 371.126
Fust e Funttel 102.773 99.710 102.773 99.710
Outros tributos 179.173 145.730 199.639 167.109
Total 6.584.221 5.397.050 6.714.520 5.501.237
Circulante 1.520.447 1.561.819 1.585.936 1.605.505
Néo circulante 5.063.774 3.835.231 5.128.584 3.895.732

(1) Refere-se aos saldos remanescentes de 2020 a 2024 conforme decisées do Tribunal Regional Federal da Primeira Regido, estdo com a exigibilidade suspensa. O montante esta classificado como
passivo ndo circulante, sendo corrigido pela Selic.

19. DIVIDENDOS E JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO ("JscpP")
19.a. Politica contabil
19.a.1. Dividendos

Os dividendos minimos obrigatorios estdo demonstrados nos balangos patrimoniais como obrigacdes legais (provisdes no
passivo circulante). Os dividendos em excesso a esse minimo, ainda ndo aprovados para pagamento pela assembleia de
acionistas, estdao demonstrados como dividendo adicional proposto no patriménio liquido. Apds a aprovacao pela
assembleia de acionistas, os dividendos em excesso ao minimo sdo transferidos para o passivo circulante, passando a
caracterizar como obrigacdes legais.

19.a.2. Juros sobre o capital proprio

Pela legislagao brasileira é permitido as sociedades pagarem JSCP, os quais sdo similares ao pagamento de dividendos,
porém sdo dedutiveis para fins de apuracdo dos tributos sobre a renda. A Companhia e suas controladas, para fins de
atendimento a legislacao tributaria brasileira, provisionam nos seus livros contabeis o montante devido em contrapartida a
conta de despesa financeira no resultado do exercicio e, para fins de apresentacdo destas demonstracées financeiras,
reverte a referida despesa em contrapartida a um débito direto no patriménio liquido, resultando no mesmo tratamento
contabil dos dividendos. A distribuicdo dos JSCP aos acionistas esta sujeita a retencdo de imposto de renda a aliquota de
15%.

19.a.3. Juros sobre o capital proprio e dividendos prescritos

Os JSCP e dividendos nado reclamados pelos acionistas prescrevem em trés anos, contados a partir da data do inicio do
pagamento. Caso ocorra a prescricdo de dividendos e JSCP, os montantes sao contabilizados em contrapartida a lucros

acumulados, para posterior distribuicao.
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19.b. Dividendos e JSCP a receber

Controladora

31.12.2024 31.12.2023
Saldo no inicio do exercicio 2.503 15.422
Dividendos complementares do exercicio anterior - Terra Networks 169.132 47.124
Recebimento de dividendos - Terra Networks, 10TCo, ACT e AIX (26.452) (39.546)
Aumento de capital em controlada - Terra Networks (145.183) (23.000)
JSCP e dividendos a receber (Terra, loTCo, AlX e ACT) 1.975 2.503
Saldo no final do exercicio 1.975 2.503

Para a demonstracao dos fluxos de caixa, os JSCP e dividendos recebidos de controladas estdo sendo alocados no grupo
de “Atividades de Investimentos”.

19.c. Dividendos e JSCP a pagar

19.c.1. Composicao

Consolidado
31.12.2024 31.12.2023

Telefénica 742.819 713.232
Telefénica Latinoamérica Holding 712.945 684.570
Telefonica Chile 1.096 1.053
Telefénica loT & Big Data Tech 1.975 2.453
Acionistas nao controladores 778.255 846.576
Total 2.237.090 2.247.884

O montante a pagar para a Telefénica loT & Big Data Tech, refere-se aos JSCP e dividendos deliberados pela loTCo Brasil.

19.c.2. Movimentacado

Consolidado
31.12.2024 31.12.2023

Saldo no inicio do exercicio 2.247.884 3.187.417
Dividendos complementares de exercicio anterior — 826.731
JSCP intermediarios (liquidos de IRRF) e dividendos 2.641.225 2.200.553
Prescricao de dividendos e JSCP (126.977) (139.766)
Pagamentos de dividendos e JSCP (2.532.399) (3.832.612)
IRRF sobre acionistas isentos/imunes de JSCP 7.357 5.561
Saldo no final do exercicio 2.237.090 2.247.884

Para a demonstracdo dos fluxos de caixa, os JSCP e dividendos pagos aos seus acionistas estdo sendo alocados no grupo
de “Atividades de Financiamentos”.

20. PROVISOES E CONTINGENCIAS

20.a. Politica contabil

As provisdes sdo reconhecidas quando ha uma obrigacao presente (legal ou ndo formalizada) em consequéncia de um
evento passado, é provavel que uma saida de recursos envolvendo beneficios econémicos seja necessaria para liquidar a
obrigacdo e uma estimativa razoavel do montante dessa obrigacdo possa ser efetuada. As provisdes sao atualizadas até a
data do encerramento do exercicio pelo montante provavel da perda, observada a natureza de cada provisao.
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As provisdes para demandas judiciais estdo apresentadas pelo seu montante bruto, sem considerar os correspondentes
depdsitos judiciais e sao classificadas como tributdrias, regulatérias, civeis e trabalhistas.

Os depositos judiciais estdo classificados como ativo, dado que nédo existem as condicdes requeridas para apresenta-los
liquidos com a proviséo.

A Companhia também divulga as contingéncias em circunstancias em que a administracdo conclui que (i) nenhuma perda
é provavel ou razoavelmente estimavel, mas é razoavelmente possivel que uma perda possa ser incorrida; ou (i) em caso
de litigios pendentes de imposto de renda, é provavel que a autoridade tributaria aceite o tratamento tributario incerto.

20.b. Estimativas e julgamentos criticos

A obrigacdo oriunda das provisdes pode ser legal ou tacita, derivada de, entre outros fatores, regulamentacoes, contratos,
praticas habituais ou compromissos publicos que criam perante terceiros uma expectativa vélida de que a Companhia ou
suas controladas assumirdo determinadas responsabilidades. A determinacdo do montante da provisdo esta baseada na
melhor estimativa do desembolso que serd necessario para liquidar a obrigacdo correspondente, tomando em
consideracado toda a informacao disponivel na data de encerramento, incluida a opinido de peritos independentes, como
consultores juridicos.

20.c. Informagoes e movimentacoes das provisoes e contingéncias

A seguir, apresentamos as naturezas, composicoes e movimentacdes das provisdes, cujo desfecho desfavoravel é
considerado provavel, além do passivo contingente, provisdo para desmantelamento, valores a restituir a clientes e
provisao para multas por cancelamentos de contratos de arrendamentos.

Provisdes para demandas judiciais: A Companhia e/ou suas controladas sdo partes em demandas administrativas e judiciais
de naturezas trabalhista, tributaria, civel e regulatédria, tendo sido constituidas provisbes contabeis em relacdo as
demandas cuja probabilidade de perda foi classificada como provavel. A avaliacdo da probabilidade de perda inclui a
avaliacao das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos
tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como as opinides de seus consultores juridicos. As provisdes sao
revisadas e ajustadas para levar em conta alteracdes nas circunstancias, tais como prazo de prescricdo aplicavel,
conclusdes de inspecdes fiscais ou exposicoes adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de
tribunais.

Passivos contingentes (Purchase Price Allocation — PPA): Referem-se aos valores do passivo contingente decorrente dos
PPAs gerados na aquisicdo dos controles da Vivo Participacées (2011), da Global Village Participacdes (2015), da Garliava e
Vita IT (2022), VSS (2023) e IPNET (2024), relacionados a demandas judiciais civeis, trabalhistas e tributarias, conforme o
caso, ao seu valor justo na combinagao de negdcios.

Provisdo para multas de cancelamento de contratos de arrendamento: Refere-se a provisdao de multas para o
cancelamento de contratos de arrendamento oriundos da Garliava (empresa adquirida pela Companhia em 2022),
decorrentes da alienagao ou desligamento de sites.

Provisdo para desmantelamento de ativos: Refere-se aos custos a serem incorridos pela necessidade de ter que devolver os
sites (localidades destinadas a instalagdes de torres e equipamentos em imoéveis alugados) aos proprietarios nas mesmas
condicbes em que se encontravam quando da assinatura do contrato inicial de locacdo. Estes custos sao provisionados
com base no valor presente dos custos esperados para liquidar a obrigacdo utilizando fluxos de caixa estimados, sendo
reconhecidos como parte do custo do correspondente ativo. Os fluxos de caixa sdo descontados a uma taxa antes de
imposto corrente que reflete os riscos especificos inerentes a obrigacdo por desativacdo de ativos. O efeito financeiro do
desconto é contabilizado em despesa conforme incorrido e reconhecido na demonstracdo dos resultados como um custo
financeiro. Os custos futuros estimados de desativacdo de ativos sao revisados anualmente e ajustados, conforme o caso.
Mudancas nos custos futuros estimados ou na taxa de desconto aplicada sdo adicionadas ou deduzidas do custo do ativo.
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Valores a restituir a clientes: Em 23 de julho de 2022, foi promulgada a Lei Complementar n® 194, que trata sobre a
incidéncia de impostos sobre diversos setores considerados pela respectiva Lei como bens e servicos essenciais e
indispensaveis, acarretando a reducdo de aliquota de ICMS sobre os servicos de comunicacdes e a respectiva restituicdo
desses montantes aos clientes.

Controladora

Provisdes para demandas judiciais

Provisao para

multas de
Passivos cancelamento de Provisao para Valores a
contingentes contratos de  desmantelamento  restituir a
Tributaria™ Regulatério(" Civel Trabalhista (PPA) arrendamento® de ativos clientes Total
Saldos em 31 de dezembro de 2022 2.389.825 1.869.035 1.187.314 517.577 492.837 — 395.902 599.605  7.452.095
Incorporacao da Garliava — — 3 — 456.379 454.857 53.512 2.277 967.028
Ingressos (reversoes), liquidos (nota 27.) 81.464 (64.452) 301.885 368.166 (27.186) (260.198) (66.543) — 333.136
Outros ingressos (reversoes) — — (690) — — — 8.971 — 8.281
Baixas por pagamento (18.768) (166.229) (491.585) (369.608) — (153.666) — (505.281) (1.705.137)
Atualizacdo monetaria (nota 28.) 198.588 122.512 226.008 163.333 69.004 — 15.404 — 794.849
Saldos em 31 de dezembro de 2023 2.651.109 1.760.866 1.222.935 679.468 991.034 40.993 407.246 96.601 7.850.252
Ingressos (reversdes), liquidos (nota 27.) 37.692 (377.510) 249.503 420.379 (12.517) (10.798) (8.348) — 298.401
Outros ingressos (reversoes) (484.654) — — — — 14.929 9.642 — (460.083)
Baixas por pagamento (70.880) (16.299) (338.368) (421.103) — (4.119) — (5.938) (856.707)
Atualizagao monetdria, liquida (nota 28.) (270.766) (215.962) 272.183 212.654 74.995 — 409 — 73.513
Saldos em 31 de dezembro de 2024 1.862.501 1.151.095 1.406.253 891.398 1.053.512 41.005 408.949 90.663 6.905.376
Em 31 de dezembro de 2023
Circulante 15.034 32.363 333.347 378.376 — 40.993 222 96.601 896.936
Né&o circulante 2.636.075 1.728.503 889.588 301.092 991.034 — 407.024 — 6.953.316
Total 2.651.109 1.760.866 1.222.935 679.468 991.034 40.993 407.246 96.601 7.850.252
Em 31 de dezembro de 2024
Circulante 160.947 195.063 572.308 696.484 — 41.005 — 90.663 1.756.470
Na&o circulante 1.701.554 956.032 833.945 194.914 1.053.512 — 408.949 — 5.148.906
Total 1.862.501 1.151.095 1.406.253 891.398 1.053.512 41.005 408.949 90.663  6.905.376
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Consolidado

Provisées para demandas judiciais Proviséo para
multas de
Passivos  cancelamento de Provisdo para Valores a
Regulatério contingentes contratos de  desmantelamento  restituir a
Tributaria® a Civel Trabalhista (PPA) arrendamento® de ativos clientes Total
Saldos em 31 de dezembro de 2022 2.483.427 1.869.035 1.192.900 540.190 978.072 482.620 462.705 601.882  8.610.831
Ingressos (reversdes), liquidos (nota 27.) 83.825 (64.452) 302.700 366.856 (27.186) (260.198) (79.836) — 321.709
Outros ingressos (reversoes) — — (690) — — — 8.971 — 8.281
Baixas por pagamento (18.770) (166.229) (493.828) (377.139) — (181.429) — (505.281) (1.742.676)
Incorporagéo — Vita IT — — — — (18.227) — — — (18.227)
C(SJreanlw);)nr:céo de negocios — Vale Saude 1.063 o o 936 887 o o o 2886
Atualizagdo monetaria (nota 28.) 203.778 122.512 225.913 162.869 69.355 — 15.406 — 799.833
Saldos em 31 de dezembro de 2023 2.753.323 1.760.866 1.226.995 693.712 1.002.901 40.993 407.246 96.601 7.982.637
Ingressos (reversoes), liquidos (nota 27.) 40.063 (377.510) 251.429 420.471 (12.517) (10.798) (5.083) — 306.055
Outros ingressos (reversoes) (489.082) — — — (410) 14.929 9.642 — (464.921)
Baixas por pagamento (70.922) (16.299) (340.327) (423.720) — (4.119) — (5.938) (861.325)
C‘;T_bzi_”)a@o de negécios — IPNET (nota 55.001 - — 31669 8.964 - - — o564
Atualizacdo monetdria, liquida (nota 28.) (265.396) (215.962) 273.044 213.409 76.201 — 409 — 81.705
Saldos em 31 de dezembro de 2024 2.022.987 1.151.095 1.411.141 935.541 1.075.139 41.005 412.214 90.663  7.139.785
Em 31 de dezembro de 2023
Circulante 15.034 32.363 334.152 381.606 — 40.993 222 96.601 900.971
N&o circulante 2.738.289 1.728.503 892.843 312.106 1.002.901 — 407.024 —  7.081.666
Total 2.753.323 1.760.866 1.226.995 693.712 1.002.901 40.993 407.246 96.601  7.982.637
Em 31 de dezembro de 2024
Circulante 160.947 195.063 573.679 701.300 5.075 41.005 3.265 90.663 1.770.997
Né&o circulante 1.862.040 956.032 837.462 234.241 1.070.064 — 408.949 — 5.368.788
Total 2.022.987 1.151.095 1.411.141 935.541 1.075.139 41.005 412.214 90.663  7.139.785

(1) Em 2024, ocorreram eventos relevantes nas movimentacdes de provisoes, sendo: (i) Tributaria: baixa de R$885.471 pela adesao da Companhia a programas de anistia tributéria nos Estados de SP e
PR, com ganhos pela reversao de despesas operacionais de proviséo para contingéncias de R$26.546 (nota 27.), ganhos pela reversao de despesas financeiras de atualizacdo monetaria de provisoes
para contingéncias de R$374.271 (nota 28.) e assuncao de divida de R$484.654 (nota 21.); e (ii) Regulatério: baixa de R$792.378 em decorréncia do Termo de Compromisso Coligado as Tratativas de
Autocomposicdo para Adaptacdo dos Contratos de Concessdo do STFC para Instrumentos de Autorizacdo (nota 1.b.), com ganhos pela reversdo de despesas operacionais de proviséo para
contingéncias de R$386.392 (nota 27.) e ganhos pela reverséo de despesas financeiras de atualizacdo monetaria de provisdes para contingéncias de R$405.986 (nota 28.)..

(2)  Em 2023, os ingressos (reversoes), liquidos referem-se ao ganho liquido com as negociacdes com as TowerCo, decorrentes de contratos de arrendamentos oriundos da aquisicdo da Garliava em 2022.

20.c.1. Provisées e contingéncias tributdrias

Adesao a Programas de Anistia Tributaria

Estado de Sao Paulo — Lei 17.843/2023

O Governo do Estado de S&o Paulo instituiu mediante a Lei 17.843/2023, a transacao tributdria, que é um programa de
liquidacdo e parcelamento de débito oferecido aos contribuintes para promover a regularizacdo de débitos com descontos
("Programa de Anistia”).

Com base na citada Lei, a Procuradoria Geral do Estado (“PGE") publicou o edital n® 01/2024 possibilitando a transacao
de débitos de ICMS, sobre os quais incidam juros de mora, superiores a SELIC, desde que em discussao judicial com titulo
executivo (inscricio em Divida Ativa do Estado).

Os descontos vigentes foram de 100% dos juros de mora e 50% do saldo remanescente, limitado ao valor principal do
débito. Sobre o valor total houve a incidéncia de honorarios para a PGE.

Em 22 de abril de 2024, a Administracéo da Companhia, baseada na opinido de seus consultores juridicos aderiu ao
Programa de Anistia, para processos relacionados ao ICMS, enquadrados nos requisitos da Lei, com base no montante
provisionado de R$727.821, que pelas regras do Programa de Anistia foi reduzido para R$371.052, que serd pago em até
60 parcelas corrigidas pela SELIC (nota 21).
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Estado do Parand — Lei 20.946/2021

O Governo do Estado do Parana instituiu mediante a Lei n°® 20.946/2021, a transacao tributaria, que é um programa de
liquidacdo e parcelamento de débito oferecido aos contribuintes para promover a regularizacdo de débitos com descontos
(“Programa de Anistia”).

Com base na citada Lei, foi editado o Decreto n® 5.471/2024 possibilitando o pagamento com reducao de 70% nas
multas e juros. Sobre o valor total reduzido houve a incidéncia de honorarios para a PGE.

Em 20 de setembro de 2024, a Administracdo da Companhia, baseada na opinidao de seus consultores juridicos aderiu ao
Programa de Anistia, para processos relacionados ao ICMS, enquadrados nos requisitos da Lei, com base no montante
provisionado de R$157.650, que pelas regras do Programa de Anistia foi reduzido para R$113.602, que sera pago em até
60 parcelas corrigidas pela SELIC (nota 21).

Controladora Consolidado
Natureza/Grau de Risco 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Provisdes 1.862.501 2.651.109 2.022.987 2.753.323
Federais 650.784 694.782 809.765 796.996
Estaduais 465.085 1.329.319 466.590 1.329.319
Municipais 136.995 48.917 136.995 48.917
FUST 609.637 578.091 609.637 578.091
Contingéncias possiveis 40.541.704 36.796.698 40.850.071 36.963.009
Federais 4.394.336 3.512.272 4.419.439 3.534.240
Estaduais 25.760.253 23.128.716 25.760.365 23.130.420
Municipais 423.341 513.084 682.468 633.097
FUST, FUNTTEL e FISTEL 9.963.774 9.642.626 9.987.799 9.665.252

20.c.1.1. Provisdes tributarias

No entendimento da Administracdo e de seus consultores juridicos, sdo provaveis as chances de perda nos processos de
ambito federal, estadual, municipal e regulatérios (FUST), descritos a seguir:

Tributos federais

A Companhia e/ou suas controladas mantém discussdes administrativas e judiciais no ambito federal, sendo as mais
relevantes: (i) manifestacoes de inconformidade decorrentes de ndo homologacdo de pedidos de compensacoes e pedidos
de restituicao formulados; (i) IRRF e CIDE sobre a remessa de valores ao exterior relativos aos servicos técnicos e de
assisténcia administrativa e semelhantes, bem como sobre royalties; (iii) compensacdo de FINSOCIAL; (iv) majoracdo da
base de calculo do PIS e da COFINS, bem como majoracdo da aliquota da COFINS, exigidas por meio da Lei n°
9.718/1998; e (v) ex-tarifario, revogacao do beneficio da Resolucdo CAMEX n° 6, aumento da tarifa de importacdo de 4%
para 28%.

Tributos estaduais

A Companhia e/ou suas controladas mantém discussées administrativas e judiciais no ambito estadual, relativas ao ICMS,
sendo: (i) glosa de créditos; (ii) ndo tributacdo de supostos servicos de telecomunicaces; (iii) créditos do imposto relativo a
impugnacgdes/contestacdes sobre servicos de telecomunicacdo ndo prestados ou equivocadamente cobrados (Convénio
39/01); (iv) diferencial de aliquota; (v) locacdo de infraestrutura necesséria aos servicos de internet (dados); (vi) saidas de
mercadorias com precos inferiores aos de aquisicao; (vii) ndo tributacdo de valores concedidos a titulo de descontos aos
clientes; (viii) servicos ndo medidos; (ix) crédito de CIAP; (x) assinatura mensal, ndo abrangidos pela modulacdo dos efeitos
decorrentes do julgamento do STF; e (xi) multa por descumprimento de obrigacdo acesséria.
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Tributos municipais

A Companhia e/ou suas controladas mantém diversas acdes na esfera judicial no ambito municipal, relativas a: (i) Imposto
Predial e Territorial Urbano (“IPTU"); e (ii) ISS incidente sobre: (a) servicos de locacdo de bens méveis e atividades-meio e
suplementares; e (b) retencao sobre servicos de empreitada.

FUST

A Companhia e/ou suas controladas mantém discussao judicial, relativa a ndo inclusdo das despesas de interconexdo e
exploracdo industrial de linha dedicada na base de calculo do FUST.

20.c.1.2. Contingéncias tributarias possiveis

No entendimento da Administracdo e de seus consultores juridicos, sdo possiveis as chances de perda nos processos de
ambito federal, estadual, municipal e regulatério (FUST, FUNTTEL e FISTEL), descritos a seguir:

Tributos federais

A Companhia e/ou suas controladas mantém diversas acbes administrativas e judiciais no ambito federal, as quais
aguardam julgamento nas mais variadas instancias.

Dentre as acdes relevantes, destacam-se: (i) manifestacdes de inconformidade decorrentes de ndo homologacdo de
pedidos de compensacdes formulados pela Companhia; (ii) INSS sobre: (a) SAT, Seguro Social e de valores devidos a
terceiros (INCRA e SEBRAE); (b) retencdo de 11% (cessao de méao de obra); e (c) Stock Options exigéncia de contribuicbes
previdencidrias sobre as parcelas pagas pelas empresas do grupo aos seus empregados por meio de plano de compra de
acodes; (i) deducdes da COFINS de perda com operacdes de swap; (iv) PIS e COFINS sobre: (a) regime de competéncia
versus regime de caixa; (b) sobre servicos de valor agregado; e (c) servico de assinatura mensal; (v) IPl na saida do
estabelecimento da Companhia dos equipamentos conhecidos como “Fixed access unit” (unidade de acesso fixo); (vi) IOF,
exigéncia relativa as operacdes de mutuo, intercompany e operacdes de crédito; (vii) IRRF sobre ganho de capital incidente
na venda do Grupo GVT a Companhia; e (viii) exclusdo do ICMS da base de calculo de PIS e COFINS.

Tributos estaduais

A Companhia e/ou suas controladas mantém diversas agdes administrativas e judiciais no ambito estadual, relacionadas ao
ICMS, as quais aguardam julgamento nas mais variadas instancias, sendo: (i) locacdo de bens moveis; (ii) estorno de
créditos extemporaneos; (iii) prestacdo de servico fora de Sdo Paulo com recolhimento para o Estado de Sao Paulo; (iv) co-
billing; (v) substituicao tributaria com base de célculo ficticia (pauta fiscal); (vi) aproveitamento de créditos provenientes da
aquisicdo de energia elétrica; (vii) atividades meio, servicos de valor adicionado e suplementares; (viii) créditos do imposto
relativo a impugnacdes/contestacdes sobre servicos de telecomunicacdo ndo prestados ou equivocadamente cobrados
(Convénio 39/01); (ix) cobranca diferida referente a interconexao (Detraf); (x) créditos advindos de beneficios fiscais
concedidos por outros entes federados; (xi) glosa de incentivos fiscais relativos aos projetos culturais; (xii) transferéncias de
bens do ativo imobilizado entre estabelecimentos préprios; (xiii) créditos do imposto sobre servicos de comunicacdo
utilizados na prestacao de servicos da mesma natureza; (xiv) doacdo de cartées para ativacdo no servico pré-pago; (xv)
estorno de crédito decorrente de operacdo de comodato, em cessdao de redes (consumo préprio e isencdo de 6rgaos
publicos); (xvi) multa CDR/Detraf; (xvii) consumo préprio; (xviii) isencdo de érgdos publicos; (xix) valores dados a titulo de
descontos; (xx) assinatura mensal com discussdo sobre franquia de minutos; e (xxi) multa por descumprimento de
obrigacdo acessoria.

Tributos municipais

A Companhia e/ou suas controladas mantém diversas acdes administrativas e judiciais no ambito municipal, as quais
aguardam julgamento nas mais variadas instancias.
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Dentre as acbes relevantes, destacam-se: (i) ISS sobre: (a) atividade meio, servico de valor adicionado e suplementar; (b)
retencao na fonte; (c) prestacdo de servico de identificador de chamadas e habilitacdo de celular; (d) prestacdo de servicos
continuos, provisdes, estornos e notas fiscais canceladas; (e) processamento de dados e congéneres antivirus; (f) tarifa de
uso da rede movel e locacdo de infraestrutura; (g) servicos de publicidade; e (h) servicos prestados por terceiros; (i) IPTU;
(iii) taxa de uso do solo; e (iv) diversas taxas municipais.

FUST, FUNTTEL e FISTEL

Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicacdes (“FUST")

Mandados de Seguranca impetrados para reconhecimento do direito de nao inclusdo das receitas de interconexdo e
exploracdo industrial de linha dedicada (“EILD") na base de célculo do FUST, conforme disposicdo da Sumula n°® 7, de 15
de dezembro de 2005, por estar em desacordo com as disposicdes contidas no paragrafo Unico do artigo 6° da Lei n°
9.998/2000, os quais aguardam julgamento pelos Tribunais Superiores.

Diversas cobrancas administrativas e judiciais pela ANATEL em ambito administrativo para constituicdo do crédito
tributario relativo a interconexdo, EILD e demais receitas que ndo sdo oriundas da prestacdo de servicos de
telecomunicacéo.

Os montantes consolidados envolvidos totalizavam R$5.813.657 e R$5.575.026 em 31 de dezembro de 2024 e 2023,
respectivamente.

Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicacdes (“FUNTTEL")

Mandados de Seguranca impetrados para reconhecimento do direito de nao inclusdo das receitas de interconexao e
quaisquer outras decorrentes do uso de recursos integrantes de suas redes na base de calculo do FUNTTEL, conforme
determina a Lei n° 10.052/2000 e o Decreto n°® 3.737/2001, afastando-se assim a aplicacdo indevida do artigo 4°, §5°, da
Resolucdo n° 95/2013.

Diversas notificacdes de lancamento de débito lavradas pelo Ministério das Comunicacdes em ambito administrativo para
constituicdo do crédito tributario relativo a interconexao, recursos integrantes da rede e demais receitas que nao sao
oriundas da prestacao de servicos de telecomunicacao.

Os montantes consolidados envolvidos totalizavam R$2.085.332 e R$1.828.910 em 31 de dezembro de 2024 e 2023,
respectivamente.

Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacdes (“FISTEL")

Acbes judiciais para cobranca da TFI sobre: (i) prorrogacdes do prazo de vigéncia das licencas para utilizacdo das centrais
telefénicas associadas a exploracdo do servico telefénico fixo comutado; e (ii) prorrogacées do prazo de vigéncia do direito
de uso de radiofrequéncia associadas a exploracao do servico movel pessoal.

Os montantes consolidados envolvidos totalizavam R$2.088.810 e R$2.261.316 em 31 de dezembro de 2024 e 2023,
respectivamente.

20.c.2. Provisées e contingéncias requlatorias

Anistia Regulatéria - Aprovacao da Advocacia Geral da Unido ("AGU")

A Procuradoria-Geral Federal ("PGF") publicou Edital de Transagao por Adesdo n°® 1/2024/PGF/AGU, amparada pela Lei n°®
14.973, de 16 de setembro de 2024 e pela Portaria Normativa PGF n° 150, divulgando a possibilidade de transacionar
extraordinariamente débitos da divida ativa com as autarquias e fundacdes publicas federais, o que abrange as Agéncias
Reguladoras.
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Em 30 de dezembro de 2024, a Administracdo da Companhia, baseada na opinido de seus consultores juridicos,
apresentou requerimento de adesdo a transacao extraordinaria, cujo desconto foi de aproximadamente 55%. Sobre o
valor total houve a incidéncia de honorarios para a PGF.

O deferimento do pedido de adesdo da Companhia se deu em 12 de fevereiro de 2025, e a efetivacdo da transacao se
dard com o pagamento das correspondentes Guias de Recolhimento da Uniao.

Controladora / Consolidado

Natureza/Grau de Risco 31.12.2024 31.12.2023
Provisoes 1.151.095 1.760.866
Contingéncias possiveis 3.066.637 6.765.178

A variacdo dos valores entre os periodos comparativos deve-se, principalmente, as baixas de provisées em decorréncia do
Termo de Compromisso Coligado as Tratativas de Autocomposicdo para Adaptacao dos Contratos de Concessao do STFC
para Instrumentos de Autorizacdo (nota 1.b.).

20.c.2.1. Provisbes regulatorias

No entendimento da Administracdo e de seus consultores juridicos, sdo provaveis as chances de perda nos processos
envolvendo matéria regulatoria, descritos a seguir:

A Companhia figura como parte em processos administrativos instaurados majoritariamente pela ANATEL, sob o
fundamento de alegado descumprimento de obrigacbes estabelecidas na regulamentacdo setorial, bem como em
processos judiciais que discutem, em grande maioria, sancdes aplicadas pela ANATEL na esfera administrativa. Os
principais temas desses processos sao:

» Onus: Especificamente em relacdo ao pagamento de onerosidade aplicada ao Servico Mével Pessoal - SMP (6nus do
SMP), existe um contencioso que discute quais receitas devem ser consideradas no pagamento dos valores devidos
pela renovacdo de radiofrequéncias. Sobre esse tema, a Companhia, em conjunto com seus assessores juridicos,
avalia que ha progndstico de perda provavel no énus do SMP quanto a receita de dados, em razao da existéncia de
decisbes desfavoraveis tanto na ANATEL em 2021, quanto na justica, com uma perspectiva improvavel de revisao,
bem como pelo fato de que a Companhia decidiu recolher prospectivamente tais valores em favor da ANATEL, a
partir de 2022.

e Direito Geral dos Usudrios (“DGU"): A Companhia e/ou suas controladas mantém discussdes administrativas e
judiciais relativas aos direitos dos usuarios de servicos de telecomunicacbes, com relacdo as matérias relativas ao
Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicacdes (“RGC"), aprovado pela Resolucao
n° 632/2014, em especial no que tange a oferta de servigos, cobranca de valores, contestacdes, ressarcimento,
entre outros.

e Qualidade: A Companhia e/ou suas controladas mantém discussées administrativas e judiciais com relacdo aos
servicos de telecomunicacdes oriundos das outorgas de STFC, SMP, SeAC e SCM, no que tange ao cumprimento
dos indicadores que medem a qualidade desses servicos em ambito nacional, a partir do Regulamento de Qualidade
dos Servicos de Telecomunicacoes (“RQUAL"), aprovado pela Resolucdo n° 717/2019.

¢ Relacdo entre Prestadoras: A Companhia e/ou suas controladas mantém discussées administrativas e judiciais afetas
a relacdo regulatéria com outras prestadoras de servicos de telecomunicagbes no que tange a interconexao, EILD, e
fornecimento de outros produtos de atacado.

Os montantes consolidados nos temas acima destacados totalizavam R$953.080 e R$1.457.859 em 31 de dezembro de
2024 e 2023, respectivamente.
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QOutros casos:

A Companhia e/ou suas controladas mantém discussdes administrativas e judiciais referentes a outros temas, como,
por exemplo, interrupgdes dos servicos, obrigacdes regulatérias diversas, irregularidade técnica, pagamento de
preco publico pela aquisicdo de radiofrequéncia, indenizacao pela desocupacao das faixas de frequéncia outrora
outorgadas ao MMDS, Acoes Civis Publicas, dentre outras.

Em 1° de outubro de 2024, a Companhia tomou ciéncia da instauracdo de um Procedimento de Acompanhamento
e Controle ("PAC") de Ressarcimento para acompanhar o cumprimento da obrigacao de reparacdo a consumidores
identificados em um Procedimento de Apuracdo de Descumprimento de Obrigacdes (“PADO") que estd em
tramitacdo. Como o PADO originario ainda nao teve sua decisao final, foi solicitado o sobrestamento do PAC, o
gue foi aceito pela ANATEL por meio de Despacho Decisorio.

Os montantes consolidados nos temas acima destacados totalizavam R$198.015 e R$303.007 em 31 de dezembro de
2024 e 2023, respectivamente.

20.c.2.2. Contingéncias regulatérias possiveis

No entendimento da Administracdo e de seus consultores juridicos, sdo possiveis as chances de perda nos processos
envolvendo matéria regulatéria, sendo estes alguns do casos relevantes dessa carteira de:

Litigio a respeito das receitas que devem compor o calculo do valor de 6nus devido em razdo da prorrogacao das
radiofrequéncias associadas ao SMP (com excecdo das receitas de dados do SMP, como informado no item c.1,
desta nota). Na visao da ANATEL, o calculo de 6nus deve considerar a aplicacdo do percentual de 2% sobre todo o
proveito econdémico decorrente da prestacdo do servico de SMP. Na visdo da Companhia, porém, as receitas que
ndo sao parte dos planos de servico de SMP, tal como interconexao, receitas auferidas no 15° ano da vigéncia das
licencas e outros, ndo devem ser consideradas no calculo do 6nus. Como resultado dessa divergéncia de
entendimento, a Companhia ingressou com pleitos administrativos e acdes judiciais para questionar as cobrancas
de 6nus da ANATEL. Em julho de 2024, o Conselho Diretor da ANATEL julgou o PAC referente ao calculo de 6nus
do biénio 2016, atinente a prorrogacdo da radiofrequéncia associada ao SMP, cujo resultado foi favoravel a
Companhia, na medida em que decidiu pela inclusdo dos termos de menor abrangéncia na metodologia de calculo,
resultando em uma reducdo de valores. Outros processos podem ser impactados por tal decisdo, restando
pendentes de recdlculo por parte da ANATEL. Avalia-se que com prognéstico de perda possivel do 6nus do SMP o
valor de aproximadamente R$1.024.955 e R$907.905 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente.

Com relacdo aos processos que discutiam o recolhimento de 6nus contratual devido pela prorrogacdo dos
contratos de concessdo do STFC, importante destacar que tais processos integraram o Termo de Compromisso
Coligado as Tratativas de Autocomposicao para Adaptacdo dos Contratos de Concessdo do STFC para Instrumentos
de Autorizacdo, cujo risco atual é remoto.

O PADO por supostas infracdes ao regulamento de telefonia fixa com multa aplicada pela ANATEL que totalizava
R$199.075 como valor principal e valor atualizado (acrescido de juros e correcdo monetaria) de R$586.512 em 31
de dezembro de 2023, integrou o Termo de Compromisso Coligado as Tratativas de Autocomposicdo para
Adaptacdo dos Contratos de Concessdo do STFC para Instrumentos de Autorizacdo, cujo risco atual & remoto.
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® Processo judicial da Companhia para anular decisdo do CADE, que entendeu que as operadoras (Claro, Oi Mdvel e
a Companhia) praticaram conduta anticompetitiva ao compor o Consércio Rede Correios para concorrer no pregao
eletrénico n° 144/2015, realizado pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos; bem como que houve suposta
discriminacdo de precos, por parte da Companhia, em relacao a servicos ofertados a empresa BT Brasil Servicos de
Telecomunicacoes Ltda (“BT”), aplicando multa no valor de R$28.394, cujo montante atualizado em 31 de
dezembro de 2024 era de R$38.109. Tal acdo tem o objetivo de buscar a anulacdo da referida sancao,
fundamentada especialmente em (i) a auséncia de ilicitude na formacéo de consorcio para participacdo em licitacdo
publica; (ii) auséncia de tipicidade e impossibilidade de sancionamento por analogia e; (iii) auséncia de critérios
claros para o célculo da sancdo e a falta de razoabilidade. O processo estd em primeira instancia aguardando
sentenca.

e O processo instaurado pela ANATEL para apurar eventuais providéncias acerca de possivel repasse dos ganhos
decorrentes de decisdo do STF, que excluiu o ICMS da base de calculo do PIS/COFINS entre 2002 e 2017 nos planos
da concessao, cujo montante em 31 de dezembro de 2023 era de R$1.408.746, integrou o Termo de
Compromisso Coligado as Tratativas de Autocomposicdo para Adaptacdo dos Contratos de Concessdo do STFC
para Instrumentos de Autorizacdo, cujo risco atual é remoto.

e 0O PADO que trata de metas de cobertura cuja multa aplicada de R$127.741, cujo montante atualizado em 31 de
dezembro de 2024 era de R$167.658, pbdde ser convertida em obrigacdo de fazer, que consiste em meio
alternativo de cumprimento de sancdo a multa, para investimento para instalacdo de estacao radio base 4G em 188
localidades desprovidas desta tecnologia, cuja instalacdo deve ocorrer em 2 anos e meio, com custos de
manutencdo equivalentes ao periodo de 1 ano. A instalacdo nao pode decorrer de acordos de ran sharing, swap,
aluguel de redes, contratos de exploracdo industrial, ou outros meios contratuais. Apds adesao e confirmacao de
anuéncia pela ANATEL, o cumprimento dentro do prazo determinado sera objeto de acompanhamento.

e Em 1° de outubro de 2024, a Companhia tomou ciéncia da instauracdo de um Procedimento de Acompanhamento
e Controle ("PAC") de Ressarcimento para acompanhar o cumprimento da obrigacdo de reparacdo no valor de
R$35.968 a consumidores identificados em um Procedimento de Apuracdo de Descumprimento de Obrigacoes
("PADQ") que estd em tramitacdo. Como o PADO originario ainda ndo teve sua decisdo final, foi solicitado o
sobrestamento do PAC, o que foi aceito pela ANATEL por meio de Despacho Decisério.

Os montantes consolidados nos temas acima destacados totalizavam R$1.266.690 e R$3.059.298 em 31 de dezembro de
2024 e 2023, respectivamente.

Além dos casos especificos acima, a Companhia mantém processos administrativos instaurados majoritariamente pela
ANATEL (outros agentes, incluindo outras operadoras também tém demandas contra a Companhia) com fundamento em
alegado descumprimento de obrigacées estabelecidas na regulamentacdo setorial, bem como processos judiciais
ordindrios e mandados de seguranca que discutem, majoritariamente, san¢des aplicadas pela ANATEL na esfera
administrativa, principalmente em relacdo aos mesmos temas descritos na nota 20.c.2.1, sendo: Direito Geral dos Usuarios
("DGU"); Qualidade e Relacdo entre Prestadoras. Os montantes consolidados envolvidos totalizavam R$1.398.084 e
R$2.773.803 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente.

Outros casos:

¢ A Companhia e/ou suas controladas mantém discussdées administrativas e judiciais referentes a outros temas, como,
por exemplo, metas de cobertura, interrupcoes dos servicos, obrigacdes regulatorias diversas, irregularidade técnica,
pagamento de preco publico pela aquisicao de radiofrequéncia, indenizacdo pela desocupacdo das faixas de
frequéncia outrora outorgadas ao MMDS, Acdes Civis Publicas, dentre outras.

e A Companhia é parte em acdes judiciais que discutem nulidade de clausulas contratuais e obrigacdes de fazer e
nao fazer atreladas a suspensdo de servicos, ndo aumento de tarifas, reparos e manutencdo de postes, e que ndo
envolvem valor financeiro determinado, considerando que, na fase processual atual em que se encontram, sao
inestimaveis. Os referidos processos ainda aguardam julgamento nos respectivos tribunais.
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Os montantes consolidados nos temas acima destacados totalizavam R$401.863 e R$932.077 em 31 de dezembro de
2024 e 2023, respectivamente.

20.c.3. Provisées e contingéncias civeis

Controladora Consolidado
Natureza/Grau de Risco 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Provisdes 1.406.253 1.222.935 1.411.141 1.226.995
Contingéncias possiveis 1.976.995 2.118.682 2.000.926 2.126.718

20.c.3.1. Provisdes civeis

No entendimento da Administracdo e de seus consultores juridicos, sao provaveis as chances de perda nos processos
civeis, descritos a seguir:

e A Companhia esta envolvida em acbes que versam sobre direitos ao recebimento complementar de agbes
calculadas em relacdo as plantas comunitarias de telefonia e aos planos de expansao da rede apos 1996 (processos
de complementacdo de acdes). Tais processos encontram-se em diversas fases: 1° grau, Tribunal de Justica e
Superior Tribunal de Justica. Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os montantes consolidados provisionados eram
de R$152.109 e R$157.960, respectivamente.

e A Companhia e/ou suas controladas sdo parte em diversas demandas civeis de natureza consumerista individual na
esfera judicial, que tem como objeto a ndo prestacao dos servicos e/ou produtos vendidos. Em 31 de dezembro de
2024 e 2023, os montantes consolidados provisionados eram de R$293.571 e R$304.454, respectivamente.

¢ A Companhia e/ou suas controladas sdo parte em diversas demandas civeis de natureza consumerista coletiva e nao
consumerista nas esferas administrativa e judicial, todas relacionadas ao curso normal do negdécio. Em 31 de
dezembro de 2024 e 2023, os montantes consolidados provisionados eram de R$965.461 e R$764.581,
respectivamente.

20.c.3.2. Contingéncias civeis possiveis

No entendimento da Administragdo e de seus consultores juridicos, sdo possiveis as chances de perda nos processos civeis,
descritos a sequir:

¢ A Companhia e suas controladas sdo parte em acdes judiciais civeis, em diversas esferas que tem por objeto direitos
relacionados a prestacdo dos servicos e sdo movidas por consumidores individuais, associacbes civis que
representam os direitos dos consumidores ou pelo 6rgao de Protecdo e Defesa do Consumidor (“PROCON"), bem
como Ministérios Publicos Estadual e Federal, assim como, também é parte em outras acdes que tém por objeto
discussdes de naturezas diversas relacionadas ao curso normal do negdcio.

¢ Propriedade Intelectual: Lune Projetos Especiais Telecomunicacdo Comércio e Ind. Ltda (“Lune”), empresa brasileira,
propds acdes judiciais em 20 de novembro de 2001 contra 23 operadoras de telecomunicacbes de servico movel
alegando ser possuidora da patente do identificador de chamadas, bem como ser titular do registro da marca
“Bina”. Pretende a interrupcao da prestacao desse servico pelas operadoras e indenizacdo equivalente a quantidade
paga pelos consumidores pela utilizacdo do servico.
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Houve sentenca desfavoravel para determinar que a Companhia se abstivesse de comercializar telefones celulares
com servico de identificacdo de chamadas (“Bina”), com multa diaria de R$10.000,00 (Dez mil reais) em caso de
descumprimento. Além disso, a sentenca condenou a Companhia ao pagamento de indenizagao por royalties, a ser
apurado em liquidacdo de sentenca. Opostos Embargos de Declaracdo por todas as partes, sendo acolhidos os
embargos de declaracdo da Lune no sentido de entender cabivel a apreciacdo da tutela antecipada nesta fase
processual. Interposto Recurso de Agravo de Instrumento em face da presente decisdo, que concedeu efeito
suspensivo a tutela antecipada tornando sem efeito a decisdo desfavoravel até julgamento final do Agravo.
Interposto Recurso de Apelacdo em face da sentencga, que foi provido no dia 30 de junho de 2016 pela 4° Camara
do Tribunal de Justica do Distrito Federal, para anular a sentenca de primeiro grau e remeter o processo para a
primeira instancia para realizacdo de uma nova pericia. A pericia foi realizada e, em seguida, os pedidos foram
julgados improcedentes. Sobreveio a interposicdo de apelacao pelas partes. Em 1° de fevereiro de 2023, o Tribunal
de Justica do Distrito Federal e Territérios (“TJDFT”) julgou os recursos de apelacdo interpostos e, a unanimidade,
negou-lhes provimento, mantendo a sentenca de improcedéncia. A Lune opds, entdo, embargos de declaracao,
também desprovidos. Na sequéncia, foi interposto Recurso Especial pela Lune, ndo conhecido pelo Superior
Tribunal de Justica. Sobreveio a interposicdo de agravo interno pela Lune, ainda ndo julgado. Néo ha como
determinar neste momento a extensao das responsabilidades potenciais com relacdo a esta reivindicacao.

¢ A Companhia, em conjunto com outras operadoras que prestam servicos de telecomunicacdes, é ré em discussdes
gue contestam a pratica que as operadoras adotam de imposicao de prazo delimitado para utilizagdo de minutos
pré-pagos. Isto é, o demandante alega que os minutos do pacote pré-pago ndo devem expirar apés o término de
um prazo especifico, podendo ser utilizados a qualquer tempo pelo consumidor. O pedido do Ministério Publico
Federal ndo foi acolhido e os processos estdao aguardando julgamento de recurso no Tribunal Regional Federal
(“TRF”) da 12 Regido. Com a criacdo do TRF da 62 Regido, a acao civil publica que, originalmente tramitou em
Uberlandia/MG, foi remetida ao novo TRF, que negou provimento a remessa necessaria, mantendo incélume a
improcedéncia dos pedidos formulados pelo MPF, tendo a decisdo do TRF da 62 regido ja se tornado definitiva.

20.c.4. Provisées e contingéncias trabalhistas

Controladora Consolidado
Natureza/Grau de Risco 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Provisoes 891.398 679.468 935.541 693.712
Contingéncias possiveis 1.329.707 1.572.790 1.346.257 1.587.544

As provisbes e contingéncias trabalhistas envolvem diversas reclamacdes trabalhistas de ex-empregados e de ex-
empregados terceirizados (estes alegando responsabilidade subsidiaria ou solidaria), que reivindicam, entre outros:
eventuais diferencas de pagamento de horas extraordindrias, remuneracdo varidvel, equiparacdo salarial e adicional de
insalubridade ou periculosidade.

21. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS, DEBENTURES, ARRENDAMENTOS E OUTROS CREDORES

21.a. Politica contabil

S&o passivos financeiros mensurados e reconhecidos inicialmente pelo valor justo, liquidos dos custos incorridos para sua
obtencao e posteriormente mensurados pelo custo amortizado (acrescidos de encargos e juros pro-rata), considerando a
taxa de juros efetiva de cada operacdo, ou pelo valor justo por meio do resultado.

Os custos de empréstimos diretamente relacionados com a aquisicdo, construcdo ou producdo de um ativo que
necessariamente requer um periodo superior a 18 meses para ser concluido para fins de uso ou venda sdo capitalizados
como parte do custo do correspondente ativo. A Companhia e suas controladas ndo capitalizaram os custos de
empréstimos e financiamentos e debéntures em fungdo de nao haver ativos qualificaveis.
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Arrendamentos

Na data de inicio do arrendamento, a Companhia e suas controladas reconhecem os passivos de arrendamento
mensurados pelo valor presente dos pagamentos do arrendamento a serem realizados durante o prazo do arrendamento.
Os pagamentos do arrendamento incluem substancialmente pagamentos fixos menos quaisquer incentivos de
arrendamento a receber, pagamentos varidveis de arrendamento que dependem de um indice ou taxa, e valores
esperados a serem pagos sob garantias de valor residual. Os pagamentos de arrendamento incluem ainda o preco de
exercicio de uma opcdo de compra razoavelmente certa de ser exercida pela Companhia e suas controladas e pagamentos
de multas pela rescisdo do arrendamento, pela rescisdo do contrato de arrendamento.

Ao calcular o valor presente dos pagamentos do arrendamento, a Companhia e suas controladas utiliza a sua taxa de
empréstimo incremental na data de inicio porque a taxa de juro implicita no arrendamento ndo é facilmente determinavel.
Apds a data de inicio, o valor do passivo de arrendamento é aumentado para refletir o acréscimo de juros e reduzido para
os pagamentos de arrendamento efetuados. Além disso, o valor contabil dos passivos de arrendamento é remensurado se
houver uma modificacdo, uma mudanca no prazo do arrendamento, uma alteracdo nos pagamentos do arrendamento
(por exemplo, mudancas em pagamentos futuros resultantes de uma mudanca em um indice ou taxa usada para
determinar tais pagamentos de arrendamento) ou uma alteracdo na avaliacdo de uma opcdo de compra do ativo
subjacente.

O valor presente dos contratos de arrendamento é mensurado descontando os fluxos de pagamentos futuros fixos, os
guais ndo incluem a inflacdo projetada, pelas taxas de juros de mercado, estimadas com spread de risco intrinseco da
Companhia.

As curvas de desconto utilizadas sdo construidas com base em dados observaveis. As taxas de juros de mercado sdo
extraidas da B3 e o spread de risco da Companhia é estimado a partir de titulos de divida emitidos por empresas com
grau de risco comparavel. Dessa forma, a curva final de desconto reflete de forma fidedigna a taxa de juros incremental
de empréstimo da Companhia.

21.b. Estimativas e julgamentos criticos - Arrendamentos

Determinacdo do prazo de arrendamento de contratos que possuam cladusulas de opcao de renovacdo ou rescisdo. A
Companhia e suas controladas determinam o prazo do arrendamento como o prazo contratual ndo cancelavel,
juntamente com os periodos incluidos em eventual opcdo de renovacdo na medida em que essa renovacdo seja avaliada
como razoavelmente certa e com periodos cobertos por uma opcdo de rescisdo do contrato na medida em que também
seja avaliada como razoavelmente certa. A Companhia e suas controladas possuem varios contratos de arrendamento que
incluem opcdes de renovacao e rescisao.

A Companbhia e suas controladas aplicam julgamento ao avaliar se é razoavelmente certo se deve ou ndo exercer a opcao
de renovar ou rescindir o arrendamento. Nessa avaliacdo, considera todos os fatores relevantes que criam um incentivo
econbmico para o exercicio da renovagao ou da rescisao. Apds a mensuracdo inicial, a Companhia e suas controladas
reavaliam o prazo do arrendamento se houver um evento significativo ou mudanca nas circunstancias que esteja sob seu
controle e afetard sua capacidade de exercer ou ndo exercer a opcao de renovar ou rescindir (por exemplo, realizacdo de
benfeitorias ou customizacdes significativas no ativo arrendado).

A Companbhia e suas controladas nao sao capazes de determinar prontamente a taxa de juros implicita no arrendamento.
Dessa forma, essa avaliacdo requer que a Administracdo considere estimativas quando ndo ha taxas observaveis
disponiveis ou quando elas precisam ser ajustadas para refletir os termos e condi¢des de um arrendamento. A Companhia
e suas controladas estimam a taxa incremental usando dados observaveis (como taxas de juros de mercado), quando
disponiveis, e considera nesta estimativa aspectos que sao especificos da Companhia e suas controladas.
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21.c. Composicao

Consolidado

31.12.2024 31.12.2023

Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante Total
Arrendamentos (c.1) 4.520.626 10.725.980 15.246.606 3.877.090 9.718.949 13.596.039
Debéntures (72 emissao) (c.2) 1.695.214 2.000.000 3.695.214 221.589 3.500.000 3.721.589
Empréstimos e financiamentos (c.3) 232.118 1.572.592 1.804.710 376.981 1.042.618 1.419.599
Licengas 5G (c.3.1) 62.811 942.159 1.004.970 351.291 949.395 1.300.686
Passivos pela aquisicao de sociedades (c.3.2) 26.182 207.167 233.349 25.690 63.198 88.888
Programa de anistia tributaria (c.3.3) 130.563 313.799 444,362 — — —
Instituicoes financeiras (c.3.4) 2.386 2.500 4.886 — — —
Qutros credores (c.3.5) 10.176 106.967 117.143 — 30.025 30.025
Total 6.447.958 14.298.572 20.746.530 4.475.660 14.261.567 18.737.227

Todo passivo demonstrado no quadro acima foi contratado em moeda nacional (R$), exceto pelo contrato de mutuo
celebrado em 26 de setembro de 2024, entre a controlada da Companhia - CloudCo Brasil e a Telefénica Cybersecurity &
Cloud Tech (empresa do Grupo Telefénica), que foi contratado em moeda estrangeira (euros).

21.c.1. Arrendamentos

A Companhia e suas controladas possuem contratos classificados como arrendamentos na condicdo arrendataria,
referentes a: (i) aluguel de estruturas (torres e rooftops), decorrentes de operacdes de venda e leaseback; (ii) aluguel de
sites construidos na modalidade Built to Suit (“BTS"”) para instalacdo de antenas e outros equipamentos e meios de
transmissdo; (iii) aluguel de equipamentos de informatica; e (iv) aluguel de infraestrutura e meios de transmissao;
escritorios, lojas e imoveis comerciais.

A taxa média anual ponderada consolidada dos contratos de arrendamento em 31 de dezembro de 2024 é de 12,17 %,
com prazo médio de vencimento de 5,12 anos (em 31 de dezembro de 2023 eram 12,79% e 5,38 anos,
respectivamente).

A seguir, apresentamos a composicao dos saldos consolidados dos arrendamentos a pagar:

31.12.2024 31.12.2023
Valor nominal a pagar 20.401.868 18.075.084
Despesa financeira ndo realizada (5.155.262) (4.479.045)
Valor presente a pagar 15.246.606 13.596.039
Circulante 4.520.626 3.877.090
N&o circulante 10.725.980 9.718.949
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21.c.2. Debéntures

Em 14 de julho de 2022, a Companhia concretizou a integralizagdo da 72 emissao de debéntures simples, ndo conversiveis
em acdes, da espécie quirografaria, em 2 séries. Foram emitidas 3.500.000 debéntures com o valor unitario nominal de
R$1.000,00 (mil reais), no valor nominal total de R$3.500.000 e concluida a liquidacdo da respectiva oferta publica com
esforcos restritos, sendo: (i) 12 série, no valor nominal de R$1.500.000, tem remuneracdo de CDI + 1,12% a.a. Os juros
serdo pagos em parcelas semestrais a partir de 12 de janeiro de 2023 e o principal no vencimento, em 12 de julho de
2025; e (ii) 22 série, no valor nominal de R$2.000.000, tem remuneracao de CDI + 1,35% a.a. Os juros serdo pagos em
parcelas semestrais a partir de 12 de janeiro de 2023 e o principal no vencimento, em 12 de julho de 2027.

As debéntures contam com o componente de sustentabilidade (Debéntures vinculadas a desempenho Ambiental, Social e
Governanca Corporativa (“ASG")), que permite sua classificacdo como "Sustainability-linked", nos termos exigidos pela
International Capital Market Association nos Sustainability-Linked Bond Principles, versao de junho de 2020.

As debéntures estao sujeitas a hipdteses de vencimento antecipado, padrdo para esse tipo de oferta, conforme disposto
na clausula 6.30 de “Vencimento Antecipado” da Escritura de Emissao (“Escritura”), de forma automatica ou nao, tais
como: (i) descumprimento, pela Companhia, de qualquer obrigacdo pecunidria ou ndo pecunidria relativa as debéntures e/
ou prevista na Escritura, ndo sanado nos prazos previstos na Escritura; (i) liquidacdo, dissolucdo ou extincdo da
Companhia na forma prevista na Escritura; (iii) cisdo, fusdo, incorporacao, incorporacao de acbes ou qualguer forma de
reorganizacdo societaria envolvendo a Companhia, na forma prevista na Escritura; (iv) vencimento antecipado de
quaisquer dividas e/ou obrigagbes financeiras da Companhia no ambito do mercado financeiro e operacdes de mercado
de capitais, local ou internacional, nos termos previstos na Escritura; (v) realizar a distribuicdo e/ou pagamento de
dividendos, juros sobre o capital préprio ou a realizacdo de quaisquer outros pagamentos a seus acionistas, caso a
Companhia esteja em mora com quaisquer de suas obrigacdes pecunidrias relativas as debéntures; (vi) transferéncia, pela
Companhia, por qualquer forma, cessdo ou promessa de cessdo a terceiros, dos direitos e obrigacdes adquiridos ou
assumidos nos documentos relativos as debéntures; (vii) reducdo de capital social da Companhia, conforme disposto no
artigo 174, paragrafo 3°, da Lei das Sociedades por Acdes, exceto se para (a) absorcdo de prejuizos ou (b) distribuicao de
recursos aos acionistas da Companhia, até o limite de 15% do capital social da Companhia, de forma individual ou
agregada, na data de assinatura da Escritura de Emissao; e (viii) alienacao de, ou constituicdo de dnus ou gravames sobre,
ativos operacionais relevantes da Companhia, desde que representem, de forma individual ou agregada, 15% ou mais do
ativo total da Companhia, com base nas Demonstracoes Periédicas imediatamente anteriores a data do evento.

O ndo cumprimento de qualquer um dos covenants acima poderia resultar em inadimplemento sob a escritura da
debenture, o que teria um efeito adverso material na situacdo financeira da Companhia. Estas cldusulas sao rigorosamente
acompanhadas pela Companhia, visando assegurar a conformidade com as obrigacdes contratuais e garantir a
continuidade da debenture e manutencao da situacao financeira da Companhia.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, todos os covenants aplicaveis foram cumpridos pela Companhia.
21.c.3. Empréstimos e financiamentos
21.c.3.1. Licencas 5G

Em 3 de dezembro de 2021, foram assinados junto a ANATEL, os Termos, decorrentes dos leildes para a implantacdo da
tecnologia 5G, realizados pela ANATEL, dos quais a Companhia foi a vencedora. Estas autorizacdes tém prazo de vigéncia
de 20 anos, a titulo oneroso, associadas as autorizacdes para a prestacdo do SMP, prorrogaveis, sucessivamente, nos
termos da Lei n°® 9.472/1997.

Estes montantes estdo sendo atualizados pela taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e Custodia (“SELIC")
(10,88% e 13,03% em 2024 e 2023, respectivamente).

Estes Termos tém como garantia contratos de seguros.
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21.c.3.2. Passivos pela aquisicdo de sociedades

Referem-se aos passivos decorrentes das aquisicoes da Vita IT, Vale Saude Sempre e IPNET, descritos abaixo, cujos saldos
eram de R$233.349 e R$88.888 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente.

Aquisicao da Vita IT pela TIS

O valor da contraprestacao total transferida pela aquisicio em 2022 da Vita IT pela TIS, controlada indireta da Companhia,
foi de R$110.220, sendo atualizado pelo IPCA da data transacdo até o efetivo pagamento. Deste montante, R$42.000
foram pagos a vista no momento da conclusdo da transacao e o restante estd sendo pago conforme cldusulas contratuais.
Os saldos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 eram de R$63.579 e R$63.605, respectivamente.

Aquisicdo da Vale Saude Sempre pela POP

O montante da contraprestacdo total transferida pela aquisicdo em 2023 da Vale Saude Sempre pela POP, incluidos os
ajustes de precos acordados entre as partes, foi de R$62.033, sendo atualizado pela variacdo da taxa DI ocorrida entre a
data da transacéo e o respectivo pagamento. Deste montante, R$37.029 foram pagos a vista no momento da conclusao
da transacdo e o restante estd sendo pago, conforme cldusulas contratuais. Os saldos em 31 de dezembro de 2024 e
2023 eram de R$3.578 e R$25.283, respectivamente.

Aquisicdo da IPNET pela CloudCo

O montante da contraprestacdo total transferida pela aquisicdo em 2024 da IPNET pela CloudCo Brasil, incluidos os
ajustes de precos acordados entre as partes, foi de R$223.799, sendo atualizado pela variacdo da taxa IPCA / SELIC
ocorrida entre a data da transacdo e o respectivo pagamento. Deste montante, R$60,007 foram pagos a vista no
momento da conclusao da transacao e o restante serd pago conforme clausulas contratuais. O saldo em 31 de dezembro
de 2024 era de R$166.192.

21.c.3.3. Programa de anistia tributaria

Conforme descrito na nota 20.c), em 2024 a Companhia aderiu a Programas de Anistia, para processos relacionados ao
ICMS nos estados de Sdo Paulo e do Parana. Em decorréncia destas adesdes, a parcela remanescente de R$484.654 foi
enquadrada como financiamento, que serd quitado parcialmente com a compensacao de um depdsito judicial (apenas
para o Estado de Sao Paulo) e o restante serd pago em até 60 parcelas corrigidas pela SELIC.

21.c.3.4. Instituicoes financeiras

A IPNET, empresa adquirida pela CloudCo Brasil em 2024, possui empréstimo bancario junto a Caixa Econémica Federal,
com remuneracao de CDI + 2,92% a.a. Os juros e o principal sdo pagos em parcelas mensais, tendo por vencimento da
parcela final, 17 de julho de 2026.

21.c.3.5. Outros credores

Incluem as informacdes das transacdes de subscricdo de cotas séniores nos FIDCs Vivo Money e do contrato de mutuo da
controlada CloudCo Brasil, descritas abaixo, cujos saldos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 eram de R$117.143 e
R$30.025, respectivamente.

Subscricbes de cotas séniores no Vivo Money

Em 2023 e 2024, a Poligono realizou aportes no Vivo Money | e Vivo Money |l (incorporado pelo Vivo Money | em
outubro de 2024), mediante a subscricdo de cotas séniores, sendo: (i) em 2023: aportes de R$30.000 no Vivo Money [; e
R$25 no Vivo Money II; (i) em 2024: aportes de R$37.289 no Vivo Money | e R$804 no Vivo Money |I.
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Estes aportes tem vencimento em 31 de julho de 2028, remuneracao de 100% do CDI, ano 252 dias, spread de 3,75%
a.a. e amortizacdo do principal a partir de 31 de agosto de 2025.

Os saldos eram de R$68.118 e R$30.025 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente.

Contrato de mutuo da CloudCo Brasil e Telefonica Cybersecurity & Cloud Tech (“TC&CT")

Em 26 de setembro de 2024, a controlada da Companhia - CloudCo Brasil e a Teleféonica Cybersecurity & Cloud Tech
(empresa do Grupo Telefénica), celebraram um contrato de mdtuo no montante de 7.394 mil euros (equivalente a
R$44.991, valor principal), para que a CloudCo Brasil tenha capacidade financeira para cumprir as obrigacbes pela
aquisicdo da IPNET.

O valor principal, sera corrigido diariamente, até a data da efetiva liquidacdo, pela taxa de Euribor 6M + 240 p.b. ao ano,
desde a data de disponibilizacdo do principal até a data do seu efetivo pagamento (“juros”). Os juros serdo pagos
semestralmente a partir de 27 de marco de 2025 e o principal seréd pago em 27 de setembro de 2027.

Para mitigar a exposicao ao risco foi contratado um swap trocando a totalidade da variacdo cambial e dos juros por CDI +
1,795% a.a..

O saldo em 31 de dezembro de 2024 era de R$49.025.

21.d. Cronograma de pagamentos (nao circulante)

Consolidado

Empréstimos e financiamentos

Passivos pela Programa de

aquisicao de anistia Instituicoes Outros
Ano Arrendamentos Debéntures Licencas 5G sociedades tributaria financeiras credores Total
2026 3.481.994 — 62.811 37.321 91.817 2.500 22.707 3.699.150
2027 2.520.201 2.000.000 62.811 45.550 91.817 — 71.016 4.791.395
2028 1.896.077 — 62.811 29.829 91.817 — 13.244 2.093.778
2029 1.335.348 — 62.811 94.467 38.348 — — 1.530.974
2030 em diante 1.492.360 — 690.915 — — — — 2.183.275

Total 10.725.980 2.000.000 942.159 207.167 313.799 2.500 106.967 14.298.572
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21.e. Movimentacoes

Consolidado

Empréstimos e financiamentos

Passivos pela Programa
Instituicoes aquisicdo de de anistia Outros
Arrendamentos Debéntures Licencas 5G  financeiras sociedades tributaria credores Total
s;g‘z"ze"‘ Al COCEIOCD 12.032.603  3.736.833  1.843.971  1.073.090 615.299 = —  19.301.796
Ingressos‘” 4.738.994 — — — — — 30.025 4.769.019
Variacado cambial (nota 28.) — — — (52.254) — — — (52.254)
Encargos financeiros (nota 28.) 1.392.570 486.521 105.563 68.517 38.070 — 943 2.092.184
Combinagédo de negocios —
Vale Satde Sempre o o o o A3 - - A3
Acordo para solugao de
controvérsia — Aquisicdo UPI
movel Oi — Reversao para — — — — (277.507) — — (277.507)
resultado do exercicio (notas
27.e28)
Acordo para solugao de
controvérsia — Aquisicao UPI - - - - o o
movel Oi — Compensagao com (277.507) (277.507)
depositos judiciais
Baixas (cancelamento de
contratos) (331.827) — — — (6.271) — — (338.098)
B;‘;ii ig’;gamenms) e (2.754.909) - (616.936)  (1.056.060) (24.038) = —  (4.451.943)
Baixas (pagamentos) de (1.481392)  (501.765) (31.912) (33.293) (4.973) — (943)  (2.054.278)
encargos
S;g’z‘;em AICHEE L OCH 13.506.039  3.721.589  1.300.686 = 88.888 = 30.025  18.737.227
Ingressos‘” 4.774.379 — — — — 484.654 83.084 5.342.117
Variacao cambial (nota 28.) — — — — — — 2.598 2.598
Encargos financeiros (nota 28.) 1.630.993 417.048 54.587 73 7.458 21.443 9.759 2.141.361
Combinagédo de negdcios — - - - o o
IPNET (nota 1.c.2.) 5.563 163.792 169.355
Baixas (cancelamento de
contratos) (69.121) — — — — — — (69.121)
B;‘:ii ig’jgame”tos) 63 (3.081.545) = (331.687) (750) (22.927) (58.130) —  (3.495.039)
Baixas (pagamentos) de (1600.192)  (443.423)  (18.616) - (3.862) (3.605) (8323)  (2.078.021)
encargos
QOutros movimentos (3.947) — — — — — — (3.947)
Saldo em 31 de dezembro de 15.246.606  3.695.214  1.004.970 4.886 233.349 444.362 117.143  20.746.530

2024

(1) Os montantes de ingressos de arrendamentos e dos Programas de Anistia Tributaria, nao tém efeitos em recursos (caixa).
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22. RECEITAS DIFERIDAS

Passivos contratuais (contratos com clientes)™
Alienacdo de mercadorias e ativos imobilizados?
Subvencdes governamentais

Outras®

Total

Circulante

Néo circulante

Controladora

Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
772.642 768.806 1.016.935 963.407
61.919 68.699 61.919 68.699
6.714 17.123 6.714 17.124
7.964 7.997 60.478 37.373
849.239 862.625 1.146.046 1.086.603
724157 738.343 1.019.134 960.078
125.082 124.282 126.912 126.525

(1) Refere-se ao saldo dos passivos contratuais de clientes, sendo diferido na medida em que eles se relacionem com obrigacdes de desempenho que sao satisfeitas ao longo do tempo.
(2) Inclui os saldos liquidos dos valores residuais da alienacdo de estruturas (torres e rooftops) ndo estratégicas, que sdo transferidos ao resultado quando do cumprimento das condigoes para

reconhecimento contabil.

(3)  Os montantes consolidados incluem as revenda de licencas de software da controlada indireta TIS.

A seguir, apresentamos as movimentagdes dos passivos contratuais (contratos com clientes), principalmente representados

pela venda de créditos de pré-pagos.

Saldos no inicio do exercicio
Ingressos
Baixas

Saldos no final do exercicio

A seguir, apresentamos 0s prazos esperados para a

Ano

2025

2026

2027

2028

2029

2030 em diante
Total

Controladora

Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
768.806 694.450 963.407 865.407
8.781.648 7.317.955 9.482.545 8.051.367
(8.777.812) (7.243.599) (9.429.017) (7.953.367)
772.642 768.806 1.016.935 963.407

realizacao dos passivos contratuais.

Consolidado
953.756
42.365
4.192

3.688

3.481

9.453
1.016.935

e 64



Telefonica Brasil S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

23. OUTROS PASSIVOS

Controladora Consolidado

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Reducéao de capital da Companhia, liquida de IRRF 38.721 — 38.721 —
Planos de previdéncia e outros beneficios pés-emprego (nota 31.) 720.731 1.066.574 728.559 1.077.083
Obrigacdes com a ANATEL® 1.039.492 929.520 1.039.492 929.520
Retencées de terceiros? 205.671 195.701 218.244 205.315
Obrigacdes com partes relacionadas (nota 29.) 134.594 9.115 133.928 5.671
Obrigagdes com clientes — restituicdo 124.398 123.302 126.867 124.533
Outras obrigacoes 74.192 44,939 74.660 43.558
Total 2.337.799 2.369.151 2.360.471 2.385.680
Circulante 701.925 501.711 716.984 509.495
Né&o circulante 1.635.874 1.867.440 1.643.487 1.876.185

(1) Inclui montantes referentes ao 6nus para a renovacao das licencas do STFC e SMP e a prorrogacao da autorizacao de direito de uso de radiofrequéncias para a exploracao do SMP (nota 14.e.).
(2) Refere-se as retencoes sobre folha de pagamento e de tributos retidos na fonte sobre juros sobre o capital préprio e sobre prestacao de servicos.

24. PATRIMONIO LiQUIDO

24.a. Capital social

Segundo o Estatuto Social, a Companhia estd autorizada a aumentar seu capital social até o limite de 1.850.000.000 (um
bilhdo, oitocentos e cinquenta milhdes) de agdes ordinérias. O Conselho de Administracdo é o érgao competente para
deliberar sobre 0 aumento e a consequente emissao de novas agdes, dentro do limite do capital autorizado.

A Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (“Lei das S.A."), artigo 166, inciso IV estabelece que o capital social pode ser
aumentado por deliberacdo da Assembleia Geral Extraordinaria (“AGE"”) convocada para decidir sobre a reforma do
Estatuto Social, caso a autorizacdo para o aumento esteja esgotada.

Os acionistas terao direito de preferéncia para subscricdo de aumento de capital, na proporcdo do nimero de acbes que
possuirem. Por deliberacdo do Conselho de Administracdo, podera ser excluido o direito de preferéncia nas emissées de
acdes, debéntures conversiveis em acdes e bdnus de subscricdo, cuja colocacdo seja feita mediante venda em Bolsa de
Valores ou subscricdo publica, permuta por agdes em oferta publica de aquisicdo de controle, nos termos dos artigos 257
e 263 Lei das S.A., bem como, gozo de incentivos fiscais, nos termos de legislacao especial, conforme faculta o artigo 172
da referida lei.

Reducao de Capital da Companhia

A Companhia, na forma e para fins do disposto no artigo 157, paragrafo 4°, da Lei das S.A., e do disposto na Resolucao
da CVM n° 44, de 23 de agosto de 2021, informou em 15 de fevereiro de 2023 que seu Conselho de Administracao
aprovou a apresentacdo, pela Companhia, de pedido de anuéncia prévia junto a ANATEL para ter a possibilidade de
efetuar a reducdo do seu capital social.

Em reunido do Conselho Diretor da ANATEL, ocorrida em 15 de setembro de 2023, foi aprovado, por unanimidade, o
pedido de anuéncia prévia para que a Companhia efetue uma ou mais reducdes de seu capital social (R$63.571.416),
sujeito a apreciacao da Administracdo sobre oportunidade e conveniéncia, em um valor maximo total de até R$5 bilhdes
(cinco bilhdes de reais).
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Sujeito ao cumprimento das condicionantes impostas pela ANATEL, a decisdo da Administracdo da Companhia sobre
oportunidade e conveniéncia, bem como obtencdo das devidas aprovacdes societarias, a concessao da referida anuéncia
faculta a Companhia flexibilidade para realizar ou ndo as redugdes, as quais, quando efetivadas ocorrerdo mediante a
restituicdo de recursos aos seus acionistas na proporcao de sua participacdo societaria nas respectivas datas-bases.

12 Reducdo do Capital

Em 8 de novembro de 2023, a Companhia, na forma e para fins do disposto no artigo 157, paragrafo 4°, da Lei das S.A.,
e do disposto na Resolucdo da CVM n° 44/2021, informou aos seus acionistas e ao mercado em geral que seu Conselho
de Administracdo aprovou: (i) uma proposta, a ser apreciada e deliberada pelos acionistas da Companhia em AGE, de uma
operacao de reducao de capital social da Companhia no valor de R$1,5 bilhdo, sem o cancelamento de acdes de emissao
da Companhia e mediante a restituicdo de recursos aos acionistas, em moeda corrente nacional, a serem pagos em uma
Unica parcela até o dia 31 de julho de 2024, em data a ser determinada pela Diretoria da Companhia e; (ii) a AGE para
deliberar acerca da referida proposta de reducao de capital e a consequente alteracdo do Estatuto Social da Companhia.

Em 24 de janeiro de 2024, a AGE da Companhia aprovou a reducdo de R$1.500.000 de seu capital social, passando de
R$63.571.416 para R$62.071.416, sem o cancelamento de acdes, mantendo-se inalterado o numero de acdes e o
percentual de participacdo dos acionistas no capital social da Companhia (“Reducao”).

Apds cumpridos todos os requisitos legais aplicaveis, a Reducdo tornou-se plenamente eficaz e em 10 de julho de 2024, a
Companhia realizou o pagamento da reducao de seu capital social no montante de R$1.442.860 (liquido de IRRF de
R$18.419), em moeda corrente nacional, no valor de R$0,90766944153 por acdo ordinaria de emissdo da Companhia,
aos acionistas constantes dos registros da Companhia ao final do dia 10 de abril de 2024.

Para os casos em que nao foi possivel a realizacdo dos pagamentos aos acionistas, representado pelo montante de
R$38.721 em 10 de julho de 2024, estes valores permanecerao a disposicdo destes acionistas pelo prazo prescricional,
nota 23.

22 Reducdo do Capital

No Fato Relevante divulgado pela Companhia em 5 de novembro de 2024, o Conselho de Administracdo da Companhia
aprovou (i) uma proposta, sujeita a deliberacdo em AGE, de uma operacdo de reducdo de capital social da Companhia no
valor de R$2,0 bilhdes, sem o cancelamento de acdes de emissdao da Companhia e mediante a restituicdo de recursos aos
acionistas, em moeda corrente nacional; e (ii) a convocacao de assembleia geral extraordinaria para deliberar acerca da
referida proposta de reducdo de capital e a consequente alteracdo do Estatuto Social da Companhia.

Em 18 de dezembro de 2024, a AGE da Companhia aprovou a reducao de seu capital social, nos termos mencionados no
Fato Relevante de 5 de novembro de 2024, e, apds cumpridos todos os requisitos legais aplicaveis, a referida reducao se
tornara plenamente eficaz, sendo que os recursos dela decorrentes serdo pagos em uma Unica parcela até o dia 31 de
julho de 2025, em data a ser oportunamente definida pela Diretoria da Companhia.

Esta nova reducdo do capital serd concretizada mediante restituicdo aos acionistas, em moeda corrente nacional (R$/
Reais), do valor de R$1,22651176012 por acao ordindria de emissdo da Companhia, considerando um total de
1.652.588.360 acdes ordinarias em que se divide o seu capital social, excluidas 21.947.656 acdes ordindrias mantidas em
tesouraria em 31 de outubro de 2024. O valor por acao ordindria foi calculado com base na posicao acionéria de 31 de
outubro de 2024, e, em razdo do Programa de Recompra de Acbes da Companhia, o referido valor poderd sofrer
alteracbes considerando a base acionaria a ser verificada em 27 de fevereiro de 2025. Desta forma, a posicao acionaria a
ser considerada para o recebimento dos recursos decorrentes desta reducao de capital, sera a constante dos registros da
Companhia em 27 de fevereiro de 2025, sendo que ap6s esta data, as acdes de emissdo da Companhia serao
consideradas ex-direitos de restituicao.
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Esta operacdo de reducdo de capital social tem como objetivo aprimorar a estrutura de capital da Companhia, o que
permite a flexibilizacdo da alocacdo de seu capital, gerando equilibrio entre sua necessidade de recursos e a geragao de
valor aos seus acionistas. Dado sua aprovacao em AGE, a efetivacdo da reducdo de capital estad sujeita ao decurso do
prazo de 60 dias contados a partir da publicacdo da respectiva ata, conforme previsto no artigo 174 da Lei das S.A.

O capital social subscrito e integralizado era de R$62.071.416 e R$63.571.416 em 31 de dezembro de 2024 e 2023,
respectivamente, representado por acoes, todas ordinarias, escriturais e sem valor nominal, assim distribuido:

31.12.2024 31.12.2023
Acionistas Quantidade % Quantidade %
Grupo Controlador 1.244.240.476 76,30 % 1.244.240.476 75,29 %
Telefénica 634.398.912 38,90 % 634.398.912 38,38 %
Telefénica Latinoamérica Holding 608.905.051 37,34 % 608.905.051 36,85 %
Telefénica Chile 936.513 0,06 % 936.513 0,06 %
Outros acionistas 382.442.128 23,46 % 408.343.528 24,71 %
Acoes em tesouraria 3.961.092 0,24 % 4.356 — %
Total de a¢oes emitidas 1.630.643.696 100,00 % 1.652.588.360 100,00 %
Acbes em tesouraria (3.961.092) (4.356)
Total de a¢6es em circulacao 1.626.682.604 1.652.584.004
Valor patrimonial por acdo em circulacao:
Em 31.12.2024 R$ 42,87
Em 31.12.2023 R$ 42,10

24.b. Programa de recompra de a¢oes

Em 4 de marco de 2024, o Conselho de Administracdo da Companhia, em conformidade com o artigo n° 15, inciso XV do
Estatuto Social da Companhia e da Resolucdo CVM n° 77/2022, aprovou um novo programa de recompra de acoes de
emissdo da Companhia (“Programa”), que tem como objetivo a aquisicdo de acdes ordinarias de emissdo da Companhia
para manutencdo em tesouraria, posterior cancelamento ou alienacao, sem reducao do capital social, com a finalidade de
incrementar valor aos acionistas pela aplicacdo eficiente dos recursos disponiveis em caixa, otimizando a alocacdo de
capital da Companhia.

Em 30 de agosto de 2024, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou um aditamento ao Programa,
aumentando o valor maximo de recursos que poderéo ser utilizados para a recompra das acoes, de R$1 bilhao para R$1,5
bilhdo, mantendo-se todos os demais termos e condi¢cdes do Programa, conforme divulgado no dia 5 de marco de 2024,
exceto pelas quantidades de acdes (i) em circulacdo, (ii) mantidas em tesouraria e (iii) que poderdo ser adquiridas, que
foram atualizadas em razdo do lapso temporal desde a aprovagdo do Programa. A recompra das acdes serd efetuada
mediante a utilizacdo de recursos disponiveis em reserva estatutaria de lucros, podendo ser utilizado, ainda, o resultado
apurado no exercicio social em curso, nos termos do artigo 8°, § 1°, incisos | e Il da Resolucdo CVM n° 77/2022.

Considerando a data-base de 31 de julho de 2024, a quantidade maxima de acbes ordinarias que podem ser adquiridas,
de acordo com o limite legal, é de 30.332.692 ac¢bes ordindrias, ja descontadas as 10.499.456 a¢bes ordindrias mantidas
em tesouraria, conforme divulgado no Fato Relevante do dia 30 de agosto de 2024.

Este programa tem vigéncia a partir de 5 de marco de 2024 e término em 4 de margo de 2025.

A seguir, apresentamos as movimentacdes das acdes em tesouraria, descritas nos itens c) e d) desta nota.
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Quantidade de a¢oes R$ mil
Reservas de Reservas de Reservas de Reservas de

capital lucro Total capital lucro Total
Saldos em 31 de dezembro de 2022 13.381.540 — 13.381.540 (607.443) — (607.443)
Recompras de acoes 3.648.542 7.324.185 10.972.727 (86.337) (402.421) (488.758)
Cancelamentos de acoes (17.025.726) (7.324.185) (24.349.911) 693.586 402.421 1.096.007
Saldos em 31 de dezembro de 2023 4.356 — 4.356 (194) — (194)
Recompras de acoes — 25.901.400 25.901.400 — 1.299.583 1.299.583
Cancelamentos de acoes — (21.944.664) (21.944.664) — (1.099.584) (1.099.584)
Saldos em 31 de dezembro de 2024 4.356 3.956.736 3.961.092 (194) 199.999 199.805

24.c. Reservas de capital

O saldo desta rubrica era de R$63.095 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, subdividida em:

Reserva especial de agio: Refere-se ao beneficio fiscal gerado pela incorporacdo da Telefénica Data do Brasil Ltda.,
gue sera capitalizado em favor dos acionistas controladores (Telefonica e TLH) apds a realizacdo do crédito fiscal. O
saldo desta rubrica era de R$63.074 em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

Acbes em tesouraria: Refere-se as recompras de agdes ordindrias, mediante a utilizacdo de reserva de capital. O
saldo desta rubrica era de R$194 em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

Outras reservas de capital: Refere-se aos efeitos de transacbes de capital ocorridas em processos de aquisicao,
alienacéo e incorporacao de sociedades pela Companhia e/ou suas controladas. O saldo desta rubrica era de R$215
em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

24.d. Reservas de lucro

O saldo desta rubrica era de R$7.523.216 e R$5.885.575 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente,
subdividida em:

Reserva legal: Reserva constituida obrigatoriamente pela Companhia a base de 5% do lucro liquido do exercicio,
até atingir 20% do capital social integralizado. A reserva legal somente podera ser utilizada para aumento do
capital social e para compensar prejuizos acumulados. O saldo desta rubrica era de R$4.118.419 e R$3.841.022 em
31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente.

Acbes em tesouraria: Refere-se ao saldo de 3.956.736 acdes ordindrias decorrentes das recompras e o
cancelamento ocorridos em 2024, mediante a utilizacdo de parte do resultado do exercicio social de 2024. O saldo
desta rubrica era de R$199.999 em 31 de dezembro de 2024.

Incentivos fiscais: Refere-se aos beneficios fiscais que a Companhia possui relativos a: (i) ICMS nos estados de Minas

Gerais e Espirito Santo, referente a créditos outorgados junto aos 6rgaos competentes dos referidos estados,
vinculados a investimentos na instalacdo de equipamentos de suporte ao SMP, em pleno funcionamento e
operacdo, de acordo com as normas em vigor, que assegurem que as localidades relacionadas no edital, sejam
inseridas na area de cobertura do SMP; e (ii) reducao de 75% do IRPJ incidente sobre o lucro auferido nos estados
das regides Norte e Nordeste do pais (areas da SUDAM e SUDENE). Até o exercicio findo em 31 de dezembro de
2023, a parcela destes beneficios fiscais era excluida do calculo dos dividendos, podendo vir a ser utilizada somente
nos casos de aumento de capital ou de absorcéo de prejuizos. Com a entrada em vigor da Lei n° 14.789/23, a partir
do exercicio de 2024, a parcela destes beneficios fiscais, cujo montante foi de R$16.136, deixou de ser excluida do
calculo dos dividendos

O saldo desta rubrica era de R$426.933 e R$313.581 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente.
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e Reserva para remuneracdo aos acionistas e investimentos: Reserva estatutaria criada pela Companhia nos termos do
artigo 194 da Lei das S.A., a que serdo destinados, por proposta da Administracdo, até 50% do lucro liquido do
exercicio, desde que o saldo da referida reserva ndo exceda, no total, o correspondente a 20% do capital social da
Companhia, a fim de assegurar recursos para: (i) recompra, resgate, reembolso ou amortizacdo de acbes de
emissdo da propria Companhia; (ii) distribuicdo de dividendos aos acionistas, inclusive dividendos intermediarios ou
intercalares ou na forma de juros sobre o capital préprio; e (iii) investimentos relacionados as atividades da
Companhia. Em 11 de abril de 2024, a AGE da Companhia aprovou a criacdo desta reserva estatutaria, e, em
Assembleia Geral Ordinaria (“AGO") imediatamente posterior a esta AGE, foi aprovada a destinacdo de
R$1.730.972 do lucro liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 a mencionada reserva. No que tange
ao valor remanescente do lucro liquido disponivel para distribuicdo do exercicio social findo em 31 de dezembro de
2024, no valor de R$1.446.891, foi proposta sua alocacdo para esta reserva, a ser deliberada em AGO da
Companhia a ser realizada em 25 de abril de 2025. O saldo desta rubrica era de R$3.177.863 e R$1.730.972 em
31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente.

24.e. Dividendos e juros sobre o capital préprio
24.e.1. Destinacées de dividendos e juros sobre o capital proprio do exercicio de 2024 e 2023

Os valores dos juros sobre o capital proprio por acdo, estao calculados e apresentados liquidos de imposto de renda retido
na fonte (IRRF). Os acionistas imunes recebem os juros sobre o capital préprio integral, sem retencao de imposto de renda
na fonte.

Em 2024

Em reunides do Conselho de Administracdo da Companhia, foram declarados juros sobre o capital proprio, nos termos do
artigo 26 do Estatuto Social da Companhia, do artigo 9° da Lei n° 9.249/1995 e da Resolucdo CVM n° 143/2022.
Conforme previsto no artigo 26 do Estatuto Social da Companhia, tais juros serdo imputados ao dividendo obrigatério do
exercicio social findo em 31 de dezembro de 2024, ad referendum da AGO a ser realizada em 2025, conforme segue:

Datas
Deliberagao Crédito Data do pagamento Valor Bruto Valor Liquido Valor liquido por acao
14.03.2024 28.03.2024 17.12.2024 300.000 255.000 0,15430380506
16.04.2024 29.04.2024 17.12.2024 380.000 323.000 0,19558005970
14.06.2024 26.06.2024 17.12.2024 175.000 148.750 0,09029252997
15.07.2024 26.07.2024 30.04.2025 650.000 552.500 0,33628052957
14.08.2024 26.08.2024 30.04.2025 400.000 340.000 0,20753991232
12.12.2024 26.12.2024 30.04.2025 1.200.000 1.020.000 0,62704303685

Total 3.105.000 2.639.250
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Em 2023

Em AGO realizada em 11 de abril de 2024, foram aprovadas as contas dos administradores, e foi examinado, discutido e
votado o Relatério da Administracdo e as Demonstracdes Financeiras, acompanhadas do Relatério dos Auditores
Independentes, do Parecer do Comité de Auditoria e Controle e do Parecer do Conselho Fiscal, referentes ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2023, bem como a proposta de destinacdo do resultado do referido exercicio
social de 2023.

Durante o exercicio de 2023 a Companhia destinou juros sobre o capital proprio intermediarios, os quais foram imputados
aos dividendos obrigatérios, conforme segue:

Datas
Data do

Deliberagao Crédito pagamento Valor Bruto Valor Liquido Valor liquido por acao
15.02.2023 28.02.2023 18.10.2023 106.000 90.100 0,05420598981
15.03.2023 31.03.2023 18.10.2023 290.000 246.500 0,14834705593
15.05.2023 31.05.2023 23.04.2024 320.000 272.000 0,16386448053
17.07.2023 31.07.2023 23.04.2024 405.000 344.250 0,20761977781
15.08.2023 31.08.2023 23.04.2024 265.000 225.250 0,13597484254
11.09.2023 22.09.2023 23.04.2024 200.000 170.000 0,10262252267
10.10.2023 23.10.2023 23.04.2024 150.000 127.500 0,07698872139
14.12.2023 26.12.2023 23.04.2024 850.000 722.500 0,43719411434

Total 2.586.000 2.198.100

24.e.2. Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio Prescritos

Conforme o artigo n° 287, inciso Il, item “a” da Lei das S.A., os dividendos e juros sobre o capital préprio ndo reclamados
pelos acionistas prescrevem em 3 anos, contados a partir da data do inicio de pagamento. A Companhia reverte o valor
de dividendos e juros sobre o capital préprio prescritos ao patriménio liqguido no momento de sua prescricao.

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Companhia reverteu o valor de dividendos e juros
sobre o capital préprio prescritos nos montantes de R$126.977 e R$139.766, respectivamente, os quais foram incluidos
nos calculos para as deliberacdes de dividendos da Companhia.

24.e.3. Remuneracdo aos acionistas

Os dividendos sao calculados de acordo com o Estatuto Social da Companhia e em consonancia com a Lei das S.A.

I —— 10



Telefonica Brasil S.A.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

A sequir, apresentamos o calculo de dividendos e juros sobre o capital préprio deliberados para os exercicios de 2024 e
2023.

2024 2023

Lucro liquido do exercicio 5.547.948 5.029.389
(-) Apropriacéo a reserva legal (277.397) (251.470)
(-) Incentivos fiscais nao distribuiveis (113.352) (99.132)
Lucro liquido ajustado 5.157.199 4.678.787
(-) Juros sobre o capital proprio destinados no exercicio (bruto) (3.105.000) (2.586.000)
Saldo de lucro liquido nao destinado 2.052.199 2.092.787
(+) Juros sobre o capital proprio e dividendos prescritos 126.977 139.766
(+—) Ganhos (perdas) atuariais reconhecidos e efeito da limitacdo dos ativos dos planos superavitarios, liquidos de 367.299 (99.160)

tributos
(-) Recompra e cancelamento de acdes - programas de recompra de acoes (1.099.584) (402.421)
Lucro disponivel para destinacao 1.446.891 1.730.972
Proposta para a destinagao:

Reserva para remuneragao aos acionistas e investimentos 1.446.891 1.730.972
Total 1.446.891 1.730.972
Dividendos minimos obrigatérios — 25% do lucro liquido ajustado 1.289.300 1.169.697

A proposta para a deliberacdo do exercicio de 2024, apresentada acima, serd submetida a aprovacdo da AGO, a ser
realizada no exercicio de 2025.

24.f. Ajustes de avaliacao patrimonial

Efeitos da conversdo de investimentos no exterior: Refere-se as diferencas cambiais oriundas da conversdo das
informacées trimestrais da Alianca (controle conjunto).

Ativos financeiros a valor justo através de outros resultados abrangentes: Refere-se as variacdes de valor justo de
instrumentos patrimoniais (acoes).

Instrumentos financeiros derivativos: Refere-se a parte eficaz dos hedges de fluxo de caixa até a data do balanco.
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A seguir, apresentamos a movimentacao dos ajustes de avaliacdo patrimonial, liquida de ganhos ou perdas e de tributos,

guando aplicavel.

Saldos em 31 de dezembro de 2022
Perdas com conversao

Perdas com derivativos

Perdas com ativos financeiros a valor justo
Saldos em 31 de dezembro de 2023
Ganhos com conversao

Ganhos com derivativos

Perdas com ativos financeiros a valor justo
Saldos em 31 de dezembro de 2024

24.g. Participacao de acionistas nao controladores

Patrimoénio liquido em 31 de dezembro de 2022
Companhia
Acionistas nao controladores

Companhia
Aportes de capital em investidas
Movimentos em patriménio liquido
Movimentos em resultado

Acionistas nao controladores
Aportes de capital em investidas
Movimentos em patriménio liquido
Movimentos em resultado

Patriménio liquido em 31 de dezembro de 2023
Companhia
Acionistas nao controladores

Companhia
Aportes de capital em investidas
Movimentos em patriménio liquido
Movimentos em resultado

Acionistas nao controladores
Aportes de capital em investidas
Movimentos em patriménio liquido
Movimentos em resultado

Patriménio liquido em 31 de dezembro de 2024
Companhia
Acionistas ndo controladores

Controladora / Consolidado

Efeitos da
conversao de Ativos  Instrumentos
investimentos financeiros a financeiros

no exterior valor justo derivativos Total
61.382 (9.214) 15 52.183
(4.806) — — (4.806)
— — (608) (608)
— (60) — (60)

56.576 (9.274) (593) 46.709
24.566 — — 24.566

— — 593 593
— (13) — (13)

81.142 (9.287) — 71.855

Consolidado

loTCo Brasil Vivo Ventures CloudCo Brasil Total
81.838 20.525 21.575 123.938
40.927 20.115 10.789 71.831
40911 410 10.786 52.107
7.386 22.080 586 30.052

— 25.066 — 25.066
(2.737) — 55 (2.682)
10.123 (2.986) 531 7.668
7.383 450 585 8.418

— 511 — 511
(2.736) — 55 (2.681)
10.119 61) 530 10.588
96.607 43.055 22.746 162.408
48.313 42.195 11.375 101.883
48.294 860 11.371 60.525
6.316 92.651 1.184 100.151

— 97.449 — 97.449
(2.001) — 15 (1.986)
8.317 (4.798) 1.169 4.688
6.313 1.892 1.183 9.388

— 1.990 — 1.990
(2.000) — 14 (1.986)
8.313 (98) 1.169 9.384
109.236 137.598 25.113 271.947
54.629 134.846 12.559 202.034
54.607 2.752 12.554 69.913
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24.h. Reconciliacao do lucro liquido da controladora e consolidado

2024 2023

Lucro liquido da Companhia (Controladora) 5.547.948 5.029.389
Participacdo de acionistas nao controladores 9.384 10.588
loTCo Brasil 8.313 10.119
Vivo Ventures (98) ®1)
CloudCo Brasil 1.169 530
Lucro liquido da Companhia (Consolidado) 5.557.332 5.039.977

24.i. Resultado por acao

O resultado basico e diluido por acdo foi calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas da Companhia
pela quantidade média ponderada das acdes ordinarias em circulacdo nos exercicios. A Companhia ndo detém acdes
potenciais diluiveis em circulacdo que poderiam resultar na diluicdo do lucro por acgao.

Controladora

2024 2023
Lucro liquido do exercicio atribuido aos acionistas detentores de acoes 5.547.948 5.029.389
Média ponderada das acoes ordindrias em circulacao (em milhares) 1.643.132 1.658.604
Resultado basico e diluido por acdo ordinaria (R$) 3,38 3,03

25. RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

25.a. Politica contabil

As receitas correspondem, substancialmente, a prestacdo de servicos de telecomunicacbes, comunicacdes, vendas de
mercadorias, publicidade e outras receitas, e estdo apresentadas liquidas dos tributos, descontos e devolucdes (no caso de
venda de mercadorias), incidentes sobre elas.

As receitas totais dos pacotes que combinam varios produtos ou servigos (fixa, moével, dados, internet ou televisao), sao
alocadas a cada obrigacdo de desempenho com base em seus precos de venda independentes em relacdo a
contraprestacao total do pacote e reconhecida quando (ou assim que) a obrigacdo for satisfeita. Quando os pacotes
promovem algum desconto no equipamento ou servico, ¢ feito o ajuste contabil para alocar o preco de venda entre eles
com base no preco justo deles, constituindo um ativo ou passivo contratual, o qual é apropriado ao resultado ao longo de
periodos subsequentes.

As receitas referentes as vendas de créditos de recarga de celulares pré-pagos, bem como os respectivos tributos devidos
sdo diferidos e reconhecidos no resultado a medida que os servicos sdo efetivamente prestados.

As receitas de contratos de locacdo de equipamentos, classificados como arrendamento (produto Vivo TECH), sao
reconhecidas na instalacdo dos equipamentos, momento em gue ocorre a efetiva transferéncia de controle. As receitas
sdo reconhecidas pelo valor presente dos pagamentos minimos futuros do contrato.

A receita da venda de aparelhos aos dealers é contabilizada no momento da sua entrega, quando todos os riscos e
beneficios sdo transferidos aos agentes credenciados.
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O processo de reconhecimento de receita da Companhia é complexo, devido ao grande volume de transacdes e ampla
gama de mercadorias/servicos que podem ser vendidos/prestados de forma separada ou agregada, em condi¢des
comerciais distintas. Além disso, ha complexidade no processo utilizado pela gestdo para estimar as receitas reconhecidas,
prestadas e ainda nao faturadas, dada a diversidade de fontes de dados, fluxos de receitas e o nimero de sistemas

envolvidos.

As receitas de servicos e de mercadorias estdao sujeitas basicamente aos seguintes tributos indiretos: ICMS ou ISS,

conforme o caso, PIS e COFINS.

25.b. Composicao

Receita operacional bruta
Servicos("
Mercadorias®?

Deducées da receita operacional bruta
Tributos

Servicos

Mercadorias

Descontos concedidos e devolucoes
Servicos
Mercadorias

Receita operacional liquida
Servicos
Mercadorias

Controladora Consolidado
2024 2023 2024 2023
74.366.218 69.130.719 76.772.414 71.229.553
66.726.789 61.757.002 68.930.886 63.727.415
7.639.429 7.373.717 7.841.528 7.502.138
(20.634.424) (18.854.641) (20.927.366) (19.129.402)

(10.732.312) (10.400.284) (11.011.448) (10.654.728)
(9.370.019) (8.850.592) (9.585.332) (9.078.822)
(1.362.293) (1.549.692) (1.426.116) (1.575.906)
(9.902.112) (8.454.357) (9.915.918) (8.474.674)
(7.594.078) (6.360.176) (7.594.079) (6.373.301)
(2.308.034) (2.094.181) (2.321.839) (2.101.373)
53.731.794 50.276.078 55.845.048 52.100.151

49.762.692 46.546.234 51.751.475 48.275.292
3.969.102 3.729.844 4.093.573 3.824.859

(1) Inclui servicos de telecomunicagdes, uso de rede e interconexao, servicos de dados e SVAs, TV por assinatura e outros servicos.

(2) Inclui revenda de aparelhos celulares, simcards, acessérios e equipamentos do Produto Vivo Tech.

Nao ha nenhum cliente que tenha contribuido com mais de 10% da receita operacional bruta para os exercicios findos em

31 de dezembro de 2024 e 2023.

26. CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS

Controladora

2024 2023
Custo dos Custo dos
Servicos Servicos
Prestados e Despesas Prestados e Despesas
Mercadorias Despesas com Gerais e Mercadorias Despesas com Gerais e
Vendidas Comercializacdo  Administrativas Total Vendidas Comercializacdo = Administrativas Total
Servicos de terceiros” (9.110.936) (6.006.257) (1.123.812)  (16.241.005) (8.469.411) (5.912.073) (1.042.110)  (15.423.594)
Depreciacao e amortizacdo'? (11.700.771) (1.662.547) (813.524) (14.176.842) (10.912.795) (1.533.313) (846.417)  (13.292.525)
Pessoal® (1.104.832) (3.452.934) (1.018.946) (5.576.712) (1.043.072) (3.365.660) (847.286) (5.256.018)
Custo das mercadorias vendidas (4.363.629) — — (4.363.629) (4.223.221) — — (4.223.221)
Impostos, taxas e contribuicoes ¥ (2.007.679) (39.078) (39.573) (2.086.330) (1.996.317) (29.488) (39.812)  (2.065.617)
A‘Cugn“:x';;;ggwo& condominios e meios de (1.384.5689) (76.166) (47.746)  (1.508480)  (1.231.739) (73.320) 47.017)  (1.352.075)
Perdas estimadas para reducéo ao valor
recuperavel das contas a receber (nota 5) - 075770, - -7, - (02950070) = (2500
Materiais e outros custos e despesas operacionais (89.618) (123.703) (36.766) (250.087) (88.282) (132.549) (47.410) (268.241)
Total (29.762.033) (12.736.405) (3.080.367) (45.578.805) (27.964.836) (12.260.404) (2.870.052) (43.095.292)
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Consolidado
2024 2023
Custo dos Custo dos
Servicos Servigos
Prestados e Despesas Prestados e Despesas
Mercadorias Despesas com Gerais e Mercadorias Despesas com Gerais e
Vendidas Comercializagdo  Administrativas Total Vendidas Comercializagdo  Administrativas Total
Servicos de terceiros” (10.294.946) (5.994.001) (1.170.535)  (17.459.482) (9.419.794) (5.889.946) (1.070.918)  (16.380.658)
Depreciacdo e amortizacao? (11.713.054) (1.671.280) (817.951)  (14.202.285) (10.997.645) (1.541.485) (850.443)  (13.389.573)
Pessoal®® (1.366.540) (3.532.543) (1.083.338) (5.982.421) (1.302.479) (3.415.532) (895.751) (5.613.762)
Custo das mercadorias vendidas (4.468.045) — — (4.468.045) (4.301.092) — — (4.301.092)
Impostos, taxas e contribuicoes® (2.029.196) (39.086) (42.710) (2.110.992) (2.060.261) (29.492) (40.364) (2.130.117)
A‘c“c?n‘;';'off)guros' condominios e meios de (1.383.815) (73.696) (50.490)  (1.508.001)  (1.241.597) (72.742) (49.765)  (1.364.104)
AR G eI S (PETE) (BEUEE 0 e Vel (1.523.263) —  (1.523263) (1.362.678) —  (1.362678)
recuperavel das contas a receber (nota 5)
Materiais e outros custos e despesas operacionais (96.562) (119.930) (39.990) (256.482) (92.532) (127.365) (50.055) (269.952)
Total (31.352.158) (12.953.799) (3.205.014) (47.510.971) (29.415.400) (12.439.240) (2.957.296) (44.811.936)

Inclui os custos e despesas com interconexao e uso de redes, propaganda e publicidade, manutencdo da planta, energia elétrica, seguranca, limpeza, compra de contetido de TV, agenciamento e
intermediagdo comercial, parcerias, call center, logistica e armazenagem, confeccdo e postagem de contas telefonicas, servicos bancérios, entre outros.

Inclui os montantes consolidados de R$3.453.239 e R$3.353.344 para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente, referente & depreciacdo de arrendamentos
(nota 13.e.). Inclui os efeitos das alteracdes na vida Gtil e taxas anuais de depreciacao, sendo um aumento de R$432.091 e uma reducdo de R$88.292 em 2024 e 2023, respectivamente.

Inclui os custos e despesas com honorarios, salarios, encargos e beneficios sociais, participacao nos resultados, planos de remuneracdo baseados em agdes, planos de previdéncia e outros beneficios
pos-emprego, treinamento, transporte, satide e alimentagéo.

Inclui os custos e despesas com as taxas Fistel, Fust, Funttel, 6nus para a renovacao de licencas e outros impostos, taxas e contribuicoes.

Inclui os custos e despesas com aluguéis de infraestrutura, imoveis, equipamentos, veiculos, seguros e meios de conexao.Inclui os valores de arrendamentos de pequeno valor de R$7.066 e R$10.858
em 2024 e 2023, respectivamente.

27. OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS, LIQUIDAS

Controladora Consolidado

2024 2023 2024 2023
Multas e despesas recuperadas!” 588.685 1.093.499 606.088 1.097.797
Provisbes para demandas judiciais e passivos contingentes® (317.547) (659.877) (321.936) (661.743)
Outras receitas operacionais, liquidas® 85.009 245.808 59.634 204.266
Total 356.147 679.430 343.786 640.320
Outras receitas 673.694 1.339.307 665.722 1.302.063
Outras despesas (317.547) (659.877) (321.936) (661.743)
Outras receitas operacionais, liquidas 356.147 679.430 343.786 640.320

Q)

Em 2023, inclui: (i) R$276.726, de créditos fiscais, oriundos de decisdes sobre processos judiciais, a favor da Companhia, que reconheceu créditos fiscais de PIS e COFINS); e (ii) R$260.198, referente
ao ganho liquido com as negociacdes com as TowerCo, decorrentes de contratos de arrendamentos oriundos da aquisicao da Garliava em 2022 (nota 20).

Em 2024, inclui os montantes de: ()R$386.392 referente a reverséo de provisdes regulatérias em decorréncia do Termo de Compromisso Coligado as Tratativas de Autocomposicéo para Adaptacao
dos Contratos de Concessao do STFC para Instrumentos de Autorizacao (notas 1.b. e 20.); e (i) R$26.546, referente a reversao das despesas de provisdes para demandas judiciais em decorréncia da
adesao a programas de anistia tributaria nos Estados de SP e PR (nota 20).

Em 2023, inclui R$244.229 referente a reversao de parte dos 50% remanescentes decorrente do acordo com relacao ao Ajuste Pos-Fechamento entre a Companhia e a Oi. S.A. — Em Recuperacao
Judicial. Inclui também, os montantes dos ganhos liquidos na alienacao de ativos (imdveis, sucatas etc.) e despesas com tributos sobre outras receitas operacionais.

28. DESPESAS FINANCEIRAS, LIQUIDAS

28.a. Politica contabil

Representam juros e variagbes monetdrias e cambiais decorrentes de aplicagdes financeiras, instrumentos financeiros
derivativos, empréstimos, financiamentos, debéntures, ajustes ao valor presente de transacdes que geram ativos e passivos
monetérios e outras operacdes financeiras, sendo reconhecidas pelo regime de competéncia quando ganhas ou incorridas.
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Para todos os instrumentos financeiros avaliados ao custo amortizado e ativos financeiros que rendem juros, classificados
como ativos financeiros a valor justo através de outros resultados abrangentes, a receita ou despesa financeira é
contabilizada utilizando-se a taxa de juros efetiva, que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados de
caixa ao longo da vida estimada do instrumento financeiro ou em um periodo de tempo mais curto, quando aplicavel, ao
valor contabil liquido do ativo ou passivo financeiro.

28.b. Composicao

Controladora Consolidado

2024 2023 2024 2023
Receitas Financeiras
Receitas com variacbes cambiais e monetérias!” 211.271 514.203 227.961 531.227
Receitas de aplicacoes financeiras 602.738 485.300 642.278 536.420
Ganhos com instrumentos financeiros derivativos 318.708 512.448 327.315 512.698
Juros ativos (clientes, tributos e outros) 222.824 161.687 223.797 165.212
s s e s e ments ke — s — s
Outras receitas financeiras 122.164 239.119 122.922 244.357
Total 1.477.705 1.965.011 1.544.273 2.042.168

Despesas Financeiras

Encargos de empréstimos e financiamentos, debéntures, arrendamentos e

Guiiies e (hets 21 (2.124.783) (2.074.894) (2.141.361) (2.092.184)

Despesas com variagdes monetdrias de provisdes para contingéncias (nota

20,09 (73.104) (779.445) (81.296) (784.427)
Perdas com instrumentos financeiros derivativos (252.292) (622.766) (258.307) (622.787)
Juros passivos (instituicdes financeiras, fornecedores, tributos e outros) (574.865) (555.635) (577.229) (560.195)
Variacoes cambiais de empréstimos (nota 21.e.) — — (2.598) —
Outras despesas com variagdes cambiais e monetdrias (fornecedores, tributos (219.650) (152.643) (234.608) (162.544)

e outros)

Outras despesas financeiras (150.538) (158.056) (158.577) (163.940)
Total (3.395.232) (4.343.439) (3.453.976) (4.386.077)
Receitas (despesas) financeiras, liquidas (1.917.527) (2.378.428) (1.909.703) (2.343.909)

Em 2023, inclui a atualizacdo monetaria, no montante de R$245.491, oriundos de decisGes sobre processos judiciais, a favor da Companhia, que reconheceu créditos fiscais de PIS e COFINS).
Inclui os montantes consolidados de R$1.630.993 e R$1.392.570 para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente, referente a encargos de arrendamentos.

(3) Em 2024, inclui os montantes de: (i) R$405.986referente a reversdo da atualizacgdo monetaria de provisdes regulatdrias em decorréncia do Termo de Compromisso Coligado as Tratativas de
Autocomposicao para Adaptacdo dos Contratos de Concessao do STFC para Instrumentos de Autorizacao (notas 1.b. e 20.).; e (ii) R$372.271, referente a reversao das despesas de atualizacao
monetéaria de provisdes para demandas judiciais em decorréncia da adesao a programas de anistia tributaria nos Estados de SP e PR (nota 20.).

S

29. TRANSACOES E SALDOS COM PARTES RELACIONADAS

29.a. Transacoes e saldos com partes relacionadas

Os principais saldos de ativos e passivos com partes relacionadas decorrem de transacées com empresas relacionadas com
o grupo controlador, as quais foram realizadas em precos e demais condi¢des comerciais acordadas em contrato entre as
partes e referem-se a:

a) Servicos de telefonia fixa e movel, prestados a empresas do Grupo Telefénica.

b) Servico de consultoria de construcao de rede de fibra otica.
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Valores referentes a parcelas a receber em decorréncia da venda de participacao societéria e aportes de capital, bem
como a atualizacao desses valores.

Servicos compartilhados, repassados pelo custo efetivamente incorrido.
Direito de uso de determinadas licencas de softwares e servicos de manutencao e suporte contratados.
Infraestrutura de transmissao internacional para diversos circuitos de dados e servicos de conexao contratados.

Plataforma Adquira Sourcing, solucao on-line para a negociacdo de compra e venda de diversos tipos de bens e
Servicos.

Cost Sharing Agreement, reembolso de gastos referentes ao negécio digital.

Financial Clearing House Roaming, ingressos de fundos para pagamentos e recebimentos derivados da operacdo
de roaming.

Servicos de comunicacdo de dados e solugdes integradas.
Servicos de chamada de longa distancia e de roaming internacional

Alienacao de bens

m) Brand Fee, pela cessdo de uso de direitos da marca.

n) Aluguel de prédios, circuito de dados ou infraestrutura.

0)

Operacoes de factoring, linha de financiamento para os servicos prestados pelos fornecedores do Grupo
Telefonica.

p) Contratos de cessdo de direito de uso de rede de dutos, servicos de locacdo de dutos para fibra 6tica e contratos de

ocupacao de faixa de dominio com diversas concessiondarias de rodovias.

Conforme descrito na nota 31, a Companhia e suas controladas sao patrocinadoras de planos de previdéncia e outros
beneficios pos-emprego aos seus empregados junto a Visao Prev e Sistel.

A Telefénica Corretora de Seguros (TCS) atua como intermediadora em transacdes entre seguradoras e a Companhia e
suas controladas na aquisicdo de seguros para celular, riscos operacionais, responsabilidade civil geral, seguros garantia,
dentre outros. Ndo ha saldos decorrentes da intermediacao de seguros entre a TCS e a Companhia e suas controladas.
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A seguir, apresentamos um sumario dos saldos consolidados com partes relacionadas.

Balanco Patrimonial - Ativo

31.12.2024 31.12.2023
Natureza Caixa e Caixa e
da equivalentes Contas a Outros equivalentes Contas a Outros
Empresas transacao de caixa receber ativos de caixa receber ativos
Controladoras
Telefonica Mdveis Chile k) — 1.415 — — 1.425 —
Telefénica Latinoamerica Holding d) — — 2.389 — — 26.959
Telefonica d) — — 66 — — 252
— 1.415 2.455 — 1.425 27.211
Outras empresas do grupo
Telefonica Global Solutions Participacées g g)d/)é)f)/ — 3.331 317 — 5.128 136
Telefonica Venezolana d)/k) — 11.857 5.821 — 9.270 3.238
Telefonica Factoring do Brasil a)/d)/o) — 2.217 85 — 1.560 40
Telefonica Global Solutions e)/f)/k) — 25.626 — — 15.746 —
Telefonica Innovacion Digital d) — — 3.581 — 86 —
Telefonica Moviles Argentina k) — 6.183 — — 5.886 —
Telfisa Global BV i) 18.308 — — 19.474 — —
Telxius Cable Brasil a)/d)y/f)/1) — 6.644 411 — 17.545 240
Telefonica Ciberseguranca e Tecnologia do Brasil 8y dn))/ el — 131 18.270 — 496 10.164
Telefonica Infra Q) — — — — — 156.775
FiBrasil Infraestrutura e Fibra Otica ICNiEN = 958 74.991 = 6.691 39.188
N/n)/p)
Telefénica loT & Big Data Tech c)/d) — — 1.292 — — 20.012
Outras — 4.878 8.177 — 5.091 11.242
18.308 61.825 112.945 19.474 67.499 241.035
Total 18.308 63.240 115.400 19.474 68.924 268.246
Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa (nota 2.) 18.308 — — 19.474 — —
Contas a receber (nota 5.) — 63.240 — — 68.924 —
Outros ativos (nota 11.) — — 72.641 — — 259.426
Ativo nao circulante
Qutros ativos (nota 11.) — — 42.759 — — 8.820
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Balanco Patrimonial - Passivo

31.12.2024 31.12.2023
Natureza Outros Outros passivos
da passivos e e
Empresas transacao Fornecedores arrendamentos Fornecedores arrendamentos
Controladoras
Telefonica Méveis Chile k) 979 — 451 —
Telefénica Latinoamerica Holding d) — 1.199 — 997
Telefonica d)/e)/m) 8.585 128.304 100.886 110
9.564 129.503 101.337 1.107
Outras empresas do grupo
Telefonica Global Solutions Participacées @ {()e;/mf)/ 31.843 318 31.475 318
Telefénica Compras Electronica Q) 29.952 — 25.924 —
Telefonica Innovacion Digital h) 40.613 — 76.682 —
Telefénica Global Technology e) 5.931 — 16.765 —
Telefénica Global Solutions e)/f)/j)/k) 55.623 — 45.468 —
Telxius Cable Brasil d)/f)/n) 50.965 1.572 37.211 1.572
Companhia AIX Participacdes p) 2.691 80.549 2.779 31.134
Telefénica loT & Big Data Tech h) 31.315 — 27.041 —
Telefonica Ciberseguranca e Tecnologia Do Brasil d)/e) 111.819 — 66.478 164
FiBrasil Infraestrutura e Fibra Otica d)/f) 121.887 13 38.922 487
Outras 53.866 2.522 39.754 2.023
536.505 84.974 408.499 35.698
Total 546.069 214.477 509.836 36.805
Passivo circulante
Fornecedores (nota 17.) 546.069 — 509.836 —
Arrendamento (nota 21.) — 24.335 — 31.134
Qutros passivos (nota 23.) — 133.290 — 5.103
Passivo nao circulante
Arrendamento (nota 21.) — 56.214 — —
Outros passivos (nota 23.) — 638 — 568
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Demonstracao dos Resultados

2024 2023
Outras Outras
receitas receitas
(custos e Receitas (custos e Receitas
Natureza da Receita despesas)  (despesas) Receita despesas) (despesas)
Empresas transacao operacional operacionais financeiras operacional operacionais financeiras
Controladoras
Telefénica Moveis Chile k) 2.852 (3.549) 1) 2.446 (2.444) 26
Telefénica Latinoamerica Holding d) — 1.099 (38) — 4.534 (775)
Telefénica d)/e)/ m) — (532.139) (47.364) — (486.147) 7.572
2.852 (534.589) (47.413) 2.446 (484.057) 6.823
Outras empresas do grupo
Telefonica Global Solutions Participacoes a) /k;j%)e/)é)f)/ 6.047 (87.976) (21) 11.242 (95.885) —
Telefonica Moviles Argentina k) 3.204 (7.260) (1.167) 2.304 (6.194) 132
Telefonica Innovacion Digital d)/h) — (222.662) (23.180) — (209.100) 10.724
Telefénica Global Technology e) — (77.779) (5.847) — (64.435) 2.555
Telefonica Global Solutions e/ f)/)/k) 41.586 (100.807) 2.213 40.095 (78.611) (2.547)
Telxius Cable Brasil a)/d /l)e) i 9.350 (250.233) (9.884) 8.257 (215.062) 4.579
Telefonica Ciberseguranca E Tecnologia do Brasil a)/d)/e)/n) 351 (278.898) — 817 (200.290) —
Telefonica loT & Big Data Tech o/d)/h) — (121.052) (5.732) — (114.302) 6.307
FiBrasil Infraestrutura e Fibra Otica aj))//?])>//2)//?)/ 11.331 (385.680) 12.727 8.658 (215.377) 5.238
Outras 8.011 (105.660) (5.038) 8.596 (94.112) 3.721
79.880 (1.638.007) (35.929) 79.969 (1.293.368) 30.709
Total 82.732 (2.172.596) (83.342) 82.415 (1.777.425) 37.532

29.b. Remuneracao dos administradores

Os montantes consolidados de remuneracao pagos pela Companhia aos seus Conselheiros de Administracdo e Diretores
Estatutarios para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 foi de R$67.496 e R$58.266, respectivamente.
Destes montantes, R$36.179 (R$31.473 em 31 de dezembro de 2023) correspondem a salarios, beneficios e encargos
sociais e R$31.317 (R$26.793 em 31 de dezembro de 2023) a remuneracao variavel, que inclui os planos de remuneracao
em agoes.

Estes montantes foram contabilizados como despesas de pessoal no grupo de Despesas Gerais e Administrativas.

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, nossos Conselheiros e Diretores ndo receberam quaisquer
beneficios de pensdo, aposentadoria ou similares.

30. PLANOS DE REMUNERACAO BASEADOS EM ACOES

Os passivos dos planos sdo reconhecidos ao valor justo da transacao liquidada com caixa. O valor justo é mensurado
inicialmente e a cada data do encerramento do exercicio até - e incluindo - a data de liquidacdo, com a variacdo no valor
justo reconhecida como despesas com beneficios a empregados (nota 26.) na demonstracdo do resultado. O valor justo é
reconhecido como despesa ao longo do periodo até a data de aquisicdo, com o reconhecimento de um passivo
correspondente.

A controladora da Companhia, Telefonica, mantém diferentes planos de remuneracdo baseados no valor de cotacdo de
suas acdes (Talent for the Future Share Plan ("TFSP") e Performance Share Plan (“PSP")), os quais foram oferecidos
também a dirigentes e empregados de suas controladas, entre elas a Companhia e suas controladas.
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A Companhia aprovou um plano de incentivo (Performance Share Plan (“PSP VIVO") via unidades de performance, com
liquidacdo em caixa (“Plano”). Os participantes do Plano fardo jus a outorga de um determinado ndmero de unidades
representativas de 01 (uma) acdo de emissao da Companhia (VIVT3) (“Unidade” e “Acao”). Cada Unidade representa a
expectativa do direito ao recebimento do valor integral de 01 (uma) Acdo, a qual servird de base, tendo em vista o nimero
de Unidades recebidas, para determinar o valor do incentivo a ser pago pela Companhia em dinheiro aos participantes.

A entrega das agdes e/ou do incentivo estd condicionada a: (i) manter uma relacao de trabalho ativa no Grupo Telefénica
na data de consolidacdo do ciclo; e (ii) ao atingimento de resultados que representem o cumprimento dos objetivos
estabelecidos para o plano.

O nivel de éxito estd baseado na comparacdo da evolucdo da remuneracdo ao acionista, considerando cotacdo e
dividendos (Total Shareholder Return — TSR) da acdo da Telefénica ou da Companhia, em relacado a evolucdo dos TSRs
das empresas do Grupo de Comparacao pré-definido, ao atingimento do FCF (Free Cash Flow) do Grupo Telefénica ou
da Companhia, a neutralizacdo ou compensacdo de emissdes de CO2 (a partir do Ciclo de 2021) e igualdade de género —
presenca de mulheres em posicdes de direcdo (a partir do Ciclo de 2024).

Em 31 de dezembro de 2024 o valor da cotacdo das acbes da Telefonica era de 3,9370 euros.
Os principais planos em vigor em 31 de dezembro de 2024 eram:

e Talent for the Future Share Plan (“TFSP”), para seus Gerentes Sénior, Gerentes e Especialistas em nivel

global:

Ciclo 2022-2024 (1° de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2024): com 109 executivos ativos, tendo o direito
potencial de receber 232.000 acdes da Telefdnica.

Ciclo 2023-2025 (1° de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2025): com 152 executivos ativos, tendo o direito
potencial de receber 304.000 ac¢bes da Telefdnica.

Ciclo 2024-2026 (1° de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2026): com 145 executivos ativos, tento o direito
potencial de receber 268.000 acbes da Telefdnica.

e Performance Share Plan (“PSP”), para seus Vice-Presidentes e Diretores em nivel global:

Ciclo 2022-2024 (1° de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2024): com 86 executivos ativos (incluindo 5
executivos nomeados nos termos do Estatuto) da Companhia, tendo o direito potencial de receber 747.069 acbes
da Telefénica.

Ciclo 2023-2025 (1° de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2025): com 103 executivos ativos (incluindo 5
executivos nomeados nos termos do Estatuto) da Companhia, tendo o direito potencial de receber 964.390 acdes
da Telefénica.

Ciclo 2024-2026 (1° de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2026): com 119 executivos ativos (incluindo 5
executivos nomeados nos termos do Estatuto) da Companhia, tendo o direito potencial de receber 1.062.336 acoes
da Telefénica.

e Performance Share Plan (“PSP VIVO”), para seus Vice-Presidentes e Diretores em nivel local:

Ciclo 2022-2024: (1° de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2024): com 86 executivos ativos (incluindo 5
executivos nomeados nos termos do Estatuto) da Companhia, tendo o direito potencial de receber o valor referente
a 380.150 acbes da Companhia.

Ciclo 2023-2025: (1° de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2025): com 101 executivos ativos (incluindo 5
executivos nomeados nos termos do Estatuto) da Companhia, tendo o direito potencial de receber o valor referente
a 446.890 acdes da Companhia.
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Ciclo 2024-2026: (1° de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2026): com 118 executivos ativos (incluindo 5
executivos nomeados nos termos do Estatuto) da Companhia, tendo o direito potencial de receber o valor referente
a 420.827 acbes da Companhia.

As despesas da Companhia e suas controladas com os planos de remuneracdo baseados em acdes descritos a seguir,
qguando aplicavel, sdo registradas como gastos com pessoal, segregados nos grupos de Custos dos Servicos Prestados,
Despesas com Comercializacdo e Despesas Gerais e Administrativas (nota 26), nos montantes de R$41.843 e R$57.359
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, Os saldos consolidados dos passivos dos planos de remuneracdo em acoes,
incluindo tributos, eram de R$126.019 e R$154.689, respectivamente, incluindo tributos.

31. PLANOS DE PREVIDENCIA E OUTROS BENEFiICIOS POS-EMPREGO

31.a. Politica contabil

A Companhia e suas controladas patrocinam individualmente fundos de pensdo de beneficios pds-emprego para
empregados ativos e aposentados, bem como plano multipatrocinado de complementacdo de aposentadoria e assisténcia
médica para ex-empregados. As contribuicbes sdo determinadas em bases atuariais e sao registradas pelo regime de
competéncia. Passivos relacionados aos planos definidos sdo avaliados atuarialmente ao final de cada exercicio, a fim de
verificar se as reservas sao suficientes para garantir os compromissos atuais e futuros.

Os passivos atuariais de planos com caracteristicas de beneficio definido foram calculados adotando-se o método de
crédito unitario projetado. Os ganhos e perdas atuariais sdo reconhecidos de forma imediata no patriménio liquido (em
outros resultados abrangentes).

Para os planos com caracteristicas de contribuicoes definidas, a obrigacao é limitada ao pagamento das contribuicdes, as
guais sdo reconhecidas no resultado nos respectivos periodos de competéncia.

O ativo ou passivo de plano de beneficio definido a ser reconhecido nas demonstracdes financeiras corresponde ao valor
presente da obrigacdo pelo beneficio definido (utilizando uma taxa de desconto com base em titulos de longo prazo do
Governo Federal — NTNs), deduzido do valor justo dos ativos do plano que serdo usados para liquidar as obrigacdes. Os
ativos do plano sdo ativos mantidos por uma entidade fechada de previdéncia complementar. Os ativos do plano nao
estdo disponiveis aos credores da Companhia ou suas controladas e ndo podem ser pagos diretamente a Companhia ou
suas controladas. O valor justo se baseia em informacoes sobre preco de mercado e, no caso de titulos cotados, no preco
de compra publicado. O valor de qualquer ativo de beneficio definido reconhecido é limitado ao valor presente de
gualquer beneficio econdmico disponivel na forma de reducao nas contribuicdes patronais futuras do plano.

Os custos atuariais reconhecidos na demonstracao dos resultados sdo limitados ao custo do servico e custo de juros sobre
a obrigacdo do plano de beneficio definido. Qualquer mudanca na mensuracdo nos ativos e obrigacbes dos planos sao
inicialmente reconhecidos em outros resultados abrangentes e imediatamente reclassificado para lucros acumulados no
patrimonio liquido.

A Companhia e suas controladas administram e patrocinam, individualmente, plano de assisténcia médica aos
aposentados e desligados que efetuam contribuicdo fixa para o plano, em atendimento a Lei 9.656/1998 (que dispde
sobre os planos e seguros privados de assisténcia a saude). Conforme previsdo dos artigos 30° e 31° da referida Lei, sera
garantido o direito a extensao do plano de assisténcia médica no qual o participante tinha direito enquanto empregado
ativo.
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31.b. Estimativas e julgamentos contabeis criticos

O custo de planos de aposentadoria com beneficios definidos e de outros beneficios de assisténcia médica pds-emprego e
o valor presente da obrigacdo de aposentadoria sao determinados utilizando métodos de avaliacdo atuarial. A avaliacao
atuarial envolve o uso de premissas sobre as taxas de desconto, aumentos salariais futuros, taxas de mortalidade e
aumentos futuros de beneficios de aposentadorias e pensdes. A obrigacdo de beneficio definido é altamente sensivel a
mudancas nessas premissas. Todas as premissas sao revisadas anualmente.

A taxa de mortalidade se baseia em tabuas de mortalidade disponiveis no pais. Aumentos futuros de saldrios e de
beneficios de aposentadoria e de pensao se baseiam nas taxas de inflacdo futuras esperadas para o pafs.

31.c. Informacgoes sobre os planos de previdéncia e outros beneficios pés-emprego

A tabela a sequir descreve os planos que a Companhia e suas controladas patrocinam com os devidos tipos de beneficios.

Plano Tipo Administrador Patrocinador

PBS-A Benelide Dafite (E5)  Sse Telgfpnlca Brasil, ;olldarla_mente com as demal,s empresas de Telecomunicacoes
originadas da privatizacao do Sistema Telebras

PAMA / PCE Beneficio Definido (BD)  Sistel Telefénica Brasil, solidariamente com as demais empresas de Telecomunicacbes

originadas da privatizacdo do Sistema Telebras
Assisténcia médica —

Lei 9.656/98
CTB

Telefénica BD

Visdo Multi e Visdo
Telefénica

Beneficio Definido (BD)
Beneficio Definido (BD)
Beneficio Definido (BD)

Contribuicao Definida

Telefonica Brasil

Telefoénica Brasil

Visdo Prev

Visao Prev

Telefénica Brasil, Terra Networks, TGLog, TIS, IoTCo e CloudCo
Telefénica Brasil

Telefonica Brasil

(CD) / Hibrido Telefénica Brasil, Terra Networks, TGLog, TIS, IoTCo e CloudCo

A Companhia tem participacdo nas decisdes que afetam diretamente a governanca dos planos, com membros indicados
tanto para o Conselho Deliberativo quanto para o Conselho Fiscal das administradoras Visdo Prev Sociedade de
Previdéncia Complementar (“Visdo Prev”) e Fundacdo Sistel de Seguridade Social (“Sistel”).

A obrigacao de beneficio definido é composta por diferentes componentes, de acordo com a caracteristica de pensao de
cada plano, podendo ser constituido pelo passivo atuarial de obrigagdes de complementacdo de aposentadoria, subsidio
de assisténcia médica a aposentados e dependentes e indenizagdes por morte e invalidez dos participantes. Esta obrigacao
estd exposta a riscos econémicos e demograficos, tais como: (i) reajustes nos custos médicos que possam impactar no
custeio de planos de assisténcia médica; (i) crescimento salarial; (iii) taxa de inflagdo de longo prazo; (iv) taxa nominal de
desconto; e (v) expectativa de vida dos participantes e pensionistas.

O valor justo dos ativos dos planos é composto principalmente por investimentos em renda fixa (NTN's, LFT's, LTN's,
operacbes compromissadas, CDB’s, debéntures, letras financeiras e cotas FIDC) e investimentos em renda variavel (acoes
de empresas de grande porte, com boa reputacdo no mercado e com alta liquidez, além de investimentos em cotas de
fundos de acbes e indices de mercado).

Devido a concentracao dos investimentos em renda fixa e variavel, os ativos dos planos estao expostos principalmente aos
riscos inerentes ao mercado financeiro e ao cendrio econémico, tais como: (i) risco de mercado nos setores econémicos
onde os investimentos em renda varidvel estdo concentrados; (ii) risco de eventos que impactem no cenario econdmico e
nos indices de mercado onde os investimentos em renda varidvel estdo concentrados; e (iii) taxa de inflacdo de longo
prazo gue pode consumir a rentabilidade de investimentos em renda fixa de remuneracao pré-fixada.

As administradoras dos planos de beneficios pds-emprego patrocinados pela Companhia (Visdo Prev e Sistel) procuram
efetuar casamento dos fluxos de ativos e passivos por meio da aquisicao de titulos de renda fixa e outros ativos de longo
prazo.
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A excecao dos planos CTB e plano de assisténcia médica — Lei n°® 9.656/1998, geralmente todos os planos de beneficios
gue tenham fundo constituido, apresentam posicdo superavitaria. O beneficio econémico registrado no ativo da
Companhia e suas controladas nao reflete o total de superavit apurado nesses planos, pois considera apenas a parte dos
superdvits que apresenta real possibilidade de recuperacao. A forma de recuperacdo dos superdvits dos planos é
unicamente através de reducdes em contribuicbes futuras e, visto que nem todos os planos recebem atualmente
contribuicées de grandeza suficiente para a total recuperacdo dos superavits, o beneficio econémico registrado no ativo
esta limitado ao total possivel de recuperacéo de acordo com as contribuices futuras projetadas.

Os ativos dos planos estdo posicionados em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente, sendo que o rateio dos
ativos dos planos foi efetuado com base no passivo atuarial da Companhia em relacdo ao passivo atuarial total do plano.

Os ganhos e perdas atuariais gerados em cada exercicio sao reconhecidos de forma imediata no patriménio liquido (em
outros resultados abrangentes).

A seguir, apresentamos informagdes resumidas dos planos de previdéncia e outros beneficios pds-emprego.
31.c.1. Planos de beneficios de saude pds-emprego

A avaliacdo atuarial efetuada para o plano de satde PAMA utilizou o cadastro dos participantes com data base de 31 de
agosto de 2024, enquanto a avaliacdo atuarial efetuada para o plano de saude Lei n°® 9.656/1998 utilizou o cadastro dos
participantes com data base de 30 de setembro de 2024, ambos projetados para 31 de dezembro de 2024.

Para o exercicio comparativo, a avaliacdo atuarial efetuada para o plano de saide PAMA utilizou o cadastro dos
participantes com data base de 31 de julho de 2023, enquanto a avaliacdo atuarial efetuada para o plano de saude Lei n°
9.656/1998 utilizou o cadastro dos participantes com data base de 31 de julho de 2023, ambos projetados para 31 de
dezembro de 2023.

31.c.1.1. Plano de Assisténcia Médica ao Aposentado e Programa de Coberturas Especiais (PAMA e PAMA-PCE)

A Companhia, juntamente com outras empresas do antigo Sistema Telebras, a custo compartilhado, patrocina planos de
assisténcia médica (PAMA e PAMA-PCE) aos aposentados. Estes planos sdo administrados pela Sistel e tém status de
planos fechados, nao admitindo novas adesoes.

As contribuicdes aos planos sdo determinadas com base em estudos atuariais preparados por atudrios independentes, de
acordo com as normas em vigor no Brasil. O regime de determinacdo do custeio é o de capitalizagcdo e a contribuicao
devida pela patrocinadora é fixada em percentual de desconto sobre a folha de salarios dos seus empregados
participantes ativos vinculados ao plano Telefénica BD.

31.c.1.2. Plano de assisténcia médica — Lei n® 9.656/1998

Em atendimento a Lei n° 9.656/1998, a Companhia administra e patrocina, juntamente com suas controladas, plano de
assisténcia médica aos aposentados e desligados que efetuam contribuicdo fixa para o plano.

Conforme previsdo dos artigos 30 e 31 da referida Lei, seré garantido o direito a extensao do plano de assisténcia médica
no qual o participante tinha direito enquanto empregado ativo. Os participantes em fase de beneficio sdo classificados em
aposentados e seus dependentes e demitidos e seus dependentes.

Os aposentados e demitidos, para manutencao de seus direitos aos beneficios, deverao efetuar contribuicées ao plano de
acordo com as tabelas de contribuicao por faixa etaria determinadas pelas operadoras e/ou seguradoras.

31.c.2. Planos de previdéncia pés-emprego

Os planos de previdéncia pés-emprego incluem: PBS Assistidos (“PBS-A"), CTB, Telefonica BD e Visao.
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A avaliacao atuarial efetuada para os planos de previdéncia CTB, PBS-A, Telefénica BD e Planos Visdo utilizou o cadastro
dos participantes com data base de 31 de julho de 2024, projetado para 31 de dezembro de 2024 e o cadastro dos
participantes com data base 31 de julho de 2023, projetado para 31 de dezembro de 2023.

31.c.2.1. Plano PBS Assistidos (PBS-A)

O PBS-A é um plano de beneficio definido de complementacdo previdenciaria administrado pela Sistel e patrocinado pela
Companhia, solidariamente com as demais empresas de telecomunicacées originadas da privatizacdo do sistema Telebras.
O PBS-A estad sujeito a aportes de recursos das patrocinadoras, caso ocorra insuficiéncia de ativos para garantir a
suplementacdo de aposentadoria dos participantes no futuro.

O PBS-A é composto por participantes assistidos do plano de beneficios da Sistel que j& estavam na condicdo de
aposentados em 31 de janeiro de 2000, originarios de todas as patrocinadoras participantes, mantida a solidariedade de
todas as patrocinadoras do plano, entre si, e com a Sistel.

Conforme Portarias No 249/23 e N° 926/24 da PREVIC, de 14 de marco de 2023 e 08 de novembro de 2024 e publicadas
no DOU em 13 de abril de 2023 e 14 de novembro de 2024, respectivamente, a Sistel aprovou distribuicdes de parte de
seu superavit, na forma de reserva especial do PBS-A, com reversao de valores as patrocinadoras e melhoria de beneficios,
na forma de renda temporaria, aos assistidos. A participacao correspondente a Companhia na distribuicdo dessa reserva
foi calculada no valor de R$89.130 para a distribuicdo aprovada em 2023 e R$114.852 para a distribuicdo aprovada em
2024, com distribuicdes previstas na forma de 36 pagamentos mensais, corrigidas pelo rendimento do plano (Nota 11).

Mesmo considerando as distribuicdes de reserva aprovadas pela PREVIC, o PBS-A ainda apresenta ativos superiores as
obrigacoes atuariais em 31 de dezembro de 2024 e 2023. Esses excedentes ndo foram reconhecidos em virtude da falta
de previsdo legal de seu reembolso e, por ndo ser um plano contributivo, ndo é possivel nenhum abatimento em futuras
contribuicoes.

31.c.2.2. Plano CTB (“CTB")

As contribuicées aos planos CTB sdo determinadas com base em estudos atuariais preparados por atuarios independentes,
de acordo com as normas em vigor no Brasil. O regime de determinagdo do custeio é o de capitalizagdo e a contribuicao
devida pela patrocinadora é fixada em percentual de desconto sobre a folha de salarios dos seus empregados
participantes do plano.

A Companhia administra e patrocina, individualmente, o plano CTB, plano oferecido originalmente aos antigos
empregados da Companhia Telefénica Brasileira que estavam na empresa em 1977, com os quais foi firmado contrato
individual de concessdo de aposentadoria para incentivar o desligamento desses empregados. Trata-se de um beneficio
informal de complementacao de aposentadoria pago aos ex-empregados diretamente pela Companhia. Estes planos tém
status de planos fechados, ndo admitindo novas adesoes.

31.c.2.3. Plano Telefénica BD

A Companhia patrocina, individualmente, o plano de beneficio definido previdenciario, o Telefénica BD.

Visando aprimorar a alocagdo dos ativos do plano Telefénica BD e analisar a taxa de cobertura das obrigacdes do plano
nos proximos anos, foi conduzido um estudo de Application Lifecycle Management (“ALM”) estocastico pela Visdo
Prev e pela Willis Towers Watson. Esse estudo de ALM objetivou verificar a projecdo da relacdo entre cobertura do passivo
(indice de solvéncia) e o risco de descasamento, medido pelo desvio padrao do indice de solvéncia. O estudo concluiu que
o plano apresenta trajetoria sustentavel de sua taxa de cobertura com a carteira atual de investimentos.

No momento da concessdo, é calculado um beneficio que serd pago de forma vitalicia e atualizado pela inflagdo. Este
plano ndo esta aberto a novas adesdes.
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As contribuicdes sao definidas conforme o plano de custeio, que é calculado considerando hipoteses financeiras,
demogréficas e econémicas com o objetivo de acumular recursos suficientes para o pagamento do beneficio para os
participantes que ja estdo recebendo e para as novas aposentadorias.

31.c.2.4. Planos Visao

Os planos Visao Telefénica e Visdo Multi, por sua similaridade, passaram a ser demonstrados a seguir conjuntamente sob
a denominacao Visao.

A Companhia e suas controladas patrocinam planos de contribuicdo definida com componentes de beneficios definidos
(planos hibridos) previdenciarios, os planos Visdo, administrados pela Visdo Prev. A contribuicdo é atribuida a cada
controlada na proporcdo econémica e demografica de sua respectiva obrigacdo com o plano.

As contribuicdes realizadas pela Companhia e suas controladas referente as parcelas de contribuicdo definida totalizaram
R$60.106 em 31 de dezembro de 2024 (R$51.328 em 31 de dezembro de 2023).

As contribuicbes aos planos Visdo Telefonica e Visdo Multi sdo: (i) contribuicdo bésica e adicional, com contribuicbes
efetuadas pelo participante e patrocinadora; e (ii) contribuicdo suplementar, esporadica e especifica, com contribuicao
efetuada apenas pelo participante.

Além disso, o participante tem a possibilidade de escolher um dos cinco perfis de investimento para aplicar o seu saldo,
sdo eles: superconservador, conservador, moderado, agressivo e agressivo renda fixa longo prazo.

31.c.3. Informacbes consolidadas dos planos de previdéncia e de outros beneficios pés-emprego

31.c.3.1. Conciliacdo dos passivos (ativos), liquidos

31.12.2024 31.12.2023
Planos de Planos de
Planos de  beneficios de Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos- previdéncia saude pos-
pés-emprego emprego Total poés-emprego emprego Total
Valor presente de obrigacéo por beneficio definido 1.954.418 1.548.742 3.503.160 2.167.726 1.917.650 4.085.376
Valor justo dos ativos dos planos 3.158.617 885.337 4.043.954 3.233.947 920.586 4.154.533
Passivo (ativo) liquido (1.204.199) 663.405 (540.794) (1.066.221) 997.064 (69.157)
Limitador dos ativos 1.112.307 — 1.112.307 1.072.192 — 1.072.192
Ativo circulante (73.314) — (73.314) (30.673) — (30.673)
Ativo nao circulante (83.732) — (83.732) (43.375) — (43.375)
Passivo circulante 8.678 22.349 31.027 8.683 22.905 31.588
Passivo néo circulante 56.476 641.056 697.532 71.336 974.159 1.045.495
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31.c.3.2. Total de despesa reconhecida na demonstracdo dos resultados

2024 2023
Planos de Planos de
Planos de  beneficios de Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos- previdéncia saude pos-
pés-emprego emprego Total poés-emprego emprego Total
Custo do servico corrente 2.037 15.806 17.843 1.747 9.378 11.125
Juros liquidos sobre o ativo/passivo atuarial liquidos 71 91.769 91.840 5.903 68.825 74.728
Total 2.108 107.575 109.683 7.650 78.203 85.853
31.c.3.3. Valores reconhecidos em outros resultados abrangentes
2024 2023
Planos de Planos de
Planos de  beneficios de Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos- previdéncia saude pos-
pos-emprego emprego Total poés-emprego emprego Total
(Ganhos) perdas atuariais (73.304) (425.490) (498.794) 352.011 352.974 704.985
Efeito limitador (56.647) — (56.647) (431.071) (126.032) (557.103)
Total (129.951) (425.490) (555.441) (79.060) 226.942 147.882

O imposto de renda e contribuicdo social incidentes sobre os totais dos valores reconhecidos em outros resultados
abrangentes foram de: (i) em 2024: R$188.153, sendo R$149.103 de IR e CS diferidos e R$39.050 de IR e CS correntes; e

(i) em 2023: (R$48.925), sendo (R$79.229) de IR e CS diferidos e R$30.304 de IR e CS correntes.

31.c.3.4. Movimentacao do valor liquido de passivo (ativo) de beneficio definido liquido

31.12.2024 31.12.2023
Planos de Planos de
Planos de  beneficios de Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos- previdéncia saude pos-
pés-emprego emprego Total pods-emprego emprego Total
Ralaifiay SofdslpassivelGtivalleeluenalisialeetinice 5.971 997.064 1.003.035 64.725 700.930 765.655
liquido no inicio do exercicio
Despesas no exercicio 2.108 107.575 109.683 7.650 78.203 85.853
Contribuicoes das patrocinadoras (9.588) (15.744) (25.332) (10.108) (9.011) (19.119)
Valores reconhecidos em outros resultados abrangentes (129.951) (425.490) (555.441) (79.060) 226.942 147.882
Distribuicdo de reservas 39.568 — 39.568 22.764 — 22.764
Valor liquido de passivo (ativo) de beneficio definido (91.892) 663.405 571.513 5.971 997.064 1.003.035
liquido ao final do exercicio
Ativo atuarial reconhecido no balanco (157.046) — (157.046) (74.048) — (74.048)
Passivo atuarial reconhecido no balango 65.154 663.405 728.559 80.019 997.064 1.077.083
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31.c.3.5. Movimentacéo do passivo de beneficio definido

31.12.2024 31.12.2023
Planos de Planos de
Planos de  beneficios de Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos- previdéncia saude pos-
pos-emprego emprego Total pds-emprego emprego Total
Passivo de beneficio definido no inicio do exercicio 2.167.726 1.917.650 4.085.376 1.969.220 1.495.397 3.464.617
Custo do servico corrente 2.037 15.806 17.843 1.747 9.378 11.125
Juros sobre o passivo atuarial 186.004 172.297 358.301 183.161 143.981 327.142
Beneficios pagos (196.336) (82.107) (278.443) (192.759) (69.670) (262.429)
Contribuicoes de participantes vertidas 182 — 182 231 — 231
Perdas atuariais ajustadas pela experiéncia 94.337 (67.734) 26.603 89.991 156.879 246.870
Perdas atuariais ajustadas por premissas financeiras (299.532) (407.170) (706.702) 115.649 155.209 270.858
Perdas (ganhos) atuariais ajustadas por premissas demograficas — — — 486 26.476 26.962
Passivo de beneficio definido no final do exercicio 1.954.418 1.548.742 3.503.160 2.167.726 1.917.650 4.085.376
31.c¢.3.6. Movimentacado do valor justo dos ativos dos planos
31.12.2024 31.12.2023
Planos de Planos de
Planos de  beneficios de Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos- previdéncia saude pos-
pos-emprego emprego Total pos-emprego emprego Total
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 3.233.947 920.586 4.154.533 3.273.309 909.271 4.182.580
Beneficios pagos (188.315) (66.412) (254.727) (184.151) (60.705) (244.856)
Contribuicdes de participantes vertidas 182 — 182 231 — 231
Contribuicdes de patrocinador vertidas 1.566 49 1.615 1.500 46 1.546
Receitas esperadas de juros sobre os ativos dos planos 282.696 80.528 363.224 311.706 86.385 398.091
Retorno sobre os ativos dos planos, acima das receitas de juros (131.891) (49.414) (181.305) (145.884) (14.411) (160.295)
esperadas
Distribuicdo de reservas (39.568) — (39.568) (22.764) — (22.764)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 3.158.617 885.337 4.043.954 3.233.947 920.586 4.154.533
31.c.3.7. Movimentacdo do limitador de ativos
31.12.2024 31.12.2023
Planos de Planos de
Planos de  beneficios de Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos- previdéncia saude pos-
pos-emprego emprego Total pos-emprego emprego Total
Limitador dos ativos no inicio do exercicio 1.072.192 — 1.072.192 1.368.814 114.804 1.483.618
Juros sobre o efeito limitador de ativos 96.762 — 96.762 134.449 11.228 145.677
Mudancas no efeito limitador de ativos, exceto juros (56.647) — (56.647) (431.071) (126.032) (557.103)
Limitador dos ativos ao final do exercicio 1.112.307 — 1.112.307 1.072.192 — 1.072.192

I — 88



Telefonica Brasil S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

31.c.3.8. Resultados previstos para o exercicio de 2025

Custo do servico corrente

Juros liquidos sobre o valor do passivo/ativo de beneficio definido liquido

Total

31.c.3.9. Contribuicdes das patrocinadoras previstas para o exercicio de 2025

Contribuicdes das patrocinadoras
Beneficios pagos diretamente pelo patrocinador

Total

31.¢.3.10. Duracao média ponderada da obrigacao de beneficio definido

No exercicio de 2024

No exercicio de 2023

31.c.3.11. Premissas atuariais

31.12.2024

Planos de
Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos-
pés-emprego emprego Total
1.781 8.381 10.162
23.900 73.915 97.815
25.681 82.296 107.977
Planos de
Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos-
pos-emprego emprego Total
1.645 52 1.697
8.678 22.486 31.164
10.323 22.538 32.861
Planos de
Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos-
poés-emprego emprego
6,9 anos 11,8 anos
8,0 anos 13,8 anos

Taxa para desconto a valor presente do passivo de
beneficio definido

Taxa de crescimento salarial futuro
Taxa de crescimento dos custos médicos

indice nominal anual de reajuste dos beneficios
previdenciarios

Idade prevista para a elegibilidade ao uso dos servicos
médicos

Idade prevista para aposentadoria

Tabua de mortalidade de vélidos
Tabua de mortalidade de invalidos
Tabua de entrada em invalidez

Rotatividade

Planos de previdéncia pés-emprego

Planos de beneficios de satide pés-emprego

11,07% a 11,67%

4,57% a 6,60%
Néo aplicavel

3,50%

Nao aplicavel

57 a 60 anos

AT-2000 Basic
segregada por sexo, suavizada em 10% e 50%

RP-2000 Disabled
Masculina, suavizada em 60%

Light-Forte; Alvaro Vindas (suavizada em 50%);
Light-Fraca (suavizada em 50%)

Experiéncia pela rotatividade observada
nos planos Visao (2018 a 2022)

11,07% a 11,20%

N&o aplicavel

6,61%
N&o aplicavel

59 a 63 anos

59 a 63 anos

AT-2000 Basic segregada por sexo, suavizada em 10%

RP-2000 Disabled Masculina, suavizada em 60%

Light-Forte

Experiéncia pela rotatividade observada
nos planos Visao (2020 a 2022)
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31.12.2023

Taxa para desconto a valor presente do passivo de
beneficio definido

Taxa de crescimento salarial futuro
Taxa de crescimento dos custos médicos

indice nominal anual de reajuste dos beneficios
previdenciarios

Idade prevista para a elegibilidade ao uso dos servicos
médicos

Idade prevista para aposentadoria

Tabua de mortalidade de vélidos
Tabua de mortalidade de invalidos
Tabua de entrada em invalidez

Rotatividade

Planos de previdéncia pés-emprego

Planos de beneficios de satide pés-emprego

8,90% a 9,07%

4,57% a 6,60%

Nao aplicavel

3,50%

Nao aplicavel

57 a 60 anos

AT-2000 Basic
segregada por sexo, suavizada em 10% e 50%

RP-2000 Disabled
Masculina, suavizada em 60%

Light-Forte; Alvaro Vindas (suavizada em 50%);
Light-Fraca (suavizada em 50%)

Experiéncia pela rotatividade observada
nos planos Visao (2018 a 2022)

9,07% a9,18%

N&o aplicavel

6,61%
N&o aplicavel
59 a 63 anos

59 a 63 anos

AT-2000 Basic segregada por sexo, suavizada em 10%

RP-2000 Disabled Masculina, suavizada em 60%

Light-Forte

Experiéncia pela rotatividade observada
nos planos Viséo (2020 a 2022)

Além das premissas apresentadas nos quadros acima, para 2024 e 2023 foram adotadas outras premissas comuns a todos
os planos, como segue: (i) taxa de inflacdo de longo prazo: 3,50% em 2024 e 2023; e (ii) agravamento anual na utilizacdo
dos servicos médicos conforme a idade: 4,0% para 2024 e 2023.

31.c.3.12. Mudancas em premissas atuariais em relacdo ao exercicio anterior

Com o intuito de adequar algumas premissas atuariais a realidade econémica e financeira, foi realizado estudo de
aderéncia para os planos administrados pela Visdo Prev e Sistel, as quais aprovaram a definicdo das premissas em seus
Conselhos Deliberativos.

As principais premissas econdmicas e financeiras que sofreram alteracdes em relacdo ao exercicio anterior e que
interferem no passivo de beneficio definido sdo: (i) taxas para desconto a valor presente do passivo de beneficio definido;
(i) taxa de inflacdo de longo prazo; (iii) taxa de crescimento salarial futuro; (iv) taxa de crescimento dos custos médicos; e
(v) indice nominal anual de reajuste dos beneficios previdenciarios.

A seguir, apresentamos os impactos sobre o passivo de beneficio definido dos planos em funcdo da nova definicdo das
premissas atuariais.

Planos de

Planos de  beneficios de

previdéncia saude pos-
pés-emprego emprego Total
Passivo de beneficio definido, com base nas premissas atuariais do exercicio corrente 1.954.418 1.548.742 3.503.160
Passivo de beneficio definido, com base nas premissas atuariais do exercicio anterior 2.253.950 1.955.912 4.209.862
Variacdo observada pela alteracdo das premissas atuariais (299.532) (407.170) (706.702)

31.c.3.13. Andlise de sensibilidade de premissas atuariais

A Companhia julga que as premissas atuariais significativas, com possibilidade razoavel de variacoes frente aos cenarios
demograficos e econdmicos, e que poderiam alterar significativamente o montante da obrigacdo de beneficio definido sdo
a taxa de desconto utilizada para ajuste a valor presente do passivo de beneficio definido e a taxa de crescimento dos
custos médicos.
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A seguir, apresentamos anélise de sensibilidade sobre a obrigacao de beneficio definido para os cenérios de aumento de
0,5% e reducao de 0,5% na taxa de desconto utilizada para ajuste a valor presente do passivo de beneficio definido.

Planos de
Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos-
pos-emprego emprego Total
Passivo de beneficio definido, projetado pela taxa de crescimento dos custos médicos atual 1.954.418 1.548.742 3.503.160
Considerando-se uma taxa aumentada em 1% 1.954.418 1.730.907 3.685.325
Considerando-se uma taxa reduzida em 1% 1.954.418 1.395.519 3.349.937
Passivo de beneficio definido, descontado a valor presente pela taxa atual 1.954.418 1.548.742 3.503.160
Considerando-se uma taxa aumentada em 0,5% 1.900.202 1.469.618 3.369.820
Considerando-se uma taxa reduzida em 0,5% 2.012.028 1.635.539 3.647.567
31.c.3.14. Alocacao dos ativos dos planos
Consolidado
31.12.2024 31.12.2023
Planos de Planos de
Planos de  beneficios de Planos de  beneficios de
previdéncia saude pos- previdéncia saude pos-
pés-emprego emprego Total pés-emprego emprego Total
Investimentos com valor de mercado cotados em
mercado ativo:
Investimentos em renda fixa
Nota do Tesouro Nacional (NTN) 2.417.123 850.897 3.268.020 2.571.155 867.468 3.438.623
Letra Financeira do Tesouro (LFT) 605.490 12.041 617.531 398.452 53.118 451.570
Operacdes Compromissadas 14.203 — 14.203 139.788 — 139.788
Debéntures 14.148 — 14.148 17.840 — 17.840
Letras Financeiras 1.309 — 1.309 805 — 805
Cotas FIDC / Outros 3.370 — 3.370 2.821 — 2.821
Letra do Tesouro Nacional (LTN) 4.629 22.399 27.028 — — —
Investimentos em renda variavel:
Investimentos atrelados a fundos e indices de mercado 4.509 — 4.509 4917 — 4.917
Investimentos em imoveis 75.862 — 75.862 79.423 — 79.423
Empréstimos a participantes 15.654 — 15.654 16.669 — 16.669
Investimentos estruturados e no exterior 2.320 — 2.320 2.077 — 2.077
Total 3.158.617 885.337 4.043.954 3.233.947 920.586 4.154.533

32. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GESTAO DE CAPITAL E RISCOS
32.a. Politica contabil
32.a.1. Ativos financeiros

32.a.1.1. Reconhecimento inicial e mensuracao

No reconhecimento inicial, um ativo financeiro é classificado nas seguintes categorias de mensuracao: (i) a valor justo por
meio do resultado; (ii) a custo amortizado; ou (iii) a valor justo por meio de outros resultados abrangentes, conforme a
situacao.
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A classificacdo dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das caracteristicas de fluxos de caixa contratuais
do ativo financeiro e do modelo de negdcios para a gestdo destes ativos.

Para que um ativo financeiro seja classificado e mensurado pelo custo amortizado ou pelo valor justo por meio de outros
resultados abrangentes, ele precisa gerar fluxos de caixa que sejam “exclusivamente pagamentos de principal e de juros”
sobre o valor do principal em aberto. Essa avaliacdo é executada em nivel de cada instrumento financeiro.

Ativos financeiros com fluxos de caixa que nao sejam exclusivamente pagamentos de principal de juros sao classificados e
mensurados ao valor justo por meio do resultado, independentemente do modelo de negécio adotado.

O modelo de negécios da Companhia para administrar ativos financeiros se refere a como ela gerencia seus ativos
financeiros para gerar fluxos de caixa. O modelo de negdcios determina se os fluxos de caixa resultardo da cobranca de
fluxos de caixa contratuais, da venda dos ativos financeiros ou de ambos. Ativos financeiros classificados e mensurados ao
custo amortizado sao mantidos em plano de negécio com o objetivo de manter ativos financeiros de modo a obter fluxos
de caixa contratuais enquanto ativos financeiros classificados e mensurados ao valor justo em contrapartida a outros
resultados abrangentes sdo mantidos em modelo de negdcio com o objetivo de obter fluxos de caixa contratuais e com o
objetivo de venda.

Os ativos financeiros consolidados da Companhia incluem caixa e equivalentes de caixa, contas a receber, aplicacbes
financeiras, instrumentos financeiros derivativos, valores a receber de alienacdo de imdveis e outros e créditos com partes
relacionadas.

32.a.1.2. Mensuracao subsequente

A mensuracdo subsequente de ativos financeiros depende da sua classificacdo, que pode ser da seguinte forma: (i) ativos

financeiros a valor justo por meio do resultado: sdo subsequentemente mensurados ao valor justo. O resultado liquido,
incluindo os juros, é reconhecido diretamente no resultado; (i) ativos financeiros a custo amortizado: sdo
subsequentemente mensurados a custo amortizado, utilizando o método de juros efetivos e estdo sujeitos a reducdo ao
valor recuperavel. Ganhos e perdas sdo reconhecidos no resultado quando o ativo é baixado, modificado ou apresenta
reducdo ao valor recuperavel; e (iii) ativos financeiros a valor justo por meio de outros resultados abrangentes: sdo
subsequentemente mensurados ao valor justo. A receita de juros, a variacdo cambial e as perdas ou reversdes de reducao
ao valor recuperavel sdo reconhecidas na demonstracdo do resultado e calculadas da mesma maneira que os ativos
financeiros mensurados pelo custo amortizado. As alteracdes restantes no valor justo sdo reconhecidas em outros
resultados abrangentes. No momento do desreconhecimento, a mudanga acumulada do valor justo reconhecida em
outros resultados abrangentes é reclassificada para resultado.

32.a.1.3. Desreconhecimento (baixas)

Um ativo financeiro (ou, quando for o caso, uma parte de um ativo financeiro ou parte de um grupo de ativos financeiros
semelhantes) é baixado quando: (i) os direitos de receber fluxos de caixa do ativo expirarem; ou (ii) ocorrer a transferéncia
dos direitos de receber fluxos de caixa do ativo ou a assuncdo da obrigacdo de pagar integralmente os fluxos de caixa
recebidos, sem demora significativa, a um terceiro por forca de um acordo de repasse; e (a) ocorrer a transferéncia
substancial de todos os riscos e beneficios do ativo, ou (b) ndo ocorrer a transferéncia nem a retencdo substancial de
todos os riscos e beneficios relativos ao ativo, mas transferir o controle sobre o ativo.

32.a.1.4. Reducao do valor recuperavel de ativos financeiros

A Companbhia e suas controladas aplicam um modelo de perdas ao valor recuperavel para ativos financeiros com base nas
perdas de crédito esperadas, usando um método simplificado para certos ativos de curto e longo prazo (recebiveis
comerciais, recebiveis de arrendamentos e ativos contratuais).
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De acordo com essa abordagem simplificada, a reducdo do valor recuperavel é reconhecida por referéncia as perdas de
crédito esperadas ao longo da vida util do ativo. Para esse fim, a Companhia e suas controladas utilizam matrizes
baseadas na experiéncia histérica de inadimpléncia em um portfélio segmentado por categoria de cliente, de acordo com
o padrao de crédito. A matriz para cada categoria tem um horizonte de tempo definido, dividido em intervalos, de acordo
com a politica de gerenciamento de coleta e é alimentada com dados histéricos que cobrem pelo menos 24 ciclos de
coleta. Esses dados sdo atualizados regularmente. Com base nas informacdes observaveis a cada fechamento, a
Companhia e suas controladas avaliam a necessidade de ajustar as taxas resultantes dessas matrizes, considerando as
condicdes atuais e as projecdes econdmicas futuras.

32.a.2. Passivos financeiros

32.a.2.1. Reconhecimento inicial e mensuracdo

No reconhecimento inicial, um passivo financeiro é classificado nas seguintes categorias de mensuracdo: (i) a valor justo
por meio do resultado; (i) a custo amortizado; ou (iii) derivativos designados como instrumentos de hedge em um hedge
efetivo, conforme apropriado.

Passivos financeiros séo mensurados inicialmente ao seu valor justo, acrescidos, no caso de passivo financeiro que nao seja
ao valor justo por meio do resultado, dos custos de transacdo que sejam diretamente atribuiveis a emissao do passivo
financeiro.

Os passivos financeiros consolidados da Companhia incluem contas a pagar a fornecedores, empréstimos, financiamentos,
debéntures, arrendamentos e outros credores, instrumentos financeiros derivativos, obrigaces com a ANATEL, valores a
restituir a clientes e obrigagdes com partes relacionadas.

32.a.2.2. Mensuracao subsequente

A mensuracdo dos passivos financeiros depende da sua classificacdo, que pode ser da seguinte forma: (i) passivos
financeiros a valor justo por meio do resultado: sdo os passivos financeiros designados no reconhecimento inicial a valor
justo por meio do resultado. Esta categoria também inclui instrumentos financeiros derivativos contratados, exceto
aqueles designados como instrumentos financeiros derivativos de cash flow hedge. Os juros, variacbes monetdrias e
cambiais e as variacbes decorrentes da avaliacdo ao valor justo, quando aplicaveis, sdo reconhecidas no resultado, quando
incorridos; e (ii) passivos financeiros a custo amortizado: apés reconhecimento inicial, empréstimos e financiamentos
sujeitos a juros sdo mensurados subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o método da taxa de juros efetivos.
Ganhos e perdas sao reconhecidos na demonstracao dos resultados no momento da baixa dos passivos, bem como
durante o processo de amortizacdo pelo método da taxa de juros efetivos.

O custo amortizado é calculado levando em consideracdo qualgquer desagio ou 4gio na aquisicdo e taxas ou custos que
sdo parte integrante do método da taxa de juros efetiva. A amortizacdo pelo método da taxa de juros efetiva é incluida
como despesa financeira na demonstracao do resultado.

32.a.2.3. Desreconhecimento (baixas)

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigacdo sob o passivo é extinta, ou seja, quando a obrigacdo especificada no
contrato for liquidada, cancelada ou expirar. Quando um passivo financeiro existente é substituido por outro do mesmo
mutuante em termos substancialmente diferentes, ou os termos de um passivo existente sdo substancialmente
modificados, tal troca ou modificacdo é tratada como o desreconhecimento do passivo original e o reconhecimento de um
novo passivo. A diferenca nos respectivos valores contabeis é reconhecida na demonstracao do resultado.
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32.a.3. Mensuracdo do valor justo

Valor justo é o preco que seria recebido pela venda de um ativo ou pago pela transferéncia de um passivo em uma
transacdo nao forcada entre participantes do mercado na data de mensuragao. A mensuracao do valor justo é baseada na
presuncao de gque a transacao para vender o ativo ou transferir o passivo ocorrera: (i) no mercado principal para o ativo ou
passivo; e (i) na auséncia de um mercado principal, no mercado mais vantajoso para o ativo ou o passivo. O mercado
principal ou mais vantajoso deve ser acessivel a Companhia e/ou suas controladas.

O valor justo de um ativo ou passivo é mensurado com base nas premissas que os participantes do mercado utilizariam ao
definir o preco de um ativo ou passivo, presumindo que os participantes do mercado atuam em seu melhor interesse
econémico.

A mensuracao do valor justo de um ativo ndo financeiro leva em consideracdo a capacidade de um participante do
mercado gerar beneficios econdémicos por meio da melhor utilizacdo possivel do ativo ou vendendo-o a outro participante
do mercado que também utilizaria o ativo da melhor forma possivel.

A Companhia e suas controladas utilizam técnicas de avaliacdo adequadas nas circunstancias e para as quais haja dados
suficientes para mensuracao do valor justo, maximizando o uso de insumos observaveis relevantes e minimizando o uso de
insumos nao observaveis.

O valor justo para todos os ativos e passivos é categorizado dentro da hierarquia de valor justo, com base na informacao
de nivel mais baixo que seja significativa a mensuracao do valor justo como um todo, sendo: (i) Nivel 1: precos cotados
(ndo ajustados) nos mercados ativos para ativos ou passivos idénticos a que a Companhia e suas controladas possam ter
acesso na data da mensuracdo; (iii) Nivel 2: técnicas de avaliacdo para as quais a informacdo de nivel mais baixo e
significativa para mensuracdo do valor justo seja direta ou indiretamente observavel; e (iii) Nivel 3: técnicas de avaliacao
para as quais a informacao de nivel mais baixo e significativa para mensuracao do valor justo nao esteja disponivel.

Para ativos e passivos reconhecidos nas demonstracoes financeiras de forma recorrente, a Companhia e suas controladas
determinam se ocorreram transferéncias entre niveis da hierarquia, reavaliando a categorizacdo (com base na informacao
de nivel mais baixo e significativo para mensuracao do valor justo como um todo) a cada encerramento do exercicio.

A Companhia e suas controladas avaliaram seus ativos e passivos financeiros em relacdo aos valores de mercado, por meio
de informacbes disponiveis e metodologias de avaliacdo apropriadas a cada tipo de instrumento. Tanto as interpretaces
dos dados de mercado quanto a selecdo de métodos de avaliacdo requerem considerdvel julgamento e estimativas
razoaveis para se produzir o valor de realizacdo mais adequado. Como consequéncia, as estimativas apresentadas ndo
indicam, necessariamente, os montantes que poderao ser realizados no mercado corrente. O uso de diferentes hipdteses
de mercado e/ou metodologias pode ter um efeito relevante nos valores de realizacdo estimados.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, ndo ocorreram transferéncias de avaliagdes de valor justo entre
0s niveis citados.

32.a.4. Compensacdo de instrumentos financeiros

Ativos e passivos financeiros sdo apresentados liquidos no balanco patrimonial se, e somente se, houver um direito legal
corrente e executavel de compensar os montantes reconhecidos e se houver a intencdo de compensacao, ou de realizar o
ativo e liquidar o passivo simultaneamente.
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32.a.5. Instrumentos financeiros derivativos e contabilidade de hedge

A Companhia utiliza instrumentos financeiros derivativos, como swaps de moeda e taxa de juros e contratos a termo de
moeda para fornecer protecdo contra o risco de variacao das taxas de cambio.

Para fins de contabilidade de hedge, podemos classificar como: hedge de fluxo de caixa e hedge a valor justo. Os
contratos da Companhia sao classificados como hedges de fluxo de caixa, quando fornecem protecdo contra a variagcao
nos fluxos de caixa que seja atribuivel a um risco particular associado a um passivo reconhecido que possa afetar o
resultado, e de valor justo quando fornecem protecdo contra a exposicao as alteracdes no valor justo de parte identificada
de certos passivos que seja atribuivel a um risco particular (variacdo cambial) e possa afetar o resultado.

No inicio de um relacionamento de hedge, a Companhia formalmente designa e documenta a relacdo de hedge a qual
deseja aplicar a contabilidade de hedge e o0 objetivo e a estratégia de gerenciamento de risco para realizar o hedge.

A documentacao inclui a identificacdo do instrumento de hedge, do item protegido, da natureza do risco que esta sendo
protegido e de como a Companhia avalia se a relacdo de protecdo atende os requisitos de efetividade de hedge
(incluindo sua anélise das fontes de inefetividade de hedge e como determinar o indice de hedge). Um relacionamento
de hedge se qualifica para contabilidade de hedge se atender todos os seguintes requisitos de efetividade: (i) existe
relacdo econdmica entre o item protegido e o instrumento de hedge; (ii) efeito de risco de crédito ndo influencia as
alteracdes no valor que resultam dessa relacdo econdmica; e (iii) o indice de hedge da relacdo de protecdo é o mesmo
gue aquele resultante da quantidade do item protegido que a entidade efetivamente protege e a quantidade do
instrumento de hedge que a Companhia efetivamente utiliza para proteger essa quantidade de item protegido.

Quaisquer ganhos ou perdas resultantes de mudangas no valor justo de instrumentos financeiros derivativos durante o
exercicio sao lancados diretamente na demonstracdo dos resultados, com excecdo da parcela eficaz dos hedges de fluxo
de caixa, que é reconhecida diretamente no patriménio liquido em outros resultados abrangentes e posteriormente
reclassificada para o resultado quando o item de hedge afetar o resultado.

32.a.5.1. Hedges de fluxo de caixa

Hedges de fluxo de caixa que satisfazem os critérios para sua contabilidade sdo registrados da seguinte forma: (i) a parte
eficaz do ganho ou perda resultante do instrumento de hedge é reconhecida diretamente no patriménio liquido (outros
resultados abrangentes); e (ii) a parte ineficaz do ganho ou perda resultante do instrumento de hedge é reconhecida no
resultado financeiro na demonstracdo dos resultados.

Quando a estratégia documentada da gestdo de risco para uma relacdo de hedge em particular excluir da avaliacdo da
eficacia de hedge um componente especifico do ganho ou perda, ou os respectivos fluxos de caixa do instrumento de
hedge, esse componente do ganho ou perda excluidos é reconhecido no resultado financeiro na demonstracdo dos
resultados.

Os valores contabilizados em outros resultados abrangentes sao transferidos imediatamente para a demonstracdo dos
resultados quando a transacdo objeto de hedge afetar o resultado. Quando o item objeto de hedge for o custo de um
ativo ou passivo nao financeiro, os valores contabilizados no patriménio liquido sdo transferidos ao valor contabil inicial do
ativo ou passivo ndo financeiro.

Se o instrumento de hedge expirar ou for vendido, encerrado ou exercido sem substituicdo ou rolagem (como parte da
estratégia de hedging), ou se a sua classificacdo como hedge for revogada, ou quando a cobertura deixar de cumprir os
critérios de contabilizacdo de hedge, os ganhos ou perdas anteriormente reconhecidas no resultado abrangente
permanecem separadamente no patriménio liquido até que a transacdo prevista ocorra ou o compromisso firme seja
cumprido.
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32.a.5.2. Hedges de valor justo

Hedges de valor justo que satisfazem os critérios para sua contabilidade sao registrados da seguinte forma: (i) o ganho ou
a perda resultante das mudancas do valor justo de um instrumento de hedge é reconhecido no resultado financeiro na
demonstracdo dos resultados; e (i) o0 ganho ou a perda resultante do item coberto atribuivel ao risco coberto é registrada
como ajuste do valor contabil do item coberto e reconhecido no resultado financeiro na demonstracao dos resultados.

Para hedges a valor justo relacionados com itens contabilizados a custo amortizado, eventuais ajustes a valor contabil sao
amortizados por meio do resultado ao longo do prazo remanescente do hedge utilizando o método da taxa de juros
efetiva. A amortizacdo da taxa de juros efetiva pode ser iniciada assim que exista um ajuste e, no mais tardar, quando o
item protegido deixar de ser ajustado por alteracdes no seu valor justo atribuiveis ao risco coberto.

Se o item objeto de hedge for baixado, o valor justo ndo amortizado deverd ser reconhecido imediatamente na
demonstracdo dos resultados.

Quando um compromisso firme nado reconhecido for designado como item objeto de hedge, a variacdo acumulada
subsequente no valor justo do compromisso firme atribuivel ao risco objeto de hedge serd reconhecida como ativo ou
passivo, com reconhecimento do correspondente ganho ou perda na demonstracdo dos resultados.

32.a.5.3. Classificacdo entre circulante e ndo circulante

Instrumentos financeiros derivativos sao classificados como circulante e néo circulante com base em uma avaliacao dos
fluxos de caixa contratados.

Quando um instrumento financeiro derivativo como hedge econdémico (e ndo aplicar contabilidade de hedge) for
mantido por um periodo superior a 12 meses apds a data do balanco, sera classificado como néo circulante (ou segregado
em parcela circulante e ndo circulante), consistentemente com a classificacdo do item correspondente.

O instrumento financeiro derivativo é segregado em parcela de circulante e nao circulante apenas quando uma alocacao
confidvel puder ser feita.

Os instrumentos financeiros derivativos e classificados como hedge eficazes, sao classificados de forma consistente com a
classificacdo do correspondente item objeto de hedge.

32.b. Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Quando o valor justo de ativos e passivos financeiros apresentados no balanco patrimonial ndo puder ser obtido de
mercados ativos, é determinado utilizando técnicas de avaliacdo, incluindo o método de fluxo de caixa descontado. Os
dados para esses métodos se baseiam naqueles praticados no mercado, quando possivel. Contudo, quando isso nao for
viavel, um determinado nivel de julgamento é requerido para estabelecer o valor justo. O julgamento inclui consideracbes
sobre os dados utilizados como, por exemplo, risco de liquidez, risco de crédito e volatilidade. Mudancas nas premissas
sobre esses fatores podem afetar o valor justo apresentado nos instrumentos financeiros.

32.c. Instrumentos financeiros derivativos

As contratacdes de instrumentos financeiros derivativos na Companhia tém principalmente o objetivo de protecdo ao risco
de variacdo da inflacdo de arrendamento indexados ao IPCA, além de protecdo de risco cambial decorrentes de passivos
em moeda estrangeira. Nao ha instrumentos financeiros derivativos com propoésitos de especulacdo e os possiveis riscos
cambiais estao protegidos (hedged).

A Companhia mantém controles internos com relacdo aos seus instrumentos financeiros derivativos que, na opinido da
Administracdo, sdo adequados para controlar os riscos associados a cada estratégia de atuacdo no mercado. Os resultados
obtidos pela Companhia em relacdo aos seus instrumentos financeiros derivativos demonstram que o gerenciamento dos
riscos por parte da Administracdo vem sendo realizado de maneira apropriada.
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Desde que estes contratos de instrumentos financeiros derivativos sejam qualificados como contabilidade de hedge
(hedge accounting), o risco coberto pode também ser ajustado a valor justo, compensando o resultado dos
instrumentos financeiros derivativos, conforme as regras de hedge accounting. Essa contabilidade de hedge se aplica
tanto a passivos financeiros quanto aos fluxos de caixa provaveis em moeda estrangeira.

Os contratos de instrumentos financeiros derivativos possuem clausulas especificas para penalidade em caso de quebra de
contrato. A quebra de contrato prevista nos acordos efetuados com as instituicbes financeiras é caracterizada por
descumprimento de clausula contratual, resultando na liquidacdo antecipada do contrato.

A Companhia ndo aplica em sua carteira atual o hedge accounting.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Companhia ndo possuia contratos de instrumentos financeiros derivativos
embutidos.

32.c.1. Valores justos dos instrumentos financeiros

O método de valoracdo utilizado para o célculo do valor justo dos passivos financeiros (quando aplicavel) e instrumentos
financeiros derivativos foi o fluxo de caixa descontado, considerando expectativas de liquidacdo ou realizacdo de passivos
e ativos as taxas de mercado vigentes na data do balanco.

Os valores justos das posicdes em reais sdo calculados projetando os fluxos futuros das operacdes, utilizando as curvas da
B3 e trazendo a valor presente utilizando as taxas de DI de mercado para swaps, divulgadas pela B3.

Os valores de mercado dos instrumentos financeiros derivativos cambiais foram obtidos utilizando as taxas de cdmbio de
mercado vigentes na data do balanco e as taxas projetadas pelo mercado obtidas de curvas de cupom da moeda.

Para a apuracdo do cupom das posicdes indexadas em moeda estrangeira foi adotada a convencdo linear 360 dias
corridos e para a apuracao do cupom das posicoes indexadas ao CDI foi adotada a convencao exponencial 252 dias Uteis.
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Os instrumentos financeiros derivativos consolidados abaixo estdo registrados na B3, sendo classificados como swaps,
usualmente, ndo requerendo depdsitos de margem.

Efeito acumulado do valor justo

Valor de referéncia Valor a receber (a pagar)
Descricdo 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Contratos de swaps
Ponta Ativa 899.522 820.298 104.300 85.288
Moeda estrangeira 594.886 609.794 7.782 256
usgm 493.087 369.544 6.526 27
EURM 101.799 125.848 1.256 229
NDF US$® — 114.402 — —
Taxa pos 259.259 172.471 2.938 1.952
CcDID 214.268 172.471 1.098 1.952
Euribor® 44.991 — 1.840 —
indices de inflacdo 45.377 38.033 93.580 83.080
IPCA®@ 45.377 38.033 93.580 83.080
Ponta Passiva (899.522) (820.298) (98.205) (94.703)
Taxa pos (685.254) (533.425) (97.353) (93.805)
CDIM@ (685.254) (533.425) (97.353) (93.805)
Taxa pré — (114.402) — (898)
NDF US$® — (114.402) — (898)
Moeda estrangeira (214.268) (172.471) (852) —
Us$M (214.268) (169.247) (852) —
EUR™ — (3.224) — —
Ponta ativa 17.364 85.288
Circulante 15.524 8.336
Nao Circulante 1.840 76.952
Ponta passiva (11.269) (94.703)
Circulante (866) (6.948)
Nao Circulante (10.403) (87.755)
Valores a receber (pagar), liquidos 6.095 (9.415)

(1) Swap de moeda estrangeira (euro e CDI x euro) (R$101.799) e (dolar e CDI x dolar) (R$278.819) — operacdes de swap contratadas com vencimentos até 24 de fevereiro de 2025, com o objetivo de
proteger contra riscos de variagao cambial de valores liquidos a pagar (valor contabil de R$1.241 a receber e de R$6.711 a receber, respectivamente).

Swap IPCA x CDI (R$45.377) — operacdes de swap contratadas com vencimentos em 2033 com o objetivo de proteger contra o risco de variacao do IPCA (valor contabil de R$3.758 a pagar).
Operagdes a termo contratadas (NDF dolar x R$), encerradas em 11 de junho de 2024, tinha como objetivo de proteger contra riscos de variagdo cambial de contratos de servigos.
Swap euribor x CDI (R$44.991) — operacdes de swap contratadas com vencimentos em 2027 com o objetivo de proteger contra o risco de variagéo do euribor (valor contabil de R$1.840 a receber).

B8R
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32.c.2. Movimentacéo liquida dos instrumentos financeiros derivativos

Consolidado

31.12.2024  31.12.2023

Saldo no inicio do exercicio (9.415) (6.118)
Pagamentos 34.285 142.637

Recebimentos (92.079) (27.484)
Efeitos no resultado financeiro de ajustes de valor justo 68.944 (110.089)
Efeitos no patrimoénio de ajustes de valor justo 4.360 (8.361)
Saldo no final do exercicio 6.095 (9.415)

32.c.3. Aging dos instrumentos financeiros derivativos (liquido)

Vencimento em

Valor a

receber

2030 em (pagar) em

Contrato de swap 2025 2026 2027 2028 2029 diante 31.12.2024
IPCA x CDI 6.645 4.957 4.245 4.515 4518 (28.638) (3.758)
Euribor x CDI — — 1.840 — — — 1.840
Moeda Estrangeira x CDI 7.767 — — — — — 7.767
CDI x Moeda Estrangeira 246 — — — — — 246
Total 14.658 4.957 6.085 4.515 4.518 (28.638) 6.095

Para fins de preparacdo destas demonstracdes financeiras, a Companhia adotou a metodologia de contabilidade de
hedge de valor justo para os seus swaps de moeda estrangeira x CDI e IPCA x CDI destinados a cobertura de divida
financeira. Nessa sistematica, tanto o derivativo quanto o risco coberto sdo valorados pelo seu valor justo.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os instrumentos financeiros derivativos geraram resultados liquidos consolidados
positivos de R$69.008 e negativos de R$110.089, respectivamente (nota 28).

32.c.4. Analise de sensibilidade as varidveis de risco da Companhia

As companhias abertas devem divulgar quadro demonstrativo de analise de sensibilidade para cada tipo de risco de
mercado considerado relevante pela Administracdo, originado por instrumentos financeiros, ao qual a entidade esteja
exposta na data de encerramento de cada periodo, incluidas todas as operacbes com instrumentos financeiros derivativos.

Em cumprimento ao disposto acima, cada uma das operacdes com instrumentos financeiros derivativos foi avaliada
considerando um cendrio de realizagcdo provavel e dois cenarios que possam gerar resultados adversos para a Companhia.

No cenario provavel foi considerada a premissa de se manter, nas datas de vencimento de cada uma das operacdes, o que
o mercado vem sinalizando através das curvas de mercado (moedas e juros) da B3, assim como dados disponiveis no IBGE,
Banco Central, FGV, entre outras. Desta maneira, no cenario provavel, ndo ha impacto sobre o valor justo dos
instrumentos financeiros derivativos j& apresentados anteriormente. Para os cenarios Il e Ill, considerou-se, conforme
instrucdo da CVM, uma deterioracao de 25% e 50%, respectivamente, nas variaveis de risco.
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Como a Companhia possui somente instrumentos financeiros derivativos para protecdo de seus ativos e passivos em
moeda estrangeira, as variagdes dos cendrios sao acompanhadas dos respectivos objetos de protecdo, mostrando assim
gue os efeitos sdo praticamente nulos. Para estas operacdes, a Companhia divulga a seguir a exposicdo liquida
consolidada em cada um dos trés cenarios mencionados em 31 de dezembro de 2024.

Deterioracdo  Deterioracao

Operacao Fatores de Risco Provavel 25% 50%
Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco desvalorizacdo EUR) 103.360 129.200 155.040
Contas a pagar em EUR Divida (Risco valorizacao EUR) (104.619) (130.774) (156.929)
Contas a receber em EUR Divida (Risco desvalorizacao EUR) 1.259 1.574 1.889

Exposicao Liquida — — _

Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco desvalorizacao US$) 286.704 358.381 430.057
Contas a pagar em US$ Divida (Risco valorizacdo US$) (444.721) (555.901) (667.081)
Contas a receber em US$ Divida (Risco desvalorizacdo US$) 155.479 194.348 233.218

Exposicao Liquida (2.538) (3.172) (3.806)

Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco queda IPCA) 36.086 21.414 8.116
Divida em IPCA Dividas (Risco aumento IPCA) (36.086) (21.414) (8.116)
Exposicao Liquida — — —
Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco queda Euribor) 1.840 2.300 3.450
Divida em Euribor Dividas (Risco aumento Euribor) (1.840) (2.300) (3.450)
Exposicao Liquida — — —

Hedge (ponta CDI)
Hedge US$ e EUR (ponta passiva) Derivativos (Risco queda CDI) 852 897 908
Hedge IPCA (ponta passiva) Derivativos (Risco aumento CDI) (39.844) (49.805) (59.765)
Exposicao liquida (38.992) (48.908) (58.857)
Exposicao liquida total em cada cenario (41.530) (52.080) (62.663)
Efeito liquido na variacao do valor justo — (10.550) (21.133)

atual

Os valores justos, demonstrados no quadro acima, partem de uma posicao da carteira em 31 de dezembro de 2024,
porém nao refletem uma previsdo de realizacdo devido ao dinamismo do mercado, constantemente monitorado pela

Companbhia. A utilizacdo de diferentes premissas pode afetar significativamente as estimativas.

Para cdlculo da exposicdo liquida da andlise de sensibilidade, todos os instrumentos financeiros derivativos e o item
protegido de estruturas designadas sob a metodologia de contabilidade de hedge de valor justo, foram considerados pelo

seu valor justo.
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As premissas utilizadas pela Companhia para a anélise de sensibilidade em 31 de dezembro de 2024 foram as seguintes:

Deterioracdo  Deterioracao
Variavel de Risco

Provavel 25% 50%
Us$ 6,1900 7,7400 9,2900
EUR 6,4400 8,0500 9,6500
IPCA 517 % 6,50 % 7,85 %
IGPM 6,54 % 8,24 % 9,97 %
CDI 12,15 % 13,48 % 16,39 %
Euribor 2,72 % 3,41 % 4,10 %

32.d. Classificacao dos ativos e passivos financeiros por categoria e hierarquia de valor justo

Para fins de divulgacdo do valor justo, a Companhia e suas controladas determinaram classes de ativos e passivos com
base na natureza, caracteristicas e riscos do ativo ou passivo e o nivel da hierarquia do valor justo.

A seguir, apresentamos a composicao e classificacdo dos ativos e passivos financeiros em 31 de dezembro de 2024 e
2023.
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Controladora

Saldo contabil Valor justo

Classificacdo  Hierarquia de
por categoria valor justo 31.12.2024  31.12.2023 31.12.2024  31.12.2023

Ativos Financeiros

Circulante

Caixa e equivalentes de caixa (nota 3.) 1 6.266.376 4.031.235 6.266.376 4.031.235
Aplicagoes financeiras (nota 4.) 1 — 1.148 — 1.148
Contas a receber (nota 5.) 1 8.988.019 8.944.992 8.988.019 8.944.992
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 2 Nivel 2 15.524 8.107 15.524 8.107
Alienacao de iméveis e outros valores a receber (nota 11.) 1 134.963 106.223 134.963 106.223
Contrato de matuo com controlada CloudCo Brasil (nota 11) 1 1.416 — 1.416 —
Créditos com partes relacionadas (nota 11.) 1 93.395 261.015 93.395 261.015
Nao Circulante

Aplicacoes financeiras (nota 17.) 1 42.408 36.154 42.408 36.154
Contas a receber (nota 5.) 1 335.066 351.036 335.066 351.036
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 3 Nivel 2 — 76.952 — 76.952
Alienacao de imoveis e outros valores a receber (nota 11.) 1 120.354 51.129 120.354 51.129
Contrato de mutuo com controlada CloudCo Brasil (nota 11) 1 45.009 — 45.009 —
Créditos com partes relacionadas (nota 11.) 1 42 .689 8.756 42 .689 8.756
Total de ativos financeiros 16.085.219 13.876.747 16.085.219 13.876.747
Passivos Financeiros

Circulante

Fornecedores (nota 17.) 1 8.933.045 7.935.069 8.933.045 7.935.069
Arrendamentos (nota 21.) 2 Nivel 2 4.520.740 3.873.697 4.520.740 3.873.697
Debéntures (nota 21.) 1 1.695.214 221.589 1.695.214 221.589
Licencas 5G (nota 21.) 1 62.811 351.291 62.811 351.291
Programa de anistia tributéria (nota 17) 1 130.563 — 130.563 —
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 2 Nivel 2 866 6.050 866 6.050
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 3 Nivel 2 — 898 — 898
Obrigacdes com a ANATEL (nota 23.) 1 146.844 99.884 146.844 99.884
Reducéo de capital da Companhia (nota 22) 1 38.721 — 38.721 —
Obrigacgdes clientes - restituicoes (nota 23.) 1 124.398 123.302 124.398 123.302
Obrigacdes com partes relacionadas (nota 23.) 1 133.741 6.782 133.741 6.782
Nao Circulante

Arrendamentos (nota 21.) 2 Nivel 2 10.728.102 9.719.732 10.728.102 9.719.732
Debéntures (nota 21.) 1 2.000.000 3.500.000 2.000.000 3.500.000
Licencas 5G (nota 21.) 1 942.159 949.395 942.159 949.395
Programa de anistia tributdria (nota 19.c.2) 1 313.799 — 313.799 —
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 2 Nivel 2 10.403 87.755 10.403 87.755
Obrigacdes com a ANATEL (nota 23.) 1 892.648 829.636 892.648 829.636
Obrigacdes com partes relacionadas (nota 23.) 1 853 2.333 853 2.333
Total de passivos financeiros

30.674.907

27.707.413

30.674.907

27.707.413
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Consolidado

Classificacdo  Hierarquia de Saldo contabil Valor justo

por categoria valor justo 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Ativos Financeiros
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa (nota 3.) 1 6.691.098 4.358.276 6.691.098 4.358.276
Aplicagoes financeiras (nota 4.) 1 — 1.148 — 1.148
Contas a receber (nota 5.) 1 9.471.592 9.318.077 9.471.592 9.318.077
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 2 Nivel 2 15.524 8.336 15.524 8.336
Alienacao de iméveis e outros valores a receber (nota 11.) 1 134.963 106.223 134.963 106.223
Créditos com partes relacionadas (nota 11.) 1 72.641 259.426 72.641 259.426
Néao Circulante
Aplicacoes financeiras (nota 4.) 1 42.619 36.169 42.619 36.169
Contas a receber (nota 5.) 1 370.149 351.036 370.149 351.036
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 2 Nivel 2 1.840 76.952 1.840 76.952
Alienacao de imdveis e outros valores a receber (nota 11.) 1 120.354 51.129 120.354 51.129
Créditos com partes relacionadas (nota 11.) 1 42.759 8.820 42.759 8.820
Total de ativos financeiros 16.963.539 14.575.592 16.963.539 14.575.592
Passivos Financeiros
Circulante
Fornecedores (nota 17.) 1 9.230.624 8.169.945 9.230.624 8.169.945
Instituicoes financeiras (nota 21.) 1 2.386 — 2.386 —
Arrendamentos (nota 21.) 2 Nivel 2 4.520.626 3.877.090 4.520.626 3.877.090
Debéntures (nota 21.) 1 1.695.214 221.589 1.695.214 221.589
Licengas 5G (nota 21.) 1 62.811 351.291 62.811 351.291
Passivos pela aquisicao de sociedade (nota 21.) 1 26.182 25.690 26.182 25.690
Qutros credores (nota 21.) 1 10.176 — 10.176 —
Programa de anistia tributdria (nota 16.b) 1 130.563 — 130.563 —
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 2 Nivel 2 866 6.050 866 6.050
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 3 Nivel 2 — 898 — 898
Obrigacdes com a ANATEL (nota 23.) 1 146.844 99.884 146.844 99.884
Reducéo de capital da Companhia (nota 22) 1 38.721 — 38.721 —
Obrigacdes com clientes - restituicoes (nota 23.) 1 126.867 124.533 126.867 124.533
Obrigacdes com partes relacionadas (nota 23.) 1 133.290 5.103 133.290 5.103
Nao Circulante
Instituicoes financeiras (nota 21.) 1 2.500 — 2.500 —
Arrendamentos (nota 21.) 2 Nivel 2 10.725.980 9.718.949 10.725.980 9.718.949
Debéntures (nota 21.) 1 2.000.000 3.500.000 2.000.000 3.500.000
Licencas 5G (nota 21.) 1 942.159 949.395 942.159 949.395
Passivos pela aquisicao de sociedade (nota 21.) 1 207.167 63.198 207.167 63.198
Programa de anistia tributdria (nota 19.b.2) 1 313.799 — 313.799 —
Qutros credores (nota 21.) 1 106.967 30.025 106.967 30.025
Instrumentos financeiros derivativos (nota 32.) 2 Nivel 2 10.403 87.755 10.403 87.755
Obrigacdes com a ANATEL (nota 23.) 1 892.648 829.636 892.648 829.636
Obrigacdes com partes relacionadas (nota 23.) 1 638 568 638 568
Total de passivos financeiros

31.327.431

28.061.599

31.327.431

28.061.599
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Classificacao por categoria:

(1) Custo amortizado
(2) Mensurado a valor justo por meio do resultado
(3) Mensurado a valor justo por meio do resultado abrangente

32.e. Gestao de capital

O objetivo da gestdo de capital da Companhia é assegurar que se mantenha um rating de crédito forte perante as
instituicbes e uma relacdo de capital 6tima, a fim de suportar os negdcios da Companhia e maximizar o valor aos
acionistas.

A Companhia administra sua estrutura de capital fazendo ajustes e adequando as condicdes econdmicas atuais. Com esse
objetivo, a Companhia pode efetuar pagamentos de dividendos, captacdo de novos empréstimos, emissdo de debéntures
e a contratacdo de instrumentos financeiros derivativos. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, ndo houve
mudanca nos objetivos, politicas ou processos de estrutura de capital.

A Companbhia inclui na estrutura de divida liquida os saldos de empréstimos, financiamentos, debéntures, arrendamentos,
licencas 5G, passivos pela aquisicdo das sociedades, programas de anistia tributaria, outros credores e instrumentos
financeiros derivativos, deduzidos de caixa e equivalentes de caixa, depdsito judicial relativo ao programa de anistia
tributéria do Estado de SP e contas a receber de direitos creditérios (FIDC Vivo Money).

Os indices de endividamento liquido da controladora e consolidado sobre o patriménio liqguido da Companhia sao
compostos das seguintes formas:

Controladora Consolidado

31.12.2024  31.12.2023  31.12.2024  31.12.2023

Caixa e equivalentes de caixa 6.266.376 4.031.235 6.691.098 4.358.276
Aplicacoes financeiras — 1.148 — 1.148
Contas a receber — FIDC Vivo Money (liquidas de perdas estimadas) — — 205.832 208.194
Empréstimos e financiamentos, debéntures, arrendamentos e outros credores,

liquidos de depositos judiciais (20.306.417) (18.615.704) (20.705.984) (18.737.227)
Instrumentos financeiros derivativos, liquidos 4.255 (9.644) 6.095 (9.415)
Endividamento liquido (14.035.786) (14.592.965) (13.802.959) (14.179.024)
Patrimonio liquido 69.729.582  69.566.795  69.799.495  69.627.320
indice de endividamento liquido 20,13% 20,98% 19,78% 20,36%

32.f. Politica de gestao de riscos

A Companhia e suas controladas estdo expostas a diversos riscos de mercado, como consequéncia das suas operacoes
comerciais, de dividas contraidas para financiar seus negdécios e instrumentos financeiros relacionados ao seu
endividamento.

32.f.1. Risco de taxa de cambio

A Companhia estd exposta ao risco cambial associado aos ativos e passivos financeiros denominados em moeda
estrangeira, que podem gerar um menor valor a receber ou um maior valor a pagar, de acordo com a variacao cambial do
periodo.

Foram contratadas operacdes de cobertura para minimizar o risco associado a variacdo cambial de seus ativos e passivos
financeiros em moeda estrangeira. Este saldo sofre alteracdes didrias devido a dinamica do negdécio, no entanto a
Companbhia visa cobrir o saldo liquido destes direitos e obrigacdes, sendo: (US$40.295 mil, €15.988 mil e £71 mil a pagar
em 31 de dezembro de 2024 e US$33.796 mil, €18.409 mil e £66 mil a pagar em 31 de dezembro de 2023), para
minimizar seus riscos cambiais.
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32.f.2. Risco de taxa de juros e inflacdo

Este risco é oriundo da possibilidade de a Companhia vir a incorrer em perdas caso ocorra um movimento desfavoravel
nas taxas de juros internas, que podem afetar negativamente as despesas financeiras decorrentes da parcela das
debéntures referenciadas ao CDI e das posicoes passivas de instrumentos financeiros derivativos (hedge cambial e IPCA)
contratados a taxas de juros flutuantes (CDI).

Para reduzir a exposicdo a taxa de juros variavel local (CDI), a Companhia e suas controladas investem o excesso de
disponibilidade de R$6.542.862 e R$4.289.932 em 31 de dezembro de 2024 e 2023, respectivamente, principalmente em
aplicacdes financeiras (CDBs) de curto prazo baseadas na variacdo do CDI. Os valores contdbeis desses instrumentos
aproximam-se dos valores de mercado, em razdo de serem resgataveis a curto prazo.

32.f.3. Risco de liquidez

O risco de liquidez consiste na eventualidade de a Companhia nado dispor de recursos suficientes para cumprir com seus
compromissos em funcdo dos diferentes prazos de realizacdo e liquidacdo de seus direitos e obrigacdes.

A Companhia estrutura os vencimentos dos instrumentos financeiros de modo a nao afetar a sua liquidez.

O gerenciamento da liquidez e do fluxo de caixa da Companhia é efetuado diariamente por sua area de gestdo, de modo
a garantir que a geracdo operacional de caixa e a captacao prévia de recursos, quando necessaria, sejam suficientes para a
manutencdo do seu cronograma de compromissos, ndo gerando riscos de liquidez.

O perfil de vencimento dos passivos financeiros consolidados inclui os valores de principal e juros futuros até a data dos
vencimentos. Para os passivos de taxa fixa, os juros foram calculados com base nos indices estabelecidos em cada
contrato. Para os passivos de taxa varidvel, os juros foram calculados com base na previsao de mercado para cada periodo.

Com objetivo de minimizar o risco de liquidez e garantir o cumprimento das obrigacbes, a politica de investimento do
caixa livre da Companbhia prioriza instrumentos indexados ao CDI (taxa pos fixada), com liquidez diaria e contrapartes cujo
rating de crédito e/ou seu “balance scorecard” indique baixo risco de crédito. Além disso, a politica de investimento
estabelece limites de diversificacdo para contrapartes, o que traz maior confiabilidade sobre a capacidade da Companhia
honrar seus compromissos de pagamento.

32.f.4. Risco de crédito

O risco de crédito surge da possibilidade de a Companhia vir a incorrer em perdas resultantes da dificuldade de
recebimento de valores faturados referente a prestacdo de servicos e venda de aparelhos e equipamentos a seus clientes
B2C e B2B, além da venda de aparelhos e cartdes pré-pagos pré-ativados para a rede de distribuidores.

O risco de crédito com as contas a receber é diversificado e minimizado por um controle estrito da base de clientes e
constante andlise de risco. A Companhia monitora constantemente o nivel de contas a receber e limitam o risco de contas
indébitas cortando o acesso a linha telefénica se a fatura esta vencida. Para a base de clientes méveis na modalidade pré-
pago, a qual requer carregamento antecipado, ndo ha risco de crédito. Sdo feitas excecdes aos servicos de emergéncia
gue devem ser mantidos por razoes de seguranca ou defesa nacional.

O risco de crédito na venda de aparelhos e cartées pré-pagos pré-ativados é administrado por uma politica conservadora
na concessdo de crédito, por meio de métodos modernos de gestdao, que envolvem a aplicacdo de técnicas de credit
scoring, anédlise de demonstracdes e informagdes financeiras e consulta as bases de dados comerciais, além da solicitacdo
de garantias.
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A Companhia e suas controladas também estao sujeitas a risco de crédito oriundo de suas aplicacdes financeiras, de cartas
fianca recebidas como garantia de algumas operagdes e valores a receber de instrumentos financeiros derivativos. A
Companhia e suas controladas atuam controlando o limite de crédito concedido a cada contraparte e diversificando esta
exposicao entre instituicoes financeiras de primeira linha, conforme politica de crédito de contrapartes financeiras vigente.

32.f.5. Seguros

A politica da Companhia e suas controladas, bem como do Grupo Telefénica, inclui a manutencao de cobertura de
seguros para todos os ativos e responsabilidades de valores relevantes de alto risco, de acordo com o julgamento da
Administracao, seguindo orientagdes do programa corporativo da Telefénica.

Em 31 de dezembro de 2024, os limites maximos de indenizacdo (estabelecidos conforme os contratos de cada sociedade
consolidada pela Companhia) para os principais ativos, responsabilidades ou interesses cobertos por seguros e 0s
respectivos montantes eram de R$900.000 para riscos operacionais (com lucros cessantes) e R$75.000 para
responsabilidade civil geral.

A Administracdo da Companhia considera a cobertura de seguro suficiente para cobrir eventuais sinistros.

33. INFORMAGOES ADICIONAIS AOS FLUXOS DE CAIXA

A seguir, apresentamos a reconciliagdo das atividades de financiamento consolidadas dos fluxos de caixa para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

Fluxos de
caixa nas
Fluxos de caixa nas atividades Atividades de financiamento que nao envolvem caixa
atividades de financiamento operacionais e equivalentes de caixa
Encargos
financeiros, Deliberacoes
atualizacoes e prescricoes
monetarias e Ingressos relacionados
cambiais, (cancelamentos) a
Saldos em baixase de contratosde Combinacdo remuneracdes Saldos em
31.12.2023 Ingressos  Liquidacoes Liquidagoes reversoes arrendamentos de negocios a acionistas 31.12.2024
PIMEIEES @ MRS SElire @GRzl 2.247.884 —  (2.532399) — — — = 2.521.605 2.237.090
proprio
Financiamentos - Outros credores 30.025 83.084 — (8.323) 12.357 — — — 117.143
Arrendamentos 13.596.039 — (3.081.545) (1.600.192) 1.630.993 4.701.311 — — 15.246.606
Debéntures 3.721.589 — — (443.423) 417.048 — — — 3.695.214
AEIEEMETD = EEsives [pelh ERuE e 88.888 = (22.927) (3.862) 7.458 = 163.792 = 233.349
de sociedades
Financiamentos - Licencas 5G 1.300.686 — (331.687) (18.616) 54.587 — — — 1.004.970
ARENEEIEHIES = (RIS CoentEl: = = (58.130) (3.605) 21.443 484,654 = = 444.362
tributdria
Financiamentos - Instituicoes _ o (750) _ 73 o 5563 o 4.886
financeiras
Instrumentos financeiros derivativos 9.415 — 54.331 3.463 (73.304) — — — (6.095)
Total 20.994.526 83.084 (5.973.107) (2.074.558) 2.070.655 5.185.965 169.355 2.521.605 22.977.525
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Dividendos e juros sobre o capital
préprio

Empréstimos e financiamentos /
Outros credores

Arrendamentos
Debéntures

Financiamento - Passivos pela
aquisicao de sociedades

Financiamentos - Licencas 5G
Instrumentos financeiros derivativos

Total

Fluxos de caixa nas
atividades de financiamento

Fluxos de
caixa nas
atividades
operacionais

Atividades de financiamento que n&do envolvem caixa
e equivalentes de caixa

Encargos
financeiros e
atualizacoes

Ingressos
(cancelamentos)
de contratos de
arrendamentos
ede

Deliberacées
e prescri¢oes
relacionados

a

Saldos em monetarias e financiamentos = Combinacdo remuneracoes Saldos em
31.12.2022 Ingressos Liquidagoes Liquidacoes cambiais a fornecedores de negocios a acionistas 31.12.2023
3.187.417 — (3.832.612) — — — — 2.893.079 2.247.884
1.073.090 30.025 (1.056.060) (34.236) 17.206 — — 30.025
12.032.603 — (2.754.909) (1.481.392) 1.392.570 4.407.167 — — 13.596.039
3.736.833 — — (501.765) 486.521 — — 3.721.589
615.299 — (24.038) (4.973) 38.070 (561.285) 25.815 — 88.888
1.843.971 — (616.936) (31.912) 105.563 — — — 1.300.686
6.118 — (107.714) (7.439) 118.450 — — 9.415
22.495.331 30.025 (8.392.269) (2.061.717) 2.158.380 3.845.882 25.815 2.893.079 20.994.526

34. COMPROMISSOS CONTRATUAIS E GARANTIAS

34.a. Compromissos contratuais

A Companhia possui compromissos contratuais ndo reconhecidos, decorrentes da compra de bens e servicos, que vencem

em diversas datas, cujos pagamentos sdo mensais.

Em 31 de dezembro de 2024, os valores nominais totais, equivalentes ao periodo integral dos contratos, eram:

Compromissos
2025

2026

2027

2028

2029

2030 em diante
Total®

R$ mil
1.028.612
725.975
377.729
311.759
282.834
370.706
3.097.615

(1) Inclui R$446 milhoes, referente a contratos de prestacao de servicos de seguranca com a Telefonica Cybersecurity Tech, S.L.U. (“CyberCo”) e suas subsidirias, empresas do Grupo Telefénica.

34.b. Garantias

Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia e suas controladas tinham garantias para diversos compromissos com a

ANATEL, fornecedores e processos judiciais:

Seguros garantia"
Cartas fianca

Depositos e bloqueios judiciais (nota 10.)

Imoveis e equipamentos (nota 13.f.)

Aplicacoes financeiras bloqueadas — Processos judiciais (nota 4.)

Total

(1) Referem-se a valores de seguros contratados para garantir a continuidade a discussao de processos judiciais (nota 20.).

35. OUTROS ASSUNTOS

I E—— 07

R$ mil
29.357.294
5.981.953
3.003.723
29.414
42.619
38.415.003
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35.a. Riscos ambientais

As operacdes e propriedades da Companhia estdo sujeitas a diversas leis e regulamentos ambientais que, entre outras
coisas, regem licencas e registros ambientais, protecdo a fauna e a flora, emissdes atmosféricas, gestao de residuos e
remediacdo de areas contaminadas, entre outros. Se a Companhia ou seus parceiros de negécio ndo conseguirem cumprir
requisitos legais presentes e futuros, ou identificar e gerenciar passivos ambientais novos ou ja existentes, terd de incorrer
em custos significativos, os quais incluem custos de investigacdo e remediacao, indenizacdes, compensacdes, ajustamento
de conduta, multas, suspensao de atividades e outras penalidades, investimentos para melhorar as instalacées ou alterar
as operacoes, além de danos a reputacao da Companhia frente ao mercado.

A identificacdo de novas questdes ambientais relevantes, a alteracdo nos critérios de avaliacdo por parte das agéncias
reguladoras, entrada em vigor de leis e regulamentos mais restritivos ou outros eventos nao previstos podem vir a resultar
em passivos ambientais significativos e seus respectivos custos. A ocorréncia de algum desses fatores poderia ter um efeito
adverso material sobre o negdcio, o resultado das operacoes e situacao financeira e patrimonial da Companhia. De acordo
com o artigo 75 da Lei n® 9.605/1998, o valor maximo de multa por descumprimento da lei ambiental é de R$50.000,
cabendo ainda prejuizos relacionados a embargos ou sancdes administrativas, além de indenizacdes e reparos por danos
causados ao meio ambiente.

As mudancas climaticas representam uma série de riscos sistémicos (ambientais, financeiros e socioecondmicos) potenciais
para operadoras de telecomunicacdes, como a Companhia, tanto do ponto de vista regulatério quanto fisico. O aumento
na intensidade e frequéncia de eventos extremos, como: precipitacdo, ciclones, inundacdes, queimadas e ondas de calor
podem danificar, suspender ou interromper as operacdes de transmissdo da Companhia por um periodo indeterminado.
Caso ocorra uma sucessdo de eventos climaticos extremos, a Companhia poderéd nao ter recursos suficientes para reparar
sua infraestrutura em tempo oportuno e de forma econémica.

Em uma andlise quantitativa, nota-se que o aumento da temperatura afeta diretamente as condicdes operacionais dos
equipamentos de rede da Companhia, podendo provocar falhas, desgaste acelerado e perda de ativos e, portanto,
aumentar a probabilidade de interrupgdes do servico, gerando riscos reputacionais e financeiros. Por esse motivo, é
essencial o resfriamento dos equipamentos para garantir a operacao adequada da Companhia. Em casos mais graves, o
risco de incéndios também pode se elevar. Como resultado, o aquecimento global, pode aumentar nossas demandas por
refrigeracdo e uso de energia, elevando nossos custos operacionais.

O setor de telecomunicacdes ndo é especialmente dependente de combustiveis fésseis, mas é dependente do consumo de
eletricidade para suas redes, de modo que, variacbes nos precos da eletricidade sdo sensiveis ao setor, podendo ter um
impacto significativo nas despesas operacionais da Companhia relacionadas a energia. O impacto econémico estimado
desse risco o classifica como substantivo, no horizonte de 2030.

Para gerenciar os riscos climaticos, a Companhia realiza diagndsticos sobre os riscos fisicos e de transicdo, promove
programas de eficiéncia energética e planos de energia renovavel e geracao distribuida de energia, além de ter uma éarea
dedicada de continuidade de negécios, orientada pelo Global Business Continuity Regulation (“GBC”), que prescreve
a gestdo preventiva de riscos, garantindo a resiliéncia de suas operacdes antes de qualquer eventual interrupgao.

35.b. Compliance

A Companhia esta sujeita ao cumprimento da legislagdo nacional relacionada ao combate a corrupcao, em especial a Lei
n° 12.846/2013 e o Decreto n°® 11.129/2022, assim como a legislacdo estrangeira relativa ao mesmo tema nas jurisdicoes
em que atua como emissora de titulos e valores mobilidrios, mais especificamente ao US Foreign Corrupt Practice Act —
FCPA de 1977.

Violagbes as legislacdes voltadas ao combate a corrupcdo podem ocasionar penalidades financeiras, danos a reputacao e
outras consequéncias legais que podem afetar negativamente as atividades da Companhia, os resultados de suas
operacdes ou sua condicao financeira.
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A Companhia possui politicas e procedimentos internos concebidos para prevenir, detectar e remediar o descumprimento
dessas legislacdes por conselheiros, diretores, socios, executivos, representantes e prestadores de servicos da Companhia e
desenvolve e implementa iniciativas para assegurar a melhoria continua de seu Programa de Compliance, por meio de
uma estrutura organizacional e de governanga robusta que garanta uma atuacdo pautada na ética, transparéncia e
respeito as leis e regulamentos aplicaveis.

Como resultado do compromisso em manter um robusto Programa de Compliance, desde 2020 a Companhia obtém
anualmente a certificacdo DSC 10.000, atualmente valida até 12 de dezembro de 2025. A Companhia, em 2024, foi
também reconhecida na primeira edicdo do Leaders League Compliance Summit & Awards Brasil por ter o melhor
departamento de Compliance em Telecom e Tecnologia e, em 2023, foi reconhecida como empresa Pro-Etica, iniciativa
da Controladoria Geral da Unido (“CGU") e do Instituto Ethos para fomentar a adocdo voluntaria de medidas de
integridade pelas empresas e, assim, reconhecer as que se mostram comprometidas em implementar acées voltadas para
a prevencao, deteccao e remediacdo de atos de corrupcao e fraude.

36. EVENTOS SUBSEQUENTES

36.a. Grupamento e desdobramento de acoes da Companhia

Em 29 de janeiro de 2025, a Companhia, na forma e para fins do disposto no artigo 157, paragrafo 4°, da Lei das S.A. e
na Resolucdo CVM n° 44/2021, informou aos seus acionistas e ao mercado em geral que, em reunido realizada nesta
data, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou a convocacado de uma AGE a ser realizada, em primeira
convocacdo, em 13 de marco de 2025 para deliberar sobre a proposta de grupamento da totalidade das acdes ordinarias
de emissdo da Companhia, na proporcdo de 40 acdes para 1 acdo, e de subsequente desdobramento, de modo que 1
acao grupada passe a corresponder a 80 acdes, sem alteracdo do valor do capital social da Companhia, mas tdo somente
do seu numero total de acoes (“Operacdo”), com a consequente alteracdo do Estatuto Social da Companhia. A Operacao
proposta ndo implica na alteracdo da quantidade total de valores mobilidrios da Companhia negociados no mercado
americano (American Depositary Receipt - "ADR").

A Operacdo visa conferir maior liquidez as acbes de emissao da Companhia e, consequentemente, melhorar o processo de
formacao do seu preco, por meio do aumento da quantidade de acdes em circulacdo efetivamente negociadas e ajuste na
sua cotacao. Além disso, a Operacao tem por objetivo: (i) reduzir os custos operacionais e administrativos decorrentes da
atual configuracdo da base acionéaria da Companhia; (ii) proporcionar maior eficiéncia na gestao de sua base acionéria; (iii)
incrementar a eficiéncia dos sistemas de registro de acdes escriturais e de custddia; (iv) aprimorar a prestacao de
informacdo e comunicacdo, melhorando o atendimento aos acionistas; e (v) proporcionar maior eficiéncia na distribuicdo
de proventos aos acionistas da Companhia.

A Operacdo proposta considera a implementacao de acordo com os seguintes procedimentos: (i) a autorizacdo a Diretoria
Estatutaria da Companhia para definir a data de inicio dos procedimentos para a implementacdo da Operacao, sendo que
tal data deverd estar compreendida no periodo de 06 meses contados da data da AGE; (ii) uma vez definida pela Diretoria
Estatutaria a data de inicio dos procedimentos para a implementacdo da Operacao, serad determinado prazo nao inferior a
30 dias para que os acionistas titulares de acdes ordinarias da Companhia possam, se for o caso, compor suas acées em
lotes inteiros multiplos de 40, a seu livre e exclusivo critério (“Prazo de Livre Ajuste de Posicdo™); e (iii) apds o término do
Prazo de Livre Ajuste de Posicdo, as fracoes de acdes detidas por acionistas que nao tenham ajustado sua posicao para
multiplos de 40 acdes serdo agrupadas em numeros inteiros e vendidas em leildo, a ser realizado na B3 em nome dos
titulares das fracdes (“Leilao”). O produto liquido obtido com a venda dessas acdes serd rateado e distribuido
proporcionalmente entre todos os titulares das fracoes de acdes, em data e forma a serem oportunamente informados
pela Companhia, sendo que valores pertencentes a titulares ndo identificados ficardo a disposicdo na Companhia, pelo
prazo legal, para recebimento pelo respectivo titular mediante fornecimento de dados cadastrais completos.
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A proposta, a ser submetida a AGE, considera que a Operacao: (i) serd aplicada a todos os acionistas da Companhia; (ii)
nao resultard em alteracdo do valor do capital social da Companhia; (iii) nao modificarad os direitos conferidos pelas acoes
de emissao da Companhia a seus titulares; e (iv) implicarad na alteracdo, em paralelo a efetivacdo da Operacdo, do nimero
de acbes que compdem cada ADR, passando 1 ADR a representar 2 acdes ordinarias de emissdao da Companhia,
mantendo-se inalterada a quantidade total de ADRs em circulacao.

A Companhia divulgard oportunamente maiores detalhes acerca dos procedimentos a serem adotados para
operacionalizacdo da Operacao, inclusive a respeito do Prazo de Livre Ajuste de Posicdo e dos procedimentos relativos ao
Leildo.

36.b. Declaracao de Juros sobre o Capital Proprio

Em reunido realizada em 13 de fevereiro de 2025, foi aprovada pelo Conselho de Administracdo da Companhia, a
declaracdo de juros sobre o capital proprio (“JSCP"), nos termos do artigo 26 do Estatuto Social da Companhia, do artigo
9° da Lei n° 9.249/1995 e da Resolucdo CVM n° 143/2022, no montante bruto de R$180.000, equivalente a
0,11093237960 por acao ordinaria, correspondendo a um valor liquido de imposto de renda na fonte de R$153.000,
equivalente a 0,09429252266 por acao ordinaria, apurados com base no balanco patrimonial de 31 de janeiro de 2025.

Conforme previsto no artigo 26 do Estatuto Social da Companhia, tais juros serdo imputados ao dividendo obrigatério do
exercicio social a findar-se em 31 de dezembro de 2025, ad referendum da Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas a
ser realizada em 2026.

O pagamento destes proventos serad realizado até 30 de abril de 2026, em data a ser definida pela Diretoria da
Companhia, sendo creditados individualmente a cada acionista, obedecida a posicdo aciondria constante dos registros da
Companhia ao final do dia 24 de fevereiro de 2025.

Os valores dos JSCP por acao poderdo sofrer ajustes a serem apurados considerando a base acionaria da Companhia a ser
verificada em 24 de fevereiro de 2025 em funcao de eventuais aquisicbes de acdes dentro do Programa de Recompra de
Acbes da Companhia em vigor.

36.c. Reducao de Capital da Companhia

Em 18 de fevereiro de 2025, a Companhia, na forma e para fins do disposto no artigo 157, paragrafo 4°, da Lei das S.A. e
do disposto na Resolucdo CVM n° 44, de 23 de agosto de 2021, informou aos seus acionistas e ao mercado em geral, em
continuidade aos Fatos Relevantes divulgados em 5 de novembro de 2024 e 18 de dezembro de 2024 que, em 17 de
fevereiro de 2025, encerrou-se o prazo previsto no artigo 174 da Lei das S.A. em relacdo a reducdo de capital social da
Companhia aprovada na AGE realizada em 18 de dezembro de 2024, de modo que a referida reducdo tornou-se
completamente eficaz (nota 24.a - 22 Reducéo de Capital).

Assim, a Companhia informou que prosseguira com a restituicdo aos acionistas, em moeda corrente nacional, do valor de
R$1,226511760121 (valor calculado com base no nimero de acdes ordinarias em circulacdo em 31 de outubro de 2024)
por acao ordindria de emissdo da Companhia. Em razdo do Programa de Recompra de Acdes da Companhia, o referido
valor por acao ordinaria podera sofrer alteracdes considerando a base acionaria da Companhia a ser verificada em 27 de
fevereiro de 2025.

Dessa forma, os acionistas constantes dos registros da Companhia ao final do dia 27 de fevereiro de 2025 (inclusive) terdo
direito ao recebimento da restituicdo de capital, sendo que apds esta data, as acées de emissdo da Companhia serdo
consideradas ex-direitos da restituicao.

Conforme deliberacdo da Diretoria Estatutaria da Companhia, os recursos decorrentes da reducdo serdo pagos em Unica
parcela, no dia 15 de julho de 2025 de forma individualizada a cada acionista e na proporcdo de suas respectivas
participacdes no capital social da Companhia.
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Relatério  dos auditores independentes sobre as
demonstracgoes financeiras individuais e consolidadas

Aos

Acionistas, Conselheiros e Administradores da
Telefonica Brasil S.A.

Sao Paulo - SP

Opinido sobre as demonstragdoes financeiras individuais e
consolidadas

Examinamos as demonstragées financeiras individuais e consolidadas da Telefénica
Brasil S.A. (“‘Companhia®), identificadas como controladora e consolidado,
respectivamente, que compreendem o balang¢o patrimonial em 31 de dezembro de
2024 e as respectivas demonstracbes do resultado, do resultado abrangente, das
mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas
contabeis materiais e outras informacgdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas acima
referidas, apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao
patrimonial e financeira individual e consolidada da Companhia em 31 de dezembro de
2024, o desempenho individual e consolidado de suas operacbes € 0s seus
respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas
internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao
descritas na secao a seguir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria
das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas”. Somos independentes em
relacdo a Companhia e suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Caédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opini&o.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (“PAA”) sdo aqueles que em nosso julgamento
profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente.
Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas como um todo, e na formacgéo de nossa opinido
sobre essas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas e, portanto, nao
expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos.
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Principais Assuntos de Auditoria--Continuacao
Reconhecimento de receita

Conforme descrito na Nota Explicativa n® 25 as demonstragdes financeiras individuais
e consolidadas, a receita operacional liquida reconhecida pela Companhia e suas
controladas em 31 de dezembro de 2024 foi de R$ 53.731.794 mil (controladora) e
R$ 55.845.048 mil (consolidado), substancialmente decorrente de servicos de
telecomunicagbes prestados e produtos vendidos. O processo de reconhecimento de
receita da Companhia e suas controladas € complexo, devido ao grande volume de
transacdes e ampla gama de servicos e produtos, que podem ser prestados e
vendidos de forma separada ou agregada, considerando condigdes comerciais
distintas. Além disso, ha dependéncia significativa dos sistemas de informacgéo e da
estrutura tecnoldgica, que inclui grande numero de aplicativos e sistemas.
Adicionalmente, o processo de reconhecimento de receita considera determinados
céalculos para mensuragao da receita incorrida e ainda nao faturada ao final de cada
periodo, sendo que eventual distor¢ao nos referidos calculos pode impactar de forma
relevante as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia. Por
essas razdes consideramos essa area como significativa para a nossa auditoria.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto:

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: (a) Atualizagdo de nosso
entendimento e testes dos controles internos relevantes relacionados ao processo de
receita, incluindo os sistemas relevantes de Tecnologia da Informacgao ("TI"), (b)
Execugéao de testes relacionados com a seguranga da informagéao, gestdo de acessos
privilegiados e segregacao de fungdo com impacto sobre as demonstragdes
financeiras; (c) Exames documentais de transacoes de receitas de vendas de servigos
e produtos, em base amostral; (d) Entendimento dos critérios adotados pela
Administracdo da Companhia e de suas controladas para mensuracao da receita
incorrida e ainda nao faturada no final do exercicio; (e) Recalculo da estimativa da
receita incorrida e ainda nao faturada no final do exercicio, bem como a comparagao
dessa estimativa com a receita efetivamente faturada no més subsequente apds o
fechamento do balango patrimonial; e, (f) Revisdo da adequagdo das divulgacdes
apresentadas em nota explicativa.

Tomando por base as evidéncias que foram obtidas, por intermédio dos principais
procedimentos de auditoria acima descritos, consideramos que os controles internos
mantidos pela Companhia e suas controladas, as estimativas utilizadas pela
Administracdo, bem como as divulgacdes realizadas, proporcionaram uma base
razoavel de reconhecimento de receita.
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Principais Assuntos de Auditoria--Continuacao
Provisao para contingéncias tributarias e regulatérias

A Companhia e suas controladas sao parte em diversos processos judiciais e
administrativos relativos a assuntos nas areas tributaria, regulatdria, civel e trabalhista,
que surgem no curso normal de seus negécios, conforme divulgado nas Notas
Explicativas n°® 8(g) e n° 20. Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia e suas
controladas possuiam assuntos com discussao em diversas esferas, relativamente as
areas tributaria e regulatoria, nos montantes consolidados de R$ 79.812.370 mil e
R$ 4.217.732 mil, respectivamente, dos quais R$ 2.239.484 mil e R$ 1.151.095 mil,
respectivamente, encontravam-se provisionados por apresentarem progndstico de
perda provavel, como avaliado pela Administracdo a partir da posicdo de seus
assessores juridicos. Para os prognodsticos onde as expectativas de perdas foram
avaliadas como possiveis, ndo sado registrados os valores envolvidos, porém sao
divulgados em notas explicativas as demonstragbes financeiras individuais e
consolidadas.

A determinagcdo do valor da provisdo e dos valores divulgados dependem de
julgamentos criticos da Administragao, a partir da analise dos processos judiciais e dos
correspondentes progndsticos de resolucao final pelos seus consultores juridicos e,
considerando a complexidade do ambiente tributario e regulatério e a relevancia dos
valores envolvidos, qualquer mudanga de prognéstico e/ou julgamento pode trazer
impacto relevante nas demonstragbes financeiras individuais e consolidadas da
Companhia. Por essas razbes consideramos esse assunto como significativo para a
nossa auditoria.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto:

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: (a) Atualizagdo do nosso
entendimento e avaliagdo dos controles internos relevantes relacionados ao processo
de identificagdo, mensuragao, registro e divulgagao de contingéncias; (b) Para as
posi¢cbes ftributarias relacionadas a tributos sobre o lucro, nos reunimos com a
Administracdo para entender e avaliar os controles internos relacionados a
identificagdo e monitoramento dos tratamentos fiscais incertos, a mensuragdo e o
reconhecimento da obrigagdo, quando aplicavel; (c) Obtencdo de confirmagéo junto
aos assessores juridicos externos da Companhia para os processos tributarios e
regulatorios em andamento, bem como a respectiva avaliagdo pela Administracdo dos
valores e as probabilidades de perda; (d) Selecdo, em base amostral, de processos
tributarios e regulatorios relevantes, para a avaliagdo de nossos especialistas quanto a
razoabilidade dos prognésticos de perda, argumentos e teses de defesa; (e) Reunides
realizadas com a Administragdo e com os responsaveis pela governancga para discutir
e avaliar, sempre que aplicavel, as conclusbes obtidas pela Companhia para as
contingéncias mais relevantes; e (f) Revisdo da adequagdo das divulgagdes
apresentadas em nota explicativa.

Tomando por base as evidéncias que foram obtidas, por intermédio dos principais
procedimentos de auditoria acima descritos, consideramos que os critérios e
premissas adotados pela Administragdo para a determinagéo e registro das provisoées,
bem como para as divulgagdes efetuadas, estdo consistentes com as posigbes dos
assessores juridicos e representados de forma razoavel.
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Principais Assuntos de Auditoria--Continuacao
Teste de reducgao ao valor recuperavel (“impairment”) do agio

Conforme descrito nas Notas Explicativas n° 14 e n° 15 as demonstragées financeiras
individuais e consolidadas, a Companhia e suas controladas possuem registrado no
ativo intangivel, agio de R$ 26.565.135 mil (consolidado) em 31 de dezembro de 2024,
fundamentado em expectativa de rentabilidade futura, decorrente de combinagdes de
negocios ocorridas ao longo dos anos. A Administragao realiza ao menos uma vez por
ano o teste de recuperagdao do agio associado a uma unica Unidade Geradora de
Caixa ("UGC") da Companhia, que fornece todos os seus servigos e produtos por meio
de uma rede amplamente integrada.

A Administragao determinou o valor recuperavel da UGC pela abordagem do valor em
uso, calculado com base na metodologia do fluxo de caixa descontado. As projegdes
de caixa incluem dados e premissas que envolvem julgamentos significativos por parte
da Administragdo, tais como crescimento da receita, taxa de desconto e taxa de
crescimento na perpetuidade. Este assunto foi considerado como um dos principais
em nossa auditoria tendo em vista a relevancia do saldo do agio, bem como o fato de
que variagbes nas principais premissas utilizadas podem impactar significativamente
os fluxos de caixa projetados e o valor recuperavel do agio, com o consequente
impacto nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto:

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros: (a) Atualizagédo de nosso
entendimento e teste dos controles internos relevantes relacionados com o processo
de mensuragao do valor recuperavel da UGC, incluindo o agio; (b) Com o apoio de
nossos especialistas em avaliagdo de ativos, analisamos a razoabilidade do modelo de
célculo utilizado pela Administracdo para preparar as projecdes, bem como as
principais premissas utilizadas, como crescimento de receita, taxa de desconto e taxa
de crescimento na perpetuidade, comparando-as, quando disponiveis, com dados de
mercado; (c) Testamos a coeréncia légica, a consisténcia aritmética do modelo
preparado pela Administracdo e confrontamos as principais premissas das projecdes
de caixa com orgamentos aprovados pelo Conselho de Administracdo da Companhia;
(d) Efetuamos analise de sensibilidade das principais premissas para avaliar situagdes
em que as variagdes resultariam em eventual necessidade de registro de impairment;
e, (e) Revisado da adequacéao das divulgagdes apresentadas em nota explicativa.

Tomando por base as evidéncias que foram obtidas, por intermédio dos principais
procedimentos de auditoria acima descritos, consideramos que os critérios e
premissas adotados pela Administracdo da Companhia na avaliacdo do valor
recuperavel para fins do teste de impairment do agio sao razoaveis.
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Outros assuntos
Demonstragdes do valor adicionado

A demonstragao individual e consolidada do valor adicionado ("DVA") referente ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, elaborada sob a responsabilidade da
Administracdo da Companhia e apresentada como informacgdo suplementar para fins
de IFRS, foi submetida a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a
auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia.
Para a formacao de nossa opinido, avaliamos se essa demonstracao esta conciliada
com as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas e registros contabeis,
conforme aplicavel, e se a sua forma e conteudo esta de acordo com os critérios
definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - "Demonstragéo do Valor Adicionado".
Em nossa opinido, essa demonstracdo do valor adicionado foi adequadamente
elaborada, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse
Pronunciamento Técnico e esta consistente em relagdo as demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informagdes que acompanham as demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas e o relatorio dos auditores

A Administracdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que
compreendem o Relatério da Administracdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas nao abrange o Relatério da Administragao e,
portanto, ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse
relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas, a nossa responsabilidade € a de ler o Relatério da Administragao e, ao
fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas ou com nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢gdo relevante no
Relatério da Administragéo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nado temos nada
a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracdo e da governanga pelas
demonstragodes financeiras individuais e consolidadas

A Administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada
apresentacdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de
relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board
(IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir
a elaboracdo de demonstragdes financeiras individuais e consolidadas livres de
distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
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Responsabilidades da Administracdo e da governanga pelas
demonstragodes financeiras individuais e consolidadas--Continuagao

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas a
Administracao é responsavel pela avaliacdo da capacidade de a Companhia continuar
operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragcdo das
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, a ndo ser que a Administragao
pretenda liquidar a Companhia e suas controladas ou cessar suas operacdes, ou nao
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacgdes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia e suas controladas sao aqueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracdo das demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas, tomadas em conjunto, estéo livres de distorgéo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinidao. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢cdes relevantes
existentes. As distorgcbes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisbes econbmicas dos usuarios tomadas com base
nas referidas demonstragées financeiras individuais e consolidadas.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantivemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

¢ Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude
ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais
riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccdo de distorcao relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou
representacoes falsas intencionais;

o Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria a fim
de planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas,
nao, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles
internos da Companhia e suas controladas;

e Avaliamos a adequacado das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacgodes feitas pela Administragao;
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Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas--Continuacao

¢ Concluimos sobre a adequagao do uso, pela Administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se
existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condi¢cdes que possam levantar
duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da
Companhia e suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgagdes nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas ou incluir
modificagdo em nossa opinidao, se as divulgagbes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Companhia
e suas controladas a ndo mais se manterem em continuidade operacional;

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstracées
financeiras individuais e consolidadas, inclusive as divulgagdes e se as
demonstragbes financeiras individuais e consolidadas representam as
correspondentes transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo
de apresentacdo adequada;

¢ Obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacoes
financeiras das entidades ou atividades de negdcio do grupo para expressar uma
opinido sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas. Somos
responsaveis pela direcdo, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e,
consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes
significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos
controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanga declaragdo de que
cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de
independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que
poderiam afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando
aplicavel, as respectivas salvaguardas.
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Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas--Continuacao

Dos assuntos que foram objeto de comunicacdo com o0s responsaveis pela
governanga, determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos
na auditoria das demonstragcdes financeiras individuais e consolidadas do exercicio
corrente e que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria.
Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgagdo publica do assunto, ou quando, em
circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto ndo deve ser
comunicado em nosso relatério porque as consequéncias adversas de tal
comunicacdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da
comunicacao para o interesse publico.

Sao Paulo, 20 de fevereiro de 2025.

Baker Tilly 4Partners Auditores Independentes Ltda.
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PARECER DO COMITE DE AUDITORIA E CONTROLE

Os membros do Comité de Auditoria e Controle da Telefénica Brasil S.A. (“Companhia” ou
“Telefénica Brasil’), no exercicio de suas atribuicbes e responsabilidades legais e em
atendimento ao disposto no artigo 27, paragrafo 1°, inciso VIII, da Resolu¢cdo CVM n° 80, de 29
de marco de 2022, procederam ao exame e analise (i) das DemonstracGes Financeiras da
Companhia e do Relatério Anual da Administracdo, ambos relativos ao exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2024 (“Demonstracdes Financeiras de 2024”), acompanhadas do
respectivo Relatério dos Auditores Independentes, bem como (ii) da Proposta de Destinagéo do
Resultado do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 (“Proposta de Destinacao
do Resultado”), e, considerando as informacfes prestadas pela Diretoria da Telefénica Brasil e
pela Baker Tilly 4Partners Auditores Independentes Ltda., auditores independentes da
Companhia, opinam, por unanimidade, favoravelmente as Demonstra¢des Financeiras de 2024
e a Proposta de Destinacao do Resultado, e recomendam a sua aprovacao pelo Conselho de
Administracéo da Telefonica Brasil e 0 seu encaminhamento & Assembleia Geral Ordinaria, nos
termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976.

Sao Paulo, 20 de fevereiro de 2025.

Juan Carlos Ros Brugueras
Presidente do Comité de Auditoria e Controle

Alfredo Arahuetes Garcia
Membro do Comité de Auditoria e Controle

José Maria Del Rey Osorio
Membro do Comité de Auditoria e Controle



DECLARAGCAO DO DIRETOR SOBRE O RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Em atendimento ao disposto no artigo 27, paragrafo 1°, inciso V, da Resolucdo CVM n° 80, de 29 de
marco de 2022, o Diretor de Financas e de RelacBes com Investidores da Telefénica Brasil S.A.
(“Companhia”) infra-assinado declara que reviu, discutiu e concorda com as opinides expressas na
minuta do relatério dos auditores independentes Baker Tilly 4Partners Auditores Independentes Ltda.
sobre as Demonstracdes Financeiras da Companhia relativas ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2024, o qual sera assinado, sem alteracdes, ap0ds a aprovacdo das Demonstracdes
Financeiras pelo Conselho de Administra¢éo, nesta data.

Sao Paulo, 20 de fevereiro de 2025.

David Melcon Sanchez-Friera
Diretor de Finangas e de Relagbes com Investidores



DECLARAGAO DO DIRETOR SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Em atendimento ao disposto no artigo 27, paragrafo 1°, inciso VI, da Resolucdo CVM n° 80 de 29 de
marco de 2022, o Diretor de Financas e de RelacBes com Investidores da Telefénica Brasil S.A.
(“Companhia”) infra-assinado declara que reviu, discutiu e concorda com as Demonstracdes Financeiras
da Companhia relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024.

Sao Paulo, 20 de fevereiro de 2025.

David Melcon Sanchez-Friera
Diretor de Finangas e de Relagbes com Investidores



PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal da Telefonica Brasil S.A. (“Companhia” ou “Telefénica Brasil”),
no exercicio de suas atribuicdes e responsabilidades legais, conforme previstas no artigo 163 da
Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (“Lei das Sociedades por A¢cdes”), e em atendimento
ao disposto no artigo 27, paragrafo 1°, inciso lll, da Resolucdo CVM n° 80, de 29 de marco de
2022, procederam ao exame e analise (i) das DemonstracGes Financeiras da Companhia e do
Relatério Anual da Administragdo, ambos relativos ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2024 (“Demonstracdes Financeiras de 2024”), acompanhadas do respectivo
Relatorio dos Auditores Independentes, bem como (ii) da proposta da Administracdo para
destinacao do resultado do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 (“Proposta
de Destinacdo do Resultado”) e, considerando as informacfes prestadas pela Diretoria da
Telefénica Brasil e pela Baker Tilly 4Partners Auditores Independentes Ltda., auditores
independentes da Companhia, opinam, por unanimidade, favoravelmente as Demonstracdes
Financeiras de 2024 e a Proposta de Destinagdo do Resultado, e recomendam a sua submisséo
a Assembleia Geral Ordinaria da Telefdnica Brasil, nos termos da Lei das Sociedades por A¢des.

Sao Paulo, 20 de fevereiro de 2025.

Gabriela Soares Pedercini Luciana Doria Wilson Stael Prata Silva Filho
Conselheira Fiscal (efetivo) Conselheira Fiscal (efetiva) Conselheiro Fiscal (efetivo)



PARECER DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Os membros do Conselho de Administracao da Telefonica Brasil S.A. (“Companhia” ou
“Telefénica Brasil”), no exercicio de suas atribuicdes e responsabilidades legais,
conforme previstas na Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (“Lei das Sociedades
por Acgdes”), e no seu Estatuto Social, procederam ao exame e analise (i) das
Demonstracdes Financeiras da Companhia e do Relatério Anual da Administracao,
ambos relativos ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024
(“Demonstragdes Financeiras de 2024”), acompanhados do Relatério dos Auditores
Independentes, bem como (ii) da Proposta da Administracdo para destinacao do
resultado do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 (“Proposta de
Destinagao do Resultado”), e, considerando as informagdes prestadas pela Diretoria da
Telefénica Brasil, pela Baker Tilly 4Partners Auditores Independentes Ltda., e os
pareceres favoraveis do Conselho Fiscal e do Comité de Auditoria e Controle, opinam,
por unanimidade, favoravelmente as Demonstragdes Financeiras de 2024 e a Proposta
de Destinagdo do Resultado, e determinam o seu encaminhamento para apreciagao da
Assembleia Geral Ordinaria da Telefénica Brasil, nos termos da Lei das Sociedades por
Acgodes.

S3o Paulo, 20 de fevereiro de 2025.

Alfredo Arahuetes Garcia
Conselheiro de Administracéo

Eduardo Navarro de Carvalho
Presidente do Conselho de Administracédo

Ana Theresa Masetti Borsari
Conselheira de Administragdo

Andrea Capelo Pinheiro
Conselheira de Administragdo

Christian Mauad Gebara
Conselheiro de Administracao

Ignacio Moreno Martinez
Conselheiro de Administracao

José Maria Del Rey Osorio
Conselheiro de Administracédo

Solange Sobral Targa
Conselheira de Administragdo

Denise Soares dos Santos
Conselheira de Administragéo

Francisco Javier de Paz Mancho
Conselheiro de Administracéo

Jordi Gual Solé
Conselheiro de Administracéo

Juan Carlos Ros Brugueras
Conselheiro de Administragao



COMPOSIGAO DA DIRETORIA

Christian Mauad Gebara
Diretor Presidente

David Melcon Sanchez-Friera
Diretor de Finangas e de Relagbes com Investidores

Breno Rodrigo Pacheco de Oliveira
Secretario Geral e Diretor Juridico

Ricardo Guillermo Hobbs
Diretor de Estratégia

Alex Martins Salgado
Diretor de Negocios

Carlos Cesar Mazur
Contador — CRC — 1PR-028067
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