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DISCLAIMER

Esta apresentacao pode conter declaragées baseadas
em estimativas a respeito dos prospectos e objetivos
futuros de captura de sinergias, crescimento da base
de assinantes, um detalhamento dos diversos servicos a
serem oferecidos e seus respectivos resultados

¥

Nossos resultados reais podem diferir substancialmente
daqueles contidos nessas declaragdes devido a uma série de
fatores, entre eles fatores politicos e econémicos brasileiros,
desenvolvimento de tecnologias competitivas, acesso ao capital
necessario para alcancar esses resultados e intensificacao do
cenario competitivo nos mercados onde operamos

O unico objetivo dessas declaragdes é indicar como
pretendemos expandir nosso negdcio e, portanto,
elas ndo devem ser consideradas garantias de
performance futura



Aceleragao do crescimento das principais linhas, GPS

engquanto a base de clientes alcanca nivelis historicos

Crescimento Rentabilidade Sustentabilidade

2T24

Acessos Pés-Pago Moével Receita Total EBITDA Lucro Liquido? 1524

64,0 mi +7,4 % +7,3 % R$2,1 bi

100,9 mi Acessos Moveis

Totais (+3,3% a/a) +8,2% a/a

Casas Conectadas com Fibra Receita de Servigo Mével Fluxo de Caixa Operacional® Fluxo de Caixa Livre 1S24

1S24
al/a
6,5 mi +8,8 % R$6,5 bi R$5,5 bi

+8,8% a/a

(+10,7% a/a) 23,9% da Receita Total 20,1% da Receita Total

1 — Capex ex-licengas. FCO apds arrendamentos totalizam R$4,0 bilhdes no 1S24, crescendo +10,2% a/a com margem de 14,9% (+0,4 p.p. a/a). 2 — Lucro liquido atribuido a Telefénica Brasil.
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Receita total crescendo muito acima da inflagao,
devido ao forte desempenho da mével e FTTH

Receita Total Receita de Servigo Movel

_ R ilhd
R$ milhdes $ milhGes Pos-pago’
Aparelhos & +9.9%
Eletrdnicos ’
Dados, TIC &

Servigos Digitais

+8,3% ‘
FTTH +17,1%

2723 2T24

Receita Fixa
R$ milhdes

Servico Mével +8,8%

Outros?

-15,3%
2T24 2T23 2T24

1 — “Outros” inclui FTTC (Fiber-to-the-Cabinet), xDSL, IPTV e Voz. 2 - Receitas de Pés-pago incluem M2M, Placas, atacado, roaming, etc.

Pré-pago

mE

2T23 2T24

Maior crescimento
da receita fixa
desde o 3T15, com
desempenho
robusto de fibra e
B2B

RSM segue crescendo
significativamente por
conta do sélido
desempenho
comercial e
operacional

B2B Digital + B2C
Novos Negdcios sobre
Receita Total

%

2T23 2T24

. o~ atrocinadora
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A lideranca da Vivo no mercado movel e sustentada pela
melhoria do ARPU e churn em nivel historicamente baixo

Acessos Mdveis

milhdes m

97,8 100,9

atingiu mais de
100 milhoes de

Base movel

Pré-pago
2.9% acessos, com
- pos-pago
Bé representando
257'8?/90 63,4% do total de
=0 acessos
27123 2T24
Churn Pés-pago!
%
1,48%
1,29%
LO6% — 100%  099%
2720 2721 2722 2723 2T24
1— Ex-M2M.

Migragao de Controle para
Pés-pago Puro

ala%

2T23 2T24

ARPU Mobvel

i

2T23 3723 4723 1T24

2T24

A medida que os
clientes continuam
a buscar um
servigo de alta
qualidade e mais
dados, a migragao
para o pos-pago
puro permanece
acelerada

Maior ARPU desde
2019, devido ao
aumento no
consumo e melhor
mix da base de
clientes
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Melhoria do ARPU e adicdes liquidas de fibra, devido
a proposta unica de convergéncia do Vivo Total

Casas Passadas FTTH ARPU FTTH
milhdes R$
+4,0%
G5 ;
2123 2T24
Casas Conectadas FTTH
milhdes 2723 3723 4T23 1T24 2124
’_m_¢ Adicdes Liquidas FTTH
milhares -
u - :

2T23 2T24

A medida que chegamos perto de cumprir
com nosso objetivo de 29mi Casas Passadas
até o final de 2024, a penetragao de nossa
rede cresceu para 24,0% (+0,4 p.p. a/a)

2123 3723 4723 1T24 2T24

1 — Vivo Total é uma oferta convergente que combina fibra e pds-pago em uma Unica fatura.

% Total

Fibra + Movel?

Base de Clientes Vivo Total
milhoes

‘ 15 1,8

o9 11 13 ’

2T23 3T23 4T23 1724 2T24

Destaques do Vivo Total:

e Churn do Vivo Total é ~1 p.p. menor do

que o da fibra standalone

+ ~85% das vendas de FTTH em lojas

préprias sao realizadas no plano Vivo Total

» Migragdo do Controle para Vivo Total

cresceu perto de 90% a/a

BRASIL

Patrocinadora
oficial do Time Brasil.
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Novos negocios B2C continuam ganhando relevancia,
contribuindo para uma forte expansao na receita B2C

Total Receitas B2C?

‘ 41.280

R$ milhdes

Novos
Negdcios

B2C Telco

LTM 2723

LTM 2T24

+34,6%

+6,7%

Novos Negdcios
R$ milhdes

1.118

Saude & Bem-estar
Eletronicos

Servigos Financeiros

OTTs Video + Musica

LTM 2723

@ valesalide

sempre
» Total de 321k assinaturas

* Mais de 30k consultas, exames e
procedimentos realizados em 2024

* Expansédo da rede de farmacia para
mais de 10k pontos no Brasil

1 — Receita de Saude & Bem-estar foram adicionadas neste trimestre no segmento de Novos Negdcios B2C. Inclui receitas originadas do Vale Saude Sempre e
Atma, nosso aplicativo de meditacdo e mindfuiness.

1.505

Novos negocios
B2C representam
2,8% das receitas
totais (+0,6 p.p.
a/a), e seguem
expandindo
rapidamente

LTM 2T24

% Pay

Langamento de dois novos servigos
financeiros:

* Parcela Pix

* Antecipagao do Saque Aniversario
FGTS

e oS Patrocinadora
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As receiltas de servicos digitais B2B seguem em alta,
Impulsionando um crescimento sustentavel do B2B

Total Receitas B2B!

R$ milhdes
‘ 11.235
B2B Digital
B2B Telco

LTM 2723 LTM 2T24

1 — Exclui receitas de Atacado, totalizando R$1.357 milhdes no 2T24 LTM.

B2B Digital
R$ milhdes +19,0%
3.623
. : representa 32,2%
Cibersegurancga do total de

receitas B2B (+3,2
p.p.a/a), e 6,7%
das receitas totais
da Vivo (+0,7 p.p.
a/a)

Solugdes Digitais

IoT + Messaging

Cloud

LTM 2723 LTM 2T24

SRR

Aquisicao da IPNET
« Pagamento de até R$ 230 milhées;
» ~260 funcionarios especializados, * Presente ha 20 anos no mercado;

dos quais 140 sdo experts em * R$ 218 milhdes de receita em 2023,

solugdes Google, diversificando o . o
portfélio B2B da Vivo com um crescimento anual de 35%

Informacdes sobre a IPNET:

* Empresa especializada na revenda,
adaptagao, migragao e suporte de
softwares e sistemas;

e oS Patrocinadora
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ESG é fundamental para nossa estratégia, e anunciamos
recentemente novas metas corporativas para 2035

Metas ESG 2035

CLIMA ECONOMIA CIRCULAR

Coletar 225 toneladas de residuos eletrénicos no
Vivo Recicle nos proximos 12 anos

Social

Atingir zero emissodes liquidas

Antecipacéo 225
de 5anos ‘ 150 4
- L vivo ...
2035 2040 ; L

2006 a 2023 2024 a 2035 A Fundacao Telefbnica Vivo completou 25 anos
cumprindo com seu propdsito de “educar para

transformar, digitalizar para aproximar”

DIVERSIDADE

% de cargos de alta lideranga
ocupados por mulheres

21% ~32% 4% 18% 33% 4% beneficiando mais de 40 mil pessoas
2019 1T24 2035 2019 1T24 2035 T—
% de mulheres na lideranga % colaboradores negros Vivo é a melhor da sua Confira o
29% ~38% 5% 24% 42% 45% categoriano Relato
l Melhores do ESG 2024 Integrado
da Revista Exame 2023
2019 1T24 2035 2019 1T24 2035

% de cargos de lideranga ocupados
por colaboradores negros

Fundacao 2
Telefénica

O Dia dos Voluntarios mobilizou mais de
10 mil colaboradores e familiares




Opex foi Impulsionado pelos custos relacionados a forte
atividade comercial, servicos digitais e receitas de aparelhos

Custos dos Servicos & Produtos Vendidos

Custos

R$ milhdes

Custos dos
Servigos e
Produtos
Vendidos

Custos da
Operacao

Margem
EBITDA

Margem
EBITDA
ex-Outros

| 8.224

7648

2T23

2T24

39,9%

+5,8%

+8,3%
+5,1% ex-Outras
Receitas/Despesas

30%

dos custos
(-0,5 p.p. a/a)

A evolucado do Custo dos Servicos foi gerada pelo
aumento das vendas de servicos digitais em B2B e B2C
e crescimento da base de clientes

Custo dos Produtos Vendidos subiu em linha com o
aumento da venda de aparelhos e eletrénicos

Custo da Operacgao

70%

dos custos
(+0,5 p.p. a/a)

Custo com Pessoal aumentou principalmente devido ao
reajuste salarial anual e beneficios de saude

Despesas Comerciais e de Infraestrutura tiveram uma
expansao causada pelo aumento da atividade comercial
e crescimento da base de clientes

Provisao para Devedores Duvidosos permanece sob
controle, destacando como os clientes priorizam pagar
suas contas de conectividade

Outras Receitas (Despesas) impactadas pela reducao
das vendas de iméveis e ativos de rede no a/a.
Excluindo esta linha, o EBITDA cresce +10,6% a/a, com a
margem expandindo +1,2 p.p., para 40,8%

° | $E3 Patrocinadora
..@ Telefénica v.vo * o oficial do Time Brasi
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O forte desempenho operacional e a eficiéncia do
Capex elevam ainda mais nossa margem FCO

Fluxo de Caixa Operacional’

R$ milhdes R$ milhdes, 1524

—

4 039 4.215

+10,2% a/a

EBITDA Capex FCO Arrendamentos FCO AL?

Margem FCO! LTM
% 23,9%

1S23 1S24

% da ° °
receita 15,9% 15,5%

g A alocacdo eficiente de Capex impulsiona resultados essenciais
para a Vivo, que é lider na cobertura 4.5G e ja oferece uma
experiéncia de alta qualidade 5G para 50% da populacdo 2120 2Tzl 2122 2123 2124

4 e~ Patrocinadora
1 — Ex-licengas de espectro e IFRS-16. 2 - AL = After Leases (Apds Arrendamentos em inglés). ..@ Telefonica NIV O * ;g; ot Trme Brsi 11



A rentabilidade do nosso negdécio segue melhorando,
com uma geracao de caixa muito robusta

Fluxo de Caixa Livre3

Lucro Liquido?

R$ milh&es R$ milhdes

5.638 5.469
oT +8,9%
1T +7,3%
1S23 1S24
Divida Liquida?

R$ milhdes

1S23 1S24

Divida Liquida Jun-24
incluindo IFRS-16 Yield de Fluxo de Caixa Livre? Fluxo de Caixa Livre/Receitas

R$11,3bi T )
O,5x EBITDA LTM 10’6 /O 14,8 /0

Jun-23 Jun-24
®
&

1 — Considera o lucro liquido atribuido a Telefénica Brasil. 2 — Excluindo IFRS-16. Divida ndo inclui taxa relacionada ao FISTEL TFF para os anos 4 oS Patrocinadora
q P 1@ rercnica VivOo g B immne. g

2020 até 2024, totalizando R$ 4,5 bilhdes. 3 — Apds arrendamentos. 4 — Com base no valor de mercado em 30 de junho de 2024.



3)

Remuneracao aos acionistas reforcada pelas deliberacoes
de JSCP e aceleracao das recompras em andamento

Remuneragao ao Acionista

Valor
(R$ bilhdes)

Tipo de Pagamento

Data de Pagamento

Programa de recompra de agoes
/@- = Jarecompramos R$447 milhdes até 26 de julho

JSCP Declarados em 23 de abril de de 2024, equivalente a 9,6 milhdes de agdes
2023 e Pagos em 2024 2,2 2024 0 ordinarias (0,6% do capital da Companhia)
. 10 de julho de
Reducao de Capital 15 Q
ue P 2024
Recompra de Agdes 0,4 Em andamento : Guidance 2024-26
= AVivo se compromete a pagar 2100% do lucro

liquido gerado durante 2024, 2025 e 2026,
considerando a soma de dividendos, JSCP,

JSCP Declarados em ) ) redugdes de capital e recompras de agdes

15 Até 30 de abril de 2025

20241

. e Patrocinadora
1 — Considera Juros sobre Capital deliberados de janeiro a julho de 2024. ..6 Telefonica V|vo * ;:] et e Bras
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