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Carta de Apresentacéo

IFRS - Banco Fator S.A. e Empresas Controladas

Em cumprimento as determinac¢des legais da Carta Circular 3.891/19 do BACEN, apresentamos as
demonstrag6es financeiras em IFRS do Banco Fator S.A. (Banco), que compreendem o balango
patrimonial, demonstracbes do resultado, demonstracdes do resultado abrangente, mutacdes do
patriménio liquido, fluxos de caixa e notas explicativas, acompanhadas do relatério dos auditores
independentes e do relatério da administragédo, relativas aos periodos de 01/01 a 31/12 de 2019 e de

A administragdo do Banco é responsavel pela elaboragcdo e adequada apresentacdo das
demonstracdes financeiras, de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS)
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), e pelos controles internos necessarios
para permitir a elaboracao de demonstragées financeiras livres de distor¢des relevantes.

As demonstrages financeiras foram divulgadas em diretério publico no site (www.fator.com.br).
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40 ao 12° andares - Golden Tower
04711-130 - Sao Paulo - SP
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Tel.: + 55 (11) 5186-1000
Fax: + 55 (11) 5181-2911
www.deloitte.com.br

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS_
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

Aos Administradores e Acionistas do
Banco Fator S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras consolidadas do Banco Fator S.A. ("Banco”), que
compreendem o balango patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas
demonstragoes do resultado, do resultado abrangente, das mutagbes do patriménio liquido e
dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira
consolidada do Banco Fator S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas
operacoes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo
com as normas internacionais de relatério financeiro (“International Financial Reporting
Standards - IFRS"”), emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB.

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secdo a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
financeiras consolidadas”. Somos independentes em relagdo ao Banco e a suas controladas, de
acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos
que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outras informagoes que acompanham as demonstracoes financeiras consolidadas e
o relatério do auditor

A Administracdo é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatdrio da
Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstracgées financeiras consolidadas ndo abrange o Relatorio da
Administracao, e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse
relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse
relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstracGes financeiras ou com
nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcdo relevante no
Relatério da Administracao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar
a este respeito.

A Deloitte refere-se a uma ou mais entidades da Deloitte Touche Tohmatsu Limited, uma sociedade privada, de responsabilidade limitada, estabelecida no Reino Unido
("DTTL"), sua rede de firmas-membro, e entidades a ela relacionadas. A DTTL e cada uma de suas firmas-membro sdo entidades legalmente separadas e independentes.
A DTTL (também chamada "Deloitte Global") n&o presta servigos a clientes. Consulte www.deloitte.com/about para obter uma descrigdo mais detalhada da DTTL e suas
firmas-membro.

A Deloitte oferece servigos de auditoria, consultoria, assessoria financeira, gestéo de riscos e consultoria tributdria para clientes plblicos e privados dos mais diversos
setores. A Deloitte atende a quatro de cada cinco organizagdes listadas pela Fortune Global 500®, por meio de uma rede globalmente conectada de firmas-membro em
mais de 150 paises, trazendo capacidades de classe global, visdes e servigos de alta qualidade para abordar os mais complexos desafios de negdcios dos clientes. Para
saber mais sobre como os cerca de 286.200 profissionais da Deloitte impactam positivamente nossos clientes, conecte-se a nds pelo Facebook, LinkedIn e Twitter.

© 2020. Para mais informagdes, contate a Deloitte Touche Tohmatsu Limited.
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Responsabilidade da administracao e da governanca pelas
demonstracoes financeiras consolidadas

A administragdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das demonstragoes
financeiras de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas
pelo IASB, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboragcdo de demonstragdes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstracées financeiras consolidadas, a administracdo é responsavel
pela avaliagdo da capacidade de o Banco suas controladas continuar operando e divulgando,
guando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboracdao das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administracao
administracdo pretenda liquidar o Banco e suas controladas ou cessar suas operagodes, ou ndo
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacgoes.

Os responsaveis pela governanca do Banco e de suas controladas sdo aqueles com
responsabilidade pela supervisao do processo de elaboracao das demonstracdes contabeis
consolidadas.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracoes financeiras consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragées financeiras
consolidadas, tomadas em conjunto, estdo livres de distorcao relevante, independentemente
se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as
eventuais distorcOes relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou
erro e sdao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas
com base nas referidas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

o Identificamos e avaliamos os riscos de distorgcao relevante nas demonstracdes financeiras
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinidao. O risco de ndo deteccdo
de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissao ou
representacdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos do Banco e de suas
controladas.

e Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contdbeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracdo.

© 2020. Para mais informacgdes, contate a Deloitte Touche Tohmatsu Limited. 2
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Concluimos sobre a adequacgdo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante
em relacdo a eventos ou condigdes que possam levantar duvida significativa em relacdo a
capacidade de continuidade operacional do Banco e de suas controladas. Se concluirmos
gue existe incerteza relevante, devemos chamar a atengdo em nosso relatério de auditoria
para as respectivas divulgacdes nas demonstragdes financeiras consolidadas ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatoério. Todavia,
eventos ou condicdes futuras podem levar o Banco e suas controladas a ndao mais se manterem
em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstracdes financeiras
consolidadas, inclusive as divulgacdes e se as demonstragdes financeiras consolidadas
representam as correspondentes transacdes e os eventos de maneira compativel com o
objetivo de apresentacdo adequada.

Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras
das entidades ou atividades de negdcio do Grupo para expressar uma opinido sobre as
demonstragoes financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela direcdo, supervisdo e
desempenho da auditoria do Grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 28 de maio de 2020

——) / s -
Deds 778 TL:.A, Vol oo — p———
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Vanderlei Minoru Yamashita
Auditores Independentes Contador
CRC n° 2 SP 011609/0-8 CRC n° 1 SP 201506/0-5

2020-SP0O-1372 VF.docx

© 2020. Para mais informacgdes, contate a Deloitte Touche Tohmatsu Limited.
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Banco Fator S.A. e Empresas Controladas

Relatério da Administracao

Prezados Acionistas, Clientes e Colaboradores,

Apresentamos as Demonstra¢des Financeiras Consolidadas em IFRS (International Financial
Reporting Standards) do Banco Fator S.A. e Empresas Controladas., acompanhadas das
respectivas Notas Explicativas e do Relatério dos Auditores Independentes, relativas aos
periodos de 01/01 a 31/12 de 2019 e de 2018.

A Diretoria
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BANCO FATOR S.A.
BALANCOS PATRIMONIAIS CONSOLIDADOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018

(Em milhares de reais)

ATIVO Nota 2019 2018

DISPONIBILIDADES 4 5.639 4.770
APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ 5 61.428 193.051
ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DO RESULTADO 380.143 356.030
Titulos e valores mobiliarios 6 380.143 356.030
ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DOS RESULTADOS ABRANGENTES 308.425 232.039
Titulos e valores mobiliarios 6 308.425 232.039
ATIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO 145.340 186.081
Titulos e valores mobiliarios 6 117.833 102.882
Empréstimos e adiantamentos a clientes 8 23.218 60.128
Outros recebiveis 9 4.290 23.071
OUTROS ATIVOS 10 485.211 387.308
CREDITOS TRIBUTARIOS 50.428 55.233
Correntes 20 18.594 26.661
Diferidos 20 31.834 28.572
ATIVO TANGIVEL 12 3.075 3.512
ATIVO INTANGIVEL 13e 14 7.498 8.740
TOTAL DO ATIVO 1.447.187 1.426.764

As notas explicativas sao parte integrante destas demonstracoes financeiras consolidadas.
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BANCO FATOR S.A.

BALANGCOS PATRIMONIAIS CONSOLIDADOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018
(Expressos em milhares de reais)

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO Nota 2019 2018
PASSIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO 500.120 560.687
Depositos de instituicdes financeiras 15 16.167 6.898
Depositos de clientes 16 451.883 510.457
Obrigacoes por titulos e valores mobiliarios 17 3.356 13.661
Qutros passivos financeiros 18 28.714 29.671
PROVISOES TECNICAS DE SEGUROS E RESSEGUROS 19 416.950 362.300
PASSIVOS FISCAIS 11.117 13.129
Correntes 20 11.117 13.129
OUTRAS OBRIGACOES 21 207.776 161.512
PROVISOES 7.392 6.676
Provisdes para riscos, compromissos e outras provisoes 22 7.392 6.676
TOTAL DO PASSIVO 1.143.356 1.104.304
PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social 23 290.013 290.013
Reservas 23 14.124 32.037
Ajuste de avaliagéo patrimonial (305) 410
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 303.831 322.460
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 1.447.187 1.426.764

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstracdes financeiras consolidadas.
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BANCO FATOR S.A.

DEMONSTRACOES CONSOLIDADAS DO RESULTADO PARA OS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018

(Em milhares de reais)

Nota 2019 2018

Receitas com juros e similares 24 60.347 63.223

Despesas com juros e similares 25 (45.814) (35.218)
RECEITA LIQUIDA COM JUROS E SIMILARES 14.533 28.005

Receitas de tarifas e comissdes 26 33.936 50.409

Despesas de tarifas e comissdes 26 (3.212) (3.996)
Ganhos com ativos e passivos financeiros (liquidos) 27 33.826 23.843

Prémios de seguros 28 196.431 183.398

Sinistros ocorridos 29 (79.721) (8.780)
Resultado de operaces com resseguros 30 (58.404) (96.116)
Outras receitas (despesas) operacionais 31 (35.898) (35.612)
TOTAL DE RECEITAS OPERACIONAIS LIQUIDAS 101.491 141.151

Despesas com pessoal 32 (73.750) (75.768)
Outras despesas administrativas 33 (29.670) (34.987)
Despesas tributérias 34 (11.848) (14.120)
Depreciacdo e amortizacdo (3.834) (4.195)
Perdas por reducéo ao valor recuperavel de ativos financeiros (liquidos) - Empréstimos e 2.693 4.358
Perdas por reducéo ao valor recuperavel de outros ativos (liquidos) (5.544) (6.084)
Resultado na alienacéo de ativos néo circulantes (5) (2)
LUCRO (PREJUIZ0O) OPERACIONAL ANTES DA TRIBUTACAO (20.466) 10.353
Impostos sobre a renda 20 2.553 (10.085)
LUCRO LIQUIDO (PREJUIZO) CONSOLIDADO DO EXERCICIO (17.913) 268
Lucro (Prejuizo) atribuivel a controladora (17.913) 268
Lucro Liguido (Prejuizo) por Acdo - R$ (3,47) 0,05

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstragdes financeiras consolidadas
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BANCO FATOR S.A.

DEMONSTRAGOES CONSOLIDADAS DO RESULTADO ABRANGENTE PARA OS EXERCICOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018

(Em milhares de reais)

2019 2018

Lucro Liquido (Prejuizo) Consolidado do Exercicio (17.913) 268
Outros resultados abrangentes:

Investimentos financeiros por meio dos resultados abrangentes (715) 1.163
Avaliacéo ao valor justo (1.300) 2.115
Imposto de renda diferido 585 (952)
Total dos Resultados Abrangentes (18.628) 1.431
Atribuivel a controladora (18.628) 1.431

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstragdes financeiras consolidadas.
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BANCO FATOR S.A.

DEMONSTRAGOES CONSOLIDADAS DAS MUTAGOES DO PATRIMOMIO LIQUIDO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE

2018
(Em milhares de reais)

Resultado abrangente

Reservas de lucros . Lucro -
. . . . Ajuste de valor . Total atribuivel
Capital social Capital a Realizar - ; . (prejuizos)
Legal Estatutaria patrimonial ao controlador
acumulados
Saldos em 31 de dezembro de 2017 250.011 - 18.450 13.319 (753) - 281.027
Aumento de capital (Nota 23a) 40.002 (20.000) - - - - 20.002
Integralizagdo de aumento de capital - 20.000 - - - - 20.000
Ajuste ao valor justo de TVM - - - - 1.163 - 1.163
Lucro do exercicio - - - - - 268 268
Destinacéo do resultado:
- Reservas de Lucros - - 13 255 - (268) -
Saldos em 31 de dezembro de 2018 290.013 - 18.463 13.574 410 - 322.460
MutagBes do exercicio 40.002 - 13 255 1.163 - 41.433
Saldos em 31 de dezembro de 2018 290.013 - 18.463 13.574 410 - 322.460
Ajuste ao valor justo de TVM - - - - (715) - (715)
Prejuizo do exercicio - - - - - (17.913) (17.913)
Destinacéo do resultado:
- Reservas de Lucros - - (18.463) 550 - 17.913 -
Saldos em 31 de dezembro de 2019 290.013 - - 14.124 (305) - 303.831
Mutacdes do exercicio - - (18.463) 550 (715) - (18.628)

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstraces financeiras consolidadas.
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BANCO FATOR S.A.
DEMONSTRAGOES CONSOLIDADAS DOS FLUXOS DE CAIXA PARA OS EXERCICIOS FINDOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E 2017

(Em milhares de reais)

Fluxo de caixa das atividades operacionais Nota 2019 2018
Lucro Liquido (Prejuizo) do exercicio (17.913) 268
Ajustes por:
Depreciacdo e amortizacdo 12e 14 3.834 4,195
Impairment de empréstimos e recebiveis 8 (2.694) (4.358)
Perdas por reducdo ao valor recuperavel de outros ativos (liquidos) (5.544) (6.084)
Provisdo para passivos contingentes 3.992 575
Tributos diferidos (3.262) 2.511
Provisdes para impostos correntes sobre o lucro 20 708 4,702
Variacdes em: (107.719) 104.273
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado (24.828) (10.773)
Ativos financeiros ao valor justo por meio dos resultados abrangentes (76.386) (31.918)
Ativos financeiros ao custo amortizado 43.435 (1.014)
Outros ativos (92.359) 10.223
Créditos tributarios - correntes 8.067 10.881
Passivos financeiros ao custo amortizado (60.567) 137.569
Instrumentos financeiros derivativo - (600)
Provisoes técnicas de seguros e resseguros 54.650 (12.050)
Passivos fiscais - correntes (2.720) (4)
Oultras obrigac6es 46.264 1.959
Total do fluxo de caixa liquido das atividades operacionais (128.599) 106.082
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Ativo tangivel (801) (824)
Ativo intangivel (1.354) (1.420)
Total do fluxo de caixa liquido das atividades de investimento (2.155) (2.244)
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Aumento de capital 23.a - 40.002
Total do fluxo de caixa liquido das atividades de financiamento - 40.002
Aumento / (Redug¢éo) de caixa ou equivalente de caixa (130.754) 143.840
Inicio do periodo 3q 197.821 53.981
Final do periodo 3q 67.067 197.821
Aumento / (Redugdo) de caixa ou equivalente de caixa (130.754) 143.840

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstragdes financeiras consolidadas
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BANCO FATOR SA. ) ,
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS PARA OS EXERCICIOS FINDOS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018
(Em milhares de reais)

1. Contexto operacional

O Banco Fator S.A. (“Banco Fator” ou “Banco”), organizado sob a forma de banco maltiplo, desenvolve suas operacdes de modo
integrado através das carteiras comercial e de investimentos, e, através de empresas ligadas, atua também nos mercados de seguros,
administracdo de fundos de terceiros (“asset management™) e corretagem de valores mobilidrios. As operacdes sédo conduzidas no
contexto de um conjunto de institui¢des que atuam integradamente no mercado financeiro e de capitais.

O Banco Fator, controlado indiretamente pela Fator Empreendimentos e Participagdes S.A, é a instituicdo lider das companhias
financeiras do Banco Fator e é uma sociedade anénima constituida e domiciliada no Brasil, a Rua Dr. Renato Paes de Barros, 1.017, 12°
andares, Itaim Bibi, Sdo Paulo — SP.

2. Bases de preparagéo

As demonstracdes financeiras consolidadas foram elaboradas com base no custo histérico e ajustadas para refletir o valor justo dos
ativos financeiros mensurados ao VJORA e ativos e passivos financeiros (inclusive instrumentos derivativos) ao valor justo através do
resultado.

As demonstragdes financeiras estdo apresentadas em Reais, que é a sua moeda funcional e de apresentacao.
a) Declaracéo de conformidade

O Banco Fator elaborou suas demonstracdes financeiras consolidadas em conformidade com as Normas Internacionais de Relatorio
Financeiro (“International Financial Reporting Standards - IFRS™), emitidas pelo “International Accounting Standards Board - IASB”,
assim como as interpretagdes emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretations Committee - IFRIC”.

A Administracdo declara que todas as informagdes relevantes proprias das demonstragdes financeira, e somente elas, estdo sendo
evidenciadas e correspondem as utilizadas pela Administragéo na sua gestao.

As demonstracdes financeiras relativas aos periodos de 01/01 a 31/12 de 2019 e de 2018 foram aprovadas pela Diretoria em 20 de
marco de 2020.

b) Uso de estimativas e premissas

O resultado e a determinagéo do patriménio sdo impactados por politicas contabeis, premissas, estimativas e métodos de mensuragéo
utilizados pelos administradores da Instituigdo na elaboracdo das Demonstragdes Financeiras. A Instituicdo realiza estimativas e
premissas que afetam os valores informados de ativos e passivos dentro do préximo exercicio fiscal. Todas as estimativas e assungdes,
as quais estdo destacadas abaixo, aplicadas pela administragdo sdo as melhores estimativas de acordo com a norma, no momento de sua
aplicacao.

As demonstracdes financeiras incluem estimativas e premissas, como a avaliagdo do valor justo de ativos e passivos financeiros, a
provisdo para riscos, mensuragdo do valor recuperavel de ativos financeiros e ndo financeiros e o reconhecimento e avaliagdo de
impostos diferidos.

c) Base de consolidagéo
i) Controladas

As demonstracdes financeiras consolidadas do Banco Fator compreendem as demonstracdes financeiras do Banco Fator e de suas
controladas, conforme demonstrado abaixo:

Controladas 2019 2018

Fator S.A. Corretora de Valores 100,00% 100,00%
FAR - Fator Administracdo de Recursos Ltda. 99,99% 99,99%
Fator Seguradora S.A. 100,00% 100,00%

Controladas séo todas as entidades, cujas politicas financeiras e operacionais sdo conduzidas pela controladora.

As controladas séo integralmente consolidadas a partir da data em que o controle é transferido ao Banco Fator. O método de compra é
utilizado para registrar a aquisicéo das controladas. O custo de uma aquisi¢éo é mensurado pelo valor justo da importancia paga na data
da transacdo, acrescidos dos custos diretamente atribufveis a aquisi¢do. Os ativos identificaveis, as contingéncias e os passivos
assumidos adquiridos sdo inicialmente mensurados ao seu valor justo na data da aquisicdo. Qualquer excesso do valor pago pela
aquisicdo que ultrapassar o valor justo da participacdo sobre os ativos identificaveis, as contingéncias e os passivos adquiridos é
registrado como 4gio, e se o custo da aquisicdo for menor que o valor justo da participagéo, o desagio identificado é reconhecido
diretamente na demonstracdo do resultado, no periodo de aquisicéo.
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3. Principais praticas contabeis
a) Aplicacio inicial de IFRS 16 — “Arrendamentos”

A norma entrou em vigor em 01 de janeiro de 2019, e aborda a eliminagédo da contabilizagdo de arrendamento operacional para o
arrendatario, apresentando um tnico modelo de arrendamento que consiste em:

a) reconhecer os arrendamentos com prazo maior que 12 meses e de valores substanciais;

b) reconhecer inicialmente o arrendamento no ativo e passivo a valor presente; e

c¢) reconhecer a depreciacdo e os juros do arrendamento separadamente no resultado.

Para o arrendador, a contabilizacdo continuaré segregada entre operacional e financeiro. A IFRS 16 substitui as normas de arrendamento

existentes, incluindo o IAS 17 - Operagdes de Arrendamento Mercantil, IFRIC 4, SIC 15 e SIC 27 - Aspectos Complementares das
Operacdes de Arrendamento Mercantil.

O impacto identificado seria que o Banco na figura de arrendatério devera reconhecer novos ativos e passivos para os seus contratos de
locacdo referentes ao direito de uso dos contratos de locagéo de imével comercial.

Além disso, a natureza das despesas relacionadas a esses arrendamentos sera alterada, pois a IFRS 16 substitui a despesa linear de
arrendamento operacional por despesas de depreciacdo do direito de uso e juros sobre os passivos de arrendamento.

(i) Transicdo - A aplicaco inicial da IFRS 16 néo resultou em ajustes contabeis no Banco.

b) Moeda funcional e transagdes em moeda estrangeira

As demonstragdes financeiras estdo apresentadas em Reais, que é a sua moeda funcional e de apresentacao.

As variacdes cambiais decorrentes da conversdo dos saldos em moeda estrangeira para a moeda funcional s&o geralmente reconhecidas
pelo seu valor liquido como “Diferengas Cambiais (Liquidas)” na demonstracéo consolidada do resultado, com excegéo das variagdes
cambiais decorrentes de instrumentos financeiros ao valor justo no resultado, que sdo reconhecidas na demonstracdo consolidada do
resultado como “Ganhos (perdas) com ativos financeiros (liquidos)” sem distingui-las de outras variagdes no valor justo.

c) Definicdes, reconhecimento e classificagdo dos instrumentos financeiros

i. Definigbes

“Instrumento financeiro” é qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro para uma entidade e simultaneamente a um passivo
financeiro ou instrumento de patriménio para outra entidade.

“Instrumentos de patrimdnio” é qualquer contrato que represente uma participacéo residual no ativo da entidade emissora depois de
deduzida a totalidade de seu passivo.

“Derivativo” é qualquer instrumento financeiro com vencimento em data futura cujo valor justo se modifica em resposta & mudangas de
uma ou mais variaveis de mercado (tais como taxa de juros, taxa de cambio, preco dos instrumentos financeiros, indice de mercado ou
rating de crédito), no qual ndo haja investimento inicial ou que este seja inexpressivo em comparagao ao investimento inicial que seria
efetuado em outros instrumentos financeiros ndo derivativos que respondam de forma similar as mudangas nas mesmas variaveis de
mercado destacadas acima.

ii. Data de reconhecimento

Todos os ativos e passivos financeiros séo inicialmente reconhecidos na data de negociago, isto é, a data em que o Banco se torna uma
parte interessada na relagdo contratual do instrumento. Isso inclui compras ou vendas de ativos financeiros que requerem a entrega do
ativo em tempo determinado estabelecido por regulamento ou padréo do mercado.

iii. Reconhecimento inicial de instrumentos financeiros

A classificagdo dos instrumentos financeiros em seu reconhecimento inicial depende de suas caracteristicas e do propésito e finalidade
pelos quais os instrumentos financeiros foram adquiridos pela Administragdo. Todos os instrumentos financeiros sao reconhecidos
inicialmente pelo valor justo acrescido do custo da transagéo.

iv. Classificacéo dos ativos financeiros para fins de mensuracéo
Avaliagao do modelo de negécio

O Banco classifica seus ativos financeiros com base no modelo de negdcios utilizado no gerenciamento desses ativos e nos seus termos
contratuais, fazendo com que eles sejam mensurados (i) ao custo amortizado, (ii) ao valor justo através de outros resultados abrangentes
(VJORA,) e (iii) ao valor justo através do resultado (VJR).

O Banco classifica e mensura sua carteira de negociacdo e seus derivativos em VJR. O Banco pode designar instrumentos em VJR se,
ao fazer isso, elimina e reduz significativamente inconsisténcias de mensuracéo e reconhecimento.

Passivos financeiros, séo mensurados ao custo amortizado ou VJR quando sdo mantidos para negociacdo e instrumentos derivativos a
designacéo ao valor justo é aplicada.

Teste de SPPJ (“Somente Pagamento de Principal e Juros”)

Como um segundo passo do processo de classificagdo, 0 Banco avalia os termos contratuais dos ativos financeiros para verificar se os
mesmos possuem fluxos de caixa que representam apenas pagamentos de principal e juros, atendendo ao teste de SPPJ (somente
pagamento de principal e juros). “Principal”, para referido teste, é definido como o valor justo do ativo financeiro no reconhecimento
inicial e que pode mudar ao longo da sua vida (por exemplo, se houver pagamentos de principal).

Os elementos mais significativos dos juros num acordo de empréstimo bésico séo a contraprestacao pelo valor do dinheiro no tempo e o
risco de crédito. Para aplicar o teste de SPPJ, o Banco realiza julgamento e considera fatores relevante, como, por exemplo, a moeda em
que o ativo financeiro é denominado e o periodo pela qual a taxa de juros ¢ definida.
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Em contraste, termos contratuais que introduzem uma exposicao relevante a riscos de volatilidade nos fluxos de caixa contratuais que
néo séo relacionados a um acordo de empréstimo bésico ndo originam fluxos de caixa que representam apenas pagamentos de principal
e juros. Nesses casos, o ativo financeiro deve ser mensurado ao valor justo por meio de resultados.

Instrumentos financeiros ao custo amortizado

O custo amortizado é o valor pelo qual um ativo financeiro ou um passivo financeiro é mensurado no reconhecimento inicial menos os
reembolsos do principal, mais ou menos a amortizagdo acumulada usando o método da taxa efetiva de juros de qualquer diferenca entre
esse valor inicial e o valor de vencimento e, para os ativos financeiros, ajustados para qualquer provisdo para perda.

Um ativo financeiro, desde que ndo designado ao valor justo através do resultado no reconhecimento inicial, é mensurado ao custo
amortizado se ambas as seguintes condicdes forem encontradas:

i. E mantido dentro de um modelo de negécios cujo objetivo é manter ativos com o objetivo de obter fluxos de caixa contratuais; e

ii. Os termos contratuais do ativo financeiro representam fluxos de caixa contratuais que representam apenas pagamentos de principal e
juros.

Os passivos financeiros séo classificados como mensurados posteriormente ao custo amortizado, exceto para passivos financeiros ao
valor justo por meio do resultado. Esta classificagdo é aplicada aos derivativos e, quando aplicével, aos passivos designados no
reconhecimento inicial.

A taxa efetiva de juros € a taxa que desconta exatamente os pagamentos ou recebimentos de caixa futuros estimados ao longo da vida
esperada do ativo financeiro ou passivo financeiro ao valor contébil bruto de um ativo financeiro (ou seja, seu custo amortizado antes de
qualquer proviséo para redugéo ao valor recuperavel) ou ao custo amortizado de um passivo financeiro. O calculo ndo considera as
perdas de crédito esperadas e inclui os custos de transacéo, prémios ou descontos e taxas ou recebidos que sdo parte integrante da taxa
de juros efetiva, como taxas de originacéo.

A receita de juros dos ativos financeiros mensurados a custo amortizado esta incluida em 'Receitas com juros', utilizando o método da
taxa de juros efetiva.

Instrumentos financeiros ao valor justo através do resultado

Itens ao valor justo através do resultado compreende itens mantidos para negociacdo e itens designados ao valor justo através do
resultado no reconhecimento inicial. Além disso, de acordo com a IFRS 9, instrumentos de divida com termos contratuais que ndo
representam apenas pagamentos de principal e juros também s&o mensurados ao valor justo através do resultado.

Instrumentos financeiros mensurados ao valor justo através do resultado séo reconhecidos inicialmente pelo valor justo, sendo os custos
relacionados a transagéo reconhecidos no resultado quando incorridos.

Subsequentemente, esses instrumentos s mensurados ao valor justo e quaisquer ganhos ou perdas sdo reconhecidos no resultado na
medida em que s&o apurados.

Quando um ativo financeiro é mensurado ao valor justo, um ajuste de avaliagdo de crédito é incluido para refletir a qualidade de crédito
da contraparte, representando as alterages no valor justo atribuivel ao risco de crédito.

Instrumentos derivativos sdo mensurados ao VJR e registrados como ativos financeiros quando seu valor justo é positivo e como
passivos financeiros quando seu valor justo é negativo. Derivativos que possuem garantias e que séo liquidados diariamente pelo valor
liquido através de uma camara de liquidagao (por exemplo, operagdes de futuro) sdo registrados pelo valor pendente de liquidagao de
um dia para o outro.

Itens mantidos para negociagao

Um ativo financeiro é classificado como mantido para negociaco, se:

i. For adquirido para ser vendido ou recomprado no curto prazo; ou

ii. No reconhecimento inicial, faz parte da carteira de instrumentos financeiros identificados que sejam administrados em conjunto e para
os quais ha evidéncia de um padréo real recente de obtencéo de lucros no curto prazo.
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tond,

Instrumentos financeiros ao valor justo através de outros r abr — instr de patriménio

Os instrumentos de patrimdnio sdo instrumentos que atendem a definigdo de patrimdnio sob a perspectiva do emissor; ou seja,
instrumentos que ndo contém uma obrigacdo contratual de pagar (caixa ou qualquer outro ativo financeiro a outra entidade) e que
evidenciam uma participacéo residual no patriménio liquido do emissor.

Em 31 de dezembro de 2019 o Banco ndo optou por designar os instrumentos patrimoniais a0 VIJORA.

tord,

Instrumentos financeiros ao valor justo através de outros r abr — instr tos de divida

Os instrumentos de divida séo instrumentos que atendem a definicdo de um passivo financeiro sob a perspectiva do emissor, tais como
empréstimos, titulos publicos e privados. A classificagédo e mensuragéo subsequente dos instrumentos de divida dependem do modelo de
negécios para gerenciar o ativo das caracteristicas de fluxo de caixa do ativo.

Investimentos em instrumentos de divida sdo mensurados ao valor justo através de outros resultados abrangentes (VJORA) quando eles:

i. Possuem termos contratuais que originam fluxos de caixa em datas especificas, que representam apenas pagamentos de principal e
juros sobre o saldo principal em aberto; e

ii. S80 mantidos em um modelo de negdcios cujo objetivo é alcancado tanto pela obtengdo de fluxos de caixa contratuais quanto pela
venda.

Esses instrumentos de divida sdo reconhecidos inicialmente ao valor justo acrescidos dos custos de transacao diretamente atribuidos e
subsequentemente mensurados ao valor justo. Os ganhos e perdas decorrentes das alteracdes no valor justo séo registrados em outros
resultados abrangentes. O resultado das perdas de redugao ao valor recuperavel, receitas de juros e ganhos e perdas de variagdo cambial
sdo registrados no resultado. Na liquidagdo do instrumento de divida, os ganhos ou perdas, acumulados em outros resultados
abrangentes sdo reclassificados para o resultado.

v. Técnicas de avaliagéo

Instrumentos financeiros ao valor justo, determinados com base em cotacdes publicas de pregos em mercados ativos (Nivel 1), incluem
titulos de dividas, agdes de empresas listadas, cotas de fundos, posi¢des compradas e vendidas e Futuros.

Quando as cotagdes de precos nao podem ser observadas, a Administracao, utilizando seus proprios modelos internos, faz a sua melhor
estimativa do valor justo de seus instrumentos financeiros. Na maioria dos casos, esses modelos utilizam dados baseados em parametros
observaveis de mercado como uma importante referéncia (Nivel 2). Vérias técnicas sdo empregadas para fazer essas estimativas,
inclusive a extrapolagdo de dados observaveis de mercado e técnicas de extrapolagdo. A melhor evidéncia do valor justo de um
instrumento financeiro no reconhecimento inicial é o preco da transacdo, a menos que, o valor justo do instrumento possa ser obtido a
partir de outras transacdes de mercado realizadas com o mesmo instrumento ou com instrumentos similares ou possa ser mensurado
utilizando-se uma técnica de avaliagdo na qual as varidveis usadas incluem apenas dados observaveis de mercado, sobretudo taxas de
juros.

A Instituicdo ndo apresentava em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 instrumentos financeiros mensurados com base em modelos
internos que n&o utilizem substancialmente dados observéveis de mercado (Nivel 3).

Na utilizagdo de dados observaveis de mercado, assume-se que os mercados em que a Instituicdo atua estdo operando de forma eficiente
e consequentemente, esses dados sao representativos.

d) Baixa de ativos e passivos financeiros

i. Ativos financeiros

Um ativo financeiro (ou parte aplicavel de um ativo financeiro ou um grupo de ativos semelhantes) é baixado quando:

« o direito de receber o fluxo de caixa do ativo estiver vencido; ou

« 0 Banco transferiu o direito de receber o fluxo de caixa do ativo ou tenha assumido a obrigacao de pagar o fluxo de caixa recebido, no
montante total, sem demora material, a um terceiro e se: (a) o Banco transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios do ativo; ou
(b) o Banco ndo transferiu substancialmente ou reteve substancialmente todos os riscos e beneficios do ativo, mas tenha transferido o
controle sobre o ativo.

ii. Passivos financeiros

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigacdo em relagéo ao passivo é eliminada, cancelada ou vencida. Quando um passivo
financeiro existente é substituido por outro do mesmo credor em termos substancialmente diferentes, ou os termos do passivo existente
sdo substancialmente modificados, a troca ou modificagéo é tratada como uma baixa do passivo original e o reconhecimento de um novo
passivo, e a diferenga no valor contébil é reconhecida no resultado.

e) Apresentacdo liquida de instrumentos financeiros
Ativos e passivos financeiros sdo apresentados liquidos no balango patrimonial se, e somente se, houver um direito legal corrente e

executavel de compensar os montantes reconhecidos e se houver a intencdo de compensacéo, ou de realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente, ndo ha instrumentos financeiros apresentados de forma liquida nas demonstracdes financeiras.
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) Redugéo do valor recuperavel de ativos financeiros

O Banco registra proviséo de PE para seus empréstimos e adiantamento a clientes, limites de créditos concedidos e ndo utilizados,
garantias prestadas e ndo honradas e demais instrumentos de divida ndo mensurados como ao VJR, que nesta secdo serdo todos
considerados como “instrumentos financeiros”.

Instrumentos de patrimdnio ndo estdo sujeitos a reducao ao valor recuperavel de acordo com a IFRS 9.

A provisao de PE é baseada na expectativa de perdas de crédito originadas ao longo da vida (til do ativo (perda esperada ao longo da
vida ou PE Vida), a ndo ser que ndo tenha ocorrido um aumento significativo no risco de crédito desde sua originacdo, caso em que a
provisdo é baseada na expectativa de perdas para 12 meses (PE de 12 meses).

A PE de 12 meses ¢ a parte da PE Vida que representa as perdas esperadas provenientes de eventos de inadimpléncia cuja ocorréncia é
possivel dentro de 12 meses ap6s a data base das demonstragdes financeiras.

A PE 12 meses e a PE Vida séo calculadas tanto em bases individuais como em bases coletivas, dependendo da natureza da carteira dos
instrumentos financeiros.

O Banco estabeleceu como politica avaliar, ao final de cada periodo de divulgacdo de suas demonstragdes financeiras, se o risco de
crédito de um instrumento financeiro aumentou significativamente desde o seu reconhecimento inicial, considerando a mudanga no risco
da inadimpléncia ocorrer ao longo da vida remanescente do instrumento financeiro.

Os mecanismos para determinac&o de PE s&o descritos a seguir:

Estagio 1: O Banco calcula a provisdo de PE de 12 meses baseado na expectativa de ocorréncia de inadimpléncia nos 12 meses
seguintes a data de reporte.

Estagio 2: Na ocorréncia de aumento significativo no risco de crédito desde a sua originagdo, o Banco reconhece uma provisao de PE
Vida.

Estagio 3: para operagdes consideradas com problemas de recuperagéo, o Banco reconhece as perdas de crédito esperadas ao longo da
vida dessas operacdes de 100% do saldo devedor.

g) Operagdes compromissadas

Compras (vendas) de ativos financeiros com base em um contrato de revenda (recompra) néo opcional a prego fixo sdo reconhecidas no
balanco patrimonial consolidado, com base na natureza do devedor (credor).

h) Ativos ndo correntes mantidos para venda

O Banco Fator classifica os ativos em ndo correntes mantidos para venda, quando seu valor contabil puder ser recuperado,
principalmente, por meio de uma operagéo de venda e ndo pelo uso continuo e que também satisfacam aos critérios de classificagédo
como mantidos para venda. Estes séo avaliados pelo menor valor entre o saldo contabil e o valor justo, menos os custos de venda.

i) Ativo tangivel

Ativo tangivel inclui sistemas de processamento de dados, sistemas de comunicacéo, instalagdes e moveis e equipamentos de uso de
propriedade das entidades consolidadas e benfeitorias em iméveis de terceiros, sendo apresentado pelo custo de aquisi¢do menos a
respectiva depreciacdo acumulada e qualquer perda por redugdo no valor recuperavel (valor contébil liquido superior ao valor
recuperével).

Tais ativos sdo reconhecidos inicialmente pelo custo de aquisi¢do adicionado de todos os custos incrementais necessarios para colocar o
ativo em local e condicdo de uso, sendo que os custos incorridos posteriormente com estes ativos sdo imediatamente reconhecidos na
rubrica de “outras despesas administrativas”.

A depreciacdo é determinada pelo método linear com base na vida Gtil estimada em 5 anos para sistemas de processamento de dados, e
10 anos para sistemas de comunicacgdo, instalagdes e moveis e equipamentos de uso. As benfeitorias em iméveis de terceiros sdo
depreciadas pelo prazo de vigéncia do contrato de aluguel.

As entidades consolidadas avaliam, na data-base das informagdes financeiras, se hd qualquer indicagdo de que um ativo pode ser ndo
recuperavel (ou seja, seu valor contabil excede seu valor recuperavel). Caso tal situagdo ocorra, o valor contébil do ativo é reduzido ao
seu valor recuperavel e as despesas de depreciagéo futuras sdo ajustadas proporcionalmente ao valor contabil revisado e a nova vida Util
remanescente (se a vida Util precisar ser re-estimada).
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J) Ativo intangivel

O ativo intangivel representa ativos identificaveis (separaveis de outros ativos) sem substancia fisica que resultem de um direito legal ou
outro tipo de contrato que dé ao Banco o controle efetivo do ativo ou que sejam desenvolvidos internamente pelas entidades
consolidadas. Somente sdo reconhecidos ativos cujo custo possa ser estimado de forma confidvel e a partir dos quais as entidades
consolidadas considerem provavel a geracao de beneficios econdmicos futuros.

Ativos intangiveis sdo reconhecidos inicialmente pelo custo de aquisi¢do ou produgdo, mais os custos para coloca-los em situacéo e
condigdo de uso. Estes ativos sdo subsequentemente mensurados ao custo de aquisicdo menos qualquer amortizacdo acumulada e
quaisquer descontos ao valor recuperavel.

Sao compostos substancialmente por softwares adquiridos junto a fornecedores externos. Esses gastos sdo amortizados pelo prazo de
licencas desses softwares.

As entidades consolidadas reconhecem qualquer perda por redugéo ao valor recuperavel deste grupo de ativos. Os critérios utilizados
para reconhecer estas perdas sdo similares aos utilizados para ativos tangiveis (vide nota n° 3 i).

k) Provisdes e ativos e passivos contingentes

Os Administradores das entidades consolidadas, ao elaborarem suas respectivas demonstragdes financeiras, efetuaram uma distingéo
entre:

« Provisdes: saldos credores representativos de obrigacdes presentes (legais ou presumidas) na data do balango patrimonial decorrentes
de eventos passados cuja ocorréncia seja considerada provével e cuja natureza seja certa, embora o valor e/ou época sejam incertos.

« Obrigacdes legais: derivam de obrigacdes legais ou contratualmente estabelecidas, oriundas de eventos passados, substancialmente
representados por obrigacdes tributarias cuja legalidade e a constitucionalidade das leis que as constituiram estdo sendo contestados
judicialmente. Os montantes correspondentes sdo reconhecidos integralmente nas informacdes financeiras e atualizadas até a data de
balanco.

« Passivos contingentes: possiveis obrigacdes que se originem de eventos passados e cuja existéncia somente venha a ser confirmada
pela ocorréncia ou néo-ocorréncia de um ou mais eventos futuros que néo estejam totalmente sob o controle das entidades consolidadas.
Incluem as obrigagdes presentes das entidades consolidadas, caso ndo seja provavel que uma saida de recursos sera necessaria para a
sua liquidac&o.

« Ativos contingentes: ativos originados em eventos passados e cuja existéncia dependa, e somente venha a ser confirmada pela
ocorréncia ou ndo-ocorréncia, de eventos futuros que ndo estejam totalmente sob controle das entidades consolidadas. Ativos
contingentes ndo séo reconhecidos na demonstragédo de posi¢do financeira, mas sim divulgados nas notas explicativas, exceto quando
seja provavel que esses ativos venham a dar origem a um aumento em recursos que incorporem beneficios econdmicos.

As demonstragdes financeiras consolidadas do Banco incluem todas as provisdes substanciais em relagéo as quais se considere grande a
possibilidade de que a obrigagéo tenha de ser liquidada. De acordo com as normas contébeis, passivos contingentes ndo devem ser
reconhecidos nas demonstragdes financeiras consolidadas, mas sim divulgados nas notas explicativas.

ProvisGes sdo utilizadas para suprir as obrigagdes especificas para as quais foram originalmente reconhecidas. Tais provisGes sdo
constituidas com base nas melhores informacdes disponiveis sobre os eventos que lhe deram origem, sendo revisadas e ajustadas
(quando necessérias) ao final do periodo. Provisdes sdo total ou parcialmente revertidas quando essas obrigacSes deixam de existir ou
sdo reduzidas.

1) Reconhecimento de receitas e despesas

Os critérios mais significativos utilizados pelo Banco para reconhecer suas receitas e despesas sdo resumidos a segulir:

i. Receitas e despesas com juros

As receitas e despesas de juros e similares, as comissdes pagas ou recebidas que sejam componentes do retorno esperado da operagéo e
todos 0s custos inerentes atrelados a originacdo do ativo ou captacdo do passivo sdo reconhecidas no resultado pelo prazo dos
instrumentos financeiros originados (regime de competéncia) por meio da utilizagdo do método da taxa de juros efetiva.

ii. Receita de dividendos

Os dividendos recebidos de investimentos ndo considerados como sociedades coligadas ou controladas sdo reconhecidos como receita
quando o direito de recebé-los for originado para as entidades consolidadas (deliberagdo do Conselho de Administragéo).

iii. Comissoes e itens similares

As receitas e despesas de comissdes sdo reconhecidas na demonstragéo consolidada do resultado utilizando-se critérios que variam de
acordo com as caracteristicas das operagdes que as originaram. Os principais critérios séo os seguintes:

« Receitas e despesas de tarifas e comissdes, relativas a ativos financeiros e passivos financeiros mensurados ao valor justo no resultado,
sdo reconhecidas no resultado de acordo com a competéncia;

« As receitas ou despesas recebidas ou pagas em decorréncia de prestagéo de servigo sdo reconhecidas de forma linear pelo periodo de
tempo em que perdurar a prestagéo destes servigos;

« As receitas e despesas recebidas ou pagas em decorréncia de prestagéo de servigo cujo valor seja incerto ou cujo estabelecimento do
direito de receber ou pagar esteja condicionado a um ou mais eventos futuros onde a ocorréncia seja incerta sdo reconhecidas em um
Unico ato quando o valor a receber se tornar conhecido ou quando o evento futuro de fato se concretizar.
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iv. Receitas e despesas néo financeiras

Séo reconhecidas quando for provavel que os beneficios econdmicos ou custos fluirdo para a entidade, respeitando o prazo e
caracteristicas da relacdo contratual que lhes deram origem.

m) Garantias financeiras

O Banco Fator emite garantias financeiras aos seus clientes, no curso normal dos seus negécios bancarios.

Garantias financeiras séo definidas como contratos pelos quais uma entidade se compromete a efetuar pagamentos especificos em nome
de um terceiro se este ndo o fizer independentemente das diversas formas juridicas que possam ter, tais como garantias, créditos
documentérios irrevogéveis emitidos ou confirmados pela entidade, etc.

n) Ativos fiduciarios e fundos de investimento administrados pelo Banco

As entidades consolidadas oferecem servicos fiduciarios que resultam em custodia ou investimento de ativos em nome dos seus clientes.
Ativos mantidos em capacidade fiduciaria néo séo registrados nas demonstraces financeiras, ja que estes ndo séo ativos que pertencem
as entidades consolidadas, porém os valores totais desses ativos séo divulgados através de nota explicativa (vide nota n° 42 — Outras
divulgagdes —titulos e valores mobiliarios sob custodia).

Também por serem propriedades de terceiros, os fundos de investimento administrados pelo Banco ndo sdo apresentados nas
demonstragdes financeiras, sendo os valores de seus patrimdnios liquidos divulgados na nota n° 41 — Outras divulgagdes — Recursos
administrados n&o registrados no balango.

0) Impostos sobre a renda

A apuragéo das bases de célculo tributéveis do imposto de renda e da contribuic&o social sobre o lucro foi efetuada tomando-se por base
a legislacéo fiscal vigente para o periodo-base. As aliquotas aplicadas sobre as bases de célculo apuradas séo: imposto de renda 15%,
com adicional de 10% e contribuicdo social de 15% (20% em 2018), sendo que a partir de 1° de marco de 2020 a aliquota de
contribuicéo social sera de 20% para o Banco.

De acordo com o disposto na regulamentagdo vigente, a expectativa de realizagdo dos créditos tributarios do Banco esta baseada em
projecdes de resultados tributaveis futuros e fundamentada em estudo técnico.

A realizacao depende da natureza do crédito gerado, oriunda de prejuizo fiscal, base negativa e diferengas temporariamente indedutiveis,
compostas por proviséo para créditos de liquidagéo duvidosa e marcagéo a mercado.

A despesa de Imposto sobre a renda é reconhecida na demonstragéo consolidada do resultado, exceto quando resulta de uma transagéo
reconhecida diretamente no patriménio liquido, sendo, nesse caso, o efeito fiscal sera reconhecido também no patriménio liquido.

Ativos e passivos fiscais diferidos incluem diferencas temporarias, identificadas como: valores a pagar ou a recuperar sobre diferencas
entre os valores contabeis dos ativos e passivos e suas respectivas bases de célculo. Esses valores sdo mensurados as aliquotas que se
espera aplicar no periodo em que o ativo for realizado ou o passivo for liquidado.

Ativos fiscais diferidos somente sdo reconhecidos para diferencas temporarias na medida em que sejam considerados provéaveis que as
entidades consolidadas terdo lucros tributaveis futuros suficientes contra os quais os ativos fiscais diferidos possam ser utilizados, e os
ativos fiscais diferidos ndo resultem do reconhecimento inicial (salvo em uma combinagdo de negdcios) de outros ativos e passivos em
uma operagao que nao afete nem o lucro real nem o lucro contabil.

Os ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos sédo reavaliados na data de cada balango patrimonial a fim de determinar se ainda
existem, realizando-se os ajustes adequados com base nas constatagdes das analises realizadas.

p) Contratos de seguros

A Fator Seguradora emite contratos a clientes contendo riscos de seguro. Contratos de seguro celebram um acordo pelo qual a
seguradora aceita o risco significativo de seguro da outra parte (o titular da apdlice), concordando em indenizar o segurado no caso da
ocorréncia de um evento futuro e incerto, previsto no contrato.

Contratos de seguros s&o contabilizados conforme abaixo:

Prémios

Prémios de seguro sdo reportados como receita durante o prazo dos contratos de seguro, baseados na proporgao dos riscos suportados
durante o perfodo da operagdo. O prémio néo ganho (na propor¢ao do negdcio contratado) é calculado mensalmente em base pro-rata.

Os prémios de resseguro sdo contabilizados no mesmo periodo dos contratos de seguros a que eles estdo diretamente relacionados.

Os custos de originagdo relacionados com a emissdo de novos contratos de seguros ou pela renovagao sdo diferidos e amortizados
durante o prazo de vigéncia destes.



DocuSign Envelope ID: 1D3A1FC8-61F3-46BE-A820-6D99A431766D

Sinistros e recuperacdes de resseguros
Sinistros de seguro bruto incluem sinistros pagos e movimentagdes em passivos de sinistros néo liquidados.

Sinistros de seguro bruto refletem o custo total dos sinistros avisados durante o ano, custos de regulacéo e sinistros ocorridos, mas ainda
néo avisados. Sinistros registrados durante o ano incluem os avisados e indenizados.

Os avisos dos sinistros sdo reconhecidos quando o pagamento é devido. Recuperacdes de resseguros sdo contabilizadas no mesmo
periodo do referido aviso.
Avisos de contratos de sequros

Passivos de sinistros vigentes para contratos de seguro séo baseados na importancia segurada. Passivos de sinistros ocorridos, mas nao
avisados sdo registrados em base estimada, utilizando técnicas estatisticas apropriadas.

Um teste de adequacéo de passivo é executado para avaliar se o valor contébil de um passivo de seguro precisa ser aumentado, baseado
em uma andlise dos fluxos de caixas futuros. Ao realizar o teste de adequagéo do passivo, todos os fluxos de caixa contratuais s&o
descontados e comparados com o valor contébil do passivo.

Caso seja identificada qualquer insuficiéncia, registra-se, imediatamente, uma provisdo complementar a aquelas ja registradas na data do
teste, em contrapartida ao resultado do periodo, reduzindo-se ativos intangiveis diretamente relacionados aos contratos de seguros.

q) Demonstracéo dos fluxos de caixa
Os termos, a seguir, sdo usados na demonstragéo consolidada dos fluxos de caixa com os seguintes significados:

« Caixa e equivalentes de caixa: sdo representados por disponibilidades em moeda nacional ou em moeda estrangeira, aplicacdes em
operagGes compromissadas e aplicacbes em depésitos interfinanceiros, cujo vencimento das operacdes na data da efetiva da aplicacdo
seja igual ou inferior a 90 dias e apresentam risco insignificante de mudanga no valor justo, sendo utilizados para gerenciamento dos
compromissos de curto prazo.

« Fluxos de caixa: sdo entradas e saidas de caixa e equivalentes de caixa.

« Atividades operacionais: s@o as principais atividades geradoras de receita de uma entidade e outras que néo sejam atividades de
financiamento ou de investimento.

« Atividades de investimento: sdo a aquisicdo e a alienacdo de ativos de longo prazo e outros investimentos ndo incluidos em
equivalentes de caixa.

« Atividades de financiamento: sdo atividades que resultam em mudangas no tamanho e na composicdo do patrimdnio liquido e no
endividamento da entidade.

r) Pronunciamentos contabeis emitidos recentemente
IFRIC 23 - Incerteza sobre Tratamento de Tributos sobre o Lucro publicado em 2017 pelo IASB com seu reconhecimento inicial a

partir de 01 de janeiro de 2019 e tem como conceito 0s requisitos de reconhecimento e mensuragéo disposto no IAS 12 de Tributos
sobre o Lucro quando ha incerteza sobre os tratamentos a serem adotados para os Tributos sobre o Lucro.

O Banco Fator efetuou anélises sobre os procedimentos jé adotados em relagdo ao contetido do IFRIC 23 e foi possivel concluir que ndo
hé impactos nas divulgagdes a partir da adogdo da nova norma em 01 de janeiro de 2019.
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4. Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil

2019 2018
Caia 2457 2
Depésitos livres junto ao Banco Central do Brasil (a) 3.182 4.768
5.639 4.770

(a) Depésitos livres junto ao Banco Central do Brasil representam reservas em espécie e estdo disponiveis para o uso do Banco
Fator em suas operacdes diarias.

5. Aplicagdes interfinanceiras de liquidez

2019 2018
Até 90 dias Até 90 dias

Aplicagdes no mercado aberto
Posigéo bancada - Tesouro Nacional 61.428 193.051
61.428 193.051

A nota 41 — Risco de liquidez - contém detalhes dos periodos de vencimento das aplica¢des interfinanceiras de liquidez.

6. Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado - Titulos e valores mobiliarios

2019 2018
Valor justo por meio do resultado
Instrumentos de divida e Instr. de patrimdnio:
Titulos publicos
Letras Financeiras do Tesouro 232.628 189.291
Titulos privados
Debéntures - 3.619
Bonus de Subscri¢do de Cias Abertas - 138
Quotas de Fundos de Investimentos 147.283 162.883
Acdes de Companhias Abertas 232 99
380.143 356.030
Valor justo por meio dos resultados abrangentes
Instrumentos de divida e Instr. de patrimonio:
Titulos publicos
Letras Financeiras do Tesouro 71.385 53.128
Letras do Tesouro Nacional 38 -
Notas do Tesouro Nacional 131.210 90.278
Titulos privados
Debéntures 27.236 25.055
Certificados de Recebiveis do Agronegécio 39.446 17.745
Certificados de Depdsito Bancario 23481 31.293
Certificados de Recebiveis Imobiliarios 183 210
Quotas de Fundos de Investimentos 15.446 14.330
308.425 232.039
Custo amortizado
Instrumentos de divida:
Titulos privados
Certificados de Depdsito Bancario 117.833 102.882
117.833 102.882
806.401 690.951

A nota 41 — Risco de liquidez - contém detalhes dos periodos de vencimento dos ativos financeiros.
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7. Instrumentos financeiros derivativos (ativo e passivo)
Em 31/12/2019 e 31/12/2018 ndo existiam saldos de instrumentos financeiros derivativos a receber / pagar.

8. Empréstimos e adiantamentos a clientes

a) Composicao

2019 2018
Empréstimos e recebiveis:
Empréstimos e recebiveis ao custo amortizado 23.224 62.828
Provis&o para perdas por ndo-recuperacao (“impairment ") (6) (2.700)
Empréstimos e adiantamentos a clientes, liquidos 23.218 60.128
b) Detalhes
2019 2018
Tipo de crédito:
Empréstimos 22.846 7.666
Cheque Especial e conta garantida 378 17.015
Financiamentos a exportacao - 38.147
Total 23.224 62.828
2019 2018
Setor devedor:
Industria - 38.147
Qutros servigoes 23.190 22.377
Pessoas fisicas 34 2.304
Total 23.224 62.828
c) Movimentacéo da provisdo para empréstimos e adiantamentos
Composigéo 2019 2018
Proviséo para empréstimos e adiantamentos a clientes (6) (2.700)
6 (2.700)
PDD por classe de ativos 2019 2018
Empréstimos @ (623)
Cheque Especial e conta garantida () (1.907)
Financiamentos a exportagdo - (170)
Total (6) (2.700)
Saldo inicial (2.700) (7.058)
Complemento de proviséo: (5) ®3)
Revers&o de provisédo: 2.699 4.361
Saldo final (6) (2.700)
9. Outros recebiveis
2019 2018
Rendas a receber 2271 18.540
Negociacéo e intermediagéo de valores 2.019 4531

4.290 23.071
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10. Outros ativos

2019 2018
Despesas antecipadas / Outros valores e bens (a) 199.661 175.199
Prémios de seguros a receber 130.776 83.721
Sinistro de resseguros 48.721 51.261
Devedores diversos pais 85.882 53.170
Depésitos Judicias (b) 20.017 20.223
Depésitos vinculados ao Banco Central do Brasil 186 111
Titulos e creditos a receber 7.759 7.426
Perdas por redugéo ao valor recuperavel de outros ativos (16.559) (7.426)
Outros créditos 8.768 3.623

485.211 387.308

(a) Referem-se principalmente a ativos de resseguro — provisdes técnicas.

(b) Referem-se basicamente a depdsitos judiciais relativos ao ISS incidente sobre corretagens de operacdes na BM&F, multas aplicadas
pela SRF por néo entrega de informacdes sobre a CPMF no prazo, discussao de prazo prescricional na compensacéo de PIS e COFINS
e processos trabalhistas, as acdes dos referidos depdsitos estdo sendo questionadas judicialmente, na Corretora.

11. Participagdes em coligadas

Composicao

Participacéo em % Investimentos Resultado de equivaléncia
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Fator S.A. Corretora de Valores 100,00% 100,00% 4.796 18.544 (13.748) (1.184)
FAR - Fator Administracdo de Recursos Ltda. 99,99% 99,99% 1.842 8.384 (6.542) (9.307)
Fator Seguradora S.A. 100,00% 100,00% 191.497 192.188 3.309 22.386
Total 198.135 219.116 16.981 11.895

Todas as transacdes entre empresas do Banco Fator sdo eliminadas na consolidagao.

12. Ativo tangivel

a) Composicao

2019 2018
Depreciacéo Saldo Depreciacéo Saldo
Custo acumulaca liquido Custo acumlad liquido
Instalagdes 4.008 (2521) 1487 3426 (1.780) 1646
Sistemas de processamento de dados 11559 (10.498) 1.061 7.409 (6.009) 1.400
Moveis e equipamentos de uso 2.803 (2.276) 527 2677 (2.210) 467
Outros - - - 5.381 (5382 - 1
Saldos 18.370 (15.295) 3.075 18.893 (15.381) 3.512
b) Variagoes
2019 2018
Custo:
Saldos no inicio do exercicio 18.893 19.020
Adicdes/(baixas) liquidas (523 27
Saldos no final do exercicio 18.370 18.893
2019 2018
Depreciagao acumulada:
Saldos no inicio do exercicio (15.381) (14.677)
(Adicoes)/baixas 1.324 951
Depreciacao (1.238) 1.655)

Saldos no final do exercicio 15.295 15.381
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13. Ativo intangivel — Agio / Desagio
O 4gio registrado esta sujeito ao teste de recuperabilidade, pelo menos uma vez por ano ou em menor periodo, no caso de alguma
indicacao de reducéo do valor recuperavel do ativo.

Para este efeito, a Administragdo estima o fluxo de caixa que esta sujeito a varios fatores, como: (i) projecdes macroecondmicas de taxa
de juros, inflagdo, taxa de cambio e outras; (ii) comportamento e estimativas de crescimento do sistema financeiro nacional; (iii) aumento
dos custos, retornos, sinergias e plano de investimentos; (iv) comportamento dos clientes; e (v) taxa de crescimento e ajustes aplicados
aos fluxos em perpetuidade. A adogdo dessas estimativas envolve a probabilidade de ocorréncia de eventos futuros e a alteragéo de
algum destes fatores poderia ter um resultado diferente.

Baseado nas premissas descritas acima néo foi identificada nenhuma perda do valor recuperavel do agio em 2019 e em 2018.

A composigéo do 4gio é a seguinte:

2019 2018
Fator Seguradora S.A. 3.194 3.194
3.194 3.194
14. Ativo intangivel — Outros ativos intangiveis
a) Composicao
Vida util
estimada 2019 2018
Com vida util definida:
Desenvolvimentos de Tecnologia de Informagéo 5anos 10541 14.034
Amortizacdo acumulada (6.237) (8.488)
Saldos no final do exercicio 4304 5.546
b) Variagdes
2019 2018
Custo:
Saldos no inicio do exercicio 14.034 11.737
Adicoes/(baixas) liquidas (3.493) 2.297
Saldos no final do exercicio 10.541 14.034
2019 2018
Amortizacdo acumulada:
Saldos no inicio do exercicio (8.488) (5.071)
(Adicdes)/baixas 4.847 877)
Amortizacédo (2.596) (2.540)
Saldos no final do exercicio (6.237) (8.488)
15. Dep6sitos de institui¢des financeiras
2019 2018
Operagdes compromissadas 13.778 5522
Negociagéo e Intermediacéo de valores 2.389 1.376
16.167 6.898

A nota 41 — Risco de liquidez - contém detalhes dos periodos de vencimento dos depositos de institui¢des financeiras.

16. Dep6sitos de clientes

2019 2018
Dep6sitos a vista 16.336 6.960
Dep6sitos a prazo 435.547 503.497

451.883 510.457

A nota 41 — Risco de liquidez - contém detalhes dos periodos de vencimento dos depositos de clientes.



17. Obrigagdes por titulos e valores mobiliarios

a) Composicao

Letras de Crédito do Agronegdcio

b) Variagdes

Saldos no inicio dos exercicios
Emissdo

Resgate

Juros

Saldos no final dos exercicios
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2019 2018
3.356 13.661
3.356 13.661

2019 2018

13.661 14.303
8.106 35.630
(18.841) (37.148)
430 876
3.356 13.661

A nota 41 — Risco de liquidez - contém detalhes dos periodos de vencimento das obrigag¢des por titulos e valores mobiliarios.

18. Outros passivos financeiros

Negociacéo e intermediagéo de valores

2019 2018
28.714 29.671
28.714 29.671

A nota 41 — Risco de liquidez - contém detalhes dos periodos de vencimento dos outros passivos financeiros.

19. Detalhamento das provisdes técnicas de seguros e resseguros

a) Provisoes técnicas

2019 2018
Provis&o de prémios n&o ganhos 260.173 205.871
Sinistros a liquidar 49.172 57.181
Sinistros ocorridos e néo avisados 96.752 91.535
Qutras provisdes 10.853 7.713

416.950 362.300
b) Movimentac&o das provisdes técnicas

Consolidado
Sinistros
Provis&o de Proviséo de ocorridos e
prémios sinistros a néo Outras
Movimentag&o nao ganhos liguidar avisados provisdes

Saldo Inicial em 31/12/2018 205.871 57.181 91.535 7713
Constituicdes decorrentes de prémios 236.622 - - -
Diferimentos pelo risco decorrido (182.280) - - -
Oscilagéo cambial (40) - - -
Avisos de sinistros - 128.705 - 5.393
Cancelamentos de sinistros - (86.490) - (558)
Ajustes de estimativas de sinistros - 16.458 - (1.348)
Pagamentos de sinistros - (68.939) - (2.757)
Movimentacdes decorrentes das operagcdes com DPVAT - (790) 808 566
Corregéo monetaria de sinistros a liquidar - 3.047 - -
Reversdes/constituicdes de despesas estimadas relacionadas - - - 1844
a0s sinistros :
Outras constituicdes - - 4.409 -
Saldo final em31/12/2019 260.173 49.172 96.752 10.853
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c) Custo de aquisigdo e prémio de resseguro diferido

Despesas de Prémios de resseguro
Ramos de atuacédo comercializagéo - Seguros diferidos
2019 2018 2019 2018
Compreensivo Empresarial 1.000 1.713 20.631 4.267
Fianga Locaticia 327 301 531 851
Garantia de Obrigacdes - Publicas 4 3 43 315
Garantia Segurado - Setor Privado 4.784 3.839 10.717 12.912
Garantia Segurado - Setor Plblico 18576 20.297 45.832 49.313
Lucros Cessantes 104 60 852 786
Responsabilidade Civil - D&O 939 1.587 10.788 9.965
Responsabilidade Civil - E&O 1.703 848 3.312 1.775
Responsabilidade Civil Ambiental 28 54 169 240
Responsabilidade Civil Geral 90 32 361 280
Riscos de Engenharia 960 1.139 19.238 14.173
Riscos Nomeados e Operacionais 2.103 1.469 25.545 12.314
Riscos Diversos 317 390 1.355 1531
30.935 31.732 139.374 108.722
d) Cobertura de provisoes técnicas de seguros
Descricéo 2019 2018
Provisdes técnicas - seguros 416.950 362.300
Exclusdes
Provisdes técnicas - resseguros (80.173) (95.863)
Custo de aquisicéo diferidos redutores (23.406) (23.967)
Total das exclus6es (103.579) (119.830)
Provisdes técnicas para cobertura 313.371 242.470
Titulos de renda fixa - pablicos, vinculados a cobertura das provisdes técnicas 222.319 182.036
Quotas de fundos de investimentos, vinculados a cobertura de provisdes técnicas- DPVAT 96.091 95.423
Suficiéncia apurada 5.039 34.989
Ativos Livres 41.554 66.878
20. Créditos tributdrios e passivos fiscais
a) Imposto de renda e contribuicéo social
IRPJ CSLL IRPJ CSLL
2019 2019 2018 2018
Resultado antes da tributacéo (20.466) (20.466) 10.353 10.353
Adi¢bes temporarias 186.224 186.224 81.781 81.781
Ajuste a mercado de TVM e derivativos 33.180 33.180 4.987 4.987
Provis&o para outros créditos de liquidacdo duvidosa 149.842 149.842 45.755 45.755
Outras adi¢des temporarias 3.202 3.202 27.436 27.436
Ajustes IFRS - - 3.603 3.603
Adicles permanentes 27.507 27.324 1.957 3.112
Outras adi¢cdes permanentes 27.507 27.324 1.957 3.112
ExclusGes temporarias (199.314) (199.314) (78.736) (78.736)
Ajuste a mercado de TVM e derivativos (45.629) (45.629) (2.810) (2.810)
Provis&o para outros créditos de liquidacdo duvidosa (150.872) (150.872) (49.621) (49.621)
Outras exclusdes temporarias (2.891) (2.891) (26.305) (26.305)
Ajustes IFRS 78 78 - -
Exclus6es permanentes (6.886) (6.886) (5.428) (5.428)
Outras exclusGes permanentes (6.886) (6.886) (5.428) (5.428)
Base de célculo antes da compensag&o de prejuizo fiscal e base
negativa (12.935) (13.118) 9.927 11.082
(-) Compensagéo 30% - prejuizo fiscal e base negativa (812) (771) (5.713) (5.713)
Base de célculo do imposto de renda e contribui¢&o social (13.747) (13.889) 4.214 5.369
Provis&o corrente para IRPJ e CSLL (438) (270) (4.702) (3.528)
Ajustes de IRPJ e CSLL de periodos anteriores - (241) - 655
Constituigdo/reversédo de créditos tributarios 401 3.071 (1.800) (2.146)
Ajustes IFRS 19 11 896 540
Despesa com impostos sobre a renda e contribuicéo social (18) 2,571 (5.606) (4.479)
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b) Impostos diferidos
Consolidado
Realizag&o/
Dez/2018  Constituicdo reversao Dez/2019

Movimentac&o de Crédito Tributario

Prejuizo Fiscal e base negativa 22,921 4.339 (548) 26.712
Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa 4.168 60.028 (60.207) 3.989
Ajuste a mercado de TVM e derivativos (59) 25 3) 37)
Qutras provisdes 1330 922 (1.324) 928
Ajustes IFRS 212 30 - 242
Posicéo liquida de Crédito Tributario 28572 65.344 (62.082) 31.834

¢) Impostos correntes

2019 2018
Créditos tributérios - Corrente
IR a compensar 6.175 5.589
CS a compensar 832 1.650
Outros impostos a compensar 11.587 19.422
Total de Créditos tributéarios - Corrente 18.594 26.661
Passiwos fiscais - Corrente
Impostos e contribuigdes s/ serv. terceiros (1.392) (1.294)
Impostos e contribuigdes s/ salarios (2.285) (2.147)
Impostos e contribuigdes s/ lucros a pagar (2.389) (2.259)
PIS/COFINS (975) (2317)
IOF (3.830) (1.569)
Qutros (246) (3.543)
Total de Passiwos fiscais - Corrente (11.117) (13.129)
21. Outras obrigactes

2019 2018
Provisdes para salrios e encargos 7.873 6.338
Débitos de operagdes de seguros e resseguros 185.959 146.667
Diversos 13.944 8.507

207.776 161.512
22. Provisbes
a) Composicao

2019 2018
Provisdes para riscos contingentes fiscais 52 51
Provises para riscos contingentes civeis 1.385 1.340
Provises para riscos contingentes trabalhistas 5.955 5.275
Provisdes para fiancas - 10

7.392 6.676

b) Passivos contingentes classificados como perdas provaveis e obrigacdes legais

As provisGes para perdas provaveis sdo reconhecidas contabilmente e totalizam R$ 7.392 (R$ 6.676 em 31/12/2018) e estao
representadas por:

Acdes Fiscais: O valor da provisdo é de R$ 52 (R$ 51 em 31/12/2018) e referem-se a questionamentos que envolvem a Seguradora,
sobre a incidéncia de impostos, contribui¢cdes e encargos sociais;

Agdes Civeis: O valor da provisdo é de R$ 1.385 (R$ 1.340 em 31/12/2018) e referem-se a prémios de seguros no valor de R$ 61 (R$
56 em 31/12/2018) e demandas de caréter indenizatério no valor de R$ 1.324 (R$ 1.284 em 31/12/2018);

Acdes Trabalhistas: O valor da provisdo é de R$ 5.955 (R$ 5.275 em 31/12/2018) e referem-se a processos que envolvem basicamente
a Corretora , cujos valores sdo provisionados levando-se em consideragao o histérico de perdas.
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Composicado e movimentagéo das provisdes consolidadas no exercicio

2019 2018

Fiscais Fiancas Ciweis Trabalhistas Total Total
Saldos no inicio do exercicio 51 - 1.340 5.275 6.666 10.110
Constituicdo 1 - 221 2.960 3182 1.978
Reversao/Liquidagéo - - (176) (2.280) (2.456) (5.412)
Saldos no final do exercicio 52 - 1.385 5.955 7.392 6.676

c) Passivos contingentes classificados como perdas possiveis

Os processos judiciais e administrativos que, com base na opiniéo dos Consultores Juridicos e da Administragéo, séo classificados como
perdas possiveis, ndo sdo reconhecidos contabilmente e estdo representados abaixo:

Natureza 2019 2018
Fiscais Tributos federais (i) e (ii) 14.010 10.695
Ciwis Orgéos reguladores 16.399 3593
Trabalhistas Reclamacao ex-funcionarios 15.032 13.950
45.441 28.238

(i) Agdes Fiscais: A Corretora discute administrativamente a incidéncia de: 1SS incidente sobre corretagens de operagdes na BM&F,
multas aplicadas pela SRF por ndo entrega de informacfes sobre a CPMF no prazo, discussdo de prazo prescricional na
compensagao de PIS e COFINS, processos tralhistas e outras contingéncias.;

(ii) A Seguradora questiona a incidéncia de IRPJ e CSLL e PIS e COFINS sobre variagdes monetarias ativas de depdsitos judiciais e
de INSS sobre valores pagos através de cartdes de incentivo.

23. Patriménio liquido

a) Capital social

Em 31/12/2019 e 31/12/2018, o capital social, subscrito e integralizado, est representado por 5.901.908 agdes, divididas igualmente
entre acdes ordindrias e preferenciais nominativas, sem valor nominal.

Em ARCA de 27/02/2018, foi deliberado 0 aumento de capital no montantes de R$ 40.002 mediante a emisséo de 740.506 agdes, sendo
R$ 20.002 integralizados em 27/02/2018 e R$ 20.000 em 18/12/2018.

b) Distribuicéo de dividendos

O estatuto social estabelece dividendo obrigatério de 25% sobre o lucro liquido do exercicio ajustado consoante a legislagéo em vigor.
c) Reservas
Reserva legal

De acordo com as normas contabeis brasileiras, 5% do lucro do exercicio é destinado a constituiéo da reserva legal, até que a mesma
atinja 20% do capital. Esta reserva tem como finalidade assegurar a integridade do capital social e somente podera ser utilizada para
compensar prejuizos ou aumentar o capital.

Reserva estatutaria

Conforme Resolugdo n® 3.605/08 do Banco Central do Brasil, o lucro apurado, ndo utilizado na constituicdo da reserva legal e nédo
distribuido na forma de dividendos ou de juros sobre o capital préprio, é destinado & conta de reserva estatutaria.

24. Receitas com juros e similares

2019 2018
Titulos e valores mobiliarios 48.125 42.752
Titulos emprestados e operacdes compromissadas 8.267 5.792
Empréstimos e adiantamentos a clientes 3.955 14.679

60.347 63.223
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25. Despesas com juros e similares

2019 2018
Dep6sitos de clientes (44.085) (32.770)
Titulos tomados em empréstimo e operagfes compromissadas (1.729) (2.448)
(45.814) (35.218)
26. Receitas e despesas de tarifas e comissoes
2019 2018
Receita com tarifas e comissoes
Taxa de administracdo de carteiras 16.651 15.723
Taxas de corretagem 4.761 4.286
Rendas de assessoria técnica 6.913 27.771
Rendas de outros servigos 5.606 2.559
Outras taxas recebidas 5 70
33.936 50.409
Despesa com tarifas e comissdes
Taxas de corretagem (156) (228)
Taxa de administracdo de carteiras (1.990) (2.056)
Taxa de custédia (650) (845)
Comissoes 4) (130)
Outras taxa recebidas (412) (737)
(3.212) (3.996)
27. Ganhos com ativos e passivos financeiros (liquidos)
2019 2018
Rendas de ativos e passivos financeiros 23.254 19311
Resultado na alienagéo de ativos e passivos financeiros 9.848 3.630
Resultado de ajuste a valor de mercado 724 902
33.826 23.843
28. Prémios de seguros
Ramos de atuacéo 2019 2018
DPVAT 10.958 24.953
Garantia segurado - setor publico 60.632 61.965
Garantia segurado - setor privado 17.134 16.188
Riscos de engenharia 12211 14.406
Riscos nomeados e operacionais 31.060 27.810
Outros ramos 64.436 38.076
Total 196.431 183.398
29. Sinistros ocorridos
2019 2018
Sinistros (58.743) (23.687)
Despesas comsinistros (1.356) 1.772)
Recuperagdes de sinistros 256 (39)
Var_la_gao da prOV|S§0 de sinistros ocorridos mas ndo (4.465) 22,098
suficientemente avisados
Variagdo da provisdo de sinistros ocorridos mas nédo avisados (3.984) 13.450
Sinistros de consoércios e fundos — DPVAT (11.441) (20.312)
Outros 12 582
Total (79.721) (8.780)
30. Resultado com operagdes de resseguro
2019 2018
Recuperagéo de sinistros 50.824 415
Despesas comsinistros 656 1.458
Receitas de participagdes em lucros de contratos de resseguros (3.340) 3.398
Variacdo da provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados 3.735 (9.908)
Prémios de resseguros cedidos (182.021) (120.588)
Comissdes de resseguros cedidos 41.535 40.447
Variagédo da despesa de resseguro 30.675 (11.192)
Outros (468) (146)

Total (58.404) (96.116)
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31. Outras receitas (despesas) operacionais

2019 2018
Multas (128) (51)
Custos de aquisicdo de seguros (29.407) (24.704)
Variagdes Monetarias (6.336) (7.036)
Outros 27 (3.821)
(35.898) (35.612)
32. Despesas com pessoal
2019 2018
Salarios (45.450) (40.145)
Custos previdenciérios (13.640) (14.544)
Beneficios (9.131) (9.278)
Outras despesas de pessoal (5.529) (11.801)
(73.750) (75.768)
33. Outras despesas administrativas
2019 2018
Servigos técnicos e especializados (3.934) (7.068)
Iméveis, instalacdes e materiais (6.159) (4.359)
Tecnologia e sistemas (15.451) (16.333)
Comunicacdes (1.191) (1.527)
Qutras despesas administrativas (2.935) (5.700)
(29.670) (34.987)
34. Despesas tributarias
2019 2018
PIS/ COFINS (8.414) (10.149)
Outros tributos (3.434) (3.971)
(11.848) (14.120)

35. Resultado na alienagéo de ativos néo circulantes destinados a venda

Nos exercicios findos em 2019 e 2018, ndo houve resultado na alienagao de ativos ndo circulantes destinados a venda.

36. Partes relacionadas

a) Transagdes ordinarias realizadas pelo Banco com suas partes relacionadas

2019 2019 2018 2018

Operagdes / Partes Relacionadas Grau de Ativo Receitas Ativo Receitas

relacédo (Passivo) (Despesa) (Passivo) (Despesa)
Depoésito a vista (241) - (21) -
- Nao Financeiras Parte relacionada (241) - (21) -
Depbsito & prazo (260) (23) (1.021) (166)
- N&o Financeiras Parte relacionada (260) (23) (1.021) (166)
Valores a Receber (Pagar) de Sociedades Ligadas 79 1.677 - 2.094

- Fator Empreendimentos e Participacdes Ltda. Parte relacionada 79 1.677 - 2.094
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b) Remuneracéo da Administracéo

Os administradores do Banco sdo remunerados através de Pré-Labore ou salérios quando registrados sob regime CLT, que estdo
apresentados na rubrica despesas de pessoal.

Os honorarios atribuidos, no periodo, ao pessoal chave da administragdo, séo compostos conforme descrito abaixo:

2019 2018
Honorérios atribuidos ao exercicio 8.970 7.179
8.970 7.179

O Banco ndo possui planos de beneficio pés-emprego, beneficios de rescisdo de contrato, outros beneficios de longo prazo ou
remuneragdo baseada em agdes.

37. Ativos oferecidos em garantia e garantias recebidas

Ativos financeiros oferecidos em garantia: 2019 2018

Instrumentos de divida 365.192 326.262

Depésitos de institui¢des financeiras 13.778 5.522
378.970 331.784

Os ativos oferecidos em garantia referem-se aos titulos ptblicos em garantia de operactes em bolsa de mercadorias e futuros. Os
depdsitos de instituicdes financeiras referem-se as obrigagdes por recompras em operagdes compromissadas com instrumentos
financeiros de carteira prépria e de terceiros.

Ativos financeiros recebidos em garantia: 2019 2018
Aval 22.465 34,085
Imével 80.280 84.026
Fianca - 3.235
Qutros - 435
102.745 121.781

38. Garantias prestadas e compromissos contratuais

O quadro a seguir apresenta os avais e fiancas prestados a terceiros:

Maéximo valor potencial de pagamentos futuros 2019 2018
Garantias e outras fiangas

Garantias financeiras - 1.000
Valor total - 1.000

Séo fornecidas aos clientes do Banco garantias financeiras em compromissos com terceiros. Ha o direito de cobrar, dos clientes, o
reembolso de qualquer valor que o Banco tenha de pagar devido a essas garantias.

Além disso, pode ser mantido dinheiro em caixa ou outra garantia de alta liquidez para esses compromissos. Esses contratos estdo
sujeitos @ mesma avaliagéo de crédito realizada para os empréstimos.

A expectativa do Banco ¢ de que essas garantias expirem sem a necessidade de adiantamento de dinheiro. Portanto, no curso normal dos
negdcios, 0 Banco espera que essas transagdes ndo tenham virtualmente nenhum impacto em sua liquidez.

Os critérios de risco para emissao de todos os tipos de garantias sdo, em geral, os mesmos que os usados para outros produtos de risco
de crédito e, portanto, sujeitos aos mesmos padrdes de admissao e rastreamento. As garantias fornecidas em nome dos clientes estdo
sujeitas a0 mesmo processo de revisdo de qualidade de crédito que qualquer outro produto de risco. Regularmente, pelo menos uma vez
por ano, a solvéncia dos clientes é verificada, assim como a probabilidade de que essas garantias sejam executadas. Caso ocorra alguma
ddvida sobre a solvéncia do cliente, provisdes sdo debitadas no lucro liquido, no valor das perdas inerentes, mesmo que ndo haja
nenhuma agéo movida contra o Banco.
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39. Limites operacionais

As instituicdes financeiras sdo obrigadas a manter capital regulador consistente com suas atividades, no minimo 8,00% (8,625% em
2018) maior do que o capital exigido.

2019 2018
Risco de Crédito (RWAcpad) 22.725 24.509
Risco de Moedas (RWAcam) 4.816 1.786
Risco de Taxa de Juros (RWApjur) 3.932 3.153
Risco Operacional (RWAopad) 8.706 93
Risco de Mercadorias (RWAcom) - 138
Risco de AcBes (RWAacs) 1570 6.004
Patriménio de Referéncia Exigido - PRE 41.749 35.683
Patriménio Liquido 304.195 322.775
Ajustes Prudenciais (207.637) (211.557)
Patriménio de Referéncia - PR 96.558 111.218
indice de Basiléia 18,50% 26,88%
Rban 12.968 14.816

A Seguradora apresenta plena suficiéncia em relagéo ao patrimdnio liquido ajustado, ao utilizar os critérios definidos pela Resolugdo n®
321/15 do CNSP e alteragdes posteriores. Em 31/12/2019 a Suficiéncia de Capital no valor de R$ 167.894 (R$ 168.150 em 31/12/2018)
representava 844,83% (736,95% em 31/12/2018) da Exigéncia de Capital.

40. Outras divulgacdes
a) Valores de referéncia (notional) e valores justos de derivativos para negociagdo

A composicdo dos valores de referéncia (notional) e/ou contratuais e dos valores justos dos derivativos para negociagdo mantidos pelo
Banco é a seguinte:

2019 2018
Valor de Valor de
referéncia referéncia
(notional) Valor justo (notional) Valor justo

Derivativos de negociagéo
Risco de taxa de juros e pregos:
Contratos a termo e de futuros 139.982 - 174.997 -

A composigéo dos valores de referéncia (notional) e/ou contratuais dos derivativos para negociacao, por vencimento, é:

2019 2018
Até 3 3al2 Acimade
meses meses 12 meses Total Total
Opcoes - -
Futuros 3.500 136.482 - 139.982 174.997

Os valores de referéncia e/ou contratuais dos contratos celebrados néo refletem o risco real assumido pelo Banco, uma vez que a posi¢ao
liquida desses instrumentos financeiros decorre da sua compensagdo e/ou combinacdo. Essa posicéo liquida é utilizada pelo Banco
principalmente para proteger a taxa de juros, o preco dos ativos subjacentes ou o risco cambial; os resultados desses instrumentos
financeiros séo reconhecidos em “Resultados de ativos e passivos financeiros (liquidos)” na demonstragdo consolidada do resultado
abrangente e aumentam ou compensam, conforme o caso, o resultado do investimento protegido.

O Banco gerencia a exposicdo ao risco de crédito desses contratos através de acordos de compensagdo com as suas principais
contrapartes e do recebimento de ativos em garantia das suas posi¢des de risco.

b) Recursos administrados néo registrados no balango

Os recursos de terceiros administrados pelo Conglomerado Fator néo registrados no balango sao os seguintes:

2019 2018
Recursos de terceiros 3.609.054 3.765.058
Total 3.609.054 3.765.058
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c) Titulos e valores mobiliarios de terceiros sob custédia

Em 31 de dezembro de 2019, o Conglomerado Fator detinha sob custddia titulos de divida e valores mobiliarios de terceiros no valor
total de R$3.609.054 (R$ 3.765.058 em 2018).

d) Operagcdes relevantes de clientes

Nenhuma receita de transagdes com um Unico cliente externo ou contraparte atingiu 10% ou mais da receita total do Banco Fator em
2019 e em 2018.

41. Gest&o de riscos

A Estrutura de Gestdo de Riscos do Banco Fator possui politicas aderentes as melhores praticas de mercado, e estd em linha com as
diretrizes definidas pelo BACEN.

Foram estabelecidas politicas e procedimentos e implantados modelos e sistemas de gestéo de riscos capazes de gerir, avaliar e mitigar
0s riscos inerentes aos seus negécios, proporcionando a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragdo uma visdo dos riscos
incorridos.

As politicas de gestdo de riscos do Banco Fator sdo destinadas a suportar o apetite ao risco, guiar os colaboradores e constituir
procedimentos para monitorar, controlar, dimensionar e reportar os riscos & Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragdo. O
Banco Fator revisa e atualiza regularmente suas politicas e sistemas de gestdo de riscos de forma a refletir mudangas nos mercados e
produtos e a adequagdo de melhores préticas.

i. Governanca e responsabilidade sobre riscos

A gestdo de riscos do Banco Fator ¢ de responsabilidade da Diretoria de Riscos e Compliance, que responde diretamente a Presidéncia
do Banco Fator. A Area de Risco de Mercado & Liquidez e a Area de Controles Internos & Risco Operacional sdo subordinadas
diretamente a esta diretoria, respondendo pelos riscos de mercado, liquidez e operacional, respectivamente. A Superintendéncia de
Crédito atua como staff da Diretoria de Riscos & Compliance no que tange ao risco de crédito. O Conselho de Administracéo, a
Presidéncia e a Diretoria Executiva estdo cientes de suas responsabilidades sobre as informagdes aqui divulgadas e com relagéo a
estrutura de gerenciamento de riscos.

ii. O apetite ao risco

A estrutura de apetite ao risco se refere a quanto e quais os tipos de riscos que o Banco Fator estd preparado para assumir na execugao
da sua estratégia. Ela é fundamental para a abordagem integrada de risco, capital e gestdo dos negécios e ainda suporta o Banco Fator na
realizacdo dos seus objetivos de rentabilidade sobre o capital. Além disso, é um elemento-chave no cumprimento das obrigagdes de
requerimentos de capital vigentes.

A Diretoria Executiva do Banco Fator atribui métricas quantitativas para cada tipo de risco, sujeitas a limites operacionais alinhados com
o tamanho do apetite ao risco e objetivos de rentabilidade sobre o capital, de forma a assegurar que:

« As atividades bésicas das areas de negdcio possam ser guiadas e controladas, de modo que continuem alinhadas com a estrutura
de apetite ao risco;

« As premissas fundamentais que sustentam o apetite ao risco possam ser monitoradas e, se necessario, ajustadas através dos
ciclos de planejamento de negdcios; e

« As decisdes de negocios para mitigagdo dos riscos sejam colocadas em pratica tdo logo as evidéncias de risco sejam sinalizadas.
A estrutura de apetite ao risco é monitorada em bases continuas pela Diretoria Executiva do Banco Fator.
iii. Cenérios dos testes de estresse

Andlises de cendrios para testes de estresse sdo mecanismos importantes para entender a sensibilidade do capital e dos planos de
negdcio do Banco Fator em situagdes de eventos extremos, mas plausiveis. Além de considerar o efeito financeiro potencial sobre os
planos de negdcio, essa ferramenta fornece a Diretoria Executiva a possibilidade de estabelecer planos de agéo para mitigar tais eventos,
caso acontecam.

Estes instrumentos auxiliam na mitigagéo dos riscos apresentados por crises financeiras. Enquanto a predicéo de eventos futuros pode
néo cobrir todas as eventualidades, nem identificar precisamente os eventos futuros, cenérios analisados no passado podem representar
informagdes vitais na identificagdo de agdes necessarias para a mitigagdo de riscos quando eventos similares acontecerem.

iv. Risco de Mercado

Risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagéo nos valores de mercado de posigdes
detidas pelo Banco Fator.

A gestéo do risco de mercado ¢é feita de forma centralizada pela Diretoria de Riscos & Compliance, estrutura que mantém independéncia
em relacdo a mesa de operagdes e demais areas de negécios. Os procedimentos bésicos adotados para o gerenciamento desse risco sao:
(a) integridade na precificacdo de ativos e derivativos; (b) avaliagdo do risco de mercado pela metodologia Value at Risk e pela
simulagéo de cendrios; (c) acompanhamento de stop loss.
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O Banco Fator realiza operacdes que envolvem instrumentos financeiros derivativos, atuando em mercados organizados e de balcao,
com objetivo de possibilitar a gestdo de risco de mercado adequada a sua politica. Esses instrumentos sdo utilizados ndo s6 para
posicionamento, mas também para hedge de posicdes, para atender a demanda de contrapartes e como meio de reverséo de posicdes em
momentos de grandes oscilagdes.

Para monitoramento do risco de mercado, o Banco Fator utiliza o Valor a Risco (VaR), o qual é calculado diariamente utilizando-se de
técnicas estatisticas de forma a estimar a perda financeira possivel para um dia levando-se em conta a normalizagéo dos eventos
passados no mercado. O modelo de VaR empregado se baseia na técnica de aferigéo paramétrica, com horizonte de tempo de um dia e
intervalo de confianca de 99% monocaudal.

Para o calculo e monitoramento destas estatisticas, o Banco Fator utiliza sistema adquirido junto a fornecedor externo em conjunto com
sistemas desenvolvidos internamente.

Outra abordagem utilizada na aferigéo do risco de mercado é o Stress Test, uma técnica que visa analisar 0 impacto de variacdes
extremas nos pregos dos ativos e derivativos. Esta abordagem de anélise tem por objetivo preservar o patrimonio do Banco em situacdes
de mercado consideradas atipicas e, que embora difiram do padréo estatistico histérico, podem estar dentro das possibilidades
consideradas pontuais pela Area de Risco de Mercado & Liquidez.

Os limites de risco de mercado séo definidos utilizando os conceitos de: orcamento de risco, onde a rentabilidade em reais de
determinado prazo (janela mével ou calendério) somada ao VaR calculado em reais é comparada ao valor (percentual do PL) de
orcamento de risco (stop loss), e orcamento absoluto, onde o resultado auferido em determinado prazo (janela mével ou calendario) é
comparado a um valor de or¢camento (stop loss absoluto).

O valor do VaR apurado pela area de risco na data base do balanco foi de R$ 247 (R$ 135 em 2018), sendo que a média ao longo do
ano de 2019 ficou em R$ 498 (R$ 635 em 2018).

Com relacdo a distribuigéo do VaR entre os diferentes fatores de risco, segue abaixo tabela de VaR marginal na data base do balanco em
milhares de reais e o percentual em relagéo ao VaR total.

$ Marginal Participacdo%
Renda Variavel 139 56
Cambio 102 41
Juros 6 3

v. Risco Operacional

Risco operacional é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequagao de processos
internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos. Inclui também o risco legal associado a inadequagdo ou deficiéncia em contratos
firmados pela instituicdo, bem como a sancfes em razdo de descumprimento de dispositivos legais e a indenizagdes por danos a
terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pelo Banco Fator.

O processo de Gestéo de Risco Operacional tem inicio com o reporte do evento por parte do agente de risco operacional de cada area.
Quando necessario, sdo elaborados planos de agéo para mitigagdo das principais ameacas identificadas nos processos. As etapas do
gerenciamento de risco operacional sdo: identificacdo, avaliacdo, monitoramento, controle e mitigagéo dos riscos, comunicagéo e plano
de agéo.

O registro dos eventos na base de dados de perdas operacionais e de gestdo de risco operacional dos eventos ocorridos nas instituicoes
tem como finalidade priméria a formagéo de uma base de dados para proporcionar informagdes suficientes para a identificagdo das
causas e mitigagéo dos riscos.

O monitoramento dos riscos com as informagdes obtidas pelos registros das perdas incorridas permite uma melhoria continua nas
politicas e nos procedimentos adotados, bem como a reducéo dos riscos existentes.

A estrutura de gerenciamento de risco operacional do Banco Fator identifica as linhas de reporte, assegura a comunicagao e oferece
ferramentas que permitem o adequado gerenciamento de risco operacional.

a) A estrutura de gerenciamento de risco operacional
Conselho de Administragéo e Presidéncia
+ Administrar as atividades das Empresas do Banco Fator, orientando-as para a consecugao dos objetivos e metas estabelecidas.

« Delegar autoridade aos niveis envolvidos em atividades de riscos para gerenciamento e solugdo de problemas.

« Aprovar Politicas e Manuais de Gerenciamento de Riscos, a estrutura e 0 modelo de gestdo definidos para o monitoramento dos riscos.

« Deliberar sobre questdes que envolvam o controle e gerenciamento de riscos que possam afetar o desempenho do sistema ou das
empresas do Banco Fator.
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Gestor de Risco Operacional

« A Area de Controles Internos & Risco Operacional, area corporativa do Conglomerado Fator, também exerce a fungio especifica de
gerenciamento de risco operacional e atua de forma independente das areas de negécios de todas as empresas pertencentes ao
conglomerado. Esta area esta diretamente subordinada a Diretoria de Riscos & Compliance.

« Responsavel por gerenciar e acompanhar o desempenho do sistema, avaliando e promovendo agdes para corrigir eventuais desvios, de
forma a manter a aderéncia do sistema de riscos em relacéo aos objetivos e metas das Empresas do Conglomerado Fator, ou a legislagdo
pertinente.

« Prover adequado entendimento e visualizagao dos riscos associados ao negocio.

« Recepcionar, analisar e controlar as ocorréncias registradas, buscando a solugéo, controle ou mitigagdo do risco operacional
identificado nas respectivas reas.

« Elaboragao periodica do relatorio do Sistema de Gerenciamento do Risco Operacional, em atendimento a Res. CMN n° 3.380.
Identificacdo de Riscos — Agentes de Risco Operacional

Os colaboradores lotados nas éreas responsaveis pelo desenvolvimento dos processos devem:

« Observar as politicas e procedimentos aprovados pelas respectivas Diretorias;

« Executar as atividades de modo a minimizar a probabilidade de ocorréncia dos riscos envolvidos;

« Identificar os riscos existentes nos processos que possam representar riscos na operacionalizagéo de cada produto (Self assessment e
Key Risk Indicator- kri);

« Reportar & Area de Controles Internos & Risco Operacional as ocorréncias que envolvam deficiéncias ou ndo conformidades que
possam representar riscos na operacionalizagéo de cada produto.

« Manter o0 acompanhamento e controle sobre os planos de agdo de sua(s) respectiva(s) area(s).
vi. Risco de Crédito
b) Introdugao ao tratamento do risco de crédito

Risco de crédito consiste na possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento, pelo tomador ou contraparte, de
obrigagdes financeiras nos termos pactuados, bem como a desvalorizagdo de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na
classificacdo de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou remuneragdes, a vantagens concedidas na renegociagéo e aos custos de
recuperagao.

O processo de tomada de decisdes para concessdo de crédito busca obter seguranga, qualidade e liquidez na aplicagdo dos ativos,
agilidade e rentabilidade nos negdcios, minimizando os riscos inerentes as operagdes. Para isso, 0 Banco Fator possui uma area
independente para o gerenciamento de risco de crédito, seguindo as melhores préticas de governanga. Em consonancia com as praticas
de referéncia do mercado, 0 Banco Fator continua aperfeicoando seus controles e modelos de anélise. Em atendimento a Resolugdo
CMN n° 3.721 e ao novo acordo da Basiléia, existem estruturas de comités e comissdes especificas para melhor gestdo, controle e
acompanhamento desse risco.

Séo realizados controles e acompanhamentos das politicas e normas de crédito, bem como de respectivos processos, restricoes e limites
estabelecidos, além da anélise dos riscos e submissao as alcadas e aos comités aprovadores. A politica de crédito é formulada com base
nas melhores préticas de mercado e é responsavel por garantir que haja adequada validacdo dos sistemas e procedimentos internos
utilizados para a gestéo do risco de crédito. Estes sistemas e procedimentos sdo aplicados na identificagédo, mensurago, controle e
diminuicéo da exposicao ao risco de crédito. Hé ainda monitoramento constante das exposigdes e contrapartes e elaboracao de relatérios
periédicos dos riscos da carteira de crédito para analise e tomada de deciséo.

Exposicéo maxima ao risco de crédito

2019 2018
Instrumentos de divida 658.886 527.831
Instrumentos de patrimonio 147515 163.120
Empréstimos e recebiveis 27514 85.899
Devedores diversos no pais 85.882 53.170
Outros créditos 8.768 3.623
Garantias prestadas - 1.000

928.565 834.643

c) Ciclo de risco de crédito

As contrapartes de operagdes que geram exposigéo ao risco de crédito sdéo monitoradas constantemente e os seus ratings sdo revisados
periodicamente pela Area de Crédito. Desta forma, e também em fungéo da quantidade reduzida de contrapartes, alteragées no cenario
macro e/ou microecondmico, que prejudiquem a capacidade de repagamento da contraparte e, aumente o risco de perda na operacéo,
assim que detectada, terdo acdes na busca da recuperacdo, com possiveis reflexos no provisionamento e demais agdes prudenciais.
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d) Medidas e ferramentas de mensuragéo

d.1) Classificaces de qualidade de crédito (ferramentas de rating)

As operagdes sdo classificadas de acordo com o julgamento da Administracdo quanto ao nivel de risco, levando em consideragdo a
situacdo econdmico-financeira da contraparte, a estrutura e demais riscos e condi¢des gerais da operacdo proposta (como qualidade,
liquidez e nivel de cobertura das garantias), a conjuntura econdmica, setor de atuacéo, a experiéncia da empresa neste setor, perspectivas
econdmicas e financeiras da empresa e da economia, qualidade da administracéo e demais aspectos inerentes a analise.

O rating interno é atribuido a todas as empresas com as quais 0 Banco Fator possua limite ou risco de crédito, como forma de atribuir o
risco que a empresa apresenta com relagéo ao repagamento da operacéo.

A classificagao de rating de um mesmo cliente ou grupo econdmico deve ser definida através dos ratings AA a H, sendo AA o melhor
rating e H o pior, considerando aquela que apresentar maior risco, admitindo-se excepcionalmente classificacdo diversa para
determinada operagéo, considerando:

« Natureza e finalidade da transagéo;
« Caracteristica das garantais, particularmente quanto a suficiéncia e liquidez; e,
* Valor.

O processo de atribuigdo de rating, nos casos em que as contrapartes sdo pessoas juridicas, ndo se limita a analise dos indicadores
financeiros, sendo mais amplo, analisando todos os aspectos da empresa, desde sua constituicdo, controle acionario e administragao,
passando pela analise financeira, até a andlise de seu produto e mercado de atuacdo. A analise deve procurar o enquadramento da
empresa em cada uma das varidveis componentes da matriz de anélise que considera os itens descritos abaixo:

1. Andlise de Cadastro: Nesse primeiro item de anélise o0 enfoque para atribuicdo das notas devera ser nos dados de cadastro da
empresa, que incluem: o tempo de constituicdo; patriménio do acionista; relacionamento com o Banco Fator; restritivos nos érgéos de
informagéo e no mercado; comportamento das garantias; histérico de concordata e renegociagdo de dividas; e confiabilidade das
informagdes financeiras.

2. Andlise da Administracdo: A andlise da Administracdo da empresa deve ser focada em todos os aspectos relacionados aos acionistas e
o relacionamento dos mesmos com as atividades da empresa / grupo econdmico - processo de sucesso; composicéo da administracédo
(conselho e diretoria) e forma de tomada de decisdes. Os subitens que compdem esse item sdo: empresas ligadas / diversificacdo das
atividades; controle acionario; administracdo; processo sucessorio / relacionamento dos acionistas; e tomada de decisdes.

3. Andlise Financeira: Os aspectos a serem analisados na situagao financeira deverdo abranger os principais aspectos de balango (indices
e informagdes financeiras), além disso deveréo ser observados os aspectos financeiros que néo estdo no balanco, como acesso ao crédito
junto a outras instituicdes financeiras, suporte do acionista ou matriz, passivos contingentes e operagdes de hedge.

Os subitens a serem analisados sao: acesso ao crédito, suporte financeiro da matriz / acionistas, consisténcia das informagdes financeiras,
defasagem das informagGes contabeis / gerenciais, passivos contingentes e casamento de prazo e moedas além de outros indicadores
econdmicos e financeiros.

4. Andlise do Mercado / Produto e Perspectiva: Nesse item o foco da anélise deve ser o tipo de produto que a empresa possui e o
mercado de atuagédo da empresa, englobando os aspectos atuais dos produtos e do mercado e as perspectivas futuras. Os subitens a
serem analisados séo: mercado predominante; concentragéo de clientes; concentracdo de fornecedores; linhas de produtos; tecnologia /
processos; riscos operacionais; setor com risco regulatorio / ambiental / sanitario; perspectiva macroeconémica no curto, médio e longo
prazo para o setor.

d.2) Garantias recebidas ( mitigadoras da exposi¢do maxima ao risco de crédito)
Conforme a politica de crédito vigente, as defini¢des que regem as garantias aceitas pelo Banco Fator sdo as seguintes:
d.3) Garantia

E um dos fatores mais importantes para prevenir imprevistos como i) Fortes alteragées no ambiente econdmico; ii) Répida degradagéo
da situacdo financeira da empresa, consequentemente da qualidade do crédito; intempéries (enchentes, etc.); e iii) Falecimento do dono
ou do sdcio principal da empresa.

As garantias como fatores mitigantes do risco, devem ser analisadas sob dois aspectos principais:
 Liquidez

Ou seja, a capacidade de converséo da garantia em moeda. Nesse sentido, as garantias podem ser mais ou menos liquidas impactando
no prego de conversao em moeda.
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* Margem de Cobertura
E a relagio percentual, estabelecida pelo Comité de Crédito, entre o valor da garantia e o valor da divida.
Deve levar em conta, além do custo do dinheiro, a liquidez da garantia, ou seja, a sua maior ou menor conversibilidade.

As garantias bancérias utilizadas para as operagdes financeiras no Banco Fator sdo, normalmente, as garantias reais e as garantias
pessoais. As garantias reais sdo aquelas que incidem sobre um bem ou coisa especifica, e as mais usadas, sdo a hipoteca, o penhor (ou
caucdo) e a alienacdo fiduciaria. As garantias pessoais incidem sobre todo o patriménio dos coobrigados, sem determinacéo expressa
sobre um bem especifico. Essas garantias s incidem sobre o patriménio, o que torna um devedor insolvente, sem patriménio, fora do
alcance de qualquer medida de execucéo de contrato.

As garantias pessoals podem ser concedidas por pessoas Tisicas ou juridicas, onde as mesmas assumem, a obrigacao de honrar os
compromissos assumidos na operagdo de crédito mantida com o cliente. As garantias pessoais utilizadas séo a fianga e o aval. A fianga é
um contrato auténomo e acessorio de garantia, através do qual o fiador compromete-se a cumprir com as obrigagdes do afiancado
perante 0 Banco Fator, e exige a qualificacao das partes, s6 podendo ser formalizada, expressamente, por instrumento escrito — ptblico
ou particular. A fianga é um contrato que garante contratos (mtuo, abertura de crédito, etc.). O fiador responde com todo o seu
patrimdnio e tem o direito, se dele ndo abrir mao, ao beneficio de ordem, ou seja, s6 podera ter seus bens executados depois de
executados os bens do afiancado. O aval é uma caracteristica de um titulo de crédito, que permite a um terceiro, pela mera aposigéo de
sua assinatura, aceitar ser coobrigado em relacdo as obrigaces do avalizado. Se o aval ndo identificar o avalizado, o avalista estara
garantindo o Gltimo devedor do titulo. O aval ndo exige a outorga do cdnjuge ou a qualificacdo do avalista e ndo tem beneficio de ordem,
ficando o avalista coobrigado pelo pagamento total do titulo.

As garantias reais utilizadas nas operacdes sdo bens ou direitos de recebimentos dados em garantia de obrigacdes relativas as operagdes
de crédito. As operacdes com recebiveis sdo representadas por contratos que os tomadores possuem com terceiros, duplicatas e direitos
creditérios de modo geral.

A politica de crédito do Banco Fator requer que as garantias sejam sempre solicitadas, quando da aprovagdo do crédito, e que a
constituicdo seja efetivada antes do desembolso, principalmente em funcéo do caréter estruturado de nossas operagdes. Flexibilizagdes
s&0 aceitas, em funcao da avaliacdo de risco de cada operacdo. As garantias devem ser analisadas quanto a sua liquidez, e quanto ao
nivel de cobertura em relagdo ao valor do empréstimo ou financiamento.

d.4) Distribuicdo do risco de crédito
O perfil dos clientes do Banco Fator é composto predominantemente por empresas do segmento Middle e Corporate . O fluxo de

amortizagéo da carteira de crédito (conceito amplo, que inclui também as operaces de mercado de capitais realizadas por clientes e
intermediadas pelo Banco Fator) é predominantemente de médio prazo, com 98% da carteira vencendo em até 4 anos.

Em relagdo ao segmento de atuagdo das contrapartes das operagdes de crédito, a carteira esta assim segmentada: servicos (99,85%) e
pessoas fisicas (0,15%).

d.5) Mensuragcéo do risco de crédito

Os clientes possuem classificagdo de risco e limites de crédito previamente aprovados, baseados em critérios de analise de crédito
préprios da instituicdo, e também pela necessidade indicada pelo cliente, porém, levando sempre em consideragéo a capacidade de

Neste &mbito sao aplicadas as mais diversas técnicas de analise de crédito, sempre considerando a capacidade de geracdo de resultados,
capacidade de geracdo de caixa através da andlise do fluxo de caixa, grau de endividamento, setor de atividade econémica, garantias,
natureza do crédito e qualidade de governanga da administragéo.

Classificagdes internas

Nivel de risco Definigdes

Baixo risco: O pagamento da divida é altamente certo e estavel.

Meédio risco: N&o ha problemas referentes a certeza de repagamento da divida, mas existe possibilidade de que a credibilidade caia no
longo prazo.

Alto risco: Tomadores que devem ser monitorados com cuidado devido ao desempenho de negdcios e condigdes financeiras que
apresentam risco com relacdo ao repagamento da divida.

Todas as operagdes que apresentam evidéncias de impairment foram analisadas individualmente.
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d.6) Ativos que estariam em prejuizo caso néo tivessem sido renegociados

Operacdes de empréstimos e recebiveis com prazos renegociados correspondem as transacdes que foram reestruturadas em razéo da
deterioracéo da posicdo financeira dos tomadores, e nos casos em que o0 Grupo fez acordos e concessdes que néo consideraria em outras
situagOes. Em 31/12/2019 e 31/12/2018 néo haviam ativos nessa situagao.

e) Baixa para Prejuizo (“Write-Off”)

Para as situagfes em que se constata a ndo expectativa de recuperagdo dos ativos por parte da entidade, estes ativos séo reconhecidos
como baixa a prejuizo na demonstragéo do resultado do exercicio.

Especificamente para “ativos individualmente significativos”, a baixa a prejuizo sera decidida com base em critérios julgamentais.
vii. Risco de Liquidez

O risco referente a situacdes potenciais de diminuicdo de liquidez também é monitorado pela area de Risco de Mercado & Liquidez e
acompanhado pelo Comité de Liquidez do Grupo, que se retine, no minimo, mensalmente. Este controle é feito para evitar que o Banco
Fator tenha dificuldades em honrar suas obrigacdes futuras de pagamento ou incorrer em custos de captacdo maiores que aqueles
regularmente praticados.

Os ativos considerados liquidos e passiveis de comporem a liquidez do Banco Fator sdo formados pelo saldo em reserva e pelos titulos
publicos livres, ou seja, ndo utilizados como lastro de operag8es compromissadas e ndo depositados como margem de garantia.

Com relagdo a risco de liquidez, sdo monitorados diariamente o limite de caixa minimo disponivel, a partir do Relatdrio de Posicdo de
Caixa da tesouraria, e o fluxo de caixa projetado através do Relatério de Fluxo de Caixa Projetado. Consideramos como anomalia se o
cendrio de controle registrar um valor do caixa projetado negativo em até 90 dias, em linha com a Resolucdo n° 4090 de 24/5/2012 do
Banco Central do Brasil e atualizacdes posteriores.

O plano de contingéncia de liquidez possui medidas de curto, médio e longo prazos e é acionado quando o caixa disponivel fecha
pontualmente abaixo de zero e, ou se ficar abaixo do limite de caixa minimo e sem perspectiva de retorno a um nivel acima do limite
para os 15 dias seguintes.

O Comité de Liquidez analisa, a cada reunido, estratégias de reversdo de operagdes nos mercados derivativos, no intuito de desbloguear
titulos utilizados como margem de garantia.

Para a gestdo do caixa e do risco de liquidez, sao utilizados os seguintes relatdrios gerados pela area de Controladoria e a de Risco de
Mercado & Liquidez por sistemas proprietarios do Banco Fator:

o Relatério de Posicdo de Caixa: descricdo das principais posicdes de ativos e passivos da tesouraria cuja variagdo devido a
movimentagéo financeira sensibiliza o caixa da tesouraria. E utilizado para o acompanhamento da posicéo e do caixa do Banco Fator,
explicaéo de eventual variagdo do caixa disponivel e monitoramento do caixa minimo. E gerado e enviado diariamente & tesouraria, aos
gerentes das areas de risco de mercado e liquidez, crédito e back office.

 Relatério de Fluxo de Caixa Projetado: avaliagdo dos ativos e passivos do Banco Fator para os proximos 252 dias Uteis levando-se em
conta 5 cenarios de liquidez com diferentes premissas de antecipacéo e renovagéo de captacdes, atraso e default de crédito, execugéo de
cartas de fianca, resgate de depdsitos a vista, ajustes de futuros ja faturados pela BM&F, vendas de agdes e opcdes e projecdes de
despesas operacionais. E utilizado para a gestdo do caixa e para 0 monitoramento de limite de caixa projetado. E gerado e enviado
diariamente a presidéncia do Banco Fator, & tesouraria, a controladoria, e a area de risco de mercado e liquidez.

o Relatério de Acompanhamento Didrio de Liquidez: informagdes do perfil das captagdes em termos de tipo de produto e faixas de
prazo, curva ABC de captagéo, taxa média de captacdo, ajustes de BM&F, captacdo liquida acumulada, caixa disponivel e relacdo de
medidas visando aumentar a liquidez. Sdo enviados a0 BACEN semanalmente os relatdrios diérios para acompanhamento da liquidez do
Banco Fator.
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Nota: Os procedimentos para controle deste risco estdo aderentes ao determinado pela Resolucdo n° 4.090 do BACEN e atualizagdes
posteriores.

2019
Sem 91 a365 Acima de
Vencimento 1a90 dias dias 365 dias Total
Ativo:
Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil 5.639 - - - 5.639
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez - 61.428 - - 61.428
Ativos financeiros e instrumentos financeiros 162.961 25.421 149.287 468.732 806.401
Empréstimos e valores a receber:
Empréstimos e adiantamentos a clientes - 662 128 22434 23.224
Outros empréstimos e recebiveis - 4.290 - - 4.290
Total do ativo 168.600 91.801 149.415 491.166 900.982
Passivo:
Depésitos de instituicdes financeiras - 16.167 - - 16.167
Depésitos de clientes 16.489 8.261 57.394 369.739 451.883
Obrigac6es por titulos e valores mobiliarios - 3.356 - - 3.356
Outros passivos financeiros - 28.714 - - 28.714
Total do passivo 16.489 56.498 57.394 360.739 500.120
Diferenca (ativo e passivo) 152.111 35.303 92.021 121.427 400.862
2018
Sem 91 a365 Acima de
Vencimento _1a90 dias dias 365 dias Total
Ativo:
Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil 4.770 - - - 4.770
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 193.051 - - 193.051
Ativos financeiros e instrumentos financeiros 177.450 - 15.268 498.233 690.951
Empréstimos e valores a receber:
Empréstimos e adiantamentos a clientes - 9.836 23.611 29.381 62.828
Outros empréstimos e recebiveis - 23.071 - - 23.071
Total do ativo 182.220 225.958 38.879 527.614 974.671
Passivo:
Depésitos de instituicdes financeiras - 6.898 - - 6.898
Depésitos de clientes 7.420 70.096 61.608 371.333 510.457
Obrigagdes por titulos e valores mobiliarios - 4.278 9.383 - 13.661
Outros passivos financeiros - 29.671 - - 29.671
Total do passivo 7.420 110.943 70.991 371.333 560.687
Diferenca (ativo e passivo) 174.800 115.015 (32.112) 156.281 413.984

viii. Riscos das operagdes de seguros

O Banco Fator, através da Fator Seguradora esta exposta aos seguintes riscos proveniente de suas operacdes e que poderiam afetar os
objetivos estratégicos e financeiros, sendo eles risco de seguro, risco de crédito, risco de liquidez, risco de mercado e risco operacional.

A estrutura do Processo de Gerenciamento de Riscos da Fator Seguradora permite que esses riscos sejam efetivamente identificados,
avaliados, monitorados, controlados e mitigados de modo unificado.

f) Risco de Seguros

O gerenciamento de riscos de seguros é o aspecto critico da atividade. Consiste na aplicagéo de critérios para identificar, analisar e
avaliar os riscos de cada seguro proposto, bem como de ferramentas atuariais para a analise das diversas carteiras de negdcios, visando a
precificacdo e o provisionamento das operagdes. E exercido pela area de subscri¢do de cada ramo de seguro comercializado pela
Seguradora, através de politicas e procedimentos, observando os requisitos regulamentares especificos.

O maior risco, entretanto, € o de haver frequencia e/ou severidade de sInistros, cujo montante de Indenizagoes ultrapasse o limite que a
capacidade econémica da Seguradora pode suportar.

Como forma de reduzir esse risco, sem ter de diminuir o seu volume de negécios, a Seguradora transfere boa parte dele para instituicdes

financeiras de grande porte denominadas “resseguradoras”. Tal mecanismo de transferéncia de risco é chamado de “resseguro” e pode
ser utilizado caso a caso e/ou para carteiras, através de contratos facultativos e automaticos, respectivamente.

Ha uma politica de resseguro definida, revisada no minimo anualmente. Para essa definicdo, sdo considerados riscos a ressegurar, listas
de resseguradoras e graus de concentragao.

Os contratos de resseguro consideram coberturas proporcionais e ndo proporcionais, que podem ser combinadas para reduzir a
exposicdo da Seguradora da forma mais adequada.
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g) Risco Operacional

Em conformidade com o item “v. Risco Operacional” a estrutura de gestdo do Risco Operacional do Conglomerado Fator estd
centralizada na Area de Controles Internos & Risco Operacional, sendo a Seguradora parte deste conglomerado e do sistema de gest&o.

h) Riscos Financeiros
Os negécios de seguros estdo expostos a uma variedade de riscos financeiros, incluindo risco de mercado, risco de crédito e risco de
liquidez. A natureza e o gerenciamento desses riscos estdo descritos abaixo.

O quadro a seguir analisa os ativos mantidos pela Seguradora, por tipo de contrato, e proporciona uma viséo panoramica da exposicéo
20 risco financeiro:

31 de dezembro de 2019

Deda
30 dias Valor Taxa
ou sem 3Ma 181 a Acima de contabil/ de juros
Aplicagoes Financeiras vencimento 180 dias 360 dias 360 dias mercado % _contratada
I. Titulos para negociagoes
Titulos de Carteira Propria 96.091 4.481 199 217.639 318.410 88,46% 100% SELIC
Letras Financeiras do Tesouro - 4.481 199 217.639 222.319 61,76% -
Fundo de Investimento - DPVAT 96.091 - - —  96.091 26,70% -
Fundos exclusivos 130 - - 41.424 41.554 11,54% -
Op¢des Futuro - DI 130 - - - 130 0,04%
Letras Financeiras do Tesouro - - - 41.424  41.424 11,50% 100% SELIC
Total 96.221 4.481 199 259.063 359.964 100%
31 de dezembro de 2018
Detla
30 dias Valor Taxa
ou sem 31a Acimade contabil/ de juros
Aplicagoes Financeiras vencimento 180 dias 360 dias mercado % _contratada
I. Titulos para negociagoes
Titulos de Carteira Propria 95.424 - 182.036  277.460 80,58%
Letras Financeiras do Tesouro - - 182.036 182.036 52,87% 100% SELIC
Fundo de Investimento - DPVAT 95.424 - - 95.424 27.71% -
Fundos exclusivos 7.052 506 59.320 66.878 19,42% -
Fundo de renda fixa 7.052 - - 7.052 10,54% CcDI
Debéntures - 506 - 506 0,76% CDI+3,32%
Letras Financeiras do Tesouro - - 20.233 20.233 30,25% 100% SELIC
Taxa Pré
Letras do Tesouro Nacional - - 18.758 18.758 28,05% 6,96% a.a.
Notas do Tesouro Nacional = 20.329 20.329 30.40% IPCA
Total 102.476 506 _ 241.356 _ 344.338 100%

i) Risco do Negécio

Produtos de seguros comercializados pela Seguradora tipicamente incluem caracteristicas ou combinagdes de caracteristicas que podem
nao ser facilmente ou exatamente replicadas para os investimentos. O risco de mercado surge quando ocorrem descasamentos entre
passivos e investimentos financeiros que os apoiam; por exemplo, descasamentos entre vencimentos e rendimentos de ativos e passivos
originados pelo risco de taxa de juros.

Gerenciamento do risco do negécio

A Seguradora define o valor de sua carteira de investimentos e delega a gestdo desta carteira a8 FAR, empresa de gestéo de recursos de
terceiros do Grupo FATOR.

* A Seguradora com base nos seus passivos de curto prazo e reservas técnicas concentra parte substancial de seus investimentos em
titulos publicos, que tém facil liquidez no mercado;

* A Seguradora faz uso de contratos financeiros derivativos, quando necessério, com o intuito de proteger suas posicdes ativas.
* A Seguradora acompanha todos os investimentos, gerenciando sua rentabilidade e variagdes de mercado.
Jj) Risco de Liquidez

E caracterfstica inerente a quase todos 0s contratos de seguro que exista incerteza sobre os montantes dos passivos reclamados que
possam surgir e o periodo de sua liquidagéo e isso leva ao risco de liquidez.

Existem trés aspectos a serem considerados no risco de liquidez. O primeiro deles nasce em condicfes normais de mercado e refere-se
ao risco de liquidez, especificamente, a capacidade de obter caixa suficiente para cumprir o pagamento das obrigagdes, quando
necessario. Em segundo lugar, o risco de liquidez de mercado ocorre quando um ativo ndo pode ser liquidado pelo valor aproximado de
mercado. Finalmente, ha o risco de liquidez padréo, que se refere a capacidade de satisfazer as condi¢des de pagamento em situagdes
anormais.

A Fator Seguradora gerencia o risco de liquidez utilizando-se das seguintes técnicas:
« Aplicando em investimentos com boa qualidade de crédito em mercados ativos e liquidos para o grau que se propdem; e
« Monitorando a concentragéo de investimentos.

Cada uma dessas técnicas contribui para mitigar os trés tipos de risco de liquidez detalhados acima.
A Seguradora possui um comité de investimentos que se retine periodicamente, com o objetivo de avaliagdo dos investimentos. O risco
de liquidez é avaliado pelo comité que, determina a permanéncia ou a mudanga da politica de investimentos.

42. COVID-19

Em margo de 2020 foi declarada pela OMS a pandemia da Covid-19. Desde entéo, os mercados tém reagido fortemente a esta situagdo
e seus efeitos resultam em forte volatilidade no mercado financeiro. Diante desta situacdo sem precedentes, o Banco permanece
acompanhando os desdobramentos globais e monitorando informagdes, variaveis e riscos que possam afetar suas decisoes de negécio.
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