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Informacion de GRI y del Pacto Mundial de la ONU

Ternium S.A. (la “Compafiia”) es una sociedad anénima con La informacién financiera y operativa contenida en este

sede en Luxemburgo y sus American Depositary Shares, o reporte esta basada en la informacién operativa de Ternium
ADSs, cotizan en el New York Stock Exchange (NYSE: TX). X y en los estados financieros consolidados de la Compafiia,
Nos referimos a Ternium S.A. y sus subsidiarias consolidadas LISTED los cuales fueron preparados de acuerdo con las NIIF
como “nosotros”, “nuestro” o “Ternium”. NYSE y las interpretaciones del CINIFF emitidas por el CNIC y

adoptadas por la Unién Europea y presentadas en délares
estadounidenses ($) y toneladas métricas.
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Acerca de los Informes de Ternium

Informe de Sustentabilidad 2019 de Ternium

Este informe tiene como propdsito presentar un
analisis integral del avance de Ternium en el logro
de sus objetivos en forma sustentable. Ha sido
preparado teniendo en cuenta las directrices
establecidas por worldsteel, el Pacto Mundial de la
ONU y la Global Reporting Initiative.
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Directrices de la Global Reporting Initiative (GRI)

El Informe de Sustentabilidad de Ternium por el afio
2019 adopta la opcion standard core de los niveles de
reporte de GRI.

A efectos de cumplir con dicho estandar, Ternium ha
evaluado su informe de sustentabilidad de acuerdo con
los principios GRI de Inclusion de los Grupos de
Interés, Contexto de Sostenibilidad, Materialidad y
Exhaustividad. La compaiiia ha realizado un Analisis

4. Ternium

de Materialidad de acuerdo con el proceso de cuatro
pasos de GRI. El resultado de este analisis ha sido
incluido en la pagina 90, mediante una matriz de
materialidad que prioriza los temas econémicos,
ambientales y sociales relevantes de acuerdo con su
influencia en las valoraciones y decisiones de los grupos
de interés, y de acuerdo con su importancia para
Ternium. Los estandares GRI que Ternium ha
seleccionado cumplimentar, de acuerdo con los
requisitos de reporte de dichos temas, han sido



incluidos en el indice GRI en las paginas 92 a 94 de este
informe de sustentabilidad. Los datos histéricos
relacionados con estos estandares, asi como otros datos
histéricos, han sido incluidos en las paginas 95 a 101 de
este informe de sustentabilidad.

Iniciativa del Pacto Mundial de la ONU

En 2019 Ternium adhiri6 a la Iniciativa del Pacto
Mundial de la ONU, asumiendo el compromiso de
integrar sus principios a la estrategia, la cultura y las
operaciones diarias de la compaiiia. Ternium ha
emprendido proyectos colaborativos para promover los
objetivos generales de desarrollo de las Naciones
Unidas, en particular los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODSs). El aporte de la compaiiia a los
ODSs del Pacto Mundial de la ONU se reporta a lo
largo del documento y ha sido indexado en la pagina
102 de este informe de sustentabilidad.

Nuevo Sitio Ternium.com

En septiembre de 2019 Ternium lanzé un nuevo sitio
web corporativo con un nuevo enfoque para interactuar
con sus grupos de interés. La compaiiia ha establecido
diferentes objetivos para este proyecto:

Primero, aumentar la importancia del sitio web como
base de recursos para clientes actuales y potenciales,
incitandolos a involucrarse con el amplio rango de
productos y soluciones de Ternium. Como compafiia
presente en varios paises, Ternium.com apunta a
conectar clientes con sus contactos comerciales locales
manteniendo una vision de marca sin fisuras, mediante
nuevo contenido util y local, respaldado por recursos de
navegacion de vanguardia y faciles de usar.

Segundo, mejorar la experiencia de navegacion de la
seccion de relaciones con inversores con el agregado de
nuevas tendencias en disefio y funcionalidad. Las
nuevas caracteristicas facilitan el acceso a los mensajes
e informes corporativos, y los nuevos recursos mejoran
las interacciones con la compaiiia.

Tercero, como productor lider de acero, Ternium.com
ha sido concebido como un medio de comunicacion
relevante para generar conciencia acerca del rol que
tiene el acero actualmente y que tendra en el futuro, en
tanto construimos una sociedad cada vez mas
sustentable.

Comentarios Acerca del Futuro

Este informe de sustentabilidad contiene "comentarios
acerca del futuro", incluyendo con respecto a algunos
de nuestros planes y objetivos y expectativas actuales en
relacion con la situacion financiera y el desempefio
futuros de Ternium, que se proveen para permitir a
potenciales inversores la oportunidad de comprender
las convicciones y opiniones de la gerencia con respecto
al futuro de modo que puedan usar tales convicciones y
opiniones como un factor en la evaluacion de una
inversién en titulos de Ternium. Todos los comentarios
acerca del futuro se basan en las expectativas actuales
de la gerencia sobre eventos futuros y estan sujetas a un
numero de factores e incertidumbres que pueden hacer
que los resultados, el desempefio o eventos reales
difieran materialmente de los expresados o implicados
en dichos comentarios. Por su naturaleza, ciertos
reportes relativos a estas expectativas son solo
estimaciones y podrian diferir materialmente de lo que
realmente ocurra en el futuro. Como resultado, las
ganancias o pérdidas reales futuras que puedan afectar
la situacion financiera y los resultados operativos de
Ternium podrian diferir materialmente de aquellas que
han sido estimadas. Usted no debe depositar confianza
indebida en los comentarios acerca del futuro, que solo
hablan a la fecha de este informe de sustentabilidad.
Salvo por exigencias legales, no estamos bajo ninguna
obligacion, y expresamente denegamos cualquier
obligaci6n, de actualizar o alterar cualquier declaracion
acerca del futuro, ya sea como resultado de cambios en
las circunstancias o en las estimaciones u opiniones de

la gerencia, eventos futuros u otros acontecimientos.

Factores de Riesgo

Para una descripcion detallada de los principales
factores de riesgo de Ternium, vea el reporte anual de la
compaiiia en formulario 20-F por el afio 2019, seccion
"risk factors". Tales riesgos incluyen pero no se limitan
a los relativos a la industria del acero y las actividades
mineras, riesgos relativos a los paises en los que opera
Ternium, riesgos relativos a nuestro negocio incluyendo
incertidumbres en cuanto al producto interno bruto,
demanda de mercado relativa, capacidad de produccion
global, aranceles, ciclicidad en las industrias que
compran productos de acero, riesgos relativos a la
estructura de la compafiia y riesgos regulatorios, asi
como otros factores que exceden el control de Ternium.
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La Compaiiia

Ternium es el productor de acero plano
lider en Latinoamérica. Operamos
fabricas, centros de servicio y centros de
distribucidn en varios paises de la regidon
y el sur de los Estados Unidos, prestando
servicios a clientes de varias industrias.

$10.2 12.5 20,000

MIL MILLONES MILLONES DE TONELADAS EMPLEADOS
DE VENTAS NETAS ANUALES DE DESPACHOS DE ACERO DE 27 NACIONALIDADES.
DE ACERO Y OTROS ELABORADO Y SEMIELABORADO.

PRODUCTOS.
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Sustainable Champion de worldsteel. En 2019, Ternium fue honrado con este reconocimiento por segundo afio consecutivo por su aporte a las iniciativas en materia de
sustentabilidad y reporte.

Perfil

Ternium es el productor lider de acero plano de
Latinoamérica, con una capacidad de produccion anual
de acero crudo de 12.4 millones de toneladas. Opera en
México, Brasil, Argentina, Colombia, sur de Estados
Unidos y Centroamérica a través de instalaciones
productivas regionales, centros de servicio y su red de
distribucién propia. Asimismo, Ternium participa en el
grupo de control de Usiminas, una compaiiia lider en
aceros planos en el mercado brasilefio.

Los clientes de la compafiia abarcan desde pequefias
empresas a grandes compaiiias globales en las industrias
automotriz, de electrodomésticos, calefaccién, ventilaciéon
y aire acondicionado (HVAC, por sus siglas en inglés),
construccion, bienes de capital, envases, alimentos y
energia a lo largo de las américas. El sistema industrial de
Ternium posee varias tecnologias de produccién que
proporcionan una estructura de costos diversificada, en
base a diferentes tipos de fuentes de materia prima y
energia, y una configuracion de produccion flexible. El
sistema industrial incluye minas e instalaciones de
procesamiento propias de mineral de hierro, instalaciones
de produccién de acero, instalaciones de terminacion,
centros de servicio y una amplia red de distribucién para
ofrecer planchones de acero, palanquillas, productos
laminados en caliente, productos laminados en frio, chapa
galvanizada y electrocincada, chapa prepintada, hojalata,
tubos con costura, barras de acero de refuerzo y
alambroén, y productos cortados y figurados a medida.

8. Ternium

La cultura innovadora, experiencia industrial y vision a
largo plazo de Ternium permiten a la compaiiia lograr
continuamente nuevos avances en materia de excelencia
industrial, competitividad y servicio al cliente. Ternium es
el proveedor lider de productos de acero plano en México
y Argentina, goza de una posicion significativa como
proveedor de productos de acero en Colombia y otros
paises latinoamericanos y es un participante competitivo
en el mercado internacional de productos de acero.

A través de su red de oficinas comerciales en varios paises
de Latinoamérica, los Estados Unidos y Europa, Ternium
mantiene una presencia internacional que le permite
llegar a clientes fuera de sus mercados locales, logra una
mayor efectividad en el suministro de productos y en la
compra de acero semielaborado, y mantiene una relacion
comercial fluida con sus clientes mediante el ofrecimiento
permanente de servicios y asistencia.

Operamos con una perspectiva amplia y a largo plazo y
trabajamos para mejorar la calidad de vida de nuestros

empleados, sus familias y las comunidades donde opera
la compaiiia.

Medio ambiente, Salud y Seguridad

Dedicamos recursos significativos al medio ambiente,

y a la salud y seguridad ocupacional (EHS, por sus
siglas en inglés) ya que son clave para la sustentabilidad
a largo plazo.



Un Enfoque Integral para la Creacidon de Valor
e Busqueda de excelencia en la gestidn industrial y la tecnologia

sofisticados

Enfasis en la diferenciacion a través de productos y servicios

e Enfoque proactivo en relacidon con el medio ambiente, la salud

y la seguridad

Contratacion, capacitacion y retencion de talentos

e Promocidon de la cadena de valor del acero

e Fuertes lazos con nuestras comunidades

e Compromiso de integridad

Contamos con sistemas de gestion estandarizados de
EHS. Los empleados estan capacitados en EHS y la
gerencia responde por su desempeiio en EHS. El sistema
de salud y seguridad ocupacional de Ternium esta
certificado bajo OHSAS 18001 y su sistema ambiental y
energético bajo ISO 14001 e ISO 50001. La compafiia
invierte regularmente en tecnologia de punta para reducir
su huella ambiental y minimizar riesgos en seguridad.

Integridad

La integridad es clave para la sustentabilidad a largo
plazo. El Consejo de Administracion posee un Comité
de Auditoria compuesto exclusivamente por consejeros
independientes y un Departamento de Auditoria
Interna que reporta al Presidente del Consejo de
Administracion vy, con respecto al control interno de
informacion financiera, al Comité de Auditoria y
cumple con los estandares de independencia y
objetividad. Ternium tiene un Director de
Cumplimiento de Conducta Empresarial que reporta al
CEO y un departamento de cumplimiento que
supervisa operaciones con partes relacionadas y
certificaciones SOX. Los empleados estan capacitados y
responden por asegurar una conducta transparente.
Ternium estableci6 diferentes politicas, codigos y
procedimientos para tal fin. Asimismo, posee canales
confidenciales para reportar violaciones presuntas al
Codigo de Conducta y sus principios.

Comunidades

Entendemos que establecer lazos profundos con las
comunidades de Ternium también es fundamental para la
sustentabilidad a largo plazo. Estamos teniendo un
impacto positivo significativo en las comunidades de
Ternium, desde una perspectiva humana y en términos de
desarrollo econémico. Trabajamos conjuntamente con
instituciones locales para mejorar la educacion y el
bienestar de las comunidades. Proveemos becas, pasantias,
capacitacion docente y fondeo de infraestructura. Ademas
organizamos y financiamos programas de voluntariado y
campafas de prevencion sanitaria, y auspiciamos eventos
deportivos, sociales y artisticos.

Cadena de valor de la industria sideriirgica

Apoyamos a aproximadamente 1,800 pequedias y
medianas empresas (Pymes), clientes y proveedores a
través de nuestro programa ProPymes a fin de fortalecer
la cadena de valor del acero en nuestros mercados.
ProPymes provee capacitacion, asesoramiento industrial
y de negocios, asistencia institucional, apoyo comercial
y asistencia financiera. El programa juega un rol activo
en universidades, escuelas de negocios, organismos

del gobierno y asociaciones industriales. ProPymes

ha contribuido a crear una red industrial que promueve
la profesionalizacion y la busqueda de excelencia de

las Pymes.
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EL SALVADOR

BRASIL

GUATEMALA

COSTA RICA
COLOMBIA

ARGENTINA

o
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Las instalaciones de produccién, los centros de servicio y los
centros de distribucion de Ternium estan ubicados en México,
Brasil, Argentina, Colombia, sur de Estados Unidos, Guatemala

y otros paises de América Central. Las operaciones mineras
de la compafiia estan ubicadas en México.

01. Shreveport 22. Puebla 43. Bucaramanga
02. Monclova 23. Veracruz 44. Bogota

03. Baja California 24. Tuxtla 45. Manizales
04. Chihuahua 25. Villahermosa 46. Cali

05. Culiacan 26. Mérida 47. Rio de Janeiro
06. Guerrero® 2]. Petén 48. Rosario

07. Pesqueria 28. Teculutan 49. San Nicolas
08. Universidad 29. Coban 50. Serviacero III
09. Churubusco* 30. Huehuetenango 51. Sidercrom
10. Apodaca 31. Villa Nueva* 52. Haedo*

11. Juventud*® 32. Quetzaltenango 53. Canning*

12. Edificios Metalicos 33. Occidente 54. Florencio Varela®
13. Apodaca Industrial 34. Norte 55. Ensenada

14, Apodaca Comercial 35. Juitapa

15. Norte 36. San Salvador

16. San Luis 37. Managua

17. Guadalajara 38. San José

18. Las Encimas 39. Barranquilla

19. Pefia Colorada 40. Monteria

20. Leébn 41. Medellin

21. México 42. Itagui

(*) Incluye centros de servicio o distribucion

INSTALACIONES

e Producciéon y procesamiento de acero
Centros de servicio o distribucion
o Extracciéon y procesamiento de mineral de hierro
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MERCADOS DEL ACERO DE TERNIUM

Los clientes de Ternium abarcan desde pequeiias
empresas a grandes compaiiias globales de los sectores
de la construccién e industria. Reportamos los
despachos de acero bajo tres regiones geograficas:
México, Region Sur y Otros mercados.

México

El mercado del acero de México es el mas grande de
Ameérica Latina. El sector industrial, que en 2019
representd 53% de los despachos totales de Ternium en
el pais, es el eje principal detras de un atractivo
segmento de mercado de acero de alta gama.

El cliente industrial mas grande de Ternium en México
es la industria automotriz. Con una produccién de 3.8
millones de vehiculos en 2019, el complejo industrial
local es el mas grande de América Latina y ocupa el
séptimo lugar en el mundo detras de China, EE.UU.,
Japon, Alemania, India y Corea del Sur.

La industria manufacturera mexicana es parte

fundamental de una cadena de abastecimiento
compleja dentro del T-MEC y esta preparada para

12. Ternium

.".

Productos de acero y servicios sofisticados. El sector automotriz de México es el méas grande de América Latina y el séptimo més grande del mundo.

abastecer productos altamente sofisticados a mercados
de usuarios finales exigentes. Ademas de la industria
automotriz, los fabricantes mexicanos de
electrodomésticos, HVAC e iluminacién también han
alcanzado un alto nivel de sofisticacion, requiriendo
productos de acero innovadores y de alta gama.

Region Sur

La Region Sur comprende los mercados del acero de
Argentina, Bolivia, Chile, Paraguay y Uruguay. El
mercado argentino del acero, el tercero mas grande de
Ameérica Latina, representa la mayoria de los despachos
de Ternium en esta region.

La base de clientes industriales de Ternium en
Argentina represent6 aproximadamente el 47% de los
despachos totales de Ternium en el pais en 2019. La
industria automotriz argentina, la tercera mas grande
de América Latina, es parte de la cadena de valor
dentro del Mercosur, una union aduanera formada por
Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay que elimin6 o
redujo significativamente los derechos de importacion,
los aranceles y otras barreras comerciales entre los
estados miembro.



Acero de alta gama. Un segmento de mercado atractivo.

Otros sectores industriales relevantes en Argentina
incluyen la fabricaciéon de maquinaria agricola, latas y
electrodomésticos, y el sector de petroleo y gas.

Otros mercados

Los clientes de acero terminado del segmento Otros
mercados de Ternium pertenecen principalmente a las
industrias de la construccion y energia de Colombia,
Estados Unidos y América Central. Luego de la
adquisicion de Ternium Brasil en septiembre de 2017,
Ternium comenz6 a despachar planchones de acero a
compaiiias sidertrgicas de terceros, principalmente en
Estados Unidos y Brasil.

Una pequefia parte de los despachos de Ternium tienen
como destino mercados del acero fuera del continente
americano. Las ventas a Europa, Asia y Africa se llevan
a cabo principalmente a través de la oficina comercial
de Ternium en Espaiia.

DESPACHOS DE ACERO DE TERNIUM POR PAIS
2019

Brasil (planchones): 11%
Colombia: 4%
Otros: 3%

EE.UU. (14%
planchones): 18%

Argentina: 14%

México: 50%

ATRACTIVOS SEGMENTOS DE MERCADO
DE ACERO DE ALTA GAMA

23 %

DE PARTICIPACION
DE DESPACHOS A CLIENTES INDUSTRIALES EN MEXICO.

47%

DE PARTICIPACION
DE DESPACHOS A CLIENTES INDUSTRIALES EN ARGENTINA.

b/

MILLONES DE TONELADAS
DE ACERO CONSUMIDO EN AMERICA LATINA EN 2019,
PRINCIPALMENTE EN MEXICO, BRASIL, ARGENTINA Y COLOMBIA.
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Carta del Presidente

Durante los tltimos meses, la economia global se ha visto profundamente afectada por la pandemia

de COVID-19. Las medidas adoptadas en todo el mundo para contener la propagacion del virus han
derivado en una crisis global, cuya velocidad y gravedad no tienen precedentes en la historia reciente.

Si bien en muchas partes del mundo las empresas estan reabriendo, la gente esta volviendo gradualmente
a su trabajo y los gobiernos de los paises desarrollados han implementado programas de estimulo
econdémico masivo, la pandemia continia propagandose y la recuperacion de la crisis llevara tiempo y
adelantara el cambio en muchas areas.

Ameérica Latina se ha visto particularmente afectada ya que sus economias ya estaban en dificultades y
la cantidad de personas afectadas contintia aumentando. Adoptamos medidas oportunas para preparar

a la compaiiia para enfrentar la crisis y un alto nivel de incertidumbre en curso.

A fin de proteger a nuestra gente y garantizar un ambiente de trabajo seguro, implementamos nuevos
protocolos de trabajo, que incluyen el uso obligatorio de mascarillas, el control de la temperatura, reglas
estrictas de distanciamiento social y politicas de desinfeccion para el transporte de la empresa, el ingreso
al lugar y las areas comunes de trabajo ademas de la aplicacion de politicas de trabajo desde el hogar y el
control de cada persona que muestre sintomas compatibles y sus contactos directos.

A fin de asegurar la estabilidad financiera de la compafiia, estamos haciendo pleno uso de las oportunidades
de integracion industrial a nuestro alcance para optimizar la produccién y los costos de estructura, reducir
los inventarios y el capital de trabajo y adaptar rapidamente nuestras operaciones a la disminucion de las
ventas. Estamos demorando algunos de nuestros proyectos de inversion, postergando la puesta en marcha de
nuestro nuevo laminador en caliente en Pesqueria, México, y nuestro nuevo laminador de barras de refuerzo
en Colombia, y por lo tanto reduciendo nuestros compromisos de inversiones de capital para este afio a $600
millones desde los $850 millones originalmente previstos. También elegimos suspender el pago del dividendo
anual por el ejercicio fiscal 2019.

A fin de apoyar a nuestras comunidades, establecimos e implementamos un fondo de $5.5 millones para
reforzar la capacidad de respuesta médica local, utilizando nuestra red global de compras para proveer
respiradores, equipo de terapia intensiva y elementos de proteccién ademas de construir y operar un hospital
de campaifia con 100 camas para la comunidad de Monterrey en México y suministrar infraestructura y
equipo para unidades de terapia intensiva a otros hospitales en Ensenada, Argentina, y Rio de Janeiro,
Brasil. Nuestros empleados han respondido con solidaridad y determinacion al sumarse a estas iniciativas.

En momentos como este, nuestro apoyo a los clientes y proveedores mas pequefios a través del programa
ProPymes es particularmente relevante y estamos reforzando la ayuda financiera que proveemos a los
miembros del programa con $8.0 millones utilizados entre 125 empresas, junto con asistencia en la
obtencion de financiacion de instituciones financieras locales. Nuestros programas de capacitacion han sido
reforzados con mas seminarios y talleres en linea destinados a mas de 1,200 personas. Del mismo modo,
mientras la recuperacion gradual avanza, nuestro portal de integracion digital Webservice, que es utilizado
por nuestros clientes comerciales para realizar 80% de sus pedidos, facilitara las practicas de trabajo seguras.

Al reflexionar sobre nuestros logros durante el afio pasado, esta crisis es un recordatorio de la importancia
de un enfoque de gestion a largo plazo que contemple todos los aspectos del desempefio de la compaiiia y su
relacion con los clientes, proveedores, empleados y las comunidades que nos respaldan. Para una mejor
presentacion de las acciones que llevamos a cabo en ese sentido, este afio redisefiamos completamente
nuestro Informe de Sustentabilidad y lo hemos reforzado utilizando los lineamientos establecidas por la
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Carta del Presidente

Global Reporting Initiative (GRI), incluyendo consultas a nuestros grupos de interés para determinar los
temas significativos que se deben abordar.

Nuestro resultado operativo y financiero en 2019, si bien registré una disminucién con respecto al resultado
extraordinario del afio anterior, alcanzé un nivel s6lido, con un EBITDA de $1.5 mil millones sobre ventas de
$10.2 mil millones. Aun después de inversiones de $1.1 mil millones en nuestro programa de expansion,
nuestro flujo libre de efectivo ascendi6 a $595 millones y finalizamos el afio con una deuda neta de $1.5 mil
millones, que ha disminuido atin mas en lo que va del afio.

Continuamos consolidando nuestra posicién como productor lider de acero en América Latina con un
fuerte foco en el servicio a los sectores industrial y de la construccion. En México, pusimos en marcha
nuevas lineas de galvanizado y pintado ampliando nuestra gama de productos para los mercados
industriales, que representan mas del 50% de nuestras ventas en el pais. Con la reciente promulgacion del
nuevo acuerdo T-MEC que confirm6 el area de libre comercio en América del Norte, los sectores automotriz
e industrial de México estan bien posicionados para una recuperacion pospandémica. Si bien hemos
postergado la puesta en marcha programada de nuestro nuevo laminador en caliente en Pesqueria para 2021,
este nuevo laminador reforzara nuestra competitividad mediante una mas profunda expansion de nuestro
rango de productos industriales de alta gama y una mayor integracién de nuestro sistema industrial con la
utilizacion de planchones de acero de alta calidad de nuestro laminador en Brasil. En tiempos en que se
refuerzan las cadenas de abastecimiento regionales, la nueva linea también reforzara nuestra estrategia de
sustitucion de importaciones.

En el centro de la creciente comunidad de Pesqueria, México, se encuentra la Escuela Técnica Roberto
Rocca. El afio pasado se gradud el primer grupo de estudiantes luego de tres afios de estudio focalizado en la
educacion técnica, incluyendo la formacién industrial. Durante la asamblea anual de worldsteel celebrada en
Monterrey en octubre de 2019, Ternium recibi6 el Premio Steelie a la “Excelencia en Educacion y
Capacitacién” en base a los logros de la escuela y sus alumnos. Ademas de nuestra respuesta a la pandemia,
la educacion en todos los niveles continta siendo el foco de nuestros programas comunitarios, no solo en
términos de fondos asignados sino también a nivel del disefio y la organizacion de programas que puedan
contribuir a mejorar el nivel de educacion, particularmente de la educacién técnica, y ofrecer oportunidades
educativas en todos los niveles en las comunidades donde operamos.

El afio pasado marcé el 50° aniversario de los origenes de la compaiiia en la inauguracion de un laminador
en frio en Ensenada, Argentina. La construccion y puesta en marcha de esta planta en terreno virgen, a cargo
de un equipo de jovenes profesionales altamente motivados, han forjado la cultura y los valores en materia
de gestion de la compaiiia hasta hoy. Ofrecer un ambiente de trabajo estimulante y oportunidades efectivas
de capacitacion, educacion y desarrollo del personal es una prioridad constante en nuestros esfuerzos de
gestion y es clave para mantener altos niveles de motivacion en los empleados. En agosto de 2019
inauguramos una universidad corporativa propia responsable de organizar los conocimientos y la
capacitacion en la empresa y de desarrollar un programa de estudios con la participacion de universidades
externas que proporcione a los empleados las herramientas para su propia educacién y desarrollo. En 2019,
los empleados de Ternium recibieron un promedio de 62 horas de capacitacion y 662 empleados
participaron en programas de desarrollo gerencial. En nuestra encuesta mas reciente sobre satisfaccion de
empleados, que logrd un indice de participacion del 87%, 83% de los encuestados expresaron su satisfaccion
con Ternium como lugar de trabajo.
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La seguridad y la minimizacion del impacto ambiental de nuestras operaciones son fundamentales en
nuestro enfoque de gestion y nuestras rutinas. Hemos invertido un total de $120 millones durante 2019 en
proyectos disefiados para mejorar nuestro desempefio en materia ambiental, energética y de seguridad
mediante la modernizaciéon de nuestras instalaciones. Las inversiones principales incluyen aquellas
destinadas a reducir las emisiones de particulas en nuestras acerias, mejorando significativamente la calidad
del aire y las condiciones de trabajo, y a reducir las tasas de consumo de agua en nuestras plantas en México
que estan ubicadas en una region de alto estrés hidrico. También avanzamos con la certificacién de nuestras
operaciones energointensivas bajo la nueva norma ISO 50001. Actualmente la mayoria de nuestras
instalaciones de produccion de acero, laminacion en caliente y terminacién en Brasil, Argentina y México se
encuentran o bien certificadas o en proceso de certificacion.

Durante el afio, revisamos nuestra estrategia en materia de salud y seguridad, desarrollando practicas
especificas para evitar situaciones en las que nuestros empleados o contratistas estén expuestos a lesiones
graves, y estableciendo comités de seguridad para reforzar la consulta y la participacion de los trabajadores y
sus representantes en temas de salud y seguridad.

Somos participantes activos en las iniciativas de accion climatica de worldsteel, adhiriendo al reciente
programa Step Up para reducir las emisiones de carbono a través de la evaluacién comparativa. Asimismo,
suscribimos al Pacto Mundial de la ONU para contribuir al avance de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. En los tltimos cinco afios, hemos implementado una serie de iniciativas de ahorro de energia que
han permitido una reduccion anual de 298,000 toneladas de emisiones de carbono. Ademas, estamos
trabajando con compaiiias de gases industriales que prestan servicios a la industria de embotellado de
refrescos para reciclar las emisiones de carbono capturadas en nuestro sistema de produccion, de modo de
generar ahorros adicionales anuales estimados en 60,000 toneladas. Sin embargo, el desafio de reducir las
emisiones para cumplir con los compromisos del Acuerdo de Paris es de otra magnitud y requerira una
respuesta coordinada de nuestra industria junto a gobiernos, clientes y proveedores. Nuestra ambicion es
estar a la vanguardia de la respuesta de nuestra industria a este desafio.

A medida que nos preparamos para el futuro, confiamos en que la compaiiia esta bien posicionada para
continuar recorriendo el camino del crecimiento sustentable como proveedor lider de productos de acero
para el sector industrial del continente americano. Nuestro programa de inversiones en curso, la
transformacion de nuestro sistema industrial utilizando tecnologias de Industria 4.0, y el foco en el largo
plazo desarrollado desde los origenes de la compaiiia hace 50 afios mejorara nuestra posicion competitiva y
la sustentabilidad de nuestras operaciones en los proximos afios.

Durante estos tiempos dificiles, quisiera expresar un especial agradecimiento a nuestros empleados, quienes

estan demostrando una solidaridad y resiliencia ejemplares. También deseo agradecer a nuestros clientes,
proveedores e inversores por su apoyo continuo.

20 de julio de 2020

Paolo Rocca
Presidente
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Un Enfoque Integral para la Creacion
de Valor

La propuesta de valor de Ternium apunta a alcanzar
operaciones rentables en forma sustentable, a través
de un enfoque de gestidon que comprende los intereses
de los accionistas, empleados, clientes y proveedores,
asi como los de la comunidad.

$10.3

MIL MILLONES

DE VALOR ECONGMICO GENERADO EN 2019

$827

MILLONES
EMPLEADOS

$1.7

MIL MILLONES
PROVEEDORES

$10

MILLONES
INVESTIGACION Y
DESARROLLO

$1.1 $357

MIL MILLONES MILLONES
INVERSIONES DE CAPITAL  IMPUESTOS

$352

MILLONES
PROVEEDORES DE CAPITAL

$7

MILLONES
INVERSIONES
COMUNITARIAS
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Un Enfoque Integral para la Creacién de Valor

Directrices de Valor

Ayudando a Nuestras Implementando la
Comunidades a Prosperar Estrategia de Negocios

) . - Mejorando
Fortaleciendo Directrices Nuestro
la Cadena ‘ . Desempeiio

de Valor

de Valor en Seguridad

Obteniendo el Minimizando la
Potencial Pleno Huella Ambiental
de Nuestra Gente
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Implementando la Estrategia
de Negocios de Ternium

* Foco en productos de valor agregado de
mayor margen.

* Busqueda de oportunidades estratégicas
de crecimiento.

* Implementacion de las mejores practicas
de Ternium.

* Maximizacion de los beneficios derivados
de la red de distribucion de Ternium.

* Mejora de la posicion de Ternium como
productor de acero competitivo.

VER PAG. 22

Mejorando Nuestro
Desempeiio en Seguridad

* Prevencion de todas las lesiones y
enfermedades relativas al trabajo, y
alcanzar cero accidentes.

* Promocion de operaciones saludables y
seguras en la cadena de valor siderurgica.

VER PAG. 38

Minimizando la Huella Ambiental
de Ternium

* Uso responsable de los recursos naturales.

* Busqueda de la excelencia en el
desempefio ambiental.

* Proteccion de la biodiversidad.

VER PAG. 46

Obteniendo el Potencial Pleno
de Nuestra Gente

* Atraccion y retencion de empleados
talentosos.

* Promocion de una cultura de excelencia a
lo largo de la compaiiia.

VER PAG. 56

Fortaleciendo la Cadena de Valor
de Ternium

* Promover una red colaborativa que
incentive la gestion con excelencia.

* Ayuda a clientes y proveedores pequefios y
medianos a crecer.

VER PAG. 66

Ayudando a Nuestras Comunidades
a Prosperar

» Fomento de la educacién.
* Apoyo a iniciativas que fortalezcan
nuestras comunidades.

VER PAG. 70
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Un Enfoque Integral para la Creacién de Valor

Implementando la Estrategia
de Negocios de Ternium

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

TRABAIO DECENTE 9 INDUSTRIA, ALIANZAS PARA
Y GREGIMIENTO INNOVACIONE LOGRAR
ECOKOMICO LOS DBJETIVOS.

o

Elementos de la estrategia

4.4

MILLONES DE TONELADAS
CAPACIDAD ANUAL DEL NUEVO LAMINADOR EN CALIENTE
EN MEXICO. PUESTA EN MARCHA PREVISTA EN 2021.

Acciones

Foco en productos de valor agregado de mayor margen

Nuevo laboratorio, proyecto nuevo centro de investigacion

Investigacion y desarrollo de productos y procesos

Busqueda de oportunidades estratégicas de crecimiento

Nuevas lineas de galvanizado y pintado (arranque en 2019)
Avance en la construccién del nuevo laminador en caliente

Avance en la nueva planta de barras y bobinas de acero

Implementacidn de las mejores préacticas de Ternium

Integracion y optimizacion de la unidad de Rio de Janeiro
recientemente adquirida

Maximizacion de los beneficios de la red de distribucion de Ternium

Rango completo de productos y servicios
Plataforma de compras en linea (Webservice)

Acuerdos de suministro Just-in-time y con breve aviso

Mejora de la posicion de Ternium como productor de acero competitivo

Programa de mejora continua

Iniciativas Industria 4.0

22. Ternium




Implementacion de las mejores practicas. La experiencia de gestién, comercial y de produccién de Ternium genera beneficios y ahorros en nuevos negocios adquiridos.

Estrategia de negocios de Ternium

El objetivo principal de Ternium es mejorar el valor
para los grupos de interés afianzando la posicion de la
compafiia como productor lider en Latinoamérica y
s6lido jugador en las Américas, reforzando a la vez su
competitividad. Los elementos de esta estrategia son:

FOCO EN PRODUCTOS DE VALOR AGREGADO DE MAYOR MARGEN
Apuntamos a seguir migrando la mezcla de ventas de
Ternium a productos de valor agregado de mayor
margen, tales como chapas laminadas en frio y
productos revestidos a medida, y servicios como
entrega justo a tiempo y gestion de inventarios. Por
ejemplo, durante 2019 Ternium inaugur6 una nueva
linea de galvanizado por inmersion en caliente y una
nueva linea de pintado, y avanzé en la construccion de
un nuevo laminador en caliente con tecnologia de punta
en su planta de Pesqueria, México.

BUSQUEDA DE OPORTUNIDADES ESTRATEGICAS DE CRECIMIENTO
Tenemos una historia de expansién estratégica del
negocio a través de adquisiciones y joint ventures.
Ademas de buscar el crecimiento organico, apuntamos
a seguir identificando y persiguiendo oportunidades
estratégicas para consolidar la presencia de Ternium en
sus mercados principales y expandirla al resto de las
Américas, incrementar la integracion, ampliar su oferta

Implementando la

Estrategia

de Negocios de Ternium
Nuevas lineas de ultima
generacion de galvanizado
por inmersion y pintado

en México.

Nuevo laminador en caliente
de vanguardia en México

(2021)

Integracion de la planta de
alta gama de Rio de Janeiro.
Refuerzo de la capacidad de
investigacion y desarrollo.
Agenda de conversidn digital.
Plan de mejora continua.

Sélido desempefio
financiero.
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Un Enfoque Integral para la Creacién de Valor

CAPACIDAD TOTAL ACERO CRUDO' Y LAMINADO EN CALIENTE?
MILLONES DE TONELADAS ANUALES.

20.0
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0.0

2016 2019 2021f

= "Acero crudo: planchones de acero plano y palanquillas acero largo

m 2 Acero laminado en caliente: hohinas de acero plano y varillas de acero largo

de productos de valor agregado, y mejorar su capacidad
de produccion y distribucion.

IMPLEMENTACION DE LAS MEJORES PRACTICAS DE TERNIUM
Creemos que la implementacion de las mejores
practicas de gestion, comerciales y de produccion de
Ternium en instalaciones y negocios nuevos y
adquiridos generara beneficios y ahorros.

MAXIMIZACION DE LOS BENEFICIOS DERIVADOS DE LA AMPLIA RED DE
DISTRIBUCION DE TERNIUM

Apuntamos a maximizar los beneficios de la amplia red
de distribucioén, ventas y comercializaciéon de Ternium
para llegar a clientes en los principales mercados del
acero con un rango completo de productos y servicios
de valor agregado a fin de continuar ampliando su base
de clientes y mejorar el valor de su mezcla de productos.

MEJORA DE LA POSICION DE TERNIUM COMO PRODUCTOR COMPETITIVO
Estamos enfocados en mejorar los niveles de utilizacion
de las plantas, aumentar la eficiencia y reducir atun mas
los costos de produccién de niveles que consideramos se
encuentran entre los mas competitivos en la industria a
traves de, entre otras medidas, inversiones de capital y
mayor integracion de nuestras instalaciones. Ademas,
apuntamos a obtener mejores condiciones de compra y
precios combinando la demanda de productos y

24 Ternium

68

PLANCHONES
INCREMENTO DE CAPACIDAD
CON LA ADQUISICION DE 2017.

4]%

BOBINAS LAMINADAS

EN CALIENTE

EXPANSION DE CAPACIDAD
EN 2021.

servicios de Ternium y nuestra afiliada Tenaris.
Buscamos este objetivo a través de Exiros, un agente de
compra y venta que poseemos 50/50 con Tenaris. Exiros
tiene oficinas en diversos paises y se encarga de la
compra de la mayoria de nuestra materia prima y otros
productos y servicios.

Significativa Expansion de la Capacidad Industrial de Ternium
En septiembre de 2017, la compaifiia adquirié una
fabrica de planchones de vanguardia en Rio de Janeiro,
Brasil, con una capacidad de producciéon anual de §
millones de toneladas de planchones de acero de alta
gama, un puerto de aguas profundas y una central
termoeléctrica de ciclo combinado de 490 MW.

Con esta planta, la capacidad de produccion de acero
crudo del sistema industrial de Ternium aument6 5.0
millones de toneladas a 12.4 millones de toneladas.

La unidad de Rio de Janeiro ha proporcionado a
Ternium nuevas oportunidades de negocios, en
particular en México. Luego de su adquisicion, la
compaiiia inici6 la construccion de nuevas lineas de
laminado en caliente, galvanizado por inmersién en
caliente y pintado en su Centro Industrial en Pesqueria,
México, y reforzo su capacidad de investigacion y



Produccion y procesamiento de acero. Una incesante biisqueda de excelencia
en el desempefio operativo.

desarrollo de productos. Ademas, Ternium inicié la
construccion de una nueva planta de barras de refuerzo en
Palmar de Varela, Colombia.

Los frutos de este proceso de transformacion comienzan a
verse en 2018 con la apertura de un nuevo laboratorio en
Pesqueria, que ampli6 la capacidad de investigacion de
productos de Ternium para requerimientos industriales de
alta gama. Durante 2019, arrancaron las nuevas lineas de
galvanizado y pintado en Pesqueria, sumando 350,000 y
120,000 toneladas, respectivamente, a la capacidad anual
de produccion del sistema industrial de Ternium. Estas
nuevas plantas suman a la industria siderurgica mexicana
la tecnologia de pintado mas avanzada, con productos de
alta gama para las industrias de HVAC y automotriz.

El nuevo laminador en caliente de Ternium en México
tendra una capacidad de produccién anual de 4.4 millones
de toneladas, con opcién a aumentar la capacidad en el
futuro en 300,000 toneladas. Con la agregado de esta
nueva planta, el sistema industrial de Ternium aumentara
en un 47% a 13.8 millones de toneladas la capacidad total
de produccién de aceros planos laminados en caliente.
Ademas, las sinergias esperadas en Pesqueria entre el
nuevo laminador en caliente de Ternium y su laminador
en frio resultaran en un aumento en la capacidad anual

PROGRAMA DE MEJORA CONTINUA
PARA MAXIMIZAR LA EFICIENCIA

44

LINEAS DE FABRICACION
ALCANZARON UN NUEVO RECORD
PRODUCTIVO EN 2019.

68

EQUIPOS

TRABAJANDO PARA MAXIMIZAR LA EFICIENCIA, MINIMIZAR
COSTOS Y MEJORAR EL DESEMPENO AMBIENTAL,

EN SEGURIDAD Y EN CALIDAD.

de produccion de bobinas laminadas en frio de 300,000
toneladas. El laminador en caliente de vanguardia de
Ternium en Pesqueria representara un salto tecnologico en
la capacidad de produccion de acero del pais. El rango de
productos de la compaiiia tendra una oferta dimensional
mas amplia con los grados de acero mas avanzados.
Ademas, se mejorara el servicio al cliente y se reduciran
los plazos de entrega en la cadena de valor.

Esto, combinado con las capacidades de los centros de
servicios y distribucion de la compaiiia, permitira a
Ternium expandir su huella en México con nuevos
productos de vanguardia y sustituir importaciones de
acero de alto valor agregado de la exigente e innovadora
industria automotriz, asi como de los sectores de energia,
electrodomésticos, maquinaria y construccion. El nuevo
laminador en caliente recibira planchones de alta gama de
nuestra planta en Rio de Janeiro, Brasil, y de terceros.

La nueva planta de barras de refuerzo de Ternium
permitira ampliar su participacion de mercado en el
sector de la construccion de Colombia sustituyendo las
importaciones. Asimismo, la nueva planta de la compaiiia
permitira la integracion de sus operaciones al reemplazar
las compras actuales de barras de refuerzo a terceros.
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Un Enfoque Integral para la Creacién de Valor

Premio 2019 a la "Innovacion®. Otorgado por el
Cluster Automotriz de Nuevo Ledn, México, por
el disefio de un nuevo modelo de remolque de
carga pesada. Ternium y uno de sus clientes
desarrollaron el nuevo modelo para transportar
eficientemente bobinas de acero extra pesadas.

PLAN DE INVERSIONES REPROGRAMADO TRAS EL BROTE DE COVID-19

A fin de mitigar el impacto de las menores ventas
previstas como resultado de la recesioén causada por la
pandemia de COVID-19, Ternium ha reducido
recientemente sus inversiones de capital programadas para
el afio 2020 en un monto estimado de $250 millones, a
$600 millones. En consecuencia, la inauguracion del nuevo
laminador en caliente de Ternium en el Centro Industrial
en Pesqueria ha sido postergada de 2020 a 2021, y la
puesta en servicio de la nueva planta de barras de refuerzo
en Palmar de Varela ha sido postergada de marzo de 2020
al segundo semestre de 2020. La reduccion final de las
inversiones de capital de Ternium en 2020 dependera del
ritmo de recuperacion de la actividad econémica y la
demanda del mercado del acero.

Refuerzo de la Capacidad de Investigacion y Desarrollo

El acero es un metal muy versatil, ofreciendo un amplio
espacio para productos innovadores. Por ejemplo, mas del
70% de las piezas estructurales de acero de un vehiculo
involucran soluciones que no existian hace veinte afios.

Las propiedades de los productos de acero requeridos por
los clientes de Ternium generalmente son el resultado de
una combinacién de su composicion metalica y el modo
en que el metal es procesado en productos de acero
terminados. La estrategia de negocios de Ternium se basa
en ofrecer una variedad completa de productos de valor
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agregado de alta gama, con énfasis en crear y fabricar
productos de acero cada vez mas sofisticados para nuevas
aplicaciones e industrias.

ENFOQUE COLABORATIVO EN LA INVESTIGACION Y DESARROLLO DE PRODUCTOS
En Ternium, llevamos a cabo esfuerzos de investigacion
aplicada en diferentes formas. Desarrollamos productos
de acero a través de programas corporativos, proyectos
conjuntos con los principales clientes industriales,
esfuerzos conjuntos con universidades o centros de
investigacion reconocidos, y mediante nuestra

participacion en consorcios internacionales.

Ternium ha identificado sinergias al colaborar con sus
clientes en las etapas iniciales de sus proyectos. Anticipar
los requerimientos futuros de productos de acero de
nuestros clientes a través de nuestra participacion en
proyectos de desarrollo conjunto es clave no solo para
construir relaciones con los clientes sino también para
planificar y desarrollar nuevos procesos, que en ocasiones
requieren la incorporacion de nuevo equipo y tecnologia.

Los programas de investigacion de Ternium estan abiertos
a una amplia red internacional de consorcios industriales.
Mas de 50 universidades y laboratorios de investigacion
de los sectores publico y privado colaboran con Ternium.
El objetivo es encontrar y desarrollar las mejores
soluciones para dar apoyo a una agenda destinada a
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lograr aceros mejores y mas sustentables. La investigacion
abarca todo el ciclo de productos, desde la produccion y
metalurgia primaria del acero, hasta la laminacién y
galvanizado.

Ternium es miembro de World AutoSteel, una entidad
compuesta por algunos de los principales productores
mundiales de acero. Bajo el auspicio de worldsteel, el
grupo actualiza periddicamente a la industria automotriz
sobre las nuevas funcionalidades del acero para satisfacer
sus necesidades en materia de disefio y fabricacion.

La compaiiia esta involucrada en mas de 120 proyectos de
desarrollo de productos asociado con clientes industriales,
y en mas de 50 proyectos de investigacion en curso,
incluyendo desarrollos propios y otros junto a estudiantes
e investigadores universitarios de algunas de las mas
prestigiosas instituciones del mundo. Hemos estado
involucrando crecientemente a las universidades en
nuestros esfuerzos de investigacion a fin de ampliar y
profundizar la diversificacion de la red y capacidades de
investigacion de Ternium. Esta iniciativa promueve el
desarrollo de conocimiento de base y know-how en las
universidades participantes y a la vez permite optimizar
recursos internos de investigacion en Ternium. En 2019,
aproximadamente treinta estudiantes universitarios y
graduados de las carreras de ingenieria, ciencia de los
materiales y metalurgia participaron en el programa.

INVIRTIENDO EN NUEVOS EQUIPOS Y TECNOLOGIA PARA ACERO DE ALTA GAMA
La inauguracion del Centro Industrial de Ternium en
Pesqueria, México, en 2013 dio paso a un periodo de
desarrollo intensivo de productos. Ampliamos el rango de
nuestra oferta para incluir productos sofisticados de acero
de alta gama requeridos por la industria manufacturera,
particularmente los fabricantes de automoviles. Estos
desarrollos fueron posibles con la suma de nuevas
tecnologias de produccion en nuestro sistema industrial en
la unidad de Pesqueria, incluyendo productos de acero
laminados en frio y galvanizados que proveen resistencia a
la corrosion en piezas exteriores de vehiculos.

Adicionalmente, la instalacion en 2015 de tecnologia de
enfriamiento de vanguardia en el laminador en caliente de
nuestra unidad de Churubusco en México, ha permitido
desarrollar y procesar nuevos grados de acero de alta
resistencia, incluyendo grados de doble fase, ferrita-
bainita, martensita y fase compleja. En base a estas
nuevas funcionalidades, hemos ampliado nuestra cartera
de productos de alta gama para clientes de los sectores
automotriz, metalmecanico, electrodomeésticos, petroleo y
gas y motores eléctricos.

Avanzando en la Transformacion Digital de Ternium

Desde los origenes de Ternium en 1969 con la
inauguracion de la unidad productiva Ensenada en
Argentina, la compaiiia ha adquirido varias instalaciones
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Un Enfoque Integral para la Creacién de Valor

"Acero para Hacer", una campafa en los medios
de Argentina destinada a consolidar un
reconocimiento de marca unificado para apoyar
el liderazgo regional de Ternium. La campafia
destaco el uso del acero en la vida diaria y su

importancia para nuestro futuro.

de produccion y procesamiento de acero en México,
Brasil, Argentina, Colombia, Estados Unidos y América
Central, lo cual al derivo en el legado de una miriada de
sistemas industriales de tecnologia de la informacion (TT).
El modelo de negocios de Ternium requeria de un sistema
industrial unificado capaz de ofrecer un amplio rango de
productos y servicios a su base de clientes. La ejecucion de
este modelo unificado implic6 un esfuerzo significativo de
transformacion digital. Por ejemplo, luego de la compra
de Hylsamex en 2005 y Grupo Imsa en 2007, existian 28
sistemas de tecnologia de informacion diferentes que
debian ser consolidados en un tnico sistema.

Con esa meta en mente, para 2009 pudimos conectar a
Ternium en linea en tiempo real con un unico sistema de
tecnologia de informacién unificado, abarcando todas sus
instalaciones. Completado este proceso, la compafiia
amplio6 sus herramientas digitales a clientes y proveedores,
integrando sus procesos con los de aquellos.

Esta integracion fue implementada mediante el desarrollo
de un mercado digital llamado “WebService”. En la
actualidad, aproximadamente 80% de las 6rdenes se
colocan a través de esta herramienta, permitiendo una
eficiente interaccion business to business.
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CERTIFICACION DE LOS SISTEMAS DE TECNOLOGIA DE INFORMACION

En mayo de 2017, luego de un proceso de preparacion de
dos afios, Ternium certific su sistema de tecnologia de
informacién bajo la norma ISO 20000. Esta norma
describe las mejores practicas en la gestion de los procesos
y servicios de TT de una organizacion. Este proceso de
certificacion ayudo a la compaiiia a optimizar costos,
recursos y procesos, mejorar la satisfaccion del cliente,
reforzar la evaluacion de desempefio de su sistema de TI,
mejorar el cumplimiento de multiples reglamentaciones e
incrementar la competitividad global del negocio.

PLANTA INTELIGENTE (SMART FACTORY)

Ternium esta avanzando en la construccion de una
planta SMART (por su sigla en inglés): social, movil,
analitica, robotica e internet de las cosas. Este concepto,
respaldado por la plataforma unificada de tecnologia de
informacion de la compaiiia, asegura un flujo continuo
de informacién y conocimientos (datos y
acontecimientos) que llevara a sus plantas a una etapa
evolutiva mas productiva y eficiente.

Los usuarios alcanzan un desempefio mas eficiente
interactuando desde cualquier lugar (oficinas,
instalaciones o cualquier otro lugar) a través de distintos
tipos de dispositivo. Los empleados que trabajan en las



2,100 camaras para supervisar un ambiente operativo seguro. La medicion de
la distancia de los trabajadores a las cargas suspendidas es una de las
funcionalidades que comprenden un sistema de alarma temprana.

areas industriales, comerciales y de mantenimiento de
Ternium estan equipados con dispositivos méviles que les
permiten realizar todas las tareas desde cualquier lugar,
logrando un notable aumento de la productividad.

La analitica y la correlacion de datos detectan patrones
para aplicaciones que aumentan la seguridad y eficiencia,
y reducen costos. Con el analisis de imagenes de video
(aprendizaje automatico), las nuevas aplicaciones incluyen
la deteccién en tiempo real y notificacion de situaciones o
conductas inseguras para prevenir accidentes y, mediante
drones, la deteccion de posibles dafios en estructuras
elevadas o espacios confinados, internos o externos, asi
como la medicion de inventarios de materiales a granel.
Los drones reemplazan la inspeccion humana en altura y
reducen riesgos inherentes a este tipo de tareas. En 2019,
el sistema emiti6 440 tickets de mantenimiento en forma
autébnoma, eliminando la inspeccion fisica en 55 techos.

Instalamos 2,100 caAmaras para monitoreo de operaciones
en nuestras plantas en México, Argentina y Brasil, lo que
permiti6 implementar un sistema de alarma temprana.

Mediante la analitica de video, 500 de dichas camaras
pueden medir distancias desde cargas suspendidas,
vehiculos en circulacion y areas de atrapamiento, verificar

Implementacion de capacidad de monitoreo por dispositivos méviles. Anélisis
eficiente y en tiempo real de los parametros de los equipos durante inspecciones
de mantenimiento.

el respeto de senderos marcados y la distancia social, y
supervisar el uso de cascos de seguridad, chalecos y
mascarillas. Los desvios al protocolo se reportan
automaticamente al gerente relevante con el fin dltimo de
evitar accidentes en base a la deteccion temprana.

Adicionalmente, la tecnologia de identificacion por
radiofrecuencia (RFID, por su sigla en inglés) permite el
manejo automatizado de productos de acero en los patios,
acelerando la logistica y aumentando la seguridad. El
proyecto RFID de Ternium busca identificar y rastrear
cada bobina desde que llega a las playas hasta su
despacho, facilitando procedimientos de inspeccion,
mejorando la seguridad de los inspectores y reduciendo
tiempos de respuesta. El sistema de rastreo ya ha sido
instalado en 27 playas de acopio en México y Argentina.

En el 4rea de mantenimiento, la analitica y la tecnologia
de correlacion de datos ha probado su potencial con la
prediccion de fallas con antelacion de dos a tres semanas.
Durante 2019, aplicamos esta tecnologia en las maquinas
de colada continua de Ternium en México y Argentina.

Prevemos aplicar esta tecnologia a las principales lineas de

produccién de la compaiiia para proteger los equipos
estratégicos y reducir significativamente las interrupciones
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Un Enfoque Integral para la Creacién de Valor

Inspeccion en altura. Durante 2019, el sistema emitié en forma auténoma 440 tickets de mantenimiento, eliminando la inspeccion humana en 55 techos.

no operativas y, por ende, el impacto en el proceso
productivo. A fin de atender las necesidades analiticas de
Ternium en todas las funciones del negocio, hemos
implementado una unica plataforma tecnologica,
conocida como Data Lake, que satisface todas nuestras
necesidades de macrodatos y analitica.

Otros proyectos destinados a mejorar la seguridad y la
productividad son el uso de programas de realidad virtual
para capacitacion, el uso de realidad aumentada para
expertos que asisten de manera remota a los operadores,
impresion 3D y el escaneo 3D para varias aplicaciones.
También hemos desarrollado un programa de realidad
virtual para capacitar empleados en percepcion de riesgo.
Este programa simula casos de riesgo en 3D, exhibiendo
secuencias que podrian derivar en accidentes fatales.

Asimismo, concluimos la etapa de prueba de concepto
para reemplazar ejercicios de capacitacion en gruas en
sitio por instalaciones de entrenamiento de realidad
virtual, simulando las cabinas de los tres tipos de graas
que tiene Ternium: magnética, de gancho y volquete.
También hemos desarrollado software de realidad virtual
para capacitar a nuestro personal en procedimientos
operativos especificos realizados en el area de metalurgia
secundaria de nuestra aceria en Argentina. En México
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estamos desarrollando proyectos para entrenar a los
empleados en protocolos de pérdidas de agua y en
mejoras a la productividad con tecnologia del gemelo
digital. Esta tecnologia genera una réplica digital de
activos fisicos, procesos, personas, lugares, sistemas y
dispositivos que se pueden utilizar para diversos fines.

Ternium posee siete robots administrativos en operacion,
ejecutando procesos y tareas automatizadas en las areas
de cuentas a pagar, cuentas a cobrar, oficina de apoyo de
ventas y administracién de ingenieria industrial. Estamos
avanzando proyectos disefiados para ganar productividad
en tareas de cuentas a pagar en México y Argentina,
donde se espera que mas del 50% de las facturas de
nuestros proveedores sean ingresadas a nuestros sistemas
utilizando robots.

INVESTIGACIONES CONCERTADAS EN PRO DE SOLUCIONES INNOVADORAS DETI
Mediante acuerdos de cooperaciéon con dos universidades,
Ternium ha involucrado 110 estudiantes en veinte
proyectos Industria 4.0. El objetivo de esta nueva iniciativa
es desarrollar soluciones de TI innovadoras destinadas a
mejorar las operaciones de la compafiia en las 4reas de
seguridad e higiene, mantenimiento, automatizacion,
gestion, comercial, calidad y materia prima.



Capacitacion con realidad virtual. Durante 2019, la
compafiia afladié nuevos modulos de RV para la
operacion de gruas y equipos de produccidon de acero.
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Ternium ha reforzado recientemente su perfil financiero, el
cual ha sido tradicionalmente sélido, a través de un rapido
despliegue de medidas econdmicas y financieras para
afrontar la recesion inducida por el brote de COVID-109.

Resultados Economicos y Financieros en 2019

BUENOS RESULTADOS EN UN ANO DESAFIANTE

Durante el afio 2019, los despachos en el mercado
mexicano fueron de 6.3 millones de toneladas, 50% de los
despachos totales de acero de Ternium. El uso aparente de
aceros planos se redujo durante el afio, con un mercado
comercial mas débil en 2019 y despachos mas fuertes en el
primer semestre de 2018 previendo el alza de los precios.
Los despachos en la Region Sur fueron de 1.9 millones de
toneladas en 2019, 0 15% de los despachos consolidados
de Ternium en el segmento acero. La mayoria de los
despachos de Ternium en la region son destinados al
mercado argentino. El uso aparente de acero disminuy6
significativamente en Argentina en 2019, dado el deterioro
de la situacion macroeconémica del pais.

Los despachos en la region de Otros Mercados fueron de
4.3 millones de toneladas en 2019, 0 34% de los despachos
consolidados de Ternium en el segmento del acero. Los
destinos mas relevantes en la region de Otros Mercados
fuero Estados Unidos, Brasil, Colombia y Centroamérica.
Las ventas netas en 2019 fueron de $10.2 mil millones, con
ventas netas de productos de acero de $9.9 mil millones
sobre despachos de acero de 12.5 millones de toneladas,
ventas netas de otros productos de $296.1 millones y
ventas netas de mineral de hierro de $364 millones sobre
despachos de mineral de 3.6 millones de toneladas.

La mayor parte de la produccién de mineral de hierro

fue consumida en nuestras propias operaciones
siderurgicas.
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El ingreso por tonelada de acero fue de $790 en 2019. Los
precios del acero se redujeron en Norteamércia durante el
afio, luego de un sélido entorno de precios en 2018.

El EBITDA alcanzé $1.5 mil millones en 2019 con un
margen EBITDA de 15%, manteniéndose en un nivel de
rentabilidad lider en la industria.

La ganancia neta atribuible a los accionistas de Ternium
fue de $564.3 millones, o $2.87 por ADS. El flujo libre de
efectivo fue de $595.4 millones, con un nivel de inversiones
en bienes de uso elevado compensado parcialmente por
una reduccién del capital de trabajo de $572.7 millones.

SITUACION FINANCIERA SOLIDA

En 2019, las inversiones en bienes de uso de la compaiiia
ascendieron a $1.1 mil millones, un aumento de $532.0
millones con respecto a 2018, debido a que el programa de
inversiones de Ternium avanz6 segun lo previsto.

Las principales inversiones durante el afio incluyeron las
realizadas para la nueva capacidad de produccion de
laminado en caliente, galvanizado y pintado en el Centro
Industrial de la compaiiia en Pesqueria, una nueva planta
de barras y bobinas de acero en Colombia, la mejora de
las condiciones ambientales y de seguridad en ciertas
plantas, la expansién de la conectividad, la integracion y
automacion de las operaciones, y aquellas realizadas en
las operaciones de extraccion de mineral de hierro.

La posicion de deuda neta de Ternium ascendi6 a $1.5
mil millones a fines de diciembre de 2019, equivalente a
1.0 veces la deuda neta sobre el EBITDA de los ultimos
doce meses.



Resultados Econdmicos y Financieros

2019 2018 2017 2016 2015
VOLUMEN DE VENTAS DE ACERO (MILES DE TONELADAS)
México 6,305.0 6,544.8 6,622.8 6,405.2 5,933.4
Region Sur 1,938.3 2,301.1 2,456.0 2,220.8 2,552.2
Otros Mercados 4,268.0 4,105.2 2,517.7 1,138.1 1,114.6
Total 12,511.3 12,951.1 11,596.5 9,764.1 9,600.2
VOLUMEN DE VENTAS DE MINERAL DE HIERRO (MILES DE TONELADAS) 3,575.9 3,616.3 3,551.1 3,309.6 3,635.6
INDICADORES FINANCIEROS (MILLONES DE $)
Ventas netas 10,192.8 11,4534 9,700.3 7,224.0 7,877.4
Resultado operativo 864.6 2,108.4 1,456.8 1,141.7 639.3
EBITDA® 1,525.7 2,697.7 1,931.1 1,548.6 1,073.1
MARGEN EBITDA (% DE VENTAS NETAS)
EBITDA POR TONELADA ($)?
Ingreso (pérdida) de la participacion en compafiias no consolidadas 61.0 102.8 68.1 14.6 (272.8)
Ganancia antes del impuesto a las ganancias 826.6 2,031.6 1,359.8 1,118.5 267.1
Ganancia del afio atribuible a:
Accionistas de la compaiiia 564.3 1,506.6 886.2 595.6 8.1
Interés no controlante 65.8 155.5 136.7 111.3 51.7
Ganancia del afio 630.0 1,662.1 1,022.9 706.9 59.8
Inversiones de capital 1,052.3 520.3 409.4 435.5 466.6
Flujo libre de efectivo® 595.4 1,219.0 (25.5) 664.1 856.8
BALANCE GENERAL (MILLONES DE $)
Total del activo 12,935.5 12,547.9 12,122.6 8,322.9 8,062.6
Deuda financiera 2,188.7 2,037.0 3,221.9 1,218.6 1,521.0
Deuda financiera neta® 1,453.4 1,734.9 2,748.3 884.3 1,132.3
Total del pasivo 5,220.6 5,063.3 6,269.8 3,156.3 3,259.6
Capital y reservas atribuibles a los accionistas de la compaiiia 6,611.7 6,393.3 5,010.4 4391.3 4,033.1
Interés no controlante 1,103.2 1,091.3 842.3 775.3 769.8
DATOS DE LA ACCION ($ POR ACCION/ADS®)
Ganancia basica por accién 0.29 0.77 0.45 0.30 0.00
Ganancia basica por ADS 2.87 1.67 451 3.03 0.04
Dividendos por ADS pagados en el afio 1.20 1.10 1.00 0.90 0.90
Cantidad promedio ponderado de acciones en circulacion®
(millones de acciones) 1,963.1 1,963.1 1,963.1 1,963.1 1,963.1
(VEBITDA es el resultado operativo ajustado para excluir depreciacion y amortizacién. ®Ternium S.A. posee un capital accionario autorizado de una sola clase compuesto por 3.5 mil millones
@ EBITDA consolidado dividido por despachos de acero de acciones con un valor nominal de $1.00 por accién. Al 31 de diciembre de 2019, existian
@ Flujo libre de efectivo es equivalente a efectivo neto originado en actividades operativas 2,004,743,442 acciones emitidas. Todas las acciones emitidas estan totalmente integradas. Asimismo,
menos inversiones de capital. al 31 de diciembre de 2019 Ternium S.A. poseia 41,666,666 acciones en cartera que representaban 3%
“Deuda financiera neta es equivalente a deuda financiera total menos efectivo y equivalentes del capital suscripto.

de efectivo més otras inversiones.
®Cada ADS representa 10 acciones.
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Por Qué Invertir en México

Por Qué Invertir
en México

El mercado mexicano del acero
es el mayor en Latinoamérica.
El aumento del consumo de
acero en las ultimas décadas se
debid sobre todo a una industria
manufacturera dinamica. El
resultado ha sido un mercado
atractivo, con una demanda
significativa de productos de
acero de alta gama.

TERNIUM TIENE UNA POSICION DE LIDERAZGO EN MEXICO

8 1

INSTALACIONES CENTROS DE SERVICIO
PRODUCTIVAS DESPACHANDO PRODUCTOS A
INTEGRADAS Y/0 MEDIDA JUST-IN-TIME O CON
AGUAS ABAJO BAJA ANTELACION

12

CENTROS DE

DISTRIBUCION
JUNTO A UNA AMPLIA RED DE
DISTRIBUIDORES REGIONALES
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El Mayor Mercado del Acero de Latinoamérica

CRECIMIENTO SOLIDO DURANTE UN LARGO PERIODO

La tasa de crecimiento anual compuesta del consumo
de acero en México durante los ultimos 30 afios fue de
4.6%, la cual deriv6 en un consumo promedio de acero
de 192 kilogramos por persona en 2019.

La tasa de consumo de acero que registr6 la economia
de México fue aproximadamente dos veces mas alta
que la de otros paises latinoamericanos con un sector
industrial desarrollado. Con un consumo de acero de
24.2 millones de toneladas en 2019, México es el

principal consumidor de acero de la region.

EL MAYOR MERCADO DEL ACERO DE TERNIUM

Las ventas netas de Ternium en México representaron
54% de las ventas totales de productos de acero de la
compaiiia en 2019. La mayoria de los productos de
acero plano de Ternium se venden a clientes
industriales, quienes generalmente requieren servicios
mas sofisticados y productos de acero de alto valor
agregado, y el resto se vende a empresas constructoras y
distribuidores.

Ventajas Competitivas de México
Las condiciones privilegiadas de México para albergar
una industria manufacturera competitiva e innovadora

estan detras de su historia de éxito.

LOGISTICA

La ubicacion geografica del pais ofrece una base
logistica competitiva para llegar a cada uno de los
grandes mercados.

ACUERDOS COMERCIALES

El sector industrial de México tiene acceso a los
mercados estadounidense y canadiense a través del
tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-
MEQC) y a otras grandes regiones econémicas y bloques
comerciales mediante otros acuerdos comerciales
vigentes, incluyendo un tratado de libre comercio con la
Unién Europea (FTA EU-MX) y Jap6n (el Acuerdo
para el Fortalecimiento de la Asociacion Econémica
entre los Estados Unidos Mexicanos y el Japon).



Por Qué Invertir en México

Unidad Pesqueria de Ternium. Inaugurada en 2013, el nuevo centro industrial ha incorporado instalaciones de laminacion en frio, galvanizado y pintado, e incorporara un

nuevo laminador en caliente en 2021.

Asimismo, México ha celebrado acuerdos comerciales
con Argentina, Australia, Bolivia, Brunéi, Colombia,
Chile, Costa Rica, Islandia, Liechtenstein, Malasia,
Nueva Zelandia, Nicaragua, Noruega, Pert, Singapur,
Suiza, Uruguay y Vietnam.

Oportunidades de Crecimiento

Competimos en el mercado del acero de México con
otros productores de acero locales y con productores
de acero estadounidenses y de otros paises. Los
productores de acero locales, incluido Ternium,
representan poco mas de la mitad del uso total
aparente de acero plano en México, con el balance
del consumo de acero plano del pais siendo
abastecido desde el exterior.

Segun lo informado por Canacero, la CAmara Nacional
de la Industria del Hierro y del Acero de México, las
importaciones de productos terminados de acero plano
en México fueron de aproximadamente 8.2 millones de
toneladas en 2019.

USO APARENTE DEL ACERO - MEXICO
MILLONES DE TONELADAS
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"

El nuevo laminador en caliente
de vanguardia en el Centro
Industrial en Pesqueria nos
permitira consolidar nuestro
liderazgo en el mercado
mexicano de acero plano”.

Maximo Vedoya
CEO

DESPACHOS DE ACERO DE TERNIUM EN MEXICO POR INDUSTRIA
2019

HVAC /
iluminacion: 8%

Otras industrias:
10%

Automotriz:
26%

Linea blanca: 9% Comercial: 47%
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Ternium considera que esta muy bien posicionada para
competir con productores extranjeros y sustituir las
importaciones en México. La compafiia considera que
ha construido una sélida estrategia de diferenciacién
apoyandose en su presencia industrial tnica en el pais,
asi como en su competitividad en costos.

VENTAJAS COMPETITIVAS DE TERNIUM COMO PRODUCTOR LOCAL DE ACERO
La presencia industrial de Ternium, junto con su
propia red de centros de distribucion y oficinas
comerciales, permite a la compaiiia prestar servicios
de logistica y de gestion de inventarios. Asimismo,
Ternium ofrece a sus clientes una plataforma de
conectividad integrada, con 75 funciones que abarcan
el proceso completo de relacion con los clientes. Para
mas informacion sobre la Plataforma Webservice de
Ternium, ver en pagina 22 “Implementando la
Estrategia de Negocios de Ternium”.

El programa ProPymes de Ternium ha focalizado sus
esfuerzos en el desarrollo de clientes y proveedores
pequeiios y medianos de México. La prosperidad de las
pequeiias y medianas empresas y el desarrollo de una
red industrial colaborativa han fortalecido la cadena de
valor de la industria del acero del pais.

La consiguiente mejora en la competitividad ha llevado
a un circulo virtuoso de mayores exportaciones asi
como la sustitucion de importaciones por nuevos
productos fabricados localmente. Para mas
informaci6n sobre el programa ProPymes, ver la pagina
66 “Fortaleciendo la Cadena de Valor de Ternium”.

Adicionalmente, Ternium ha afianzado atin mas su
estrategia de diferenciacion invirtiendo en tecnologia de
punta. Esta estrategia incluy6 la inauguracion de su
Centro Industrial en Pesqueria en 2013, con nuevas
plantas de laminacién en frio y galvanizado, una
expansion de este centro industrial en 2019, con la
inauguracion de nuevas lineas de galvanizado y
pintado, y una nueva expansioén programada para 2021,
con un nuevo laminador en caliente de vanguardia.

Ademas de la modernizacion tecnologica de sus
instalaciones, Ternium ha incrementado sus
capacidades en investigacion y desarrollo de productos
en el pais a fin de ampliar su rango de oferta de
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productos, en particular en el segmento de acero de alta
gama, con la intencién de satisfacer todos los
requerimientos de la industria.

Asimismo, el area de investigacion y desarrollo de
productos de Ternium ha brindado asistencia técnica a
sus clientes, maximizando el desempefio de los
productos de acero de la compafiia y los procesos de
fabricacion a lo largo de la cadena de valor de la
industria del acero de México.

USO APARENTE DE ACERO PLANO EN MEXICO POR SEGMENTO
2019

Industrial: 65%

Comercial: 35%

USO APARENTE DE ACERO PLANO EN MEXICO POR ORIGEN
2019

Importaciones:
54%

Local: 46%

Fuente: Canacero

El tratado de libre comercio

de México, EEUU y Canada,

o T-MEC, entr6 en vigencia

el 1 de julio de 2020.

El nuevo tratado, que resultd
de la renegociacidon del NAFTA
entre los tres estados miembro,
incentiva la produccién de
automoviles y camiones dentro
del blogue comercial.

Capacidades de investigacion mas sélidas en México con un nuevo laboratorio y
la construccion de un nuevo centro de investigacion, lanzado durante 2019.
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Mejorando Nuestro
Desempeio en Seguridad

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

SALUD TRABAJD DECENTE 16 PAZ, JUSTICIA
Y BIENESTAR Y CRECIMIENTO E INSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS
0

A

Metas

DIC 2019

NUEVA ESTRATEGIA CORPORATIVA
EN GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
PARA AVANZAR LA AGENDA DE DESARROLLO SUSTENTABLE.

Medidas

Prevencion de todas las lesiones y enfermedades relacionadas
con el trabajo, y alcanzar de cero accidentes

-Identificar y eliminar los riesgos operativos

-Operar en conformidad con los protocolos establecidos

-Generar conciencia acerca de los riesgos de no conformidad

-Identificar y rectificar los actos o situaciones inseguras

Politica de seguridad y salud ocupacional
Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

Plan de inversiones de capital centrado en la seguridad

Programa integral para procesos criticos en la produccion de
acero y en las presas de jales de mineral de hierro

Recorridos periodicos de la gerencia en las plantas,
formacion, talleres y conferencias para generar conciencia.

Amplia comunicacién para involucrar y comprometer a los
empleados de Ternium y de los contratistas.

Promocion de operaciones saludables y seguras en la cadena de valor

-Evaluar las politicas y desempefio de los proveedores en salud y
seguridad ocupacional

-Generar conciencia acerca de los riesgos de no conformidad

Codigo de conducta para proveedores
Programa Proveedor Seguro
Capacitacion en seguridad para empleados de terceros

Participacion de los proveedores en informes de desvios

38. Ternium



h 7 11

Rapida implementacion de medidas para mitigar la propagacion de COVID-19. Nuevos protocolos para trabajo en planta y politica de trabajo desde el hogar siempre

que sea posible.

El desempefio en salud y seguridad ocupacional (SySO) es
maxima prioridad en Ternium, en la certeza de que todas
las lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo
pueden y deben prevenirse. La SySO de cada empleado de
Ternium y de terceros es primordial en nuestra agenda.

Brote de COVID-19

Ternium se enfoca en la salvaguarda de la SySO de
empleados, clientes y proveedores basada en las mejores
practicas que cumplen y, en algunos casos, exceden las
directivas de los gobiernos. Mas alla de implementar
politicas de trabajo desde el hogar siempre que sea
posible, la compaifiia busca proteger la seguridad de los
empleados que trabajan en las plantas de la compaiiia
mediante politicas estrictas de distanciamiento social,
control de temperatura y politicas de desinfeccion en
todos los sitios de traslado, admision, puestos de trabajo y
comedores, entre otras iniciativas. Ademas, Ternium ha
elaborado un protocolo de rastreo de casos sospechosos o
positivos de contagio y de reincorporacion exitosa de los
trabajadores que retoman sus actividades.

Nueva Estrategia Corporativa en Salud y Seguridad Ocupacional
Segun la politica de SySO de Ternium, la evaluacion de
riesgos y la gestion de SySO de nuestros empleados deben
estar integradas en todos nuestros procesos de negocios.

La gerencia esta a cargo y responde por la excelencia en el
desempeiio de SySO como parte de un conjunto integral
de objetivos. En diciembre de 2019, Ternium lanz una
nueva estrategia corporativa en SySO con el compromiso
de adoptar cada paso posible para proteger la salud y
seguridad de los empleados y de las comunidades donde
operamos. Esta vision ha actuado como marco para
adaptar nuestras estrategias y adoptar nuevas, incluyendo
alinear nuestra cultura de seguridad con nuestra vision,
prevenir accidentes severos o fatales, lograr la excelencia
en la gestion de la seguridad de los procesos, involucrar a
los empleados con una comunicacion efectiva y a los
directivos y empleados de clientes y proveedores para que
acojan nuestra vision y objetivos. En 2019, las inversiones
de Ternium en seguridad alcanzaron los $50 millones.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

Ternium supervisa sus unidades productivas con un
sistema de gestion de SySO que cumple con la politica de
SySO de la compaiiia, y las leyes y regulaciones locales y
nacionales. Ternium audita periédicamente sus procesos y
procedimientos, lo que ayuda a hallar oportunidades para
mejorar los sistemas de gestion de la seguridad y asegurar
su conformidad con nuestra politica. Las plantas de
produccién y procesamiento de acero de Ternium en
Meéxico, Argentina, Colombia y Guatemala poseen un

39. Informe de Sustentabilidad 2019



Un Enfoque Integral para la Creacién de Valor

Mejorando el Desempefio en Salud y Seguridad

e Enfoque proactivo de la gestion de la seguridad

y salud ocupacional

Sistema de gestidn de SySO estandarizado

e Capacitacidon exhaustiva de empleados

e | a gerencia responde por el desempefio en SySO

sistema de gestion de SySO certificado bajo estandares
internacionales por organismos de certificacién externos.
Las instalaciones de la compafiia en México han
finalizado el proceso de migracion de su sistema de
gestion de SySO a ISO 45001:2018 y han obtenido la
certificacion bajo este nuevo estandar. La unidad de
Ternium en Rio de Janerio, Brasil, y sus instalaciones de
mineria en México estan atravesando un proceso de
migracion y certificacién que se prevé finalizara dentro de
los proximos dos afios.

Alineando Nuestra Cultura con Nuestra Vision en Seguridad
Nuestra continua buisqueda de una cultura de seguridad
virtuosa se apoya en el liderazgo efectivo de la direccion.
La alta gerencia de la compaiiia ha identificado actitudes
medibles, repetibles, proactivas y ejemplares para utilizar
a lo largo de la organizacion, parte del plan para alinear
la cultura en seguridad con la visién de la compaiiia.

PROGRAMA PRIMERO SEGURIDAD

El programa Primero Seguridad promueve un enfoque
proactivo a los temas de seguridad y prevenir incidentes y
accidentes. Uno de sus items principales es la iniciativa
Hora Segura, en la cual los gerentes de nivel medio y alto
recorren las 4reas operativas durante una hora, tres veces
por semana, para identificar conductas seguras a ser
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Sistema de gestién de SySO certificado
Plan de inversiones para reducir los riesgos de SySO

consolidadas y actos o situaciones inseguros a ser tratados
mediante un didlogo abierto con los empleados. Este
intercambio ayuda a identificar riesgos potenciales y
permite obtener una respuesta fluida y constructiva para
adoptar medidas preventivas efectivas. En 2019, realizaron
un total de 147,100 sesiones de Hora Segura, con la
participacion de 1,600 empleados y contratistas, que
ayudaron a detectar, registrar y corregir 177,500 desvios.
Asimismo, estas sesiones ayudaron a reconocer 106,800
casos de total conformidad. Ademas, la gerencia realizo
auditorias de verificacion de seguridad (AVSs) en planta
para evaluar el cumplimiento de politicas, procedimientos
y practicas en relacion con temas relevantes de SySO. En
2019, se realiz6 un nuevo récord de 200,000 AVSs.

DIEZ REGLAS QUE SALVAN VIDAS

Ternium ha establecido Diez Reglas Que Salvan Vidas,
que lista las acciones que los empleados deben seguir para
proteger sus vidas y las de sus colegas. Las reglas resultan
de un proceso que incluy6 la guia de worldsteel, y aportes
de grupos enfocados y estudios para detectar las causas
principales de riesgos en nuestras plantas. Las reglas estan
respaldadas por practicas y rutinas a seguir y reflejan el
alcance de las regulaciones en seguridad en los paises en
los que opera Ternium. Las reglas han sido comunicadas
ampliamente a lo largo de las operaciones de Ternium a



Hora Segura en la unidad Villa Nueva, Guatemala. Un intercambio articulado en las instalaciones para implementar medidas preventivas efectivas.

fin de concientizar empleados, clientes y proveedores, y
han sido auditadas para asegurar su observancia. En 2019,
realizamos 42,800 auditorias de cumplimiento.

DIA DE LA SEGURIDAD DE TERNIUM

Desde 2014, cada 22 de julio llevamos a cabo el Dia de la
Seguridad de Ternium, una ocasion para renovar el
compromiso para mejorar la seguridad y afianzar la
conciencia de riesgo, en la certeza de que cada accidente
puede y debe ser evitado. Durante este evento, llevamos a
cabo reuniones y discusiones sobre gestion de seguridad
para revisar nuestro desempeiio el afio pasado y acordar
acciones para mejorar la seguridad en cada planta.

PROGRAMAS DE CAPACITACION

La gerencia se compromete a capacitar a los empleados,
clientes y proveedores de Ternium en el uso adecuado de
los sistemas de gestion de SySO de la compaiiia en el
desempefio de sus tareas, y a aumentar la conciencia de
los riesgos. En 2019, Ternium dict6 487,600 horas de
capacitacion en seguridad a 15,700 empleados, clientes y
proveedores.

HERRAMIENTA DE RECHAZO DE TAREAS

Esta herramienta apunta a fortalecer la determinacion de
las personas a no empezar v, si empez0, a suspender una
tarea bajo ciertas condiciones. La herramienta de Rechazo

de Tarea ayuda a prevenir riesgos de lesiones por la falta
de control efectivo de riesgos de seguridad identificados.

Prevencion de Lesiones Severas o Fatales

Un analisis de la industria sidertrgica determiné que, a lo
largo del tiempo, la tendencia a la baja en accidentes
fatales ha sido menor que la de accidentes no fatales,
principalmente por diferencias de causalidad. Por lo tanto,
la compafiia ha aumentado sus esfuerzos por identificar
precursores de lesiones severas o fatales. Para tal fin,
identificamos precursores repetitivos no controlados
mediante entrevistas a los empleados, en base a
metodologias de controles criticos y verificaciones.

Gestion de la Seguridad de los Procesos

El procesamiento del mineral de hierro, y la produccion y
procesamiento del acero incluyen procesos potencialmente
riesgosos. Ternium ha identificado procesos criticos en
algunas plantas y ha elaborado herramientas especificas
para gestionarlos. Ademas, en 2019 Ternium lanz6 un
nuevo programa con foco en la identificacion de factores
de riesgo en procesos criticos y el desarrollo de estrategias
para eliminar la exposicion a lesiones personales severas.

Incentivar la participacion a través de la comunicacion efectiva

Con los afios, Ternium ha elevado la exposicion de temas
de seguridad a través de sus plataformas de comunicacion.
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iNDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES (IFA)
CANTIDAD TOTAL DE ACCIDENTES POR MILLON DE HORAS TRABAJADAS
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Nuestra agenda incluye videos, articulos y la cobertura de
eventos seleccionados. Hemos elaborado un nuevo sistema
de comunicaciones para involucrar a los empleados y
concientizar en temas de seguridad, compartiendo
mensajes clave con los empleados en todas las locaciones,
incluyendo publicaciones en las plataformas de la
compaifiia y otros canales de distribuciéon. También hemos
implementado las Charlas de Seguridad de 5 Minutos,
una instancia de dialogo abierto para que los supervisores
y sus equipos analicen problemas de SySO seleccionados
por la direccion cada semana.

Involucrando Gerentes y Empleados de Clientes y Proveedores
Apuntamos a que todos los empleados de los contratistas
acojan nuestra vision y objetivos. Con este fin, hemos
lanzado varias iniciativas incluyendo reuniones de trabajo
con la alta gerencia de los contratistas y la participacién
de sus empleados en talleres de SySO de Ternium. Hemos
lanzado recientemente un plan de mejora de SySO para
contratistas. Este plan fue elaborado en base a las mejores
practicas de los contratistas, identificadas a través de un
analisis comparativo de operaciones de contratistas en las
plantas de la compaiiia en distintas locaciones y paises.

Accidentes e Incidentes

En 2019, Ternium registré un indice de frecuencia de
accidentes (IFA) de 2.7 accidentes por millon de horas
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trabajadas, comparado con un IFA de 3.0 en 2018. El
indice de frecuencia de accidentes con pérdida de dias
(IFACPD) fue de 0.8 accidentes por millon de horas
trabajadas en 2019, comparado con un IFACPD de 0.7 en
2018. El aumento interanual del IFACPD en 2019 reflejo
principalmente el efecto de las obras en las nuevas plantas
en Pesqueria, México, y Palmar de Varela, Colombia.

Analisis de Accidentes e Incidentes

La gerencia de Ternium sigue protocolos especificos
cuando se produce un accidente o incidente en el
lugar de trabajo, independientemente de si se produjo
un dafio o lesion a causa del hecho. La investigacion y
el analisis de los hechos ocurridos son efectuados por
equipos multidisciplinarios que incluyen la
participacion del gerente directamente responsable del
area en cuestion. Los hechos se analizan a través de la
metodologia del arbol de causas que ha sido
homologada en Ternium. La gerencia utiliza todos los
recursos disponibles que contribuyan a la
comprension del hecho, incluyendo la evidencia
captada por camaras cercanas. Una vez comprendidas
totalmente las causas, la compafiia implementa un
nuevo plan de medidas preventivas estructurado en
una jerarquia de controles. Esta metodologia fue
incorporada al sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional de la compaiiia en 2019.



Las Encinas, México. Ternium tiene un enfoque proactivo para operaciones de
extraccion seguras.

Salud y Bienestar

El programa integral de salud ocupacional de Ternium
encarna el compromiso de la compaiiia de proveer un
lugar de trabajo saludable, con equipos y tecnologia que
aseguren el bienestar del personal. El sistema de gestion
de la salud incluye el monitoreo del lugar de trabajo y el
analisis de riesgo periddicos para evaluar y controlar un
rango de factores relativos a la actividad con potencial de
afectar la salud de los empleados, incluyendo los riesgos
quimicos, biologicos, fisicos, ergonémicos y psicologicos.
Nuestros procedimientos y pautas corporativas respecto a
la calidad del aire, ruido y vibraciones interiores buscan
umbrales mas estrictos que los definidos por los mas
rigurosos estandares internacionales. Algunas de nuestras
plantas, como el Centro Industrial Ternium en Pesqueria,
construido en 2013, adoptaron tecnologias de vanguardia
en la fase de disefio. En otras plantas, en particular las
adquiridas, estamos adoptando regularmente la mejor
tecnologia disponible en el afan de mejorar sin pausa la
calidad del aire en nuestras instalaciones.

Refuerzo de Presas de Jales

Ternium posee participaciones accionarias en dos
empresas productoras de mineral de hierro en México:
el 100% de Las Encinas y un 50% en Consorcio Pefia
Colorada. La compaiiia opera procesos de extraccion,
procesamiento y logistica, incluyendo presas de jales.

ESTUDIOS DE ESTABILIDAD MAS ESTRICTOS
PARA PRESAS DE JALES

213

INVERTIDOS EN 2019 POR TERNIUM Y PENA COLORADA.

4

PRESAS DE JALES

SUJETAS A PLANES DE REFUERZO CONTINUOS,
LUEGO DE NUEVOS ESTUDIOS

REALIZADOS CON CONSULTORES EXTERNOS.

Con el tiempo, Ternium ha realizado estudios de
estabilidad de sus presas de jales con la ayuda de
consultoras, utilizando estandares cada vez mas estrictos
para areas sismicas y, como resultado, ha llevado a cabo
varios proyectos de inversion para reforzar ciertas presas.

A fines de 2019 y principios de 2020, Ternium y Consorcio
Peiia Colorada finalizaron nuevos estudios de estabilidad
en ciertas presas de jales que se encuentran cerradas o no
operativas, a fin de proceder al cierre final bajo estandares
mas estrictos y conservadores para areas sismicas. Como
resultado de dichos estudios, realizados por prestigiosas
consultoras, y a fin de cumplir con los nuevos estandares
en materia de estabilidad y mitigar los riesgos, Ternium y
Consorcio Pefia Colorada prevén reforzar ciertas
secciones de las presas de jales no operativas y cerradas en
Alzada y Guasimas, respectivamente.

Ademas, en julio de 2019 se puso en marcha una nueva
planta de pastas cercana al dique Arrayanal de Consorcio
Pefia Colorada a fin de aumentar la eficiencia y velocidad
de recuperacion de agua de las presas de jales. Con esta
iniciativa, Ternium prevé incrementar el contenido s6lido
de las jales de 45% a 68%, incrementando la estabilidad

de la presa y liberando espacio para jales adicionales.
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En el Camino Correcto. Ternium ha establecido
comités de seguridad para formalizar la consultay la
participacion de los trabajadores y sus representantes
en materia de seguridad y salud ocupacional.
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Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

Ternium, empresa siderudrgica integrada, junto a sus subsidiarias, comprometida con la seguridad y salud
ocupacional de su personal asi como de sus clientes, sus contratistas y proveedores que desempefian tareas en sus
instalaciones, define esta Politica de Seguridad y Salud Ocupacional como base para lograr un desarrollo
sustentable en todas sus operaciones.

Aplica a Ternium y sus subsidiarias. En todas ellas se promovera su adhesion, difusién y cumplimiento.

El cuidado de la Seguridad y Salud Ocupacional de todas las personas que trabajan en la empresa o estan dentro
de sus instalaciones es un valor primordial.

Para ello promovemos nuestro compromiso con los siguientes principios:

Todas las lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo pueden y deben ser prevenidas.

Cumplir con las regulaciones legales aplicables y otras regulaciones a las que Ternium voluntariamente
pudiera adherir.

Mejorar en forma continua todos los procesos relacionados con la Seguridad y Salud del personal.

La Seguridad y Salud Ocupacional deben estar integrados en todos los procesos de la empresa.
Ninguna situacion de emergencia, produccion o resultados puede justificar la desatencion de la seguridad o salud
ocupacional de las personas.

El compromiso y la capacitacion de todo el personal son esenciales.

Trabajar de manera segura es una condiciéon de empleo.

Todas las personas tienen la responsabilidad de cuidar su seguridad y la de los otros.

En cada empresa todos son responsables de la Seguridad y Salud Ocupacional:

La empresa proporcionando los medios y recursos para que las actividades puedan ser ejecutadas de manera
segura, apuntando a preservar la integridad fisica y salud ocupacional de las personas.

Los mandos como principales responsables por la Seguridad y Salud Ocupacional de todas las personas que
trabajan o estan en su area.

Los demas trabajadores, cumpliendo con las normas e indicaciones, trabajando en conjunto con sus mandos en
la deteccion, contencién y solucion de situaciones inseguras.

Las empresas contratistas, obligindose a cumplir y a hacer cumplir a su personal el Reglamento de Seguridad
vigente en las instalaciones donde prestaran servicios.

Las personas que ingresan a las instalaciones, cumpliendo el Reglamento de Seguridad aplicable.

El personal de Seguridad e Higiene actuando de manera preventiva, apoyando, asesorando y auditando.

En Ternium y sus subsidiarias se procura compartir estos principios en toda su cadena de valor y en todas las
comunidades donde opera, para promover el cuidado de la salud y la seguridad de las personas.

Marzo de 2018

Miximo Vedoya
CEO
Ternium
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Minimizando la Huella
Ambiental de Ternium

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

AGUA LIMPIA ACCION VIDA
Y SAHEAMIENTO POR ELCLIMA SUBMARINA

Metas

$70

MILLONES

INVERTIDOS EN 2019 PARA REDUCIR
LA HUELLA AMBIENTAL DE TERNIUM.

Medidas

Uso responsable de los recursos naturales
-Minimizar el consumo de materias primas y otros insumos

-Minimizar la generacion de residuos

Politica ambiental y energética

Reciclado de chatarra de acero (propia y de terceros)

Toma de agua reciclada y tratada (sustituyendo subterranea)
Inversion en obras de eficiencia energética y de materiales
Analisis de Ciclo de Vida (ACV)

Participacion en los comités ambientales de worldsteel y
Alacero y en Accion Climatica de worldsteel

Bisqueda de la excelencia en el desempefio ambiental
-Preservar la calidad del agua y el aire

-Maximizar la eficiencia energética de la infraestructura de Ternium

Sistema de gestion ambiental y energética

Inversiones para controlar emisiones particuladas y vertidos

Soluciones de construccion sustentables en nuevas plantas

Certificacion del desempefio ambiental

Proteccion de la biodiversidad

Trabajos en terreno virgen para preservar la biodiversidad

Apoyo a iniciativas en bahia de Sepetiba y esteros del Ibera
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Minimizando la Huella Ambiental de Ternium

e Sistema de gestion estandarizado certificado bajo

ISO 14001 y 50001

e Avance continuo en el desempefio de la gestion

ambiental

e Respuesta de la gerencia por el desempefio

e |nversion en la mejor tecnologia disponible

La proteccion del medio ambiente es un valor fundamental
para Ternium. La compaiiia busca alcanzar los estaindares
mas elevados en materia de desempefio ambiental y
energético a fin de minimizar la huella ambiental de sus
operaciones. Para lograrlo, estamos trabajando en forma
continua en mejorar el sistema de produccion de Ternium.
La Politica Ambiental y Energética de la compaiiia expresa
la visién de Ternium con respecto a la preservacion del
medio ambiente.

La supervision del desempefio ambiental de la compaiiia
se apoya en un sistema de gestion ambiental y energético
que abarca todas sus unidades de produccion. Ternium
audita y certifica sus sistemas y procedimientos en forma
periddica. Este proceso nos ayuda a identificar
oportunidades de mejora, actualizar los procesos de
gestion ambiental de la compaiiia y asegurarnos de que
Ternium cumpla con las regulaciones vigentes.

Las operaciones sideruirgicas y mineras de Ternium estan
sujetas a una amplia gama de leyes y regulaciones
ambientales relativas a la proteccion del medio ambiente,
incluido el uso de la tierra, las emisiones al aire, el
tratamiento y descarga de aguas residuales, el uso,
manipulacién y disposicion de residuos peligrosos o
toxicos y la manipulacién y eliminacion de residuos
s6lidos. La politica corporativa ambiental y energética de

Ternium compromete a cada unidad de negocios a cumplir
con todas las leyes y reglamentaciones ambientales
aplicables y tiene como objetivo alcanzar los mas altos
estandares de desempefio ambiental como base para
mejorar el desarrollo sostenible. El cumplimiento de las
leyes y reglamentaciones ambientales y la supervision de
los cambios normativos son considerados principalmente a
nivel nacional. Ternium no ha estado sujeta a sanciones
significativas por violaciones ambientales en 2019.

El sistema de gestion ambiental y energético de Ternium
en sus instalaciones de produccién de acero esta
certificado bajo la ISO 14001, la norma de gestion
ambiental de ISO. Esta norma fue creada por la
Organizacion Internacional para la Normalizacion, una
red de organismos de normalizacién nacional que trabaja
con los gobiernos, la industria y los representantes de los
consumidores con el objetivo de apoyar la implementacion
de un plan de gestion ambiental en organizaciones
publicas y privadas.

Asimismo, Ternium esta certificando el sistema en sus
operaciones energointensivas bajo la ISO 50001, el
estandar de gestion de la energia de ISO. El sistema ya ha
sido certificado en la unidad de Rio de Janeiro, en la
aceria de la unidad de San Nicol4s y en la unidad de
Pesqueria (planta aguas abajo), y esta en proceso de
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Las acerias de Ternium en Puebla y Nuevo Ledn, México,
capturan didxido de carbono de su proceso de produccién
para entregarlo principalmente a la industria de bebidas, para
uso en la produccion de refrescos. La compafiia
recientemente lanz6 un nuevo proyecto para incrementar su
capacidad de captura de dioxido de carbono, que se prevé
finalizard en 2021. Este proyecto permitira un aumento
anual en ahorro de emisiones de dioxido de carbono de hasta
60,000 toneladas, hasta un total de 270,000 toneladas.

certificacion en la aceria de la unidad de Guerrero y en el
laminador en caliente de la unidad de San Nicolas. El
sistema de gestion ambiental y energético de Ternium
ayudara a la compaiiia a maximizar sus esfuerzos para
reducir las emisiones de carbono. Nuestras metas en ese
sentido estan en linea con las de los paises en que Ternium
opera y se espera aporten a las metas del Acuerdo de Paris
de la conferencia de cambio climatico de la ONU.

Un Material en el Corazon de una Economia de Bajo Carbono
Ternium suscribe la posicion de worldsteel sobre el rol del
acero en nuestro presente y futuro. Copiosos recursos de
mineral, reciclabilidad sin fin y rendimiento sin igual
hacen del acero el material preferido en una economia
circular de bajo carbono. Confiamos en el acero para
vivienda, transporte, provision de agua y alimento,
energia, herramientas y cuidado sanitario. Casi todo a
nuestro alrededor es de acero o fabricado con equipos de
acero. El acero es altamente versatil, con un espacio
amplio para desarrollar nuevos productos trabajables y
livianos. La innovacién conduce a moldeados ferrosos mas
sofisticados, facilitando nuevas estructuras mas fuertes y
livianas, con menor huella de carbono, insumos esenciales
para las industrias automotriz, de ingenieria, energética y
de transporte. El mineral de hierro es hoy la materia prima
mas utilizada para producir acero y se cuenta entre los
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mas comunes del mundo. La chatarra de acero ha ido
creciendo como alternativa para producir acero. Ademas
de retener, luego del reciclaje, los atributos y desempeiio
del acero, la chatarra tiene propiedades magnéticas que
habilitan tecnologias de separacién rentables. El uso de
chatarra de acero reduce las emisiones de carbono en su
ciclo de vida. Combinado con una historia de notables
esfuerzos para aumentar la tasa de reciclaje, esto condujo
al acero a liderar las estadisticas de reciclaje, por ejemplo
en vehiculos y latas. Ademas, por su biodegradabilidad, el
acero se posiciona como solucion al desafio de disposicion
de residuos en nuestra sociedad.

La disponibilidad de chatarra limita el reciclaje del acero
dada la duracién de los productos y estructuras basados
en acero. La infraestructura en economias en desarrollo es
relativamente joven vy, por tanto, la cantidad de chatarra de
acero obsoleto para la produccion es limitada. Sin
embargo, a medida que estas economias ascienden la curva
de desarrollo, y la infraestructura ingresa en la fase de
reemplazo, aumenta el inventario de chatarra obsoleta,
apoyando el paso de tecnologias de fabricacion de acero
basadas en mineral de hierro a aquellas que dependen en
mayor medida de la chatarra de acero. Con el tiempo, este
cambio tendra un impacto relevante en la tendencia global
de consumo de mineral de hierro y chatarra de acero.
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Energia y Accion Climatica

La industria del acero es energointensiva. Existen dos
tecnologias relevantes para producirlo: la ruta alto
horno/horno basico de oxigeno, basada en mineral de
hierro y con el carbon metalurgico como fuente
relevante de energia; y la ruta horno eléctrico, basada en
la chatarra de acero y/o hierro obtenido por reduccion
directa y con la electricidad como fuente relevante de
energia. El hierro de reduccion directa se basa en el
mineral de hierro con el gas natural como agente
reductor. La industria siderurgica tiene un fuerte
compromiso con la reduccién de emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI), con el desarrollo de productos
de acero innovadores para una exitosa sociedad de bajo
carbono y la mejora de procesos de produccion. Segun
worldsteel, en los ultimos 50 afios la siderurgia redujo su
consumo de energia por tonelada de acero en un 60%.
Sin embargo, la producciéon de acero representa el 8% de
la emision total de gases de efecto invernadero.

Como miembro de worldsteel, Ternium suscribe la politica
de sustentabilidad de worldsteel y se une a sus esfuerzos, a
través de su participacion en varios programas, para bajar
las emisiones de di6xido de carbono. Como participante,
se informan a worldsteel los indicadores de desempefio
para contribuir a sus estadisticas y bases de datos, que

permiten a la industria comparar desempefios, compartir
las mejores practicas y, en ultima instancia, establecer
planes de mejora para sus procesos industriales. En 2008,
worldsteel lanz6 su Programa de Reconocimiento de
Accién Climatica. Desde su inicio, worldsteel reconocié a
Ternium por la conformidad del reporte de emisiones de
diéxido de carbono requerido por el programa. En 2019,
Ternium se uni6 al programa Step Up de worldsteel. Esta
iniciativa apoya los esfuerzos de la industria siderurgica
para reducir las emisiones de dioxido de carbono mediante
mejores modelos operativos y la evaluacion comparativa
de tecnologias operativas. Basandose en los hallazgos del
programa Step Up, Ternium busca hallar oportunidades
de mejora de la eficiencia de sus operaciones, mayormente
vinculado al uso de materias primas, energia, rendimiento
de materiales y modelos de mantenimiento.

Las emisiones de didxido de carbono de Ternium
totalizaron 18.5 millones de toneladas en 2019, un 3%
menos que en 2018. La produccion de acero fue de 10.3
millones de toneladas, con una disminucion interanual de
6%. El promedio de emisiones de didxido de carbono por
tonelada de acero crudo producido, incluidos los alcances
1,2y 3, fue de 1.8 toneladas en 2019, un 2% mas que en
2018 debido mayormente a una tasa operativa neta mas
baja. El consumo medio de energia de Ternium por
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Adoptar las mejores tecnologias disponibles. En los dltimos cinco afios, Ternium ha realizado inversiones por un valor aproximado de $137 millones para mejorar la
capturay el tratamiento de las emisiones atmosféricas.

tonelada de acero crudo producido fue de 22 gigajulios en
2019, un 3% mas que el afio anterior por la misma razén.
La huella de carbono de Ternium solo incluye emisiones de
diéxido de carbono, ya que la generacion de otros GEI es
nimia. La evaluacién del consumo de energia de la
compaiiia se basa en la metodologia de enfoque sectorial
de worldsteel, de conformidad con la norma ISO 14404.

En 2014, Ternium lanz6 un programa de eficiencia
energética, una iniciativa destinada a reducir las emisiones
de GEI mediante la deteccion de alternativas de ahorro de
energia en sus plantas. Desde 2014, hemos concluido 366
proyectos que, en conjunto, han reducido las emisiones
anuales de diéxido de carbono en 298,000 toneladas,
comparable a las emisiones anuales de 117,000 vehiculos.

Durante 2019, la unidad de Rio de Janeiro de Ternium
comenzd a comprar biometano a un vertedero de residuos
cercano. La compaiiia prevé aumentar gradualmente el uso
de biometano para reemplazar al gas natural, hasta un
30% de su nivel de consumo histérico, evitando la emisiéon
de didxido de carbono en el vertedero.

Calidad del aire

Algunas de las instalaciones de Ternium, como el Centro
Industrial de la compaiiia en Pesqueria, adoptaron
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tecnologias de vanguardia desde la fase de proyecto. En
otras plantas, en particular las adquiridas, Ternium
mejora sus sistemas de monitoreo de calidad de aire e
incorpora consistentemente tecnologias de vanguardia en
un esfuerzo constante de mejora del desempefio ambiental.

Ternium ha efectuado inversiones de alrededor de $137
millones en sus plantas en los tltimos cinco afios para
mejorar la captura y tratamiento de emisiones aéreas. En
2019, la compaiiia concluy6 un nuevo filtro de bolsa para
el sistema de captura de humos y polvos en su aceria en la
unidad de Puebla en México, y avanzo en la mejora del
sistema de captura de humos y polvos en su aceria en la
unidad de San Nicolas en Argentina.

Ademas, Ternium concluy6 los trabajos en el precipitador
electrostatico de la planta de sinterizado de su unidad de
Rio de Janeiro en Brasil. Para mitigar la emision de polvos
en todas sus operaciones, Ternium implant6 soluciones
especificas, tales como muros de contencién y cercas vivas
en las playas de almacenamiento a granel, sistemas de
lavado de ruedas de camiones y pavimentos. En 2019,
Ternium lanz6 un proyecto para capturar y contener las
emisiones en los equipos de manipulacion de mineral de
hierro en la planta de reduccién directa de su unidad de
Guerrero, México. Ademas, la compaiiia puso en marcha
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un proyecto para controlar emisiones de azufre con nueva
tecnologia en la linea de peletizado de Alzada, México.

Gestion del Agua

En la fabricacion de acero, en la que el agua juega un rol
importante, la mayor parte del agua se recicla y se
devuelve a la fuente. Ternium es consciente de su
responsabilidad en la gestion de los recursos hidricos. Su
estrategia de gestion del agua se disefia caso por caso
segun la situacion especifica de cada lugar donde opera.

La compaiiia incorpora continuamente las mejores
tecnologias disponibles para mejorar la gestion del agua y
los sistemas de monitoreo de las descargas de agua. Por
ejemplo, Ternium renovo recientemente una instalacion de
tratamiento de agua en la aceria en la unidad de San
Nicolas, para mejorar la calidad del agua recirculada y
descargada. Ternium invirti6 un total de $72 millones en
los ultimos cinco afios para mejorar su gestion del agua.

TOMA Y UTILIZACION DEL AGUA

Muchas de las instalaciones de la compafiia estan situadas
en zonas de bajo riesgo de estrés hidrico. Sin embargo, las
instalaciones mexicanas de Ternium se encuentran en
regiones con estrés hidrico.

INVERTIENDO PARA MEJORAR LOS INDICADORES DE GESTION DEL AGUA

48%
(o)
DE LA TOMA DE AGUA
EN MEXICO PROVIENE DE FUENTES O BIEN TRATADAS,

RECICLADAS 0 RESIDUALES.

1.6

MILLONES DE METROS CUBICOS
DISMINUYO LA TOMA DE AGUA SUBTERRANEA
EN 2019 EN COMPARACION CON 2015.

En consecuencia, Ternium elaboré estrategias especificas
para reducir al minimo el uso del agua, resultando en una
tasa de consumo de agua en sus acerias en México de 4.3
metros cubicos por tonelada de acero crudo producido.
En este pais, Ternium ha reducido sistematicamente el
consumo de agua subterranea aumentando el uso de agua
tratada o aguas residuales. Como resultado, el consumo de
agua subterranea disminuy6 de 11.0 millones de metros
cubicos en 2015 a 9.4 millones de metros cubicos en 2019,
es decir, el 52% del consumo total de agua.

El consumo total de agua en 2019 también incluy6 un 23%
de agua tratada por terceros, un 17% de aguas residuales
externas y un 8% de agua reciclada.

DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES

Ternium supervisa permanentemente las descargas de
aguas residuales en cumplimiento de las normativas
medioambientales locales. La compaiiia disefia proyectos
de inversion para incorporar las mejores tecnologias y
sistemas de monitoreo disponibles a fin de reducir y
mejorar la calidad de las descargas de agua. Durante 2019,
la compafiia concluy6 la construcciéon de una nueva
estacion de bombeo de aguas de escurrimiento para las
playas de carbon y coque, el sector de baterias de hornos
de coque, y las instalaciones de co-productos y areas
aledafias en su unidad de San Nicolas en Argentina.
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C0-PRODUCTOS
KILOGRAMOS POR TONELADA DE ACERO PRODUCIDO.
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Asimismo, construyo nueva infraestructura para evitar
las descargas al rio Parana para el caso de condiciones
climaticas extremas.

Esta inversion fue la continuacion de otras inversiones en
afios previos como el cierre del circuito de depuracion de
gases en un alto horno y un nuevo sistema de captura de

aguas de escurrimiento en la playa de sinterizado.

Analisis de Ciclo de Vida (ACV)

Ternium apoya los esfuerzos de worldsteel y los
requerimientos de los clientes de evaluar el impacto
ambiental de los productos de acero. El objetivo de este
programa es documentar y mejorar el perfil ambiental
general de los productos de la compaiiia.

Un ACV del acero implica un inventario exhaustivo de la
energia y materiales requeridos a lo largo de la cadena de
valor de la industria, de acuerdo con las normas ISO 14040
y 14044, para determinar el potencial de calentamiento
global de los productos de acero, entre otros indicadores.
En 2019, Ternium incorpor6 el 63% de su produccion de
acero crudo a su reporte de inventario ACV, alcanzando
un total de reporte de inventario ACV del 92% en el aiio.
Asimismo, la compaiiia ha elaborado declaraciones
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OPTIMIZANDO LA EFICIENCIA DE MATERIALES EN PLANTA GUERRERO

86,000

TONELADAS
DE MIX ROCK® VENDIDAS
A LA INDUSTRIA DEL CEMENTO EN 2019.

19%
(o]

DEL POLVO

DE LA ACERIA DE GUERRERO

CONVERTIDO EN CO-PRODUCTOS CON VALOR.

ambientales de producto (EPD, por sus siglas en inglés) de
ocho productos, seglin se requiere para ciertos segmentos
de mercado. En nuestro sitio web se incluye mas
informacién sobre las EPD de Ternium.

Certificaciones ambientales

LEED

Disefiamos las nuevas plantas de Ternium con las mejores
soluciones disponibles en construccion sustentable. En
Pesqueria, México, la escuela técnica y los edificios
industriales de las plantas de Ternium fueron certificados
con los estandares de Certificacion de Liderazgo en
Energia y Disefio Ambiental (LEED, por sus siglas en
inglés) del Consejo de la Construccion Ecologica de los
Estados Unidos. En 2019, Ternium recibi6 el premio
Liderazgo en Construcciones Verdes por alcanzar la
excelencia en el desempefio ambiental en México.

INDUSTRIA LIMPIA

En México, la mayoria de las instalaciones sidertrgicas y
mineras en uso de Ternium cuentan con certificados de
Industria Limpia de las autoridades ambientales locales.
El estandar de este programa fue creado por el gobierno
mexicano y ema, un instituto de calificacion técnica y
normalizacion.



Esteros del Ibera, Corrientes, Argentina. Ternium patrocina los proyectos de la Fundacion Rewilding Argentina en los esteros, parte de la iniciativa "Los Ultimos Lugares
Salvajes" de la National Geographic Society.

Eficiencia de los Materiales

En Ternium elaboramos continuamente estrategias para
maximizar el uso de los co-productos y reducir residuos.
Entendemos que la recuperacion y uso adecuado de co-
productos es fundamental para aplicar el concepto de
economia circular en la cadena de valor siderurgica.

El uso de co-productos reduce el consumo de materias
primas y energia, disminuyendo la emision de dioxido de
carbono y la produccion de residuos. En Ternium se recicla
toda la chatarra de acero generada en las plantas. Ademas,
la compatfiia compra chatarra de acero generada por otros
procesadores en su cadena de valor y chatarra recolectada
por recicladores. En 2019, Ternium recicl6 2.8 millones de
toneladas de chatarra para producir acero, que representd
el 27% del total de acero crudo producido.

La escoria granulada generada en los altos hornos se vende
a la industria cementera. El uso de escoria granulada como
sustituto del clinker permitio el ahorro de emisiones de
diéxido de carbono en la industria cementera de 1.3
millones de toneladas en 2019. La escoria generada en la
aceria también se utiliza para reforzar carreteras. Ademas,
Ternium cuenta con instalaciones de sinterizado y de
fabricacion de briquetas que le permiten reciclar diferentes
materiales capturados en sus equipos de limpieza de aire y

agua, incluidos finos de mineral de hierro, carbén, cal y
dolomita. Asimismo, el polvo generado en los hornos
eléctricos de las unidades de Ternium en Guerrero y
Puebla, México, se transforma en Mix Rock®, un co-
producto innovador desarrollado y registrado por
Ternium. Mix Rock® permiti6 la reutilizacién de polvo y
escoria como sustituto del mineral de hierro en el proceso
de produccion de clinker en la industria del cemento. En
2019, Ternium vendi6 86,000 toneladas de Mix Rock®.

El procesamiento del carbén metalurgico en el proceso de
produccién de acero genera volimenes significativos de
gases de co-productos. Estos gases provienen del proceso
de destilacion en las baterias de hornos de coque. Ternium
limpia los gases de dichas baterias y obtiene productos
quimicos como el alquitran, el benzol y la cal hidratada
que se venden a terceros. Ademas, una vez que se limpian
los gases obtenidos de las baterias de coque, los altos
hornos y, en el caso de la unidad de Rio de Janeiro, la
aceria, se utilizan para producir vapor para la generacion
de electricidad.

Todos estos procesos han permitido a Ternium alcanzar
un porcentaje de eficiencia de los materiales de 99.6 %
en 2019, con 4.8 millones de toneladas de co-productos
generados y 60,300 toneladas de residuos eliminados.
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Bahia de Sepetiba, Rio de Janeiro, Brasil. Ternium ha lanzado recientemente, junto con instituciones locales, un proyecto destinado a mejorar las técnicas de conservacion
del boto-cinza, un delfin de la bahia.

Los co-productos incluyen principalmente escoria de alto
horno y aceria, 6xido de hierro y sustancias quimicas.

Cuidado de la biodiversidad

BAHIA DE SEPETIBA

La unidad de Rio de Janeiro de Ternium esta situada junto
a una zona costera rica en manglares en la bahia de
Sepetiba en Brasil, donde tiene su puerto. La compaiiia
protege la fauna y flora de 600 hectareas de manglares.
Asimismo, Ternium ha lanzado recientemente, junto con
la Universidade Federal do Rio de Janeiro y el Instituto
Boto Cinza, un proyecto para estudiar un delfin que habita
en la bahia, el boto cinza. En el marco de este proyecto, los
especimenes se marcaran para estudiar sus habitos y
mejorar las técnicas de conservacion.

ESTEROS DEL IBERA

Ternium patrocina los proyectos de la Fundacion
Rewilding Argentina en los esteros del Ibera, un area
protegida situada al noreste de Argentina. Estos
proyectos se han incorporado recientemente a la iniciativa
"Ultimos Lugares Salvajes" de la National Geographic
Society. Buscan reintroducir en este area especies que se
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consideran extintas o en peligro de extinciéon, como la
nutria gigante y el yaguareté, una especie de jaguar.
Ternium contribuy6 con productos de acero para construir
un nuevo corral costero para un par de nutrias gigantes
traidas de zoologicos europeos y para el centro de cria del
yaguareté. Este centro tiene ahora la descendencia de la
primera pareja de yaguaretés.

TRABAJOS DE PRESERVACION DE TERNIUM

Ternium realiza trabajos de campo destinados a la
conservacion de la diversidad biol6gica local antes de
iniciar la construccion de nuevas instalaciones y lleva a
cabo un programa de control y vigilancia continuos en
zonas destinadas a la conservacion en operaciones
sidertrgicas y mineras. La compaiiia define varias areas de
conectividad ecolbgica entre su terreno y los ecosistemas
naturales, y elabora programas de rescate para liberar la
fauna silvestre en esas areas e instalar puertas de
conectividad de la fauna silvestre para reptiles, anfibios y
pequefios mamiferos.



Politica Ambiental y Energetica

Ternium, empresa siderurgica integrada comprometida con la preservacion del ambiente, tiene como objetivo
alcanzar los maximos estandares en el desempefio ambiental y energético, como base para lograr un desarrollo
sustentable en todas sus operaciones, en relacion con sus empleados, la comunidad y las generaciones futuras.
Por ello se adopta el compromiso de desarrollar un sistema productivo integrado y eco-eficiente con un alto nivel
de desempefio y mejora continua.

El cuidado del ambiente se asume como un valor primordial, estableciéndose los siguientes principios:

Cumplir con la legislacion aplicable, asi como con los acuerdos voluntarios que se suscribieran, relacionados con
el cuidado del ambiente, el uso y consumo de la energia y la eficiencia energética.

Todos los niveles con mando son los principales responsables en sus areas de los resultados del cuidado

del ambiente.

El compromiso y la capacitacion de todo el personal en la materia son esenciales.

El cuidado del ambiente y la eficiencia energética es responsabilidad tanto del personal de Ternium y de sus
subsidiarias, como de sus proveedores y contratistas.

Las componentes ambiental y energética deben estar integradas en todos los procesos de gestion de la empresa.
Promover la mejora continua en el desempefio ambiental y energético, realizando los esfuerzos necesarios para
alcanzar los objetivos y metas establecidas.

Prevenir la contaminacion desde la fuente, controlando los aspectos ambientales significativos de nuestras
operaciones y minimizando sus impactos y riesgos ambientales.

Impulsar la adquisicion de productos, tecnologias y servicios energéticamente eficientes y la implementacioén
de proyectos que mejoren el desempefio energético.

Utilizar de manera eficiente la energia y los recursos naturales.

Fomentar el uso de las mejores tecnologias y practicas, asi como el uso de energias renovables, cuando

fuera viable.

En cada empresa todos son responsables de la gestion ambiental y energética: La empresa proporcionando los
medios y recursos para el cumplimiento de esta Politica, apoyando con ello a la sustentabilidad de todas las
operaciones, en funcion del contexto donde se desempeiia.

Todas las personas que ingresan a sus instalaciones, incluyendo personal propio, proveedores, contratistas y
clientes, deben cumplir esta Politica.

En la empresa se procura compartir estos principios en toda su cadena de valor y en todas las comunidades
donde opera para promover: el cuidado del ambiente, el uso y consumo eficiente de los recursos energéticos

y un dialogo abierto con las partes interesadas.

Esta Politica aplica a Ternium vy sus subsidiarias. En todas ellas se promovera su difusiéon y cumplimiento.

Junio de 2018

Miximo Vedoya
CEO
Ternium
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Obteniendo el Potencial
Pleno de Nuestra Gente

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
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LOCALIZADOS PRINCIPALMENTE EN LAS AMERICAS.

Metas Medidas
Atraccion y retencion de empleados talentosos Codigo de Conducta
-Ser una organizacién de igualdad de oportunidades y trato Politica de Diversidad y actividades de concientizacion
-Habilitar el desarrollo de carrera en un dmbito atractivo de trabajo Atencion médica de empleados y familia, y otros beneficios

Plan de desarrollo personal
Sistema interno obligatorio para postulaciéon a vacantes

Iniciativas de mejora de clima laboral

Promocion de una cultura de excelencia a lo largo de la compaiiia Universidad Ternium (lanzada en 2019)
-Realzar el talento personal y cultivar los valores de la compafiia Programas de capacitacion
-Desarrollar un equipo gerencial de primer nivel Sistema de evaluacion de desempefio
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Nueva Politica de Diversidad. Con 27 nacionalidades representadas entre el personal de Ternium, la compafiia apunta a consolidar una cultura de inclusion.

Durante la tltima década, Ternium se ha convertido en un
productor lider de acero plano en América Latina en
virtud de su principal activo: un equipo de individuos
comprometidos, innovadores, diligentes, diversos y
altamente calificados. Al 31 de diciembre de 2019, el
equipo de Ternium se componia de 20,061 empleados, la
mayoria distribuidos a lo largo de nuestras plantas y
oficinas en las Américas. Con Ternium embarcada en una
nueva fase de crecimiento, nos apoyamos en esta etapa en
el talento y la determinacion de nuestra gente para
desarrollar con éxito nuestra compaiiia.

Ternium tiene una politica de recursos humanos que guia
nuestros esfuerzos en la gestion del talento y la captacion
y retencion de empleados motivados. Ternium es un
empleador que ofrece igualdad de oportunidades y apoya
la diversidad en sus diferentes formas, incluyendo edad,
género, nacionalidad, raza, etnia y credo. Entendemos que
la coexistencia de perspectivas diversas ayuda a nuestros
equipos a alcanzar soluciones racionales a los desafios y
lograr sus metas en forma mas efectiva y creativa.

Con el tiempo, Ternium a crecido cada vez mas diversa y
continuaremos acogiendo y adoptando puntos de vista
nuevos y diferentes. Mexicanos, argentinos, brasilefios y
colombianos representan la mayor parte de los equipos de

83%

SATISFACCION GENERAL

DE TRABAJAR EN TERNIUM,
SEGUN UNA ENCUESTA DE PULSO
DE EMPLEADOS ASALARIADOS.

491

NUEVAS INICIATIVAS EN 2019
PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA
DE TRABAJO DE LOS EMPLEADOS.

57. Informe de Sustentabilidad 2019



Un Enfoque Integral para la Creacién de Valor

PERSONAL
CANTIDAD DE EMPLEADOS

25,000
21,353 99 660 20,061

20,000

16,739 16,725

15,000

10,000

5,000

2015 2016 2017 2018 2019

m Empleados jornalizados = Empleados asalariados

m  Supervisores de jornalizados m Personal gerencial

EMPLEADOS POR NACIONALIDAD
DICIEMBRE DE 2019

Argentinos: 26%

Brasilefios: 19%

Colombianos: 8

Mexicanos: 44% Otros: 3%

trabajo de la compaiiia; sin embargo, 27 nacionalidades
estan representadas entre el personal de Ternium. Luego
de la introduccién de su Politica de Diversidad en 2018, la
compaiiia lanzé un programa de capacitacion y la
iniciativa Lean In Circles en 2019, para consolidar su
cultura de inclusion.

El Codigo de Conducta de Ternium prohibe la
discriminacion ilicita en las relaciones de empleo y otorga
a todas las personas el derecho a postularse a un cargo en
la compaiiia o ser consideradas para ocupar un nuevo
cargo en base a las destrezas requeridas. En 2019, 63% de
los puestos gerenciales de la compaiiia en toda la
organizacion, incluyendo a los gerentes senior, estaban
ocupados por ciudadanos del pais correspondiente.

Beneficios y Clima Laboral

Los paises en los que Ternium posee operaciones cuentan
con regulaciones laborales que prevén beneficios laborales
basicos, tales como asistencia médica, seguro de vida y de
discapacidad, licencias parentales y sistemas de pension.
Ademas de los beneficios legales, Ternium tiene otros
programas. El programa Trabajo Flexible ofrece a los
empleados acceso a espacio de oficinas bajo demanda
ubicadas mas cerca de sus domicilios a fin de reducir el
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tiempo de viaje. El Programa Horario Flexible ofrece a los
empleados la opcién de acomodar sus horarios de trabajo
cada lunes y viernes durante todo el afio. Ademas, la
compaiiia tiene programas de examenes médicos,
campaiias de prevencion de enfermedades, deportes y
control de adicciones, programas de becas y actividades
recreativas para hijos de empleados, asi como planes de
préstamo para mejora de vivienda y situaciones especiales.

Desde 2006, periodicamente contratamos consultoras
internacionales para conducir encuestas confidenciales
entre los empleados de Ternium. Desarrollamos planes de
accion corporativos y regionales en base a los resultados
de dichas encuestas y abordamos areas de oportunidad
para mejorar el clima laboral. Ademas, hacemos encuestas
de pulso para evaluar la efectividad de las iniciativas
implementadas para mejorar la experiencia de trabajo.

En 2019 definimos 451 nuevas iniciativas para mejorar la
experiencia de trabajo en la compaiiia. Nuestro ultimo
sondeo, realizado en 2019 en formato de pulso, incluy6
3,555 empleados asalariados en todas nuestras
operaciones y alcanzé una tasa de participacion de 87 %.
El sondeo mostré la satisfaccion general del 83% de los
participantes.



La capacitacion es un componente clave de la estrategia de Ternium en la La universidad corporativa de Ternium ofrece a sus empleados actividades y
basqueda de la excelencia en el desempefio. programas de desarrollo de carrera.
Desarrollo y Capacitacion pleno funcionamiento en 2021. Los programas para
Nuestro constante afan de excelencia en las operaciones profesionales abarcan la carrera completa de una persona,
de Ternium requiere una continua busqueda de mejora e desde el nivel inicial como joven profesional hasta los
innovacién en nuestros equipos. Entendemos que la niveles gerenciales. Durante 2019, 662 empleados tomaron
formacion es una herramienta clave para alcanzar esa parte en distintos programas académicos gerenciales.
meta. Durante los ultimos cinco afios, cada empleado
asalariado recibié un promedio anual de 47 horas de Entre estas iniciativas, el Programa de Desarrollo de
capacitacion y cada empleado jornalizado recibio un Lideres ofrece capacitacion dedicada para los lideres
promedio anual de 107 horas de capacitacion. actuales y futuros de la compaiiia. El curso esta disefiado
para mejorar las destrezas de liderazgo de los gerentes de
UNIVERSIDAD TERNIUM nivel intermedio, a medida que avanzan en sus carreras.
En agosto de 2019, la compaiiia inauguré su universidad Aproximadamente la mitad de los gerentes medios de la
corporativa. Con la misién de aprender, compartir y compaiiia han participado en el programa. El curso de
crecer, la Universidad Ternium ofrece a sus empleados liderazgo es un esfuerzo conjunto con la escuela de
actividades y programas para el desarrollo de sus carreras.  negocios EGADE de Monterrey, México, y la Universidad
Adicionalmente, se prevé que este proyecto servira de Torcuato Di Tella de Buenos Aires, Argentina.
apoyo a la transformacion empresarial de la compaiiia a
través de su cultura, desarrollara y forjara su liderazgo y Nuestro programa para supervisores de jornalizados
fomentara la excelencia en destrezas técnicas y incluye un curso de 40 horas destinado a analizar los
funcionales, y en el desarrollo de redes profesionales. componentes del rol de supervision con énfasis en las
destrezas técnicas e interpersonales. Este curso recibi6 el
El proyecto, lanzado en 2018, involucrd un equipo de 50 Premio Excelencia en la Practica de la Association for
profesionales de las areas de Recursos Humanos, Talent Development. Un total de aproximadamente 1,300
Comunicaciéon Corporativa y Tecnologia de Informacion supervisores completaron el curso desde su lanzamiento

de la compaiiia. Se prevé que Ternium University estarien  en 2015.
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Un Enfoque Integral para la Creacién de Valor

EMPLEADOS POR GENERO
%, DICIEMBRE DE 2019

Jornalizados y
supervisores

Asalariados

Nivel gerencial

0 20 40 60 80 100

EMPLEADOS POR EDAD
%, DICIEMBRE DE 2019

Jornalizados

Supervisores

Asalariados

Nivel gerencial

(—]
N
(—]

40 60 80 100

= Femenino

= Masculino

= Mayores de 50 afos
- Menores de 30 afios
m  Entre 30y 50 afios

Ademas, Ternium tiene un programa para empleados
proximos al retiro y ofrece apoyo para la reinsercion
laboral a ciertos gerentes en base a cada caso.

Incentivando Iniciativas Innovadoras

Pugnamos por operar con seguridad, creando valor para
nuestros clientes, mejorando la productividad y la
competitividad de la cadena de valor, alcanzando un
sistema industrial altamente eficiente y sustentable, y
estableciendo en comunidades pujantes una presencia de
largo plazo. Estas tareas requieren nuestro compromiso
para la continua busqueda de excelencia y mejora, y una
cultura de innovacién a lo largo de nuestra organizacion.
Creemos que un enfoque renovado a problemas antiguos y
nuevos, y seguir el veloz paso del cambio tecnologico son
elementos clave necesarios para lograr mejoras decisivas
en nuestra gestion en salud, seguridad y medio ambiente,
eficiencia energética, desarrollo de productos y procesos,
disefio de capacitacion y mejora comunitaria.

Incentivamos a nuestros empleados a unirse para incubar
nuevas ideas y alentar una cultura de diversidad e
inclusion como forma de facilitar resultados innovadores.
Durante 2019, Ternium lanzo, en el marco del programa
Diversidad+, la iniciativa Lean In Together. La primera
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Formando para la diversidad.
En 2019, 679 lideres de
diversas nacionalidades,
género, culturasy
generaciones fueron
capacitados en el valor

de la diversidad en el lugar
de trabajo.
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etapa incluy6 diez redes piloto y 140 participantes, con
nueve redes colaborativas con empleados de los mismos
paises y perfiles diferentes, y una red colaborativa con
gerentes de diferentes paises. Los participantes
aumentaron su sensibilidad en temas de identidad, sesgos
inconscientes, perspectiva global, liderazgo intercultural y
espacios inclusivos, y aprendieron a cerca de la gestion
estratégica de las diferencias.

Gestion del Desempefio

El desempefio individual de los asalariados de Ternium se
evaltia anualmente en base a un proceso formal de
evaluacion de desempefio. Los resultados del proceso de
evaluacion impulsan los diferentes aspectos de la vida
corporativa del empleado, incluyendo la remuneracion y
el desarrollo de carrera, los requisitos de capacitacién y
las oportunidades de mejora de desempefio.

Ternium utiliza un sistema de T1 de recursos humanos
para gestionar sus procesos de evaluacién de desempefio.
El sistema incluye un conjunto de objetivos medibles para
cada empleado bajo un enfoque del proceso de 360
grados. Este es un componente clave del proceso de
evaluacion de desempefio, ya que asegura que los

objetivos de cada persona estén alineados con los

objetivos de la compaiiia y garantiza la transparencia y
equidad en la evaluacién del trabajo de cada empleado a
lo largo del afio.

La evaluacion del logro de los objetivos se aborda
mediante una combinaciéon de diferentes opiniones: el
empleado en cuestion, los clientes internos, los comités de
evaluacion y las reuniones de feedback, asi como las
revisiones de mediados de afio. El sistema ofrece otras
opciones al empleado para aportar y recibir evaluaciones,
incluyendo la posibilidad de presentar opiniones de
cliente-proveedor relacionadas con objetivos especificos.

Ademas, el sistema incluye una herramienta de evaluacién
del responsable directo para cargos gerenciales a la que
puede acceder el supervisor del gerente. Si bien esta
herramienta no es obligatoria, 94% de nuestros gerentes
recibieron feedback en las evaluaciones de desempefio de
2019, una muestra de la credibilidad alcanzada por los
procedimientos de Ternium. El proceso de evaluacion de
desempefio basado en un conjunto de objetivos medibles
es un aspecto importante de nuestra Politica de Recursos
Humanos. Tiene como objetivo mejorar la experiencia
laboral de nuestros empleados a lo largo de sus carreras y
la relacion con sus supervisores.
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50° Aniversario de Ternium

50° Aniversario
de Ternium

En 1969 la compafiia inauguré
su unidad de Ensenada en
Argentina, su primera planta.
La ejecucion de este proyecto
en terreno virgen y su puesta
en marcha, por un equipo

de jévenes profesionales
entrenados y motivados, forjé
el perfil de gestion de Ternium.

LA PRIMERA PLANTA DE LA COMPARIA

11 2,000

MESES PERSONAS

LLEVO CONSTRUIR EN TRABAJANDO EN SITIO
TERRENO VIRGEN LAPLANTA ~ EN LA CONSTRUCCION
DE LA UNIDAD DE ENSENADA ~ DE LA PLANTA

3

MESES
PARA PONER LA PLANTA EN
FORMA'Y FUNCIONANDO
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Un Legado de 50 Aiios

La puesta en marcha de un proyecto en terreno virgen
constituye un hito memorable para cualquier
compaiiia. Y mucho mas aun si se trata del primero.

Esta es la historia de la planta de Propulsora
Sidertrgica en Argentina, hoy la unidad Ensenada, que
en 1969 forj6 la vision y los valores de Agostino Rocca,
fundador del Grupo Techint, y el grupo de jovenes
ingenieros que decidieron sumarse a un desafio
industrial anico.

Ahora, en la conmemoracién de su 50° aniversario, su
legado industrial se ha expandido por todo el mundo,
reflejando los valores y el compromiso de sus
fundadores y el grupo de talentosos ingenieros que, a
una edad muy joven, abrazaron el suefio de crear un
coloso industrial en lo que habia sido un solitario
estuario.

El Desafio

Las instalaciones incluyeron un laminador en frio y un
puerto con una capacidad de produccién anual de
350,000 toneladas. Desde sus comienzos, la planta de
Propulsora fue concebida para convertirse en un hito en
el desarrollo del Grupo Techint en su conjunto. El
desarrollo del proyecto, su construccion e inauguracion
llevaron 33 meses.

Para la compafiia no se trat6 solamente de un desafio
tecnologico complejo sino también de una gran
responsabilidad, ya que se esperaba que Propulsora
abasteciera la demanda de acero en rapido aumento en
Argentina. Pero la construccion de la planta no era el
unico desafio que enfrentaba la compaiiia en ese
momento. Mas importante atn, debia reunir un equipo
de profesionales talentosos con las destrezas, la pasion
y el compromiso de ponerla rapidamente en
funcionamiento.

El Equipo

“Si deseas que sucedan cosas nuevas, debes contratar a
personas jovenes”, decia en ese entonces Agostino
Rocca. La compaiiia decidié contratar a personas
jovenes con poca experiencia pero con déptimo potencial
de desarrollo, personas con una estructura mental y

profesional dispuesta al cambio, flexible y con un fuerte



50° Aniversario de Ternium

sentido de integracion entre los objetivos personales y
empresariales. La compaiiia deseaba desarrollar un
ambiente creativo en el cual el peso de todas las
personas estuviera determinado por sus tareas y
responsabilidades especificas y no por simbolos de
autoridad externos.

El hecho de poner un capital tan enorme en manos de
personas con mucho entusiasmo y potencial pero
realmente con pocas competencias desarrolladas no fue
definitivamente un riesgo menor, pero significo un
punto de inflexion en el perfil profesional del Grupo
Techint.

Capacitacion

Cuando las obras en el laminador aun estaban en
curso, un grupo de aproximadamente 120 personas
viajo a Italia a principios de 1969 para recibir
capacitacion en una planta de Italsider en Novi
Ligure.

La experiencia en el exterior, en un pais extranjero,
dio origen al espiritu de equipo de Propulsora, en
circunstancias que llevaron a las personas a establecer
lazos mas fuertes con sus colegas.

Construccion de la Planta

La construccion de la planta fue ejecutada en solo once
meses por Techint S.A.C.I., que se hizo cargo de la obra
civil y el montaje eléctrico y mecanico, con mas de
2,000 personas trabajando en el proyecto.

Se trat6 de un auténtico proyecto EPC (por sus siglas en
inglés): Ingenieria, Compras y Construccion, que
requirié una interaccion integrada y eficiente entre las
diferentes funciones.

Considerando la velocidad a la que debian tomarse las
decisiones, cumpliendo con plazos ajustados y
controles estrictos, la autonomia organizacional solo
fue posible gracias a la completa armonia entre los
diferentes participantes.

Puesta en Marcha

Cuando el “equipo Novi Ligure” regres6 a Ensenada en
septiembre de 1969, se sorprendieron al ver que la
planta ya estaba alli. Sin embargo, no habia tiempo
para contemplar la nueva belleza industrial.

Primera planta de Ternium. 50 afios mas tarde la compafiia se posiciona como el
principal productor de acero plano de América Latina.

AETTE v

Ili Il | |-

Un proyecto de once meses construido en lo que solia ser un pantano vacio.

63. Informe de Sustentabilidad 2019



50° Aniversario de Ternium

Puesta en marcha. A fines de 1969 el laminador de Ensenada estaba en funcionamiento.

La unidad de Ensenada. Un proyecto que llevd 33 meses desde su disefio hasta la puesta en marcha de las instalaciones.
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50° Aniversario de Ternium

El equipo ahora debia poner todo en funcionamiento
en un tiempo récord de tres meses. Y asi lo hicieron.

El 7 de noviembre de 1969, la planta de recocido
comenzd a operar y al dia siguiente tuvo lugar la
apertura del puerto. El 13 de noviembre, solo 26 meses
después de que se emitieran los principales pedidos, los
primeros cortes de laminas de acero comenzaron a salir
de las lineas de empaque de la planta.

El 23 de diciembre se proces6 la primera bobina en la
linea de calibrado y se preveia que la primera bobina
laminada en frio de Propulsora saliera del tindem al dia
siguiente, lo que técnicamente -y simbolicamente-
ocurri6 en las visperas de Navidad.

Unos dias mas tarde, en su mensaje de fin de afio a los
empleados de la compaiiia, Roberto Rocca expreso:

“Hemos llegado al final de este afio (1969) con la
satisfacciéon de haber llevado a cabo el trabajo mas
importante de todos los que hemos planificado y
promovido hasta el dia de hoy: Propulsora”.

“Dedicamos al proyecto toda nuestra capacidad,
nuestra pasion y nuestro orgullo profesional y
empresarial para cumplir con nuestro compromiso de
dar al pais una planta industrial moderna que
contribuya a su desarrollo econémico”.

“Todo ha sido posible gracias a la unidad de esfuerzos,
en la cual se combinaron muchas cualidades: vision de
futuro, afecto por el pais, motivacion personal y afan
por progresar. Alli radica nuestro éxito. En esa
predisposicion imponderable que tienen todos ustedes
para hacer que las cosas se hagan”.

"

Hemos llegado al final de este
afio (1969) con la satisfaccién
de haber llevado a cabo el
trabajo mas importante de
todos los que hemos
planificado y promovido hasta
el dia de hoy: Propulsora.”

Roberto Rocca
Presidente del Grupo Techint entre 1978 y 2001
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Fortaleciendo la Cadena
de Valor de Ternium

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 1 8 0 0
’

EDUCACION INDUSTRIA, REDUCEION DE LAS ALIANZAS PARA

DEGAUDAD 9 ioovcone | 10 discunos | 17 oo PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

INFRAESTRUCTURA Y LOS DBJETIVOS.

M' (=) PARTICIPAN EN ESTE EMPENO POR FORTALECER SUS
NEGOCIOS Y LA CADENA DE VALOR DE TERNIUM.

Metas Medidas

Promover una red colaborativa que incentive la gestion con excelencia Participacion de universidades y escuelas técnicas
Participacion de camaras industriales
Participacion de agencias gubernamentales dedicadas

Conferencias ProPymes

Ayuda a pequefios y medianos clientes y proveedores a crecer Planes de capacitacion para gerentes, empleados y obreros

Asistencia en el desarrollo de proyectos industriales y

-Mejorar la competitividad y fomentar las inversiones de capital TS —— gestion

Respaldo de proyectos industriales ante bancos comerciales,

-Identificar y procurar las oportunidades de negocios financiamiento de capital de trabajo

Asistencia en la implementacién de proyectos institucionales

Asistencia en el desarrollo de relaciones comerciales
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Las empresas pequefas y medianas en la cadena
de valor siderurgica en Argentina son animadas

a ampliar sus negocios en el exterior con el apoyo
de Propymes Exporta. Esta iniciativa ofrece apoyo
industrial, comercial y financiero para ayudar

a las compainias a alcanzar sus metas de negocio,
apalancéndose en su potencial exportador.

Ternium ofrece apoyo a pequefias y medianas empresas
(Pymes) a través de un programa que ofrece varios
servicios, incluyendo capacitacion, asistencia industrial,
asistencia institucional, apoyo comercial y ayuda
financiera. Con la participacion de 1,800 empresas, el
programa ProPymes promueve el desarrollo de la cadena
de valor industrial en México y Argentina. ProPymes ha
ayudado a crear una red industrial que fomenta la
profesionalizacion y busqueda de excelencia de las Pymes
y que, basada en el intercambio de conocimientos y
experiencias, y el aprendizaje reciproco, tiene como meta
implementar a lo largo de la cadena de valor las mejores
practicas utilizadas en la industria.

iPor Qué Ternium Debe Ayudar a Otras Compaiiias?

Ternium considera que su rol como gran empresa
industrial en Latinoamérica es fortalecer su cadena de
valor. El programa ProPymes fue lanzado por primera vez
en Argentina en 2002, durante una profunda crisis
econdémica que afectd seriamente a muchas compaiiias de
la cadena de valor siderurgica. Su nombre deriva del
acronimo PyME, es decir Pequefia y Mediana Empresa.
En México, el programa fue introducido cuatro afios mas
tarde. ProPymes institucionaliza la cooperacion entre
Ternium y los clientes y proveedores pequefios y medianos
de la compaiiia. Ternium trabaja con las Pymes para
ayudarles a alcanzar su potencial, mejorando su

capacidad profesional, financiera y de gestion y
ayudandoles a participar competitivamente en los
mercados locales y extranjeros. A su vez, una cadena de
valor fortalecida incentiva el desarrollo de infraestructura
industrial en los principales mercados de Ternium
mediante una creciente demanda de acero y una mayor
competitividad.

Servicios de Asistencia ProPymes

CAPACITACION

ProPymes disefia e implementa un programa anual de
capacitacion. El contenido de los cursos se actualiza
continuamente para ofrecer a clientes y proveedores las
mejores herramientas y practicas de gestion disponibles
para sus empleados asalariados y jornalizados, asi como
para gerentes. Cada afio el programa asume nuevos temas
para satisfacer necesidades cada vez mas sofisticadas, a
medida que Las Pyme avanzan su curva de aprendizaje. La
capacitacion se lleva a cabo en la compafiia, universidades
o escuelas técnicas. En 2019, ProPymes auspici6 cursos de
capacitacion para 5,300 participantes, que sumaron un
total de 87,400 horas de clase.

GESTION INDUSTRIAL
Los servicios de asistencia industrial de ProPymes se
focalizan en una amplia variedad de temas, desde el uso
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de tecnologia de automatizacion, la optimizacion de
instalaciones de produccion y las certificaciones de
calidad, hasta el desarrollo de protocolos ambientales, de
salud y seguridad, y la gestion de recursos humanos. En
2019, ProPymes brindé asistencia a 451 Pymes.

INICIATIVAS INSTITUCIONALES

La asistencia institucional de ProPymes apoya a las Pymes
en el desarrollo de estrategias que aseguren un mercado
local equitativo, atento a la amenaza potencial de un
aumento de las importaciones en condiciones desleales.
Las iniciativas de asistencia incluyen aquellas para el
establecimiento de camaras industriales, el desarrollo de
normas técnicas para productos industriales y las
destinadas a mejorar la competitividad de las Pymes.
Asimismo, ayudamos a las Pymes a establecer programas
sociales corporativos con la puesta en practica de
programas de apoyo a institutos de educacion técnica.

APOYO COMERCIAL

ProPymes ayuda a los proveedores a desarrollar nuevos
productos para Ternium y/o sus compaiiias afiliadas.
Ademas, ayuda a las Pymes en el proceso de desarrollo
requerido para ser proveedor de grandes empresas para
ganar nuevos clientes en los sectores automotriz, petroleo
y gas, y otros sectores industriales.
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ProPymes también ofrece a las Pymes la posibilidad de
aprovechar la red global de oficinas comerciales del Grupo
Techint para mejorar su alcance de mercado.

ASISTENCIA FINANCIERA

Los servicios de asistencia financiera tienen como objevo
incentivar las inversiones para mejorar la productividad e
incrementar la capacidad instalada de las Pymes. La
asistencia de ProPymes incluye el desarrollo del proyecto,
su presupuesto y la solicitud de préstamos de bancos
comerciales o de instrumentos financieros de bajo costo
auspiciados por el gobierno. Desde su creacion, Propymes
ha ayudado a obtener financiamiento o financié proyectos
de clientes de Ternium por un monto de $123 millones.

Desarrollando la Agenda de las Pymes

Las Pymes que componen la cadena de valor de Ternium
son participantes clave para la integracion social de sus
comunidades, ya que generan una porcion sustancial del
total de puestos industriales en Latinoamérica. El
programa ProPymes cumple un rol importante en el
desarrollo de la agenda de politicas para Pymes en
Meéxico y Argentina.

Ternium organiza grandes eventos bajo el auspicio de la
iniciativa ProPymes, reuniendo a representantes de las
Pymes con funcionarios del gobierno, economistas y
periodistas para analizar el contexto y las perspectivas



Las escuelas técnicas de las comunidades locales
son patrocinadas por pequefias y medianas
empresas en la cadena de valor siderurgica

en Argentina. Esta iniciativa, coordinada por
ProPymes e inspirada en el programa comunitario
Gen Técnico de Ternium, tiene por objeto mejorar
la infraestructura de los institutos de educacion
técnica, y las actividades de capacitacién de

docentes y alumnos.

economicas del sector. En México, el evento bianual de
ProPymes presenta los premios para Pymes que se
destacan en areas tales como seguridad industrial,
servicios de logistica, despachos, manejo de materias
primas y otros servicios. La ocasion también incluye el
premio al Proveedor del Afio. En Argentina, en el evento
se presentan varios paneles disefiados para que directivos
de Pymes compartan experiencias y aprendizajes.

ECOSISTEMA PYME

Desde 2017, el gobierno argentino auspicia el programa
Ecosistema Pyme, que considera al programa ProPymes
como modelo a ser replicado por otras grandes empresas
para apoyar la cadena de valor de su sector.

En Argentina, las historias de las Pymes que forman parte
del programa ProPymes de Ternium fueron incluidas en
videonarraciones publicadas en la plataforma web de uno
de los grupos de medios mas grandes del pais y
ampliamente difundidas a través de los medios sociales.
Varios propietarios de empresas relataron cobmo nacieron
y desarrollaron sus negocios, las dificultades que debieron

superar y el potencial que prevén para el futuro.

-

18’ seminario de ProPymes en Argentina.
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Ayudando a Nuestras
Comunidades a Prosperar

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

SALUD EDUCACION 9 INDUSTRIA,
Y BIENESTAR DE CALIDAD IHNOVACIONE

IRFRAESTRUCTURA

M| &

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS DBIETIVOS.

&

Metas

$60

MILLONES , )
INVERTIDOS EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS
PARA FOMENTAR LA EDUCACION Y LA CALIDAD DE VIDA.

Medidas

Fomento a la educacion

-Lograr |a excelencia en educacion técnica

-Apoyar a las escuelas y a los estudiantes destacados

Construccion y operacion de una escuela técnica (ETRR en
Pesqueria) y patrocinio de otras escuelas técnicas

Mantenimiento y renovacion de escuelas comunitarias
Institucion de un programa educativo especial para nifios

Soporte financiero para estudiantes de nivel secundario,
universitario y de posgrado

Apoyo a iniciativas que fortalecen nuestras comunidades
-Financiar la infraestructura sanitaria y las iniciativas humanitarias
-Promover las actividades culturales

-Fomentar las actividades deportivas

Financiamiento de infraestructura y equipamiento sanitarios
Armado y gestién de un hospital de campafia (COVID-19)
Construccion y donacion de casas y una escuela (sismo)
Patrocinio de diversas exhibiciones y eventos culturales

Organizacion de maratones y otras actividades deportivas

10. Ternium



Escuela Técnica Roberto Rocca en Pesqueria, México. En 2019, la primera camada de estudiantes se gradud de la escuela luego de tres afios de estudio.

Nuestros programas comunitarios reflejan mas de siete
décadas de tradicion industrial del Grupo Techint en el
mundo. El principio que guia nuestro trabajo es que un
proyecto industrial como el nuestro solo puede ser
sostenible si la comunidad y la industria crecen juntas.
En afios recientes, hemos concentrado nuestra acciéon
comunitaria en cuatro areas principales: educacion,
cultura, trabajo voluntario y salud. Nuestros programas
estratégicos fueron disefiados para ser implementados a
nivel local, considerando las circunstancias particulares
de cada comunidad en la que operamos.

Creemos que la educacion es la clave para el progreso
de la comunidad y hemos desarrollado programas
educativos que abarcan todo el ciclo escolar, desde el
nivel inicial hasta el superior, ayudando a todos los
nifios a alcanzar su potencial y ser participes activos de
la sociedad. En 2019, destinamos a educacion el 70%
de un presupuesto de $6.6 millones para relaciones con
la comunidad.

Como compaiiia multicultural y multilingiie, en las
comunidades donde trabajamos enriquecemos y
ampliamos los horizontes culturales de la gente,
fomentando la diversidad y la inclusién mediante la
promocion de actividades culturales.

Alentamos a nuestros empleados a ofrecer ayuda en
actividades comunitarias en beneficio de los

necesitados, con especial énfasis en la renovacion de
escuelas, como forma de cultivar orgullo e integracion
en nuestras comunidades.

A fin de mejorar la calidad de vida de la gente y
promover el bienestar, apoyamos iniciativas de cuidado
de la salud financiando mejoras en la infraestructura
sanitaria de las comunidades de Ternium. M4s
recientemente, Ternium lanz6 un programa especial de
fondeo de $5.5 millones para reforzar la infraestructura
sanitaria de cara al brote de COVID-19 en sus
comunidades en México, Argentina, Brasil y Colombia.

Desarrollando Altos Estandares de Educacion Técnica

El programa Escuelas Técnicas Roberto Rocca (ETRR),
que opera escuelas construidas expresamente bajo el
programa, fue lanzado para formar a alumnos de nivel
secundario de nuestras comunidades utilizando
métodos didacticos innovadores y la ultima tecnologia
tanto en el aula como en el laboratorio. La escuela, que
lleva el nombre de uno de los fundadores de la
compaiiia, se dedica a promover la educacion técnica y
la iniciativa, ofreciendo a los estudiantes diferentes
niveles de becas, dependiendo de sus necesidades.

La primera escuela, inaugurada en 2013 en la ciudad de
Campana, Argentina, por nuestra compaifiia hermana
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PROGRAMAS COMUNITARIOS
$ MILLONES
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m Programas en curso
m  Construccion de la Escuela Técnica Roberto Rocca en Pesqueria, México

Tenaris, tiene una capacidad de 420 alumnos. En 2016,
Ternium abri6 una segunda escuela técnica en la ciudad
de Pesqueria, Nuevo Ledn, México, que actualmente
cuenta con 372 alumnos.

En 2019, ambas escuelas vieron la graduacion de las
primeras camadas de estudiantes luego de tres afios de
estudio en México v siete afios en Argentina. Muchos
de esos alumnos son los primeros de sus familias en
finalizar la secundaria y continuar en la universidad. Al
igual que sus pares de paises europeos, los alumnos de
la ETRR Pesqueria reciben 1,600 horas de clase al afio y
mas de 600 horas de pasantias industriales.

A fin de ayudar a los alumnos a desarrollar destrezas en
Industria 4.0, hemos adaptado el método de ensefianza
Maker basado en el aprendizaje por proyecto para
alentarlos a pensar de diversas formas, fomentando la
innovacion y el trabajo en equipo, y otras capacidades
personales incluyendo pensamiento critico y habilidad
de comunicacion. En 2019, capacitamos 15 docentes en
el uso de esta metodologia; los alumnos produjeron 97
proyectos que luego presentaron, algunos de ellos
puestos en practica en beneficio de sus comunidades.
Alumnos de la ETRR participaron en el World
Educational Robot Contest con un equipo participando

72. Ternium

APOYO EN CIFRAS

$29

MILLONES

INVERTIDOS EN NUESTRO PROGRAMA EDUCATIVO
INSIGNIA, LA ESCUELA TECNICA ROBERTO ROCCA
EN PESQUERIA, MEXICO

1,200

BECAS
PARA ESTUDIANTES DE NIVEL SECUNDARIO Y
UNIVERSITARIO BAJO DIVERSOS PROGRAMAS

en las finales internacionales en Shangai, China.
Creemos que la excelencia académica es promovida por
docentes talentosos comprometidos con los estudiantes
y la comunidad. En 2015, la ETRR fue pionera en
Argentina de un sistema integral de evaluacion del
desempefio docente, con encuestas de estudiantes,
observacion de clases presenciales y la evaluacion del
comité escolar. La aptitud para analizar, comparar y
guiar la mejora es el pilar de nuestro plan de desarrollo
docente, que recompensa el desempefio, presentismo y
uso de tecnologia y capacitacion. Como parte de su
formacién continua, en México fueron evaluados 23
docentes con 3,777 horas de clase dictadas en 2019.

En octubre de 2019, durante la asamblea anual de
worldsteel en Monterrey, México, Ternium recibi6 el
Premio Steelie a la “Excelencia en Educaciéon y
Capacitacion” por el trabajo realizado en la ETRR de
Pesqueria. Como la creatividad y la auto expresion son
esenciales para el desarrollo integral de nuestros
alumnos, organizamos el segundo Certamen de
Literatura para la red de Escuelas Técnicas Roberto
Rocca como parte de nuestro programa de actividades
literarias. Las piezas ganadoras fueron presentados en
la Feria Internacional del Libro de Monterrey, México.



PROGRAMA "GEN TECNICO"
# DE PARTICIPANTES
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Fortalecer la Educacion Técnica en las Comunidades

El programa Gen Técnico ofrece apoyo en
infraestructura y equipamiento, ademas de
capacitacion docente, en gestion escolar y pasantias
con formacioén en el lugar de trabajo para estudiantes
de nivel secundario, compartiendo practicas de
ensefianza y aprendizaje y los conceptos desarrollados
en el programa de la Escuela Técnica Roberto Rocca.
Ofrece oportunidades para que los estudiantes de nivel
secundario de nuestras comunidades locales desarrollen
las destrezas de Industria 4.0, ofreciéndoles
herramientas especificas que guien su aprendizaje.

Ademas de proporcionar infraestructura y
equipamiento, el objetivo del programa es capacitar a
los estudiantes y acercar las escuelas a la industria, un
enfoque que también incluye practicas en el lugar de
trabajo. Asimismo, se lanz6 un proyecto en San Nicolas
y Ramallo para mejorar las destrezas en la ensefianza
de matematicas. 21 docentes de cinco escuelas técnicas
de nivel secundario participaron en el proyecto,
generando un impacto directo en 571 alumnos.

La tercera edicion de Makers del Gen Técnico tuvo
lugar en San Nicolas, en la cual participaron 105
estudiantes que intercambiaron ideas sobre proyectos
innovadores para agregar valor a la comunidad local.

PARTICIPACION EN EL PROGRAMA "DESPUES DE CLASE"
# DE ALUMNOS
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Educacion de Calidad para las Comunidades

Ternium tiene distintos programas disefiados para
mejorar las destrezas y la educacién en las
comunidades en desarrollo cercanas a sus plantas.
Organizamos talleres en Pihuamo, Aquila y Alzada en
México. Ademas, a través del programa Después de
Clase, ofrecemos apoyo a escuelas primarias de San
Nicolas de los Garza, México, y Ramallo, Argentina. El
programa Después de Clase fue disefiado para las
comunidades con indices considerables de desercion
escolar. El afio pasado, 270 nifios entre seis y doce afios
participaron de estas actividades en los dos paises que
implementaron el programa.

Focalizado en ciencias, tecnologia, ingenieria y
matematicas (materias STEM, por sus siglas en inglés),
el programa ofrece a nifios de escuela primaria horas
extra de educacion de calidad cuatro dias por semana
para incentivarlos a comprometerse con el aprendizaje
y avanzar en su desarrollo personal en el largo plazo.
Durante 2019, reforzamos el modelo Después de Clase
con nuevo contenido en matematicas y metodologias de
aprendizaje relacionadas basadas en proyectos. Luego
de tan solo un afio, los resultados mostraron que los
alumnos habian mejorado sus competencias en
matematicas de un bajo nivel de una escuela de bajo
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rendimiento académico al equivalente a un nivel medio
de una escuela de rendimiento académico intermedio,
es decir, un avance equivalente a un afio entero de
aprendizaje.

Ademas de mejorar sus habilidades en matematicas, los
participantes desarrollaron otras destrezas para la vida
y un sentido de proposito luego de participar en el
programa varios afios: 84% de los alumnos mejoraron
la perseverancia, 83 % mejoraron el pensamiento critico
y mas de 75% desean seguir carreras STEM.

Fomentando la Excelencia entre los Alumnos del Secundario
Lanzado en 1976 en Argentina, el programa Becas al
Meérito fue disefiado inicialmente para beneficiar a los
hijos de los empleados de Ternium pero desde hace
mucho tiempo ha sido ampliado para beneficiar a la
comunidad en general. Se focaliza en estimular el
rendimiento y compromiso académicos de los alumnos
de nivel secundario que viven en nuestras comunidades.

En 2019 otorgamos 759 becas a alumnos destacados de
seis paises, incluyendo Brasil por primera vez. Ademas,

lanzamos un proyecto piloto en Brasil para la solicitud
en linea de 60 becas para educacién secundaria

destinadas a estudiantes que retinan los requisitos.

Programa Educativo Roberto Rocca

El Programa Educativo Roberto Rocca otorga
becas para promover los estudios de ingenieria y
ciencias aplicadas entre estudiantes universitarios y
graduados en los paises en los que tenemos una
presencia importante. En 2019, el programa
financié 15 becas para estudiantes de doctorado en
universidades fuera de sus paises y 305 becas para
estudiantes de grado en universidades en sus paises.
Asimismo, el programa fue implementado por
primera vez en Rio de Janeiro, Brasil.

También fortalecimos la relaciéon con universidades en
Reino Unido, Paises Bajos y Alemania, con dos PhD
fellows actualmente realizando su practica industrial en
nuestros centros de IyD y cinco visitas de otros PhD
fellows. Ademas, mantuvimos tres seminarios web y
estamos haciendo actividades de seguimiento con cada
universidad trimestralmente.

Escuelas mejoradas. 300 empleados, docentes, graduados y familia se ofrecieron para mejorar la escuela municipal Roberto Coelho en Santa Cruz, Rio de Janeiro, Brasil.

74. Ternium



BECAS AL MERITO
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Cultura y Tradicion para Fomentar Diversidad e Integracion
Para Ternium y sus compatfiias hermanas en el Grupo
Techint, el arte y la cultura son fuente de innovacién asi
como un medio de celebrar la diversidad y explora la
humanidad. El pilar de nuestras actividades culturales
es nuestra sociedad con la Fundacién PROA, que
ademas de sus actividades en la comunidad en Buenos
Aires, nos ofrece conocimientos y experiencia
invalorables para orientarnos en la seleccion y el
desarrollo de contenido en nuestros programas de arte.

En 2019, Ternium destin6 21% de su presupuesto para
la comunidad a actividades culturales en 3 paises. Ese
afio, junto con la Fundacion PROA, organizamos 5
festivales de cine en México y Argentina, que
convocaron a un total de 11,604 participantes en 35
proyecciones. Ademas, bajo la guia de la Fundacion
PROA, recolectamos y preservamos datos fotograficos
que registran la historia de las localidades y las
comunidades en las que operamos.

Voluntariado: Marcando la Diferencia

Estamos comprometidos a marcar la diferencia y
reforzar el sentido de orgullo de pertenecer a las
comunidades en las que operamos. Los empleados de
Ternium y sus familias se ofrecen regularmente como
voluntarios para mejorar la infraestructura de las
escuelas locales y se unen a los alumnos, sus familias,

PROGRAMA EDUCATIVO ROBERTO ROCCA
# DE BECAS
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docentes y vecinos en este esfuerzo. En 2019, un total de
1,878 voluntarios de Argentina, Brasil, Colombia,
Guatemala y México aunaron esfuerzos para
transformar escuelas, dedicando un total de 16,611
horas de voluntariado.

Las actividades involucraron a empleados de Ternium
que trabajaron en forma conjunta con miembros de la
comunidad local para renovar los edificios de escuelas,
conducir lecturas en clase y compartir charlas
vocacionales con estudiantes de escuelas en areas
vulnerables, una oportunidad no solo de mejorar la
infraestructura sino también de fortalecer las relaciones
personales.

Durante 2019, se entregaron 191 casas y una escuela
secundaria en las municipalidades de Reforma de
Pineda y Santiago Laollaga en Oaxaca, México. En
2017, el area fue golpeada por un sismo de 7.1 grados.
Este emprendimiento fue financiado por Ternium y sus
compaiiias hermanas del Grupo Techint, asi como por
sus empleados.

Durante casi tres décadas, Toni Ruttiman, quien
continua siendo una fuente de inspiracion para
nosotros en Ternium, ha trabajado para unir a las
comunidades. Ayudo a conectar las vidas de mas de dos
millones de personas en Latinoamérica y sudeste de
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Marcar la diferencia. Ternium, sus compafias
hermanas del Grupo Techint y empleados
financiaron la construccidén de 191 viviendas
y la reconstruccion de una escuela secundaria
en Oaxaca, México, un area golpeada por un

sismo de escala 7.1 en 2017/.

Asia construyendo puentes colgantes con la
colaboraciéon de quienes se benefician con ellos. Hasta
hoy, ha construido 835 puentes en 13 paises, con el
apoyo de Ternium, que don6 839 toneladas de
materiales para esta mision singular y visionaria.

Deportes y Estilo de Vida Saludable

Como parte de nuestro afan por promover un estilo de
vida saludable, organizamos la marat6n anual 10K
Ternium en varias localidades, junto con instituciones
locales. En 2019, aproximadamente 4,000 corredores
participaron en la 15? edicion del 10K Ternium en San
Nicolas, Argentina; 5,000 corredores participaron en la
11? edicion de la carrera en Monterrey, México; 1,500
corredores participaron en la 8 edicion de la carrera en
Colima, México; 1,200 corredores participaron en la 2°
edicion de la carrera en Rio de Janeiro, Brasil; y 1,200
corredores participaron en la 2% edicién de la carrera en
Villa Nueva, Guatemala.

Asimismo, organizamos ligas deportivas con las
escuelas de las comunidades cercanas. Con respecto a
las iniciativas en materia de salud, la compafiia apoya y
financia una unidad de atencién sanitaria primaria en
Aquila, México y financia mejoras en infraestructura
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sanitaria en diferentes paises. Ademas, organizamos
ferias de salud, examenes clinicos y campafias de
prevencion de enfermedades y adicciones.

PROGRAMA ESPECIAL DE FINANCIAMIENTO POR EL BROTE DE COVID-19

En respuesta al brote de COVID-19 a fines de

2019, disefiamos, junto con los directores de hospitales
clave en cada una de las comunidades de Ternium, un
consistente plan de refuerzo. El plan consider6 la edad
de la poblacion local y la disposicion de infraestructura
sanitaria, como unidades de cuidados intensivos (UCIs)
y equipo protector, entre otro equipamiento médico. En
Monterrey, México, la compafiia construy6 en tiempo
récord y opera un hospital de campafia, aprovechando
las operaciones de Clinica Nova, la unidad de cuidado
de la salud local de Ternium. El hospital posee 100
camas y 10 UCIs para personas sin seguro médico.

En Rio de Janeiro, Brasil, la compatfiia provey6 25 UCIs
y respiradores a dos hospitales locales, y se asoci6é con
Senai, una red nacional de escuelas técnicas, para
reparar respiradores fuera de uso de hospitales locales.
En Ensenada, Argentina, Ternium provey6é 100 camas
para un hospital de campatfia. La compafiia también
provey6 equipo para UCls y elementos de proteccion



Hospital de campafia en Monterrey, México. En el marco del brote de COVID-19, Ternium esté ayudando activamente a sus comunidades a afrontar un momento dificil.

personal para médicos. En total fueron donados mas de
90 respiradores, 1,700 equipos médicos y 170,000 kits
de seguridad para profesionales de la salud de 14

hospitales y centros sanitarios en cuatro paises.

Asimismo, Ternium fabricé mascarillas en sus
instalaciones y en la ETRR para médicos y primeros
auxilios. La compaifiia también ofreci6 apoyo a los
empresarios locales para fabricar respiradores y a los
hospitales para adaptar sus instalaciones.

A fin de incentivar el intercambio de conocimientos
sobre el tratamiento de COVID-19, creamos una red de
profesionales médicos junto con nuestra compaiiia
hermana Tenaris. Setenta médicos de comunidades
locales en México, Argentina y Brasil participaron en
una reunioén virtual con colegas de Humanitas, una red
italiana de hospitales controlados por el Grupo Techint.
A través de esta plataforma, la experiencia en relacion
al tratamiento del brote de COVID-19 de Humanitas en
Italia esta disponible en un campus virtual publico.

Junto con la Fundacion Hermanos Agustin y Enrique
Rocca y Tenaris, Ternium aportd 20,000 cajas de
alimentos para familias vulnerables a través del

proyecto #SeamosUno en Argentina. Ademas, Ternium
proporciono ayuda alimentaria para 446 familias de
nifios que participan en sus programas educativos en
Rio de Janeiro, Brasil, y para 44 familias de estudiantes
de la ETRR en Pesqueria, México.

HOSPITAL DE CAMPANA EN MONTERREY, MEXICO,
PARA AFRONTAR EL BROTE DE COVID-19

100

CAMAS

EN UNA NUEVA INSTALACION
CONSTRUIDA'Y OPERADA POR TERNIUM
PARA FORTALECER EL SISTEMA DE SALUD
DE LA COMUNIDAD

10

UNIDADES ADICIONALES TOTALMENTE

EQUIPADAS
PARA CUIDADOS INTENSIVOS
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Compromiso de Integridad

La integridad es clave para la sustentabilidad
a largo plazo de Ternium. Con la conducta
ética y la observancia de la ley como valores
fundamentales, trabajamos continuamente en
pos de una cultura societaria de transparencia.

b4 8178 325

SESIONES PRESENCIALES EN 2019 PARTICIPANTES PRESENCIALES EMPLEADOS DE TERCEROS
DE CAPACITACION EN LA POLITICA DE  DE MEXICO, ARGENTINA, BRASIL, COMPLETARON LA CAPACITACION
CONDUCTA EMPRESARIAL. COLOMBIA'Y GUATEMALA. OBLIGATORIA CON E-LEARNING.
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Compromiso de Integridad

Compromiso de Integridad con un Sélido Gobierno Corporativo
e Comité de Auditoria (tres consejeros independientes)
e Departamento de Auditoria Interna reportando al Presidente y al

Comité de Auditoria

Oficial de Cumplimiento de Conducta Empresarial, reporta al CEQO

e Departamento de Cumplimiento a cargo de certificaciones SOX,
operaciones con partes relacionadas y minerales de conflicto.

e Capacitacion de empleados y responsabilidad efectiva para
asegurar un comportamiento transparente

e Canales confidenciales para reportar conductas no conformes

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

Ternium S.A. ha sido constituida como sociedad
publica de responsabilidad limitada (société anonyme)
conforme a las leyes del Gran Ducado de Luxemburgo.
La compafiia posee participaciones controlantes en
compaiiias productoras de acero que operan en
América Latina y sur de los Estados Unidos. San
Faustin S.A., la compaiiia controlante del Grupo
Techint, un grupo internacional de empresas, posee una

participacion controlante indirecta de 62% en Ternium.

San Faustin también posee participaciones controlantes
en Tenaris, un proveedor global de tubos de acero y
servicios relacionados principalmente para la industria
energética, que posee una participacion adicional de
11% en Ternium; Tecpetrol, una compaiiia de petrédleo
y gas; Techint, una compafiia de ingenieria y
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construccion; Tenova, un proveedor de equipamiento y
tecnologia para la industria minera y del acero; y
Humanitas, una red de hospitales en Italia.

La compaiiia posee un capital accionario autorizado de
una sola clase de 3.5 mil millones de acciones con un
valor nominal de $1.00 por accién y un voto cada una.
Al 31 de diciembre de 2019, el nimero de acciones
emitidas y en circulacion ascendia a 2,004,743,442, de
las cuales 41,666,666 se mantenian en cartera.

Los ADS de la compaiiia cotizan en el New York Stock
Exchange. Cada ADS representa diez acciones. Los
titulares de ADS solo gozan de los derechos que se les
otorga expresamente en el acuerdo de deposito del 31
de enero de 2006 celebrado entre la compaiiia, The
Bank of New York Mellon (antes The Bank of New
York), en caracter de depositario, y todos los tenedores
y los tenedores beneficiarios que oportunamente tengan
ADRs de la compaiiia. Los titulares de ADSs no podran
asistir a las asambleas de accionistas o ejercer derechos
de voto en ellas de manera directa, pero podran instruir
al depositario sobre como ejercer los derechos de voto
con respecto a las acciones subyacentes de sus ADSs.
Los titulares de ADSs que mantienen posiciones no
certificadas deben seguir las instrucciones impartidas

por su operador o banco custodio.



Cddigos Seleccionados Politicas

Procedimientos

Codigo de Conducta

Codigo de Conducta Transparencia
para Proveedores —
— Antifraude

Cddigo de Etica para Funcionarios —
Financieros de Primera Linea

Conducta Empresarial

Operaciones con Valores

Procedimiento de Divulgacion
(informacidn relevante)

Operaciones Entre Partes Relacionadas

Reporte de Minerales de Conflicto

Diversidad y Ambiente de Trabajo Libre

de Acoso

Derechos Humanos

Nuestros estatutos prevén que nuestra asamblea general
anual de accionistas se celebre en Luxemburgo, o en un
pais extranjero en caso de fuerza mayor, dentro de los
seis meses siguientes al cierre del afio financiero. No
existen actualmente limitaciones impuestas por las
leyes de Luxemburgo sobre los derechos de los
accionistas no residentes para ser titulares o ejercer
derechos de voto sobre las acciones de la compaiiia.

El Consejo de Administracion de la compaiiia esta
compuesto actualmente por nueve consejeros (ocho
hombres y una mujer). Cuatro consejeros son
independientes conforme a los estatutos y las
regulaciones de la Securities and Exchange Commission
de EEUU aplicables a emisores privados extranjeros. El
Consejo de Administracion tiene un Comité de
Auditoria compuesto por tres miembros
independientes. El reglamento del Comité de Auditoria
establece, entre otras cuestiones, el proposito y las
responsabilidades del Comité de Auditoria, que
incluyen la responsabilidad de revisar las operaciones
relevantes de la compaiiia con partes relacionadas con
el objeto de determinar si sus términos son consistentes
con las condiciones de mercado o de otro modo justos
para la compaiiia y/o sus subsidiarias. Ademas, el
Comité de Auditoria informa al Consejo de

Administracién en la idoneidad del sistema de control
interno sobre la informacién financiera.

Ternium adopt6 un Coédigo de Conducta que incorpora
lineamientos y estandares de integridad y transparencia
para todos sus consejeros, funcionarios y empleados. El
Cobdigo de Conducta se revisa periddicamente para
actualizarlo en funcion de las Gltimas tendencias e
incorporar nuevas disposiciones, de corresponder.

Asimismo, la sociedad cuenta con un Cédigo de Etica
para funcionarios financieros de primera linea, una
Politica de Transparencia en las relaciones con terceros,
una Politica de Conducta Empresarial, un Codigo de
Conducta para Proveedores, una Politica Antifraude,
una Politica sobre Operaciones con Valores, una
Politica de Derechos Humanos y una Politica de
Diversidad y Ambiente de Trabajo Libre de Acoso.

Todos los miembros del Consejo de Administracion de
Ternium, todos sus gerentes de primera linea y 99.7%
de sus empleados administrativos (empleados
asalariados y gerentes, excluyendo los supervisores de
jornalizados) han reconocido y se han comprometido a
cumplir con el Coédigo de Conducta y la Politica de
Conducta Empresarial.
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Compromiso de Integridad

Ternium tiene un area de Auditoria Interna que reporta
al Presidente del Consejo de Administracion vy, con
respecto al control interno sobre la informacion
financiera, al Comité de Auditoria. El 4rea de Auditoria
Interna evalua y asegura la efectividad de los procesos
de control interno, la gestion de riesgos y la
gobernanza.

Gestion de Riesgos

Ternium cuenta con un proceso establecido de
identificacion y gestion de riesgos. Al frente de dicho
proceso esta el Comité de Riesgos Criticos (CRC), que
brinda asistencia en la materia al CEO. Si bien la
gerencia esta a cargo de la identificacion y gestion de
riesgos, el CRC facilita la acreditacion y evaluacion de
riesgos criticos, el disefio de acciones de mitigacion y el
monitoreo de planes de accion. Los riesgos criticos se
escalan a través de las lineas de reporte habituales y la
toma de decisiones es responsabilidad de los gerentes.

El CRC se enfoca en riesgos considerados criticos para
los activos, operaciones o reputacion de la compaiiia.
Ternium ha categorizado los riesgos segun la potencial
area impactada, probabilidad de suiceso y severidad del

eventual impacto. Los riesgos identificados relevantes
incluyen accidentes mayores en las operaciones, delitos
informaticos y accidentes ambientales. Recientemente,
el CRC se ha enfocado en las principales acciones y
planes de mitigacion para enfrentar las consecuencias
del brote de COVID-19 para asegurar la continuidad
del negocio.

Programa de Cumplimiento de Conducta Empresarial
Ternium ha disefiado un Programa de Cumplimiento de
Conducta Empresarial con el fin de prevenir y mitigar
el soborno y los riesgos de corrupcion. El Programa de
Cumplimiento involucra los empleados administrativos
y apunta a promover la aplicacién de las mejores
practicas de conducta empresarial internamente y con
respecto a las relaciones con clientes, proveedores,
entidades de control estatal y otros terceros.

Ternium design6 un Director de Cumplimiento de
Conducta Empresarial que reporta al CEO de la
compaiiia, que es responsable de identificar y mitigar
riesgos de corrupcion y fomentar una cultura de
conducta ética y transparente, y por disefiar, aplicar y
supervisar el Programa de Cumplimiento de acuerdo

Cddigo de Conducta para Proveedores. Asegurando un estandar de gobernanza en compromiso con la ética, la salud, seguridad, derechos humanos y medio ambiente.
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El Consejo de Administracion de Ternium,

sus gerentes de primera lineay 99.7% de sus
empleados administrativos, al 31 de diciembre
de 2019, tomaron nota y se comprometieron

a respetar el Codigo de Conducta y la Politica

de Conducta Empresarial.

con los las leyes nacionales e internacionales aplicables
contra la corrupcién y el soborno, tales como la ley
estadounidense de Practicas Corruptas en el Extranjero.

El equipo de Cumplimiento de Conducta Empresarial
tiene presencia en las zonas mas relevantes de negocios
de la compaiiia. El Programa de Cumplimiento de
Conducta Empresarial se enfoca en medidas preventivas
tales como evaluacion de riesgo, disefio normativo,
comunicacion, asesoramiento, capacitacion, auditoria,
certificacion y monitoreo, incluyendo a terceras partes.
La funcion también incluye acciones disciplinarias,
remediacion y analisis comparativa. Las actividades se
implementan en base a una evaluacién periddica de
riesgos que nos permite identificar factores clave para
enfatizar, en particular en sesiones de capacitacion y
prevencion de riesgos, en base a la probable exposicion
de los empleados a una tesitura conflictiva. Por esta
razoén, solo los empleados administrativos participan en
el programa, mientras que los empleados jornalizados y
sus supervisores estan excluidos.

El Codigo de Conducta y la Politica de Conducta
Empresarial de Ternium definen claramente que
cualquier pago indebido esta estrictamente prohibido y
no sera tolerado; también contemplan guias especificas
respecto a la debida diligencia al contratar terceros que
actuan en nombre de Ternium. Las contribuciones
benéficas y politicas, y los gastos de hospitalidad a
terceros (comidas, obsequios y viajes de negocios) estan

regulados por procedimientos internos. Los pagos de
facilitacion estan prohibidos. La comunicacién es
esencial para construir una cultura ética.

Ternium se comunica regularmente con sus consejeros,
gerentes de primera linea y empleados, concientizando
y alertando sobre riesgos posibles de corrupcién, y para
refrescar los principios y regulaciones. Este programa
incluye mensajes desde los niveles superiores, reuniones
gerenciales, boletines, articulos y anuncios en intranet.

La compafiia incentiva la participacion activa de todas
las 4reas, estresando la importancia de solicitar ayuda
en caso de banderas rojas o situaciones ambiguas.

Ternium tiene procedimientos especificos para
contratar proveedores de servicios que actian en
nombre de la compaiiia o la representan ante entidades
gubernamentales, incluyendo aquellos que asisten en la
obtencién de permisos o licencias, agentes de aduana,
asesores y firmas de abogados. Estos procedimientos
incluyen un proceso de debida diligencia,
autorizaciones internas y clausulas contractuales para
asegurar el compromiso de terceros con la politica
antifraude de Ternium.

Los procedimientos de monitoreo y auditorias se llevan
a cabo regularmente para validar la implementacion
efectiva del Programa de Cumplimiento y la pesquisa
de cualquier conducta contraria a la Politica de
Conducta Empresarial o sus principios.
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Compromiso de Integridad

Capacitacion a empleados de terceros. La capacitacion antisoborno de Ternium también alcanza a terceros que representan o actiian en nombre de la compaiifa.

Capacitacion en Politicas y Procedimientos Antisoborno
Ternium ha implementado un amplio programa de
capacitacion sobre politicas y procedimientos contra el
soborno para sus empleados administrativos. Este
programa permite a la gerencia de primera linea de la
compafiia alinear la organizacién con el compromiso
ético de Ternium, estableciendo un conjunto de pautas
claras y compartiendo sus valores. Todos los empleados
administrativos participan en un programa de
capacitacion obligatorio en linea y, de acuerdo con su
nivel de exposicion, también en un programa de
capacitacion presencial. 98.2% de los empleados
administrativos de Ternium han completado el curso de
capacitacion obligatorio en linea sobre la Politica de
Conducta Empresarial de la compaiiia. En 2019,
Ternium dict6 64 horas de sesiones de capacitacion
presencial a 878 empleados en México, Argentina,
Brasil, Colombia y Guatemala.

Nuestro programa de capacitacion contra el soborno
también comprende a terceros que representan a
Ternium o actian en su nombre. 325 empleados de
terceros han realizado el curso de capacitacion
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obligatorio en linea de Ternium sobre prevencion de
la corrupcion.

Cddigo de Conducta para Proveedores

Ternium compra la mayoria de sus insumos a través de
Exiros, una empresa especializada en compras en la que
compartimos la propiedad en igual proporcién con
Tenaris. Los proveedores de Ternium atraviesan un
riguroso proceso de seleccion, a través de Exiros, para
asegurar que posean normas de gobernanza alineadas
con las leyes y reglamentaciones aplicables y con
nuestro Codigo de Conducta para Proveedores, que
incluye, entre otros aspectos, el comportamiento ético,
el cumplimiento de las leyes y el compromiso con la
ética, la salud, la seguridad, los derechos humanos y la
gestion ambiental.

Linea Transparente

Ternium establecié y promueve el uso de una Linea
Transparente confidencial basada en la web. Esta linea
de la compafiia sirve como canal para comunicaciones
confidenciales y esta a disposicién de todos los
empleados, proveedores, clientes y otros grupos de



Una Politica de Transparencia rige las relaciones con terceros.

interés que deseen denunciar cualquier tipo de
violacién presunta del Codigo de Conducta y sus
principios. La Linea Transparente de Ternium esta
disponible en espatfiol, portugués e inglés.

Tanto la identidad de la persona que denuncia un
hecho como el hecho en si mismo son tratados en
forma estrictamente confidencial, en la medida que

la legislacion aplicable lo permita. También es posible
realizar una denuncia an6nima. Auditoria Interna,
que es independiente de todas las areas operativas,
analiza todas las denuncias recibidas y es supervisada
por el Comité de Auditoria en lo concerniente a temas

vinculados con la informacién financiera.

Ternium adopta todas las medidas necesarias para
evitar represalias contra quienes usan la Linea
Transparente de buena fe. En 2019, 46% de los
reclamos analizados derivaron en medidas
disciplinarias, incluyendo despidos y extincion de
relaciones comerciales. Las denuncias también han
ayudado a mejorar el ambiente de control interno de la
compaiiia. Si bien las denuncias pueden ser andnimas,

LINEA TRANSPARENTE

46%

(o)
DE LOS RECLAMOS ANALIZADOS
DERIVARON EN MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

24/17

ACCESO EN LINEA
EN ESPANOL, PORTUGUES
E INGLES.

en 52% de los casos los denunciantes se han
identificado.

Linea Transparente para Inversores

Adicionalmente, Ternium posee un canal confidencial
basado en la web para que los inversores comuniquen
sus preocupaciones directamente al Comité de
Auditoria, que estd compuesto por consejeros
independientes. Todas las comunicaciones recibidas
a través de la Linea Transparente para Inversores

son analizadas por el Director de Auditoria Interna.
El estado de todas las denuncias recibidas a través

de la Linea Transparente para Inversores se informa
al Comité de Auditoria de la compaiiia.
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Consejo de Administracion y Funcionarios Ejecutivos
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Consejo de Administracion

Presidente

Vicepresidente

Secretario

Comité de Auditoria

Presidente

©) Consejeros independientes

Paolo Rocca

Daniel Novegil

Ubaldo Aguirre
Roberto Bonatti
Carlos Condorelli
Vincent Decalf
Gioia Ghezzi
Adrian Lajous

Gianfelice Rocca

Arturo Sporleder

Vincent Decalf
Ubaldo Aguirre )

Adrian Lajous

Funcionarios Ejecutivos

CEO

CFO

Presidente de
Ternium México

Presidente de
Ternium Argentina

Presidente de
Ternium Brasil

Presidente de Unidad de
Negocios

Director General de
Planeamiento y Desarrollo
Global de Negocios
Director de

Ingenieria, Coordinacion
Industrial y EHS

Director de Calidad

Cl0

Director de
Recursos Humanos

Miéximo Vedoya

Pablo Brizzio

César Alejandro

Jiménez

Martin Berardi

Marcelo Chara

Héctor Obeso

Zunzunegui

Oscar Montero

Pablo Hernan Bassi

Rubén Herrera

Roberto Demidchuk

Rodrigo Piiia



Informacidn para Inversores

Director de Relacion con Inversores
y Compliance

Sebastian Marti
smarti(@ternium.com

Tel.: +54 11 4018 8389

EE.UU. linea gratuita: 866 890 0443

Oficina en Luxemburgo
26, Boulevard Royal - 4to piso

12449 - Luxemburgo
Luxemburgo

Tel.: +352 2668 3152
Fax: +352 2659 8349

Informacion Bursatil
New York Stock Exchange (TX)

CUSIP Number: 880890108

Internet

Wwww.ternium.com

Solicitudes a
Relacién con Inversores

TERNIUM Investor Relations

ir(@ternium.com

Banco Depositario de ADSs
Bank of New York Mellon

BNY Mellon Shareowner Services
P.O. Box 505000
Louisville, KY 40233-5000
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Informacion de GRI
y el Pacto Global de 1a ONU




Global Reporting Initiative (GRI)

El Informe de Sustentabilidad de Ternium por el afio 2019
adopta la opcidn standard core de los niveles de reporte de

la Global Reporting Initiative.

Analisis de Materialidad para el Informe de Sustentabilidad

El contenido del Informe de Sustentabilidad de
Ternium fue redefinido de acuerdo con los principios de
la Global Reporting Initiative (GRI) de Inclusion de los
Grupos de Interés, Contexto de Sustentabilidad,
Materialidad y Exhaustividad. Se realiz6 un Analisis de
Materialidad de acuerdo con el proceso de cuatro pasos
GRI que puede seguir una organizacion para definir el
contenido especifico del documento.

Se identificaron temas clave econémicos, sociales y
ambientales mediante una combinacion de
investigacion y analisis comparativo de la industria,
estandares internacionales y temas prioritarios
(Identificacion), y luego se establecio su prioridad
mediante un proceso de consulta a los grupos de interés
que recopil6 un total de 1256 respuestas de empleados,
proveedores, clientes, organizaciones comunitarias,
asociaciones empresariales, inversores, la prensa e
instituciones académicas (Priorizacion). Para finalizar
la seleccion de temas materiales, los resultados fueron
examinados considerando la estrategia a largo plazo de
la compaiiia y los programas implementados, dando
como resultado una Matriz de Materialidad que
combina ambas perspectivas (Validacion).

MATRIZ DE MATERIALIDAD

La Matriz de Materialidad incluida en la pagina
siguiente presenta los temas econémicos, ambientales y
sociales que fueron definidos como prioritarios para
incluir en nuestro Informe de Sustentabilidad del afio
2019. Los mismos se informan a lo largo de todo el
documento de acuerdo con la opcién standard core de
los niveles de reporte de GR1y, a efectos de facilitar el
acceso, se encuentran indexados en las secciones a
continuacion.
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PARTICIPACION SIGNIFICATIVA EN LA
ENCUESTA DE MATERIALIDAD DE TERNIUM

1,300

PERSONAS ATANIDAS
COMPARTIERON SUS PERCEPCIONES
PRIORITARIAS SOBRE EL NEGOCIO DE
TERNIUM.

22

TEMAS

ORDENADOS DENTRO
DE TRES CATEGORIAS:
ECONOMICOS, SOCIALES
Y AMBIENTALES.



Temas materiales ) }
Inversiones e impacto

en el desarrollo de
comunidades locales

Consumo y eficiencia Gestion de

Salud y seguridad
ocupacional

.

energética

emisiones de COz pesempefio
y calidad del aire econgmico-financiero

Empleo y beneficios
provistos

Influencia / acciones
en comunidades locales

Uso de materiales

Evaluacién de proveedores
por criterios ambientales .

Politica de la compafiia y
capacitacion de empleados
en derechos humanos

Contratacion y desarrollo
de proveedores locales

Influencia en valoraciones y decisiones de los grupos de interés

Respeto de los derechos
de indigenas

Evaluacién de proveedores
segln criterios sociales

. ®

e Formacién
y desarrollo
Gestion ‘ profesional
Conformidad con de residuos ? de empleados
regulaciones de libre
competencia ‘
Consumo
Bé;gleastll?: Diversidad
Proteccién de . g e igualdad de
la biodiversidad —. Contratacion de empleados oportunidades
de comunidades locales

Politicas y procedimientos
anticorrupcion

Significatividad del impacto economico, ambiental y social

® Temas econémicos
® Temas ambientales

® Temas sociales

(valor generado
y distribuido)

Conformidad
con regulaciones
ambientales
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Global Reporting Initiative (GRI)

indice GRI
Tema Estandar GRI Tema GRI Pagina
Informacion
general
Perfil de la Empresa GRI102-1 Nombre de la organizacién 3
Actividades, marcas, productos y servicios
GRI 102-2 Chertos morendos o caemsiimedon b omipos e meerés 113
u objeto de debate publico.
Gz 8%}513122 reljgs;z?ivsjg ;rincipales &
GRI 102-4 Ubicacion de las operaciones 10-11
GRI 102-5 Propiedad y forma juridica 79-85
GRI 102-6 Mercados servidos 7-13
GRI 102-7 Tamafio de la organizacion 7-13
GRI 102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores 56-61
GRI 102-9 Cadena de suministro \l/grlz%)zezgig
GRI 102-10 Cambi(.)s.significativos en la organizacion y su cadena 10-11 22-33
de suministro Ver 20-F 2019
GRI 102-11 Principio o enfoque de precaucion 4-5
GRI 102-12 Iniciativas externas 4-5
GRI 102-13 Afiliaciones a asociaciones 22-33
Estrategia GRI102-14 Declaracioén del ejecutivo de mayor rango 15-17 34-37
Etica e integridad GRI 102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta 79-85
Gobernanza GRI 102-18 Estructura de gobernanza 79-85 98-100
Z?ﬁg;pggii?ﬂedrgslos GRI 102-40 Lista de grupos de interés 90
GRI 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 97
GRI 102-42 Identificacion y seleccion de grupos de interés 19-21 90
GRI 102-43 Enfoque para la participacién de los grupos de interés 90-91
GRI 102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados 90-91
E{gg(t)irgisié?]aéz !ﬁformes CRitoYs lci(r)lrtlisc(l)ellic(lie;;gscluidas en los estados financieros Jor 20.5 2019
GRI 102-46 Definiendo el tenor y cobertura de temas del reporte 4-5
GRI 102-47 Lista de temas materiales 90-91 92-94
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indice GRI (cont.)

Tema Estandar GRI Tema GRI Pagina
GRI 102-48 Revision de la informacion Ver 20-F 2019
GRI 102-49 Cambios en el reporte 4-5
GRI 102-50 Periodo reportado 4-5
GRI 102-51 Fecha del reporte mas reciente: 19-03-2019
GRI 102-52 Ciclo de reporte: Anual
GRI 102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el reporte 87
Aseveraciones de reporte en conformidad con los
GRI 102-54 -
Estandares GRI 091
GRI 102-55 Indice de contenido GRI 92-94
Verificacion externa
GRI 102-56 A la fecha del informe, la verificacion externa no es
obligatoria
Tema material
Desempefio econémico GRI 201-1 Valor econémico directo generado y distribuido* 19-21
GRI 202-2. Proporhci(’)n de altos ejecutivos contratados en la 6l
comunidad local
GRI 203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados 22-33 46-55
. Comunicacion y capacitacion en politicas
Etica e integridad GRI205-2 . 4 p ., 2 o 79-85
procedimientos anticorrupcion
Temas ambientales GRI 301-2 Materiales reciclados utilizados como insumo 46-55 95-96
GRI 302-3 Intensidad energética 46-55 95-96
GRI 303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido 46-55
GRI 303-2 Gestion de impactos relativos al vertido de agua 46-55
GRI 303-3 Agua reciclada y reutilizada 46-55 95-96
GRI 305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 46-55
GRI 306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion 46-55 95-96
GRI 307-1 Incumplimiento de la legislacion y regulaciones .
ambientales
Beneficios para empleados a tiempo completo que no
Temas sociales GRI401-2 2 g . 2 . 2 > . 56-61
se dan a empleados temporarios o a tiempo parcial
GRI 403-1 Sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional 38-45
GRI403-2 Identificacion y evaluacion de riesgos, e investigacion o

de incidentes
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indice GRI (cont.)

Tema Estandar GRI Tema GRI Pagina

GRI 403-3 Servicios de salud ocupacional 38-45
Participacion, consulta y comunicacion con los

GRI403-4 -
trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 9849

GRI 403-5 Formacion de trabajadores en salud y seguridad 38-45

GRI 403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 38-45

GRI 4037 Prever.lcién y mitigacion de.impactos direct(?s del o
negocio en la salud y seguridad de los trabajadores

GRI 403-8 Trabajadores comPrendidos en‘ un sistema de gestion 100
de la salud y seguridad ocupacional

GRI 404-1 Promedio anual de horas de formacién por empleado 100

GRI 404-2, Programas de méjora ('16 aptitudes c'le. ?mpleados y -
programas de asistencia en la transicion.

GRI 404-3 Por'c/en'taje de emplead(js recibiendo evaluaci'ones 100101
periddicas de desempefio y desarrollo profesional

GRI 405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados 97-100

GRI 413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, .

evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

**“Valor Econémico Directo Generado” equivale a ventas netas mas intereses ganados, ingresos por venta de propiedad, plantay equipo, otros ingresos operativos,
participacion en el resultado de compafifas asociadas y resultado del ajuste por inflacién, menos otras pérdidas financieras. “Empleados” equivale a costos laborales.
“Impuestos" equivale aimpuesto a las ganancias corriente mas impuestos en el costo de ventasy GCyA, menos el efecto de cambios en la ley impositiva. “Proveedores”
equivale al costo de ventas més GCyA, menos costos laborales, amortizacién de propiedad, planta y equipo, amortizacién de activos intangibles, prevision por
obsolescencia, impuestos en el costo de ventas y GCyA, gastos de IyD e inversiones en la comunidad ($6.6 millones). “Proveedores de capital” equivale a dividendos
pagados en efectivo a accionistas de la compafiia y participacién no controlante, més intereses pagados.
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Datos Histdricos

En esta seccion, Ternium recopilé los datos histéricos e materialidad. Los datos histéricos relativos a los temas
informacién adicional relativa a los temas ambientales economicos seleccionados se recopilan en el cuadro de
y sociales seleccionados para su Informe de pagina 33. Ademas, Ternium recopil6 en esta seccion
Sustentabilidad 2019, de acuerdo con la matriz de datos adicionales que considera relevante publicar.
Temas Ambientales

2017 2018 2019

Sistemas de Gestion Ambiental y Energético

zniz;?:r: Ergdlu:(;g(i en instalaciones certificadas v 58% 100% 100%
znizra:ssrg lpsr(c;d5u0c(i)g(i en instalaciones certificadas A 19% 12% 63%
Operaciones mineras certificadas con IS0 14001 % operaciones 50% 50% 100%
Inversion en Medio Ambiente y Energia millones de $ 70.8 73.1 69.5
Energia y Emisiones

Intensidad energética g?gr/f)ogﬂgg? e 21.8 21.1 21.7
Intensidad de las emisiones Ltcg(gzc/;gggl]ada <2 1.8 1.7 1.8
Emisidn directa - alcance 1 [atcgg)zc/ﬁgggl]ada e 1.7 1.6 1.6
Emision aguas arriba por energfa - alcance 2 gtceCrgzc/ﬁgggl]ada ke 0.0 0.0 0.1
Otras emisiones aguas arriba - alcance 3 Ltcg(gzc/;gggl]ada e 0.1 0.1 0.1
Agua y Efluentes™®

Toma de agua subterrénea mil metros cubicos 10,742 10,040 9,439
Suministro de agua tratada por terceros mil metros cubicos 3,683 4,357 4229
Suministro municipal mil metros cubicos 59 62 41
Suministro de agua residual municipal mil metros cubicos 3,142 3,422 3,093
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Temas Ambientales (cont.)

2017 2018 2019
Agua interna reciclada mil metros cubicos 1,740 1,682 1,390
Intensidad extraccion de agua para acerias mexicanas g?;ﬁ(foc?ﬁ?j]a de 4.4 4.3 43
Agua potable millones de m? 3.6 9.5 8.8
Otro agua millones de m’ 10.7 10.0 9.4

*La informacion referida a agua y efluentes se presenta nicamente para las instalaciones de produccion de México ubicadas en areas de escasez de agua.

Materiales y Residuos

Eficiencia de los materiales % 99.7% 99.6% 99.6%
Chatarra de acero reciclada millones de ton. 2.5 2.9 2.8
Co-productos* millones de ton. 2.8 5.0 48
Material reciclado (chatarra de acero/acero nuevo)* % 33% 27% 21%
Escoria de alto horno para la industria cementera® millones de ton. 1.2 1.9 1.7
MixRock® para la industria cementera mil toneladas 89.8 94.4 86.0
Peso anual de residuos de jales (mineria) millones de ton. 4.1 4.6 45
Peso total acumulado de residuos de jales (minerfa) millones de ton. 61.2 75.4 79.9
5:rstdeue()r(s)speligrosos y no peligrosos enviados a il iemdledes 34.5 68.3 60.3
Residuos peligrosos y no peligrosos enviados a co- il iemdladas 01 01 01

procesamiento

*Los altos hornos de la unidad de Rio de Janeiro fueron incorporados en septiembre de 2017

Residuos por Tipo y Método de Eliminacion

La informacidn discriminada entre residuos peligrosos y no peligrosos no se encontraba disponible para todas las operaciones de Ternium. Se incluird en el

Informe de Sustentabilidad del afio 2020.
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Temas Sociales

2017 2018 2019
Dotacion
Nivel gerencial N° de personas 466 478 494
Asalariados N° de personas 3,508 3,478 3,402
Jornalizados N° de personas 15,977 15,377 14,808
Supervisores N° de personas 1,402 1,327 1,357
Total N° de personas 21,353 20,660 20,061
Empleados comprendidos en convenios colectivos de 0 o o o
trabajo* /0 70/‘) 70/: 68/‘)
*El porcentaje de empleados comprendidos en convenios colectivos de trabajo para el ejercicio 2017 no considera a los empleados de la planta de Brasil
Diversidad en Organos de Gobierno y Empleados
Gerentes segiin género, edad y nacionalidad
Masculino Y% 92% 92% 92%
Femenino Y% 8% 8% 8%
30-50 afios de edad % 60% 61% 62%
mas de 50 afios de edad % 40% 39% 38%
Argentinos % 30% 29% 29%
Mexicanos % 45% 48% 49%
Brasilefios % 16% 14% 14%
Colombianos Y% 4% 4% 3%
Otras nacionalidades % 5% 5% 5%
Asalariados segiin género, edad y nacionalidad
Masculino % 69% 69% 69%
Femenino % 31% 31% 31%
menos de 30 afios de edad % 19% 19% 18%
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Global Reporting Initiative (GRI)

Temas Sociales (cont.)

2017 2018 2019
30-50 afios de edad % 63% 62% 63%
mas de 50 afios de edad % 18% 19% 19%
Argentinos % 19% 20% 18%
Mexicanos % 5% 47% 49%
Brasilefios Y% 21% 20% 19%
Colombianos Y% 9% 8% 7%
Otras nacionalidades % 6% 6% 6%
Jornalizados segiin género, edad y nacionalidad
Masculino % 98% 98% 98%
Femenino % 2% 2% 2%
menos de 30 afios de edad % 25% 24% 22%
30-50 afios de edad % 58% 60% 61%
mas de 50 afios de edad Y% 16% 17% 17%
Argentinos % 29% 28% 27%
Mexicanos Y% 43% 44% 43%
Brasilefios % 20% 19% 19%
Colombianos % 1% 1% 8%
Otras nacionalidades % 2% 2% 2%
Supervisores segin género, edad y nacionalidad
Masculino % 98% 98% 98%
Femenino % 2% 2% 2%
menos de 30 afios de edad % 6% 7% 6%
30-50 afios de edad % 62% 60% 62%
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Temas Sociales (cont.)

2017 2018 2019
mas de 50 afios de edad Y% 32% 33% 32%
Argentinos % 28% 29% 26%
Mexicanos Y% 50% 53% 54%
Brasilefios % 15% 9% 11%
Colombianos % 5% 6% 6%
Otras nacionalidades Y% 3% 3% 3%

Ala fecha de este informe, el Consejo de Administracion estaba compuesto por 9 miembros, uno de los cuales es mujer. Con respecto a la distribucién por
edad, todos ellos son mayores de 50 afios. La distribucion por nacionalidad es la siguiente: 4 son ciudadanos italianos, 3 son ciudadanos argentinos, 1 es
ciudadano francés y luxemburgués y 1 es ciudadano mexicano.

La gerencia de primera linea se compone de 11 miembros, todos ellos masculinos. La distribucién por edad es la siguiente: 3 de ellos estan en el rango de
30-50 afios y 8 de ellos son mayores de 50 afios. La composicion por nacionalidad es la siguiente: 9 son ciudadanos argentinos y 2 son ciudadanos mexicanos.

Proporcion de Gerentes de Primera Linea Pertenecientes a la Comunidad Local

Pais

México % 44% 42% 41%
Brasil % 40% 64% 62%
Argentina % 100% 100% 100%
Colombia % 50% 50% 50%

Promedio Anual de Horas de Capacitacion por Empleado

Nivel gerencial hs/afio 37 53 36
Asalariados hs/afio 35 53 36
Jornalizados hs/afio 86 105 74
Supervisores hs/afio 101 90 7
Total hs/afio 18 94 62
Masculino hs/afio 81 97 64
Femenino hs/afio 37 51 40

Evaluaciones de Desempefio y Desarrollo de Carrera

Nivel gerencial y asalariados (GyA) % 97% 93% 97%

Jornalizados % 42% 47% 54%
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Global Reporting Initiative (GRI)

Temas Sociales (cont.)

2017 2018 2019
Supervisores % 97% 97% 98%
Evaluacién del jefe (upwardfeedback) (GyA) Y% 94% 91% 94%
Opinion cliente-proveedor interno (GyA) % 87% 87% 82%
Salud y Seguridad
lesiones con dia
indice de frecuencia de accidentes con pérdida de dias perdido/millén de 0.7 0.7 0.8
horas trabajadas
A : ) lesiones/millén de
indice de frecuencia de accidentes horas trabajadas 3.4 3.0 2.7
Horas de capacitacion en seguridad N°¢ horas por afio 586,240 564,341 487,649
Participantes en capacitacién en seguridad lc\(Im(tireactaismtzlseados Y 12,116 18,609 15,666
Sesiones del programa Hora Segura N° de sesiones 128,463 116,347 147,093
Participantes en el programa Hora Segura inilfafisrriglseados Y 842 1,016 1,632
Auditorfas conformidad Diez Reglas que Salvan Vidas N° por aflo 17,409 29,907 42,788
Auditorfas de Salud y Seguridad NF° por afio 132,246 171,410 199,772
Enfoques positivos* NF° por afio 43,193 57,024 106,704
0,
Cobertura del sistema de Sy %o de empleados 'y 100% 100% 100%
0,
Cobertura del sistema de SyS (auditado internamente) C@iﬁ;ﬁfizados Y 100% 100% 100%
0,
Cobertura del sistema de SyS (certificado por terceros) C@rii;trizg;:ados Y 66% 67% 67%
Inversion en Salud y Seguridad millones de $ 35 49 50

*Se utiliza el enfoque positivo con los empleados a fin de identificar conductas seguras a ser reforzadas

Promocion de la Salud de los Trabajadores

La mayorfa de los empleados de Ternium y sus familias acceden a sistemas de salud privados gestionados por sus respectivos sindicatos, compafiias afiliadas o
compafifas controladas por Ternium. Los sistemas de salud se financian con aportes obligatorios de empleados y Ternium y, en ciertos casos, aportes voluntarios
de Ternium. Ademas, la compafiia financia y gestiona programas de atencién sanitaria para las comunidades, incluidas ferias de salud, exdmenes clinicos y
campafias de prevencion de enfermedades y adicciones, para mayor concientizacion de la comunidad y brindar un conocimiento basico para prevenir y cuidar
diversos problemas de salud. La compafia apoya y financia una unidad de atencion sanitaria primaria en Aquila, México, y mejoras en infraestructura sanitaria
en diferentes paises. Para mas informacidn, ver la seccion "Ayudando a Nuestras Comunidades a Prosperar - Deportes y Estilo de Vida Saludable" en este informe.
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Temas Sociales (cont.)

2017 2018 2019

Comunidad
Horas de pasantias hs/afio 27,600 34,600 63,800
Inversiones en la comunidad millones de $ 12.6 9.5 6.6
Inversiones en educacin millones de $ 10.0 6.2 4.6
Presupuesto comunitario para actividades culturales % 11 % 28 % 21%
Programa Gen Técnico - Docentes N° participantes 156 152 148
Programa Gen Técnico - Alumnos N° participantes 2,059 1,426 1,929
Participacién en el programa Después de Clase N° de alumnos 252 266 270
Programa Becas al Mérito N° de becas 546 712 759
Programa Educativo Roberto Rocca (universitario) N° de becas 239 276 305
Programa Educativo Roberto Rocca (doctorado) N° de becas 18 12 15
Programa de voluntariado N° de voluntarios 1,257 1,644 1,878
Programa de voluntariado hs/afio 9,709 9,996 16,611
Programa para Pequeiias y Medianas Empresas (ProPymes)
Participacién de pequefias y medianas empresas N° de Pymes 1,500 1,600 1,800
Cursos de formacion patrocinados N° participantes 4264 4,700 5,300

/
Cursos de formacién patrocinados Zgéas dedase 86,047 92,000 87,400
Escuelas técnicas ProPymes patrocinadas N° de escuelas 24 32 41
Proyectos industriales ProPymes patrocinados N° de proyectos 376 408 451
Asistencia financiera millones de $ 6.4 6.6 6.0
Integridad
Sesiones de capacitacion sobre |a Politica de Conducta o .
Empresarial de Ternium (presencial) N® de sesiones 83 79 64
Sesiones de capacitacion sobre |a Politica de Conducta o .
Empresarial de Ternium (presencial) N paiichpa 916 1,603 878
Reconocimiento y compromiso a cumplir el Codigo de %o emplead(?s 0 o 0
Conducta y la Politica de Conducta Empresarial administrativos 99.4% 99.7% 99.7%
Curso de capacitacion sobre la Politica de Conducta % empleados 0 o 0
Empresarial de la compaiiia (en linea) administrativos 98.7% 97.0% 98.2%
fndice de sustanciacion de la Linea Transparente % 31% 40% 46%
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Indice de Objetivos de Desarrollo
Sostenible de 1a ONU

Contribucion de Ternium a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU

Meta DS Temas Paginas
1 2 3
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—M/’ (] 38,70
1
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