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1 APRESENTACAO

O presente documento compreende o quarto produto previsto na prestacdo de
servicos do Termo de Referéncia: Produto 4 — Programas, projetos e ag0es para atingir os
objetivos e metas. Este produto abrange os programas, projetos e acdes necessarias para
atingir os objetivos e as metas, de modo compativel com os Planos Plurianuais e demais
planos governamentais, identificando possiveis fontes de financiamento para a

universalizacdo dos servicos de saneamento basico.

Esse Relatério enfoca também acdes de emergéncia e contingéncia, em ocorréncia
de situacdes criticas na prestacdo dos servicos de saneamento basico. Os servigcos
prestados séao para o Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB do municipio de Séao
José do Seridé — RN, elaborado no ambito do contrato firmado entre a Prefeitura Municipal

de Sao José do Seridd — RN e a empresa Planenge Projetos e Constru¢des LTDA.

A relacao dos produtos que compdem o PMSB de Sao José do Seridd é apresentada

a sequir:

Produto 1 — Plano de mobilizac&o social;

Produto 2 — Diagnéstico;

Produto 3 — Prognésticos e alternativas para a universalizacéo da prestacdo dos servi¢os;
Produto 4 — Programas, projetos e agcdes para atingir os objetivos e metas;

Produto 5 — Mecanismos e procedimentos de controle social e dos instrumentos para o
monitoramento e avaliacdo da eficiéncia e eficacia das ac6es programadas;

Produto 6 — Aprovacao Final da Politica Local de Saneamento Béasico e do Plano Municipal
de Saneamento Basico.
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2 INTRODUCAO AO PLANO DE SANEAMENTO BASICO DE SAO JOSE
DO SERIDO

O Estatuto das Cidades (Lei n° 10.257/2001) define o acesso aos servicos de
saneamento basico como um dos componentes do direito a cidade. Aprovada em janeiro de
2007, a Lei Federal n® 11.445/2007, regulamentada pelo Decreto n°® 7217/2010, estabelece
as diretrizes nacionais para 0 setor de saneamento no Brasil. Nesta Lei, o conceito de
saneamento basico (ou ambiental) foi ampliado para abranger ndo apenas o abastecimento
de agua potavel e o esgotamento sanitario, mas também, a limpeza urbana e o manejo de

residuos sdlidos, e 0 manejo e a drenagem de aguas pluviais urbanas.

Com o advento da aprovacdo da Lei 11.445/07, o setor de saneamento passou a ter
um marco legal e a contar com novas perspectivas de investimento por parte do Governo
Federal, baseado em principios da eficiéncia e sustentabilidade econémica, controle social,
seguranca, qualidade e regularidade, buscando fundamentalmente a universalizacdo dos
servicos, de modo a desenvolver nos municipios o Plano Municipal de Saneamento Béasico
— PMSB.

Segundo dados constantes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, a
abrangéncia dos servicos de saneamento basico na regido Nordeste ainda é caracterizada
por desigualdades sociais e ambientais, apresentando niveis baixos de atendimento. Em
consequéncia disso, os municipios localizados nestas regides sdo marcados por elevados
indices de doencas relacionadas a inexisténcia ou ineficiéncia de servicos de saneamento

basico.

Visando minimizar tais problemas sanitérios a Prefeitura Municipal de S&o José do
Serid6 juntamente com a FUNASA, em convénio com a Caixa Econémica Federal, viabilizou
a elaboracdo deste PMSB, como forma de fortalecer o mecanismo do planejamento das
acOes de saneamento com a participacdo popular atendendo aos principios da Politica
Nacional de Saneamento Basico (Lei n® 11.445/07), objetivando melhorar a salubridade
ambiental, proteger o meio ambiente e promover a saude publica, com vistas no

desenvolvimento sustentavel do Municipio.

Sendo assim, a Prefeitura Municipal de Séo José do Seridd, consciente da grave
problematica que envolve as questdes referentes ao processo de desenvolvimento urbano
das Ultimas décadas, tendo como consequéncia problemas ambientais e sociais

decorrentes, dentre outros, da insuficiéncia de servicos de saneamento béasico, vem
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centralizando esforgcos com o propdésito de realizar agdes integradas referentes ao setor em
pauta, focalizando os diversos problemas resultantes das condicbes de saneamento

existentes no municipio.

O gerenciamento integrado revela-se com a atuacdo de subsistemas especificos,
através de acdes normativas, operacionais, financeiras e de planejamento, segundo a visao
de que todas as acdes e operacles envolvidas encontram-se interligadas, comprometidas
entre si e necessitam da participacdo efetiva da comunidade no processo, atuando como

agente transformador no contexto do saneamento basico.

Dentro dessa premissa, estd sendo elaborado o Plano Municipal de Saneamento

Basico de Sao José do Serido.
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3 PLANEJAMENTO: PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES

Para formulacdo dos programas e projetos para o Plano Municipal de Saneamento
Basico de Sao José do Serido referente a cada setor, considera-se a Lei Organica do
municipio e demais planos setoriais, de modo compativel com as diferentes dimensdes

envolvidas em cada area do saneamento basico.

Dessa maneira, € importante observar o que estabelece a Lei 11.445/07, no seu
Capitulo 1V, quanto a necessidade dos programas, projetos e acfes propostos estarem
compativeis com os demais planos governamentais e da necessidade da revisdo periodica
do PMSB, visando o estabelecimento continuado das metas para atingir e depois manter o
acesso aos servicos de saneamento basico, ou seja, a universalizacdo dos setores
pertinentes a area. Veja o que dispde a lei das diretrizes nacionais do saneamento basico

sobre esse assunto:

Il — programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e as metas, de
modo compativel com o0s respectivos planos plurianuais e com outros planos

governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de saneamento;

8 4° Os planos de saneamento basico serdo revistos periodicamente, em prazo nao

superior a 4 (quatro) anos, anteriormente a elaboracao do Plano Plurianual.

E importante salientar, que quaisquer planos que tracem diretrizes para o
planejamento da cidade sdo instrumentos dinamicos, passiveis de alteracbes e
modificacdes visando acompanhar o desenvolvimento local, readequando ao tempo e as
novas politicas publicas. Essa caracteristica de um organismo dindmico inerente a cidade
faz com que a salubridade ambiental deva ser vista como uma busca continuada, um
processo no qual o rumo da gestdo deva ser constantemente reavaliado. Essa reavaliacao
permite a promocdo de um planejamento com bases em constante retroalimentacdo dos
sistemas de informacdes para readequacédo das agdes objetivando a melhoria da qualidade
dos servicos prestados, o0 aumento dos indices de cobertura e consequentemente o alcance

gradativo de indicadores que apontem resultados crescentes da salubridade ambiental.

As definicdes referentes aos programas e projetos do PMSB, especificamente de
cada setor, estao detalhadas nos quadros abaixo. O conhecimento da situacdo dos setores
do saneamento basico no municipio se complementa com o levantamento de todos 0s
programas definidos (implementados, ou n&o) que de alguma forma defina intervencdes,

motivo pelo qual havera necessidade de propor compatibilizagbes. Porém, os programas e
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projetos propostos sdo complementares as acgbOes previstas nos demais planos
governamentais, de modo a fornecer diretrizes no sentido de definir os servicos de maneira

integrada e intersetorial, enfatizando a educacédo ambiental, controle e inclusédo social.

3.1 PROGRAMAS E PROJETOS DO SETOR DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Os objetivos e metas prognosticados no ambito da prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua devem ser atingidos em compatibilidade com os planos plurianuais

e possiveis planos setoriais e governamentais existentes.

A concretizagcdo das metas e objetivos estabelecidos exige um direcionamento mais
especifico e detalhado das a¢bes a serem empregadas. O desenvolvimento de programas,
implementando acdes permanentes visando o atendimento das necessidades ou demanda
da sociedade, e projetos, direcionando uma ac¢ao temporaria para o alcance de resultado
exclusivo, contribuem para uma organizacdo e hierarquizagcdo das demandas para

seguimento dos objetivos e metas ja estabelecidos.

As propostas componentes do eixo que compde o Plano Plurianual — PPA 2014/2017
do municipio de Sao José do Seriddé expde macro-objetivos e diretrizes para nortear a
implementacdo de acdes do atual governo municipal, bem como, de administracdes
vindouras, na busca de caminhos para alavancar o processo de desenvolvimento
sustentavel do municipio. Nesse contexto, sdo propostas as seguintes diretrizes para o setor

de abastecimento de agua:

+ Diretrizes:

Desenvolvimento Urbano e Ambiental;

Desenvolvimento econdmico e social;

Promocéo da Cidadania;

Eficiéncia da infraestrutura basica.

O Produto 2 do PMSB do municipio realizou um diagnéstico da situacédo de operacao
e manutencdo dos sistemas de abastecimento de agua, apontando diversas deficiéncias,
um estudo sobre o potencial de recursos hidricos disponivel na regido e mencionou as

fontes disponiveis. Conforme exposto no relatério de diagndstico do abastecimento de agua.
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A analise dos objetivos e metas definidos pelo PMSB resulta na proposicdo de 10

Programas e 2 Projetos para o setor de abastecimento de agua (Quadro 1 eQuadro 2).

As demandas identificadas ainda permanecem, portanto, enfatiza-se a necessidade
de se fazer uma revisdo do Plano devido a dindmica da cidade, o aumento da populacéo, as

mudancas de habitos e costumes, o incremento da frota de veiculos, entre outros.

Quadro 1 - Programas definidos para o setor de abastecimento de agua — PMSB.

PROGRAMA 1 - Desenvolvimento de Banco de Dados Operacionais

1-OBJETIVOS

Desenvolver banco de dados contendo informaces relacionadas aos aspectos de operagdo dos sistemas, como relatorios
de andlise da situacéo operacional, cadastro de unidades operacionais, cadastro de equipamentos e maquinario existente,
cadastro de rede de distribuicdo existente e croqui esquematico dos sistemas.

2-ACOES

- Realizar levantamentos de campo para cadastramento de procedimentos operacionais, unidades operacionais, redes de
distribuicdo, equipamentos e maquinario existente;

- Consolidar em meio digital os dados levantados.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Agentes envolvidos na administragio dos servicos prestados, os quais terdo a disposi¢cdo banco de dados organizado,
atualizado e georefenciado na execucgdo de suas fungdes; e os usudrios dos servigos de abastecimento de &gua, 0s quais
terdo a disposi¢do um servico mais rapido e eficiente.
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4-RESULTADOS ESPERADOS

Banco de dados consolidado e digitalizado da situacdo operacional, cadastros de unidades operacionais, cadastro de
rede de distribui¢do existente e croqui esquematico dos sistemas.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS
Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte (CAERN).

6-PRAZO DE EXECUGAO
2015 a 2018

PROGRAMA 2 — Adequacdo as Normas Técnicas Regulamentares da ABNT

1-OBJETIVOS

Adequar as condicBes operacionais, de manutencdo e de licenciamento de acordo com as normas técnicas
regulamentares da ABNT, com relacdo a projetos, manutencdo e operacdo de estacbes de bombeamento, reservatorios,
adutoras e rede de distribuicao.

2-ACOES

Realizar levantamentos em campo com a finalidade de identificar ocorréncias nos sistemas em desacordo com as
normas técnicas regulamentares e posteriormente corrigir falhas e omiss6es na operacdo e manutencdo dos sistemas.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Agentes envolvidos na administracdo e operacdo dos servicos prestados, os quais terdo a disposicdo melhores
condigBes de trabalho e seguranga; e os usuarios em geral dos servigos de abastecimento de 4gua, os quais terdo a
disposi¢do um melhor servigo prestado.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Estruturas e operacdo dos sistemas de acordo com as normas técnicas regulamentares da ABNT, incluindo a
realizacdo do abastecimento de 4gua em todo 0 municipio com pressao regular compreendida entre 10 mca (metros de
coluna d’agua) e 50 mca.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2018

PROGRAMA 3 — Controle de Perdas

1-OBJETIVOS

Controlar e combater as perdas na prestacdo dos servigos de abastecimento de agua.

2-ACOES

Desenvolver acdes de controle de perdas, como: incremento da micromedi¢do, reducdo e controle de vazamentos,
utilizacdo de macromedicdo e pitometria, diagndstico operacional e comercial das perdas fisicas e ndo fisicas e
elaboracéo de normas de combate a fraude.

3-PUBLICO BENEFICIADO

- Agentes envolvidos na administracdo dos servi¢os prestados, os quais terdo uma maior eficiéncia produtiva
contribuindo assim, para uma maior margem de retorno financeiro e a utilizacdo de menores volumes de agua,
evitando o desperdicio e favorecendo a preservagdo do meio ambiente;

- Usuarios dos servicos, 0s quais poderdo ser beneficiados tarifariamente com o ganho produtivo e financeiro da
prestadora de servicos;

- Pablico em geral, em virtude da diminuicdo do desperdicio de agua.
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4-RESULTADOS ESPERADOS

Reducéo significativa das perdas fisicas e ndo fisicas no servigo de abastecimento de agua.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo.

6-PRAZO DE EXECUGAO
2015 a 2018

PROGRAMA 4 — Adequacdo da Qualidade da Agua Fornecida

1-OBJETIVOS

Adequar a qualidade da agua fornecida, em conformidade com a Portaria do Ministério da Saude 2914/11.

2-ACOES

Realizar controle da qualidade da agua de acordo com o Capitulo VI (Dos planos de amostragem) da Portaria do
Ministério da Salde 2914/11, com relacdo a frequéncia e quantidade de amostras coletadas e analisadas;

Desenvolver a¢Bes para correcdo dos parametros fora dos padrdes de potabilidade.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Usuarios dos servicos de abastecimento de &gua, os quais terdo sempre a disposi¢do fornecimento de &gua tratada em
condigdes de potabilidade exigidas pelo Ministério da Sadde.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Fornecimento de agua em condicdes de potabilidade exigidas pela Portaria do Ministério da Salde 2914/11durante
todo o ano.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo e
Vigilancia Sanitaria.

6-PRAZO DE EXECUCAO
201522018

PROGRAMA 5 — Desenvolvimento de um Sistema de Indicadores de Desempenho

1-OBJETIVOS

Criar indicadores de desempenho préprios para analise e diagnésticos internos com a finalidade de aumentar a
eficiéncia e identificar caréncias na prestacdo dos servigos.

2-ACOES

Realizar estudo e pesquisa sobre indicadores de desempenho utilizados em sistemas de abastecimento de agua, e
posterior criagdo de um sistema de indicadores préprio, nos &mbitos gerencial e comercial, da prestadora de servi¢o
(no caso a CAERN).

3-PUBLICO BENEFICIADO

Agentes envolvidos na administracdo e operacdo dos servigos prestados, os quais terdo a disposicdo melhores
condicBes para monitoramento da prestacdo dos servigos; e 0s usuarios em geral dos servicos de abastecimento de
agua, os quais terdo a disposicdo um melhor servico prestado.
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4-RESULTADOS ESPERADOS

Consolidacdo de um sistema de indicadores gerenciais e comerciais proprio da prestadora para realizacdo de
diagnosticos.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo

6-PRAZO DE EXECUGAO

2015 a 2018

PROGRAMA 6 — Hidrometracéo
1-OBJETIVOS
Hidrometrar 100% das ligacdes ativas no Municipio de Sdo José do Seridé.
2-ACOES

Incrementar a micromedicdo em todo 0 municipio, resultando na hidrometracdo de todas as ligacGes ativas.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Agentes envolvidos na administracdo dos servigos prestados, os quais terdo uma reducdo nas perdas por desperdicio
de usuérios ndo medidos, contribuindo assim, para uma maior margem de retorno financeiro e a utilizacdo de menores
volumes de &gua, evitando o desperdicio e favorecendo a preservacdo do meio ambiente;

Usuérios dos servigos de abastecimento de &gua, os quais pagardo pelo seu consumo real, registrado no hidrémetro;

Plblico em geral, em virtude da diminuicdo do desperdicio de &gua, pois a existéncia do hidrdmetro gera a
necessidade de um controle da agua consumida pelo usudrio.

4-RESULTADOS ESPERADOS

100% de hidrometracdo das ligacdes ativas em todo 0 municipio.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2024

PROGRAMA 7 — Continuidade do Abastecimento de Agua

1-OBJETIVOS

Realizar o abastecimento de 4gua em todo o municipio de forma continua, ou seja, de forma ininterrupta durante as 24
horas do dia e os 7 dias da semana.

2-ACOES
Realizacéo de estudo sobre os sistemas de abastecimento existentes no municipio com a finalidade de identificar as
regifes onde ocorre falta d"agua e suas causas;

Implementacdo de agdes voltadas para o fornecimento de agua de maneira ininterrupta com base nos resultados do
estudo. Como por exemplo: aumento da producdo, automacdo dos sistemas, incremento do volume de reservacao,
dentre outras.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Os usudrios dos servicos de abastecimento de agua, 0s quais possuirdo agua tratada continuamente em suas unidades
consumidoras.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Abastecimento de dgua durante as 24 horas do dia e 0s 7 dias da semana.
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5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo

6-PRAZO DE EXECUGCAO

2015a 2018

PROGRAMA 8 —Monitoramento da Demanda
1-OBJETIVOS
Monitorar o crescimento da demanda dos usuarios do servico de abastecimento de agua.
2-ACOES

Realizagdo de levantamento de campo, periodicamente, para analisar o aumento da demanda por rede de distribui¢do
de agua;

Realizacdo de estudo a cerca do crescimento populacional com a finalidade de estimar a demanda para os préximos
10 anos.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Os usuérios dos servigos de abastecimento de &gua, 0s quais terdo o servico a sua disposi¢cdo com maior brevidade.

4-RESULTADOS ESPERADOS

100% de cobertura do servico de abastecimento de agua.

5-PARCERIAS'ENVO LVIDAS
Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica e Secretaria
Municipal da Saude.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2025

PROGRAMA 9 — Monitoramento da Qualidade de Agua dos Pocos

1-OBJETIVOS

Assegurar o abastecimento com agua de qualidade, atendendo aos padrdes de potabilidade da Portaria MS 2914/11.

2-ACOES
Quantificar a potencialidade dos pocos;

Realizar controle da qualidade da &gua de acordo com o Capitulo VI (Dos planos de amostragem) da Portaria do
Ministério da Saude 2914/11, com relagdo a freqiiéncia e quantidade de amostras coletadas e analisadas;

Desenvolver agdes para correcdo dos pardmetros fora dos padrdes de potabilidade.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Populacdo abastecida por pocos.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Populacéo abastecida com dgua tratada atendendo aos padrdes de potabilidade.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo,
Secretaria Municipal da Salde e Vigilancia Sanitaria.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2024
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PROGRAMA 10 — Fortalecimento da Gestio e Gerenciamento do Setor de Abastecimento de Agua

1-OBJETIVOS

Promover o saneamento ambiental do Municipio de Sdo José do Serid6, com base nas diretrizes estabelecidas pela
Lei 11. 445/ 2007;

Desenvolver agdes para o desenvolvimento institucional do setor de abastecimento de agua;

Desenvolver um planejamento do setor de abastecimento de &gua, buscando realizar um planejamento global do
perimetro urbano e das comunidades.

2-ACOES
Formar equipes técnicas municipais para realizar o planejamento dos servicos de abastecimento de agua;

Promover a capacitacdo das equipes para atuar na manutencdo, fiscaliza¢do e controle do sistema de abastecimento
de agua;

Criar uma agéncia intermunicipal para regulacdo dos servicos de agua, esgotos, drenagem e residuos solidos; o ente
responsavel pela regulacéo e fiscalizacdo, na forma da Lei 11. 445 / 2007,

Implantar avaliacdo e diagndsticos periddicos baseados em inspecdes do sistema de abastecimento de agua;

Utilizar indicadores que permitam acompanhar e controlar o desempenho da gestdo e gerenciamento dos recursos
hidricos, como também a satisfacdo da populagdo com relagdo aos servigos prestados;

Realizar a ampliacdo dos servicos de forma global e gradual no perimetro urbano e nas comunidades, considerando a
divisdo em bacias hidrogréficas como unidade de planejamento;

Elaborar e atualizar um banco de dados municipais com informagdes sobre o sistema de abastecimento de &gua,
acompanhando a ampliacdo dos sistemas;

Criacgdo de um sistema de indicadores para avaliagao dos servicos de abastecimento de agua;
Estabelecer sistematica de reajustes e de revisao da tarifa;

Buscar solugdes que permitam financiar consorcios intermunicipais;

Realizar a caracterizagdo quantitativa e qualitativa dos recursos hidricos;

Acompanhar e avaliar sistematicamente a operagdo dos servigos, buscando uma forma mais eficiente adaptada a
sede e as comunidades.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Populacdo da sede e demais comunidades do Municipio de S&o José do Serido.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Promocdao do saneamento ambiental do Municipio de S&o José do Seridd, com base nas diretrizes estabelecidas pela
Lei 11. 445/ 2007;

Ampliar progressivamente o acesso da populagdo ao sistema de abastecimento de agua.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo.

6-PRAZO DE EXECUCAO

2015 a 2035 (Acdo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente sem horizonte temporal)

Fonte: Elaborado com base nas a¢@es definidas no Relatério de Prognosticos e Alternativas para Universalizagdo dos
Servigos Publicos de Saneamento Bésico — PMSB
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Quadro 2 - Projetos definidos para o setor de abastecimento de agua — PMSB

PROJETO 1 — Ampliagio e Estruturagio do Sistema de Abastecimento de Agua

1-OBJETIVOS

Ampliar e estruturar o atual sistema de abastecimento de agua.

2-ACOES
Ampliar e complementar a rede de distribuicdo de 4gua da sede e das comunidades;

Formar grupos permanentes da comunidade para acompanhamento das a¢des planejadas por ocasido da construcéo
do Projeto;

Criar grupos permanentes da comunidade, apds a entrega do empreendimento, para que a mesma exerca o controle
social da prestacdo dos servigos, sua manutencdo e uso adequado de forma que reverta na melhoria da sua qualidade
de vida.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Populacdo da sede e das demais comunidades.

4-RESULTADOS ESPERADOS
Sistema de abastecimento de agua estruturado;

Fornecimento de 4gua tratada com regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca e atualidade.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte , Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo e
Secretaria Municipal do Desenvolvimento da Gestéo e Fazenda.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2025

PROJETO 2 — Estudo de viabilidade de captacdo

1-OBJETIVOS

Averiguar a viabilidade de captacdo de &gua subterrdnea em outras areas do municipio, buscando &4gua de melhor
qualidade para abastecer a populacéo e visando a expansdo da rede de abastecimento da sede, atendendo a demanda
que tende crescer.

2-ACOES

Realizar estudo de viabilidade de captacdo de agua subterrdnea em outras areas do municipio.

3-PUBLICO BENEFICIADO
- Usuérios dos servigos de abastecimento de &gua, 0s quais receberdo dgua de melhor qualidade;

- Agentes envolvidos na administracdo dos servicos prestados, os quais terdo a disposicao captacdo de dgua bruta de
melhor qualidade, exigindo menos esforcos para a adequacdo aos padrdes de portabilidade.
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4-RESULTADOS ESPERADOS

Distribuicdo de dgua de melhor qualidade na sede municipal.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2024

Fonte: Elaborado com base nas acfes definidas no Relatério de Prognésticos e Alternativas para a
Universalizagdo dos Servicos Publicos de Saneamento Basico — PMSB.

3.2 PROGRAMAS E PROJETOS DO SETOR DE ESGOTAMENTO SANITARIO

O saneamento ambiental é o conjunto de ac¢des socioeconémicas que tém como
objetivo alcancar numeros crescentes de salubridade ambiental, por intermédio de
abastecimento de agua potavel; coleta e disposicado sanitaria de residuos liquidos, solidos
e gasosos; promocdo da disciplina sanitaria no uso e ocupacdo do solo; drenagem;
controle de vetores e reservatorios de doencas transmissiveis; melhorias sanitarias
domiciliares; educacdo sanitaria e ambiental e demais servicos especializados, com a
finalidade de proteger e melhorar a condi¢éo de vida tanto nos centros urbanos como nas

comunidades rurais.

O campo saneamento basico contempla as ac6es no ambito do abastecimento de
agua potavel; coleta disposicéo e tratamento de residuos soélidos, esgotamento sanitério e

drenagem urbana (aguas pluviais).

Sao apresentados, para 0 setor de esgotamento sanitario, programas com acdes a
serem empregadas tendo como finalidade o atendimento as necessidades da populagéo

local, e projetos, com a finalidade de uma a¢éo que possa ter um alcance significativo.

A Lei N° 350/2013, de 11 de novembro de 2013, que dispde sobre o
Plano Plurianual para o periodo de 2014/2017 do Municipio de Sdo José do Serido,
estabelece suas acOes orientadas para o0 cumprimento de diretrizes como o

Desenvolvimento Urbano e Ambiental.

Conforme anélise do PMSB de Séo José do Serid6 e das diretrizes e programas do
PPA, sédo propostos 8 (oito) Programas e 3 (trés) Projetos para o setor de esgotamento

sanitario (Quadro 3 eQuadro 4).
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Quadro 3- Programas definidos para o setor de esgotamento sanitario — PMSB

PROGRAMA 1 - Controle e monitoramento dos efluentes liquidos provenientes do Sistema de Esgotamento
sanitario de Sdo José do Serido

1-OBJETIVOS

Realizar o controle e monitoramento dos efluentes liquidos provenientes do Sistema de Esgotamento Sanitario de
Sa0 José do Seridd, de acordo com a Resolucdo CONAMA n° 430/2011, as legislacGes federal, estadual e municipal.

2-ACOES

Estabelecer critérios e parametros proprios ou em parceria com instancias superiores para analise fisico-quimica e
bacterioldgica dos efluentes na fase de langamento e disposi¢éo final no meio ambiente;

Fazer o monitoramento do efluente de acordo com a Resolucdo Conjunta SEMARH N° 02/2014 e Resolucéo
CONAMA n°430/2011;

Realizar o tratamento do esgoto coletado atendendo no minimo as exigéncias ambientais da legislacdo em vigor e as
condicdes locais.

Definir indicadores de eficiéncia das esta¢des de tratamento e 0s respectivos prazos para seu atendimento, em fungéo
das determinac@es dos drgdos ambientais e das condi¢des especificas de cada area ou regido;

Verificar a possibilidade de readequacao do sistema em fungdo das analises do efluente no decorrer do processo;

Evitar a contaminacdo dos corpos receptors e dos rios.

3-PUBLICO BENEFICIADO

A populacgéo local e a jusante dos pontos de langcamento.

4-RESULTADOS ESPERADOS
O efluente dentro dos padrées de langamento segundo a legislacao estadual e federal;

A ndo contaminagao dos corpos receptors e dos rios.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS
Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria das Cidades, FUNASA, SEMARH/RN, IGARN.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015a2018

PROGRAMA 2 - Adequacdo as normas técnicas regulamentares da ABNT

1-OBJETIVOS

Adequar as condicfes operacionais, de manutencdo e de licenciamento de acordo com as normas tecnicas
regulamentares da ABNT, com relacdo a projetos, manutencdo e operagdo de estacbes de bombeamento, estacdes de
tratamento de efluente.

2-ACOES
Verificar in loco as ocorréncias nos sistemas em desacordo com as normas técnicas com a finalidade de corrigir
falhas e omissdes na operagdo e manutencgdo dos sistemas;

Promover a¢fes junto as demais comunidades para que elaborem projetos de implantacdo e desenvolvimento de obras
e servigos de esgoto, a fim de que fiqguem de acordo com as normas relativas a protecdo ao meio ambiente, a satde e
ao uso e ocupacdo do solo.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Funcionarios da CAERN e usudrios em geral.
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4-RESULTADOS ESPERADOS

Estruturas e operacgdo dos sistemas de tratamento de efluentes de acordo com as normas técnicas regulamentares da
ABNT.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS
Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e FUNASA.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2024

PROGRAMA 3 - Criacdo de banco de dados operacionais para o setor de esgotamento sanitario

1-OBJETIVOS

Gerar um banco de dados com informagdes referentes a operacgao dos sistemas, com relatorios de analise operacional,
cadastro de equipamentos e maquinario existente, cadastro de mao de obra e croqui esquematico dos sistemas.

2-ACOES

Levantar no campo as unidades operacionais, mdo de obra, equipamentos e maquinario existente, implementando
um cadastro detalhado da infra-estrutura de esgotamento sanitario existente na sede e nas demais comunidades,
incluindo a elaboracdo de plantas. A atualizagdo desse cadastro deve ser realizada de forma gradual, na medida em
que ocorra a ampliacdo dos sistemas e servicos;

Consolidar em meio digital dos dados levantados;

Implantar um banco de dados operacionais para base de custo para obras e servi¢cos de manutencéo e ampliacdo da
infra - estrutura de esgotamento sanitario.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Agentes da Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte , que terdio acesso a um banco de dados
organizado, atualizado e georefenciado, usuarios em geral.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Banco de dados consolidado e digitalizado da situacdo operacional, cadastros de unidades operacionais, cadastro de
mao de obra e croqui esquematico dos sistemas.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte

6-PRAZO DE EXECUCAO

2015 a 2020(Acdo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente)

PROGRAMA 4 - Criacdo de banco de indicadores para o setor de esgotamento sanitario

1-OBJETIVOS

Definir indicadores com a finalidade de analise e diagnésticos de modo a elevar a eficiéncia e identificar caréncias na
prestagdo dos servigos.

2-ACOES

Buscar uma avaliacéo do nivel de cortesia e de qualidade, percebidas pelos usuarios na prestacdo dos servigos através
de indicadores, como:

- Indice de Eficiéncia na Prestacao de Servigos e no Atendimento ao Publico;

- Indice de Adequacéo do Sistema de Comercializacio dos Servigos.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Agentes do Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte, usuarios em geral.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Sistema de indicadores gerenciais e comerciais da prestadora para realizagdo de diagndsticos e analise dos servigos
prestados:
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Identificacdo através dos indicadores as caréncias nas prestacdes de servico visando a correcdo e 0 aumento de sua
eficiéncia.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e Secretaria das Cidades.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2035 (Acéo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente sem horizonte temporal)

PROGRAMA 5 - Criagdo de sistema tarifario de esgotamento sanitario

1-OBJETIVOS

Criar um sistema tarifario de esgotamento sanitario, visando a cobranca com base no custo real e da efetiva utilizacéo.

2-ACOES
Realizar levantamento das unidades que utilizam sistema de esgotamento sanitario;

Conscientizar a populacdo local a respeito da ativacdo do sistema tarifario de esgoto.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Usuéarios em geral.

4-RESULTADOS ESPERADOS
Cadastro de todas as unidades do municipio;

Ativacdo do sistema tarifario de esgotamento sanitério.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS
Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte (CAERN).

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2020

PROGRAMA 6 - Cadastramento das empresas prestadoras de servigos regulares de limpa-fossa

1-OBJETIVOS

Avaliar e identificar todas as empresas prestadoras de servigos regulares de limpa-fossa que possuem licenciamento
ambiental, proibindo a atividade daquelas que atuam clandestinamente.

2-ACOES
Levantamento das empresas limpa fossa que atuam no municipio;
Verificar quantas empresas possuem licenciamento ambiental;

Proibir as atividades das empresas que séo clandestinas.

3-PUBLICO BENEFICIADO
Agentes da Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte (CAERN), usuarios em geral.

4-RESULTADOS ESPERADOS
Cadastro de todas as empresas limpa fossa do municipio;
Relacdo de empresas regularizadas e licenciadas pelos 6rgdos competentes;

Proibi¢do das atividades de empresas ndo cadastradas.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS
CAERN e Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2018
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PROGRAMA 7 — Fortalecimento da gestdo do setor de esgotamento sanitario

1-OBJETIVOS

Estabelecer equipes técnicas municipais para o planejamento do esgotamento sanitario no sentido de realizar um
planejamento global do perimetro urbano e das demais comunidades evitando solucGes pontuais.

2-ACOES

- Promover a capacitagdo e formacdo desses recursos humanos para a atua¢do na manutencao, fiscalizacdo e controle
do sistema de esgotamento sanitario, além da implantacdo de avaliacdes e diagndsticos periddicos baseados em
inspecdes do sistema de esgotamento sanitario.

3-PUBLICO BENEFICIADO

Agentes daCAERN e usuarios em geral.

4-RESULTADOS ESPERADOS

- Capacitacdo e formacdo de recursos humanos para a atuacdo na manutencdo, fiscalizacéo e controle do sistema de
esgotamento sanitario;

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS
Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte (CAERN) e Secretaria das Cidades e Meio ambiente.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2025

PROGRAMA 8 — Acompanhamento / monitoramento do sistema de tratamento de esgotamento sanitario ou
melhorias sanitarias

1-OBJETIVOS

Identificar no municipio os projetos que obtiveram financiamento pablico para implantagdo de sistemas de tratamento
de esgotamento sanitario ou melhorias sanitarias e gue estdo com as obras inacabadas.

2-ACOES
Realizar levantamento dos projetos com financiamento publico no municipio;

Verificar quantas empresas estdo com as obras acabadas e inacabadas;

3-PUBLICO BENEFICIADO
Agentes da Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte (CAERN), usudrios em geral.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Cadastro de todas as empresas que possuem financiamento publico de obras na area de tratamento de efluentes ou
melhorias sanitarias no municipio;

Relacdo de empresas regularizadas pelos 6rgaos competentes;

Relacdo de empresas que estdo com obras inacabadas no municipio.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS
CAERN, Secretaria das Cidades, FUNASA e Ministério do Meio Ambiente.

6-PRAZO DE EXECUCAO

2015 a 2018

Fonte: Elaborado com base nas a¢des definidas no Relatério de Progndsticos e Alternativas para aUniversalizagdo dos
Servicos Publicos de Saneamento Bésico — PMSB
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Quadro 4 - Projetos definidos para o setor de esgotamento sanitario — PMSB

PROJETO 1 — Implantacdo do sistema de esgotamento sanitério para sede do municipio e comunidades.

1-OBJETIVOS

Ampliar o sistema de esgotamento sanitario existente na sede do municipio e implantar sistema de esgotamento
sanitario nas comunidades.

2-ACOES
Ampliar o sistema existente na sede do municipio e implantar nas comunidades rurais ;

Readequar o atual sistema de tratamento de efluente existente na sede do municipio de acordo com a Resolu¢édo
CONAMA n° 430/2011;

Implantar um Programa de Gestdo e Educacdo Ambiental;

3-PUBLICO BENEFICIADO

Usudrios do servico de esgotamento sanitario, que terdo um servico de boa qualidade ao seu dispor.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Promoc&o do saneamento urbano;
Identificacdo das licencas ja expedidas pelo érgdo ambiental do Estado para sistemas de esgotamento sanitério;
Elevacdo dos indices sociais da salde e conforto da populacéo;

Obtencdo de sistemas adequados de tratamento de esgoto sanitario nas comunidades, mediante lei municipal, de
acordo com o plano de saneamento ambiental;

Ampliacdo progressiva do indice de cobertura de acordo com a universalizacdo dos servicos.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS
CAERN e Secretaria das Cidades.

6-PRAZO DE EXECUCAO

2015 a 2035 (Acéo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente sem horizonte temporal)

PROJETO 2 — Implantacio de rede de esgotamento ao longo das margens de rios, cérregos, riachos e lagoas

1-OBJETIVOS

Sanear os recursos hidricos, com a renovagao urbana do entorno, readequando os usos incompativeis a legislagéo de
USO e ocupagao proposta.

2-ACOES
Implantar rede de esgotamento ao longo das margens de rios, cérregos, riachos e laogas;

Implantar um Programa de Gestédo e Educacdo Ambiental.

3-PUBLICO BENEFICIADO

A populacgdo local.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Eliminag&o de fontes causadoras de doencas endémicas;
Aumento dos indices de salde da populacéo;

Melhor aproveitamento da potencialidade paisagistica;

Requalificacdo ambiental ao longo dos rios;
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Evitar a ocupagdo inadequada e degradagdo das margens dos cursos d’agua, tirando partido de seu potencial
paisagistico;
Ampliar progressivamente o indice de cobertura de acordo com a universalizagao dos servicos.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS
Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo.

6-PRAZO DE EXECUCAO
2015 a 2035 (Acdo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente sem horizonte temporal)

PROJETO 3 — Implantacdo de melhorias sanitarias domiciliares

1-OBJETIVOS

Implantar melhorias sanitarias domiciliares para as pequenas comunidades que possuem sistema de abastecimento
de agua, conforme manual de orientacdes técnicas da FUNASA.

2-ACOES
Eliminar fontes causadoras de doengas endémicas;
Aumentar os indices de salde da populacéo;

Implantar um Programa de Gestéo e Educacdo Ambiental;
Realizar cursos de Educacdo Ambiental em escolas e centros comunitarios.

3-PUBLICO BENEFICIADO
A populagdo local.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Aumento dos indices de salde da populacéo;

Conscientizacdo da populacdo em relagdo ao meio ambiente;

Implantacdo de sistemas adequados para tratamento de esgoto sanitario nas comunidades rurais, mediante lei
municipal, de acordo com o plano de saneamento ambiental;

Identificacdo das licengas ja expedidas pelo 6rgdo ambiental do Estado para sistemas de melhorias
sanitarias domiciliares.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Secretaria de Meio Ambiente e Departamento de Obras do Estado.

6-PRAZO DE EXECUCAO

2015 a 2025 (Acéo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente)

Fonte: Elaborado com base nas acdes definidas no Relatdrio de Prognésticos e Alternativas para a Universalizagdo
dos Servicos Publicos de Saneamento Bésico — PMSB
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3.3 PROGRAMAS E PROJETOS DO SETOR DE DRENAGEM E MANEJO DE
AGUAS PLUVIAIS URBANAS

Na elaboracdo dos programas e projetos do setor de drenagem e manejo de
aguas pluviais urbanas para o Plano Municipal de Saneamento Bésico de Sao José
do Seridd buscou-se conciliar acbes, programas e projetos previstos na gestdo do
atual governo com novas metas e acdes, com o intuito de promover a melhoria da
gualidade e a eficiéncia na prestacdo dos servicos e o tratamento das questdes
relativas ao saneamento de forma integrada com outras politicas que interferem no

setor.

Dentro do contexto dos Planos Municipais de Saneamento Béasico, observa-
se que as legislacdes que envolvem 0 saneamento basico no que concerne aos
sistemas de drenagem e manejo de guas pluviais urbanas estao relacionadas com
0 gerenciamento de recursos hidricos, com o licenciamento ambiental, com a

preservacdo ambiental e o uso do solo.

Esses programas e projetos expressam o propésito da administracdo
municipal, que € o de promover o desenvolvimento harménico e a sustentabilidade do
municipio, a melhoria das condi¢fes sanitarias e ambientais de vida da populacéo

levando em consideracdo também a conservacao dos recursos ambientais;

A analise dos objetivos e metas definidos pelo PMSB de S&o José do Seridd
resultou na proposicdo de 3 (trés) Programas e 2 (dois) Projetos para o setor de

Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas (Quadro 5 e Quadro 6).
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Quadro 5 - Programas definidos para o setor de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas —
PMSB

PROGRAMA 1 - Gestdo do Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais

1-OBJETIVOS

Promover a gestdo do sistema de drenagem e manejo de &guas pluviais urbanas no municipio, com vistas a0 manejo
sustentavel das aguas pluviais urbanas, a prevencao de enchentes e inundagdes e a melhoria das condices sanitarias e
ambientais da populacdo na medida em que ocorra a ampliacdo e universalizacdo dos servigos.

2-ACOES
Estabelecer equipes técnicas municipais para realizar o planejamento e execucdo dos servicos de drenagem urbana;

Promover a capacitacdo e formacdo desses recursos humanos para atuacdo na ampliacdo, manutencéo, fiscalizacdo e
controle do sistema de drenagem;

Realizar a ampliagdo dos servicos de forma global e gradual no perimetro urbano, no distrito e demais comunidades,
considerando a divisdo em bacias hidrograficas como unidade de planejamento no sentido de evitar intervencgdes e
solucdes pontuais no sistema de drenagem;

Implantar uma base de custos para a realizagdo de obras e servi¢os de manutencdo e ampliacdo da infra-estrutura de
drenagem;

Realizar avaliagdes e diagndsticos periodicos através de inspecdes na rede;
Implementar um cadastro detalhado da infra-estrutura de drenagem existente;

Elaborar banco de dados municipal com informagdes sobre o sistema de drenagem, incluindo a descricdo da rede de
micro e macrodrenagem;

Elaborar plantas georreferenciadas, com a indicacdo dos elementos de microdrenagem (sarjetas, bocas de lobo e
galerias) e macrodrenagem existentes;

Atualizar os cadastros e bancos de dados de forma gradual, na medida em que ocorra a ampliacdo dos sistemas e
Servicos;

Dispor de um cadastro das redes publicas de agua, eletricidade e esgotamento sanitario existentes que possam
interferir nos sistemas e em futuros projetos de drenagem de aguas pluviais;

Programar e realizar limpezas periddicas nos elementos de drenagem da sede de S&o José do Seridd. A programacao
das limpezas deve ser intensificada no primeiro semestre do ano quando da ocorréncia de chuvas e aumento do
escoamento superficial, permitindo desta forma que as aguas pluviais escoem com mais facilidade, reduzindo o pico
de cheias e consequentemente os alagamentos e inundacoes;

Articular a manutencdo e limpeza do sistema de drenagem de &guas pluviais com as atividades dos setores de
limpeza publica;

Realizar a fiscalizagdo para a ndo disposicao de esgotos domésticos e residuos solidos no sistema de drenagem;

Programar junto ao gerenciamento dos residuos solidos um diagndstico com quantificacdo e analise do material que é
disposto no sistema de drenagem:;

Realizar a manutencdo e limpeza dos bueiros que estdo situados na Rodovia RN-288, proceder a instalacdo de
dispositivos a serem utilizados em situacdes de emergéncia, visando a prevencao de enchentes e inundagdes;

Realizar cadastro detalhado das edifica¢es, moradias e moradores localizados em areas de risco;
Criagdo de um sistema de indicadores para avaliagdo dos servigos de drenagem urbana e manejo de &guas pluviais;

Fiscalizar as edificacfes existentes e novas construgdes com relacdo aos limites de impermeabilizacdo do solo e com
relacdo a ocupacao de areas de preservacdo permanente, definidas no Cédigo Florestal (Lei Federal).
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3-PUBLICO BENEFICIADO

A populacdo em geral do Municipio de Sao José do Seridd, na medida em que ocorra a gestao do sistema, a melhoria e
ampliacdo dos servicos.

4-RESULTADOS ESPERADOS

Banco de dados do sistema de drenagem urbana atualizado com informac@es que permitam a ampliacdo e manutencéo
da rede de forma continua, visando a eficiéncia na prestacdo dos servicos e a universalizacdo do setor de drenagem
urbana na sede e nas demais comunidades de S&o José do Serido.

Ampliacdo continua e melhoria das condicfes sanitarias e ambientais para a populagdo do municipio.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Prefeitura Municipal de Séo José do Seridé por meio das Secretarias afins e outros érgaos interessados no Programa.

6-PRAZO DE EXECUGCAO

2015-2035 (Acdo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente sem horizonte temporal)

PROGRAMA 2 - Monitoramento Hidrolégico e Prevencdo de Inundagdes

1-OBJETIVOS

Implantar uma rede de monitoramento hidroldgico visando a alerta e prevencdo de enchentes;

2-ACOES
Estabelecer um sistema de monitoramento simples e de baixo custo, através de medi¢des manuais e da instalacdo de
réguas de maximo de cheias nos rios e canais em alguns pontos de monitoramento;

Estabelecer equipes técnicas para realizar o monitoramento hidrolégico, que inclui o gerenciamento do sistema, a
realizacdo de registros manuais dos niveis d’agua nos pontos de monitoramento e a atualizacdo de bancos de dados;

Implementar um banco de dados contendo o registro de niveis maximos atingidos nos rios e canais anualmente, além
do registro de ocorréncia de enchentes;

Estabelecer pontos de monitoramento, com a instalagdo de réguas que permitam o registro manual de niveis de cheias
Nnos rios e canais;

Registrar continuamente durante o periodo de chuvas os niveis maximos atingidos nos rios e canais de drenagem;

Monitorar os locais com ocorréncia de enchentes na sede e nas demais comunidades e realizar o levantamento
georreferenciado desses pontos;

Implementar um mapa com pontos de alagamento na sede e nas demais comunidades;

Utilizar este mapeamento para a tomada de decisGes em situacBes de emergéncia e para a elaboracdo de planos de
contingéncia em resposta a eventos hidroldgicos extremos na ocorréncia destes;

Implantar uma Coordenadoria Municipal de Defesa Civil (COMDEC), 6rgdo responsavel pelo planejamento,
articulagdo, coordenacdo, mobilizacdo e gestdo das acbes de Defesa Civil, no ambito do municipio, conforme
orientacdo da Politica Nacional de Defesa Civil e com base nas orientagdes da Secretaria Nacional de Defesa Civil.

A Coordenadoria de Defesa Civil no Municipio devera atuar em situacdes de emergéncia e na prevencdo destas, e
deve guardar relagdo com os demais drgaos da administracdo Municipal. Este 6rgéo objetiva conhecer e identificar os
riscos de desastres, elaborar planos especificos para garantir uma resposta adequada aos desastres e minimizar 0s
danos e prejuizos consequentes, relativos a enchentes, inundacdes e outros desastres.

Elaborar plano de contingéncia para a prevengdo de eventos hidroldgicos extremos, envolvendo todas as areas
propensas a inundacdes, com base em informagdes levantadas sobre a area envolvida;

Estabelecer uma organizacdo municipal para atender a uma situacdo de emergéncia, incluindo a definicdo de
atribui¢@es e 0s respectivos responsaveis;
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3-PUBLICO BENEFICIADO

A populacdo localizada em areas passiveis de sofrerem os efeitos de enchentes e alagamentos;

4-RESULTADOS ESPERADOS
Obter uma estrutura minima de suporte a tomada de decisdo quando da ocorréncia de eventos hidrolégicos extremos;

Obter equipes técnicas capacitadas para atuagao na tomada de deciséo frente a ocorréncia de enchentes;

Obtencdo de dados primarios e pardmetros hidroldgicos a serem utilizados na elaboracdo de futuros projetos de
ampliacdo dos servicos de drenagem urbana e para planejamento e tomada de deciséo;

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

DEFESA CIVIL, DNOCS, Prefeitura Municipal de Sao José do Serid6 por meio das secretarias afins e outros 6rgaos
interessados no programa.

6-PRAZO DE EXECUGAO

2015-2035 (Acdo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente sem horizonte temporal)

PROGRAMA 3 - Desapropriacio das Areas de Risco e Realocacio da Populacio

1-OBJETIVOS

Desapropriar as moradias e edificagdes estabelecidas em dareas de risco, propensas a sofrerem os efeitos das
enchentes

Remanejar a populacdo em novos bairros a serem planejados com infra-estrutura basica;

2-ACOES

Realizar o cadastramento, ou recadastramento das edificacdes e moradias estabelecidas em éareas de risco na sede e nas
demais comunidades.

Proceder a desapropriagdo de prédios e moradias localizados em &reas propensas a sofrerem os efeitos das cheias
de uma forma geral, obedecendo aos limites estabelecidos no Coédigo Florestal (Lei Federal n°® 4.771/1965) e na
Lei n® 369/2015 (Cddigo Sanitario de Sdo José do Seridd).

Realocacdo da populacdo em outras areas a serem planejadas com servigos de infra-estrutura basica em &reas
ocupadas;

As &reas de risco no entorno da drenagem desapropriadas devem ter imediata ocupacdo publica no sentido de evitar a
sua invasdo pelas populacdes de baixa renda;

Nas é&reas desapropriadas realizar a implantacdo de parques lineares e realizar a recomposi¢do da vegetacdo ciliar,
favorecendo a infiltracdo e o escoamento das &guas;

Realizar cadastro da populacéo realocada, no sentido de evitar que essa populacdo volte a ocupar as areas de risco;

Realizar acompanhamento psico-social da populacéo realojada, no sentido de evitar que estas voltem a ocupar areas
de risco, sujeitas a inundagdes, que deve contemplar pelo menos:

= Gestdo social e patrimonial da nova habitacdo
»  Gestdo de rendas

= Apoio a interacdo social e comunitéria

= Organizagdo dos espagos coletivos

Formagdo de grupos permanentes da comunidade para acompanhamento das acdes planejadas por ocasido da
construgdo do Projeto;

Criacdo de grupos permanentes da comunidade, ap6s a entrega do empreendimento, para que a mesma exerca 0
controle social da prestacdo dos servigos, sua manutencdo e uso adequado de forma que reverta na melhoria da sua
qualidade de vida.
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3-PUBLICO BENEFICIADO

A populacdo que habita areas de risco, nas planicies de inundacdo do rio Sdo José que cruza o0 municipio

4-RESULTADOS ESPERADOS

Reducéo da populacéo atingida por alagamentos e inundagdes;

Melhoria das condices sanitarias e ambientais da populagdo;

Reducdo dos processos erosivos e de degradacdo ambiental nas areas de varzea;

Redugdo do assoreamento dos corpos hidricos

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Governo Federal / Ministério das Cidades (Programa Pro-Municipios), Prefeitura Municipal de Séo José do Serid6 por
meio das Secretarias afins

6-PRAZO DE EXECUCAO

2015-2035

Fonte: Elaborado com base nas a¢des definidas no Relatdrio de Prognésticos e Alternativas para a Universalizacdo dos
Servigos Publicos de Saneamento Bésico — PMSB

Quadro 6 - Projetos definidos para o setor de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas — PMSB

PROJETO 1 - Ampliacdo e Melhoria da Rede de Drenagem de Aguas Pluviais Urbanas
1-OBJETIVOS

Ampliar e implantar sistemas de drenagem de forma sustentavel, visando aoc manejo adequado das &guas pluviais
urbanas e a melhoria das condi¢Bes ambientais de vida da populacéo.
2-ACOES

Executar o projeto de drenagem de aguas pluviais urbanas, incluindo no projeto sarjetas, bocas de lobo, bueiros e
pocos de visita, dentre outros elementos complementares.

Adotar e implantar solugBes sustentaveis nos sistemas de drenagem, que compreendem intervencdes estruturais e ndo
estruturais.

As principais intervencdes estruturais previstas so:

- Utilizacdo de pavimentos permeéveis ou semipermeaveis, tendo um impacto ambiental positivo na prevengdo das
enchentes (reduzindo a vazdo drenada superficialmente), na reducdo das ilhas de calor, na recarga dos aquiferos
subterraneos e na manutencdo das vazfes dos cursos d’agua nas épocas de seca;

- Realizar a pavimenta¢do no perimetro urbano da sede e nas demais comunidades do municipio de S&o José do
Seridd, daquelas vias onde ndo ha pavimentagdo, favorecendo o escoamento das &guas pluviais, contribuindo para
a minimizacdo dos processos erosivos, os alagamentos dessas vias durante as chuvas e proporcionando melhores
condicGes de transito e deslocamento para a populacéo local;

- Realizar a manutencdo das estruturas de drenagem existentes;
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Recuperar as areas de varzea, recompondo a vegetacéo ciliar nas margens dos corpos hidricos para amortecimento de
enchentes e retencdo de sedimentos e residuos sélidos;

Implantar parques lineares, paralelos aos cursos d’agua existentes no municipio, dentro dos limites estabelecidos no
Cadigo Florestal (Lei Federal n® 4.771/1965) como faixa de preservagdo permanente,

Realizar projetos de redes de drenagem, nas areas ainda ndo contempladas pelos atuais projetos do Municipio de Séo
José do Seridd. As a¢des ndo estruturais compreendem:

- A realocagéo da populagdo que ocupa as areas de risco (a¢do contemplada no Programa de Desapropriacio das Areas
de Risco e Realocacdo da Populacdo).

- Implantacdo de programas de educacdo ambiental, objetivando conscientizar e informar a populacio sobre (Acéo
contemplada nos Programas de Educagdo Ambiental e Sanitaria):
« A necessidade de conservacédo da drenagem e dos recursos hidricos;
e Os problemas resultantes da alta impermeabilizacdo do solo, como o impacto no escoamento das aguas
pluviais resultando em inundagdes e alagamentos;
« O desenvolvimento de uma cultura ecoldgica;
«  Os problemas resultantes da disposicéo inadequada de residuos sélidos e efluentes de esgoto doméstico nos
corpos hidricos e sistema de drenagem;
= Eainda, estimular a transformacdo de comportamentos e atitudes;

- Formacdo de grupos permanentes da comunidade para acompanhamento das acfes planejadas por ocasido da
construgéo do Projeto;

- Criacdo de grupos permanentes da comunidade, ap6s a entrega do empreendimento, para que a mesma exerca 0
controle social da prestacdo dos servigos, sua manutencdo e uso adequado de forma que reverta na melhoria da sua
qualidade de vida.

3-PUBLICO BENEFICIADO

A populacéo em geral da sede urbana e das demais comunidades do municipio na medida em que ocorra a ampliacdo
dos servicos de drenagem e 0 manejo de aguas pluviais.

4-RESULTADOS ESPERADOS
Reducdo da populacdo afetada por enchentes e inundagoes;
Aumento do indice de cobertura dos servigos de drenagem no municipio;

Melhoria das condi¢des sanitarias e ambientais de vida da populagéo;

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Administracdo Municipal de S&o José do Serid6 por meio das Secretarias afins, Governo Federal / Ministério das
Cidades (Programa Pr6-Municipios)

6-PRAZO DE EXECUCAO

2015 a 2035 (Acdo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente sem horizonte temporal, até que se
atinja a universalizagdo dos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais)

PROJETO 2 - Zoneamento das Areas com Risco de Enchentes

1-OBJETIVOS

- Zonear as areas com risco de enchentes ocupadas pela populagdo de forma irregular;
- Avaliar quest@es técnica, econdmica, social e ambiental do uso do solo em areas propensas a inundacéo:;
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2-ACOES

Levantamento de dados necessarios para a realizacao de estudo hidrolégico;

Realizar projeto hidrolégico detalhado das bacias de drenagem para estimativa de cheias nos corpos d’agua,
compreendendo o estudo de chuvas intensas no municipio e a determinacéo de hidrogramas de cheias e estimativa de
parametros a serem adotados em futuros projetos de drenagem urbana no municipio onde sejam previstas intervencées
estruturais nos sistemas de micro e macrodrenagem;

Realizar simulagdes hidrologicas para a determinacao dos hidrogramas de cheias para varios periodos de retorno;

A partir da determinacdo de hidrogramas de cheias, por meio de simulacfes hidroldgicas, realizar o zoneamento
propriamente dito das areas com risco de inundac@es, levando-se em consideracdo os critérios sdcio-ambientais,
hidrolégicos e de percepcdo ambiental;

Descrever em uma carta tematica o resultado obtido em escala de pelo menos 1: 10.000 nos pontos considerados
criticos, levantados no estudo;

Elaborar cartas de zoneamento de cheias para varios periodos de retorno;

Definir as zonas de alto e baixo risco de inundacdo em funcéo do periodo de retorno e restringir a ocupacdo nessas
areas;

Levantamento detalhado e cadastramento das moradias, moradores e edificagdes estabelecidos em &reas de risco,
propensas a inundacdo e realizar fiscalizacdo quanto a irregularidades, levando-se em consideragdo a Lei Orgéanica
de S&o José do Serido;

3-PUBLICO BENEFICIADO

A populagdo que habita areas ribeirinhas com risco de inundacéo.
4-RESULTADOS ESPERADOS

Determinar as areas com risco de inundagdo e que ndo devem ser ocupadas pela populacéo;

Levantamento detalhado das moradias estabelecidas em areas de risco, com base em critérios técnicos;

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS

Administragdo Municipal de So José do Serid6 por meio das Secretarias afins.

6-PRAZO DE EXECUCAO

2015-2018

Fonte: Elaborado com base nas agdes definidas no Relatério de Prognosticos e Alternativas para a
Universalizacéo dos Servigos Publicos de Saneamento Basico — PMSB
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3.4 PROGRAMAS DE EDUCACAO AMBIENTAL, CONTROLE E INCLUSAO
SOCIAL.

O Diagnéstico Social realizado no municipio de S&o José do Serido, através das
acOes de mobilizacdo social e envolvimento da sociedade, no desenvolvimento do
Plano Municipal de Saneamento Béasico — PMSB evidenciaram diversas demandas
gue permeiam a realidade social das comunidades, e em particular, questdes

vinculadas ao saneamento basico e a protecdo ambiental.

Durante a fase de implementacdo das acdes definidas pelo PMSB de Sé&o
José do Serido, estardo presentes programas e acgdes, que viabilizem as modificacdes
necesséarias a realidade do saneamento basico no municipio; como também serédo
enfatizadas a participacdo popular e a “capacitacdo massiva”’, como processos
continuos de inclusdo social e controle social, buscando-se trabalhar os diversos

segmentos da sociedade civil.

A Constituicdo brasileira de 1988, no seu art. 228, trata do meio ambiente e,
recepcionou a Lei n° 6.938/81 e seus instrumentos estabelecendo 0 seguinte principio,
bem atual no que se refere a insercdo do conceito de desenvolvimento sustentavel.
Em seu texto esta ressalta que todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida,
impondo-se ao poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo

para as presentes e futuras geracoes.

Percebe-se que os padrbes de consumo e de producdo atuais, da sociedade
vem alterando e modificando significativamente os ambientes naturais dia a dia
causando a poluicdo através do consumo dos recursos naturais sem definicdes de
limites e critérios adequados, aumentando ainda mais os riscos da proliferacéo e/ou o

surgimento de doencas, que podem afetar bastante a nossa qualidade de vida.

Com vistas a questdo do desenvolvimento sustentavel, Hardi e Zdan apud

Arlindo Philippi Jr. (2005) destacam os 10 principios de Bellagio:
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1 — E necessario primeiramente ter uma visdo clara de desenvolvimento sustentavel e as metas que a

definem;

2 — Proceder a revisdo do sistema atual como um todo e em partes; considerar o bem- estar dos
subsistemas social, ecoldgico e econémico, os seus estados, a direcdo e a taxa de mudanca em relagéo a
estes estados e suas inter-relagdes; considerar as consequéncias positivas e negativas das atividades
humanas, de maneira que reflita os custos e beneficios para os seres humanos e sistemas ecoldgicos, em

termos monetarios e ndo-monetarios;

3 — Considerar as questdes de igualdade e disparidade entre a populacdo atual e entre as geragfes
presentes e futuras, avaliando o uso dos recursos, consumo e pobreza, direitos humanos, e acesso aos
servicos basicos; considerar as condicdes ecolégicas das quais a vida depende, considerar o
desenvolvimento econdmico e outras atividades fora do mercado, que contribuem para o bem-estar humano

e social;

4 — Adotar horizonte de planejamento longo o suficiente para abranger as escalas de tempo humano e
dos ecossistemas naturais, respondendo assim as necessidades das futuras geragbes, como também as
que precisam de decisdes de curto prazo; definir o escopo de trabalho abrangente o suficiente para que
inclua os impactos locais e regionais / globais na populacdo e ecossistemas; basear-se nas condi¢des

histdricas e atuais para antecipar condi¢des futuras — onde se quer chegar, aonde se pode ir;

5 — Utilizar uma estrutura organizacional que conecte a visdo e 0s objetivos a indicadores e critérios de
avaliacdo, utilizar um namero limitado de aspectos para analise, um nimero limitado de indicadores ou
combinacdo de indicadores para conseguir uma sinalizacdo mais clara do progresso; padronizar
medidas, quando possivel, de modo a permitir comparacdes; comparar valores dos indicadores a metas,

valores de referéncia, ou valores limites;

6 — Os métodos e dados utilizados devem ser acessiveis a todos; todos os julgamentos, valores

assumidos e incertezas nos dados e interpretacdes devem ser explicitados;

7 — Ser projetado para atender as necessidades da comunidade e dos usuarios; utilizar indicadores e
outras ferramentas que podem estimular e trazer a atencdo dos governantes; buscar utilizar simplicidade

na estrutura e linguagem acessivel;

8 — Obter representacdo efetiva da comunidade, profissionais em geral, grupos sociais e técnicos, de

modo a garantir diversidade e reconhecimento dos valores utilizados;

9 — Desenvolver capacidade de monitoramento para obtencdo das tendéncias; ser interativo e adaptativo,
e gque possa responder as mudancas e incertezas, considerando a complexidade e possibilidade de
mudanca dos sistemas; ajustar os objetivos, a estrutura e os indicadores conforme novos conhecimentos
e idéias forem chegando; promover conscientizacdo da sociedade e que possa suprir aqueles que tomam

decisao;
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10 — Indicar responsabilidades e obter prioridade no processo de gestdo e deciséo; prover capacidade
institucional para coleta, manutencdo e documentacdo dos dados; garantir e prover de capacidade de

avaliacdo local.

Tendo por base estes principios, e considerando o contexto atual da sociedade, o0s
Programas de Educacdo Ambiental - EA, Controle e Inclusdo Social vém propor acées, em
gue o Poder publico e a sociedade civil de Sao José do Serid6 possam interagir e
participar de forma mais concreta e dinamica, tornando-se agentes transformadores da
realidade social, no sentido de colaborar para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa e
de um meio ambiente cada vez mais saudavel, jA que o ambiente natural e o social

caminham juntos, quando se trata do bem-estar das comunidades.

A Politica Nacional de Educacdo Ambiental estabelece que todos tém direito & EA e
0 poder publico deve (...) definir politicas publicas que incorporem dimensdo ambiental;
promover EA em todos os niveis de ensino; promover o engajamento da sociedade na

conservacao, recuperacao e melhoria do meio ambiente.

Nesse contexto, a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo deu inicio, em
abril desse ano, ao projeto de educacdo ambiental no municipio. Foram ministradas
palestras para os alunos da rede estadual de ensino, na Escola Estadual Professor
Raimundo Silvino da Costa, sobre o meio ambiente, com enfoque na problematica dos
residuos solidos, apresentando a importancia do Projeto Lixo Social e como a atitude de

cada um pode fazer a diferenca para o funcionamento do projeto.

Durante as palestras foi enfatizado pelo supervisor do estagio e Coordenador da

Secretaria de Meio Ambiente e Urbanismo, Igsson Rauan:

“... devemos ver a educagdo ambiental para a sustentabilidade socioambiental resgatando o
significado do valor ecolégico como um processo de transformacdo do meio que, minimize os
excessos e potencialize por meio de uma proposta (re) educativa. Mostrar a realidade que esses

alunos vivem é um meio de sensibilizar a comunidade sobre os problemas enfrentados.”

E necessario que o municipio legisle na esfera da educacdo ambiental, estando
assim em conformidade com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental. S&o
recomendacdes de diretrizes para 0 meio ambiente do municipio:

% Desenvolver programas de educacado ambiental envolvendo toda a comunidade;

% Estabelecer junto aos oOrgdos de gestdo ambiental, estratégias de educacao
ambiental no sentido de:
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a) Prevenir problemas sanitarios em areas carentes;
b) Minimizar as perdas de agua no sistema de abastecimento, principalmente na
distribuicdo e no consumo;
% Implantar medidas e acfes junto a populacdo, no campo da educacdo ambiental,
visando diminuir a producéo de lixo doméstico;
% Promover campanhas educativas conscientizando a populacdo, no sentido de ndo
jogar lixo e dejetos nas vias, nas canalizacdes, nos cérregos, riachos, rios, lagoas, e

linhas de drenagem natural;

Diante do exposto, faz-se necessario que a Educacdo Ambiental seja uma constante
na rotina dos habitantes de S&o José do Seridd, porquanto todos 0s objetivos propostos
acima requerem mudancas de habitos e costumes individuais e coletivos por parte da

populacao.

Os programas e acdes propostos nesse relatério partem do pressuposto que a
educacdo ambiental € um processo continuo de constru¢cdo da cidadania que busca
reformular comportamentos e recriar valores, gerar praticas individuais e coletivas, e
propiciar a intervencdo nos aspectos sociais, econdmicos, politicos, éticos, culturais e

estéticos, ou seja, uma ideologia que conduz a melhoria da qualidade de vida.

Em 1999, foi promulgada a Lei Federal 9.795/1999, que dispde sobre a educacgao
ambiental e institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental. Cita-se:

Art. 1° Entendem-se por educacdo ambiental os processos por meio dos quais o
individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes
e competéncias voltadas para a conservacdo do meio ambiente, bem de uso comum do

povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade.
Art. 5° Sao objetivos fundamentais da educacdo ambiental:

| - o desenvolvimento de uma compreensao integrada do meio ambiente em suas
multiplas e complexas relagcdes, envolvendo aspectos ecoldgicos, psicoldgicos, legais,

politicos, sociais, econémicos, cientificos, culturais e éticos;
Il - a garantia de democratizacédo das informacgcdes ambientais;

Il - o estimulo e o fortalecimento de uma consciéncia critica sobre a problematica
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ambiental e social;

IV - o incentivo a participacdo individual e coletiva, permanente e responsavel, na
preservacdo do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade

ambiental como um valor inseparavel do exercicio da cidadania;

V - o0 estimulo a cooperagdo entre as diversas regides do Pais, em niveis micro e
macrorregionais, com vistas a constru¢cdo de uma sociedade ambientalmente equilibrada,
fundada nos principios da liberdade, igualdade, solidariedade, democracia, justica social,
responsabilidade e sustentabilidade;

VI - o fomento e o fortalecimento da integragdo com a ciéncia e a tecnologia;

VIl - o fortalecimento da cidadania, autodeterminacdo dos povos e solidariedade como

fundamentos para o futuro da humanidade.

Art. 13° Entende-se por educacao ambiental ndo-formal as acdes e préaticas educativas
voltadas a sensibilizacdo da coletividade sobre as questbes ambientais e a sua

organizacado e participacdo na defesa da qualidade do meio ambiente.
Paragrafo unico. O Poder Publico, em niveis federal, estadual e municipal, incentivara:

| - a difuséo, por intermédio dos meios de comunicacdo de massa, em espac¢os nobres, de
programas e campanhas educativas, e de informacgdes acerca de temas relacionados ao

meio ambiente;

Il - a ampla participacdo da escola, da universidade e de organizacbes nao-
governamentais na formulacdo e execucdo de programas e atividades vinculadas a

educacdo ambiental ndo-formal;

lll - a participacdo de empresas publicas e privadas no desenvolvimento de programas de
educacdo ambiental em parceria com a escola, a universidade e as organizacdes nao-

governamentais;
IV - a sensibilizacdo da sociedade para a importancia das unidades de conservacao;

V - a sensibilizacdo ambiental das populagcbes tradicionais ligadas as unidades de

conservacao;

VI - a sensibilizagdo ambiental dos agricultores;

VIl - 0 eco turismo.
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Em conformidade com a legislacdo pertinente, nacional e municipal propde-se
algumas acdes e programas que visam fomentar a educacdo ambiental, o controle e a
inclusdo social no municipio, o que favorecera a implementacdo das acdes dos quatro
setores do saneamento basico, propostas no plano contemplando a participagdo popular

nao somente em sua elaboracao, mas especialmente durante a sua efetivagao.

E através das experiéncias diarias de construcdo pessoal e social, que o individuo
pode conquistar melhores condicGes de vida para si, para a familia e 0 meio em que vive;
sendo necessarios objetivos e metas definidas, conhecimento, atitude e determinagéo

para se defender e/ou transformar a realidade em que se vive.

Assim, a participacdo de atores e grupos sociais da populacdo durante a construcéo
deste novo processo, sera legitimada através de uma maior conscientizacdo acerca da
realidade vivenciada, em que todos sejam capazes de perceber claramente as demandas
existentes em seus locais de moradia, para que assim possam elucidar durante todos os
momentos as suas causas e determinar 0s meios necessarios para resolvé-las. Somente
desse modo é que os representantes do poder publico e da sociedade civil do municipio de
Sao José do Serid6 estardo em condigBes de participar na definicdo coletiva das suas
atividades.

3.4.1 Programas Especiais — Inclusdo Social

A incluséo social € um processo fundamental para a construcdo de um novo tipo de
sociedade. Para que isto aconteca é necessario que a sociedade civil torne-se mais
presente, participando de forma ativa, das acdes coletivas e de interesse social de suas
comunidades, sendo a participacdo popular um dos meios mais importantes e

democraticos para se conquistar — além de emprego e renda, 0 acesso a cultura e

servicos sociais, como educacdao, habitacdo, saude, etc.

De acordo com as agbes propostas pelo PMSB, no ambito da participagéo popular
e envolvimento da sociedade foram definidos Programas que visam a Inclusdo Social,
como forma de atender as demandas despertadas pela populacdo quanto a necessidade do
desenvolvimento de atividades produtivas, que possam beneficiar a comunidade de forma
coletiva, e que tenha como resultados uma melhor qualidade de vida e a protecdo ao meio

ambiente (Quadro 7).
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Quadro 7—- Programas Especiais de Inclusdo Social - PMSB

PROGRAMA 1: Criando e Produzindo com Qualidade: A Educacdo Ambiental voltada para os Pequenos
Produtores de Animais

1-OBJETIVO:

Capacitar familias que tém como fonte de renda-ou-complemento-desta;-a-criagdo-de-animais;-para-que-desenvelvam
esta atividade produtiva, de forma adequada e com qualidade, de acordo as exigéncias sanitarias, ambientais e
econbmicas;

Impedir o despejo dos dejetos provenientes dos curais em locais inadequados, para se evitar a_contaminacdo dos
corpos hidricos;

Diminuir a propagacao de doencas transmitidas por veiculacéo hidrica.

2 - ACOES:

Sensibilizacdo dos criadores, através de reunides comunitarias e visitas domiciliares, fazendo-lhes perceber as
consequéncias danosas de sua atividade e, a importancia de se desenvolver esta atividade produtiva em um local
apropriado e com instalagdes adequadas;

Envolvimento de um médico veterinario da prefeitura como profissional de acompanhamento no manejo, vacinagéo e
eventuais tratamentos, propiciando uma atividade econémica mais lucrativa e com um produto de melhor qualidade;

Criacdo e/ou incremento de uma Associagdo Comunitaria local que represente os criadores;

Capacitacdo gerencial para os integrantes das associa¢des locais sobre a atividade produtivas;

Buscar o apoio das instituicOes e entidades para o fortalecimento da atividade produtiva, como Sebrae, Bancos, etc;
Capacitar os criadores para desenvolver suas atividades com qualidade.

3 - PUBLICO BENEFICIADO:

As familias criadoras de animais, como também a populacéo residente nas adjacéncias dos sitios.

4 — RESULTADOS ESPERADOS:

Que a criacdo dos animais tenha disponibilizagdo e/ou melhoria de infra-estrutura, e que seus criadores estejam
capacitados e conscientizados sobre a importancia de se desenvolver uma atividade econdmica com respeito, higiene e
qualidade;

Eliminagdo dos focos de contaminacdo, em decorréncia da criagdo de animais em quintais de casas, sem,
contudo impedir uma atividade econdmica tradicional, representativa para as familias de baixa renda;

Reducdo dos gastos com as acOes de salde, antes necessarias para remediar as doencas causadas pela forma de como a
atividade é desenvolvida.

5—-PARCERIAS ENVOLVIDAS:

Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria Municipal de Educacfo, Secretaria Municipal de
Salde, Vigilancia Sanitaria, além das organizagdes ndo governamentais municipais, estaduais, nacionais e
estrangeiras ligadas ao meio ambiente, entre outras.

6 — PRAZO DE EXECUCAO: 2015 a 2020
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PROGRAMA 2: Plantando para Colher— O Cultivo de Hortas Comunitarias como Alternativa para a
Reutilizacdo de Terrenos Baldios

1-OBJETIVO:

Garantir as familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia, condi¢Ges de acesso a alimentos basicos de qualidade e
em quantidade suficiente, através de hortas comunitarias, com base em praticas alimentares saudaveis;

Fornecer produto organico de boa qualidade e de origem conhecida a populacédo da regido;
Incentivar o trabalho em grupo na comunidade;

Utilizar terrenos baldios, que sdo transformados em depositos de lixo, para torna-los em ambientes com atividade
produtiva ativa, e assim garantir uma melhor qualidade de vida para a populacao.

2 - ACOES:

Sensibilizacdo das familias para a pratica de desenvolvimento de hortas comunitarias, visando a educacgdo para 3
producdo de alimentos; a qualificacdo profissional; a qualidade de vida, através de uma alimentacdo saudavel e 4
cidadania, promovida pelo espirito de participacdo social, de solidariedade e de cooperacéo;

Campanhas Educativas voltadas para a atividade das hortas comunitérias, tendo como ponto crucial a valorizagéo por
parte das comunidades e de possiveis voluntérios para a sua manutencao;

Parcerias com os 6rgdos competentes para aquisi¢do das mudas e capacitacdo sobre o plantio, cultivo e trato com as
mesmas;

Criac&o de um grupo responsavel, com ages direcionadas, para o desenvolvimento das a¢cdes de manuteng&o da horta
comunitria e valorizacdo dos terrenos baldios.

3 - PUBLICO BENEFICIADO:

Familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia, residentes nas proximidades dos terrenos baldios, onde a horta for
criada.

4 - RESULTADOS ESPERADOS:

Suprir a falta de alimentos ricos em vitaminas e sais minerais, especialmente das criangas diagnosticadas como
anémicas e desnutridas, provenientes de familias com baixo poder s6cio-econdmico;

Reducdo dos gastos com as acfes de salde, antes necessarias para remediar as doencas causadas pela auséncia de
alimentos saudaveis;

Manutenc&o de terrenos baldios limpos. Sendo mais vantajoso para as administragfes municipais investir nas hortas
comunitarias, do que manter a limpeza em alguns terrenos baldios;

Incluséo social, bem como a melhoria da auto-estima e da qualidade de vida destas familias. Além disso, também
incentiva os participantes a cultivar hortalicas em suas proprias residéncias, complementando as refei¢des diarias;

Fortalecimento da economia solidéaria, através do incentivo ao trabalho coletivo comunitario;

Capacitacdo dos beneficiarios através de cursos, sobre manejo, preparo, aproveitamento e producao de hortaligas.

5—-PARCERIAS ENVOLVIDAS:

Gabinete do Prefeito, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria Municipal de Educacéo,
Secretaria Municipal de Saude, Vigilancia Sanitaria, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, além
das organiza¢Ges ndo governamentais municipais, estaduais, nacionais e estrangeiras ligadas ao meio ambiente,
entre outras.

6 — PRAZO DE EXECUCAO:
2015 a 2018
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PROGRAMA 3: Habita¢do Social para Populacdo Realojada

1-OBJETIVOS:
Reduzir as desigualdades sociais e contribuir para uma ocupacdo urbana planejada;
Oferecer capacitacdo profissional aos segmentos populacionais desapropriados, antes moradores de areas de risco;

Evitar gue as populac6es desapropriadas voltem a ocupar areas de risco.
2-ACOES:

Identificacdo das necessidades das familias beneficiarias, em termos de infra-estrutura urbana e equipamentos
comunitarios;

Apoio a mobilizacdo e organizagdo comunitaria: acBes que tém como objetivo definir as atribuicdes de cada
participante (comunidade, técnicos e governo) nas etapas das obras e servicos e, estabelecer a interlocucdo entre estes
participantes;

Divulgacéo e informacéo constante sobre os assuntos de interesse comum;

Capacitacdo profissional ou geracdo de trabalho e renda: acBes que favorecam o desenvolvimento econdmico-
financeiro das pessoas da comunidade beneficiada, sua consegiiente fixacdo na area e a sustentabilidade da intervencao.
3-PUBLICO BENEFICIADO:

Populacdo residente no municipio de S&o José do Seridd, que ocupam &reas de risco, no entorno de canais e mananciais.
A realizag8o de um cadastramento com as familias se faz necessario, para definir 0 nimero exato de moradias a serem
realojadas.

4-RESULTADOS ESPERADOS:
Melhoria das condi¢des sanitarias e ambientais da populagéo;
Valorizagdo das potencialidades das familias atendidas;

Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;

Promocdo da gestdo participativa, através da participacdo das familias beneficiarias nos processos de decisdo,
implantacéo e manutencéo dos bens e servigos, a fim de adequé-los as necessidades e a realidade local.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS:

Gabinete do Prefeito, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria Municipal de Educacéo,
Secretaria Municipal de Saude, Vigilancia Sanitaria, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
Ministério das Cidades, CEF, além das organizagcfes ndo governamentais municipais, estaduais, nacionais e
estrangeiras ligadas ao meio ambiente, entre outras.

6-PRAZO DE EXECUCAO:

2015 - 2024

Fonte: Elaborado com base nas ag¢fes definidas no Relatério de Progndsticos e Alternativas para a
Universalizag¢éo dos Servicos Publicos de Saneamento Basico — PMSB
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3.4.2 Programas de Educacéo Sanitaria e Ambiental e de Controle Social

A educacdo ambiental se constitui numa forma abrangente de educacéo, que se
propbe atingir todos os segmentos da sociedade civil (criangas, adolescentes, adultos,
homens, mulheres, idosos, etc.), através de um processo de ac¢des que contemplem o direito
a informacéo, o conhecimento e a reflexdo, procurando incutir uma consciéncia critica sobre
a problematica ambiental, fazendo um elo entre as questdes sociais, e em particular a

guestdo do saneamento basico.

Dentro desse contexto € clara a necessidade de se mudar o comportamento da
sociedade em relacdo ao meio ambiente, no sentido de promover sob um modelo de
desenvolvimento sustentavel, a compatibilizacao de praticas econémicas e sociais, tendo em
vista a participacdo ativa da sociedade, através do controle social e, dos érgaos publicos,
como forma de desenvolver politicas publicas que promovam cidadania, saude, educacgéo e

saneamento basico, para a melhoria da qualidade de vida.

Com relacédo as acbes prognosticadas pelo PMSB, no ambito da participacédo popular
e envolvimento da sociedade foram definidos Programas que visam a Educacdo Ambiental e
Sanitéria e, o Controle Social por parte da populacdo, com relacdo as acdes vinculadas ao
Saneamento Basico, como forma de propiciar a formacdo de multiplicadores, em busca de
difundir informacédo e promover a conscientizacdo, acerca da importancia da protecao do

meio ambiente, e da valorizacao da saude publica (Quadro 8).
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Quadro 8 - Programas de Educacao Ambiental e Sanitaria e de Controle Social - PMSB

PROGRAMA 1: Formando educadores ambientais populares

1-OBJETIVO:

Propiciar a formacao de Educadores Ambientais Populares, tornando-os multiplicadores quanto a protecdo ao meio
ambiente e melhoria da qualidade de vida.

2-ACOES:

Promocéao de um curso de Formagéo Continuada para Educadores Ambientais Populares;

Criac&o de grupos de estudo, com trabalhadores multidisciplinares — envolvendo especialmente, educadores, assistentes
sociais, trabalhadores da sadde, representantes comunitarios, entre outros;

Desenvolvimento de oficinas de educagdo ambiental e sanitaria nas comunidades (sede, comunidades e areas rurais)
que enfatizem a relagdo entre salde, ambiente e bem-estar social; sendo estas realizadas em escolas publicas
associagdes comunitarias e locais acessiveis a comunidade em geral, como parte pratica do curso;

Partilhar da experiéncia e do material produzido a todas as entidades e institui¢cBes interessadas na multiplicacdo do
programa.

3-PUBLICO BENEFICIADO:

Dirigentes de associagdes e de Conselhos, agentes comunitérios de salde, agentes de vigilancia a satde, professores,
assistentes sociais, presidentes de sindicatos, integrantes das pastorais e moradores das comunidades em geral.

4-RESULTADOS ESPERADOS:

Com a formagdo de um grupo qualificado em educagdo ambiental e sanitaria, 0 municipio podera trabalhar essag
questdes, fomentando a prote¢do ao meio ambiente e a melhoria a qualidade de vida.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS:

Gabinete do Prefeito, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria Municipal de Educacdo
Secretaria Municipal de Salde, Vigilancia Sanitaria, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
Ministério das Cidades, CEF, FUNASA, além das organiza¢fes ndo governamentais municipais, estaduais, nacionaig
e estrangeiras ligadas ao meio ambiente, entre outras.

6-PRAZO DE EXECUCAO:
2015 22018

PROGRAMA 2: Acompanhamento e controle social do saneamenta basico

1-OBJETIVO:

Mobilizar a populacdo assistida pelas acbes e/ou programas definidos pelo PMSB, para que esta tenha condi¢des de
acompanhar e participar de forma ativa e consciente, do acontecimento das mudancgas sobre o0 saneamento bésico na
sua area de moradia, destacando a participacdo popular, a capacitagdo massiva e a criagdo de grupos sociais
organizados, como pontos fundamentais de controle social e de garantia sobre a qualidade dos servicos ofertados
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2 - ACOES:

Capacitagdo continua dos atores sociais envolvidos na elaboragcdo do PMSB (Conselho Popular de Saneamento e os
Delegados), através de reunides, oficinas, cursos, palestras, etc.; para que estes continuem participando junto a
efetivacdo das acOes e programas definidos pelo plano;

Criagdo de uma equipe multidisciplinar, formada por técnicos de diversas areas, para prestar atendimento adequado as
comunidades, durante a realizacéo das obras de saneamento basico, através de reunides e visitas domiciliares;

Formacédo de uma comissdo de moradores para 0 Saneamento Basico de cada area, como forma de estar presente, de
forma permanente, antes da concepcdo dos projetos, durante e apds a entrega das obras e, na operacdo dos servicos,
tornando-se um canal de informacdo, conhecimento e controle social, verificando em conjunto com a populacéo, a
qualidade dos servicos ofertados;

Sensibilizagdo da populagdo através de campanhas informativas sobre saneamento basico, protecdo ambiental e
saude publica, levando-se em consideracdo as demandas existentes para cada realidade local;

Realizacdo de reunides mensais de participacdo popular nas comunidades, visando integrar as familias e os atores
sociais de cada area, através de palestras, oficinas socio-educativas, momentos de lazer, conhecimento, informacéo,
debate e, discussdo de propostas e solugdes, relacionadas as acfes do saneamento basico e as questdes sdcio-
ambientais;

Realizacdo de Eventos Especiais (Foruns, Conferéncias e Semindrios) por parte dos 6rgdos publicos competentes,
com a participacgdo de técnicos especializados, como forma de informar a populagéo acerca das mudancas ocorridas,
como também desperta-la para a importancia do saneamento basico e da protecdo ambiental;

Participacao ativa das escolas publicas e privadas e, dos agentes de salde, para trabalhar diariamente a com a questéo
da educacao e da conscientizacdo, em salas de aula, auditdrios e/ou p6los esportivos, através de trabalhos pedagogicos
e/ou extracurriculares, que estimulem tanto as criangas e os adolescentes, como também os pais.

3-PUBLICO BENEFICIADO:

As familias beneficiadas pelas a¢des e/ou programas do PMSB — Plano Municipal de Saneamento Bésico.

4 — RESULTADOS ESPERADOS:

Promocdo da gestdo participativa, através da participacdo popular das familias beneficiadas pelas agdes e/ou
programas desenvolvidos pelo PMSB, destinados ao saneamento basico, tendo em vista os processos de decisdo,
implantacdo e manutencdo dos bens e servicos, a fim de adequé-los as necessidades e a realidade local,

A realizagdo de um controle social embasado na participagdo popular e na democracia por parte das comunidades
locais;

A populagdo mais consciente dos seus direitos e deveres, quanto a prote¢do do meio ambiente;

Fortalecimento dos vinculos familiares e da auto-estima, tendo em vista as mudancas ocorridas em seu ambiente de
moradia;

Intensificagdo do processo de capacitacdo massiva, acerca do saneamento basico e da protecdo ambiental, estando
presente em todos os segmentos da sociedade civil;

Reducgdo dos gastos com as agdes de salde, antes necessarias para remediar as doencas causadas pela auséncia de
saneamento basico e de um trabalho coletivo, voltado para a educacdo e a conscientizagcdo ambiental;

5 - PARCERIAS ENVOLVIDAS:

Gabinete do Prefeito, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria Municipal de Educagéo,
Secretaria Municipal de Salde, Vigilancia Sanitaria, Conselhos Municipais, Escolas Publicas e Privadas, Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, CEF, FUNASA, Ministério do Meio Ambiente, Ministério da
Educacdo, além das organizacBes ndo governamentais municipais, estaduais, nacionais e estrangeiras ligadas ao meio
ambiente, entre outras.

6 — PRAZO DE EXECUCAO:
2015 a 2018 (Acéo continuada a ser implantada gradativamente e progressivamente sem horizonte temporal).
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PROGRAMA 3: Essa escola é a maior limpeza!

1-OBJETIVO:

Trabalhar a coleta seletiva do lixo inserida numa perspectiva interdisciplinar da Educacdo Ambiental e Sanitaria,
procurando contribuir para que os alunos sejam capazes de intervir na realidade que os cerca.

2-ACOES:

Sensibilizacdo do aluno por meio de teatro, video, livros, estudo do meio, jornais, textos informativos, dinamicas,
oficinas e outros recursos que utilizem as multiplas linguagens para o seu entendimento;

Separacdo do lixo coletado, acondicionando-o em sacos plasticos que deverao ser guardados na propria escola;

Encaminhamento do material coletado para os catadores ou cooperativas de catadores;

Elaboracéo de atividades para divulgacéo do projeto junto a comunidade (passeatas, divulgacao na radio, etc.)

3-PUBLICO BENEFICIADO:

Alunos, professores e funcionarios das escolas municipais.

4-RESULTADOS ESPERADOS:

Toneladas de lixo deixardo de ir para os atuais vazadouros, aumentando sua vida Util, e evitando a formagdo de
lixeiras clandestinas em terrenos baldios, val6es, etc., contribuindo de forma geral para uma melhor qualidade da vida
nas areas urbana e rural de S&o José do Seridd;

A multiplicacdo de agdes que visam a coleta seletiva do lixo, estando presente em cada casa de aluno, professor e
funcionario e, por extensao nos locais em que os pais dos alunos trabalham.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS:

Gabinete do Prefeito, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria Municipal de Educacéo,
Secretaria Municipal de Salde, além das organizagfes ndo governamentais municipais, estaduais, nacionais e
estrangeiras ligadas ao meio ambiente, entre outras.

6-PRAZO DE EXECUCAO:
2015 a 2018

PROGRAMA 4: Empresarios e comerciantes trabalhando de mios dadas com o meio ambiente

1-OBJETIVO:

Envolver empresarios e comerciantes na protegdo ambiental por meio da coleta seletiva, tendo em vista os produtos
produzidos e/ou comercializados, sob a perspectiva da responsabilidade social.
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2-ACOES:

Sensibilizagdo dos comerciantes por meio de palestras e reuniGes mensais, com a participacdo de profissionais
especializados e utilizacdo de recursos materiais como revistas, folhetos e filmes educativos, como forma de
informacdo e, fazendo uso de mdltiplas linguagens;

Promocdo de campanhas comunitarias que favorecam a conscientizagdo ecolégica, despertando a comunidade local e
em particular, os comerciantes locais, para a responsabilidade social, no que diz respeito a importancia da coleta, do
tratamento, da reutilizagdo e da transferéncia dos residuos sdlidos ndo-utilizaveis ou reutilizaveis;

Separacgdo do lixo coletado, sendo este acondicionando em sacos plasticos, e/ou depositados em contéineres seletivos
para material reciclavel e descartavel, (latas, vidro, papel, papeldo, pilhas, baterias de celulares, etc.), sendo estes
guardados na propria empresa e/ou no COMéErcio;

Encaminhamento do lixo reciclavel para catadores locais e/ou cooperativas de catadores que utilizem esse material;

Promocdo de encontros anuais entre os empresarios, 0s comerciantes e a clientela local, para a discusséo, reflexdo e
a producdo de sugestdes, tendo em vista a melhoria dos servigos ofertados, o conhecimento dos problemas
sociais e ambientais da realidade local e as melhores formas de proteger 0 meio em que vive.

3-PUBLICO BENEFICIADO:

Empresarios e comerciantes locais, os catadores de material reciclavel e a comunidade em geral.

4-RESULTADOS ESPERADOS:

Que os empresarios e 0s comerciantes reconhecam o seu papel dentro da sociedade local, tendo o conhecimento
sobre a importancia da responsabilidade social na sua comunidade e sobre 0s recursos socio-ambientais presentes na
sua area de abrangéncia;

Que os empresarios e comerciantes locais desempenhem as suas fungdes de forma a ndo prejudicar o0 meio ambiente e
a comunidade em que vivem, adequando a sua empresa € 0 seu comércio a um servico de qualidade, que contemple a
higiene e a limpeza, como requisitos basicos para a ndo poluicéo;

Promocdo das cooperativas de catadores, tornando os comércios, em locais de recolhimento de materiais reciclaveis.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS:

Gabinete do Prefeito, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria Municipal de Educacéo,
Secretaria Municipal de Saude, Vigilancia Sanitaria, CDL — Camara dos Dirigentes Lojistas, além das organizacdes
ndo governamentais municipais, estaduais, nacionais e estrangeiras ligadas ao meio ambiente, entre outras.

6-PRAZO DE EXECUCAO:
2015 a 2018

Fonte: Elaborado com base nas ac¢bes definidas no Relatério de Progndsticos e Alternativas para a Universalizagdo
dos Servicos Publicos de Saneamento Bésico — PMSB

PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES PLANENGE 2015 47




Plano de Saneamento Béasico do Municipio de Sdo José do Serid6/RN

3.4.3 Programa de A¢cbes Complementares e Intersetoriais

Para que a populacdo tenha garantido o acesso a moradia, educacéo, alimentacéo,
recursos econdémicos, ecossistema estavel, recursos sustentaveis, justica social e equidade
€ necessario que esta se organize de forma social e politica, e assim conquistar melhores

condicdes de vida.

Para que esses anseios e expectativas se concretizem, principalmente quando se
trata de uma populagcdo menos favorecida, € necessario que todos, 6rgdos publicos e
sociedade civil estejam juntos e comprometidos, para perceber que: a promocédo a saude €
fundamental e indispensavel ao desenvolvimento social, econdémico e pessoal; a
capacitacdo da populacdo reduz as desigualdades sociais existentes, garantindo a

igualdade de oportunidades, facilitando o acesso a informacdo e ao conhecimento, e
assim possibilitando a conquista de uma melhor qualidade de vida.

A promocao da saude publica e a protecdo ao meio ambiente sdo efetivados quando
desenvolvidas a¢cBes conjuntas e coordenadas, entre as diferentes areas e setores, sistemas
sociais, culturais e econdmicos, de abrangéncia local ou regional. Como também contando
com a participacdo social na gestdo das politicas publicas, através de um canal aberto de

comunicacao e decisdes, entre a populacéo e o poder publico.

Assim sendo, para as ac¢des prognosticadas pelo PMSB, no ambito da participacdo
popular e envolvimento da sociedade foi definido um Programa que visa agles
complementares e intersetoriais, por parte dos 6rgdos publicos nas esferas municipal,
estadual e federal e, em conjunto com as organizacfes e as entidades de representacao
social, para participarem de forma ativa no desenvolvimento das acfes de Saneamento
Basico, propiciando e gerando redes de compromisso e corresponsabilidade, no
atendimento as familias beneficiadas pelas acdes do PMSB (Quadro 9).

Quadro 9 — Programa de Ac¢bes Complementares e Intersetoriais — PMSB

ﬁﬁﬁ@ﬁxwm I = K mtersetorlahaaae como Base para as acoes ae promocao ao saneamento Basmo e protecao ao

meio ambiente.

1-OBJETIVOS:

- Inserir as familias que se encontram em situagcBes de exclusdo, como caréncia financeira, falta de saneamento
basico adequado e saude publica deficiente, em programas sociais e ambientais, para que estas sejam acolhidas e
qualificadas sob uma perspectiva intersetorial, e assim conquistem uma melhor qualidade de vida;
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- Promover saneamento bésico, salde publica e protecdo ambiental adequados, através da implantacdo de uma
politica transversal, integrada e intersetorial, tendo por base agdes complementares, advindas dos 6rgdos publicos e, das
organizac0es e/ou entidades da sociedade civil, para o atendimento as familias em situagdo de excluséo;

- Contribuir para a criagdo ou a efetivagdo de redes de compromisso e co-responsabilidade, quanto a qualidade de
vida da populagéo, tornando todos, responsaveis e participantes desse processo;

- Promover acfes de saneamento basico de forma mais socializada e participativa, tendo por base a integracdo e a
cooperacao das comunidades;

- Promover agdes voltadas para a educagdo e informagao, em saude e protecdo ambiental, tendo em vista a
responsabilidade social, através de agdes complementares envolvendo a gestdo municipal, os demais 6rgdos publicos em
nivel municipal, estadual e federal, as organizacdes e as entidades de representacdo social e a sociedade civil.

2-ACOES:
- Realizacéo de cadastramento das familias a serem beneficiadas;
- ldentificacéo das reais necessidades dessas familias;

- Programagdo de semindrios, entre as secretarias e conselhos municipais e, 6rgdos publicos competentes, para planejar
acOes mais direcionadas, com vistas a complementaridade de programas e projetos, que possam vir a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida das familias em pauta;

- Desenvolvimento ou atualizagdo e incremento de novos programas e projetos que respondam as necessidades dos
beneficiarios;
- Insercdo dessas familias em programas e projetos ja existentes na esfera municipal, estadual e federal;

-Sensibilizacdo da populacdo através de campanhas informativas sobre saneamento bésico, protecdo ambiental e
salde publica, levando-se em consideracédo as demandas existentes para cada realidade local;

- Realizagdo de reuniBes mensais de participacdo popular nas comunidades, visando integrar as familias, os atores
sociais de cada area e os representantes dos 6rgdos publicos, através de palestras, oficinas socio-educativas, momentos
de lazer, conhecimento, informacéo, debate e, discussdo de propostas e solugdes, relacionadas as a¢fes do saneamento
bésico e as questdes sdcio-ambientais.

3-PUBLICO BENEFICIADO:

Familias que se encontram em situacdes de exclusdo, como caréncia financeira, falta de saneamento basico adequado e
salde publica deficiente.

4-RESULTADOS ESPERADOS:

As familias que se encontram em situa¢des de excluséo, depois de inseridas em programas sociais e ambientais, sejam
acolhidas e qualificadas sob uma perspectiva intersetorial, e assim conquistem uma melhor qualidade de vida.

5-PARCERIAS ENVOLVIDAS:

Gabinete do Prefeito, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria Municipal de Educagéo,
Secretaria Municipal de Salde, Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Cidadania, SEBRAE, Secretaria das
Cidades , FUNASA, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, Ministério da Salde, além das
organizag¢Oes ndo governamentais municipais, estaduais, nacionais e estrangeiras ligadas ao meio ambiente, entre outras.

6-PRAZO DE EXECUCAO:

2015 a 2025

Fonte: Elaborado com base nas acdes definidas no Relatdrio de Prognosticos e Alternativas para a
Universalizagdo dos Servicos Publicos de Saneamento Basico — PMSB
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4 HIERARQUIZACAO: PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.

Com base na apresentacdo dos prognésticos e alternativas para o Plano Municipal de
Saneamento Bésico — PMSB de S&o José do Seridd foram definidos os programas e
projetos referentes a cada setor do saneamento basico. Portanto, € necessario definir a sua
hierarquizacdo considerando o prazo de execucdo das metas, sempre considerando o
inicio do desenvolvimento das acdes referente a cada projeto e/ou programa apresentado.
Esse esclarecimento se faz indispenséavel, pois a implementagéo das proposicdes extrapola
o intervalo de tempo inicial por serem acdes continuadas, que precisam ser incorporadas na

atuacao sistematica da gestdo e no cotidiano da populacdo, sem horizonte temporal.

Os indices atuais gerais de cobertura do Municipio de S&o José do Seridé sao
estimados com base nos dados levantados durante o trabalho, sendo 90% para a agua,

67% para o esgoto e 1% para drenagem.

As definicbes das metas imediatas, de curto, médio e longo prazo, para cada setor,
geraram a proposicao dos programas e projetos para a ampliacdo do acesso aos servigos de
saneamento basico no Municipio. Cabe ressaltar que os indices de cobertura pelos servigcos

de saneamento basico a serem atingidos ao final do planejamento de 20 anos sdo de 100%.

Os parametros utilizados para a hierarquizacdo de prioridades entre a sede do
Municipio de S&o José do Serid6 e demais comunidades rurais foram: populacdo, caréncia
pelos servicos de saneamento, e insatisfacdo da sociedade com relagdo aos servigos de
saneamento. Esses critérios foram utilizados no Relatério de Progndsticos objetivando
obter indices que caracterizassem a realidade das localidades analisadas por grau de
hierarquizacdo, sendo a sequéncia das areas prioritarias: Sede, Badanuco, Umbuzeiro, Alto
Grande, Riacho de Rogado, S&o Paulo, Sao Francisco e demais comunidades.

Os cenérios alternativos de demandas por servigcos de saneamento basico permitem
orientar o processo de planejamento para os diversos setores, visando encontrar solugdes
que compatibilizem o crescimento econémico, a sustentabilidade ambiental, a prestacéo dos
servicos e a equidade social. Dessa maneira, a definicAo dos prazos para iniciar a

implementacdo dos programas e projetos foi estabelecida levando em consideragdo a
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hierarquizacdo das &reas que prioritariamente vao receber os servicos de saneamento

bésico e estdo evidenciados nos quadros de detalhamento, no item publico beneficiado.

As projecOes das demandas para os servigcos de saneamento basico foram estimadas
para o horizonte de 20 anos, sendo definidos os programas e projetos para serem
executados no intervalo temporal das metas imediatas ou emergenciais com implantagéo em
até 3 anos; metas de curto prazo com previsdo de execucdo entre 4 a 9 anos; metas de
meédio prazo com projecao entre 10 a 15 anos e as de longo alcance, entre 16 a 20 anos,

que fecham as diretrizes de planejamento estabelecidas no PMSB.

Essas metas precisam sempre ser avaliadas e monitoradas por meio de um
programa permanente destinado a analisar os resultados obtidos com o PMSB e o
impacto das acdes na qualidade de vida das comunidades contempladas. Esse Programa foi
intitulado como sendo Acompanhamento e Controle Social do Saneamento Basico
(Quadro 14- Programa 6) e foi elaborado seguindo as premissas da FUNASA, quando da

definicdo dos Programas de Educacéao e Mobilizagcédo Social (Pesms).

Considerando a metodologia desenvolvida no Relatério de Prognésticos para a
hierarquizacdo das areas que vao receber 0s servicos de saneamento basico, considerou- se
a implementacdo gradativa dos programas e projetos de cada setor do saneamento,
contemplando todas as acdes sugeridas naquele relatério, objetivando o acesso de 100% dos
domicilios ocupados com saneamento basico. Para atingir as metas, o setor de
abastecimento de agua definiu 12 (doze) programas e/ou projetos, o setor de esgotamento
sanitario 10 (dez), o setor de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas 6 (seis) e a area
de educacdo ambiental 9 (nove) programas e/ou projetos cada, conforme demonstrado no
Quadro 10 e discriminados nos Quadro 11,Quadro 12, Quadro 13Quadro 14.
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Quadro 10 - Quadro Resumo das quantidades de Programas e Projetos definidos no PMSB, referentes a cada

setor, considerando a hierarquizacdo das metas.

PROGRAMAS E PROJETOS PARA O PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

DE SAO JOSE DO SERIDO/RN

HIERARQUIZAGAO DAS

Drenagem e

Educacao

METAS Abaste?lmento de Esgot:?mjne'nto manejo das dguas |ambiental, controle

agua sanitdrio o . - .

pluviais urbanas e inclusao social
Quant [Percentual| Quant [Percentual| Quant |Percentual| Quant |Percentual
| Imediata (20152 2018) | 6 50% 3 27% 1 20% 3 75%
Curto Prazo (2015 a 2020) 3 25% 1 9% 0 0% 0 0%
Médio Prazo (2015 a 2025) 2 17% 4 36% 0 0% 1 25%
1 8% 3 27% 4 80% 0 0%
TOTAL 12 100% 11 100% 5 100% 4 100%
Fonte: Elaborado com base nas agdes definidas no Relatério de Progndsticos e Alternativas para a

Universalizacdo dos Servigos Publicos de Saneamento Basico — PMSB

Quadro 11- Discriminacdo dos Programas e Projetos do setor de abastecimento de agua, com o prazo de

execucao.
SETOR DE ABASTECIMENTO DE AGUA
DISCRIMINACAO PRAZO DE EXECUCAO
1 - Desenwolvimento de Banco de Dados Operacionais
2 - Adequacao as normas técnicas regulamentares da ABNT
P 3 - Controle de Perdas
g 4 - Adequacao da Qualidade da Agua Fornecida
G 5 - Desenwhimento de um Sistema de Indicadores de
R Desempenho
A 6 - Hidrometragéo
M 7 - Continuidade do Abastecimento de Agua
A 8 - Monitoramento da Demanda 2015 a 2025
S 9 - Monitoramento da Qualidade de Agua dos Pocos 2015 a 2020
10 - Fortalecimento da Gestdo e Gerenciamento do Setor de_
Abastecimento de Agua
P . ~ ~ . .
g 1A€;u,:mpllagao e Estruturacdo do Sistema de Abastecimento de 2015 a 2025
J
E
; 2 — Estudo de viabilidade de captagao 2015 a 2020
S

Fonte: Elaborado com base nas acfes definidas no Relatério de Progndsticos e Alternativas para a Universalizagdo

dos Servicos Publicos de Saneamento Basico — PMSB
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Quadro 12 - Discriminagéo dos Programas e Projetos do setor de esgotamento sanitario, com o prazo de
execucgao.

SETOR DE ESGOTAMENTO SANITARIO
DISCRIMINACAO PRAZO DE EXECUCAO
1 - Controle e monitoramento dos efluentes liquidos
provenientes do Sistema de Esgotamento sanitario de Sao
José do Seridd
P 2 - Adequacao as normas técnicas regulamentares da ABNT 2015 a 2025
R 3 - Criacdo de l.)al’n.co de dados operacionais para o setor de 2015 a 2025
@) esgotamento sanitario
G 4 - Criacdo de banco de indicadores para o setor de
R esgotamento sanitario
A 5 - Criacdo de sistema tarifario de esgotamento sanitario 2015 a 2020
M 6 - Cadastramento das empresas prestadoras de seni¢cos
A regulares de limpa-fossa
S 7 g I,Zt.)rtalemmento da gestdo para o setor de esgotamento 2015 a 2025
sanitario
8 - Acompanhamento/ monitoramento do sistema de tratamento
de esgotamento sanitario ou melhorias sanitarias
P 1 - Ampliacdo do sistema de esgotamento sanitério para sede
R do municipio e construir/implantar sistema de esgotamento
o sanitario na comunidade de Lagoa da Serra
J
E 2 — Implantacdo de rede de esgotamento ao longo das lagoas e
T margens de rios, coérregos e riachos
O
= 3 - Implantacéo de melhorias sanitarias domiciliares 2015 a 2025

Fonte: Elaborado com base nas acBes definidas no Relatério de Progndsticos e Alternativas para a Universalizagdo
dos Servicos Publicos de Saneamento Bésico — PMSB
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Quadro 13 - Discriminacao dos Programas e Projetos do setor de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas,

com 0 prazo de execucao.

SETOR DE DRENAGEM URBANA

DISCRIMINACAO

1 - Gestao do Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas
Pluviais

2 - Monitoramento Hidrol6gico e Prevencéo de Inundacfes

3 - Desapropriacdo das Areas de Risco e Realocacdo da
Populagéo

1 - Ampliacdo e Melhoria da Rede de Drenagem de Aguas
Pluviais Urbanas

2 — Zoneamento das Areas com Risco de Enchentes

NnO -1 MO W>Z>VOO0XUT

PRAZO DE EXECUCAO

Fonte: Elaborado com base nas acfes definidas no Relatério de Prognosticos e Alternativas para a Universalizagdo dos

Servicos Publicos de Saneamento Bésico — PMSB

Quadro 14 - Discriminacdo dos Programas e Projetos relativos a educag¢do ambiental, controle e inclusdo social,

com o prazo de execucao.

Educacao Ambiental e Sanitaria e de Controle Social

DISCRIMINACAO

1 - Formando educadores ambientais populares

2 - Acompanhamento e controle social do saneamento bésico

3 - Empresarios e comerciantes trabalhando de méos dadas
com o meio ambiente

4 - A intersetorialidade como base para as acdes de promogao
do saneamento basico e protecdo ao meio ambiente

wW>»XZ>VTO®O0XTT

PRAZO DE EXECUCAO

2015 a 2025

Fonte: Elaborado com base nas acfes definidas no Relatério de Prognosticos e Alternativas para a Universalizagdo dos

Servigos Publicos de Saneamento Bésico — PMSB
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5 INDICE MUNICIPAL DE SALUBRIDADE AMBIENTAL

A problemética da salubridade ambiental € um produto das relacdes entre as
pessoas, comunidades e organizacoes, e 0 meio ambiente criado pela mesma sociedade,
dentro de uma tradicdo cultural, ou seja, dentro de uma maneira particular de perceber e
tratar o patriménio espacial e de modifica-lo por meio de processos de desenvolvimento
interno e de pressodes e influéncias externas. Assim, 0 meio ambiente seria o produto da

sociedade que nela habita, da sua cultura, ideologia e educacéo.

De acordo com Ferreira (2001) o conceito de salubridade é o conjunto das
condigbes propicias a saude publica’. Sendo assim, considerando este “conjunto de
condi¢cbes”, aqui entendidas como condicdes materiais e sociais, e que as mesmas Sao
necessarias para alcancar o estado salubre de um ambiente, ou seja, o estado propicio a

saude de uma populacao.

Com relagdo ao saneamento ambiental, os seus elementos podem ser considerados
como indicadores da qualidade ambiental, pois esta é a problematica que guarda as
relagcbes mais estreitas com o ambiente e o desenvolvimento, e exerce influéncia direta na

populacao.

Dentro de uma abordagem multidisciplinar, as condicbes de saneamento ambiental
sdo definidas como um dos subconjuntos inseridos no conceito de salubridade ambiental. O
saneamento €, portanto, um dos fatores mais importantes para a promoc¢do do ambiente
salubre que favorece sobremaneira as condi¢cdes de sobrevivéncia do homem, quando

devidamente implantado e adequando as caracteristicas do local.

Conforme Cegalla (2005), um determinado espaco geografico € considerado salubre
guando apresenta condi¢des favoraveis a saide humana. Ja de acordo com a Lei 11.445/07
que institui as Diretrizes para os Servicos Publicos de Saneamento e a Politica Nacional
de Saneamento Baésico, a salubridade ambiental tem um conceito mais amplo. E
considerada como sendo o estado de higidez em que vive a populacéo urbana e rural, tanto
no que se refere a sua capacidade de inibir, prevenir ou impedir a ocorréncia de endemias
e epidemias veiculada pelo meio ambiente, como no tocante ao seu potencial de favorecer

ao pleno gozo da saude e bem-estar.
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O saneamento ambiental, ainda segundo a Lei 11.445/07, é o conjunto de acbes com
0 objetivo de alcancar niveis crescentes de salubridade ambiental. Compreende o
abastecimento de agua potavel; a coleta e disposicao sanitaria de residuos sélidos, liquidos
e gasosos; 0 manejo das &aguas pluviais urbanas; o controle ambiental de vetores e
reservatérios de doencas e a disciplina da ocupacgédo e uso do solo, nas condi¢cdes que

maximizem a promocédo e a melhoria das condi¢cdes de vida nos meios urbanos e rurais.

A metodologia capaz de realizar satisfatoriamente a avaliacdo da salubridade
ambiental de uma comunidade é aquela que utiliza sistemas de indicadores, devido a sua
capacidade de agregacao de diversas informacdes pertinentes ao tema, buscando uma
visdo integradora sobre o objeto de estudo. Os indicadores séo instrumentos de gestao que
vem sendo bastante difundidos e utilizados por administradores publicos com o intuito de
formular e implantar politicas que elevem as condi¢des de vida da populacdo, seja no meio

urbano ou rural.

A construcdo de sistemas de indicadores € um meio eficaz de prover as politicas com
informacBes capazes de demonstrar seu desempenho ao longo do tempo e de realizar
previsbes, podendo ser utilizados para a promoc¢éao de politicas especificas e monitoramento
de variaveis espaciais e temporais das acdes publicas.

Os sistemas de indicadores de salubridade ambiental tém a finalidade de promover
informacdes, permitindo assim novos conhecimentos, visando o melhoramento da qualidade
de vida urbana em dimenséo social e ambiental. Portanto, os indicadores consistem em
informagbes que comunicam a partir da mensuracdo dos elementos pertinentes aos

fendbmenos da realidade.

Ressalta-se que os indicadores ndo sao informacgdes explicativas ou descritivas, mas
pontuais no tempo e no espacgo, cuja integracdo e evolugdo permitem o acompanhamento
dindmico da realidade. Sendo assim, essencialmente na forma de indice, o indicador

pode reproduzir uma grande quantidade de dados de uma forma mais simples.
» Estruturacédo do Indicador de Salubridade Ambiental

Na perspectiva de utilizar uma metodologia simples e objetiva o indice de
Salubridade Ambiental — ISA de S&o José do Seridd foi concebido para servir como um
instrumento eficaz na busca da salubridade, uma vez que aponta de forma sintética e

eficiente as medidas que devem ser implementadas a fim de ser obter melhorias na
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gualidade de vida, abrangendo os aspectos econdmicos, sécias e de saude publica para o

desenvolvimento sustentavel.

O ISA é calculado pela média ponderada de indicadores especificos e relacionados,

direta ou indiretamente, com a salubridade ambiental, através da seguinte férmula:

ISA=alpaB +bIlES +clcy +dIpDU +elISE
Onde:

IAB: Indicador de Abastecimento de Agua;
IES: Indicador de Esgoto Sanitario;

ICcV: Indicador de Controle de Vetores;
IDU: Indicador de Drenagem Urbana;

ISE: Indicador Sécio-Econdmico.

E a, b, c, d, e e sdo coeficientes que refletem a importancia relativa (peso) que se
adota a cada um dos indicadores. Os pesos adotados para cada indicador foram 0,25,0,25,
0,10, 0,10 e 0,05, respectivamente.

Sendo assim:

ISA=0,251p8 + 0,25 Igs + 0,10 Icy + 0,10 Ipy + 0,05 Isg

Para a definicdo dos indicadores que compdem o ISA foi utilizado como referencial
tedrico o estudo de Séo Paulo (1999). A Tabela 1 apresenta os indicadores, subindicadores
e a finalidade da utilizacdo de cada um dos indicadores que compdem o ISA. Estes
indicadores selecionados tém por objetivo mensurar, de forma individualizada, os elementos
que interferem na funcionalidade das acdes existentes no municipio. Sua representacao
sera realizada através de uma pontuacdo, cuja variacdo sera de 0 (zero) a 100 (cem).
Apés o célculo da pontuacdo de todos os indicadores propostos, os resultados obtidos
serdo agregados atraves do ISA de S&o José do Serido (SJS) e calculada a nota média final
correspondente.
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Tabela 1- Indicadores, subindicadores e finalidade do ISA.

Indicadores

Subindicadores

Finalidade

Indicador de gbastecimento
de Agua
1AB = (ICA}+{IQAH{ISA)N3

Cobertura (Atendimento) (ICA)

Quantificar os domicilios atendidos por
sistemas de abastecimento de agua com
controle sanitario.

Qualidade da Agua Distribuida (IQA)

Monitorar a qualidade da dgua fornecida.

Saturacdo do Sistema Produtor
(Quantidade) (IS4}

Comparar a oferta e a demanda de dgua;
programar ampliagdes ou novos sistemas
produtores e programas de controle e
reducdo de perdas.

Indicador de Esgoto
Sanitdrio
IES=(ICE}+({ITE}+(ISE)/3

Cobertura em Coleta de Esgoto e
Tanques Sépticos (ICE)

Quantificar os domicilios atendidos por
redes de esgoto efou tanques sépticos.

Esgoto Tratado e Tanques Sépticos
(ITE}

Indicar a redugdo da carga poluidora.

Saturacdo do Tratamento {ISE)

Comparar a oferta e a demanda das
instalacdes existentes e programar novas
instalacées ou ampliagdes.

Indicador de Residuos
Silidos
IRS={ICR)+({IQR)+(ISR)3

Coleta de Lixe (ler)

Quantificar os domicilios atendidos por
coleta de lixo.

Tratamento e Disposicdo Final (IQR)

Qualificar a situacdo da disposicdo final dos
residuos.

Saturacédo da Disposicdo Final (ISR)

Indicar a necessidade de novas instalacdes.

Indicador de Controle de
Vetores
ICV=(IVD)+(IVE)+(IVL)/3

Dengue (IVD) e Esquistossomose
(IVE)

[dEntmcar a Necessigade de programas
corretivos e preventivos de reducdo e
eliminacdo de wetores, transmissores
e/ou hospedeiros da doenca.

Leptospirose (IVL)

Indicar a necessidade de programas
preventivos de
reducdo e eliminacdo de ratos.

Indicador de Drenagem
Urbana
IDU={IIGP)

Conservacdo e assoreamento das
galerias de agua pluvais (IGP)

Awvaliacdo as condicdes de conservacdo e
assoreamento das galerias e canais
revestidos de uma determinada area.

Indicador Sdcio- Econdmico
ISE={ISP)+(IRF)+(IED)/3

Indicador de Salde Publica (ISP)

Indicar a possibilidade dos senvigos de
saneamento inadequados, que podem ser
avaliados através de:

- mortalidade infantil ligada a doencas de
veiculagdo hidrica(imh);

- mortalidade infantil & de idosos ligada a
doencas respiratdrias(imr).

Indicador de Renda (IRF)

Indicar a capacidade de pagamento da
populacdo pelos senvicos e a capacidade de
investimento pelo municipio, que podem ser
avaliados através de:

- distribuicdo de renda abaixo de trés
saldrios minimos(ijs);

- renda média(irm).

Indicador de Educacdo (IED)

Indicar a linguagem de comunicacdo nas
campanhas de educacdo sanitaria e
ambiental através de:

- indice de nenhuma escolaridade(ine);

- indice de escolaridade até 1o grau(iel).

Diante uma revisdo de varios trabalhos na area de indicadores ambientais e de

Fonte: Sdo Paulo (1999).

saneamento, para a definicdo das ponderacdes dos componentes do ISA de S&o José do
Serido, sera utilizado como referéncia o estudo realizado por Batista (2005), que propds
faixas numéricas de classificacdo, as quais se atribuiram situacdes de salubridade
ambiental, o que permitiu ndo se deter apenas & mensuracdo numérica. Estabelecendo uma

proposta de classificacdo do desempenho da salubridade ambiental, inserindo uma nova
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situacao, a Salubridade Aceitavel, conforme apresentado na
Tabela 2.

A Proposicao desta nova faixa de classificacéo é justificada pelo amplo intervalo em
gue geralmente se adota a situacado Salubre (intervalo de pontuacdo de 76 a 100). Para
restringir o alcance da situag&o Salubre foi reduzido seu intervalo incorporando a nova faixa

ja mencionada.

Tabela 2- Situacdo de salubridade ambiental por faixa de situagéo

Situagdo da Salubridade Ambiental | Pontuacdo do ISA SJS
Insalubre 0-25,50
Baixa salubridade 25,51 -50,50
Media salubridade 50,51 — 75,50
Salubridade Aceitéavel 75,51 —-90,00
Salubre 90,01 - 100,00

Fonte: Batista (2005).

Observa-se que nado é pretensdo deste relatorio definir novos padrées de referéncia
gue sirvam de um modelo definitivo para a pontuacéo. Destaca-se que, para a compreensao
da situacdo da salubridade ambiental, torna-se necessario que se observem individualmente
os resultados de cada indicador e de seus componentes para que nao ocorra uma

avaliacdo errbnea.

O ISA de Sédo José do Serid6 deve ser utilizado também como instrumento de
avaliacdo continuada, considerando-se que tanto as obras de engenharia executadas,
guanto os servicos urbanos prestados no dia-a-dia do municipio estao sujeitos a alteracdes.
Estas alteracbes podem ocorrer por ocasido da realizacdo de servicos de manutencéo do

projeto implantado ou pela falta de qualidade ou eficiéncia dos servicos urbanos prestados.

Para a determinacdo do ISA de S&o José do Seridé foram utilizados os resultados do
Produto 2 - Relatério de Progndésticos e Alternativas para a Universalizacdo dos Servigos
Publicos de Saneamento Basico de S&o José do Seridd. Entretanto, por nao dispor de
dados mais atualizados para os indicadores controle de vetores e socio-econémico, o ISA
foi calculado sem computar tais indicadores. De maneira geral, como 0s pesos atribuidos a
esses indicadores apresentam valores baixos em relacdo aos outros indicadores, ndo
inviabiliza assim, o calculo do ISA de Sao José do Seridd, jA que se pode adotar uma

redistribuicdo dos pesos para cada indicador.
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Sendo assim, os pesos adotados de acordo com o grau de importancia para cada
indicador foram 0,35, 0,25, 0,15, para os seguintes indicadores Iag: Indicador de
Abastecimento de Agua; lgs: Indicador de Esgoto Sanitario e Ipy: Indicador de Drenagem

Urbana, respectivamente.

ISA=0,35 18 + 0,25 Igs + 0,15 Ipy

Entao:

ISA/ SAO JOSE DO SERIDO =
0,35x90 + 0,25x 67 + 0,15 x 1

ISA/ SAO JOSE DO SERIDO = 48,4

Conforme 0S valores apresentados na
Tabela 2, o ISA de S&o José do Seridd se enquadra como “‘média salubridade”.
Observando-se os indicadores Iag, les, € Ipu, Vverifica-se a precariedade da mesma com
relacdo ao esgotamento sanitario e drenagem urbana apresentando-se como 0S mais

baixos.

O Relatério de Prognoésticos e Alternativas para a Universalizagdo dos Servicos
Publicos de Saneamento Basico de Sdo José do Seridd, ndo apenas quantifica o percentual
de atendimento relativo a cada setor de saneamento basico, do cenério atual, mas como faz
uma projecao desses indicadores diante as metas imediatas, de curto, médio e longo prazo
visando a universalizacdo, tomando-se como base a hierarquizacdo das éareas que
prioritariamente vao receber os servicos de saneamento. E seguindo essa mesma projecao
apresentada, foi também calculado o ISA para esses mesmos periodos (metas). Na Tabela

3, verifica-se o comportamento do ISA de SJS.

Tabela 3- Projecdo do ISA de S&o José do Serido (SJS)

METAS IAB [IES |IDU |ISA SJS

ISA Atual 90 67 1 48,4
Imediatas (em até 3 anos) 97 92 20 83,7
Curto Prazo (até 5 anos) 99 94 50 90,65
Médio Prazo (6 a 12 anos) 100 96 80 96
Longo Prazo (12 a 20 anos) 100 100| 100 100
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Legenda:

Média salubridade (50,51 = 1=75,50)
Salubridade Aceitavel (75,51 <1< 90,00)
Salubre (90,01= 1 = 100,00)

A projecdo demonstra que as metas em curto prazo o ISA/ SJS se enquadrara em
“salubridade aceitavel”. Com a implementacdo das metas em médio prazo e em longo

prazo, o ISA de Sdo José do Seridd se enquadrara em “salubre”.

Essas projecdes das demandas para 0s servicos de saneamento basico a serem
adotadas no horizonte de no maximo 20 anos, representam um conjunto de acdes que
configuram estados progressivos de desenvolvimento da salubridade ambiental no

municipio de Sao José do Seridd, sendo confirmado pelos valores crescentes do ISA.

Ressaltando que essas metas necessitam ser acompanhadas, avaliadas e
monitoradas a cada quatro anos, conforme estabelecido na Lei 11.445/07. Sendo assim,
recomenda-se que nessa fase seja recalculado do ISA com a inclusdo dos indicadores de

controle de vetores e sdcio-econdmico.
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6 PLANO DE INVESTIMENTOS

A andlise econdmico-financeira elaborada neste planejamento demonstra
os valores projetados de recursos para investimento em saneamento (PAC e
demais fontes), inferiores aos valores estimados para a universalizacdo dos

Servigos.

Compete ao municipio obter recursos necessarios para a execucao. Ao
contrario de outras areas de atuacdo publica, ao saneamento ndo se destina
recursos or¢camentarios especificos, como nos casos da educacao e saude, por

exemplo.

Atendendo o principio legal da sustentabilidade e equilibrio econdémico-
financeiro, deve-se buscar cobrir os custos de manutencdo (entendido como
gestdo e operacdo) e investimentos com a receita tarifaria. Os valores a serem
contemplados com as tarifas devem: amortizar os investimentos, possibilitar a
expansdo, manter, operacionalizar e pressupor a depreciacdo dos servigos,

observando sempre o regime de eficiéncia.

Poderia ser considerado estruturas diferentes, de atendimento especifico,
a cada segmento de usuarios. A tarifa progressiva, por exemplo, onde o valor do
metro cubico de agua aumenta por faixas de consumo, deduz que os maiores
consumidores, normalmente os de maior poder econdmico, S0 0S mais onerosos

aos sistemas.

Deve-se reconhecer a possivel inviabilidade da receita em tarifas tornar-
se a Unica fonte de recursos para a execucao do planejamento, pois seus
valores, dada as caracteristicas socio-econémicas de S&o José do Serido,
tendem ficar acima da capacidade de pagamento da populacdo. Assim, a
captacdo por recursos do PAC e outras fontes tornam-se imprescindiveis para a

execucao do planejamento proposto.

6.1 FONTES DE FINANCIAMENTO

Para identificagcdo das fontes de financiamento existentes, descrevemos

as diversas formas de procedéncia dos recursos necessarios. Os or¢camentos
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federal e estadual ajudam a vislumbrar as possiveis fontes de recursos
disponiveis. Quanto a possibilidade de financiamento junto aos entes privados,
historicamente, ndo se constatam disponibilidades. Aos recursos externos
destacam-se as atuagOes dos Bancos Internacionais de Desenvolvimento, entre
eles, o Banco Internacional para Reconstrugéo e Desenvolvimento — BIRD e o

Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID.
Recursos Federais

Os recursos federais destinados para os financiamentos em saneamento
sdo repassados aos municipios através de programas e linhas de financiamento
de agentes financeiros publicos. Entre esses agentes destacam-se a Caixa
Econbmica Federal e o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social,
dadas suas linhas especificas ja preparadas para atender aos municipios quanto
ao saneamento. Relatamos a seguir as principais linhas e programas dessas
instituicoes.

Caixa Econbmica Federal - Caixa

A Caixa, 6rgao federal instituido como empresa publica, possui em seu
portfélio de produtos para o segmento Setor Publico, programas especificos na

area de saneamento, 0s quais destacamos:

Programa Brasil Joga Limpo

Programa do Governo Federal com objetivo em viabilizar projetos no
ambito da Politica Nacional de Meio Ambiente, conforme critérios e deliberacdes
do Fundo Nacional do Meio Ambiente - FNMA.

Operado por meio de recursos do Orcamento Geral da Unidao-OGU,
repassados aos Municipios de acordo com as etapas do empreendimento
executadas e comprovadas. Os recursos sdo depositados em conta especifica,
aberta exclusivamente para movimentacdo de valores relativos a execucdo do

objeto do contrato assinado.

ApoOs processo de selecdo realizado pelo gestor do programa, FNMA,
ocorre a formalizagdo a Caixa, objetivando a elaboracdo das anélises

necessarias a efetivacdo dos contratos de repasse.
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O municipio selecionado devera encaminhar a Caixa, a documentacao
técnica, social e juridica necessaria a analise da proposta. Verificada a viabilidade
da proposta, segundo as exigéncias da legislacao vigente, é formalizado Contrato

de Repasse entre a Caixa e o Municipio.

A aplicacdo de contrapartida com recursos proprios ou de terceiros, em
complemento aos recursos alocados pela Unido € obrigatéria, conforme

estabelecido pela Lei de Diretrizes Orcamentérias - LDO vigente.

Segue abaixo as acbOes a serem atendidas pelo Programa, nao se

limitando as mesmas, podendo ocorrer ouras a serem definidas pelo gestor.

Programa Drenagem Urbana Sustentavel

Objetiva promover, em articulacdo com as politicas de desenvolvimento
urbano, a gestédo sustentavel da drenagem urbana com acdes estruturais e nao-
estruturais dirigidas a recuperacdo de areas umidas, a prevencdo, ao controle e
a minimizacdo dos impactos provocados por enchentes urbanas e ribeirinhas,

além de outras atividades.

A gestdo esta atribuida ao Ministério das Cidades, sendo a operacao

viabilizada com recursos do Or¢camento Geral da Unido - OGU.

O gestor procede a selecdo das operacbes a serem atendidas pelo
programa e informa a Caixa para fins de andlise e contratacédo da operacao.

O municipio encaminha Plano de Trabalho a Caixa na forma constante da
Portaria n° 82, de 25.02.2005, que anualmente estabelece as condi¢cdes de
contratagdo no exercicio. O Plano de Trabalho deve ser compativel com as
modalidades e com o objetivo do programa e com a selecéo efetuada pelo gestor.

Deve, ainda, ser fornecido a Caixa, junto com o Plano de Trabalho

documentacéo técnica, social e juridica necesséria a analise da proposta.

Verificada a viabilidade da proposta, segundo as exigéncias da legislacéo
vigente, é formalizado Contrato de Repasse entre a Caixa € 0 municipio.

O repasse € efetivado de acordo com as etapas executadas do

empreendimento devidamente comprovadas. Os recursos sao depositados em
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conta especifica, exclusivamente para movimentacdo de valores relativos a

execucao do objeto do contrato.

s

A contrapartida é obrigatoria, devendo ser analisa sua adequacdo em
relacdo aos percentuais minimos exigidos pelo gestor, em conformidade com a

LDO e com base no IDH-M, disponivel no site do gestor (www.cidades.gov.br).

Programa de Acado Social em Saneamento — PASS/BID

Implementacdo de projetos integrados de saneamento nos bolsdes de
pobreza do pais, universalizando os servicos de abastecimento de agua e

esgotamento sanitario nas areas de maior concentracao de pobreza.
Os critérios obedecem os seguintes parametros:

- Municipios com populacao urbana entre 15.000 e 50.000 habitantes;
- Municipios com déficit de cobertura por servicos de abastecimento de agua
superior a média nacional.

O programa prevé acdes em obras, inclusive pré-investimento (estudos de
concepcao de projetos basicos e executivos e de educacdo sanitaria),
desenvolvimento institucional e educacdo sanitaria e ambiental, tendo como
gestor a secretaria especial de desenvolvimento urbano da Presidéncia da
Republica — SEDU/PR.

Apesar de ainda ndo haver obtido aprovacao pelo Banco Inter-americano
de Desenvolvimento — BID, os recursos ja destinados para a etapa de pré-
investimento, foram originarios da OGU.

Programa de Modernizacdo do Setor de Saneamento — PMSS ||

Em sua segunda etapa desde 1997, estabelece como objetivo a
modernizagdo do setor de saneamento, visnado a melhoria da eficiéncia e o
aumento da capacidade de financiamento da prestacdo de servicos, que

conduza a universalizagdo, em especial as camadas mais pobres e sem acesso.

Prevé a utilizagdo de um total de US$ 211 milh&es por intermédio de trés
acordos: US$ 130 milhdes advindos do contrato com o Banco Internacional para

Reconstrucdo e Desenvolvimento — BIRD, sendo US$ 75 milh&es captados pela
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Caixa, US$ 30 milhdes pelo BNDES e US$ ja contratados com a SEDU/PR. O

restante, US$81 milhdes, serdo por conta de contrapartidas locais.

A Unido assumird o risco de crédito das operacdes, conforme acordo
firmado com o BIRD. A carta consulta referente ao acordo com a Caixa ja foi
aprovada na Comissdo de Financiamentos Externos- COFIEX, vinculada ao
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. O acordo entre a Caixa e 0

BIRD ja se encontra em fase de negociacao.

Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES

O BNDES, enquadrado como uma empresa publica federal, tem como
objetivo apoiar empreendimentos que contribuam para o desenvolvimento do
pais, com linhas de financiamento e programas que resultem na melhoria da
competitividade da economia brasileira e a elevacdo da qualidade de vida da

populacao.

Desde sua fundacdo, apoia o0s chamados investimentos sociais
direcionados para a educacdo e saude, agricultura familiar, saneamento e

transporte coletivo de massa.

Entre as sua linhas de financiamento destaca- se, para 0s propositos
desse planejamento, a de Saneamento Ambiental e Recusos Hidricos. Essa linha
apoia projetos de investimentos, publicos ou até mesmo privados (inclusive
em regime de consorcio), que buscam a universalizacdo do acesso aos Servicos

de saneamento basico e a recuperacao de areas ambientalmente degradadas.
Seguem abaixo os itens passiveis de financiamento:

- Abastecimento de agua;

- Esgotamento sanitario;

- Efluentes e residuos industriais;

- Residuos sélidos;

- Gestdao de recursos hidricos (tecnologias e processos, bacias hidrogréaficas);
- Recuperacéo de areas ambientalmente degradadas;

- Despoluigéo de bacias, em regides onde ja estejam constituidos Comités.

Os custos financeiros sao indexados pela Taxa de Juros de Longo Prazo -
TJLP, agregando a remuneracéo do BNDES (0,9% a.a.), acrescidos pela taxa de

risco de crédito, que para a administracéo direta dos municipios é de 1% a.a.
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O nivel de participacdo dos valores do financiamento pode alcancar até
100% para projetos nos municipios de baixa ou média renda, localizados nas

regioes Norte e Nordeste.

As solicitagcdes de financiamento sdo encaminhadas ao BNDES por meio
de Carta-Consulta enviada pelo municipio. O detalhamento encontra-se

disponivel no site da instituicdo (www.bndes.gov.br).
Recursos Estaduais

Em andlise ao PPA 2012-2015 do Rio Grande do Norte, a atuacao
orcamentéria do Estado sera financiada com recursos oriundos das seguintes
fontes:

| - Tesouro Estadual;

Il - operacBes de crédito internas e externas; e
[l - convénios celebrados com os demais Entes Federados.

Entre as acBes ndo orcamentarias previstas no PPA, destaca-se 0 apoio a
formacdo de Consoércios Publicos Municipais, buscando incentiva-los em sua
formacao, para a realizacdo de servigos publicos de interesse comum. Algumas
acbes de saneamento extrapolam os limites territoriais do municipio,
motivando uma participacdo conjunta entre municipios e Estado, o que poderia

viabilizar a destinac&o de recursos para o alcance de objetivos matuos.

Recursos
Externos

Entre as fontes viaveis de recursos externos, destacamos os Bancos

abaixo:

Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento —
BIRD

O BIRD n&o é um “banco” no sentido comum, mas uma organizagdo
internacional constituida por 185 paises desenvolvidos e em desenvolvimento —

gue sado os seus membros. Ajuda governos em paises em desenvolvimento a
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reduzir a pobreza por meio de empréstimos e experiéncia técnica para projetos

em diversas areas.

Entre os diversos projetos apoiados pelo BIRD no Brasil, identificamos o
PROSANEAR II- Segundo Projeto de Agua e Saneamento para a Populagéo de
Baixa Renda.

Tem como objetivo dar assisténcia técnica a iniciativa brasileira de
ampliacdo dos servigcos basicos de saneamento para as regibes urbanas de
baixa renda. O projeto financia a pesquisa e a preparacdo de projetos de
saneamento, possibilitando investimentos a serem realizados pelo
PROSANEAR e outros programas do Governo Federal, dos Estados e da

iniciativa privada.

O empréstimo incorpora a experiéncia adquirida do PROSANEAR,
financiado pelo Banco Mundial em 1990, além do programa PROSANEAR

Nacional, com recursos do FGTS.

Os principais enfoques do financiamento sdo a sustentabilidade dos
investimentos, obtida através da participacdo ativa das comunidades e da
sociedade civil desde a fase de preparacdo; o uso de tecnologias adequadas; a
introducdo de uma clara politica de recuperacdo de custos; e a coordenacao

com os planos de desenvolvimento urbano dos governos locais.

O projeto visa obter um suprimento de agua integrado e por demanda,
além do fornecimento de servicos de saneamento a populacdo pobre urbana,

com as agéncias governamentais locais participantes.
Os componentes do projeto séo:

- Administracdo, promocfes e estudos do projeto, para aumentar a
capacidade de coordenacéo e administracdo do projeto pelo Governo Federal, e
melhorar as condicbes de vida de populagbes selecionadas no setor. Uma
estratégia de promocdo elaborara a estrutura nacional de politicas de
recuperacdo de custos em questbes de dgua e saneamento para populacdes de
baixa renda. O componente inclui a divulgacdo de melhores praticas, seminarios,
estudos de politicas tarifarias/ de subsidios sociais, tecnologias de baixo custo,

métodos de participacdo comunitaria, e fundos para pesquisa.
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- Pré-investimentos para dar assisténcia técnica sobre o0s principios
basicos do programa as empresas de agua e esgoto estaduais que estiverem
passando por reformas. Isto inclui uma pesquisa de base soOcio-econdémica,
implementagéo de plano de desenvolvimento das areas de baixa renda, e um
plano de engenharia para o plano de participagdo comunitaria. Também sera
executado um estudo sobre tarifas e politica de subsidios, enfocando o

desenvolvimento institucional.

- Programas de treinamento para as companhias de agua e esgoto,
governos locais e escritorios regionais, para fortalecer a capacidade institucional.

- Politicas de desenvolvimento urbano, para fortalecer a capacidade local,

e desenvolvimento de um sistema nacional de indicadores urbanos.

O Governo Federal € o mutuario do PROSANEAR II, sendo o ministério
das cidades o seu gestor. O valor total estd estimado em US$ 47 milhdes,
enguanto que o financiamento sera de US$ 30,3 milhdes. Foi aprovado em 2000

e seu fechamento ocorreu em 2006.

Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID

O BID, fundado em 1959, é considerado como a principal fonte de
financiamento multilateral para a América Latina e o Caribe, contribuido para o
desenvolvimento social e econdmico da regido, com empréstimos de US$ 118
bilhdes e mobilizacdo de recursos adicionais para projetos com um investimento
total de mais de US$ 282 bilhdes.

Do total a ser emprestado para o Brasil, 70%, ou US$ 3,15 bilhdes, serdao
a Unido, Estados (entre outros, Sao Paulo, Bahia e Ceard) e municipios. Um dos
programas que ja conta com o apoio do BID e, em 2008, recebera novos
empréstimos é o Pro-Cidades, do governo federal, desta vez para beneficiar
26 municipios. Os empréstimos, com prazo de 25 anos, destinam-se a obras de

infraestrutura, saneamento e habitacéo.

Para o PAC, especificamente, o BID emprestara US$ 800 milhdes. O
banco pretende ampliar suas operacfes no Brasil com base num planejamento
estratégico que deve ser aprovado até setembro. Mas ja decidiu que o PAC

sera uma prioridade dos eixos centrais de sua politica de financiamento.
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Apos detalhamento das fontes de recursos existentes a execucdo do planejamento, o
municipio deve elaborar um levantamento da sua capacidade em recursos tarifarios e

orcamentarios e de endividamento para levantamento de empréstimos.

A participagdo associativa dos municipios na busca de seus pares através de
consércios entre municipios pode contribuir para a solucdo de problemas muatuos. A
aproximacdo com o Estado, observando suas diretrizes quanto a destinacdo de recursos,
facilita as atividades do municipio. Cabe ressaltar que 0s recursos necessarios ndo sao

apenas financeiros, mas também materiais e, essencialmente, humanos.

Para a elaboracdo do préximo PPA para o quadriénio (2017-2021), pode-se utilizar
o referido plano como ferramenta afim de estabelecimento de diretrizes, politicas e
programas especificos voltados para as demandas ao objetivo de plena cobertura e

manutencao aos servicos de saneamento ao municipio de Sdo José do Serido.
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7 ACOES DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Um plano de acbGes de contingéncia na area de saneamento basico pode ser
definido como um documento que identifica e prioriza riscos que envolvem a area em
qguestdo, englobando sistema de abastecimento de agua, esgotamento sanitério, limpeza
urbana e manejo dos residuos sélidos, e drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas.
O referido plano de acdes estabelece medidas de controle para reduzir ou eliminar estes
riscos e estabelece processos para verificar a eficiéncia da gestdo dos sistemas de

controle dos efeitos em casos de emergéncia.

O Plano de Acbdes para Emergéncias e Contingéncia de S&o José do Seridd sera
desenvolvido posteriormente tendo como parceira a Defesa Civil que centralizara e
facilitard o gerenciamento das acoes, estabelecendo uma distribuicdo organizada das

tarefas.

As acOes e diretrizes constantes no escopo deste relatério para prevencao e
atuacao em situacdes de emergéncia tém por objetivo definir fungdes e responsabilidades
nos procedimentos de atuacao conjunta envolvendo 6rgaos externos diversos, tais como a
Companhia de Agua e Esgoto do Rio Grande do Norte, Secretaria de Meio Ambiente e
Urbanismo, Vigilancia Sanitaria, Secretaria de Saude, no auxilio e combate as
ocorréncias emergenciais no setor de saneamento basico do Municipio de Sdo José do
Serido.

Estas acdes sao de relevancia significativa, uma vez que englobam as situacdes de
racionamento de &agua devido a causas diversas, desde paralisacbes por falhas de
operacdo e manutencdo dos sistemas até desastres naturais, e aumento de demanda

temporaria envolvendo eventos turisticos na cidade de Sao José do Serido.

E importante observar que deve ser considerado também na composic&o tarifaria de
cada setor, um percentual adicional para os casos de emergéncia e contingéncia,
lembrando que nestas situacOes criticas para a prestacdo do servico publico de
saneamento basico € necessario um estabelecimento de regras de atendimento e

funcionamento operacional que envolve custos.
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7.1 DESENCADEAMENTO DE ACOES E COMUNICACOES EM SITUACOES DE
EMERGENCIA

Considerando a ocorréncia de anormalidade em quaisquer sistemas do saneamento basico, a comunicacgao
basico, a comunicacédo do fato deve seguir uma sequéncia visando a adocdo de medidas que permitam com
que permitam com rapidez e eficiéncia sanar as anormalidades que caracterizam a situacédo, bem como o
situac&o, bem como o controle dos seus efeitos. Conforme se pode verificar no esquema abaixo (

abaixo (

Figura 1).

Comunicacéo da
Ocorréncia Anormal

A\ 4
O Grupo de Operacgoes
visita o local para confirmalr
Emergéncia

v

Desmobiliza Grupo N

~ < = éncia?
de Operagdes < E emergéncia*

S |« 2
A 4 A 4

) ) O Coordenador
Emite Relatorio aciona o Plano de
Contingéncia

A 4

Encerrada a
Emergéncia?

v

A

Figura 1 - Desencadeamento de A¢bes e Comunicagcbes em Situacbes de Emergéncia.

Fonte: Elaborado com base no Plano de Contingéncia da Rede de Distribuicdo de Gas Natural
— CEGAS (2001).
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Quando for caracterizada uma emergéncia, essa devera ser comunicada
imediatamente a Policia Civil ou Defesa Civil para que sejam dimensionados e mobilizados
0S meios necessarios ao atendimento da emergéncia, visando ao restabelecimento da

situacao de normalidade.

Caso seja necessario realizar evacuacdo e o abandono de éareas afetadas por
emergéncia, a Policia Civil e o Corpo de Bombeiros junto a Policia Militar deverdo

coordenar todas as acoes.

Em cada setor (4gua, esgoto, lixo e drenagem urbana) devem ser nomeados
coordenadores responsaveis e nas situacdes de emergéncia, o coordenador local
designado devera providenciar a documentacédo e os registros fotograficos e/ou filmagens
das emergéncias para registro de informacdes que subsidiem o futuro Plano de Acdes de

Emergéncia do Municipio de S&o José do Seridd e os processos investigatérios e juridicos.

As acles de prevencdo e em casos de emergéncia contidas neste relatorio foram
divididas também nas areas especificas para o sistema de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, e devem ser
revisadas sempre que necessario em funcdo da experiéncia adquirida durante as
operacbes ou de eventuais atuacbes em emergéncias ou simulados, quando e se
ocorrerem, para entdo compor o plano de emergéncia do Municipio de Sao José do Serido.
As acles para emergéncia e contingéncia de cada setor estdo explicitadas nos quadros a
seguir (Quadro 15Quadro 16).
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Quadro 15 - A¢des para emergéncia e contingéncia do setor de abastecimento de agua

OCORRENCIA

CAUSAS

ORGAO

ATRIBUI

OES

PREVENCAO

EMERGENCIA

Racionamento

Paralisa¢Bes por
falhas de
manutencao e
operagdo dos
sistemas;

Contaminacéo por
acidentes: como
por exemplo,
derramamento de
substancias
toxicas na bacia
hidrogréfica de
captacéo;

Desastres
naturais: secas e
cheias;

Danos aos
sistemas de
abastecimento
por acdes
propositais
humanas: greves
e acOes de
sabotagem.

Companbhia de
Aguas e Esgotos
do Rio Grande do
Norte (CAERN),

Secretaria de
Meio
Ambiente e
Urbanismo,
Vigilancia
Sanitaria e
Secretaria de
Saude.

- Bacia Hidrografica de captacéo:
proibi¢des e limitacbes aos usos do
solo, registro de produtos quimicos
utilizados na bacia de contribuicdo,
controle de atividade humana dentro
das fronteiras da bacia, controle de
descargas de aguas  residudrias,
fiscalizacdo regular na bacia
hidrografica e preven¢do de atividades
poluidoras clandestinas.

- Manancial de captacdo: garantia de
capacidade de armazenamento de agua
disponivel durante periodos de seca e
de cheia, localizacdo e protecdo
adequada da captacdo, sistemas de
seguranca contra intrusdo e
estabelecimento de programas de
limpeza para remocdo de matéria
organica.

- Tratamento: formacdo de recursos
humanos com regularidade adequada,
tratamento alternativo para dar resposta
a situacbes que ocorram sazonalidade,
controle de produtos quimicos usados
no tratamento, controle do
funcionamento  de  equipamentos,
disponibilidade de sistema reserva para
fornecimento de energia elétrica em
caso de parada, esquemas de segurangal
para prevenir sabotagem e atividade
ilegais ndo autorizadas, e gestéo
adequada de estoque de produtos
quimicos.

- Distribuicdo: manutencdo
programada, controle da concentracdo
residual do produto desinfetante,
disponibilidade de sistema reserva para
fornecimento de energia elétrica em
caso de parada, garantia de pressdes
adequadas na rede, e disponibilidade
de sistemas de prevencdo de atos de
sabotagem e de atividades clandestinas.

Desenvolvimento de Planos de
Emergéncia que especifiquem:

e Os responsaveis pela
coordenacgdo das medidas;

< A definicdlo de equipes,
aparelhagem,  veiculos e
procedimentos para a pronta
atuacdo na corre¢do  dos|
problemas;

= Os esquemas alternativos para o
abastecimento de A&gua de
emergénciace;

= Um plano de comunicacédo paral
alertar e  informar  os
consumidores, 0s  6rgdos

responsaveis e  secretarias

envolvidas.
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OCORRENCIA CAUSAS ORGAO = ATRIBUICOES =
PREVENCAO EMERGENCIA

Desenvolvimento de Planos de

Emergéncia que contemplem:

- Estratégias de  operacgdo,
manutencdo e atendimento ao
usuario de forma a assegurar
0 abastecimento de agua para|
0s periodos de subito aumento
populacional;

» Descrigdo de todos os eventos|
que ocorrerdo no Municipio
em um periodo pré-definido
(geralmente 1 ano), os quais
deverdo ser tratados|
separadamente, em fungdo de
peculiaridades inerentes a cada|

Companhia de um;
Aguas e Esgotos N x
do Rio Grande do o « Informagdes sobre popula_lgao
Norte (CAERN), |- U_m plano de comunicagao para alertay normal e flutuante (prevista)
Incremento da Secretariade | € informar os consumidores sobre g  paracada evento;
populagdo Meio interrupcao no fornecimento de 4gua em , .
flutuante em Ambiente e virtude das manobras; e as empresas| © Volumes de agua consumidos
Aumento da virtude de Urbanismo como a COSERN, visando garantir g €M Periodos normais e de
Demanda feriados Vigilancia | fornecimento de energia aumento populacional;
Temporaria p:(olo_nga_tdos, Sanitaria e elétrica no periodo de aumento - Descrigio de como serd o
estivals e Secretariade | PoPulacional; atendimento as reclamacdes
eventos locais de , P
Salde. dos usuarios;

alta atratividade.

- Proposta de divulgacdo do Plano para

a populacéo.

Dimensionamento das equipes
de manutencdo com  0sS
respectivos horérios de
trabalho e plantdes;

Plano de manobras de
abastecimento, privilegiando
as areas de maior concentragdo
populacional;

Plano de reativacdo de pogos
que se apresentam inoperantes
em periodos de baixa
concentracdo populacional;

Aumento da oferta de agua
mediante perfuracdo de novos
pogos e implantacdo de novas
adutoras;
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alta atratividade.

OCORRENCIA CAUSAS ORGAO » ATRIBUICOES -
PREVENCAO EMERGENCIA
‘Companhia de
Aguas e Esgotos - InstrugBes para veiculagdo de
do Rio Grande do campanha que contemple o
Incremento da | 'Norte (CAERN), uso racional da 4gua durante o
5 Secretaria de periodo de aumento
populacéo Mei .
flutuante em €10 populacional;
Aumento da virtude de Ambiente & x :
D d feriad Urbanismo, Solugdo emergencial
emanda eriados Vigilancia exequivel para o caso de haver
Temporaria prolongados, s ;
festivai Sanitéria e um colapso dos sistemas sem
estl\;als_e q Secretaria de prejuizo do fornecimento de
eventos locals de Sadde. emergéncia  as  unidades

USuérias que prestam servigos
essenciais a populagao.

Fonte: Elaborado com base no Planos de seguranca em sistemas publicos de abastecimento de 4gua para consumo humano
(2005) e com base no Manual de Procedimentos para Auditoria no Setor de Saneamento Béasico (2002)
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Quadro 16 - A¢des para emergéncia e contingéncia do setor de esgotamento sanitario

ParalisagGes por
falhas de
manutencao e
operagdo dos
sistemas.

- Realizar um monitoramento e controle
de operagdo nos sistemas.

OCORRENCIA CAUSAS 6RGAO = ATRIBUICOES A
PREVENCAO EMERGENCIA
Risco de poluicdo
de cursos de agua - Técnicos de  manutengio
pelo adequadamente capacitados e treinados;
transbordamento
de esgoto bruto - Existéncia de programa sistematizado
das EEEs de manutencdo de redes e EEEs;
(principalmente .
por falha do - Programa permanente de educacdo
fornecimento de ambiental, contemplando  aspectos
energia elétrica sanitarios.
ou de bombas e
motores).
Desenvolvimento de Planos de
Emergéncia que contemplem:
« Colocar uma equipe
(engenheiros, operadores e
motorista) para atendimento
permanente no local da|
‘Companhia de ocorréncia;
Aguas e Esgotos
do Rio Grande do = Comunicar 0s problemas
Norte (CAERN), encontrados as  secretarias
Interrupgéo Secretaria de envolvidas;
temporaria dos Meio . x
Servicos Ambiente e . Real!zar uma - manutencao
Urbanismo. corretiva, com suas equipes

proprias e com equipes de
apoio terceirizadas, diminuindo
0 tempo de espera para g
execucdo dos reparos em
demanda e procurando sempre
melhorar a qualidade dos
servigos de manutencéo através
da utilizacdo de materiais ¢
procedimentos adequados.
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OCORRENCIA CAUSAS ORGAO — ATRIBUICOES -
PREVENCAO EMERGENCIA
Acidentes com
tradbjrlgra:;jeoges - Plano de Protecéo ao Trabalhador e
x Seguranga do Ambiente de Trabalho;
operagéo e S
manutencio do « Utilizacéo de EPI.
Servico.
Danos aos
sistemas de
EZﬂ?tmeBg? - Disponibilidade de sistemas de
- . prevencdo de atos de sabotagem e de
agdes propositais g :
humanas: greves atividades clandestinas.
e acOes de .
sabgtag em Desenvolvimento de Planos de
' Emergéncia que contemplem:
‘Companhia de - - — — + Colocar uma equipe de
Aguas e Esgotos | - Averiguacdo previa da concentragdo|  ambulatério para atendimento,
do Rio Grande do d? oxigénio e da presenca de gases|  sempre que for necessario;
Norte (CAERN), | toxicos antes de se adentrar 0 espaco
3 ExplosGes em Secretariade | confinado, providenciando-se| =  Colocar uma equipe
Interrupgéo : tilacio/ 5 ani hei d
up atmosferas Meio ventilagdo/exaustéo mecénical  (engenheiros, operadores e
temporaria dos contendo metano Ambientee | adequadas para corregdio das ndo| motorista) para atendimento
Servicos e H2S. tais como Urbanismo. conformidades, se necessario; permanente no local da
ocorréncia;
em,Le_atores - Adequado  treinamento  de
anaerobicos e em trabalhadores quanto a medidas de{ = Comunicar os problemas
esF_agc()js seguranca  para  adentrar  locais| encontrados as  secretarias
con ('j”a 03 confinados, incluindo a suspensdo dos|  envolvidas.
(pO%O\S} e\|/|5|ta- trabalhos nos casos em que persistirem
bt valas condic6es inadequadas para a execugio|
subterraneas, das tarefas prescritas;
locais de

instalacGes de
registros, tanques
de sedimentacédo
esvaziados para
reparos);

Vazamento de
produtos
quimicos.

- Instituir Planos de Contingéncias e
Controle de Emergéncia para situagdes
de vazamento de produtos toxicos;

- Disponibilizar conjuntos respiratorios|
autdnomos para situacdes emergenciais,
promovendo o adequado treinamento
para seu uso;

- Promover adequado acompanhamento|
médico, especialmente em empregados
encarregados de realizar tarefas de
limpeza de redes de esgoto.
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OCORRENCIA | CAUSAS ORGAO _ ATRIBUICOES -
PREVENCAO EMERGENCIA
Desenvolvimento de Planos de
Emergéncia que contemplem:
Aumento de Companhia de )
demanda por Aguas e Esgotos * Realizar uma manutencgdo
aumento do Rio Grande do corret.iva, com suas .equipes
temporarioda | Norte (CAERN), proprias e com equipes de
Aumento da populacéo, o que Secretaria de ) _ _ apoio terceirizadas,
Demanda pode:gerar M.eio - Dimensionamento de um sistema que diminuindo o tf:mpo de espera
Temporaria pressdes que Ambiente e suporte 0 aumento de demanda para a execugdo dos reparos
P dificultam a Urbanismo. em demanda e procurando
descarga dos sempre melhorar a qualidade
coletores dos servigos de manutencédo
domésticos. através da utilizagdo de
materiais e  procedimentos
adequados.

Fonte:Elaborado com base no Planos de seguranga em sistemas publicos de abastecimento de agua para consumo humano
(2005) e com base no Manual de Procedimentos para Auditoria no Setor de Saneamento Béasico (2002)
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Quadro 17- Ac¢des para emergéncia e contingéncia do setor de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas

galerias;

- Levantamento das cidades que
periodicamente sofrem enchentes e
remocdo da populagcdo que ocupam
essas areas;

- Levantamento das dareas ribeirinhas
ocupadas indevidamente e remog&o da
populacdo que ocupem essas areas e
dos obstaculos;

- Remocéo dos entulhos dos corpos
d agua receptores;

- Construcdo de novos corpos
receptores quando for de conhecimento
que o atual ndo comporta a demanda;

- Construcdo de reservatorios para
acondicionar a adgua de forma adequadal
que possa Servir para o consumo.

. o ATRIBUICOES
OCORRENCIA CAUSAS ORGAO = n
PREVENCAO EMERGENCIA
- Instituicdo de Plano de Controle de | Desenvolvimento de Planos de
Emergéncia por desastres naturais,| Emergéncia que especifiquem:
contendo no minimo defini¢des basica .
dos sistemas operacionais, legislagio| ® ©S responsavers pela
aplicavel, documentos de referéncia,| coordenacéo das medidas;
utilizagdo de transportes alternativos,| « A definicio de equipes,
equ_ipa_m_entos de seguranca,  aparelnagem,  veiculos e
periodicidade de simulagdo,  procedimentos para a pronta
procedimentos de atendimento ao| atuagio na correcdo  dos
acidente / acidentado, destinagdo dos|  problemas;
residuos gerados, primeiros socorros;
) 3 = Um plano de comunicacéo para
- Proposta de divulgacdo do Plano para|  glertar e informar  os
a populagdo; consumidores, 0s  0Orgdos
- Campanhas educativas envolvendo a| ~ résponsaveis e  secretarias
comunidade para que promovam o| envolvidas;
acondicionamento correto dos residuos; | «  Desobstrugio dos
- Campanhas educativas envolvendo a bueiros/galerias;
‘Companhia de comunio!ade para que desca}rtemlo !ixo « Abertura de comportas de obras
Aguas e Esgotos | em locais adequados. As vias publicas| o contencdo de  recursos
do Rio Grande do | bueiros, bocas de lobo, corregos néo| pigricos, quando localizado
Norte (CAERN), | podem ser depositos de lixo, pois em|  ontante:
Secretaria de situacdo de enchente aumentam o0s
Meio riscos de epidemias; « Remocdo de obstaculos
Ambiente e x - existentes no caminho
Aumento da [;Ztsjrsgse,s Urbanismo, [)ueirosllnsaﬁg(r;iaaz comper\l/z(rjilmsi?:a %0 dg; destinado a escoamento
demanda | Vigilancia 9 ¢ao ¢ superficial;
enchentes Sanitaria e conservacdo do conduto e verificacdo
Secretaria de de existéncia de sedimentacéo; - Remogio de matgrial
Satide. - Limpeza periddica dos bueiros/ assoreado nos corpos d’agua

destinado a recebé-la;

Remocdo da populagdo do
local, fornecendo abrigo com
condi¢des que atendam 4
necessidades bésicas;

Desligamento do
fornecimento de energia do
local, evitando-se choques
elétricos e, por conseqiiéncia,
mortes;

Disponibilizar transporte paral
as pessoas ilhadas;
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OCORRENCIA CAUSAS ORGAO - ATRIBUICOES -
PREVENCAO EMERGENCIA
Desenvolvimento de Planos de
Emergéncia que especifiquem:
« Os responsaveis pela
coordenacgdo das medidas;

- Instituicdo de Plano de Controle de|, A definicio de  equipes,
Emergéncia por interrupcdo  dos aparelhagem,  veiculos e
servicos de drenagem, contendo no procedimentos para a pronta
minimo defini¢Bes basica dos sistemas atuacio na correcio  dos

operacionais, legislacdo  aplicavel, problemas:

documentos de referéncia, utilizagdo de

transportes alternativos, equipamentos| « Um plano de comunicagéo para
de seguranca, periodicidade de| alertar e  informar  0s
Companhia de | simulacéo, procedimentos de| consumidores, os  6rgdos
Aguas e Esgotos | atendimento ao acidente / acidentado,  responsaveis e  secretarias

do Rio Grande do | destinagdo dos residuos gerados,| envolvidas;
Nosrte (CA.EEN)' primeiros socorros; = Aplicacdo imediata do Plano

Obstrugio ecrl\ejlt:iréa ¢ - Proposta de divulgagéo do Plano para de Controle de Emergéncia;
Interrupgao temporéria por Ambiente e a populacao; « Desvio do fluxo de
temporaria do obras de maior Urbanismo, | _ /erificacao das condicdes de estrutura| ~ escoamento por onde acarrete
Servico necessidade ou de Vigilancia da via, verificando a capacidade x| menor transtorno a populagéo;
motivo de forca Sanitariae trafego real: .

maior Secretaria de ' * Nos casos de ocorréncia ndo
Salide. - Levantamento de instabilidade| programada, viabilizar &

estrutural nos terrenos adjacentes as
galerias;

- Levantamento de prédios antigos,
verificando sua estabilidade;

- Viabilizar novas construgcdes ao
sistema de drenagem existente,
evitando perfuracOes nas tubulacdes;

- Substitui¢do de condutos danificados
e/ou desgastados pelo uso;

solucdo o mais rapido possivel,

e Nos casos de danos nos

condutos,  providenciar 4
substituicio  dos  mesmos
liberando o fluxo de
escoamento;

= Dimensionamento das equipes
de plantdo com os respectivos
horarios de plantdes;

* Solugédo emergencial
exequivel para o caso de haver|
um colapso dos sistemas.

Fonte: Elaborado com base no Planos de seguranga em sistemas publicos de abastecimento de 4gua para consumo humano
(2005) e com base no Manual de Procedimentos para Auditoria no Setor de Saneamento Bésico (2002)
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