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Ecom muito orgulho que, ano apos
ano, nos mantemos em uma trajetoria
solida de transparéncia no relacionamento
com nossos stakeholders e a sociedade.
Como parte desse compromisso,
apresentamos nosso terceiro Relatério
Anual de Sustentabilidade, que
compreende as iniciativas institucionais,
sociais, ambientais e de governanca da
Oncoclinicas&Co. no periodo entre 1° de
janeiro e 31 de dezembro de 2023.

Dada a relevancia deste documento,
contamos com o envolvimento direto
da alta lideranga em todo o processo
de elaboracgao e na aprovagao do
conteudo final, por meio da Comissao
de Sustentabilidade que, por sua vez, é
formada por membros do Conselho de
Administracédo e da Diretoria Executiva.
Como resultado, retratamos de forma
consistente a nossa relevancia e

Sobre este relatorio «w:.:::
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contribuicdes em todo o ecossistema de
saude brasileiro. Evidenciamos, também,
o valor efetivamente criado pela nossa
Companhia para maior sustentabilidade
da sociedade e a construgdo de um futuro
melhor, nos pilares ambiental, social e

de governanca. Seguindo as melhores
praticas, as informagdes sao reportadas
em conformidade com a metodologia
“GRI Standards: opcéo Essencial”, da
Global Reporting Initiative (GRI) e em
alinhamento com os principios do Pacto
Global e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), da Organizacéo das
Nacoes Unidas (ONU).

Para esclarecimento de
duvidas ou envio de comentarios,
entre em contato pelo e-mail
ri@oncoclinicas.com ou
diretamente pelo site
ri.grupooncoclinicas.com.

Unidade Oncoclinicas
Advance 2nd, Brasilia-DF


mailto:ri@oncoclinicas.com
http://ri@oncoclinicas.com
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Seguimos liderando uma verdadeira transformacao
no tratamento oncolégico no Brasil. Isso é motivo
de grande orgulho para mim, como fundador e CEO
da Oncoclinicas&Co., e para todos que fizeram e fazem
parte desta Companhia o maior grupo dedicado ao
tratamento do cancer na América Latina. Encerramos
2023 com importantes conquistas, combinando um
robusto crescimento organico com a maturacao de
diversas iniciativas de criagao de valor.

Realizamos cerca de 635 mil tratamentos, por meio
de 143 unidades espalhadas em 38 cidades no pais.
Em resultados financeiros, alcangamos uma receita
bruta aproximada de R$ 6 bilhdes, o que representa
um crescimento de 35,1% em relagcdo ao ano anterior.
Seguimos investindo em modelos de negdcios
sustentaveis para a cadeia. Entre os destaques,
iniciamos uma operacao conjunta com a Porto Seguro
Saude e uma parceria estratégica com o Grupo
Santa Lucia, no Distrito Federal, que permitiu nossa
rapida entrada no segmento hospitalar do tratamento
oncoldgico naquela regido. Cada vez mais, estamos
entregando valor adicionado aos nossos parceiros na
solugdo integral de cuidado oncolégico, com qualidade
assistencial e custo-efetividade.

Entregamos

valor aos
DSSOS

Arceiros.

Bruno Lemos Ferrari

Médico oncologista,
fundador e CEO da
Oncoclinicas &Co.
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Assim como as nagoes, acreditamos que as
empresas tém papel fundamental na construgao de
um futuro melhor. Na Oncoclinicas&Co. estamos
fazendo a nossa parte. No setor da salde, que tem
altos custos, especialmente para os tratamentos de
alta complexidade, € mandatoria a busca continua por
modelos sustentaveis para o equilibrio do sistema,
beneficiando a popula¢do como um todo. Como
exemplo, destacamos aqui nossa linha de cuidados
que apresentamos durante a ASCO (American
Society Clinical Oncology), mais importante evento de
oncologia do mundo, que tem nos trazido excelentes
resultados com o Programa de
Navegacao de Enfermagem
para alta resolutividade da
jornada de tratamento.

No ultimo ano demos
um importante passo para

Como

OC Acesso,
demos um
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de pesquisas voltadas para os novos tratamentos
oncoldgicos também estd em nosso foco. Cada
vez mais, temos sido capazes de contribuir com
importantes estudos para a comunidade nacional
e internacional e, em parceria com a industria,
ampliado o acesso de pacientes a tais iniciativas.

Ao mesmo tempo, nossa atuacéo sustentavel
seguiu evoluindo em outras diferentes frentes.
Recebemos reconhecimentos importantes como a
inclusao no IDIVERSA B3, primeiro indice da América
Latina que reune empresas que se destacam no
critério de diversidade; a certificacdo pela consultoria
global GPTW (Great Place To
Work), como um excelente
lugar para trabalhar e, ainda,

o Selo WOB (Women on
Board), que mantemos desde
2022 pela diversidade de

nossa contribuicao efetiva importante género em nosso Conselho
na,democratlzagao da passo para a o.Ie Administracdo. Em 2023,
saude com o langamento - — tivemos duas mulheres
oficial do OC Acesso, um democratlzagao como parte da nossa

programa que estamos
trabalhando ha alguns anos
e cuja finalidade é levar
tratamento de qualidade para aqueles que nao tém
plano de saude ou que ndao podem esperar pelo
atendimento no SUS. Em fase de implementacao,
com o numero de localidades, médicos e servicos
ainda em expansao, registramos mais de 45

mil acessos a pagina na internet em apenas
dois meses (novembro e dezembro),
indicando o tamanho da lacuna a
ser preenchida e o potencial de
crescimento da iniciativa.
O desenvolvimento

da saude.

mais alta lideranca.
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Investir no conhecimento das pessoas que
cuidam dos nossos pacientes também é de suma
importancia para nds. Temos avancado na educacéo
continuada de nosso corpo clinico, de estudantes e
de toda a comunidade médica interessada, por meio
do Instituto Oncoclinicas de Pesquisa e Educacao
Médica, de forma totalmente gratuita. Foram mais
de 40 mil pessoas impactadas no ultimo ano.
Aprofundamos nossas parcerias internacionais e,
como decorréncia desse movimento, destaco a
inauguracdo do nosso primeiro cancer center em
parceria com o Dana Farber, um feito inédito fora
dos Estados Unidos para a institui¢cao. Estamos
atualmente com seis unidades de alta complexidade
do tipo em operagéo e esperamos chegar em 2026
com aproximadamente 10.

Cuidar sem limites requer um trabalho continuo.
Fazemos oncologia buscando construir um cenario
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novo e promissor, mantendo nossas expectativas
do tamanho das necessidades do pais. Que nos
proximos anos, os investimentos em gestao de
saude, em governanca e no fortalecimento da
medicina ganhem os patamares de prioridade
que o Brasil precisa e merece ter. E uma luta
ardua e intensa, com muitas batalhas pela frente,
mas € um cenario possivel. Nele poderemos sim
vencer o cancer, com a melhor assisténcia, com
democratizacdo nos acessos aos tratamentos de
exceléncia, com pesquisa, com melhores resultados,
com acolhimento e com respeito pela vida.

Obrigado por estar ao nosso lado nessa
jornada e boa leitura!

ONCELINICAS&CO 7
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" Quantidade de unidades da Companhia em dezembro/2023.
2 A Companhia estima o mercado privado de oncologia no Brasil
em aproximadamente R$ 75 bilhées em 2023, dos quais cerca
de 50% referem-se a procedimentos sistémicos ambulatoriais
(quimioterapia, imunoterapia, terapia hormonal, radioterapia, entre
outros) e os demais 50% referem-se a procedimentos realizados
em regime de internagdo. De acordo com as estimativas da
Companhia, em 2023, a Oncoclinicas tinha uma participagao

de mercado de aproximadamente 8,0% no mercado privado

de oncologia no Brasil, com base em andlises comparativas e
pesquisas do setor realizadas pela Companhia.

3 Excluindo efeito ndo caixa da apuragéo do valor justo do plano
de incentivo de longo prazo (PILP).

CLINICAS
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Sobre Nos w:i.:::s

omos a Oncoclinicas&Co., 0 maior grupo

dedicado ao tratamento do cancer na
América Latina'. Temos um modelo especializado
e inovador focado em toda a jornada do tratamento
oncoldgico. Aliamos eficiéncia operacional,
atendimento humanizado e especializagdo para seguir
em nossa ambiciosa missao: vencer o cancer. De uma
clinica nascida em Belo Horizonte (MG), em 2010,
somos hoje um grupo de presenca nacional, com
143 unidades estrategicamente localizadas em 38
cidades (13 estados e o Distrito Federal)?, incluindo
clinicas, laboratérios de gendmica e patologia, centros
integrados de tratamento ao cancer (cancer centers)
e unidades de prevencao e diagnostico. Nossa sede,
desde 2015, esta no coracao da maior metropole do
pais, Sdo Paulo (SP), em uma das mais importantes

O,

avenidas da capital, a Presidente Juscelino Kubitschek,
no bairro do Itaim Bibi.

Liderados por médicos, contamos com mais
de 8 mil colaboradores e mais de 2,7 mil médicos
especialistas com énfase em oncologia. Estamos
a frente de uma verdadeira transformacao no
tratamento do cancer e na democratizagdo do acesso
a saude de qualidade no Brasil. Com o paciente no
centro de cada decisdao que tomamos, oferecemos
atendimento integral e multidisciplinar, corpo
clinico de exceléncia e acesso aos mais avancados
tratamentos com o mais alto nivel de qualidade e
seguranca. Asseguramos resultados efetivos com uso
de tecnologia, medicina de precisdo e gendmica. Em
2023, foram aproximadamente 635 mil tratamentos
realizados em nossas instalages.

' Segundo estimativas internas da
Companhia
2 Dados de 31 de dezembro de 2023.

ONCLINICAS&CO 10
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O padrao de qualidade que mantemos na
Oncaoclinicas & Co. se equipara ao dos melhores
centros mundiais de referéncia no tratamento
e na pesquisa do cancer. Estamos contribuindo
para a elevagao do cuidado oncoldgico no Brasil,
para ensaios clinicos internacionais e para o
desenvolvimento de novas terapias. Nessa
trajetoria, mantemos uma sélida parceria exclusiva
com o Dana-Farber Cancer Institute, afiliado ao
Harvard Medical School, referéncia mundial no
tratamento oncolégico; adquirimos, em 2022,
participacdo na Medsir (Medica Scientia Innovation
Research S.L.), empresa espanhola sediada em
Barcelona, com vasta experiéncia no planejamento
e gestao de pesquisas clinicas independentes
em oncologia; e contamos com uma vertical de
medicina de precisao, que nos permite levar aos
pacientes um diagndstico preciso e tratamento
assertivo e personalizado, com elevados indices

Estamos
contribuindo
para a elevacao
do cuidado
oncolégico

no Brasil, para
ensaios clinicos
internacionais

e para o
desenvolvimento
de novas
terapias.
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de sobrevida. Contamos ainda com uma operagao
nos EUA, a Boston Lighthouse Innovation (BLI),
que concentra as atividades de bioinformatica, e o
Instituto Oncoclinicas, que atualmente se dedica a
fomentar a educacgao e a capacitacao de exceléncia
em oncologia no Brasil. Além disso, também
desenvolvemos projetos em colaboracédo com
Weizmann Institute of Science, em lIsrael.

Em 2023, passamos a integrar a carteira do
IDIVERSA, indice recém-langado pela B3, a bolsa
de valores do Brasil, que destaca o desempenho
de empresas comprometidas com a diversidade de
género e raga.

4 )

Grupo Oncoclinicas agora é

ONCLINICAS&CO

Para suportar todas as operacdes que
servem a jornada oncoldgica de cuidado
sob a marca Oncoclinicas, em 2023
passamos a nos chamar Oncoclinicas&Co.
A novidade néo traz mudanga em nosso
foco estratégico, pelo contrario. Nascemos
como uma Companhia dedicada

ao tratamento oncoldgico e assim
continuaremos. No entanto, ao olharmos
para o crescimento da incidéncia de
cancer em nossa sociedade, ndo podemos
deixar de olhar com mais for¢a para um
pilar fundamental para o cumprimento

da nossa misséo: a prevencao, que

inclui consultas de rotina com diferentes
especialidades, a realizacao de exames
diversos, vacinas, entre outros.

ONCLINICAS&CO 11



Il
5!
%
0
0

> 2 Somos a
Oncoclinicas&Co.

Filosofia de excelencia

Acreditamos gue a exceléncia no atendimento personalizado. Acolhimento e inovacao

inclui um olhar para o individuo que vai sdo nossos pilares de atuagéo. Praticamos
muito além da doenca. Para nos, € fundamental uma filosofia de exceléncia por meio de corpo
que os profissionais envolvidos nos cuidados clinico qualificado, equipes multidisciplinares
com os pacientes conhe¢am e entendam a e uma linha de cuidados que prioriza o calor
histéria de vida de cada um, oferecendo atencéao humano, a empatia e, acima de tudo, a qualidade
integral e interdisciplinar com tratamento de vida dos pacientes.

Missao

aliando exceléncia
médica a competéncia
em gestao.

com o proposito de cuidar das
vidas dos pacientes como se

fossem as nossas, com um corpo 82?;3% .
clinico altamente qualificado e Santa Efigénia,

tecnologia avangada, Belo Horizonte-

oferecendo atendimento
com profissionalismo
e integridade.

Valores

Integridade Objetividade e
Trabalho em Resolutividade
equipe Resultado
Espirito Respeito

de dono Meritocracia

Simplicidade Lideranca

CLINICAS
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Estratégia e modelo

de negocCio w:::=

pds mais de uma década da nossa trajetoria,

estamos transformando o tratamento
oncoldgico no Brasil a partir de uma gestao tnica
e inovadora capaz de gerar valor real para todos
nossos stakeholders. Nosso modelo de negécio de
sucesso esta baseado em profunda especializacao,
grande escala de atuacédo decorrente das frequentes
aquisicoes de ativos relevantes, corpo clinico qualificado
e referéncia em oncologia, além de pioneirismo em
medicina de precisdo. Nos vemos em uma posi¢ao
privilegiada para capturar o expressivo crescimento do
setor de oncologia esperado para os proximos anos,
impulsionado pelo envelhecimento da populagao
e 0 aumento da sobrevida dos pacientes, por meio
daintroducao de novas terapias e tendéncias
mundiais de migracao do tratamento de
ambiente hospitalar para ambulatorial.

Mesmo em um mercado altamente

fragmentado, temos registrado crescimento
ano apos ano e estamos aumentando
rapidamente nossa presenca no pais
apesar dos diferentes ciclos econdmicos.
Especializados no tratamento do cancer com
foco no cuidado integral do paciente, nosso
modelo de assisténcia se apoia no conceito
de atendimento multi especialidade e com
diferentes servicos para oferecer cuidado
completo, agil e acessivel. Em 2023, para
oferecer atendimento de qualidade em /
todas as etapas da jornada oncolégica,
inclusive na prevencao, ampliamos
nosso portfolio de servicos que
servem a oncologia (saiba mais
em Grupo Oncoclinicas
agora é Oncoclinicas&Co.). ‘”@

Foco no negécio e parceria
para servicos de back office
Marco significativo para o setor de
saude no Brasil, em novembro de
2023 anunciamos uma parceria com

a Accenture Brasil para a operacao do
nosso back office (Centro de Servicos
Oncoclinicas - CSO). Responsavel

pelas nossas atividades de suporte,
como recursos humanos, finangas e

ciclo de receita, a divisdo tem um papel
fundamental em nossa operacao. Com
atransacao, podemos manter foco

em nosso core business, reforcando

0 compromisso com a exceléncia no
atendimento e a inovagao, enquanto

um parceiro de alto nivel traz tecnologia,
robustez e agilidade aos servicos

de apoio. Na vanguarda do setor de
saude, espera-se que a partir de nossa
movimenta¢do haja uma democratizacéo
do acesso a servigos de back office
especializados no setor, elevando o
padrao de qualidade. \
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Fundamentos do
modelo de negocio
Oncoclinicas&Co.

~\

HIPERESPECIALIZAGAO
No cuidado integral e integrado no tratamento do cancer.

\. J

4 )

GESTAO & EFICIENCIA
EM ESCALA

Processos e protocolos replicaveis, sinergias mais
rapidas, melhores negociagdes com fornecedores

e parcerias estratégicas visando crescimento,

escala e melhores custos, democratizando o acesso
ao tratamento do cancer com eficiéncia para o
ecossistema de saude.

QUALIDADE & CONHECIMENTO

Equipe médica e assistencial altamente qualificada,
praticando medicina baseada em evidéncias
com autonomia, focado em inovagao no ensino e
pesquisa, e parcerias com renomadas instituicdes
internacionais.

INOVACAO
Tecnologia de vanguarda aplicada ao
desenvolvimento de protocolos, pesquisas e big data
(data driven) no tratamento e na busca pela cura do
cancer, aliados a profissionais e modelos de negdcios
inovadores focados no cuidado personalizado e
centrado no paciente.

J
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> 2 Somos a Oncoclinicas&Co.

Geracao de valor para
nossos stakeholders

tratamento e melhor experiéncia

SOCIEDADE i

Etica, integridade,

transparénciae PACIENTE

acesso ao melhor Qualidade, seguranca

~

.......................
-~

COLABORADORES
Desenvolvimento
profissional guiados
pelo propdsito de
cuidar sem limites,
qualidade de vida no
trabalho e inclusao

""""""""""" MEDICOS
Solugao integrada 1
emtodaajornada |

......

S e e e e

R
@ @ FAMILIARES E

: REDE DE APOIO
i Suporte multidisciplinar,

| emocional e educacional em
E toda a jornada do cuidado

do tratamento e
reconhecimento

.....................

FONTES PAGADORAS FORNECEDORES

Eficiéncia em escala, custo- Gestao qualificada da INVESTIDORES
efetividade e previsibilidade cadeia, €tica e suprimentos Gestao qualificada
para todo o sistema de saude sustentaveis da cadeia, ética

___________________________

e suprimentos
sustentaveis

...................

...........................

ENTIDADES PUBLICAS

E SETORIAIS

Colaboragéo e inovacdo em
tratamentos e pesquisas visando a
sustentabilidade setorial

""""""""""""""""" onca &CO 15
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~
Equacao de valor ..
N a Oncoclinicas&Co., adotamos uma linha de do Brasil referéncia no tratamento oncoldgico, nos
exceléncia em cuidados para obtencao do melhor orgulhamos de manter relacionamentos solidos e de
desfecho clinico possivel, assegurando a melhor longo prazo com operadoras de saude e a industria
experiéncia aos médicos e pacientes durante toda a farmacéutica. Tal posicionamento privilegiado nos
jornada de tratamento. E o melhor, fazemos tudo isso permite garantir condi¢oes favoraveis de preco
com seguranga, eficiéncia operacional e padronizacao. € acesso as mais recentes tecnologias para
Sendo uma das principais companhias de saude beneficio direto dos nossos pacientes.
LINHA DE
EXCELENCIA
EM CUIDADOS

Exceléncia médica
e assistencial
:
Acesso amplo
e portfélio de |
1
1
i
1

produtos e
servicos
Eficiéncia operacional
7y e padronizacao ;
| Qualidadee °
| seguranca
. do paciente
a )
DESFECHO = —
ciinco + BPERENA = ONCQ &CO
CUSTO EFETIVIDADE
\_ J
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Linha

do te

5 1 umdade
* Primeira parceria
com o Dana-Farber
Cancer Institute
* Criacéo do Instituto
Oncoclinicas,

focadoem = Cseeeaool

educacado meédica

e pesquisa C1 6 unidades e Fundagao da
Oncoclinicas
em Belo

Horizonte (MG)

1 2 unidades )

......

C 22 unidades

U
v

-——-

(23 unidades eeee Expanséao
organica

e por
aquisicdoes

= Entrada em
operacgodes de
radioterapia

-- = Investimento
do Goldman
Sachs Asset

Management,
que se torna "
acionista N Novo time
minoritario de gestéo
. SedeStranéferilda * Adogéo de CANCER ceren ) !
para Sao Paulo novo modelo
= Criacéo de de governanca (@ OﬂC@Uﬁj}@m

um centro

de servigos
compartilhados
para apoio a
expansao

Cancer Center
Oncoclinicas
Nova Lima - MG.

ONCLINICAS&CO 17
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indice
yemmmmmmm—— * Investimento adicional
de capital pela
Goldman Sachs Asset
B Management, que
CSO umdades) se torna o acionista
B majoritario
* Inicio do investimento
em geneética
= Primeira operagao
de cancer center

........

‘--= Inicio da
expansao
greenfield em
radioterapia

= Implementacgéao
do Programa
Carreira Médica

* Ritmo acelerado
de aquisi¢cdes
e expansao
organica

r-- » Expansao em
! genética

i e patologia

' =2 novos cancer
' centers

T C 69 unidades )

-- = Concluséao do IPO
(Initial Public Offering)
= 7 transacgdes estratégicas
assinadas, totalizando mais
de 30 unidades adicionadas
= Expanséo da estratégia
de cancer centers com
anuncio de 2 novas
unidades

(57 unidades ) (52 unidades )

...........
.

*--= Desenvolvimento de
plataformas genéricas
e patologicas
(Medicina
de Precisédo - OC
Precision Medicine)

* Implementacéo de
nova plataforma
de EMR (Electronic
Medical Record)

* Inicio da expanséao
internacional com
a aquisicado da
Boston Lighthouse
Innovations

( 133 unidades )

*-- = Conclusao das aquisicoes do CAM,
Clion, ltaigara, Cemise, Cancer Center
Hospital Santa Izabel e Unity

= Entrada no negdcio de clinicas de
especialidades com Cemise e CAM

joint venture com Porto Seguro ’___C 143 unidades>

———————

--- = Oncoclinicas passa a ser
Oncoclinicas&Co.
* Sociedade com Grupo Santa
= Concluséo das aquisicdes da
UOCP (Unidade de Oncologia
Clinica e Pediatrica) e Innomed
Unidade Oncoclinicas * Follow-on
= Aprovacéo pelo Cade da parceria

: g | ~ Ipanema, Rio de Janeiro-RJ.
MM - com a Porto Seguro
@ s ML . » Aquisicao da participacao

minoritaria do CEON (Centro
de Exceléncia Oncologica) e
Hospital Marcos Moraes

* Parceria com Unimed Recife

ONCLINICAS&CO 18
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Unidades

5] 2-6

4 )

Tipos de negadcios:
cancer centers
unidades ambulatoriais
radioterapia
hospitais
hospitais dia
centros médicos
ambulatoriais
medicina diagndstica
genOmica
anatomia patologica
outros servigcos
de saude

Unidade
Oncoclinicas
Faria Lima,
Sao Paulo-SP.

2023 | 143
2022 | 133
2021 | 69
2020 | 57
2019 | 52
2018 | 50
2017 | 32
2016 | 23
2015 | 22
2014 | 16
2013 | 12
2010 | 01

Crescimento
de unidades OC
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sustentabilidade .-

omos conscientes de que ser o maior provedor

de tratamento oncolégico no setor privado do
Brasil* nos traz grande responsabilidade como
agente ativo na construcao de uma sociedade
melhor. Nossa jornada de sustentabilidade comecou a
ganhar forca em 2022, quando estabelecemos nossos
temas materiais. Desde entao, temos publicado nosso
Relatorio de Sustentabilidade em bases anuais e,
no ano passado, estruturamos nosso primeiro Plano
Diretor ESG (Environmental, Social and Governance),
com o apoio de uma consultoria especializada.

Para disseminar a cultura de sustentabilidade

na Companhia, estabelecemos uma Comissao de
Sustentabilidade com o papel principal de discutir as
acoes pertinentes e reportar periodicamente a nossa

alta lideranca o status de implementacao das iniciativas.
Em 2023, também publicamos uma POLITICA DE v/
SUSTENTABILIDADE, que estabelece as diretrizes &3
da Oncoclinicas&Co. para a gestao dos negocios de
forma sustentavel, considerando fatores economicos,
sociais, ambientais e de governanga, bem como os
riscos e oportunidades a esses relacionados, tantos em
nossos processos administrativos e de assisténcia aos
pacientes, quanto em nossas atividades de ensino e
pesquisa. Como parte do fortalecimento do tema entre
nossa alta liderancga, estamos nos preparando para
disponibilizar a tais executivos ferramentas e-learning
para aprofundamento em temas relacionados a
Diversidade e Meio Ambiente.

DIRETRIZES DO PLANO DIRETOR DE SUSTENTABILIDADE DA ONCOCLINICAS&CO.

Ambiental e Mitigar o impacto e o risco ambiental das operagdes.
* Valorizar o Capital Humano;
e Garantia dos Direitos Humanos;
Social J Ger_ar valor para a comunidade por meio do acesso a saude e responsabilidade
social;
* Considerar os critérios ESG no relacionamento com a cadeia do fornecedor;
* Responsabilidade pelos servigos com qualidade e humanizagao.
* Desenvolver o pensamento integrado na alta administragao, incorporando praticas
Governanca | ESG na agenda estratégica de governanga corporativa, gerando valor para acionistas
e stakeholders.

* Segundo estimativas da Companhia.
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Materialidade

Os temas materiais representam oportunidades
e/ou riscos em questdes ambientais, sociais e

de governanca que podem impactar aimagem da
Oncoclinicas&Co. no curto, médio e longo prazos. Todos
sao tratados e indicados ao longo deste relatorio.

A identificagdo contou com apoio de uma
consultoria externa em 2021, que também realizou o
mapeamento de nossos principais stakeholders. Os
temas incluem topicos relacionados a governancga
corporativa, estratégia, riscos e relacdo com
investidores, e consideram as melhores praticas
e discussoes atuais no setor de salde nacional e
internacional, por meio do GRI Standard, Riscos
Globais do World Economic Forum (WEF),
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50 3-1; 3-2

Sustainability Accounting Standards Board (SASB

— Healthcare Delivery), Sustainability Yearbook

S&P 2021, Sustainability NHS, Hospitais Verdes

e Saudaveis e Observatério ANAHP (Associacédo
Nacional de Hospitais Privados). Além disso, também
estdo conectados com o Pacto Global da ONU
(Organizagéo das Nagdes Unidas) e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Visando nos mantermos alinhados as
expectativas e interesses de nossos publicos,
estamos nos preparando para realizar a revisao
desse trabalho em 2024, com reporte das
atualizacdes ja no préximo ano.

Gisele Fraga
Moreira, especialista
assistencial farmécia
clinica, Oncoclinicas
Botafogo-RJ.
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STAKEHOLDERS
Conselho de Administracao, Corpo Clinico, Operadoras de Saude,
Colaboradores, Fornecedores, Prestadores de Servigo, Pacientes

Temas Materiais

= Exceléncia operacional

* NATS (Nucleo de Avaliagcdo de Tecnologia em Saude)
= OC Acesso

= Qualidade e humanizacao

= Saude e segurancga do paciente

= Gestao da energia

= Gestao da agua

= Gestao de residuos

= Diversidade e inclusédo

= Desempenho econémico

= Atracéo e retencéo

= Inovacéao

= Saude e segurancga do colaborador
= Treinamento e desenvolvimento

= Experiéncia do paciente

= Integridade e risco

= Ensino e pesquisa

N

A\

Matriz de Materialidade - Oncoclinicas 2021
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Metas ODS trabalhadas
pela Oncoclinicas&Co.

SAUDEE
BEM-ESTAR

s

3.8 - Atingir a cobertura universal de
saude, incluindo a protecao do risco

financeiro, 0 acesso a servigos de saude

essenciais de qualidade e o acesso a
medicamentos e vacinas essenciais
seguros, eficazes, de qualidade e a
precos acessiveis para todos.

Tema material:

= Exceléncia operacional;

= NATS (Nucleo de Avaliagao de
Tecnologia em Saude);

= OC Acesso;

= Qualidade e humanizacao

= Saude e seguranca do paciente

IGUALDADE
DEGENERD

¢

5.1 - Acabar com todas as formas
de discriminacao contra todas as
mulheres e meninas em toda parte

Tema material:
= Diversidade e incluséao
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Metas ODS trabalhadas pela Oncoclinicas&Co.

AGUAPOTAVEL
ESANEAMENTO

o

6.3 - Até 2030, melhorar
a qualidade da agua,
reduzindo a poluicao,
eliminando despejo

e minimizando a
liberacdo de produtos
guimicos e materiais
perigosos, reduzindo

a metade a proporgao
de aguas residuais nao
tratadas e aumentando
substancialmente a
reciclagem e reutilizacao
segura globalmente.

Tema material:
= Gestdo da agua

7.2 - Até 2030, aumentar
substancialmente a
participacdo de energias
renovaveis na matriz
energética global.

Tema material:
= Gestao da energia

]

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

af
8.2 - Atingir niveis mais
elevados de produtividade
das economias por meio da
diversificacao, modernizacao
tecnoldgica e inovacao,
inclusive por meio de um
foco em setores de alto valor
agregado e dos setores
intensivos em mao de obra.

8.5 - Até 2030, alcangar o
emprego pleno e produtivo
e trabalho decente todas

as mulheres e homens,
inclusive para os jovens e
as pessoas com deficiéncia,
e remuneracao igual para
trabalho de igual valor.

8.8 - Proteger os direitos
trabalhistas e promover
ambientes de trabalho
seguros e protegidos para
todos os trabalhadores,
incluindo os trabalhadores
migrantes, em particular
as mulheres migrantes,

€ pessoas em empregos
precarios.

Tema material:
= Desempenho econémico
= Atracao e retencéo

1
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REDUGAODAS
DESIGUALDADES

@

10.2 - Ate 2030, empoderar e promover

a inclusao social, econémica e politica de
todos, independentemente da idade, género,
deficiéncia, raca, etnia, origem, religiao,
condicéo econdmica ou outra.

10.3 - Garantir a igualdade de oportunidades
e reduzir as desigualdades de resultados,
inclusive por meio da eliminagao de leis,
politicas e praticas discriminatorias e da
promocao de legislagao, politicas e agoes
adequadas a este respeito.

Tema material:
= Diversidade e inclusao

12 CONSUMOE
PRODUCAD
RESPONSAVEIS

QO

112.2 - Até 2030, alcancar a gestao sustentavel
e o uso eficiente dos recursos naturais.

12.4 - Até 2020, alcangar o manejo
ambientalmente saudavel dos produtos
quimicos e todos os residuos, ao longo de
todo o ciclo de vida destes, de acordo com os
marcos internacionais acordados, e reduzir
significativamente a liberacao destes para o
ar, agua e solo, para minimizar seus impactos
negativos sobre a saude humana e o meio
ambiente.

12.5 - Até 2030, reduzir substancialmente a
geracao de residuos por meio da prevengao,
reducao, reciclagem e reuso.

Tema material:
= Gestao de residuos
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> 3 Compromisso com o futuro

Reconhecimentos e
compromissos publicos

om muito orgulho, recebemos em 2023 diversos pelo segundo ano consecutivo, o WOB (Women on
Creconhecimentos de nossa exceléncia. Entre eles, Board), um reconhecimento da adocao de préaticas
esta nossa posicao de destaque no Prémio Melhores de exceléncia em Governanca Corporativa em
& Maiores, promovido pela revista Exame, em que organizacdes que tém ao menos duas mulheres nos
ocupamos a segunda posigéo na categoria “Saude e conselhos de administracao e consultivos.
Servigos da Saude”. No Institutional Investor’s Latin e N
Americafomos homenageados como 0 maior grupo —
de tratamento oncoldgico da América Latina, além PRO
de figurarmos no top 3 no ranking do setor de saude ETICA

2018-2019

em sete das oito categorias existentes, incluindo o
reconhecimento de nossos profissionais — CEO (Chief EMPRESA EXAME
; : f : : PRO ETICA MELHORES
E fi FO (Chief Fi | Off
xecutive O~ iccer), CFO (Q ief Financial Officer) 20182019 6 2 MAIORES
e Rl (Relagbes com Investidores) -, e o de melhor 2020-2021 20921

companhia ESG em saude. Mantivemos também,

Carlos Gil Ferreira,
presidente do

Instituto Oncoclinicas
e diretor médico da EMPREENDEDOR WOB WOMEN

Oncoclinicas&Co, durante DO ANO ON BOARD
o0 prémio Veja Saude. 2022 2022

ANUARIO EPOCA MENCAO NAS MAIORES
NEGOCIOS 360° DA DINHEIRO
2023 2022

TOP 100 INFLUENTES LIDERES DA
DO ANO SAUDE 2023
CATEGORIA ESG CATEGORIA NEGOCIOS
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Compromissos Publicos
5] 2-28

Como parte de nosso comprometimento
com as melhores praticas, participamos
das mais relevantes associagdes do setor -
ANAHP (Associagao Nacional de Hospitais
Privados) e ABRAMED (Associacao
Brasileira de Medicina Diagndstica) - e
mantemos diversos compromissos publicos:

¢
Hospitais
Saudaveis

Rede global que visa a promocao da saude
publica e a reducgéo continua dos impactos
ambientais, eliminando, em ultima instancia,
sua contribuicdo para a carga de doencas.

INSTITUTO

ETHOS

O Pacto Empresarial pela Integridade e
Contra a Corrupc¢ao € um compromisso
publico em favor da integridade no
ambiente dos negocios.

epihc

ETHICAL PRINCIPLES IN HEALTH CARE

O EPHIC - Ethical Principles in Health
Care (Principios Eticos na Satide) é uma
iniciativa do IFC (International Finance
Corporation) que visa a promocao da ética,
a colaboracgao e a confiabilidade na oferta
de servicos de saude pela iniciativa privada.

jonais.

PREMIO VEJA SAUDE
DE INOVAGAO MEDICA

PREMIO

exame.
Melhores

SMalor Q
023 s\

MELHORES
& MAIORES 2023
REVISTA EXAME

REMON_
LIDERES DA
k ~J SAUDE

PREMIO LIDER
DA SAUDE 2023
CATEGORIA NEGOCIOS

AEMO

TOP 100 INFLUENTES
DO ANO
CATEGORIA ESG

EMPRESA MAIS
ESTADAO

THE LEGAL 500
AWARDS 2023

Y
'v‘

3 -
e A
i

leito um dos
R Melhore:

OS 10 MELHORES
CEOs DO BRASIL
FORBES

—

VALOR 1000
VALOR ECONOMICO

ESG

MELHORES DO
ESG 2024
EXAME

PREMIO VALOR

‘ INOVACAO
BRASIL
2023

VALOR
INOVAGAO BRASIL
2023

&Grupo Vi

Oncoclinicas
& destaque no

MSUtUional
!I,'}ﬁi [% \

@ onceuncan

INSTITUCIONAL
INVESTOR'’S
LATIN AMERICA

P+ » G
WORLD'S

BEST
HOSPITALS
2023

statista’%

MELHORES HOSPITAIS
DO MUNDO
NEWSWEEK

J
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Visao de futuro

Diversos estudos indicam que um aumento
relevante no numero de novos casos de cancer
nos préximos anos € inevitavel. O cancer ja é a
segunda principal causa de mortes em todo o mundo,
segundo dados de 2022 da Organizagao Mundial
da Saude (OMS), o cancer ja é a segunda principal
causa de mortes em todo o mundo e representa 1
em cada 6 mortes (9,3 milhdes de pessoas por ano).
Uma pesquisa recente da Sociedade Americana
do Cancer aponta que até 2050 a incidéncia da
doenca pode aumentar ainda em 77%. No Brasil, os
principais fatores para tanto sao o envelhecimento da
populacao (o nimero daqueles com mais de 60 anos
deve ser 2,6 vezes maior em 20 anos), 0s avangos
nos diagndsticos da doenca e a taxa de crescimento
populacional do pais (projetada em 0,5% por ano
até 2040). Junto a isso, teremos um incremento na
acessibilidade a tratamentos eficazes, que estao se
tornando cada vez mais complexos e individualizados,
com a incorporacao de terapias de ultima geracao.
Vemos, cada vez mais, o cancer sendo tratado como
uma doenca cronica, com evidéncias crescentes de
melhora nas taxas de sobrevivéncia para diversos
tipos da doenca®.

Na Oncoclinicas&Co., dedicamos diariamente
para melhorar cada vez mais a jornada do paciente,
aliando exceléncia no atendimento e acolhimento
na mesma medida. Trabalhamos para ser referéncia
mundial nos cuidados oncoldgicos, com tecnologia
de ponta, dados e genémica de ultima geracao e uma
equipe incomparavel. Investimos continuamente
na educacao continuada de médicos por meio do
Instituto Oncoclinicas e ano apo6s ano fortalecemos
Nosso compromisso com o desenvolvimento e apoio
das pesquisas clinicas. Com nossos stakeholders,
mantemos relacionamento préximo e transparente.
Buscamos caminhos para que juntos possamos

* Informacdes da Companhia.

Na Oncoclinicas
&Co. estamos
preparados para
acompanhar o
inevitavel aumento
Nno numero de novos
casos de cancer nos
proximos anos.

efetivamente contribuir para uma transformacao
positiva do sistema de saude. Estamos ampliando
gradativamente nosso olhar também para a prevencao
do cancer, direcionando parte de nossos esforcos para
a conscientizagcdo da importancia desse cuidado e para
levar mais acessibilidade aos pacientes na realizacédo
das consultas, exames e outros servigos preventivos.
Entre outras ac¢des, destacamos o OC Acesso, nosso
programa social para democratizacdo da saude de
qualidade, cujo papel nessa trajetdria sera relevante.
Por isso, sabemos que estamos preparados para
acompanhar o incremento de demanda que vira com o
futuro. Nao dependemos de fusdes e aquisi¢coes ou de
investimentos de expansao significativos para sustentar
taxas de crescimento de dois digitos no futuro préximo.
Daremos continuidade a nossa expansao organica,
ao mesmo tempo que seguiremos ampliando nossa
eficiéncia e qualidade assistencial. Para tanto, nosso
caminho seguira pela manutencao do investimento em
nossas linhas de cuidado integradas, que se apoiam
em um corpo clinico e equipes multidisciplinares
qualificadas; em indicadores de qualidade assistencial,
para garantir o melhor cuidado e experiéncia; e no
monitoramento continuo, para assegurar o melhor
desfecho clinico e eficiéncia operacional, mantendo
sempre em vista a nossa missao: vencer o cancer.
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Relacionamento
diferenciado com

operadoras

N a Oncoclinicas&Co., somos guiados pelo
compromisso continuo de buscar o
equilibrio do modelo assistencial, tanto na
perspectiva da efetividade do cuidado quanto da
sustentabilidade do sistema, garantindo a melhor e
mais eficiente prestacao de servigos de saude.

Mantemos diversos modelos para relacionamento
com as operadoras de saude, incluindo desde os
tradicionais de prestacao de servicos até outros
inovadores, como pré-aprovacao de protocolos antes
do tratamento, o que permite uma oferta de servicos
oncoldgicos de qualidade, com um custo competitivo
e previsivel. Nesse padrao, somos beneficiados com
a garantia de volume de atendimentos e tratamentos,
contribuindo para a consisténcia de nossos resultados
financeiros e operacionais. Oferecemos também
uma solugao one-stop-shop, que permite maior
previsibilidade e entendimento do servico prestado
e eficiéncia, com baixos niveis de desperdicio e
necessidade de procedimentos complementares.
Além disso, conseguimos oferecer um tratamento
padronizado aos pacientes, independentemente da
unidade ou localidade, incluindo 12 tumor boards
de especialidades implantados para discussao e
diagndstico dos casos mais criticos.

De forma inovadora, mantemos sociedades
com a Unimed Nacional e a Porto Seguro
para operacao conjunta de modelos de

cuidado integral ao paciente oncoldgico. Saiba mais
sobre a parceria com a Porto, iniciada em 2023, em
DESEMPENHO OPERACIONAL. .v

OC Empresas

Com foco sobretudo na ampliagao da
conscientizacao sobre o cancer, mantemos o
programa OC Empresas. Por meio da iniciativa,
realizamos palestras com nossos médicos
em organizagdes para conscientiza¢io dos
colaboradores sobre a importancia da prevencao.
Como desdobramento, langcamos o projeto Empresas
que Cuidam, em que rastreamos possiveis casos
de cancer de mama entre as colaboradoras. Como
incentivo a manutencao dos exames em dia,
disponibilizamos horarios especiais de atendimento
na unidade Oncoclinicas mais proxima da empresa
apos a acdo. Em 2024, prevemos ampliar o
programa com aumento do numero de companhias
participantes e de pessoas atendidas.

Dr. Audrey Cabral,
oncologista clinico,
Salvador-BA.
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NATS

Nucleo de Avaliagcéo de
Tecnologias em Saude.

[c1:]) 3-3 Tema material: NATS

Na Oncoclinicas&Co. nédo
medimos esforcos para oferecer
o melhor cuidado possivel aos
pacientes durante todas as
etapas da jornada de tratamento.

om esse direcionamento, criamos o NATS (Ndcleo

de Avaliagdo de Tecnologias em Saude), um centro
de exceléncia pelo qual olhamos constantemente para
aincorporac¢ao de novas tecnologias e tratamentos pela
Companhia. Em complemento, temos o CATS (Comité
de Incorporacéo de Tecnologias em Saude). Juntas, as
iniciativas sao responsaveis pela definicao de protocolos
preferenciais e a incorporagao de novas tecnologias,
garantindo que cada decisao seja respaldada por
analises técnicas e farmacoecondmicas detalhadas,
com consenso de nossos médicos especialistas.

As decisdes seguem diretrizes de organizacdes

nacionais e internacionais referéncias na area, como
o Conitec (Comissao Nacional de Incorporacao de
Tecnologias no Sistema Unico de Saude), NICE
(National Institute for Health and Care Excellence),
ISPOR (International Society of Pharmacoeconomcis
and Outcome Research), entre outras, além de estarem
em conformidade com questdes regulatdrias nacionais
(Anvisa). Também sao consideradas praticas da
medicina baseada em evidéncias, protocolos utilizados
no Dana-Farber Cancer Institute e recomendacgoes
de instituicdes reconhecidas pela especialidade em
questao. Os meédicos tém acesso aos protocolos
atualizados em um portal acessivel via web ou aplicativo,
onde podem contribuir com suas proprias experiéncias
e perspectivas. As unidades assistenciais tém voz ativa
por meio de Responsaveis Técnicos (RT), que reportam
duvidas e sugestdes em reunides mensais.

ndice

3 SAUDEE

BEM-ESTAR

e

Em 2023, revisamos nossos critérios para definicao
dos protocolos preferenciais de tratamento e ampliamos
as avaliagdes realizadas pelo NATS, agregando, sempre
que viavel, novas ferramentas de farmacoeconomia
e dados de vida real dos pacientes. No ultimo ano,
também estabelecemos estratégias para educacao
continuada dos profissionais envolvidos no processo e,
adicionalmente, mantemos agendas permanentes para
atualizagdes, treinamentos internos e reavaliagdes junto
aos setores envolvidos.

4 A

DEFINICAO DE PROTOCOLOS
PREFERENCIAIS

SEGURANCA: entre os tratamentos
disponiveis, sdo selecionadas as preferenciais
que fornecem maior eficacia. A avaliacao
técnico-cientifica tem como ponto de partida a
aprovacao de medicamentos pela Anvisa.
EFETIVIDADE: a padronizacao de protocolos
de tratamento otimiza a pratica clinica,
reduzindo o tempo de decisao e, quando
Seguro, 0S custos.

EFICIENCIA: o processo de avaliagio custo-
beneficio pelo CATS viabiliza uma pratica
clinica mais segura e eficaz, alinhada aos mais
atuais recursos cientificos e financeiros.
VIABILIDADE ECONOMICA: relevante para
medicos e pacientes, a avaliacdo considera
valores de mercado, negociagcao com a
indUstria farmacéutica e cobertura pelos
planos de saude.

TRANSPARENCIA: as deliberacdes do CATS
sao comunicadas aos diretores técnicos e a
equipe do Suporte ao Tratamento (SAT). Em
sete dias Uteis, os protocolos estao disponiveis
nos sistemas de prescricado médica.

N J
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I n ovagao [cI:1] 3-3 Tema material: Inovagao
Para cuidar sem limites, temos a inova¢dao como Nosso olhar inovador se reflete ainda no crescente
parte intrinseca de nossas operacgdes. Isso se incentivo e aporte para o desenvolvimento de

traduz desde a escolha de nosso modelo de negécio pesquisas cientificas e em parcerias que nos
(saiba mais em ESTRATEGIA E MODELO DE posicionam na vanguarda em diversas frentes.

.. NEGOCIO) até o desenvolvimento da rotina de Somos, também, pioneiros na ampliacédo da

Cn/)] nossas areas, permeando cada nova decisao. Além acessibilidade ao tratamento oncolégico de qualidade

disso, investimos continuamente em equipamentos (veja em DEMOCRATIZACAO DA SAUDE) -}
de ultima geracédo e em profissionais qualificados e contribuimos, direta e indiretamente, para a
para extrair o maximo de toda a capacidade melhoria e sustentabilidade de todo o
proporcionada pela mais alta tecnologia médica. ecossistema de saude.
-

NA VANGUARDA DO
TRATAMENTO ONCOLOGICO

Base de dados de pesquisa de ponta a ponta
e Al (Artificial Intelligence) Driven Analytics
Pioneira na implementagdo de Medicina
de Precisdo em larga escala

Comité de especialidades dirigido por
médicos e EMR (Electronic Medical
Record) de ultima geracao

Patologia digital integrada e genémica
Rede abrangente de telemedicina para
atendimento de oncologia

Pioneira em Tumor Boards e Tumor Boards
Remotos no Brasil

Os melhores equipamentos de radioterapia
Lider na realizacéao de estudos clinicos

no Brasil, com investimentos em

pesquisa, educacao e atragdo de médicos
oncologistas e cientistas seniores

Pioneira em terapia celular

Pioneira em crioterapia e hiloterapia
Solidas parcerias internacionais

Pioneira em programa de acessibilidade a
tratamentos oncoldgicos de alta qualidade
Jornada do paciente 100% digitalizada
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Medicina de precisao

N ao temos fronteiras para levar ao paciente, ndo
existem fronteiras quando se trata de levar ao
paciente as respostas de que ele precisa. Utilizamos
as mais avancadas técnicas e tecnologias médicas
disponiveis no mundo para proporcionar as melhores
condicdes de tratamento. Para superar esse desafio,
temos a OC Medicina de Precisao, nosso laboratorio
de gendmica, anatomia patoldgica e bioinformatica.
Referéncia para a comunidade médica e a industria

OC Medicina
de Precisdo

farmacéutica, a vertical tem sede em Sao Paulo e um
centro de bioinformatica em Cambridge, nos Estados
Unidos, resultado da participagéo majoritaria que
detemos na Boston Lighthouse Innovation (BLI),
junto com o Massachusetts General Hospital, afiliado
a Universidade Harvard.

Por meio da OC Medicina de Preciséao,
realizamos diagndsticos moleculares diferenciados
e sequenciamentos genéticos de ultima geragao.
Contamos ainda com o apoio de um time dedicado
exclusivamente a transformar a significativa massa de
dados a que temos acesso em informacdes acuradas
e passiveis de uso em pesquisas cientificas, e em
dados da vida real — research-graded data e real
world evidence (RWE). Nossa metodologia engloba
toda a jornada do paciente, do inicio ao fim do
tratamento, possibilitando a visualizagao das
curvas de resultados.

A OC Medicina
de Precisao
representa

para decisoes
meédicas
estratégicas
nos tratamentos
oncologicos

de alta
complexidade.
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Inteligéncia Artificial (I.A.) Algoritmo de L.A. para
e exames genéticos diagnostico molecular de
Somos a primeira parceira comercial global cancer de pulméao
de patologia digital e inteligéncia artificial da Estamos utilizando, em fase experimental,
Paige (fabricante de ferramentas de software de um novo algoritmo de inteligéncia artificial
diagnéstico de cancer com base em inteligéncia desenvolvido pela empresa israelense Imagene Al,
artificial) e utilizamos ensaios de DNA e RNA para para identificar alteragcdes moleculares em céancer
sequenciamento de tumores da metodologia de pulmao, um dos tumores que mais necessitam
Archer no Brasil. Combinamos a tecnologia mais de rapidez no diagnostico. Por meio da ferramenta,
avancada em bioinformatica com ferramentas de conseguimos identificar mutagoes antes apenas

inteligéncia artificial para analises moleculares de vistas em testes gendmicos.
painéis somaticos (que analisam o DNA e o RNA
tumoral) desenvolvidos exclusivamente para a
Oncoclinicas&Co. (atualmente com mais de 500
genes do cancer). Os resultados sdo fundamentais
para assegurar maior assertividade nas decisdes
médicas para o uso de terapias-alvo e imunoterapias.
Genomica - Desenvolvemos nossos painéis
moleculares com tecnologia interna, uma inovagao
frente ao mercado que comumente utiliza servigos
externos. Com isso, ampliamos nossa capacidade
de fazer ajustes, otimizar e melhorar a performance
dos testes, ganhando em agilidade e tempo - fator
essencial no tratamento do cancer. A validagao dos
testes e a comparacao com a melhor tecnologia
também se torna muito mais rapida e customizada,
com laudo elaborado em portugués, alinhado a
recomendacdes de terapias aprovadas no Brasil pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).
Patologia - Somos a primeira instituicao fora
dos Estados Unidos a implementar em nossa rotina,
desde 2020, algoritmos de inteligéncia artificial
para diagnostico de cancer de préstata. Atualmente,
estamos também utilizando algoritmos para o
diagnostico de cancer de mama, incluindo deteccéo
de biomarcadores como HER2 (Human Epidermal
growth factor Receptor-type 2) e receptores de
estrogeno e progesterona. A tecnologia representa
um passo importante na oferta aos nossos pacientes
do que ha mais avangado em deteccéo precoce
do cancer, permitindo tratamentos mais precisos e
individualizados, otimizando também custo.

CLINICAS
'..
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Inovacao em toda
jornada do paciente

A LA generativa em aplicativo de

pesquisa clinica para médicos

Integrado ao Prontudrio Eletronico de ultima
geracao desenvolvido pela Philips, utilizamos o ISPM
- Pathways, um software de apoio as decisdes dos
nossos médicos que garante facil acesso as melhores
praticas do nosso portfolio e do Dana-Farber Cancer
Institute, além de informacdes coletadas de pesquisas
e ensaios clinicos relacionados ao perfil de um
paciente, incluindo a possibilidade de recrutamento.
Por meio da tecnologia, 0 médico consegue verificar
os testes moleculares possiveis de serem realizados
para o caso e se ha cobertura por um programa de
suporte da industria farmacéutica. As buscas podem
ser realizadas por tipo de tumor, alteragao molecular
e por regides do pais.

[ Atendimentos

. DDM("
2. 0 -

g Dr. Paulo Campelo
b s

Qcm

* Dea Marcely Limg

* Dea Camil Lindond (i
v hom

Historico

'Dr Estiven
9
w Recomendo uma dose de simeticon
QMM&M
® o proto

Aplicativo assistencial

Oncoclinicas por Vocé

Padronizamos prontuarios com |.A. generativa
para dinamizar consultas e tratamentos. Nosso
aplicativo “Oncoclinicas Por Vocé” permite que
nossos pacientes facam a gestéo de sua propria
jornada de forma digital. Por meio dele, é possivel
realizar o auto check in, consultar resultados de
exames, agendar consultas por telemedicina,
renovacao de receitas e comunicar sintomas para
analise médica, que podem, se necessario, gerar
um alerta para nossa equipe multidisciplinar.
Mais de 25 mil atendimentos ja foram realizados
por meio do aplicativo, favorecendo a prevencao e
reduzindo idas desnecessarias as unidades.

onca
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Prémio Veja Saude & Oncoclinicas

de Inovacao Medica

creditamos que nao apenas a Oncoclinicas&Co.,

mas que todo o ecossistema de salde tem
a ganhar com a valorizagdo da inovagao. Com o
proposito de divulgar os avancos e conquistas de
profissionais e equipes que se dedicam a encontrar
solugdes inovadoras para melhorar a assisténcia
médica no pais, em 2023, em conjunto com a
revista Veja Saude, langamos o Prémio Veja Saude &
Oncoclinicas de Inovagao Médica.

Ainiciativa é aberta a universidades, centros de
pesquisas, 6rgaos publicos, empresas, hospitais,
clinicas e entidades médicas ou de suporte ao
paciente, que puderam inscrever seus cases em

Todo o
ecossistema
de saude tem a

ganhar com a
valorizacao da
inovacao.

seis diferentes categorias: Medicina de Precisao

e Gendmica; Terapias e Tratamentos Inovadores;
Tecnologias Diagnésticas; Prevencao e Promocao

a Saude; Medicina Social; e Engajamento e
Empoderamento do Paciente. Foram dezenas de
trabalhos inscritos, vindos de todas as regides do
Brasil e alguns deles com vinculos internacionais.

A avaligao foi feita por um juri composto por
grandes nomes da ciéncia brasileira e considerou
critérios como capacidade disruptiva, abrangéncia e
aplicabilidade, impacto e relevancia no uso de novas
tecnologias. A premiacao aconteceu em dezembro,
em S&o Paulo. Conheca aqui os vencedores.

Dr. Bruno

Ferrari, CEO da

— Oncoclinicas&CO,
{" durante discurso no
< 8 prémio Veja Saude.
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Pesquisa clinica

[c1:1) 3-3 Tema material: Ensino e pesquisa

N a Oncoclinicas&Co., estamos comprometidos
com a meta de 70% de sobrevivéncia para
todos os pacientes de cancer até 2035, conforme
preconiza a Organizacdo Mundial da Saide (OMS).
Impulsionados pela nossa missao de vencer o
cancer e a atuagdo de vanguarda que nos marca,
mantemos 11 centros de estudos e pesquisas
préprios, em 8 estados. Em parceria com
renomados institutos mundiais, como o Dana-
Farber, e com a industria farmacéutica, nesses

espacgos nos dedicamos ao estudo de novos 4

medicamentos, combinacdes de medicacao
e diversos procedimentos, assim como de F—‘ﬁ
tratamentos experimentais que podem ajudar no ﬁ

combate ao cancer. Desde 2022, contamos ainda

com a MedSir, organizacdo espanhola com quem ESTADOS COM
unimos esforgos para liderar investigagdes globais DISPONIBILIDADE
DE CENTROS DE

em oncologia e impulsionar pesquisas clinicas e
: . . L ESTUDOS OC

ensaios clinicos internacionais independentes em

toda a América Latina. 4 N
Desde 2019, tivemos por meio de nossos centros

de estudos, 227 pacientes incluidos em projetos

de pesquisa, 0 que muitas vezes pode significar o

acesso a tratamentos ainda ndo disponiveis ou com

restricoes de cobertura pelos planos de saude. A

partir de 2023, conscientes do papel e da relevancia Oncoclinicas Uberlandia

da pesquisa clinica para a democratizagdo da saude, Pernambuco: Oncoclinicas Multihemo

passamos a direcionar esforcos para ampliar o nimero llha do Leite

de pacientes que tém acesso a tal possibilidade, Paraiba: Oncoclinicas Paraiba

contribuindo para a saudabilidade de todo o sistema Bahia: Oncoclinicas NOB Ondina

de saude. Saiba mais em

ACESSO A PARTICIPACAO EM

PESQUISAS CLINICAS. -

Rio de Janeiro: Oncoclinicas Botafogo
Sao Paulo: Oncoclinicas Faria Lima
Minas Gerais: Cancer Center
Oncoclinicas Belo Horizonte; Cancer
Center Oncoclinicas Nova Lima,

Cancer Center Santa Izabel e Oncoclinicas
Brasilia: Oncoclinicas Edificio Advance 2nd
Curitiba: Oncoclinicas Curitiba

ONCCLINICAS&CO 36
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Com muita satisfagao, tivemos diversas
pesquisas apresentadas ao longo de 2023 nos
principais eventos de oncologia do Brasil e do
mundo. Durante o Congresso ESMO (European
Society for Medical Oncology), na Espanha, em
outubro, foi apresentado o estudo KEYNOTE-A18,
gue conta com colaboracdo da oncologista da
Oncoclinicas&Co., Angélica Nogueira, mostrando
avancos relevantes no combate ao cancer do
colo do utero localmente avancado e de alto
nivel, apos mais de duas décadas sem avanco no
tratamento. A nova alternativa terapéutica vai além
da quimio radioterapia isolada e combina o uso do
imunoterapico pembrolizumabe ao atual padrao de
tratamento, possibilitando uma melhora significativa
na sobrevida livre de progressao da doenca.

Durante o 11° Congresso Internacional
Oncoclinicas e Dana-Farber, em setembro,
apresentamos um estudo inédito que mostra
a viabilidade de um programa de exercicios
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remotos supervisionados entre pacientes com
cancer recebendo imunoterapia na América Latina.
Conduzido pelo oncologista Paulo Bergerot, da
Oncoclinicas&Co. e lider na Sociedade Internacional
de Exercicio em Oncologia, o trabalho aponta uma
melhora consideravel dos sintomas relacionados
ao tratamento e a doenca, além de uma melhora
significativa da qualidade de vida dos pacientes.
Também no ano passado, em dezembro,
anunciamos nosso primeiro ensaio clinico em
conjunto com a MedSir, o MiRaDor. Trata-se
de um estudo de prova de conceito, cujo objetivo
€ avaliar a utilidade da analise de DNA de tumor
circulante (ctDNA) para detectar Doenca Residual
Minima (MRD) em pacientes com cancer de mama
em estagio inicial com alto risco de recorréncia.
A MEDSIR sera responsavel pelo langamento da
plataforma avancada de monitoramento de pacientes
e poderemos contribuir, na Oncoclinicas&Co., com
varios centros de recrutamento.

4 I
PESQUISA CLINICA NA
ONCOCLINICAS&CO.
(dezembro/2023)

31 estudos

com recrutamento aberto
159 estudos

clinicos conduzidos
(desde 2019)

46 pacientes

incluidos em projetos

de pesquisa em 2023
227 pacientes

incluidos em projetos

de pesquisa (desde 2019)

ONCLINICAS&CO 37



> 4 Criacao de Valor

Resumo do Ensaio
Clinico MiRaDor

MiRaDor TRIAL

POPULACAO DE
PACIENTES

Cancer de mama inicial HR+/
HER2-

como alto risco de recorréncia f&as %ﬁ'
Fase de vigilancia N=1260

Fase de tratamento N=40

(+20 em uma expansao de
corte)

DESENHO:

1 — Fase de vigilancia

O sangue sera coletado e o DNA
tumoral circulante (ctDNA) sera
analisado. Se o ctDNA for
detectado,

os pacientes serao triados para
entrar

na fase de tratamento do estudo.

2 - Fase de tratamento

Os pacientes serao alocados em
um dos seguintes grupos de
tratamento:

a) terapia enddcrina padrao;
b) giredestrante;

c) giredestrante + abemaciclibe;
d) giredestrante + inavolisibe
(se houver mutacao PI3KCA)

Objetivo primario: avaliar a
taca de pacientes com pelo
menos 90% de reducgado ou
eliminacéo do ctDNA apds 3
meses de tratamento.
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CENTRO INTEGRADO DE PESQUISA

Em 2023, demos um importante passo em contribuicdo a
nossa missao de vencer o cancer e anunciamos a criacao
do Centro Integrado de Pesquisa em Oncologia
Translacional (CIPOT), em parceria com a Fundacao
Oswaldo Cruz (Fiocruz). A iniciativa nos permitira
avancar no rastreamento da doenca e no diagnostico
precoce, assim como em terapias inovadoras capazes

de proporcionar mais eficiéncia nos custos na jornada

do tratamento, evitando os altos gastos com cirurgias

e melhorando a expectativa e qualidade de vida dos
pacientes oncologicos.

Apoiado em trés eixos principais - Pesquisa e
Desenvolvimento Tecnoldgico; Educacgéo; e
Empreendedorismo -, o CIPOT tem entre seus objetivos o
estimulo ao desenvolvimento de projetos colaborativos e
tecnologicos, com foco em terapias e métodos diagndsticos,
além da avaliagédo da viabilidade técnica e financeira de
projetos de pesquisa, internos ou externos. Por meio

da iniciativa, também serd realizada a prospecc¢éo de
oportunidades em editais publicos e privados, na promocéo de
eventos cientificos, na integracdo académica com
elaboragéo de cursos e iniciativas educacionais,

e no incentivo ao empreendedorismo

tecnolodgico na area
de oncologia.

y Fundagao
Oswaldo Cruz
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PARCERIAS INTERNACIONAIS
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Dana-Farber
P Cancer Institute

Mantemos ha nove anos uma parceria exclusiva }J‘IDB TEE)] r] 'D
com o Dana-Farber Cancer Institute, uma das

S

principais instituicdes de pesquisa e tratamento WEIZMANN INSTITUTE OF SCIENCE
de cancer do mundo, afiliado a Harvard Medical

School. Com a iniciativa, estabelecemos um novo Instituto Weizmann de Ciéncia

padréao de exceléncia no cuidado oncolégico Somos doadores do banco de tumor e nosso

no Brasil, com adoc&o das melhores préticas de CEO e fundador, Bruno Ferrari, ¢ membro do board
nivel internacional, de protocolos avancados e do Instituto Weizmann de Ciéncia, um dos mais
padrdes de tratamento, atualizacio e treinamento respeitados centros internacionais de pesquisas
constantes das equipes, tumor boards para multidisciplinares, situado em Israel. Ha mais de
discusséo de casos complexos, além do acesso a 60 anos concentrando esfor¢os na busca de novas
ferramentas de medicina de preciséo e tecnologia formas de combate a doenca e protecao do meio
de ponta. Em 2023, inauguramos em Belo ambiente, a instituicdo conta com mais de 3 mil
Horizonte (MG) o primeiro cancer center fora dos cientistas, técnicos de laboratérios e estudantes.

Estados Unidos com a chancela internacional
do Dana Farber (veja maisem ATUACAO
INTEGRADA E HUMANIZAGAO).~y

(
DANA-FARBER CANCER INSTITUTE

Hospital de ensino afiliado a Faculdade de
Medicina de Harvard (EUA) e uma das principais
instituicoes de tratamento do cancer e pesquisa
oncolégica do mundo

Unico cancer center classificado entre os 5
melhores hospitais pelo U.S. News and World
Report's Bests Hospitals para tratamento de
cancer adulto e pediatrico

Considerado um dos melhores hospitais
especializados em oncologia do mundo pelo
ranking World’s Best Specialized Hospitals,
publicado pela revista americana Newsweek

Os cientistas do Dana-Farber contribuiram para o
desenvolvimento de 35 dos 75 medicamentos contra
o cancer aprovados recentemente pelo FDA (Food )
and Drug Administration) , —_— v

L n‘ Y’, — it 2
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Instituto Oncoclinicas

[€1:]] 3-3 Tema material: Ensino e pesquisa

Como uma das principais instituicoes e
referéncia no tratamento do cancer na América
Latina, entendemos como nosso papel contribuir
diretamente para incentivar a formacao de eficiente
de profissionais especializados em nossa area

de atuagdo. Em 2018, reestruturamos o Instituto
Oncoclinicas, que havia sido criado em 2015 com a
missao de organizar nosso simpdsio anual, para que
pudesse abrigar um projeto maior: ser promotor da

educacado médica continuada em Oncologia no Brasil.

Desde ento, o Instituto Oncoclinicas
tem desempenhado um papel crucial no
desenvolvimento de competéncias e na
ampliacao do conhecimento de estudantes
e profissionais da salude publica e privada.
Com ele, assumimos a missao de gerar,
disseminar e integrar conhecimento, qualificar os
profissionais envolvidos em toda cadeia de valor
em saude e prover um ambiente que favoreca a
interdisciplinaridade. Nossa contribuigcao para o
avanc¢o em solucdes educacionais para toda cadeia
de valor em saude tem sido significativa.

Além da parceria com o Dana-Farber Cancer
Institute, que se estende para o Instituto, contamos
também com projetos em conjunto com outras
instituicdes, sociedades médicas e a industria.

No ultimo ano, realizamos 441 projetos (92%

a mais em relagéo a 2022), que impactaram

cerca de 40 mil pessoas, incluindo médicos e
equipes multidisciplinares. Entre as iniciativas

mais estratégicas, destacam-se o OC-TEOC, que
abrange material de preparagdo para as provas de
Titulo de Especialista em Oncologia Clinica (TEOC);
Fellowship ¢ Residéncia Médica; e Mentoria e
Programa de Liderancas.

Impacto gerado pelo Instituto
Oncoclinicas em 2023

> 19.632 i

participantes em
eventos do Instituto

> 4.31 7 acessos

no OC-TEOC

> 226 inscritos

e 120 aprovados e matri-
culados no Programa de
Gestao em Saude

> 33 oncologistas

participantes do processo
seletivo de fellowship e
residéncia medica em
oncologia

> 1 50 meédicos

inscritos no Projeto GetOn
(multiplataforma)

8.503 inscritos

na OC Academia

4.72 1 participantes

no 11° Congresso
Internacional Oncoclinicas
Dana-Farber
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BREVE HISTORICO
PILARES DE DO INSTITUTO “---- nascimento do
ATUAGAO ONCOCLINICAS Instituto, atuando
especificamente
ENSINO do Simpésio
ReSIdenC.IaS Internacional da
Fellowship Oncoclinicas
Preceptorias >
Po6s-graduacéo g i
Estagios académicos L
*--. inicio da
~ construcgao
EXTENSAO de um novo int ifi =
Eventos e congressos modelo voltado mensiicagaoc .
. _ das atividades
Relacionamento com para educagao de educacao
sociedades médicas e médica continuada no

continuada e

educacionais . ,
equipe de saude

formato digital

LIDERANCA E INOVA(;Z\O
Programas de mentoria
Desenvolvimento de
liderancas médicas
Gestao em Saude

Cultura de inovacao _
*--- desenvolvimento

de atividades
educacionais
com ferramentas
tecnologicas e
mediadas por
metodologias

-- implementacéo
de programas
de formacgéo de
pesquisadores
e maior
qualificacéo
académica

PESQUISA
Formacéao de
pesquisadores
Programas de
desenvolvimento

o ——————

académico S . . interativas
EDUCACAO MEDICA
CONTINUADA

Desenvolvimento continuo

do médico e de equipes

multidisciplinares

Multiplataforma educacional :

g ampliacéo do programa

Saiba mais sobre a de felloq\;/vship epinl'cg:io do
atuacao do Instituto “x programa de residéncia
Oncoclinicas de Ensino &B médica em Oncologia

Clinica e desenvolvimento
de programas internacionais

\ J
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11° Congresso Internacional
Oncoclinicas & Dana-Farber
Cancer Institute

m 2023, realizamos o 11° Congresso
Internacional Oncoclinicas & Dana-Farber

Cancer Institute, com o tema “Oncologia do
Futuro: as fronteiras da Inovacédo e a Revolucéao
do Cuidado”. Mais de 300 especialistas brasileiros
e internacionais, apresentaram o que ha de mais
inovador no combate a todos os tipos de cancer,
destacando os avancos da inteligéncia artificial,
oncologia de precisao, terapias personalizadas e
cuidados cada vez mais disciplinares.

Aproximadamente 5 mil pessoas acompanharam
o evento, presencialmente ou online, cujas
inscricdes foram gratuitas para os profissionais
de saude, contribuindo para a democratizagao do
conhecimento. Em trés dias (14 a 16 de setembro),
foram promovidos 16 mddulos tematicos com foco
em inovacdes nas areas de ginecologia, pulmao,
mama, urologia, hematologia, gastrointestinal,
medicina de precisao, sarcoma, pele, cabeca e
pescoco, sistema nervoso central, multidisciplinar,
cuidados paliativos, neuroenddcrino, onco-hemato-
pediatria e radioterapia. Entre as novidades da
edicao, esta a ampliacao dos debates sobre o
cuidado integral ao paciente oncolégico e a
proposicao de caminhos para romper as
barreiras raciais e de género.

Cerca de

O evento em
2023

12 Dia -
Congresso
Oncoclinicas
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O Paciente no
Centro de Tudo

Atuacéao integrada e humanizagao
Equipe multidisciplinar
> Saude e segurancga do paciente
Experiéncia do paciente
Qualidade e acreditacdes

ONCELINICAS&CO 43



>

O paciente no centro de tudo

SAUDEE

BEM-ESTAR

e

Atuacao integrada

e humanizacao

Com abordagem centrada na
pessoa com cancer e suportada
por indicadores claros de
desempenho assistencial, o
Programa de Navegacao em
Enfermagem se destaca pela
capacidade de reduzir barreiras,
melhorar o tempo de resposta
ao tratamento e proporcionar
um acompanhamento ativo que
promove melhores resultados
clinicos e qualidade de vida.

N a Oncoclinicas&Co., oferecemos acolhimento
na mesma dose de tratamento. Sabemos que
as consequéncias do diagnostico de cancer muitas
vezes extrapolam os sintomas fisicos, impactando
paciente e familiares. Por isso, vamos muito além do
simples cumprimento de protocolos. Adotamos o
cuidado integrado como parte do nosso DNA, sendo
replicado por nossos médicos e colaboradores em
cada atendimento ou rotina do dia a dia.

Com uma equipe multidisciplinar e corpo clinico
de exceléncia, ndo temos fronteiras para levar as
respostas que nossos pacientes precisam. Isso
abrange os servicos de oncologia, mas também
os hospitalares e aqueles que servem a oncologia,
como vacinas, exames diagnosticos, especialidades e
servicos complementares. Isso porque nossa linha de
cuidados comega antes mesmo da existéncia de um
caso oncologico, com as atividades relacionadas a

GRI 3-3

prevencao, diagndsticos precisos, acompanhamentos
e tratamentos individualizados e continuados.

No caso de um diagndstico de cancer, nossos
pacientes passam a contar com um Programa de
Navegacao em Enfermagem. A iniciativa representa
um avanco significativo no cuidado integral ao paciente
e foca ndo apenas no tratamento clinico, mas também
no suporte biopsicossocial necessario ao longo de
toda a jornada oncoldgica. Por meio da iniciativa,
coordenamos todas as etapas e garantimos assisténcia
individualizada aos pacientes, familiares e cuidadores.
Para tanto, realizamos avaliagdes multiprofissionais
continuas, cujos objetivos sao reduzir as complicagoes
clinicas associadas ao tratamento e promover uma
melhor qualidade de vida.

Em 2023, durante o Encontro Anual da Sociedade
Americana de Oncologia Clinica (ASCO), considerado
0 mais importante evento de oncologia do mundo,
apresentamos nossos resultados promissores do
programa. O estudo destacou a eficacia dos enfermeiros
navegadores na identificacdo precoce e no manejo de
toxicidades em pacientes oncolégicos, possibilitando
0 manejo em domicilio ou em nossos ambulatorios.
Com isso, reduzimos as idas ao pronto atendimento,
ampliando a seguranca para os pacientes que estao
sendo acompanhados mesmo fora da unidade de
tratamento sem ficarem expostos a agentes infecciosos
desnecessariamente. Como impacto positivo, foi
registrado aumento na qualidade de vida dos pacientes,
0 que minimiza as hospitalizagdes ndo programadas e
contribui diretamente para uma melhor eficiéncia do
sistema de saude.
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A JORNADA DO PACIENTE ONCOLOGICO TEM INICIO
ANTES DE SER UM PACIENTE ONCOLOGICO

aan,

oy

nl Diagnéstico/
% Estadiamento
Profissionais,

conhecimento
e tecnologia de
ponta aumentam
muito as chances
do paciente.

Prevencao

Educacéo sobre
populacoes de
risco aumentado,
sintomas/sinais a
monitorar, habitos
a evitar/ construir.

Tratamento
Mais
individualizado,
mais modernos
€ com menos
interrupcoes.
Mais assertivos.

Survivorship

Cuidado integral,
abrangente e
atuacgao global
multidisciplinar,

Cuidado
Paliativo

Cuidado

focada em integrado com
cuidados que foco na qualidade
vao além da de vida do
doenga e do seu paciente e seus
tratamento. familiares durante

toda sua jornada
de tratamento.

Plataforma de atendimento
ampla e exclusiva

N ossa atuagao integrada combina o melhor das
clinicas ambulatoriais a cancers centers de alta
complexidade, potencializada pela medicina de
precisdo com dados de qualidade. Em complemento,
oferecemos a dedicacao de nossa equipe para,
diariamente, assegurar um tratamento individualizado
global, suportado pelos mais avangados recursos
disponiveis e 0 mais alto nivel de qualidade e
seguranca. Para nds, o paciente é o centro de tudo e
todas as decisdes sao direcionadas por um propdsito
unico: seu bem-estar e qualidade de vida.

Contamos ainda com diversas inovacoes digitais,
entre elas o aplicativo Oncoclinicas por Vocé, que
possibilita acesso rapido e facil a tudo o que envolve
o atendimento, incluindo agendamento e triagem
médica online, prescricdo digital de exames e
medicamentos, acesso online a resultados de exames

e ao historico clinico (prontuério). Para facilitar
ainda mais a comunicagcao com nossos pacientes,
dispomos de uma central de relacionamento
multicanal, que permite interacao por voz, chat,
WhatsApp, e-mail ou SMS.

A transformacéao digital também é uma realidade
em nossos processos internos. Nossa operacao €
integrada por um sistema unico centralizado de ERP
(Enterprise Resource Planning), sistema centralizado
de informagdes gerenciais, data-lake dedicado a
medicina de preciséo e sistemas EMR (Electronic
Medical Record) de ultima geracéo, desenhados
especificamente para a necessidade do segmento
oncologico. Com isso, aumentamos o engajamento
em nossa plataforma de telemedicina, o que tem
ampliado nosso alcance inclusive para cidades e
estados em que nao estamos presentes fisicamente.
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Clinicas ambulatoriais EMR integrado e corpo clinico Cancer Centers
Clinicas de infusao = ) Procedimentos hospitalares e
Clinicas de radioterapia ambulatoriais

Farmacia clinica Terapia celular e transplante

de medula 6ssea

Cirurgia robotica

Medicina diagnostica

(TC - Tomografia
Computadorizada, RM -
Ressonancia Magnética,
PET-CT - Tomografia por
Emissao de Pésitrons e
Tomografia Computadorizada,
Radiologia Intervencionista,
entre outros)
Pronto-socorro
oncologico 24h

Leitos de internacao
(clinico e UTI - Unidade de
Terapia Intensiva)
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Equipe s
multidisciplinar

3-3 Tema material: Exceléncia Operacional

Cuidar sem limites é a nossa esséncia. Oferecemos o
melhor tratamento possivel, com atendimento

humanizado e acolhimento para o paciente e seus familiares,
durante toda a jornada, em conjunto com o que ha de

mais avan¢ado em medicamentos e tecnologia. Para

tanto, contamos com um corpo clinico multidisciplinar de
especialistas de altissima qualidade, incluindo assistentes
sociais, fonoaudiologos e terapeutas, enfermeiros
navegadores, psicélogos, farmacéuticos clinicos, profissionais
de terapias integrativas e alternativas, estomatologistas,
nutricionistas (dietistas), fisioterapeutas e enfermeiras de
estudos clinicos oncoldgicos, entre outros.
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Saude e seguranca

do paciente

[1:]] 416-1; 416-2, 3-3 Tema material: Saiide e seguranca do paciente

Aliamos as mais modernas e
seguras praticas assistenciais
para proteger ndo apenas Nnossos
pacientes, mas também nossos
medicos e profissionais de saude.

om essa finalidade, mantemos um Nucleo de
Seguranca do Paciente cujo objetivo € atuar

na prevencao, controle e mitigacao de incidentes,
promovendo cultura de seguranca. A estrutura
€ formada em cada uma das unidades por uma
comissao multiprofissional, com acompanhamento
da alta lideranca, e é responsavel por monitorar
0s riscos e a ocorréncia de eventos adversos,
promovendo a discussao e o desenvolvimento de
oportunidades de melhoria.

Em 2023, fizemos uma revisdo e adequacgao
de nossos indicadores e praticas assistenciais,
em alinhamento com os melhores guidelines
internacionais, como Oncology Nursing Society,
Infusion Nursing Society, International Society
of Oncology Pharmacy Practitioners e Academic
of Oncology Nursing and Patient Navigators.
Nesse contexto, houve um incremento do
monitoramento domiciliar de pacientes em
tratamento quimioterapico pelo time de enfermeiros
navegadores, evitando a hospitalizagao de
pacientes. Além disso, duas de nossas unidades

receberam o selo Dana-Farber Collaborative
Member apds uma validacéao de suas praticas
assistenciais pela equipe da instituicao — Cancer
Center Belo Horizonte e Cancer Center Nova Lima.
Adicionalmente, tivemos um aumento de unidades
que receberam a certificacdo QOPI® (Quality
Oncology Practice Initiative), programa de qualidade
da ASCO (American Society of Clinical Oncology).

Para capacitar e engajar nossos colaboradores
nas praticas de gestao de risco, realizamos
treinamentos e campanhas de conscientizagao
periodicamente. O processo de notificagao,
investigacao e abordagem de um incidente é
instituido como cultura de seguranca em todos
0s niveis, e visto como um mecanismo de
aprendizado para evitar novas ocorréncias. Para
aprimorar o acompanhamento de notificacoes
e gestao de incidentes, adotamos um sistema
eletrGnico para notificacdo que contribui para o
desenvolvimento da cultura de seguranca de forma
uniforme em toda a Oncoclinicas&Co. No ultimo
ano, exploramos o conceito de Cultura Justa junto
as liderancas locais e nacionais como premissa
que sustenta as agdes de incentivo as notificacdes
de eventos adversos, uma vez que promove um
ambiente de seguranca e conforto psicoldgico, que
sa0 essenciais para a visibilidade e discussao de
oportunidades de melhoria.

No ultimo ano, nao registramos casos de néao
conformidade com leis aplicaveis e tivemos um total
de 50 ocorréncias em ndo conformidade com codigos
voluntarios, sendo 46 em hospitais e 4 em ambulatorios.
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4 _ ) ‘“Para capacitar
F°';a'e°"“e“‘° e engajar nossos
a cultura
de seguranca colabgradores
em 2023 nas praticas de

gestao de risco,

Treinamentos
Cultura de Seguranca
Gerenciamento de Risco
Metodologia Lean
Cultura Justa
Auditoria Interna

] i L
Metodologias de Acreditacéo pel‘lodlcamente -

Campanhas
Dia Nacional de Seguranca do
Paciente
- Importancia da
Notificagdo de Incidentes
- Metas Internacionais de
Seguranca do Paciente
Dia Mundial de Seguranga do
Paciente
- Cultura Justa
- Paciente envolvido na sua
propria
- Seguranga
- Cultura de Seguranga

Politicas Corporativas
Programa de Qualidade e
Seguranca do Paciente
Politica de Gestao de Risco
Politica de Atendimento a
Segunda Vitima

Politica Cultura Justa
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2-25, 203-1, 3-3 Tema material: Experiéncia do paciente

Na Oncoclinicas&Co. estamos totalmente comprometidos em oferecer
cuidado centrado no paciente, completo e de alta qualidade, por meio de
solucdes inovadoras, estruturas diferenciadas e uma melhor experiéncia
pensada para que pacientes e meédicos se sintam acolhidos.

m 2023, investimos cerca de R$ 300 milhdes em do afastamento da rotina do lar e, muitas vezes,

ativos fisicos e intangiveis, incluindo clinicas de pelo desgaste gerado pelo tratamento ou
oncologia, expansao de hospitais e contratacao de agravamento dos sintomas, nos dedicamos a
médicos para as operacdes locais, visando sempre oferecer condicdes para, sempre que possivel,
assegurar a melhor experiéncia possivel a nossos contribuir para melhorar a qualidade de vida
pacientes. Somos continuamente guiados pela da pessoa em tratamento no que ela precisar.
premissa de oferecer ao paciente tratamento de As diversas iniciativas incluem a permissao da
exceléncia, com qualidade assistencial, eficiéncia e visita de pets; um cardapio de comfort food,
humanizacao. com alimentos adaptados as preferéncias dos

Especialmente em internacgdes, que exigem ~_ pacientes e contemplando itens

-\'.

mais emocionalmente do
paciente e familiares
por conta

pouco convencionais para uma
estrutura hospitalar, como pizza
e hamburguer; e até um quadro
chamado “quem sou eu”, em
gue ha detalhes individuais
do paciente, como hobbies e
preferéncias, para que esses
detalhes sejam constantemente
lembrados por médicos e
equipe multidisciplinar ao longo
do tratamento e considerados
durante todo o cuidado
prestado.

Colaborador da area

de manutencéo predial
vestido de super heroi para
surpreender pacientes
infantis no Hospital Vila da
Serra, Nova Lima, MG.
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Para garantir a nossa assertividade, monitoramos
diariamente as manifestacdes espontaneas,
acompanhamos as métricas de atendimento e nivel
de servigo e realizamos frequentemente pesquisas
de satisfacéo relacionadas as diversas etapas da
jornada. A metodologia do Net Promoter Score (NPS)
é utilizada como pesquisa relacional, ou seja, que
permite a avaliagao do grau de fidelidade dos usuarios
de um servico. O gerenciamento é realizado pelas
respectivas unidades, que realizam as tratativas dos
respondentes neutros e detratores, acompanham
o indicador de taxa de respostas e a quantidade de
pacientes em cada grau de satisfagdo. Em uma agao
de benchmarking, a pesquisa foi elaborada a partir do
questionario utilizado para pacientes ambulatoriais
do Dana-Farber Cancer Institute (pesquisa nacional
realizada pela Press Ganey Associates, Inc). Em
2023, nosso NPS foi de 91,93 (92 pontos), o que nos
classifica na Zona de Encantamento, o maior nivel das
categorias de satisfacdo de acordo com a métrica.
Foram enviadas 447.599 pesquisas, com uma taxa
de resposta média de 38,20% e identificacéo de que
correspondem a um percentual total de 93,99% de
promotores, 3,95% neutros e apenas 2,06% como
detratores. Ja entre as pesquisas transacionais que
avaliam a experiéncia do paciente por ponto de
contato, em um score de 1 a 5 pontos, nosso

resultado € de 4,77. O indicador NPS esta vinculado
a meta de todos os nossos colaboradores, de acordo

com suas atividades.

Nosso monitoramento da gestédo da satisfagao
inclui as manifestacdes espontaneas a partir de um
dos diversos canais disponibilizados: formulario
nas unidades, central de relacionamento e Fale

7~ Conosco em nosso site, além do monitoramento
das midias sociais (Facebook, Instagram, LinkedIn,
Google MyBusiness, Reclame Aqui, X e YouTube).

Il
5!
&
0
0

Em 2023, foram registradas 8.778 manifestacoes,
com tratativas realizadas, conforme critérios de
priorizacao, aos sentimentos neutros e negativos.

Os resultados de gestéo da satisfacdo sao
compartilhados em um forum mensal nacional,
com a participacao dos gerentes de operacoes,
coordenadores e o time de apoio a gestao da
satisfacdo. Sao apresentados cases e os resultados
dos indicadores de processos e resultados. Em
2023, visando fortalecer a cultura de experiéncia do
paciente, promovemos um workshop com a co-
fundadora do GRASP (Guiding Researchers and
Advocates to Scientific Partnerships), Julia Maués;
pelo segundo ano consecutivo, participamos do
movimento global “O Que Importa Para Vocé”, com
a colaboracao de 1.580 pacientes/acompanhantes
gue nos contaram o que é importante para eles no
atendimento; e, ainda, ampliamos o incentivo para
ainiciacéo de grupos focais locais, envolvendo
pacientes e familiares.

( )

EXPERIENCIA DO PACIENTE
ONCOCLINICAS&CO. EM 2023

92 pontos no Net Promoter Score (NPS)
- Zona de Encantamento
447.599 pesquisas, com taxa de resposta

ddia de 38,20%
média de o 3.95%
neutros
93,99% 2,06%
promotores detratores
\_ J
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"Em 2019 eu tive esse acontecimento né, descobri que
tinha um cancer no intestino. Eu falei: “Gente, a casa
caiu”, Perdi o chdo. E ai veio o apoio aqui do hospital, da
Oncoclinicas. A Dra. Danielle nao foi s6 uma médica, foi

ok

uma conselheira. Falava sempre “vai dar certo”, “vocé ta
bem”, “os exames estao batendo certinhos”, Eu sempre
fazia os exames com medo, um tal de fazer exames que
eu nunca tinha feito, mas deu super certo, né? (...). Na
minha casa todo mundo trabalha em prol do Natal em
novembro e dezembro. (O paciente pediu para naquele
ano ser Papai Noel na clinica onde fez o tratamento). Eu
sempre fiz em hospital para crian¢a e a minha surpresa
foi que é o mesmo encanto. Meu papel como Papai Noel
é trazer justamente isso: alegria e vontade de viver, paz e
saude, muita saude.”

Sebastiado Cherem, ator e Papai Noel profissional

"Foi muito diferente trocar de lugar com minha mae
que, no meu acidente, dormiu comigo todos os dias
no hospital. Quando os papeis se inverteram e eu me
vi como acompanhante da minha méae, cuidando da
minha mae, eu falei: “Eu nao sei se estou pronta para
isso”. A gente nunca esta pronta para ver nossos
pais nesse lugar da gente tendo que cuidar. E ai
quando vocé chega e encontra toda aquela equipe,
da forma que €, vocé ja se sente acolhido, vocé ja

se sente melhor. Vocé ja sente dentro de vocé que
esta no melhor lugar. A Oncoclinicas, dia apos dia,

a equipe médica, os enfermeiros, os porteiros, o
pessoal da recepgéo, é todo mundo sempre tao bem
e te acolhe. Te faz sentir cuidado, tanto vocé quanto
o paciente. Quando a gente imagina o tratamento,

o tanto de coisa que vocé vai passar, tantos

desafios, vocé se lembra que também pode vir um
acolhimento e um amor na mesma medida. Por isso
a gente tem tanta gratiddo a tudo que aconteceu la.”
Paola Antonini, acompanhante de paciente
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OC LINHA DE CUIDADO

Para assegurar a integralidade na assisténcia a
saude de nossos pacientes, com acolhimento
individualizado, humanizado e seguro,
mantemos o OC Linha de Cuidado. Por meio
da iniciativa, unificamos agdes preventivas,
curativas e de reabilitacio, proporcionando
acesso a todos os recursos tecnoldgicos

que o usuario necessita. Como resultado,
temos uma alta resolutividade na jornada

do paciente oncolégico: o fluxo do paciente
Oncoclinicas&Co. entre a primeira consulta e a
cirurgia (por exemplo) dura, em média, de 21

a 30 dias, enquanto aqueles que o fazem por
meios préprios em outras instituicoes levam
entre 80 e 120 dias para 0 mesmo processo.

Diferenciais do OC Linha de Cuidado
Velocidade no diagnostico (marcagio/
realizacéo dos exames)

Junta médica (seguranca e agilidade nos

tratamentos)

Reducao da busca por segunda opiniao

Alta resolutividade na jornada do paciente
oncologico
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Qualidade e acreditacoes

[€13]] 3-3 Tema material: Qualidade e humanizacéo

Somos um sistema integrado e integral de
saude, com atuagao nacional, sustentado
por linhas de cuidado com padrao de
exceléncia na oncologia e nas especialidades
relacionadas. Nossa qualidade é reconhecida
pelos mais avangados recursos da medicina,
nacional e internacionalmente. Adotamos os
mais rigidos padroes de exceléncia do setor
e, como consequéncia, somos acreditados

e certificados pelas mais conceituadas
instituicoes de qualidade e saude. Em

2023, foram 48 movimentagoes, sendo 2
novas certificagdes, 33 manutengdes e 13
reacreditacoes. Para 2024, seguiremos com
nosso objetivo de expansao das certificacdes
para as demais unidades.

ONA 3

QMENTUN

IMUNOMED MedQuimio CECON Hospital
IRALAB NOS Locus umMcC
Cebrom RT RECIFE ONCOCENTRO Hospital
Universitario Cebrom Bueno - HEMATOLOGICA  Vjla da
OncoCare SENSUMED NHO Serra
BARRA LIFE RADIOCARE CLION
CEON COT MATRIZ CPO SP
RT BOTAFOGO - COT UMC
IHOC (Oncocentro)
CORP COTRT
CPO PARAIBA
Multihemo
Boa Vista
(OncoRecife)
CETTRO
INORP

Painel de Acreditacoes e
Certificacoes em 2023

Seguraﬁga

do Paciente Melhoria da

Qualidade

Experiéncia @

do Paciente
Acreditacgoes,
certificacoes e
auditorias
JCI QOPI PALC ISO
PALC
rPiacame)  (AscoQon o ISO
T\l ¢
9001
ONCOCENTRO - ONCOCENTRO - Idengene RALAB CEMISE
NOB Multihemo CEMISE
CTO Ipanema Boa Vista
MOINHOS DE (OncoRecife)
VENTO (POA) CLION
NOB
CTO Ipanema
GOC -
Botafogo
CPOSP
4 -
Movimentacoes 2023

48 Movimentacdes, sendo:
2 Novas certificacoes
33 Manutengoes
13 Reacreditacdes

. J
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OC AcessoO

[c13] 203-2, 3-3 Tema material: OC Acesso

O OC Acesso € um programa
social desenvolvido pela
Oncoclinicas&Co. para oferta de
servicos de medicina diagndstica,
consultas e tratamentos com
precos mais acessiveis.

Com a iniciativa, estamos democratizando o
acesso a nossa linha de cuidados para pessoas
gue nao contam atualmente com planos de saude

e que nao podem esperar por um atendimento
publico ou aqueles que tém assisténcia privada com
restricoes de rede.

Mesmo com os precos mais baixos, adotamos no
programa as mesmas diretrizes que nos norteiam em
toda a Oncoclinicas&Co.: atendimento humanizado
e acolhimento, apoiados pelas melhores tecnologias
e exceléncia profissional, gerando o cuidado
integral individualizado com o paciente no centro
de tudo. Apesar de 2023 ter sido um periodo ainda
de estruturacdo da base para a operacionalizagao
e de mapeamento da ocupacéo das unidades,
conseguimos levar o programa para 16 unidades
com 30 médicos participantes em 10 especialidades
e mais de 25 servigos distribuidos entre consultas,
diagnosticos e tratamento, com aproximadamente
300 tipos diferentes de procedimentos. Nos primeiros
dois meses de implantacio (novembro e dezembro),
registramos mais de 45 mil acessos de interessados
consultando nossa plataforma de e-commerce.

Os numeros seguem crescendo més a més e
no primeiro trimestre de 2024 ja contamos com
40 unidades disponibilizando o programa e mais

SAUDEE
BEM-ESTAR
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de 100 médicos participantes. Nossa expectativa

€ de que 0 OC Acesso esteja disponivel em todas

as localidades em que estamos presentes até o

final do ano, atendendo até 15 mil pacientes ao
longo do periodo. As préximas etapas incluem o
estabelecimento de parcerias com empresas que
ofertam beneficios, a adocéo de mais alternativas de
pagamento e financiamento.

Os servigcos podem ser contratados pelo
computador ou celular, na pagina
grupooncoclinicas.com/oc-acesso, com =4
pagamento apenas do que for agendado e Q{(}
possibilidade de parcelamento. Por tratar-se de um
programa social, para se beneficiar, o paciente deve
ter renda familiar mensal de até 10 salarios-minimos.

~ 2

Plataforma OC Acesso

Exames Genéticos

Consultas em

diversas especialidades e Patologia

Radioterapia

Exames de
imagens

Imunologia e
Infusdes

Quimioterapia
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Participacao em
pesquisas clinicas

emocratizar o acesso a saude e oferecer o

melhor tratamento possivel pode, em alguns
casos, significar a identificacdo agil e correta das
possibilidades de participagdo de um paciente em
pesquisas clinicas. Em 2023, passamos a direcionar
esforcos para gerenciar de forma adequada nossas
informacdes relacionadas a tais casos, de forma a
conseguirmos cada vez mais utilizarmos esses dados
em beneficio do equilibrio do sistema de saude como
um todo. Foram 46 pacientes incluidos em projetos de
pesquisa no ultimo ano e 227 considerando o periodo
desde o inicio de nossas iniciativas, em 2019. Saiba
mais em Pesquisa clinica.

A partir de orientacdo do NATS (conheca mais
detalhes em Criacao de valor), nosso corpo clinico
consegue verificar se ha estudos em andamento
aplicaveis para cada necessidade individual de

tratamento, por um portal na internet ou aplicativo.
Para o paciente, a iniciativa pode representar o
acesso a tratamentos ainda néao disponiveis ou com
restricoes de cobertura, incluindo ainda assisténcia
integral sem custos durante toda a jornada. Ao
mesmo tempo, incentivamos a continuidade e
ampliagdo da realizagdo de pesquisas clinicas,
proprias e pela industria, a partir do aumento na
captacao de participantes e também contribuimos
para a saude financeira das operadoras, que deixam
de ser responsaveis pela cobertura do tratamento do
beneficiario em questao.

Em nossa pagina, ja trazemos esse tipo de
informacgao para acesso a realizagcao de testes
moleculares em colabora¢des com a industria
farmacéutica - Programa de acesso a testes.

N
M
R
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Relacionamento
com a comunidade

Somos conscientes da relevancia do nosso papel Campanhas de conscientizacao

na facilitacdo do acesso a saude de qualidade e prevencao em 2023

para todos os brasileiros. Com olhar constante

para as desigualdades sociais de nossa sociedade, Janeiro

realizamos diversas agOes para conscientizacao Dia Mundial da Medicina Integrativa:

acerca da importancia do diagnostico precoce e aproveitamos a data para enfatizar que o zelo pelo

da adogao de habitos saudaveis como forma de paciente sempre é conduzido de maneira abrangente

prevencao a doenga. e personalizada na Oncoclinicas&Co. Corpo médico,

equipe multidisciplinar e rede apoio devem colaborar
ASSISTA A NOSSA M harmoniosamente na definicdo das melhores

RETROSPECTIVA 2023. estratégias para o cuidado individualizado de cada

paciente, promovendo diminui¢io do desgaste
emocional, minimizacao dos efeitos da quimio ou
radioterapia e melhora da qualidade do sono.

Fevereiro

Dia Mundial do Cancer: reforcamos nosso proposito
de vencer a doenca neste — e em todos os outros dias do
ano. Os avangos tecnoldgicos, a pesquisa e os estudos
clinicos tém proporcionado opgdes de rastreamento,
diagndstico e tratamento cada vez mais precisas e
personalizadas, com uma atencao especial ao individuo.

Dia Internacional das Mulheres e Meninas na
Ciéncia: no Brasil, as mulheres ja sdo 44% do total de
cientistas. Para celebrar, convidamos nossa gerente
de Gendmica, Layla Galindo, para contar sua historia.

A profissional apresenta sua perspectiva sobre como €
ser lider em um cenario em plena mudanga, mas ainda
predominantemente masculino em muitos aspectos.
Incentivamos mais mulheres a investir no sonho no qual
0 conhecimento salva vidas.

CASSISTA AO VIDEO *‘g i

J onca &CO 56



https://www.youtube.com/watch?v=ev6CmuLLwiI
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Marco

Dia Internacional da Mulher: nossa homenagem
as mulheres incriveis que enfrentam desafios
pessoais e profissionais.

(ASSISTA AO VIDEO -

Mulheres na Ciéncia com Layla Galindo

0o,

@ oncaLinicas

Eu devia ter uns dez anos.
Se ele estivesse vivo na minha frente,

Més da Conscientizacao e Combate ao
Cancer do Colo do Utero: terceiro tipo de cancer
mais comum entre mulheres no Brasil, nessa acao
preparamos um conteudo especial para conscientizar
as pessoas sobre a importancia da prevengao com a
vacina contra o HPV.

Saude Bucal: abordamos a importancia da saude
bucal e falamos dos desafios desde o diagndstico
do cancer, com nossos especialistas prevenindo e
combatendo complica¢des bucais com a laserterapia.

VACINA CONTRA O HPV E O CANCER DE COLO DO UTERO
Além do més das mulheres, marco também foi o Més da

com a vacina contra o HPV.

SAUDE BUCAL
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Abril

Més de Combate ao Cancer: entramos em abril
com forga total no combate ao cancer. lluminamos
monumentos importantes em Sao Paulo, incluindo a
Ponte Estaiada, o Pateo do Colégio, o Viaduto do Cha
e a Biblioteca Mario de Andrade.

ASSISTA AO VIDEO AQUI

(ASSISTA AO VIDEO *‘g i
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https://www.youtube.com/watch?v=TbGAMU7_6oo
https://www.youtube.com/watch?v=-7f0GA29G5w
https://www.youtube.com/watch?v=TbGAMU7_6oo
https://www.youtube.com/watch?v=-7f0GA29G5w
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Maio Junho
Especial Dia das Maes: gracas aos avancgos da Aniversario Oncoclinicas: celebramos nossos 13
medicina, o diagnostico de cancer ndo € mais um anos sem limites para sonhar, viver, acreditar, evoluir,
impeditivo para pacientes que tenham o sonho de vencer, amar e cuidar. Cuidar sem limites é a nossa
engravidar. esséncia e estamos honrados por estar ao lado de

nossos pacientes nessa jornada.

(ASSISTA AO VIDEO -

OC Imunologia e Centro de Infusdes:
informamos sobre imunidade, vacinas e doencas
autoimunes, conscientizando de que a imunidade
baixa pode ser causada por diversos fatores, desde
: doencas cronicas e uso de certos
VO para pacienteg que d t t , , I t ~
0 Sonho de engrare, medicamentos até ma alimentacao
tadoras, vencedoras e estresse.

pensam fora da cajxg
tudo de bom,

Cancer de Rim:
responsavel por 3%
das incidéncias de
( ASSISTA AO VIDEO - cancer em adultos, afeta
principalmente homens
entre 50 e 70 anos.

Semana da Enfermagem: homenageamos Habitos de vida
nossas enfermeiras e enfermeiros referéncia saudaveis e
na gestao do cuidado. Além do acolhimento ao diagnostico precoce
paciente, atuam em diferentes frentes, em acdes sjo fatores fundamentais
sistematizadas. para a prevencao.
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https://www.youtube.com/watch?v=tsJntmhgWAM
https://www.youtube.com/watch?v=G8pdZb2QsjM&t=106s
https://www.youtube.com/watch?v=tsJntmhgWAM
https://www.youtube.com/watch?v=G8pdZb2QsjM&t=106s
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Julho

Cuidar sem Limites: langcamos nossa campanha
publicitaria com o objetivo de confirmar nosso
posicionamento e maior compromisso — oferecer
aos pacientes oncoldgicos um padrao de cuidado de
exceléncia, baseado no solido conhecimento médico-
cientifico e com uma infraestrutura que permite uma
linha integral de cuidado, do diagndstico a atencao
paliativa. Nosso propésito de #CuidarSemLimites
invadiu o Brasil e os coracoes.

Cuidar sem Limites é Oncoclinicas

(ASSISTA AO VIDEO g o

Agosto

Dia do Oncologista: expressamos o0 nosso
profundo agradecimento pelo comprometimento
e dedicacéao de nossos oncologistas, profissionais
incansaveis, sem limites para cuidar dos pacientes
com carinho.
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Més do Combate ao Fumo: langcamos o
desafio #21diassemcigarrooc e durante 3 semanas,
postamos dicas e informagdes para quem precisava
de um incentivo para parar de fumar. Alertamos sobre
o uso do cigarro eletrénico, que pode levar a diversos
problemas de saude, e sobre 0 aumento do consumo
do cigarro convencional. Com diversas agoes
regionais e parcerias inéditas, reforcamos o conceito
“se parar pra pensar, vocé para de fumar”.

(ASSISTA AO VIDEO ~‘§ p
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https://youtu.be/idY8dW44uoI
https://youtu.be/idY8dW44uoI
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Setembro

Saude Mental: com a saide mental em pauta,
evidenciamos a importancia de abordar questoes
como ansiedade, estresse e medo nao apenas
para quem esta em tratamento. E crucial discutir
abertamente sobre dificuldades emocionais e
depressao e implementar medidas preventivas contra
casos de suicidio.

Outubro

Outubro Rosa: no més de conscientizagdo para
o controle do cancer de mama, convidamos as
mulheres para entrar na onda do Outubro Rosa e
manter exames e consultas em dia. Monumentos
histéricos ganharam luzes cor-de-rosa e diversas
acoes regionais reforcaram a importancia do
diagnostico precoce. Entre elas, destaca-se o Projeto
Amor Além dos Muros, no Presidio Feminino de
Sergipe. Em parceria com o Tribunal de Justica e
as secretarias de Saude e de Justica do Estado, com
apoio da Oncoclinicas&Co., foram realizados exames
preventivos nas internas, atendendo a uma demanda
represada, e promovidas atividades de conscientizacdo
e profissionalizante, com a aprendizagem de
confeccao de ecobags na oficina do presidio.

ISe 0 amor nao tem limites, o cuidado também néo - Dra Larissa Muller

Dra. Larissa Muller

oncologista clinica do grupo
Oncoclinicas aqui em Sao Paulo

(ASSISTA AO VIDEO -
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Campanha Cuidados Paliativos: a importancia
desse cuidado sem limites para nossos pacientes
sempre emociona. Tratamos a dor fisica causada
pela doenca com medicamentos, enquanto
buscamos amenizar a dor psicolégica e o sofrimento,
dando atencao as dimensdes espiritual, religiosa e
existencial do paciente.

Novembro

Novembro Azul: em novembro foi a vez de
formar a onda do azul do cuidado — iluminamos
monumentos de azul, e as regionais deram nova
visibilidade a campanha, ressaltando a importancia
de manter consultas e exames em dia e do
diagnostico precoce.

(ASSISTA AO VIDEO -
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Colaboradores e
convidados Oncoclinicas no
Circuito das Estacoes-Etapa

Projetos Incentivados

Conscientes de nossa responsabilidade
social, em complemento aos nossos
esforcos para democratizacao do acesso
a saude de qualidade no tratamento do
cancer, também retribuimos a sociedade
por meio do incentivo a projetos em
Cultura, Esporte, Idoso e Infancia.

Em 2023, investimos aproximadamente
R$ 2 milhdes em projetos incentivados e
ativacoes nas pracas mais importantes para
a Oncoclinicas&Co. no periodo: Sao Paulo,
Rio de Janeiro, Minas Gerais, Bahia e no
Distrito Federal.

VALOR DO
PROJETOS PRACA LEI DE INCENTIVO
¢ INVESTIMENTO (R$)
Peca - A Heranca S0 Paulo - SP Lei Rouanet 420.802,18
Orquestra sinfonica . : .
o Rio de Janeiro - RJ Lei Rouanet 593.416,93
Brasileira
Norte Marketi
orte . arketing Sao Paulo - SP Lei do Esporte
corridas - 1
Norte Marketing ) )
. Belo Horizonte - MG Lei do Esporte 570.686,50
corridas - 2
Norte Marketing . )
. Brasilia - DF Lei do Esporte
corridas - 3
Casa de apoio : o
Salvador - BA Lei da Infancia 202.968,20
Solange Fraga
Catedral Rei Belo Horizonte - MG Lei Rouanet 245.593,68
Instituto Reacéo Rio de Janeiro - RJ Lei da Infancia 100.546,26
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Peca Teatral “A Heranca” (Sao Paulo/SP)
Apoiamos a cultura por meio do patrocinio
do teatro e levamos o nosso video institucional
para exibicao antes de 42 apresentacoes, que
aconteceram em marco e abril no Teatro Vivo e entre

junho e agosto no Teatro Raul Cortez. Nossa diretoria
e liderangcas médicas de Sao Paulo foram convidadas

para a estreia. Para as demais sessoes distribuimos

convites entre colaboradores, time de relacionamento

médico, comercial e parceiros.

Orquestra Sinfonica Brasileira
(Rio de Janeiro/RJ)

Por meio do projeto, distribuimos 200 pares
de ingressos para 45 apresentagdes entre marco
e dezembro, tivemos conteudos exclusivos para

exibicdo em nossas unidades e realizamos um evento

exclusivo de relacionamento com os médicos em
uma noite de celebracao para o Dia do Médico.

Orquestra Sinfonica Brasileira
(Rio de Janeiro/RJ)
Para as apresentagdes Mulheres na Musica, em

marco, contamos com listas exclusivas de convidados

Oncoclinicas.

Circuito das Estacoes 2023 (Sao Paulo/SP,
Brasilia/DF, Belo Horizonte/MG e Salvador/BA)
Reforcando a importancia das atividades fisicas

na busca por qualidade de vida, contribuindo
diretamente para a prevencao de doencas,
patrocinamos diferentes corridas em 2023, por meio
do espaco Recovery Zone no Circuito das Estacdes.

Séo Paulo-SP

Circuito das Estagoes
- Etapa Primavera,
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Catedral Rei (Belo Horizonte/MG)

Apoiamos a construgao do templo religioso
catolico brasileiro que € o ultimo projeto arquitetonico
de Oscar Niemeyer para a capital mineira.

Casa de Apoio Solange Fraga (Salvador/BA)

A Casa de Saude Solange Fraga acolhe criancas
e adolescentes em situacao de vulnerabilidade
socioeconOmica, vindas do interior da Bahia para
tratamento oncoldgico ou cardiopata no Hospital
Santa Izabel (HSI). A instituico se propde a ser
um espaco de convivéncia, com refeicdes diarias,
transporte, aulas de musica, teatro e artesanato;
além de possibilitar o acesso a Escola Hospitalar,
projeto da Secretaria Municipal de Educacgéo. O
espaco foi fechado durante a pandemia, mas, em
2022, a Santa Casa da Bahia e a Oncoclinicas&Co.
realizaram diversos eventos beneficentes e parcerias
para permitir sua reabertura. A continuidade de
nosso apoio ao longo de 2023, contribuiu para que a
instituicao tenha recebido 198 pacientes oncoldgicos
e cardiacos da rede SUS (Sistema Unico de Saude),
o que representou 1.148 diarias, 3.103 refeicoes, 854
transportes ofertados, 20 oficinas e 21 atendimentos
psicoldgicos, entre outras atividades.

RANAVIBE

CIRCUITO DAS

ESTAGCOES

QCONCEUNICAS  G})ADEMICON h 2023

BancoDaycoval

*

enel
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Instituto Reacao - Projeto Faixa Preta Encontros ecuménicos

e Educacéo (Rio de Janeiro/RJ) Criado e comandado pela nossa médica oncologista
Em 2023, apoiamos o programa Reac&o Clarissa Mathias, o projeto tem como foco acolher

Escola Faixa Preta, que oferece aulas de jud6 integralmente os pacientes, colaboradores, amigos

e jiu-jitsu para criancas e jovens a partir de e familiares, além do tratamento da doenca. Os

quatro anos. As atividades s&o focadas em trés encontros sio realizados de forma on-line e recebem

dimensdes: técnica de arte marcial, condi¢do profissionais que propdem reflexdes profundas

motora e metodologia de valores. sobre temas e pontos de vista diversos, por meio de

estudiosos das mais diversas religides, movimentos
espirituais e dados cientificos.

Em comemoracao a 1002 edi¢do da iniciativa, em
2023 os encontros ecuménicos foram transformados
no livro Encontros Ecuménicos: Amor e Gratidao
na Arte de Compartilhar. Com dez capitulos que
refletem os temas variados dos eventos, o livro é
ilustrado com desenhos das criancas em tratamento
oncoldgico na Unidade de Oncologia Pediatrica Erik
Loeff, do Hospital Santa Izabel, na Bahia. O valor
arrecadado com as vendas foi 100% revertido para a
Casa de Apoio Solange Fraga.
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Cuidado com nossas pessoas
Corpo clinico

Diversidade e inclusao

Atragao e retencao

Treinamento e desenvolvimento
Saude e seguranca no trabalho
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Cuidado com
nossas pessoas

(€5 2-7; 2-8, 202-2, 401-1

Colaboradores

ossas pessoas sao a forca motriz do sucesso Oncoclinicas&Co.

de toda a Oncoclinicas&Co. Séo elas que em 2023
nos permitem seguir com a missao de vencer o
cancer, liderando a transformacao do tratamento 8.053 3.309
oncolégico. Em reconhecimento, direcionamos MULHERES HOMENS
esforcos continuos para promover o desenvolvimento | o o |
profissional e pessoal, com melhoria da qualidade ’*\w
de vida de nosso time. Somos uma empresa plural,
respeitamos a diversidade, os direitos individuais, a 11.362
ética e a equidade entre nossos profissionais. colaboradores

Em 2023, contamos com a participacao de

mais de 7 mil colaboradores e fomos certificados No;g::TE
pelo Great Place To Work como uma excelente '
empresa para se trabalhar. A consultoria global
apoia organizacoes na obtencao de melhores
resultados por meio de uma cultura de confianca,
alto desempenho e inovacao.
Encerramos ultimo ano com 11.362 colaboradores
(somados os permanentes e temporarios), um NORTE
crescimento de 19% em relacdo ao ano anterior. 84
Em 2023, 100% dos nossos membros da diretoria
de unidades operacionais importantes foram
contratados na comunidade local.
CENTRO-OESTE
1.037 SUL - SUDESTE
7.846
8.558 J 2.804
PERMANENTES TEMPORARIOS

Anna Cardim,

Marketing,

Holding-SP.
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TOTAL DE EMPREGADOS POR CONTRATO DE TRABALHO, POR REGIAO

2023
REGIAO PERMANENTE TEMPORARIO TOTAL
NORTE 51 33 84
NORDESTE 1.596 799 2.395
SUL/SUDESTE 6.184 1.662 7.846
CENTRO-OESTE 727 310 1.037
TOTAL 8.558 2.804 11.362

TOTAL DE EMPREGADOS TEMPORARIOS, POR GENERO E POR REGIAO

2023
REGIAO FEMININO MASCULINO TOTAL
NORTE 16 17 33
NORDESTE 417 382 799
SUL 147 153 300
SUDESTE 717 645 1.362
CENTRO-OESTE 155 155 310
TOTAL 1.452 1.352 2.804
TOTAL DE EMPREGADOS SEM GARANTIA DE CARGA
HORARIA, POR GENERO E POR REGIAO
2023
REGIAO FEMININO MASCULINO TOTAL
NORTE 4 2 6
NORDESTE 88 29 117
SUL 16 4 20
SUDESTE 344 163 507
CENTRO-OESTE 39 13 52
TOTAL 491 211 702
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TOTAL DE EMPREGADOS EM TEMPO INTEGRAL,
POR GENERO E POR REGIAO

2023
REGIAO FEMININO MASCULINO TOTAL
NORTE 36 3 39
NORDESTE 845 308 1.153
SUL 156 28 184
SUDESTE 4.059 1.125 5.184
CENTRO-OESTE 478 144 622
TOTAL 5574 1.608 7.182

TOTAL DE: EMPREGADOS DE PERIODO PARCIAL,
POR GENERO E POR REGIAO

2023

REGIAO FEMININO MASCULINO TOTAL
NORTE 6 6 12
NORDESTE 340 103 443
SUL 17 3 20
SUDESTE 589 207 796
CENTRO-OESTE 75 30 105

TOTAL 1.027 349 1.376

Luiz Felipe
Oliveira Rezende,
comercial,
Holding-SP.

Rosana Santos
Capinan,
controladoria,
Holding-SP.

67



> 7 Compromisso com o futuro

Corpo clinico

ndice

3 SAUDEE

BEM-ESTAR

e

[€1:1] 3-3 Tema material: Exceléncia Operacional, 3-3 Tema Material: Qualidade e Humanizacio

Temos muito orgulho do nosso corpo clinico
composto por mais de 2,7 mil médicos
especialistas de alta performance e exceléncia,
com énfase no tratamento oncolégico. Muitos
deles tém pds-graduagao nas mais renomadas
instituicoes dedicadas ao estudo do cancer no
Brasil e no mundo, e séo reconhecidos como
referéncia em suas respectivas areas de atuagao.
Exemplo disso, em 2023, nossa oncologista e
pesquisadora do Instituto Oncoclinicas, Clarissa
Mathias, passou a ser a primeira mulher brasileira
a integrar o grupo de especialistas globais

do Fellow of the American Society of Clinical
Oncology (Fasco), da American Society of

Clinical Oncology (Asco). Inclusive, muitos dos
nossos médicos sdo membros dessa organizacao
norte-americana, reconhecida globalmente em
todas as subespecialidades da oncologia.

Entre as diversas areas médicas e assistenciais
que formam o nosso corpo clinico estao:
oncologia, oncologia pediatrica, hematologia,
radio oncologia, oncogenética, estomatologia,
dermato-oncologia, geriatria, medicina integrativa,
clinica da dor, psicologia, nutricdo, farmacia clinica,
enfermagem, fisioterapia, cirurgia, mastologia,
pneumologia, gastroenterologia, urologia,
endocrinologia, anatomia patoldgica, obstetricia,
pediatria e neonatologia, entre outras.

Corpo Clinico Quallificado Oncoclinicas&Co.

( )
PULMAO HEMATOLOGIA GENITURINARIO
GASTRO SISTEMA NERVOSO
INTESTINAL GINECOLOGIA PELE CENTRAL
CABECAE ONCOLOGIA CIRURGIA
PESCOGO PEDIATRICA RADIOTERAPIA ONCOLOGICA
MEDICINA DE CUIDADOS SARCOMA GENETICA
PRECISAO PALIATIVOS
\_ J
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Programa Carreira Médica

Na Oncoclinicas&Co., valorizamos e
reconhecemos a dedicagao e o comprometimento
de nossos médicos para levar o melhor tratamento
possivel aos nossos pacientes, com acolhimento
e inclusdo. Em complemento aos mais avangados
recursos e tecnologias que dispomos, oferecemos
também o Programa Carreira Médica. Desenvolvida
apoés anos de pesquisa e desenvolvimento, com
benchmark em instituicbes americanas e europeias,
além da participacéo de nosso proprio corpo clinico,
a iniciativa traz seguranca e previsibilidade na
construcéo da carreira de cada profissional, itens
fundamentais para atrair, desenvolver e reter os
melhores médicos.

A partir do modelo adotado, as responsabilidades
dos médicos aumentam conforme a evolucao
individual na Companhia. Os principais pontos de
avaliagcdo sao: qualidade, contribuicéo financeira,
comprometimento e educagao, desenvolvimento e
mentoria de profissionais e dedicagdo. O programa
€ marcado, ainda, pela meritocracia, alinhamento
de interesses e sustentabilidade, bem como pela
exceléncia médica assistencial, sempre com olhar
para a eliminagao de qualquer subjetividade.

Além disso, nossos médicos tém incentivos
adequados e éticos para que estejam preparados e
motivados para levar aos pacientes os tratamentos
mais avangados, com protocolos preferenciais
padronizados, em todas as unidades.

Outro diferencial que ofertamos ao nosso corpo
clinico é a garantia de acesso ao que ha de mais
avancgado no tratamento oncoldgico e incentivo
constante para a inovagao, pesquisas e capacitagao.
Por meio de nossa parceria exclusiva com o Dana
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Farber Institute, por exemplo, nossos médicos podem
participar de Tumor Boards, que possibilitam a troca
de experiéncias e discussao de casos complexos com
o time de especialistas da instituicao.

Programa de Mentoria

Visando incentivar o desenvolvimento de
nossos medicos para posi¢oes de lideranca, desde
2022 mantemos um programa de mentoria com
executivos da nossa alta lideranca. Sao 15 vagas
ofertadas anualmente, com foco em gestao em
diferentes areas: estratégica, educacional, feminina,
pessoas e pesquisa.

4 ~
CORPO CLINICO DE EXCELENCIA

Atracao, desenvolvimento e retencao
dos melhores médicos do Brasil

Alta

performance )

e eficiéncia Edugagao
: continuada

Desenvolvimento
profissional do
médico

Tumor Board
com times de
especialidades com

Dana-Farber
Cancer Institute

\. J
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Diversidade e inclusao

[€5]) 405-1; 405-2, 3-3 Tema material: Diversidade e inclusio

Aconstrugéo de um ambiente de trabalho
plural e inclusivo € um tema que nos importa
e nos traz muito orgulho. Para nds, cuidar sem
limites € um gesto de carinho e acolhimento com
todas as pessoas, independente de orientacdo

sexual, identidade de género, raga ou crenca. Em

consequéncia do nosso
posicionamento, integramos
o IDIVERSA B3. Lancado
em 2023, trata-se do primeiro
indice latino-americano
composto por empresas

que se destacam quanto

a diversidade de género

e raca em seu quadro de
colaboradores.

Para promover uma cultura
de valorizagdo da diversidade,
criando espacos onde as
pessoas se identifiquem,
se sintam incluidas e
pertencentes, mantemos um
Grupo de Trabalho (Squad)
de Diversidade e Inclusao.
Como resultado, em 2023,
estabelecemos uma Politica
de Diversidade, Equidade
e Inclusao e um plano de
acao robusto com agdes

de conscientizacdo, formacao e desenvolvimento
que incluiu nossa participa¢do em congressos e
simposios e a definicdo de compromissos especificos
para desenvolvimento do tema de diversidade e
inclusdo em toda a Oncoclinicas&Co.

Em 2023
passamos

a integrar

o IDIVERSA
B3, primeiro
indice latino-
americano
composto

por empresas
que se
destacam pela
diversidade de
género e raca
no quadro de
colaboradores.

Principais iniciativas em D&I da
Oncoclinicas&Co. em 2023

Trilha de Treinamento em Diversidade,
Equidade e Inclusao: promovemos uma jornada
de conhecimento sobre questoes fundamentais

que permeiam a sociedade
contemporanea, posicionando
a diversidade como um

pilar essencial de qualquer
comunidade, organizacéo ou
sociedade. Entre os temas
abrangidos estao conceitos
basicos da diversidade, raca,
regionalismo, identidades
LGBTQIAP+, deficiéncias,
género, geracoes, etarismo e
comunicacao inclusiva.

Workshop de Comunicacgao
Inclusiva: para assegurar

o alinhamento de nossa
comunicacao interna e
externa com a forma que
tratamos diversidade na
Oncoclinicas&Co., realizamos
dois encontros de duas horas
e meia cada, com um total

de 27 participantes entre
colaboradores do marketing, de

comunicacao interna e de nossas agéncias parceiras.
Foram abordados mais de 16 temas, incluindo
vieses inconscientes na comunicagao; recursos

de acessibilidade; representatividade, linguagem
respeitosa e empoderamento, entre outros.
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Workshop de Lideranca Inclusiva: com
participacao de 185 de nossos lideres, em trés
diferentes opcdes de data, reforcamos o papel

da lideranca para a constru¢ao de uma cultura de
inclusao e valorizagao da diversidade. Durante o
evento, destacamos os comportamentos de uma
lideranca inclusiva, os vieses inconscientes no
recrutamento, selecao e progressao de carreirae a
importancia do pertencimento e acolhimento.

“Muito bom o

tema e exemplos
compartilhados
durante o
treinamento que
vivenciamos no

dia a dia. Nos deixa
alertas para melhorar
a comunicacao

com o time.”

Depoimento anénimo de participante no
Workshop de Lideranga Inclusiva

Flora De Moraes
Lino Da Silva,

oncologista clinica,
Rio de Janeiro-RJ.
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Formacao de Recrutamento & Selecédo na
Pratica: orientamos e capacitamos nosso time de
recrutamento e selecao sobre processos seletivos
inclusivos, fornecendo materiais e insumos para

que sejam compartilhados com futuros novos
colaboradores da area. Em trés modulos, tivemos uma
participacao média de 77% dos profissionais da area.

Rodas de Conversa: nas unidades Faria Lima e
Higienopolis, em Sao Paulo, realizamos encontros
com os colaboradores para apresentacao do tema de
diversidade e inclusdo em alinhamento aos nossos
valores. Durante as discussdes, provocamos a troca
de ideias e o estimulo ao pensamento para respeito
as diferencas.

Letramento da Alta Lideranca: com foco na alta
liderancga, incluindo diretores, diretores executivos

e gerentes executivos, realizamos um encontro

de duas horas com a especialistaem Inclusao & 4
Diversidade Maite Schneider. O objetivo foi gerar &3
reflexdes sobre o tema e os impactos positivos que o
investimento nessas pautas pode trazer para toda a
Oncoclinicas&Co.

Mulheres na Lideranca: as mulheres seguem

sendo maioria em nosso quadro de colaboradores.

Com muita satisfacao, destacamos o crescimento

do aumento delas na lideranca em 2023. O publico
feminino passou a representar 65% das posicoes de
geréncia (57% em 2022) e 23% da diretoria (16%

no ano anterior). Além disso, temos duas mulheres no
Conselho de Administracao, o que nos garante o selo
WOB (Women on Board) desde 2022. Como parte

da nossa trajetoria de evolucao, em 2023 realizamos \%
o Programa de Formacao para Lideranca Feminina,
cujos objetivos incluiram nao apenas o desenvolvimento
de competéncias e habilidades, mas também um
intercambio de conhecimento com a alta gestao e a
conscientizacdo sobre possiveis vieses na progressao
de carreira do publico feminino. Durante 5 meses, 29
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mulheres que ja séo lideres e visam a progressao de
carreira, participaram de uma programacao continua
que incluiu um encontro mensal on-line de duas horas
e dois encontros com um mentor(a). Como reflexo do
sucesso da abordagem, o programa teve NPS (Net
Promoter Score) de 98 entre as participantes.

ESTRUTURA DA FORMACAO

Madulo 3:
Sindrome da
impostora. Lidando
com a autocritica e
o medo de errar

Encontro de
abertura

Médulo 1:
Realidade das
mulheres no
mercado

Moédulo 4:
Soft Skills para
impulsionar a carreira
das mulheres

de trabalho

Médulo 2:
O mito da
mulher
multi tarefa

Médulo 5:
Como promover e
fortalecer sua marca
pessoal

“Me sinto grata em
trabalhar em uma
empresa que investe
na diversidade.
Estou mais leve
como profissional
em ver que outras
mulheres passam

O que eu passo ha
minha carreira.”

Depoimento an6nimo de participante no Programa de
Formacao para Lideranga Feminina
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Além das iniciativas destacadas, tivemos também
muitas acdes em datas relacionadas a diversidade e
inclusao, incluindo uma mesa redonda com toda a
equipe sobre mulheres no mercado de trabalho, no Dia
internacional da Mulher; uma roda de conversa com
as pessoas com deficiéncia da Companhia, no més da
Pessoa com Deficiéncia; atividades de conscientizacao
no Més da Consciéncia Negra e a campanha Orgulho
de Ser, em que celebramos, no més do orgulho
LGBTQIAP+, 0 nosso orgulho de ser e o valor de um
ambiente de trabalho inclusivo, onde todos podem se
sentir seguros para serem auténticos.

Para 2024, estamos preparando um mapeamento
de pessoas com deficiéncia para atuar na mitigagao
de questdes que possam impactar seu desempenho,
arealizacao de um curso de libras e a implantacao
do Programa Amamentar, promovendo espacos
adequados para as necessidades das colaboradoras
enquanto lactantes. Além disso, mantemos um
programa de vagas afirmativas, destinadas a
contratacédo de pessoas negras, PCD e LGBTQI+,
com a meta de aumentar em 10% o numero desse
publico em todas as unidades até 2025. T

Saron Cristina, Técnica
de Enfermagem
Manaus, AM.

(2
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405-1 PERCENTUAL DE NOVOS EMPREGADOS POR CATEGORIA FUNCIONAL EM CADA UMA

DAS SEGUINTES CATEGORIAS DE DIVERSIDADE:

|. Género;

Il. Faixa etaria, abaixo dos 30 anos, de 30 a 50 anos,
acimade 50 anos;

[ll. Outros indicadores de diversidade, quando relevantes
(tais como minorias ou grupos vulneraveis).

2022 2022
HOMEM MULHER ABAIXO DOS 30A50 ACIMA DE
30 ANOS ANOS 50 ANOS
Diretoria 84% 16% Diretoria 0% 55% 45%
Geréncia 43% 57% Geréncia 3% 86% 11%
Coordenagéo 27% 73% Coordenacéo 7% 88% 5%
Administracao 26% 74% Administragéo 27% 64% 9%
Técnico 19% 81% Técnico 34% 57% 8%
Trainee 40% 60% Trainee 100% 0% 0%
Estagiario 19% 81% Estagiério 100% 0% 0%
Menor aprendiz 32% 68% Menor aprendiz 100% 0% 0%
2023 2023
HOMEM MULHER ABAIXO DOS 30A50 ACIMA DE
30 ANOS ANOS 50 ANOS
Diretoria 77% 23% Diretoria 0% 61% 39%
Geréncia 35% 65% Geréncia 1% 99% 8%
Coordenagéao 25% 75% Coordenacéo 9% 84% 7%
Administragao 26% 74% Administragdo 30% 62% 8%
Técnico 17% 83% Técnico 31% 63% 6%
Trainee 0% 0% Trainee 0% 0% 0%
Estagiario 22% 78% Estagiario 84% 16% 0%
Menor aprendiz 46% 54% Menor aprendiz 100% 0% 0%
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405-2.A RAZAO ENTRE O SALARIO E A REMUNERAGCAO DE MULHERES E HOMENS

IECIIE:?OOBT :\I: SALARIO BASE REMUNERAGCAO (*)
Diretoria 0,84 0,87
Ger. Executiva 0,95 0,98
Gerente 0,97 0,97
Coord/Espec 1,02 1,01
Administrativo 1,01 1,00
Operacional 0,98 0,99

(*) Remuneragao considera adicionais incluindo, PPR e Beneficios

A proporgao representa o valor do salario/remuneragdo média das colaboradoras mulheres,
pelo valor do salario/remuneragdo média dos colaboradores homens da mesma categoria.

405-2.b DEFINICAO UTILIZADA PARA
"UNIDADE OPERACIONAIS IMPORTANTES".

2023

UNIDADE OPERACIONAL 1 = CLINICAS
UNIDADE OPERACIONAL 2 = LABORATORIO
UNIDADE OPERACIONAL 3 = HOSPITAIS UNIDADE
OPERACIONAL 4 = CORPORATIVO

Tatiana Juhas
Maurus Martins,
Enfermagem,
Oncoclinicas Faria
Lima-SP
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Atracao e retencao
[€I:3] 401-1; 3-3 Tema material: Atracéo e retencio
N a Oncoclinicas&Co., atuamos todos transparéncia e clareza nas informacgdes a respeito
juntos com um unico propésito: cuidar dos critérios e premissas da vaga, 0 que nos permite
sem limites de nossos pacientes. E por isso a identificacdo da melhor qualidade técnica e maior
investimos continuamente para levar as melhores aderéncia do perfil do candidato as competéncias
condic¢des de trabalho e de desenvolvimento comportamentais e aos nossos valores institucionais.
pessoal e profissional para nosso Corpo Clinico Para nos estarmos alinhados as melhores praticas
e colaboradores. Contamos um programa do mercado, produzimos periodicamente relatérios
estruturado de gestdo de nossos talentos, com que sao compartilhados com a alta lideranca e séo
acompanhamento periodico de contratacoes e base para a identificacdo de acdes de melhoria e da
desligamentos, mapeamento de profissionais de realizacdo de estudos de benchmarking. Em 2023,
destaque e adocao de estratégias de retencao. realizamos 1.435 contratagdes, sendo, em sua
Nossa preocupacao esta presente desde o maioria, mulheres, na faixa etéaria entre 30 e 50 anos,
processo de recrutamento e selecdo. Mantemos na regido Sul/ Sudeste.
TOTAL E TAXA DE NOVAS CONTRATACOES, DISCRIMINADOS
POR FAIXA ETARIA, GENERO E REGIAO
2022 2023
FAIXA
ETARIA NUMEROS DE TAXA DE NUMEROS DE CON?;(IG.‘? E()Es
CONTRATAGOES CONTRATAGOES (%) CONTRATAGOES (%) ¢
Abaixo d
ame e 596 42% 1145 40%
30 anos
D
c30a 797 56% 1624 56%
50 anos
Acima de
' 42 3% 17 4%
50 anos
TOTAL 1435 100% 2886 100%
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TOTAL E TAXA DE NOVAS CONTRATA(;()ES, DISCRIMINADOS
POR FAIXA ETARIA, GENERO E REGIAO
2022 2023
GENERO NUMEROS DE TAXA DE NUMEROS DE CON?;:_: E()Es
CONTRATAGOES CONTRATAGOES (%) CONTRATAGOES (%) ¢
Masculino 355 25% 674 23%
Feminino 1080 75% 2212 77%
TOTAL 1435 100% 2886 100%
2022 2023
REGIAO NUMEROS DE TAXA DE NUMEROS DE CONT:'\I;(I(:\I'II\J E6ES
CONTRATACOES CONTRATACOES (%) CONTRATACOES (%) ¢
Norte/
[0) [0)
Nordeste 100 7% 176 6%
Centro- 77 5% 195 7%
Oeste
Sul/Sudeste 1258 88% 2515 87%
TOTAL 1435 100% 2886 100%

TOTAL E TAXA DE ROTATIVIDADE DE COLABORADORES,
DISCRIMINADOS POR FAIXA ETARIA, GENERO E REGIAO.

Allicia Cristina
Rodrigues
FAIXA 2022 2023 de QOliveira,
ETAR|A TAXA DE TAXA DE Atendwgnto,
ROTATIVIDADE (%) ROTATIVIDADE (%) Ongoc”mcas
. Faria Lima-SP
Abaixo de 310% 4.4%
30 anos
De 30 a 50 2 1% 3,0%
anos
Acima de
1,0% 2,2%
50 anos 0% 12770
TOTAL 2,3% 3,2%
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Paloma Oliveira Silva,
Especialistade RH,
Diversidade & Incluséo

holding-SP.

TOTAL E TAXA DE ROTATIVIDADE DE COLABORADORES,
DISCRIMINADOS POR FAIXA ETARIA, GENERO E REGIAO.

) 2022 2023
GENERO TAXA DE TAXA DE
ROTATIVIDADE (%) ROTATIVIDADE (%)
Masculino 2,6% 3,7%
Feminino 2,2% 3,3%
TOTAL 2,3% 3,5%
_ 2022 2023
REGIAO TAXA DE TAXA DE
ROTATIVIDADE (%) ROTATIVIDADE (%)
Norte/
0 0
Nordeste 1,.9% 1,8%
Centro-
(0) 0
Oeste 1,4% 2,6%
Sul/
2,49 4.0%
Sudeste e 0%
TOTAL 2,3% 2,8%

Programas de Aprendizes

e de Estagio

Como parte de nosso compromisso com a
atracédo e desenvolvimento de futuros talentos
e o impulsionamento da diversidade e inclusao
na Companhia, mantemos um programa de
contratacado de aprendizes e um de estagio.

A partir do programa de aprendizes, apoiamos
ainclusdo e contratamos jovens em contexto dgl
vulnerabilidade em parceria com o Espro. \\\WD
Trata-se de uma associacgao de direito privado,
filantrépica e sem fins lucrativos, que promove a
inclusao social por meio de a¢des socioeducativas e
pela mediacdo de acesso e integracdo ao mercado de
trabalho. Atualmente, contamos com 11 contratados

~

pelo programa, de diferentes classes sociais, raga
e género, que atuam na area de Tecnologia da
Informagao apos treinamento digital e mentoria
suportada pela area de Recursos Humanos.

Ja o programa de estagio € estruturado em
quatro pilares: capacitacao (cursos e treinamentos
técnicos e comportamentais), evolucéo (avaliagoes
e feedbacks), performance (avaliagcdo anual
com RH e gestor) e projeto (elaboracao e
implementacéao de um projeto a partir de uma
demanda existente e alinhada com o gestor). Em
2023, tivemos mais de 9 mil inscricdes para o
processo seletivo e contamos com 222 estagiarios
ativos ao longo do ano, sendo que 132 foram
contratados e 27 efetivados.
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Remuneracao e Beneficios

(€3] 01-3, 401-2, 202-1, 2-21, 2-30

Estamos continuamente investindo para
mantermos uma equipe realmente comprometida
a oferecer o melhor de si em suas atividades, em
alinhamento com nossa cultura de exceléncia.
Contamos com uma estrutura de cargos e salarios
adequada aos n0SSOS processos organizacionais
e realizamos pesquisas salariais de mercado
periodicamente para nos mantermos atrativos para os
melhores profissionais. Todos nossos colaboradores
estdo cobertos por acordos de negociagao coletiva.
Pela nossa composicéao organizacional, com 60,99%
dos colaboradores em cargos de entrada, a razéo
entre a maior remuneragao e a mediana é de 229
vezes (considerando a remuneracéo anual de todos
os colaboradores no ultimo exercicio).

Dispomos de condicdes de trabalho adequadas
e 100% dos colaboradores sao contratados em
conformidade com as leis trabalhistas vigentes.
Fornecedores, quando considerados elegiveis,
passam por um processo de qualificacao, que
abrange requisitos legais e de Compliance.
Oferecemos remuneracao ajustada ao mercado e
quando cabivel, adicionais como insalubridade e
periculosidade. Em complemento, os colaboradores
contratados em periodo integral contam com um
completo pacote de beneficios que, em alguns casos,
é extensivo a dependentes, inclusive homoafetivos,
como a assisténcia médica e Gympass.

Em relagéo a licenca maternidade/ paternidade,
ao final de 2023, contdvamos com 8.558 pessoas

com direito ao beneficio. Desse total, 201 usufruiram '

de tal direito, sendo 195 mulheres. Todos retornaram
as atividades apds o periodo de afastamento e 145
se mantiveram na Companhia apos 12 meses (141
mulheres e 4 homens), indicando uma taxa de
retencéo de 72% entre méaes e 67% para os pais.
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PACOTE DE BENEFICIOS
ONCOCLINICAS&CO.

* PPR (Programa de Participacdo nos
resultados) anual;

= assisténcia médica;

= assisténcia odontolégica;

= auxilio creche;

= seguro de vida;

= auxilio deficiéncia e invalidez;

= licenca maternidade/paternidade;

= vale alimentacgéo e/ou refeicao;

= convénio farmacia;

= convénio academia;

= day off de aniversario;

= incentivos educacionais;

= programa de recomendacao de
profissionais;

= Gympass extensivo aos dependentes.

Espaco Recovery Zone

durante o Circuito

das Estacoes, /
Etapa Inverno
em S&o Paulo.
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Treinamento e
desenvolvimento

(1] 404-1; 404-2; 404-3, 3-3 Tema material: Treinamento e desenvolvimento

Promover desenvolvimento continuo aos nossos
colaboradores é uma de nossas mais importantes
premissas. Para tanto, adotamos diversos programas
para assegurar que todos tenham a oportunidade de
crescer profissional e pessoalmente, de forma que se
tornem protagonistas de sua propria carreira.

Para p6r a premissa em pratica, contamos com
uma Politica de Educacéo Corporativa e Continuada
que engloba diversos programas de incentivo
educacionais. Os programas de desenvolvimento
e os treinamentos sao direcionados por categoria

7

SEMANA DO DESENVOLVIMENTO
INDIVIDUAL

Acreditamos que o conhecimento conecta,
multiplica e transforma cada individuo

ao impulsionar o desenvolvimento
individual e a autorresponsabilidade.

Com essa premissa, convidamos nossos
colaboradores para “tracarem sua rota”
durante a Semana do Desenvolvimento
Individual, entre 13 e 17 de novembro.

profissional, com trilhas de conhecimento exclusivas
e conteudos direcionados, o que garante um melhor
modelo de gestao e contribui para a manutencao

de um ambiente saudavel, com uma cultura de
aprendizagem permanente.

As palestras foram realizadas de forma
on-line e trouxeram especialistas para
falar de temas como “O despertar da
autorresponsabilidade” e “Metodologia
70/20/10", entre outros.

Em 2023, todos nossos
colaboradores realizaram cursos
e participaram de formacoes e
capacitagdes. Entre os destaques estao
uma iniciativa para desenvolvimento
dos gerentes de operacao em parceria
com a Fundagédo Dom Cabral (FDC),
e um programa de desenvolvimento
para liderangas femininas, com
foco em coordenadoras mapeadas
como talento no ciclo de gestao de
desempenho e com préximos passos
de carreira definidos. Saiba mais em
Diversidade & Inclusdo.  ~4

I

ONCLINICAS&CO 79

ReTROS/
STROSPECTIVA 0 2005

eaita, c;nulrvphca © transformg
0 desenvoly;; indi
o lvimento individual

ASSISTA 40 ViDEG Ay,




> 7 Compromisso com o futuro

Em complemento, contamos ainda com o
Programa Educa Onco, que possibilita o subsidio
de até 70% do valor da mensalidade de cursos de
pds-graduagdo, MBA ou extensao para colaboradores
elegiveis. Ja por meio da plataforma Witseed,
disponibilizamos gratuitamente para 100% de
nossos colaboradores o0 acesso para diversos cursos
de educacao corporativa. Mantemos também,
com o programa Mais Saber, parcerias com
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inimeras instituicdes de ensino para descontos aos
colaboradores e seus dependentes em cursos de
graduagao, pos-graduacao e linguas.

Como acompanhamento, em 2023 realizamos a
avaliacao regular de desempenho e desenvolvimento
de carreira regular de 92% de nossos colaboradores,
sendo 75% mulheres. Por funcao, foram 100% dos
executivos e estagiarios, 92% dos ndo executivos e
65% dos colaboradores em ascensao.

~Média de horas - ® O MEDIA DE
- de capacitacio - l TODOS OS
- realizada pelos - EMPREGADOS
~~colaboradores - 1:25:20
R7m—— MULHERES
1:25:45
HOMENS
1:23:02
€33 404-1
MEDIA DE HORAS
CATEGORIA FUNCIONAL -
DE CAPACITACAO
Executivos 1:31:29
Nao executivos 1:29:09
Ascenséao 1:35:04
Estagiarios 1:33:27
Outros 1:20:33
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Saude e seguranca

no trabalho

(1) 402-1, 403-1; 403-2; 403-4; 403-5; 403-7; 403-8; 403-9; 403-10; 3-3 Tema material: Saide e seguranca no trabalho

Zelar pela manutencdo da maxima saude e
seguranca no ambiente de trabalho € uma
premissa inegociavel na Oncoclinicas&Co. Em
atendimento as Normas Regulamentadoras (NRs)
e as exigéncias das certificacoes das unidades
(Saiba mais em Qualidade e Acreditacoes), v
contamos com um sistema de Gestao de

Saude e Seguranca gerenciado pelos Servigos
Especializados em Seguranca e Medicina do
Trabalho (SESMT), dimensionado conforme

a NR4. Para que todos nossos colaboradores
tenham a tranquilidade e seguranca necessarias
para se dedicar por inteiro a nossa missao, por
meio do nosso sistema nos dedicamos a zelar
pela saude e seguranca de todos, promovendo o
comportamento seguro, a prevencao de acidentes
e doencas e a promocéao da saude.

A partir do SESMT, acompanhamos cinco
indicadores macros — acidentes, taxa de
absenteismo, vacinas obrigatdrias, exames
periddicos e % de auditoria check list do programa
Cuidar de Vocé. Mensalmente, os resultados séo
monitorados e, quando ha divergéncia em relagao
a meta estabelecida, realizamos analises de causa
com elaboracdo de plano de acao para correcéo. A
partir de 2024, esperamos implementar também
uma avaliagao de eficacia e a apresentacdo dos
dados para a diretoria.

No caso da implementagao de mudancas
operacionais significativas que possam afetar
nossos colaboradores substancialmente,
respeitamos um prazo minimo de trés a quatro
semanas de aviso.

Gestao de riscos ocupacionais

Com o objetivo de preservar a vida e evitar quais
tipos de danos fisicos e/ou psiquicos as nossas
pessoas, mantemos um Programa de Gerenciamento
de Riscos Ocupacionais. Entre suas funcdes, esta
a manutencao sob controle de todos os agentes
ambientais e ergondmicos, do numero de acidentes
(com levantamento em campo) e a elaboracdo de
laudos técnicos por empresas especializadas sempre
gue necessario. O SESMT avalia os resultados e,

a partir de entdo, planeja as agcdes prioritarias para
eliminacao ou reducéo dos riscos identificados.

Incentivamos nossos colaboradores a serem
parte direta na gestdo dos nossos riscos. Para tanto,
mantemos um canal aberto de comunicagao com o
SESMT, temos em nosso quadro membros da CIPA
(Comissao Interna de Prevencao de Acidentes),
dispomos de sistemas de abertura de chamados
para avaliacdo de insalubridade ou periculosidade
e, anualmente, realizarmos uma pesquisa propria
da area. Sempre que sentirem necessidade, os
colaboradores podem também utilizar o canal de
compliance para que se sintam seguros em relacéo
a eventuais represalias por reporte de situacdes de
risco. Por meio do Direito de Recusa, em alinhamento
com a NR1 (Norma Regulamentadora 1), todo
colaborador tem total autonomia para interromper
uma atividade que ofereca risco.

Todos os acidentes e incidentes devem ser
comunicados imediatamente e sdo investigados
a partir de um relatorio de investigagao. Séo
realizadas entrevistas com os envolvidos e, a partir
dos fatos, € elaborado um plano de acdo com
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acompanhamento das ac¢des estabelecidas, de forma
a garantir que todas sejam implementadas e que
os acidentes/ incidentes ndo se repitam. Em 2024,
implementaremos uma analise critica mensal de todos
os acidentes de trabalho com foco na hierarquia de
controles, cujo reporte sera feito para a diretoria.

Em 2023, tivemos 32 acidentes nas clinicas,
sendo 9 bioldgicos (considerando o contato com
agentes bioldgicos) e 23 tipicos. Nos hospitais, foram
129 acidentes, sendo 74 bioldgicos (considerando
o contato com agentes bioldgicos) e 55 tipicos.
Os principais tipos de acidentes sao relacionados
a perfuragdes decorrentes de manuseio de
perfurocortantes seguido de contusoes e entorses
decorrentes de quedas da propria altura ou impacto.

Capacitacdo em saude e
seguranca

Para ampliar o conhecimento e engajamento
dos colaboradores no tema, realizamos diversas

( )

PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO
DE SAUDE OCUPACIONAL (PCMSO)
Por meio de um Programa de Controle
Meédico de Saude Ocupacional (PCMSO),
contribuimos para a promocéo de um
ambiente de trabalho saudavel e o bem-
estar de nossos colaboradores, atendendo
as necessidades especificas de cada
unidade. As atividades do Programa séo
planejadas e executadas com a premissa da
integridade e responsabilidade individual,
exceto os exames médicos que sao
obrigatorios por lei. Para facilitar o acesso,
garantir a realizagdo e reduzir o impacto

nas operacoes, 0 monitoramento de saude
ocupacional pelo exame periodico é feito de
formain loco na unidade.
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capacitagdes, desde o inicio da jornada conosco.
As iniciativas incluem um treinamento introdutério
obrigatério de seguranca, treinamentos com foco
no tema disponibilizados em nossa plataforma
online (Biosseguranca, Fogo e Fumaca, CIPA),
treinamentos in loco de seguranca realizados pelo
time do SESMT de acordo com a demanda de cada
unidade e, ainda, os treinamentos regulatérios e
legais. Em 2023, todo o time do SESMT passou
por uma capacitagao especifica com uma trilha de
conhecimento focada no desenvolvimento de hard
e soft skills, em um total de 20 horas.

Em complemento, realizamos também diversas
campanhas internas de conscientizacdo no tema
e, anualmente, promovemos a Semana Interna de
Prevencéo de Acidente de Trabalho (SIPAT). Por
meio da agao, reforcamos as praticas de saude e
seguranca, os beneficios do programa de qualidade
de vida e conscientizamos sobre a importancia do
trabalho seguro.
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Buscamos
p s LS contribuir com
Programas de Qualidade de _a qualldade de
Vida Oncoclinicas&Co. vida dos nossos
Para contribuir com a qualidade de vida colaboradores,
de nossos colaboradores, permitindo que permitindo que

possam ser plenos em suas vidas pessoal
e profissional a partir do bem-estar nos

possam ser

aspectos fisicos, emocionais e socialis, plenos em suas
mantemos o Programa “Cuidar de Vocé”, vidas pessoal e
que inclui: profissional.

OC Care: tem como objetivo gerenciar e
realizar controle preventivo de cancer entre
nossos colaboradores. Inclui o mapeamento do
publico de risco com ac¢des personalizadas e
monitoramento dos resultados; comunicac¢des
periddicas, isencao de coparticipagao de
exames preventivos ao cancer no més de
aniversario e o Programa Fumo Zero, dedicado
ao combate ao uso do tabaco.

Dr. AON: trata-se de uma central de saude
24h, sem limite de atendimentos, que engloba
orientacao médica por telefone; coaching
nutricional e de atividade fisica, programa

de gestantes, segunda opiniao médica e
consultas em tele psicologia.

Programa de Saude Mental: contamos

com mecanismos de vigilancia ativa e passiva
para levantamento de dados que permitam

um efetivo gerenciamento da saude mental

de nossos colaboradores. Por meio de uma
abordagem individualizada, realizada por uma
equipe de enfermagem, colhemos dados
importantes para as definicdes de risco e a
prevencao de eventos adversos. A partir dai o
colaborador é encaminhado ao atendimento
de tele psicologia do Dr. AON para
acompanhamento/tratamento clinico.

P

W///«“

’
. Oﬂl@)LinICﬂI&CO 83



V V V V VvV V

onceLinicas&Cco
= indice

Governanca

Estrutura acionaria
Integridade e compliance

Relacionamento com fornecedores
Gestao de risco

Gestao tributaria ¥
Seguranca da informacao &)
e privacidade

oncaLiniC




> 8 Governanca = indice
Estrutura acionaria
(I 2-9
Desde 2021, somos uma empresa de em nosso portal de investidores - ~\&
capital aberto, com a¢des negociadas ri.grupooncoclinicas.com. @
no Novo Mercado da Bolsa de Valores (B3) Com forte historico de aquisi¢oes, que originaram
brasileira. Em junho de 2023, concluimos uma diversas subsidiarias abaixo de nossa holding, em
oferta subsequente de acdes (follow-on), que 2023 comecamos a colocar em pratica um projeto
movimentou aproximadamente de reorganizacao societaria, que consiste na busca
R$ 900 milhdes, sendo R$ 190 milhdes em de sinergia entre nossas areas de negdcio, visando
recursos liquidos para a Companhia. Saiba mais aumentar nossa eficiéncia operacional e financeira.
ESTRUTURA ACIONARIA ONCOCLINICAS&CO.
ACIONISTA ACOES %
Goldman Sachs 239.883.512 45,48
Bruno Ferrari 16.403.879 3,11
Administracao 3.944.586 0,75
Tesouraria 19.188.072 3,64
Free Float 248.061.549 47,03
Total 527.481.598 100
*Informagdes de 31/12/2023.
Estrutura organizacional Para a composicao dos érgédos, contamos
e comites com uma Politica de Indicacdo de Membros do
(€33 2-9; 2-10; 2-11; 2-13 Conselho de Administracdo, Comités e Diretoria.
Nossa estrutura administrativa é formada pelo Além dos requisitos legais, regulamentares e
Conselho de Administragao, Diretoria Executiva daqueles expressos em nosso Estatuto Social,
e Conselho Fiscal ndo permanente, se e quando as indicacdes devem atender a critérios pré-
instalado pela Assembleia Geral. Nosso Estatuto Social estabelecidos que incluem: (i) alinhamento e
permite, ainda, a criacdo de comités especificos para comprometimento com nossos valores, cultura,
assessoramento ao Conselho de Administragdo no Cédigo de Etica e Conduta e nossas politicas
exercicio de suas fungdes, 0 que nos permitiu acriagdo internas; (i) reputacéo ilibada; (iii) visdo estratégica;
de um Comité de Auditoria, em 2021. (iv) responsabilidade social e ambiental; (v) formagao
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académica compativel com as atribuigoes; (vi)
conhecimento e experiéncia profissional em temas
diversificados, compativeis com o cargo ao qual

foi indicado, tendo exercido previamente funcdes
similares aquelas a serem desempenhadas ou
reunido capacidades e experiéncias que sejam de
nosso interesse no momento da indicacéo; (vii)
habilidades para implementacao de estratégias,
enfrentamento dos desafios e cumprimento de
nossos objetivos; (viii) estar isento de conflito de
interesse; (ix) disponibilidade de tempo para dedicar-
se adequadamente a funcéo e responsabilidade
assumida, que vai além da presenca nas reunides do
conselho e da leitura prévia da documentacao; e (x)
diversidade de género. A indicagdo dos membros
para composi¢ao do Conselho de Administracao
pode ser feita pela administragdo ou por qualquer
acionista da Companhia, nos termos da Lei das
Sociedades por Agoes.

Politica de Remuneracao

(€37 GRI 2-19, 2-20

Em alinhamento as melhores praticas do mercado,
adotamos uma politica de remuneracao formalmente
aprovada pelo Conselho de Administracao, especifica
para membros do mais alto 6rgao de governanga e
os altos executivos. Oferecemos remuneracao fixa,
composta por valor mensal definido em negociagao
individual e em alinhamento com pesquisas
salariais referentes ao setor, e variavel, referente
a participa¢ao nos nossos resultados, de acordo
com 0 nosso Programa de Participacéo de Lucros
e Resultados (PLR). Os principais indicadores de
desempenho considerados para a determinacéao da
remuneracao variavel sdo as metas de negécios. Um
bénus de atracao pode, conforme acordado em cada
caso, ser aplicado no recrutamento.
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Conselho de Administracao

(1) GRI 2-10
Nosso Conselho de Administracao é composto

por sete membros, sendo duas mulheres. Todos tém
mandato unificado de dois anos, sendo permitida
areeleicédo. O vice-presidente é também diretor
presidente, sendo que esse e 0s demais membros
nao atuam de forma exclusiva, sendo conselheiros e/
ou executivos em outras empresas nao pertencentes
a Oncoclinicas&Co. Em virtude da participagao
feminina, recebemos em 2022 o WOB (Women

on Board), em reconhecimento as boas praticas

de governanca corporativa de empresas que
mantém ao menos duas mulheres no Conselho de
Administracao.

COMPOSICAO EM 2023

NOME CARGO
Davi
avid Presidente Efetivo
Castelblanco
Bruno Lemos Vice- .
. ) Efetivo
Ferrari presidente
Allen Mc Michael . .
. Conselheiro Efetivo
Gibson
Clarissa Maria
de Cerqueira Conselheiro Efetivo
Mathias
) Joa.o Carlos . Conselheiro Efetivo
Figueiredo Padin
| t
Eric Winer Conselheiro ndeper.Iden €
(Efetivo)
Flavia Maria Conselheiro Independente
Bittencourt (Efetivo)
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Diversidade no Conselho de Administracdo Oncoclinicas&Co.

41 A 50
ANOS
31A40 1
2 MULHERES ANOS
1
ACIMA DE
60 ANOS

1

5 HOMENS

51 A 60 ANOS -4

Conselho Fiscal

Instalado na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria de 28 de abril de 2023, nosso Conselho Fiscal tem
carater nao permanente. E formado por trés membros efetivos e igual niimero de suplentes, que podem ser
acionistas ou ndo. Em caso de reinstalacao, a reeleicdo € permitida.

COMPOSICAO EM 2023

NOME CARGO

Marcelo Del Vigna Presidente
Antonio Edson Maciel dos Santos Membro efetivo
Marcus Vinicius Dias Severini Membro efetivo

Comité de Auditoria [ 2-18

Diretamente vinculado ao Conselho de Administracao, o Comité de Auditoria tem, entre suas atribuicoes,
a supervisao da qualidade e integridade dos nossos relatérios financeiros, a aderéncia as normas legais,
estatutarias e regulatorias, a adequacéo dos processos relativos a gestao de riscos, auditoria interna e controles
internos e as atividades dos auditores independentes. E um érgao de assessoramento, formado por trés
membros (um deles independente) e conta com autonomia operacional e atuagao independente da Diretoria.

COMPOSICAO EM 2023

NOME CARGO
Flavia Maria Bittencourt Coordenadora
Carla Alessandra Trematore Membro efetivo
Felipe Augusto Ferreira Gomes Membro efetivo
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Diretoria Executiva
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Os 11 membros da Diretoria Executiva — um presidente, um vice-presidente e nove diretores — tém mandato
de dois anos e sdo todos residentes no pais. A reelei¢ao é permitida.

COMPOSICAO EM 2023

NOME

CARGO

Bruno Lemos Ferrari

Diretor-Presidente

Rodrigo Ferreira Medeiros da Silva

Vice-Presidente Executivo

Cristiano Affonso Ferreira de Camargo

Diretor Financeiro, de Estratégia e
de Relagdes com Investidores

Cinthia Maria Ambrogi

Diretora Juridica e de Compliance

Eduardo Cesar Alves

Diretor de Relagdes com a Industria

Giovane Reus Nichele da Costa

Diretor de Recursos Humanos

André Paranzini Faria

Diretor de Operagoes

Ricardo da Silva Santoro

Diretor de Tecnologia da Informagao

Carlos Gil Moreira Ferreira

Diretor Médico

Marcos Roberto Moura da Cunha

Diretor Comercial

Guilherme Gimenes Ferri

Diretor de Marketing

Comissao de Sustentabilidade [ 2-11

Em 2023, mantivemos a operacdo do Comité de Sustentabilidade, formado por membros do Conselho
de Administracao e da Diretoria Executiva. Suas atribui¢cdes incluem: promover a ampla divulgagao interna
e externa sobre nossas acdes de sustentabilidade; definir plano de acao visando a consolidacao das praticas
sustentaveis e criacao de valor econémico e social; deliberar sobre as a¢cdes do ambito de sustentabilidade da
Companhia; sedimentar o conceito e a pratica de sustentabilidade perante os colaboradores; propor melhorias
e aprimoramento de programas e campanhas de sustentabilidade ja realizadas; representar a Oncoclinicas&Co.

em eventos externos voltados a sustentabilidade.

NOME

CARGO

Bruno Lemos Ferrari

CEO e Vice-Presidente do
Conselho de Administragao

Clarissa Maria de Cerqueira Mathias

Membro do Conselho de Administracéo

Rodrigo Ferreira Medeiros da Silva

Vice-Presidente Executivo

Cristiano Affonso Ferreira de Camargo

Diretor Financeiro, de Estratégia e
de Relagdes com Investidores

Cinthia Maria Ambrogi

Diretoria Juridica e de Compliance

Marcus Cunha

Diretor Comercial

Giovane Reus Nichele da Costa

Diretor de Recursos Humanos

Ad hoc

Convidados externos
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Integridade e
Compliance
[€57) 2-15; 2-18; 2-24; 2-27; 205-1; 205-2; 206-1; 3-3 Tema material: Integridade e Risco
A integridade € um dos alicerces no portal de Relacdes com Investidores. v
para o sucesso do hosso negdcio Em complemento, mantemos controles internos @
e parte fundamental dos nossos de combate a corrupcao, fraude, lavagem de

dinheiro e outros desvios de conduta, com
comunicacao sobre os procedimentos adotados
pela Companhia para 100% dos colaboradores

valores e cultura corporativa

Como uma companhia listada na categoria Novo

»Mercado da B3, aderimos aos mais altos padrdes e aaltalideranca. Em complemento, realizamos
de governanga e mantemos total transparéncia nas treinamentos anuais obrigatorios que, em 2023,
comunicacées com o mercado. Para tanto, contamos ~ IMmpactaram 98% dos nossos profissionais e todos
com um Programa de Integridade, formalmente os diretores. Nao tivemos, no periodo, relatos e/ou

definido e implementado, que tem como pilares a processos relacionados a corrupgao envolvendo a

estrita observancia das leis e regulamentos aplicaveis ~ Oncoclinicas&Co. nem agdes judiciais referentes &
as nossas atividades e a adogéo de elevado padrao de concorréncia desleal e violagdes de leis antitruste
ética empresarial. A iniciativa abrange um Cédigo de e antimonopdlio.

Etica e Conduta, estabelecido desde 2017, politicas,
auditorias periédicas e manutencéo do Canal de
Compliance, entre outras atividades.

Nossas politicas abrangem a gestao de conflitos
de interesses e transparéncia sobre transagdes com
partes relacionadas. As informagdes sobre o tema
podem ser aprofundadas em nosso Formulario de
Referéncia. Todos os documentos estao disponiveis
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Para incentivar o engajamento interno em
nossos temas de Compliance, ao longo do ano
mantivemos uma campanha que alinhou com todos
os colaboradores nossas principais diretrizes éticas.
Entre os assuntos abordados estdo a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais; Contratos Externos,
Imprensa e Midias Sociais; e Selecdo e Contratagao
de Terceiros. No més de agosto, a exemplo do ano
anterior, promovemos a Semana da Integridade, em
que compartilhamos conteudo e uma palestra com
foco em como agdes individuais impactam na cultura
e na reputacdo da Companhia.

( )

Melhores Praticas
em Governanca

(€3] 2-23

Cédigo de Etica e Conduta

Politica Concorrencial

Politica de Combate ao Assédio Moral
Politica de Combate ao Assédio Sexual
Politica de Gestao de Conflito de
Interesse

Politica de Relacionamento com
Agentes Publicos, FCPA (Praticas de
Corrupcao no Exterior dos Estados
Unidos), Combate a Corrupgao e
Lavagem de Dinheiro

Politica de Transacdes com Partes
Relacionadas

Politica de Sustentabilidade

Todas nossas Politicas

estao disponiveis em
https://grupooncoclinicas.com/
o-grupo/programa-de-compliance/
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Canal de Compliance
(€3]] 2-16; 2-26; 2-29, 205-3; 406-1

Nos mantemos em contato e promovemos o
engajamento com nossos publicos por meio de
diferentes canais, incluindo uma pagina na internet
e presenca nas principais redes sociais. Além disso,
dispomos de um Canal de Compliance em que todos os
colaboradores, pacientes, membros do corpo clinico e
terceiros podem esclarecer duvidas e relatar suspeitas
de violagdes ao Codigo de Etica e Conduta, as nossas
politicas e/ou as leis e aos regulamentos aplicaveis.

A confidencialidade das informacdes recebidas
e 0 anonimato do autor, se assim solicitado, séo
assegurados por uma empresa independente.

Todos os relatos sao apurados e respondidos. Em
2023, recebemos 295 contatos pelo canal. Desse
total, 265 abordavam questdes nao pertinentes ao
Programa de Compliance e foram encaminhadas

aos gestores responsaveis para conhecimento e
providéncias, quando aplicavel. Dentre os 30 relatos
restantes, a categoria mais representativa foi Conduta
e Relacionamento no Ambiente de Trabalho (51% do
total de denuncias aplicaveis ao canal).

CANAL DE INTEGRIDADE ONCOCLINICAS
0800-591-8829

oncoclinicas@canaldeintegridade.com.br
www.canaldeintegridade.com.br/oncoclinicas/
& grupooncoclinicas.com

@ grupooncoclinicas

ﬂ GrupoOncoclinicas

@ grupooncoclinica

© @GrupoOncoclinicas
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Relacionamento
com fornecedores

[c1:1] 203-2, Tema Material 3-3: Exceléncia Operacional.

m 2023, nos relacionamos com cerca de 6 mil
fornecedores, com pagamentos que totalizaram

aproximadamente R$ 3,2 bilhoes. Nos beneficiamos
da relevancia da nossa operacao para manter a
melhor eficiéncia operacional ao mesmo tempo
em que entregamos o melhor tratamento possivel
aos nossos pacientes. Na pratica, isso se traduz em
mantermos o relacionamento com os fornecedores
apoiado em ganho de escala, padronizagao de
processos, controle de qualidade e de custos.

Conduzimos todos os processos de selecdo
com total transparéncia e baseados em livre
concorréncia, em conformidade com a legislacédo e
regulamentacao aplicaveis. Os critérios de escolha
incluem qualidade dos produtos, preco e melhores
condi¢cdes de pagamento. Os procedimentos,
alcadas e responsabilidades nos processos de
compras sao definidos em politicas préprias,
assegurando que todos os fornecedores tenham
acesso as mesmas condicoes, informagdes e
tratamento para apresentacao de suas propostas.
Em complemento, adotamos também uma Politica
de Gerenciamento dos Fornecedores Criticos,
cujo objetivo € a gestado da qualificacdo e avaliacao
dos fornecedores criticos de servicos e produtos
(coleta, transporte e tratamento de residuos,
reprocessamento de roupas, servicos de vigilancia,
higienizacéo e limpeza de ambientes, entre outros).

Para a formalizacao de contratos, exigimos que
os fornecedores conhegam e estejam de acordo
com o nosso Cédigo de Etica e Conduta e nossas
politicas de Compliance.

Fornecedores locais*
51 204-1

Os fornecedores locais representaram
56,65% do nosso total de compras de
produtos e servicos em 2023. O percentual
comprova 0 nosso comprometimento com
o desenvolvimento socioeconémico das
regiodes de nossas operacodes, incentivando
a economia local, além de reduzirmos nosso
impacto ambiental associado ao transporte.

Perfil dos fornecedores
Oncoclinicas&Co.
Em 2023

LOCAIS -
56,65%

NACIONAIS
-43,35%
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Em aquisi¢cdes de materiais médicos e
medicamentos além da mais recente alteracdo do
Contrato/Estatuto Social, exigimos Autorizacdo
de Funcionamento da ANVISA Anvisa (Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria), Licenca de
Funcionamento da Vigilancia Sanitaria, Certificado
de Responsabilidade Técnica e, quando aplicavel,
também o certificado de boas praticas de
fabricacdo. Em 2023, realizamos
51 relatérios de background de potenciais
parceiros de negocios.

Como uma companhia do setor de saude, nos
preocupamos em assegurar a sustentabilidade
e o desenvolvimento continuo de nossos
fornecedores. Para tanto, realizamos avaliacoes
periodicas, envio de feedback e tratativas de nao
conformidades, contribuindo para a perenidade
de nossas parcerias. No caso dos fabricantes e
distribuidores de medicamentos ativos, realizamos
auditorias anuais, conforme Diretriz de Compras de
Materiais Médicos Hospitalares e Medicamentos,
por meio de visitas técnicas para identificacao
do cumprimento das normativas ambientais e de
governanga. Sao avaliados itens como rede de
esgoto, procedéncia da agua utilizada, controle
de pragas nos estabelecimentos, seguranga na
segregacao de produtos inflamaveis, utilizacdo de

gelo reciclavel e controle de temperatura e umidade

no armazenamento, conforme indicado pelos

orgaos competentes. Em caso de ndo conformidade,

elaboramos um plano de acéo para a regularizagao
em conjunto com o fornecedor. Se ainda assim o
problema nao for resolvido, o fornecedor podera
ser bloqueado e suspenso temporariamente de
participar em novas contratacdes até a devida
comprovacao da adequacao.
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LOCALIZAGAO GEOGRAFICA
DO TOTAL DE FORNECEDORES

NORDESTE
6,5%

NORTE
0,1%

SUL
7,1%

CENTRO-
OESTE
31,1%

SUDESTE
55,2%

* Estao considerados como fornecedores
locais aqueles cuja sede encontra-se na
mesma unidade federativa que a unidade
operacional contratante. Para a andlise,
consideramos todas as unidades operacionais
jaintegradas ao centro de servicos
compartilhados em dezembro de 2023.

\. J

Para desenvolvimento dessa pauta,
reconhecendo como um tema transversal, com
abrangéncia para as dimensdes de governanca,
social e ambiental, planejamos para o biénio 2024-
2025 a evolugao de diferenciais na relagdo com
fornecedores, contemplando a revisao da politica de
compras diversas e contratos, inclusao de requisitos
de sustentabilidade nos critérios de avaliagao e
acordos de cooperacao voltados para melhores
praticas socio ambientais, em atendimento dos
interesses das partes envolvidas.
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Gestao de riscos

[€15]]) 2-13; 3-3 Tema material: Integridade e Risco

Para controlar ou mitigar os riscos corporativos
a que estamos sujeitos na Oncoclinicas&Co.,
adotamos uma Politica de Gerenciamento de Riscos.
Baseada na Estrutura Integrada de Controles Internos
do Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Comission (COSO), ela foi aprovada pelo
Conselho de Administragdo em julho de 2021 e
atualizada em dezembro de 2022. Sua aplicagdo é
monitorada, além do préprio Conselho, também por
outros érgaos de governanca.

Por meio dessa Politica, estabelecemos os
controles e procedimentos necessarios para, de
forma proativa, identificar, avaliar, tratar e monitorar
0s riscos aos quais estamos expostos, de forma a
prevenir a ocorréncia ou minimizar seus impactos.

A gestao de riscos é feita de forma colegiada

pela Diretora Executiva e integra todas as nossas
atividades. A tomada de decisdes considera o
impacto na organizagdo como um todo, ndo apenas
nas nossas linhas individuais de negdcios.

Os riscos que podem nos impactar incluem,
mas nao se limitam, a operacionais, estratégicos,
cibernéticos, financeiros, regulatorios,
socioambientais e de mercado. Os principais
riscos a que estamos expostos estdo devidamente

contemplados em nosso Formulario de Referéncia.
Todos contam com respectivos KPls (Key N
Performance Indicators) de acompanhamento e &WD
sao monitorados e tratados nas praticas e objetivos
especificos desenvolvidos por cada area responsavel,
sob a orientacéo e supervisao da administragao.

4 )

ETAPAS PARA O GERENCIAMENTO
DE RISCOS NA ONCOCLINICAS&CO. *

1. Identificacao dos riscos

2. Avaliacao e medicao de risco

3. Resposta e acdo ao risco (Otimizar/Reter,
Certificar (Assegurar), Acompanhar
(Controlar), Mitigar (Reduzir)

4. Monitoramento

5. Reporte a lideranca da Companhia

*Com base nos principios do COSO - ERM: Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission — Enterprise Risk
Management Framework
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Gestao tributaria

[€151]) 207-1, 207-2, 207-3, Tema Material: Integridade e Risco.

N os orgulhamos de manter um modelo de
governanca fiscal que tem se mostrado ao
longo dos anos bastante eficiente na garantia de
conformidade legal, fiscal e tributaria. Mantemos
comunicacao aberta e transparente com todos
nossos stakeholders e adotamos abordagem
tributaria consistente com as normas e preceitos
fiscais nos niveis federal, estadual e municipal.
Todos os riscos tributarios identificados séao

geridos e monitorados com o apoio de consultores
e advogados externos. Para nos mantermos em
conformidade com as obrigagdes principais e
acessorias, acompanhamos regularmente alteracdes
das normas e realizamos o mapeamento constante
das nossas certidoes negativas de débitos, com
objetivo de manter 100% delas livres de quaisquer
pendéncias fiscais. Nossa estratégia para otimizacao
da eficiéncia tributaria em questdes controversas é

sempre acompanhada de judicializacao da discusséao.

ACOMPANHAMENTO E EXECUCAO
DAS ATIVIDADES FISCAIS E
TRIBUTARIAS NA ONCOCLINICAS&CO.

Diretoria Financeira

= apuracgao dos impostos

= declaracao das obrigacoes acessorias
= realizacao dos registros contabeis

= recolhimento das guias dos impostos

Diretoria de Planejamento Tributario

= direcionamento estratégico

= acompanhamento das atividades

= fiscalizacéo interna da conformidade de
atuacado do time fiscal
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Seguranca da informacao

e privacidade

GRIPAER!

Somos conscientes de nossa responsabilidade
enquanto guardides de dados a que temos
acesso para nossas operagoes. Em alinhamento com
a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)
e as orientacdes da ANPD (Autoridade Nacional
de Protecéo de Dados), investimos continuamente
para assegurar um alto padrao de seguranca
da informacéo, zelando pela confidencialidade,
integridade e disponibilidade das informacdes.
Por meio de um Programa de Seguranca,
identificamos, priorizamos e tratamos os riscos
nos sistemas e nossos ambientes tecnologicos,
com apoio de consultorias especializadas na
conducao de risk assessments e de testes de
seguranca. Os resultados definem as diretrizes para
a priorizagao de orcamento e de esforcos, mantendo
o foco na mitigagao dos riscos. Nossas praticas de
seguranca sao alinhadas com normas e frameworks
reconhecidos no mercado. Entre eles, destacam-se:
* NBRISO/IEC 27002: codigo de Boas Praticas
para a Gestao de Segurancga da Informagao;
= OWASP (Open Web Application Security
Project): iniciativa que visa melhorar a seguranca
de software;
= CIS (Critical Security Controls): conjunto de
controles de seguranca criticos.
Nossos colaboradores e operadores estao
comprometidos com o dever de proteger os
direitos dos titulares de dados pessoais, mantendo
confidencialidade de todas as informagdes, em
especial dados pessoais aos quais tém ou tiveram
acesso em razao do exercicio de suas fungdes, mesmo
apos o término do contrato de trabalho. Para fomentar

0 engajamento no tema, 100% de nosso time &
capacitado e orientado no momento da contratagcdo

e anualmente em treinamentos sobre privacidade

e tratamento de dados. Como reflexo desse
comprometimento, em 2023, assim como no ano
anterior, ndo tivemos queixas relativas a violagao da
privacidade e/ou perda de dados na Oncoclinicas&Co.

4 )
NOVAS PRATICAS

Em alinhamento as mais atuais tendéncias
em seguranca cibernética, em 2023
implementamos um projeto piloto de
microssegmentacao, uma nova pratica

que oferece diversas vantagens em

relacao a abordagens mais estabelecidas,
como isolamento de segmentos de rede

e de aplicacdes. O uso de tecnologia de
virtualizagdo de rede em substitui¢do a varios
firewalls fisicos, possibilita a segmentacao

de uma arquitetura de rede complexa e a
implementacgéo de controles de seguranca
exclusivos para cada segmento. Entre os
beneficios, estd o aumento da camada de
protecéo para os servidores criticos, provendo
protecoes em casos de ataque de ransomware
- exploragdo de vulnerabilidades e vazamento
de informagdes sensiveis. Particularmente no
setor de saude, a tecnologia permite melhor
protecéo para dispositivos médicos que

s30 conectados a sistemas, como bombas

de infusao, equipamentos de ressonancia
magnética, tomdgrafos, entre outros.

\ J
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Desempenho operacional

[1:]] 3-3 Tema material: Exceléncia Operacional

Para informacdes detalhadas sobre o desempenho operacional e financeiro da Oncoclinicas&Co. em

2023, acesse nosso portal de Relacoes com Investidores. ~\/

I

Operacdes estratégicas
anunciadas e concluidas

em 2023

e
Parceria Estratégica Porto

Em maio de 2023, obtivemos aprovacao
do Cade (Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica). para seguir com a parceria
estratégica com a Porto Seguro Saude. Por
meio da iniciativa, foi criada uma companhia
com foco no tratamento oncoldgico integrado,
na proporc¢ao de 60% para a Oncoclinicas&Co.
e 40% para a Porto. A operagao conjunta teve
inicio em junho de 2023 e reafirma nossa
vocacgao e o compromisso da Porto Saude
na promoc¢ao de solucdes para o tratamento
oncoldgico de longo prazo e na busca pela
qualidade médica, resolutividade e custo
efetividade, a partir da especializacdo e de um
modelo de gestao que proporciona eficiéncia e
escalabilidade.

7

Parceria Grupo Santa

Anunciamos, em maio de 2023, uma parceria
estratégica com o Grupo Santa Lucia para a
operacao conjunta das atividades de oncologia
de ambas as companhias no Distrito Federal. A
associacao compreende um acordo operacional
e comercial de longo prazo (60 anos) e nos
permitiu o estabelecimento imediato de uma
rede de 4 cancer centers na localidade, com
mais de 850 leitos e 45 salas de cirurgias. O
Grupo Santa € o maior e melhor operador de
hospitais do Centro-Oeste do Brasil. Atendemos,
no ultimo ano, aproximadamente 16 mil
pacientes na regido, os quais passaram a contar
com uma experiéncia ainda mais completa e
unificada de atendimento, em qualquer etapa do
tratamento, com mais agilidade e conforto para
os pacientes e custo-efetividade para os planos
e operadoras de saude.
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4 ) 4 )
Unimed Recife Oferta de acoes
Celebramos um acordo estratégico de longo (Follow-on)

prazo com a Unimed Recife, em setembro de Concluimos nossa oferta publica

2023, para a prestacio de servicos médicos subsequente de agdes (follow-on) em

ambulatoriais oncolégicos e de terapias junho de 2023, com forte demanda

sistémicas imunomediadas pelos proximos 30 por parte de investidores locais

anos. Investiremos até R$ 280 milhdes, sendo e internacionais e movimento de

R$ 168 milhdes no fechamento da transacao, aproximadamente R$ 900 milhdes,

em fevereiro de 2024, e os demais R$ 112 sendo R$ 190 milhGes em recursos

milhdes em até 5 anos, sujeitos ao atingimento liquidos para a Companhia. A iniciativa

de determinados milestones acordados entre nos permitiu acelerar projetos de

as partes. A Unimed Nacional terd o direito expansao criticos. Como consequéncia

de participar desse acordo estratégico, em da oferta de acdes, observamos um

formato e dentro de um periodo a ser definido. substancial aumento no volume diario

A Unimed Recife é a maior operadora de de negociacéo das acdes ONCO3 na

satde do Recife, com aproximadamente 182 B3, com o ADTV (Average Daily Trading

mil beneficiarios, além de atender mais 90 mil Volume) subindo de uma média de cerca

beneficiarios do Sistema Unimed localmente, de R$ 19 milhdes, nos primeiros seis

por meio do regime de intercambio. meses de 2023, para aproximadamente
R$ 26 milhdes, no periodo pds-follow-
on até 29 de dezembro de 2023. 0
aumento na liquidez das agdes ONCO3
contribuiu para nos trazer ainda mais
visibilidade, 0 que se somou ao processo
de execucao bem-sucedida que
entregamos durante o ano.

| COMPLEXO HOSPITALAR UNIMED RECIFe
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Numero de procedimentos (em Despesas operacionais caixa
milhares) e Ticket Médio (R$) Nossas Despesas Operacionais Caixa (excluindo a
Na comparagao com 2022, registramos depreciacéo, amortizacao, a apuragéo do valor justo
crescimento de 26,5% no numero de procedimentos, do plano de incentivo de longo prazo - item n#o caixa
atingindo um total de 634,9 mil. Ja nosso Ticket - e a Equivaléncia Patrimonial) R$ 867,7 milhdes em
Médio, subiu de R$ 8.563 para R$ 9.164 em 2023, 2023 vs. R$ 794,8 milhdes em 2022, representando
um incremento aproximado de 7%, o que reflete uma queda de 360 bps na relacdo com a Receita
nosso historico de repasse de preco na ordem de Liquida. A forte reducéo é reflexo da nossa eficiente
inflacdo +1,5 a 2 pontos percentuais, principalmente gestio de despesas, combinada & captura de sinergias
por conta do mix de novos medicamentos e terapias possibilitadas pelas integracdes de novas unidades.

incorporadas aos tratamentos dos pacientes.

EM R$ MILHOES E COMO %
DA RECEITA LIQUIDA

T 158%
9.164

8.5_63/—
+9,2%
867,7
+26,5% 794,8

634,9

2022 2023 2022 2023
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Desempenho financeiro
(€51 201-1; 3-3 Tema material: Desempenho econémico

Receita bruta

No acumulado do ano, nossa Receita Bruta da
Companhia atingiu R$ 6,0 bilhdes, um crescimento (R$

. . = 2023 2022 A%

de 35,1% em relacéo a 2022, principalmente MILHOES)
relacionado ao aumento no volume de tratamentos. Receita Bruta | 5.997,9 4.440,2 35,1%
Ja nossa Receita Liquida atingiu R$ 5,5 bilhdes, Imposto (345,9) (252,7) 36,9%
aumento de 34,3% quando comparado ao mesmo PCLD! (163,2) (99,3) 64,4%
periodo do ano passado. E importante esclarecer PCLD' como
que a proporcao PCLD / Receita Bruta estd em % da Receita 2,7% 2,2% 50bps
linha com nossa média histérica (2,7% para o ano Bruta
de 2023), sendo esperado que ocorram variacoes Eie‘iﬁ::: 5.488,8 4.088,3 34,3%
trimestre a trimestre, sobretudo em funcao da régua g
de provisionamento que aplicamos.

Lucro bruto caixa EBITDA Ex-PILP' (em R$ milhGes)

. o _ o,
Nosso Lucro Bruto Caixa' atingiu R$ 1,9 bilhao, e margem (%)
Comparado com R$ 1 ’5 bilhdo no ano anterior, O nosso EBITDA Ex-PILP! foi de R$ 1073,9 milhoes
refletindo uma Margem Bruta Caixa de 35,4% vs. em 2023, 63,4% superior aos R$ 657,3 milhdes para
35,5% em 2022. 0 mesmo periodo no ano anterior. A margem EBITDA
Ex-PILP’ foi de 19,6% nos doze meses do ano de
(R$ 2023, em comparacdo a uma margem de 16,1% em
P 2023 2022 A% -

MILHOES) 2022, uma expansao de 350 bps, fruto do avanco dos
Receita 5.488,8 4.088,3 34,3% processos de integracdo, com ganhos de eficiéncia em
Liquida custos e despesas, aliado & alavancagem operacional,

Custo dos que resulta do forte crescimento da Companhia.
Servicos (3.560,2) (2.636,1) 35,1%
Prestados 19,6%
16,1% N .
Lucro Bruto | 1.928,6 1.452,1 32,8% —_ ' Excluindo cfeito
(+) gpl.;ragéo Ido valor
Depreciacao e (13,0) 0,0 n/m 1.073.9 Jdues igce?wfivino
Amortizagao ?Slll_c?)gljo prazo
Lucro 9
Bruto Caixa 1.941,6 1.452,1 33,7% 657.3

2022 2023
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(R$ MILHOES) 2023 2022 A%
Receita Bruta 5.997,9 4.440,2 35,1%
Deducdes (509,1) (352,0) 44,6%
Receita Liquida 5.488,8 4.088,3 34,3%
Custo dos Servicos Prestados Caixa (3.547,2) (2.636.,1) 34,6%
Lucro Bruto Caixa 1.941,6 1.452,1 33,7%
Margem Bruta Caixa % 35,4% 35,5% (10 bps)
Total de Despesas Operacionais ex - o
D&A e Equi. Patr. (914,6) (805,9) 13,5%
EBITDA 1.027,0 646,3 58,9%
(+) Despesas do Yalor J.usto do PILP 46,8 11,1 322.7%
(ltem N&o Caixa)
EBITDA Ex-PILP 1.073,9 657,3 63,4%
Margem EBITDA Ex-PILP % 19,6% 16,1% 350 bps
(R$ MILHOES) 2023 2022 A%
EBITDA 1.027,0 646,3 58,9%
(+) Despesas do Yalor J.usto do PILP 46,8 1.1 321.6%
(Item Nao Caixa)
EBITDA Ex-PILP 1.073,9 657,3 63,4%
Ajustes ao EBITDA 60,2 93,3 (35,5%)
(+) EBITDA de Operacgoes recém- 00 14.4 (100,0%)
inauguradas
(+) Despesas de Fusdes e Aquisicoes 12,6 26,3 (52,1%)
(+) Pandemia COVID-19 0,0 4,5 (100,0%)
(+) Medicina de Precisao 42,6 37.4 13, 7%
(+) Outros |~tens extra'ordlparlos e/ou 5.0 106 (52,9%)
ndo-operacionais
EBITDA Ajustado 1.134,1 750,6 51,1%
Margem EBITDA Ajustado % 20,7% 18,4% 230 bps
Total de Ajustes como % do
. 5,3% 12,4% (710 bps)
EBITDA Ajustado ° ’ P

O EBITDA nao é uma medida reconhecida sob as praticas contabeis brasileiras ou IFRS, ndo tem um significado padrdo e pode nao ser comparavel ao EBITDA preparado por outras
empresas. O EBITDA tem limitagdes que podem prejudicar sua utilizagdo como medida de lucratividade e ndo deve ser considerado isoladamente ou em substituicao ao lucro
liquido, lucro operacional ou fluxo de caixa operacional gerencial da Companhia, uma base para a distribuicao de dividendos ou um indicador de liquidez, desempenho operacional ou

capacidade de pagamento. Para efeitos de comparagdo com relatdrios anteriormente divulgados pela Companhia, é importante mencionar que as despesas relacionadas com unidades
recém-inauguradas, despesas com M&A, pandemia COVID-19, operagdo de medicina de preciséo e itens extraordinarios totalizaram R$ 12,0 milhées no 4723, 17,8% abaixo dos R$
14,6 milhes no 4T22, estando todas essas despesas ja refletidas e, portanto, impactando negativamente, no valor do EBITDA Ex-PILP de R$ 259,7 milhdes apresentado no 4T23.
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Lucro liquido

Em 2023, nosso Lucro Liquido, excluindo o efeito ndo caixa da contabilizacdo do valor justo do PILP, foi de
R$ 359,4 milhdes, comparado a R$ 124,9 milhdes no mesmo periodo de 2022, o que representa um aumento
de R$ 234,6 milhoes, ou 187,9%.

2023 2022 A%

Lucro Liquido 312,6 113,8 174,7%

Margem Liquida % 5,7% 2,8% 290 bps

(+) Efeito do~\/alor.justo do PILP 468 111 322,7%

(N&o Caixa)

™ Efto doPILP 3594 i i

Margem Ll’quidao/lix—Efeito do PILP 6,5% 3,1% 340 bps

Lucro Lic!uidc? E)C.)I‘ acao ex- 0,40 0,08 383,4%
minoritarios’

Nota 1: Valor considerando quantidade total de agbes apds emissées ja previstas relativas a aquisicao da Unity e novas acoes emitidas no follow-on, totalizando 552.773.366 acdes.

CRONOGRAMA DE AMORTIZACAO DiVIDA FINANCEIRA E AQUISICOES (EM R$ MILHOES)

1.207

1.099

853

Z
/
_

CAIXAETVM 2024 2025 2026 2027 2028 >2029

NN
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(R$ MILHOES) 2023 2022 A%
Receita Liquida 5.488,8 4.088,3 34,3%
Custos dos Servicos Prestados (3.560,2) (2.636,1) 35,1%
Lucro Bruto 1.928,6 1.452,1 32,8%
Receitas (Despesas) Operacionais ( (1.170,6) (981,5) 19,3%
Despesas Operacionais (1.172,1) (980,8) 19,5%
Outras Receitas ([?es!oesas) Operacionais, 13,2 0.2) n/m
Liquidas
Resultado de Equivaléncia Patrimonial (11,6) (0,5) n/m
(e ]
Resultado Financeiro (455,5) (349,0) 30,5%
Receitas Financeiras 240,0 141,1 70,1%
Despesas Financeiras (695,5) (490,1) 41,9%
Lucro (Prejuizo) Operacional Antes do
Imposto de Renda e Contribuicao 302,5 121,5 148,9%
Social
Contibuigho Soc 100 78 o
Corrente (201,7) (133,0) 51,7%
Diferido 211,8 125,2 69,1%
Lucro Liquido (Prejuizo) do Periodo 312,6 113,8 174,7%
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Cuidado com
O meio ambiente

Gestao da energia
Gestao da agua
Gestao de residuos

Emissoes de Gases de

\Y}

Efeito Estufa (GEE) \&D
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Gestao da energia

(3] 302-1; 302-3; 3-3 Tema material: Energia

nquanto uma das principais empresas de saude

do Brasil, somos conscientes do nosso papel
na preservagao do meio ambiente e no combate as
mudancas climaticas. Em busca de reduzir o impacto
de nossas atividades para a sociedade, estamos
ampliando nossas estratégias com foco na eficiéncia
do consumo de recursos naturais. No que se refere
a energia, priorizamos a construcao de unidades
com eficiéncia energética, adotamos uma politica
de uso racional e reducéo do consumo e estamos
em um processo de migracao para o mercado livre,
contribuindo para a transicdo completa, ao longo dos
anos, para uma matriz energeética limpa.

Em 2023, registramos consumo total de energia
foi de 75.323,77 MWh? e nossa taxa de intensidade
energética foi de 0,12* considerando consumo
interno total. No periodo, expandimos o consumo
de energia renovavel para mais 11 unidades, por
meio de captacéo de energia no mercado livre. Para
o préximo biénio, temos expectativa de expandir
essa iniciativa para mais 25 unidades, totalizando
ao menos 40 unidades com consumo de energia
incentivada, proveniente de fontes renovaveis como
solar, edlica, Pequenas Centrais Hidrelétricas (PCH)
e biomassa. A projecao de consumo anual dessas
unidades é de aproximadamente 12.500.000 kWh.

No ultimo ano, as emissdes de gases de efeito
estufa (GEE) provenientes da aquisicdo de energia

elétrica, no escopo 2 de emissdes indiretas, somaram ’

2.886,854 toneladas de CO2. Algumas de nossas
unidades possuem geradores (para suprir a auséncia

% Levantamento realizado por meio de faturas de cobrangas emitidas
pelas concessionarias de energia das respectivas regides onde nossas
unidades est&o localizadas.

4 Utilizamos como denominador o total de procedimentos realizados
no periodo (365.000).

de energia) que consomem diesel. O consumo total
desse combustivel foi de 18.856 litros, resultando na
emissao de 115,95 toneladas de CO2 equivalente
(tCO2e) e 13,97 toneladas de CO2 biogénico.
Os dados foram obtidos por meio de planilhas de
controle de consumo e notas fiscais de compras.
Para 2024, estamos planejando um diagndstico
detalhado da infraestrutura de nossas unidades,
incluindo requisitos de sustentabilidade, com o objetivo
de identificar oportunidades de melhoria e definir
acoes que contribuam para melhorar a performance
operacional e mitigar o impacto ambiental.
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Gestao da agua

(] 303-1; 303-2; 303-3; 303-4; 303-5; 3-3 Tema material: Agua

m alinhamento com nosso compromisso

com a pauta de responsabilidade ambiental
e conhecedores do desafio relacionado a
abrangéncia de nossas unidades, estamos
continuamente aprimorando nossas estratégias de
gestao da agua. Nossas unidades sao abastecidas
por agua das concessionarias (95% do total
captado). No ultimo ano, o volume total de agua
consumida através de terceiros foi de 347.831,02
m? e ndo mensuramos o volume captado por
reservatorios subterraneos, existentes em quatro
de nossas unidades. Utilizamos dgua tanto para
consumo humano quanto para fins de manutencao
da infraestrutura necessaria a prestacdo de nossos
servicos. Realizamos andlises microbiolégicas da
agua das unidades em pontos de coleta definidos
por amostragem por uma equipe da Comissao

de Controle de Infeccdo, com periodicidade e
metodologia normatizadas. O descarte é realizado
na rede publica, em conformidade com as
exigéncias ambientais aplicaveis.

Como projeto piloto realizado na Oncocentro
(M@G), instalamos 936 redutores de vazdo em
chuveiros e torneiras, 473 véalvulas de duplo
acionamento em vasos sanitarios e 192 torneiras
com temporizador ao longo de 2022 e 2023. Como
resultado, esperamos obter uma economia de até
80% da agua consumida em chuveiro e de até
60% nas torneiras.

( )

SISTEMA DE ECONOMIA
DE AGUA 360°

= Aprofundamento do diagndstico de
consumo

= Levantamento de oportunidades de
reducao

= Gestao sistematica do consumo atraves
de relatérios mensais personalizados de
eficiéncia operacional

= Gestao de fontes de abastecimento e
analise de faturas e medicoes

= Diagndstico técnico da estrutura e reparos
necessarios

= Implantacao de sistema de controle de
vazao

= Capacitacéo do time e campanhas de
conscientizacao

= Implantacao de técnicas voltadas para

padronizacéo do consumo
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Ja as valvulas de duplo acionamento
economizam cerca de 12 litros de agua por uso e o
temporizador de torneiras até 80%. Em expansao
dainiciativa, ao longo de 2023 promovemos a¢des
de sensibilizacdo com foco no consumo consciente
do recurso e realizamos um diagnaostico inicial
do uso de dgua em nossas unidades, conforme
demonstrado no inventario de gases de efeito
estufa (escopo 3) e que sera referéncia para as
estratégias de mitigacéo do impacto ambiental. A
partir de 2024, esperamos um maior envolvimento
de parceiros através de acordos de cooperacao
com fornecedores e planejamos a implantacéao
do projeto Sistema de Economia de Agua 360°,
que contara com a contratacdo de uma empresa
especializada e sera inicialmente pilotado em duas
unidades. Apods a conclusao dessa fase inicial, a
abrangéncia sera ampliada, conforme critérios de
priorizacdo que consideram os maiores impactos
gerados. Estimamos uma economia gradativa de
até 15% do consumo de agua e a consequente
reducao no impacto da emissao de gases de efeito
estufa apos a implantacéo integral do projeto.
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Desafios e melhorias

continuas

O nosso comprometimento para ampliacao
da eficiéncia na gestdo do uso da 4gua tem um
desafio no que se refere a casos de ocupagao de
areas compartilhadas com terceiros, o que gera
algumas restricoes no levantamento de dados.
Para contornar essas dificuldades, seguimos com
processos de melhorias nos controles e acordos
internos, visando o aperfeicoamento continuo.
Conforme exigido pela metodologia GHG Protocol,
estamos utilizando um critério conservador para
assegurar a abrangéncia necessaria do consumo
total, com o espelhamento de dados entre
unidades de perfis e tamanhos equivalentes.
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PRODUCAD
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Gestao de residuos

[€) 305-3; 306-1; 306-2; 306-4; 306-5; 3-3 Tema material: Residuos

m reforco ao nosso compromisso com as

melhores praticas sustentaveis, além de garantir
o cumprimento das normas de saude e ambientais,
adotamos um Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servicos de Saude (PGRSS). Todos nossos
residuos sao destinados de forma ambientalmente
adequada, em conformidade com o Regime
Diferenciado de Contratagcoes (RDC) 222/18. e
a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS)
12.305/2010, seja por meio de empresas contratadas
ou concessionarias das respectivas prefeituras.
Residuos sem risco biol6gico, quimico ou radioldgico
sao destinados conforme a legislacao estadual,
enquanto residuos infectantes e quimicos sao tratados
pela Renova, uma empresa terceirizada. O tratamento
envolve processos térmicos, quimicos ou bioldgicos
para descontaminacao.

A contratacdo de fornecedores responsaveis pela

coleta, transporte, tratamento e destinacao final dos

residuos € rigorosamente avaliada e validada conforme

as licencas aplicaveis, como a licenca ambiental,
Ibama, e certificados de transporte. A prestacao
desses servicos € monitorada através dos Manifestos
de Transporte de Residuos (MTRs) e Certificados de
Destinacéo Final (CDFs), garantindo a conformidade
com alegislacao vigente.

No primeiro semestre de 2024, passamos a contar
com um sistema de monitoramento de MTRs e
indicadores de gestao de residuos. A partir de julho de
2024, com a elaboracao dos Indicadores de Gestao
de Residuos, serao criadas e implementadas medidas
adicionais para evitar a producgao de residuos.

Planejamos reduzir a quantidade de residuos
por paciente, aumentar a reciclagem e reaproveitar
residuos organicos para compostagem. Além disso,

oferecemos um servico de descarte adequado

de medicamentos vencidos ou fora de uso aos
pacientes, além de outras iniciativas como disposicao
de lixeiras para coleta seletiva, encaminhamento
adequado de 6leo de cozinha usado nas unidades
hospitalares e destinacdo ambientalmente correta
de pilhas e baterias. Para o engajamento de nossos
colaboradores, realizamos treinamentos internos
periddicos sobre a correta gestéao de residuos.

Como diretriz para nossas unidades, temos
implantado com sucesso na Oncocentro (MG) um
projeto piloto que inclui iniciativas como a instalacao
de lixeiras de coleta seletiva de reciclagem de papel
e plastico, a reducao do uso de copos plasticos
descartaveis, o descarte adequado de pilhas e
baterias e a reciclagem de papeldes. Como resultado,
destacam-se a reducao de 18% do residuo comum
produzido mensalmente e a reciclagem de 3,4
toneladas de papelao e de 146 kg de sucata.

PESO TOTAL DOS RESIDUOS GERADOS
Em toneladas métricas

~ 2023
COMPOSICOES
DOS RESIDUOS Residuos Gerados
Residuos perigosos - 534,9
Classe |
Residuos nao perigosos -
759,5
Classe ll
TOTAL 1294,40 t
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PESO TOTAL DOS RESIDUOS NAO DESTINADOS PARA DISPOSICAO
Em toneladas métricas
COMPOSICOES DOS RESIDUOS 2023
Residuos perigosos - Classe | N/A
Residuos nao perigosos - Classe |l 9,30t
TOTAL 9,30t
PESO TOTAL DOS RESIDUOS DESTINADOS PARA DISPOSICAO
Em toneladas métricas
202
GRI (306-5-B; Dentro d E L :
306-5-C; 306-5-D) entro da ora da. TOTAL
Organizacgao Organizacao
incineragao | 0,00t 0,00t 0,00t
(com recuperacéo de energia)
Incineraggo | 0,00t 321,40t 321,40t
(sem recuperacéo de energia)
Confinamento em aterro 0,00t 0,00t 0,00t
Outras operacdes de disposi¢ao
(tratamento térmico via autoclave 0,00t 213,50t 213,50t
ou microondas)
T O,T AL . 0,00t 534,90t 534,90t
Residuos perigosos - Classe |
incineragao | 0,00t 0,00t 0,00t
(com recuperacdo de energia)
Incineragdo ( | 0,00t 0,00t 0,00t
sem recuperacéo de energia)
Confinamento em aterro 0,00t 0,00t 0,00t
Outras operacdes de disposicao 0,00t 0,00t 0,00t
TOTAL
Residuo comum - Classe Il 0,001 0,001 0,001
TOT AL de Residuos destinados 0,00t 1285,10t 1285,10t
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Emissoes de Gases de
Efeito Estufa (GEE)

] 305-1; 305-2; 305-3; 305-4; 305-5

ealizamos o0 nosso segundo inventario de emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE), com consultoria da

Green Soul Projetos. Considerando o ano de 2023 como base para o célculo, tivemos evolugdo no processo
de coleta de dados e maior abrangéncia das unidades contempladas, que chegaram a 90 (foram 47 no ano
anterior). Como parte de nosso processo de evolugéo, estamos aprimorando os controles nas demais unidades
para captacdo de seus respectivos dados nos proximos inventarios. O estudo teve como base o documento:
“Especificacdes do Programa Brasileiro GHG Protocol: Contabilizacao, Quantificacdo e Publicacédo de Inventario
Corporativo de Emissoes de Gases de Efeito Estufa”.

( )
Emissoes do escopo 1 (fontes diretas)* - 2.832,883 de toneladas de CO2

Emissoes do escopo 2 - 2.886,85 tCO2

Emissées do escopo 3 — 1.121,96 tCO2**

Emissoées biogénicas de CO2 em toneladas métricas de CO2 equivalente - 13,97tCO2***

indice de Intensidade de Emissdes — 0,011 tCO2****

* Foram considerados todos os gases de efeito estufa contemplados pelo Protocolo de Quioto: CO2, CH4, N20, PFC's, HFC's, SF6 e NF3.
**Emissées decorrentes do tratamento de efluentes das unidades

*** Foram mapeadas as fontes com emissées biogénicas, relacionadas a combustéao estaciondria com utilizagdo de combustivel, 100% representado pelo diesel, que
contempla uma porcentagem de biocombustivel adicionado a sua mistura, a quantidade de biocombustiveis foi calculada com base na quantidade média obrigatdria
determinada pela ANP.

**** Utilizado como denominador o niimero de total de procedimentos realizados no periodo (365.000). Tipos de emissées de GEE incluidos no indice de intensidade:
Escopo 1: Combustdo estaciondria (gerador, caldeiras e fornos) e emissées fugitivas (recarga de extintores). Escopo 2: Consumo de energia elétrica Escopo 3:
Tratamento de efluentes

\ J

Em 2024, iremos reforcar nosso direcionamento para o estabelecimento de metas voltadas para mitigagao
do impacto gerado e seguiremos evoluindo na metodologia de levantamento de dados das fontes a partir de
diferentes iniciativas, entre elas: implantagcao de ferramenta padronizada para as unidades, fortalecimento
do desenvolvimento de pessoas, ampliagdo da sistematica de gerenciamento e estabelecimento de novos
acordos com fornecedores e parceiros direcionados para o envolvimento no compartilhamento de informagdes
necessarias para ampliacéo de novas fontes.
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Declaracao de uso:

A Oncaoclinicas relatou em conformidade com GRI Stantards para o periodo de 1° de janeiro de

2023 a 31 de dezembro de 2023.

GRI 1 USADA
Omissao
Divulgacao . Localizacao - Localizacao - - . N
Contetudo B E ODS | Paginas Motivo Explicagdo
geral Capitulo Subcapitulo
2-1: Detalhes da 1. Introdugao Sobre o relatério/
organizagdo+B6:H10 /2. Sobre a Sobre nds 4elo
g § ' Oncoclinicas&Co.
2-2: Entidades
incluidas no relato de 2.Sobre a Sobre nos 10
sustentabilidade da Oncoclinicas&Co.
organizagao
GRI 2:, 2-3: Periodo de relato,
Contetdos frequéncia e ponto de 1. Introducao Sobre o relatdrio 2-3
Gerais 2021: q P ' §
R contato
A organizacdo
e suas praticas Nao houve
de relato 2-4: Reformulagdes de B Nao informagdes
informagdes aplicavel reformuladas
no relatdrio.
O relatério
2-5: Verificacao N&o nao
- g passou por
externa aplicavel e
verificagdo
externa.
Sobre nés /
e . Estratégia e
2.0 Avidades, cadeia 2. Sobre a modelo de 10,13,
GRI 2: relaces de neqdcios Oncoclinicas&Co. negdcio / 16e19
Conteudos § 9 Equacao de valor/
Gerais 2021: Unidades
e s Cuidado com as
Trabalhadores | 2-7: Empregados 7. Capital Humano 65
nossas pessoas
2:8: T~rabalhadores que | . Capital Humano Cuidado com as 65
ndo sdo empregados nossas pessoas
Estrutura
2-9: Estrutura de acionaria/
governanca e sua 8. Governanca Estrutura 85
composi¢cao organizacional e
comités
GRI2: Estrutura
Contetdos 2-10: Nomeacao o
) - organizacional
Gerais 2021: 3. | e selecdo para o A
. Lo 8. Governanca e comités/ 85
Governanca mais alto orgao de
overnanca Conselho de
9 ¢ Administragédo
2-11: Presidente do Estrutura
mais alto 6rgdo de 8. Governanca organizacional e 85¢e 88
governanca comités
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Divulgacao
geral

GRI 2:
Conteudos

Gerais 2021: 3.

Governanca

GRI 2:
Conteudos
Gerais 2021:
4. Estratégia,
politicas e
praticas

Conteudo

2-12: Papel
desempenhado

pelo mais alto 6rgao
de governanga na
supervisao da gestao
dos impactos

2-13: Delegacéo de
responsabilidade pela
gestéo de impactos

2-14: Papel
desempenhado pelo
mais alto 6rgédo de
governanga no relato
de sustentabilidade

2-15: Conflitos de
Interesse

2-16: Comunicagao de
preocupagoes cruciais

2-17: Conhecimento
coletivo do mais alto
orgao de governanca

2-18: Avaliagao do
desempenho do
mais alto 6rgéo de
governanga

2-19: Politicas de
remuneragao

2-20: Processo para
determinacédo da
remuneragao

2-21: Proporcao da
remuneracao total
anual

2-22: Declaragdo
sobre estratégia de
desenvolvimento
sustentavel

2-23: Compromissos
de politica

2-24: Incorporacao
de compromissos de
politica

2-25: Processos para
reparar impactos
negativos

Localizagao -
Capitulo

8. Governanca

8. Governanca

1. Introducao

8. Governanca
8. Governanca

3. Compromisso com
o futuro

8. Governanca

8. Governanca

8. Governanca

7. Capital Humano

1. Introdugao/
2. Sobre a
Oncoclinicas&Co.

8. Governanca

8. Governanca

5.0 paciente no
centro de tudo

Localizagao -
Subcapitulo

Comisséo de
Sustentabilidade

Estrutura
organizacional e
comités/ Gestao

de riscos

Sobre o relatorio

Integridade e
Compliance

Canal de
Compliance

Estratégia de
sustentabilidade

Comité de
Auditoria/
Integridade e
Compliance

Politica de
Remuneragao

Politica de
Remuneragao

Remuneragéo e
beneficios

Mensagem do
CEO/ Estratégia
e modelo de
negoécio
Melhores praticas
em governanca

Integridade e

Compliance

Experiéncia do
paciente

oDs

88

85e93

04

89

90

21

87e89

86

86

78

05e13

90

89

49

Paginas

Motivo

onca

— indice
Explicacdo
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Divulgacao
geral

GRI 2:
Conteudos
Gerais 2021:
4. Estratégia,
politicas e
préaticas

GRI 2:
Conteudos

Gerais 2021: 5.

Engajamento
de
stakeholders

GRI 3: Topicos
Materiais 2021

Conteldo

2-26: Mecanismos
para aconselhamento
e apresentagado de
preocupacoes

2-27: Conformidade
com leise
regulamentos

2-28: Participacdo em
associagoes

2-29: Abordagem

para engajamento de
stakeholders

2-30: Acordos de
negociagao coletiva

3-1: Processo de
temas materiais

3-2: Lista de temas
materiais

3-3 Gestdo dos temas
materiais

Desempenho economico

GRI 201:
Desempenho
Econdmico
2016

201-1: Valor
econdmico direto
gerado e distribuido

201-2: Implicagbes
financeiras e outros
riscos e oportunidades
decorrentes de
mudancas climaticas

201-3: Obrigagdes
do plano de
beneficio definido
e outros planos de
aposentadoria

Localizagao -
Capitulo

8. Governanca

8. Governanca

3. Compromisso com
o futuro

8. Governanca

7. Capital Humano

3. Compromisso com
o futuro

3. Compromisso com
o futuro

3. Compromisso com
o futuro/ 9. Jornada
de crescimento

9. Jornada de
crescimento

Localizagao -

Subcapitulo el

Canal de
Compliance

Integridade e
Compliance

Compromissos
Publicos

Canal de
Compliance

Remuneragéo e
beneficios

Materialidade

Materialidade

Estratégia de
sustentabilidade/
Materialidade/
Desempenho
financeiro

Desempenho
financeiro

Paginas Motivo

90
89
26
90
78
22
22
44
100

) Informacgédo

indisponivel

) Informacgao

indisponivel

onca
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Explicacdo

A Oncocli-
nicas&Co.
ainda nao
possui
descricao
de riscos
relacionados
as mudancas
climéticas.
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Divulgacao . Localizacao - Localizacao - - . N
9a¢ Contetdo B s ? ODS | Paginas Motivo Explicacdo
geral Capitulo Subcapitulo

202-1: Proporgéo
entre o salario mais
ba’|x_o e o salario 7. Capital Humano Remunera_(;ao e 78
minimo local, com Beneficios

GRI 202: discriminacéo por

Presenca no género

Mercado 2016
202-2: Proporgéo de
membros da diretoria 2 sl e Cuidado com as 65
contratados na nossas pessoas
comunidade local
g%si:f:ralgzt?zttll:?:r;os 5. O paciente no Experiéncia do 49

GRI203: . . centro de tudo paciente

Impactos apoio a servicos

Ecqnémicos 203-2: Impactos 6. Democratizagio OC Acesso/ Re-

Indiretos 2016 | econdmicos indiretos dasaide / 8. laciononamento 54 ¢ 91
significativos Governanca com fornecedores

GRI 204: 204-1: Proprogéo

. de gastos com Fornecedores

Préaticas de 8. Governanca . 91
fornecedores locais

Compra 2016

locais+B52:D52

Integridade e risco

Integridade e
8. Governanca Compliance/ 93
Gestéo de riscos

GRI 3: Topicos | 3-3 Gestédo dos temas
Materiais 2021 | materiais

205-1: Operagdes

avaliadas quanto a Integridade e

. . 8. Governanca . 89
riscos relacionados Compliance
com a corrupgao
Combate a pactiag Integridade e
- em politicas e 8. Governanca . 89
Corrupgéao . Compliance
2016 procedimentos de
combate a corrupgao
205-3: Casos
confirmados de Canal de
~ . 8. Governanca . 90
corrupcao e medidas Compliance
tomadas
GRI 206: 206-1 :A(;OF,:SJL.IdICIaIS .
N por concorréncia Integridade e
Concorréncia . 8. Governanca . 89
desleal, praticas de Compliance
Desleal 2016 L
truste e monopolio
AV s ie e o 8. Governanca Gestao tributaria 94
tributaria
GRI 207:
Tributos 2019 207-2: Governanq,a,
controle e gestéo de 8. Governanca Gestéo tributaria 94

riscos tributarios
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GRI 207:
Tributos 2019
GRI 207:
Tributos 2019

Divulgacao
geral

GRI 308:
Avaliacdo
Ambiental de
Fornecedores
2016

GRI 418:
Privacidade do
Cliente 2016

Residuos

GRI 3: Topicos
Materiais 2021
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Localizagao -

Contetido Capitulo

207-3: Engajamento
dos stakeholders

e gestao das
preocupacoes
relacionadas com
tributos

8. Governanca

207-4: Relatdrios por
pais

Localizacao -

Conteldo Capitulo

308-2: Impactos
ambientais negativos
na cadeia de
fornecedores e
medidas tomadas

418-1: Queixas
comprovadas

relativas a violagdo da
privacidade e perda de
dados de clientes

8. Governanca

10. Cuidado com o
meio ambiente

3-3 Gestdo dos temas
materiais

Localizagao -
Subcapitulo

Gestao tributaria

Localizacao -
Subcapitulo

Seguranca da
informacéo e
privacidade

Gestao de
residuos

ODS | Paginas Motivo
94
. Nao
aplicavel
ODS | Paginas Motivo
) Informacgéo
indisponivel
95
ODS 12 108
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Explicacdo

A Oncoclini-
cas&Co. pos-
sui apenas
um projeto
em execucao
no exterior
sem produ-
¢ao no local,
portanto, tra-
ta-se de uma
empresa nao
operacional.

Explicagao

A Oncoclini-
cas&Co. pos-
sui apenas
um projeto
em execucao
no exterior
sem produ-
¢do no local,
portanto, tra-
ta-se de uma
empresa nao
operacional.
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Divulgacao
geral

GRI 306:
Residuos 2020

GRI 306:
Residuos 2020

Energia

GRI 3: Topicos
Materiais 2021

GRI 302:
Energia 2016

Conteldo

306-1: Geragao de
residuos e impactos
significativos relacio-
nados+B73:D77

306-2: Gestao dos
impactos significativos
relacionados com os
residuos

306-3: Residuos
gerados

306-4: Residuos
nao destinados para
disposicao final
306-5: Residuos
destinados para
disposicaoo

3-3 Gestao dos temas
materiais

302-1: Consumo de
energia dentro da
organizagdo

302-2: Consumo
de energia fora da
organizagdo

302-3: Intensidade
energética

302-4: Reducgéo do
consumo de energia

302-5: Reducdes nos
requisitos energéticos
de produtos e servigos

Localizagao -
Capitulo

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

Localizagao -
Subcapitulo

Gestéo de
residuos

Gestéo de
residuos

Gestao de
residuos

Gestao de
residuos

Gestao de
residuos

Gestao da energia

Gestéo da energia

Gestao da energia

oDs

ODS 12

ODS 12

ODS 12

0ODS 12

ODS 12

ODS 7

ODS 7

ODS 7

Paginas Motivo
108
108
108
108
108 e

109
105
105

) Informagéo

indisponivel
105

) Informacgédo

indisponivel

) Informacgao

indisponivel
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Explicacdo

O levan-
tamento
de dados
realizado em
2023 nao
contemplou
0 consumo
de energia
de forada
organizagao.

Atualmente
ndo ha
histérico
de dados
para realizar
comparativo
sobre
variacéo do
consumo
de energia
elétrica da
organizagdo

&CO 117



> 11 Sumario de Conteudo GRI — indice
Divulgacéao c Localizacéo - Localizacéo - ot - et
Conteuido B ; ODS | Paginas Motivo Explicagdo
geral Capitulo Subcapitulo
Agua
GRI 3 Toplcos 3=3 G§§tao dos temas 10. C.Ludado. com o Gestéo da dgua oDS 6 106
Materiais 2021 | materiais meio ambiente
303-1: Interacbes com .
a dgua como recurso 10&2&;‘1?:;:2{2 ° Gestao da agua ODS 6 106
compartilhado
303-2: Gestéao dos
impactos relacionados 10. Cuidado com o ~ .
GRI303: Agua com o descarte de meio ambiente Gestao da agua ODS6 106
e Efluentes agua
2018 303-3: Captacéo de 10. C_wdado_ como Gestdio da gua oDS 6 106
agua meio ambiente
21303-4: Descarte de 10. C_wdado_ como Gestdio da 4gua oDS 6 106
agua meio ambiente
303-5: Consumo de 10. C.U|dado. com o Gestéo da dgua oDS 6 106
agua meio ambiente
Atracao e retencao
GRI 3:_ Toplcos 8-8 Ggs_tao dos temas 7. Capital Humano Atragacz e oDS 8 75
Materiais 2021 | materiais retencao
401-1: Novas Cuidado com
contratacdes e . nossas pessoas/
rotatividade de 7. Capital Humano Atracdo e 65e75
empregados retencao
401-2: Beneficios
oferecidos a
GRI 401: empregados em
Emprego 2016 | [emPointegral que 7.Capital Humano | Remuneragdoe 78
néo séo oferecidos Beneficios
aempregados
temporarios ou de
periodo parcial
401-3: Licenca Remuneragéo e
maternidade/ 7. Capital Humano Beneﬁci%s 78
paternidade
Saude e seguranca no trabalho
- ~ Saude e
GRI 3: Topicos | 3-3 Gestéo dos temas .
- . 7. Capital Humano seguranga no 81
Materiais 2021 | materiais
trabalho
Sz]l;eog: 403-1: Sistema de Saude e
gestdo de saude e 7. Capital Humano seguranga no 81
Seguranca do
Trabalho 2018 | Seguranca do trabalho trabalho
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Divulgacao Contetdo Locallz’agao . Locallza?ao " | ODS | Paginas Motivo Explicagdo
geral Capitulo Subcapitulo
403-2: Identificagao
de periculosidade, Saude e
avaliagao de riscos 7. Capital Humano seguranga no 81
e investigagdo de trabalho
incidentes
) . Programas de
403-3: Servicos de 7. Capital Humano | Qualidade de Vida 83
saude do trabalho .
Oncoclinicas&Co.
403-4: Participagdo
dos trabalhadores,
consultae Saude e
comunicagao aos 7. Capital Humano seguranga no 81
trabalhadores trabalho
referentes a salde e
seguranga do trabalho
403-5: Capacitacéo Saude e
de trabalhadores em .
. 7. Capital Humano segurancga no 81
saude e seguranga do
trabalh trabalho
GRI 403: rabaino
Saude e ) ~ Programas de
Seguranca do 223(;2 azrtorr:l;);ﬁzgjr 7. Capital Humano | Qualidade de Vida 83
Trabalho 2018 Y Oncoclinicas&Co.
403-7: Prevencao
e mitigacao de
impactos de saude Saude e
e seguranga do 7. Capital Humano seguranga no 81
trabalho diretamente trabalho
vinculados com
relagdes de negdcios
403-8: Trabalhadores
cobertos por um Saude e
sistema de gestao de 7. Capital Humano seguranga no 81
saude e seguranca do trabalho
trabalho
403-9 Acidentes de . Saude e
7. Capital Humano seguranga no 81
trabalho
trabalho
403-10 Doencgas . Saidee
. 7. Capital Humano seguranga no 81
profissionais
trabalho
Treinamento e desenvolvimento
GRI 3: Topicos | 3-3 Gestédo dos temas . Treinamento e
Materiais 2021 | materiais Lo Gl T Desenvolvimento &
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> 11 Sumario de Conteuido GRI

Divulgacao
geral

GRI 404:
Capacitacao
e Educacao
2016

Conteldo

404-1: Média de horas
de capacitagao por ano
por empregado

404-2: Programas para
o aperfeicoamento

de competéncias

dos empregados e

de assisténcia para
transicdo de carreira

404-3: Percentual
de empregados que
recebem avaliagbes
regulares de
desempenho e de
desenvolvimento de
carreira

Diversidade e inclusao

GRI 3: Topicos
Materiais 2021

GRI 405:
Diversidade e
Igualdade de
Oportunidades
2016

GRI 406: Nao
Discriminacao
2016

Saude e seguranca do paciente

GRI 3: Topicos
Materiais 2021

GRI 416:
Saude e
Seguranca do
Consumidor
2016

3-3 Gestéo dos temas
materiais

405-1: Diversidade em
orgaos de governanga
e empregados

405-2: Proporcao
entre o salario-base
€ aremuneracao
recebidos pelas
mulheres e aqueles
recebidos pelos
homens

406-1: Casos de
discriminacao e
medidas corretivas
tomadas

3-3 Gestéo dos temas
materiais

416-1: Avaliagao dos
impactos na saude

e na seguranca das
categorias de produtos
e servicos

Localizagao -
Capitulo

7. Capital Humano

7. Capital Humano

7. Capital Humano

7. Capital Humano

7. Capital Humano

7. Capital Humano

8. Governanca

5. O paciente no
centro de tudo

5. O paciente no
centro de tudo

Localizagao -
Subcapitulo

Tabela: "Média
de horas de
capacitagao

realizada pelos

colaboradores"

Treinamento e

Desenvolvimento

Treinamento e

Desenvolvimento

Diversidade e
inclusao

Diversidade e
inclusdo

Diversidade e
inclusdo

Canal de
Compliance

Saude e
seguranga do
paciente

Saude e
seguranga do
paciente

oDs

ODS5e

10

ODS 3

Paginas Motivo
79 e 80
79
79
onca

— indice
Explicacdo
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> 11 Sumario de Conteuido GRI

Divulgacao
geral

GRI 416:
Saude e
Seguranca do
Consumidor
2016

Conteldo

416-2: Casos de nao
conformidade relativos
aos impactos dos
produtos e servigos na
saude e na seguranga

Topicos Relevantes

GRI 305:
Emissoes
2016

GRI402:
Relagbes de
Trabalho 2016

Inovacao

GRI 3: Topicos
Materiais 2021

305-1: Emissoes
diretas (Escopo 1) de
GEE

305-2: Energia indireta
(Escopo 2) Emissoes
de GEE

305-3: Outras
emissoes indiretas
(Escopo 3) de GEE

305-4: Intensidade das
emissoes de GEE

305-5: Reducéo de
emissoes de gases de
efeito estufa (GEE)

402-1: Prazo
minimo de aviso
sobre mudancas
operacionais

3-3 Gestdo dos temas
materiais

Ensino e pesquisa

GRI 3: Topicos
Materiais 2021

3-3 Gestdo dos temas
materiais

Localizagao -
Capitulo

5. O paciente no
centro de tudo

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

10. Cuidado com o
meio ambiente

7. Capital Humano

4. Criacao de valor

4. Criacao de valor

Localizagao -

Subcapitulo el

Paginas Motivo

Saude e
seguranga do
paciente

Emissoes de
Gases de Efeito -
Estufa (GEE)

Emissoes de
Gases de Efeito -
Estufa (GEE)

Emissoes de
Gases de Efeito -
Estufa (GEE)

Emissoes de
Gases de Efeito -
Estufa (GEE)

Emissoes de
Gases de Efeito -
Estufa (GEE)

Saude e
seguranga no
trabalho

Inovacédo

Pesquisa
clinica/ Instituto
Oncoclinicas

onca

Il
5!
e
0
0

Explicacdo
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> 11 Sumario de Conteudo GRI — indice
Divulgacao - Localizacao - Localizacao - - . N
Conteuido B ; ODS | Paginas Motivo Explicagdo
geral Capitulo Subcapitulo
NATS
GRI 3: Topicos | 3-3 Gestao dos temas L
Materiais 2021 | materiais 4. Criacao de valor NATS ODS 3
Exceléncia operacional
5. O paciente no Equipe
e ) - centrode tudo / 7. multidisciplinar/
GRI 3'. TOpICOS 33 Ggs_tao dos temas Capital Humano/ Corpo Clinico/ ODS3 | 91e97
Materiais 2021 | materiais
9. Jornada de Desempenho
Crescimento operacional
Onco acesso
GRI 3 TOpICOS =8 G(les'tao dostemas | 6. Democr:atlzagao da OC Acesso oDS 3
Materiais 2021 | materiais saude
Experiéncia do paciente
GRI 3: Topicos | 3-3 Gestédo dos temas 5. O paciente no Experiéncia do oDS 3
Materiais 2021 | materiais centro de tudo paciente
Qualidade e humanizacao
GRI 3: Topicos | 3-3 Gestdo dos temas 5. O paciente no Qualidade e oDS 3
Materiais 2021 | materiais centro de tudo acreditacoes
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