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Aviso Legal

Este documento pode conter certas declaracées futuras e informacdes relacionadas a Companhia que refletem as visdes atuais e/ou expectativas da
Companhia e de sua administracao com respeito a sua performance, seus negécios e eventos futuros. Declaracdes prospectivas incluem, sem limitacao,
qualquer declara¢ao que possua prewsao mdlcacao ou estimativas e prOJecoes sobre resultados futuros, performance ou objetivos, bem como palavras
como “acreditamos”, ‘antecipamos”, “esperamos”, “estimamos”, projetamos” entre outras palavras com 5|gn|f|cado semelhante. Embora a Companhia e
sua administracao acreditem que tais estimativas e declaragoes prospectivas sao baseadas em premissas razoaveis, elas estdao sujeitas a riscos,
incertezas e eventos futuros e sdo emitidas a luz de informacodes que estao atualmente disponiveis. As eventuais declaracoes prospectivas se referem
apenas a data em que foram emitidas, e a Companhia nao se responsabiliza por atualiza-las ou revisa-las publicamente apos a distribuicao deste
documento em virtude de novas informacoes, eventos futuros ou outros fatores. Os investidores devem estar cientes que diversos fatores importantes
fazem com que os resultados efetivos diferenciem-se de modo relevante de tais planos, objetivos, expectativas, projecoes e intencoes expressadas neste
documento.

Em vista dos riscos e incertezas supramencionados, as circunstancias e eventos prospectivos discutidos neste documento podem nao ocorrer, e 0s
resultados futuros da Companhia podem diferir 5|gn|f|cat|vamente daqueles expressos ou sugeridos nessas declaracoes prospectivas. Declaracoes
prospectivas envolvem riscos e incertezas e nao sao garantias de eventos futuros. Portanto, os investidores nao devern tomar nenhuma decisdo de
Investimento com base nas declaracoes prospectivas eventualmente aqui contidas.

O mercado e as informacoes de posicao competitiva, incluindo eventuais projecées de mercado citadas ao longo deste documento, foram obtidas por meio
de pesquisas internas, pesquisas de mercado, informacdes de dominio publico e publicacdes empresariais Apesar de nao termos razao para acreditar
que qualquer destas informacdes ou relatorios sejam imprecisos em qualquer aspecto relevante, nao verificamos independentemente da posicao
competltlva posicao de mercado, taxa de crescimento ou qualquer outro dado fornecido por terceiros ou outras publicacdes da indUstria. A Companhia
nao se responsabiliza pela veracidade de tais informacoes.

Certas porcentagens e outros valores incluidos neste documento foram arredondados para facilitar a sua apresentacao. As escalas dos graficos dos
resultados podem figurar em proporcdes diferentes, para otimizar a demonstracao. Dessa forma, os nimeros e os graficos apresentados podem nao
representar a soma aritmética e a escala adequada dos numeros que os precedem, e podem diferir daqueles apresentados nas demonstracoes
financeiras.

As informacdes trimestrais foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relatérios Financeiros (IFRS16), de acordo com as praticas

contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP).
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DEStaq Uues 3T2 1 ] PagueMenos

Continua melhoria em indicadores operacionais e aumento de rentabilidade

™ ™
q@{’ Aumento de Participacao Canais Digitais J " Aceleracao da Expansao Organica
S 8,5% das vendas totais (+3,2p.p. vs 3T20) ETIE 25 novas lojas no trimestre
™
‘I Crescimento de Market Share -'.0 Ruptura de estoques na minima historica
0,5p.p. no Nordeste e 0,6p.p. no Norte WEE Reducao de 45% vs o 3120
™ ™
‘ Maxima historica do NPS i Expansao de Margem Bruta
[ 76pts (+5pts vs 3T20) a0 100bps vs 3720 (29,6% da R.B)
™ ™
0 Crescimento do EBITDA Ajustado ’@" ROIC em patamar elevado
O 7 4% vs 3720 (R$ 160,4 milhdes) N~ 20,9% (+0,6p.p. vs 3T20)
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Expansao

25 novas lojas no trimestre
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] PagueMenos

Expansao

Ciclo de aberturas comeca a ganhar tracao, com perfil de lojas alinhado a nossa proposta e performance inicial de vendas promissora

Caracteristicas Novas Lojas Curva de Maturacao
(perfil lojas abertas acumulado ano) (em % da venda potencial)

—&— Realizado —®— Projetado

Por Regiao Por Classe Social 70% -
65%
60%
55% o
50%
45% A
40%
35% A
30%
25% A
20% A
15%

% Sudeste

Norte
C/D

Nordeste

MES 1 MES2 MES3 MES4  MESS

Nota: Classe social predominante no entorno de cada loja (isécronas de 5 minutos). Segmentacao segue critérios do IBGE, onde a Classe A
compreende domicilios com média de renda mensal familiar de R$ 22,7 mil, Classe B1 de R$ 10,7 mil, Classe B2 de R$ 5,7 mil, e C/D de até R$ 3,0 mil.
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M arlr ket S h are 1 PagueMenos

Retomada do crescimento de participacao de mercado nas regioes core

Market Share - Trimestre Market Share - Acumulado Ano
(em %) (em %)
B 37120 I 3721 B om20 [ 9M21

19,419 1

BR CO SE S

Fonte: IQVIA
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Market Share [ PagueMenos

Crescimento de venda média por loja acima do mercado em todas as regioes

Evolucao 3T21 vs 3720

B Mercado

Venda Total Quantidade de Lojas Venda Média por Loja
B Pague Menos J b J

78%  81% 5,8% 6,0%

. 1,9%
Brasil -- -—

8,2% 10,4%

5,3%
' Nordeste -- -—
11,2% 6.7%
Norte -- -
7.9% 3,9%
& Sudeste 1 ™3 —
76% _ 83% s3%  (21%)
¥  Centro Oeste -- N e
e 2% (4,3%)

10,7%  11,2% 4,2%

,y o HE BN

Fonte: IQVIA; Dados referente a variacdo entre 0 3721 vs 3720

Nota: Metodologia IQVIA estima o crescimento de vendas utilizando precos de referéncia, fazendo com que o crescimento realizado seja diferente a depender dos descontos aplicados pelas redes o
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Crescimento de Vendas

Manutencao do crescimento em patamar elevado e acima do mercado

Crescimento Total SSS MSSS
(variacao % vs ano anterior] (variacdo % vs ano anterior) (variacdo % vs ano anterior)
20,6% 19,7% 18,9%

3120 4720 1721  2T21 3721 3120 4T20 1721 2721 37121 3120 4T20 1721  2T21 3721
Nota: O conceito de Mesmas lojas desconsidera lojas fechadas temporariamente com duracao superior a sete dias corridos. Incluindo lojas fechadas temporariamente na base, os crescimentos
mesmas lojas do 3120, 4120, 1121, 2121 e 3121 foram de 10,9%, 13,5%, 9,3%, 20,6% e 7,1%, respectivamente. e
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Sortimento e Ruptura de Estoques

Combinacao perfeita de aumento no sortimento e diminuicao de ruptura

Bl Média de SKUs/loja (milhares)
o indice de Ruptura (1719 = base 100)

+20,8%

\

COVID-19

1T19 2719 3T19 4719 1720 2720 37120 4720 1721 2721 3721
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] PagueMenos

Mix de Vendas e Marcas Proprias

Destaque para o crescimento na participacao de genéricos e marcas proprias

Mix de Vendas Participacao Marcas Proprias
(em % das vendas totais]) (em % das vendas)
Il Marca [ oTC B H&B Genérico [l Servicos % venda total [l % autosservico

3720

139 13,7 13,7
4T20 11,5 11,0
1721

5.5 52 6.1 6.1 6,3
2721
3721
3720 4T20 1721 2721 3721
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] PagueMenos

Lucro e Margem Bruta

Equilibrio de crescimento de vendas e incremento de margens, apesar de pressoes negativas

Lucro e Margem Bruta
([em R$ milhdes e % da receita bruta)

+1 ,Op.p. (3721 vs 3T20]

genéricos e reducao no

% Projetos, marcas proprias,
z indice de perdas

Canais digitais, convénios e
parcerias e efeito AVP

37120 4120 1721 2721 37121
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Despesas

Resultado positivo, apesar da base de comparacao impactada por efeitos da pandemia

Despesas com Vendas Despesas Gerais e Adm.
(em R$ milhdes e % da receita bruta) ([em R$ milhdes e % da receita bruta)

37120 4720 1721 2721 37121 37120 4120 1721 2121 37121
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Margem de Contribuicao e EBITDA

Manutencao de margens, apesar da retomada da expansao e pressoes inflacionarias

Margem de Contribuicao
([em R$ milhdes e % da receita bruta)

12,3%

— —

~
~.10,8%

e e = T T T = e =

250,2

219,7

37120 4120 1721 2721 37121

EBITDA Ajustado

([em R$ milhdes e % da receita bruta)

9,4%
0 8 ']0/0 8,30/0 /// \\\ 0
79%  81% 7 =7 gps  NT9%

160,4

3720 4120 1721 2121 37121
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Lucro Liquido Ajustado

Retracao no lucro liquido, causado principalmente por maior incidéncia de Imposto de Renda

Lucro Liquido Ajustado Componentes da Variacao do Lucro
[em R$ milhdes e % da receita bruta] [em R$ milhoes])

3720 4720 1721 2T21 37121 Lucro Vendas Resultado D&A IR e CSLL Lucro
Liquido Financeiro Liquido
3720 Ajustado

3T21
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Ciclo de Caixa e Endividamento

Normalizacao do ciclo de caixa e manutencao do patamar de endividamento

Ciclo de Caixa Operacional Divida Liquida
(em dias de CMV e dias de Receita Bruta) [em R$ milhdes e multiplo do EBITDA)
= = (1) Estoques +[=] Ciclo de Caixa B Divida Liquida - - Divida Liquida / EBITDA (ex-IFRS16)
e wmm (=) Fornecedores seeseesess (+) Recebiveis - - Divida Liquida / EBITDA
1,1
114 112 108 1,0 10__——---

3720 4720 1721 2721 3721 3720 4120 1721 2T21 3721
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] PagueMenos

Geracao de Valor

Manutencao do ROIC em patamar elevado e retorno da acao acima do Ibovespa

Valorizacao Acumulada desde o IPO ROIC?
(em %) (em %)
— PeMNg BV 30/set/21 C+7.5p.p
70% - PGMN3: 40,6% (#/,9p-p.) - 1
IBOV: 19 2% .
60% - O 20,3 201 20,5 20,9
| 18,1
50% - 17,7
4L0% 01/nOV/21 15,1 14 5 1513
PGMN3: 14,0% 133 '
30% - 1BOV: 3,3% '
20% A\‘N’\\
’

10% | /J M
00/0 | .w
-10% -
-20% -
15107 10 13 s g I8 0 1T19 2719 3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 4T20 1T21 2T21 3T21

TROIC calculado pelo Margem de Contribuicdo Apds Impostos (ex-IFRS16], acumulado Gltimos 12 meses, dividido pela média mdvel dos Gltimos 4 trimestres do Capital Investido, que por sua

vez é calculado pela soma entre Capital de Giro [Estoque + Contas a Receber - Fornecedores) e Capital Fixo (Imobilizado + Intangivel) e
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Jornada ESG [ PagueMenos

Definimos a nossa visao de sustentabilidade 2030

Eticae
Adesao ao transparéncia
tratamento nas relacoes

’ -~
SA UDE Pr((ajvengao ae Desenvolvimento
erqgas de colaboradores
PARA TODOS cronicas

Inclusao de

A Pague Menos’ sera uma so!uggg Saude : D Minorias

completa de saude que contribuira, =CYUIanca O S e e A\ respeito a
lgnificati t duzi colaboriadones SAUDE SAUDE diversidade

significativamente, para reduzir as o re SAUDE VD

desigualdades de acesso a uma vida PESSOAS NEGOCIOS

saudavel, no Brasil.

PARA TODOS

Rastreabi-
lidade
ﬂ SAUDE
. PARA 0 MEIO
Alinhamento ODS @ AMBIENTE

Emissao de

Gestao de gases do
residuos efeito estufa
Consumo
de Energia
Renovavel

BEM-ESTAR DESIGUALDADES ECRESCIMENTD

SAUDEE 1 0 REDUCAO DAS TRABALHO DECENTE
ECONOMICO

12 CONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

oYY PEN v
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Hub de Saude

Mario Queiros, CEQ



Fomos um importante ponto de apoio a populacao durante a [J PagueMenos
pandemiade Covid-19...

7
7
%
%

-

12 rede a oferecer testagem em
escala nacional (abril/20)

Mais de 1,5 milhao de testes de
Covid-19 aplicados

Campanhas de vacinacao contra a
Covid e HIN1 em 14 municipios

Doacao de +18 mil kits de higiene
pessoal para instituicoes sociais

Compromisso com a manutencao
de empregos (movimento #NaoDemital

%

Home Care em localidades remotas e de dificil
acesso, como em ilha de Abaetetuba/PA:




... continuamos sendo para a retomada das atividades

Q’;‘ Testagem para Eventos

N

)

) @ st )
Q?. ClinicFarma :
Pague Menos
Se tem evento,
tem teste com
desconto.

Apresente seu convite, ingresso ou qualquer
comprovante que confirme o evento,
e ganhe seu desconto na hora.

*Walido para tede o Brasil. Apsnizs para quem aprasentar
umi eomprovanta da arento valida.

Teste Anticorpos Vacina

Como saber se vocé tem
anticorpos pos-vacina da
COVID-19?

Agende seu teste.

9 . CONSEJLT(')?IOFARMACEUTICO
v. ClinicFarma

Pague Menos

] PagueMenos

Q“j‘ Passaporte da Vacina

Emissao gratuitada
Carteira de Vacinacao Digital

[ ]
Q”: o Conecte
‘ SUS

ClinicFarma
Pague Menos

PGMN
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] PagueMenos

Indicadores Clinic Farma

Manutencao de patamares elevados de atendimento e adesao e crescimento relevante na taxa de conversao

- \ 4 - -
¢ Atendimentos % Ade_sao N | ¢ Con_versaq_
¥, (# milhares) (% clientes Clinic / total clientes) 8% (% clientes Clinic com compra
no mesmo dia do atendimento)

+127.7% +2,6x +14,9p.p.
6,8% '
65,3%

760 6,2%

692

57,7%
55,0%

54,3%

3120  4T20 1721 2721 3721 3720 4T20 1721 2T21 3721 3T20  4T20 1721 2721 3721
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POCT (Point of Care Testing) H Paguelenos

Expurgando o efeito de testes de Covid-19, a demanda por TLRs tem crescido consistentemente

Evolucao Servicos Clinic Farma
(evolucdo base 100')

Teste de COVID === Servicos Basicos® Testes Laboratoriais Remotos
300% o _
é. Demanda por TLRs ja é superior ao
250% 8  dobro do patamar pré-pandemia
200% @, Testeslancados nos Ultimos 12 meses ja
N correspondem a 33% do total
150%
1 00% ®, Testes no portfolio ha pelo menos 12 meses
’ A0 cresceram em média 58% no 3T21 vs 3T20
90%
0%

4719 1720 2720 3720 4720 1721 2T21 3721

" Considera 4T19 como base 100 para servicos basicos e TLRs, e 2T21 como base 100 para os testes de Covid.
2 Compreende servicos como afericdo de pressado arterial, indice glicémico, bioimpedancia, aplicacdo de injetdvels, entre outros
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B3 LISTED NM



Hub de Saude Pague Menos O PagueMenos

3721 reforca que estamos no caminho certo para consolidar a nossa proposta de valor

+500mil atendimentos no Clinic Farma
Ganho de tracao em Testes Laboratoriais Remotos
Crescimento acelerado no AME (Medicamentos Especiais)

Entrada no mercado de salde B2B2C

Recorde de vendas via Convenios e Parcerias

0 PagueMenos

Novas modalidades de teleconsulta

Novas parcerias para oferta de Home Care

PGMN @
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] PagueMenos

Plataforma Omnichannel

Mais um trimestre recorde nos canais digitais, mantendo o crescimento acima do mercado

Venda Canais Digitais Market Share Canais Digitais
[em R$ milhdes e % das Vendas Totais) (particip. de mercado do e-commerce varejo farmacéutico’)

173,0

+3,3p.p.

12,8%
12,0%

+3,6X

116,1

100,7 101,8

1120 2T20 3T20 47120 1721  2T21  37T21 1720 2T20 3T20 47120 1721 2T21 37121

1 Fonte: IQVIA @
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] PagueMenos

Ecossistema de Inovacao

Aceleracao de iniciativas de inovacao, evidenciada por importantes avancos e reconhecimentos

Nova sede pmenoslab Préemios e Reconhecimentos
CORPORATE Pague Menos entre as 10
ACCENTURE ACATE empresas mais inovadoras

Ninna Hub entre os 10
melhores Hubs de Inovacao

NOVABRA HABITAT

MINING HUB

Melhor empresa de varejo na categoria
Inovacao & Qualidade

PGMN
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Foco no Cliente

Compromisso com o cliente refletido nos principais indicadores de nivel de servico

}/ CERTIFICADO

NPS Nota Reclame Aqui & RA1000
[pequisa com clientes'] (acumulado 6 meses] asaget
G5p) ¢ G08ptsd +

8,9
8,2

8,0 8,0

73

37120 4120 1721 2721 37121 37120 4720 1721 2121 3121

' Pesquisa via SMS enviada em média para 1,5 milhao de clientes por més, com taxa de resposta de aproximadamente 2% e

PGMN
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RELACOES COM INVESTIDORES

http://ri.paquemenos.com.br

rildpmenos.com.br
+55 (85) 3255-5544


http://ri.paguemenos.com.br/

