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<Parceira Digital>
Soluções one stop shop conectadas
ao negócio do cliente

Somos especialistas em acelerar 
os negócios de nossos clientes com  
soluções digitais de alto valor,
criativas  e inovadoras.

O que nos diferencia é a nossa
capacidade de criar experiências 
digitais únicas em vários canais.

Veja mais nesse vídeo

https://www.youtube.com/watch?v=sPW0ZhJz3FE


<Linha
do Tempo>
+34 anos de
expertise  em
aceleração digital

SAIBA MAIS

https://ri.quality.com.br/a-companhia/linha-do-tempo-e-historico/


<Operação
Global, 
Presença 
Local>

Projetos em +20 países

Legenda :
Marcadores escuros: Escritórios | Marcadores vermelhos : Projetos



<Já somos
+1.900>

+Alcance
Colaboradores nos quatro cantos do 
Brasil, EUA, México e Europa, que  
trabalham, preferencialmente, em 
modelo hibrído (home
office/Escritório)

+Diversidade
Exaltamos a diversidade com
um ambiente plural em ideias, 
gêneros, cores, raças, religião.

Colaboradores



<Porque e
como fazemos>
Nossa Missão é construir estratégia e 
soluções digitais de alto valor 
conectadas ao negócio de nossos
clientes.

Temos como Visão ser referência em
acelerar negócios, resolvendo
problemas e proporcionando
experiências inovadoras com
resultados sustentáveis.

Nossos valores permeiam a forma
de agir e o nosso ambiente, tem os
como valores:

● Compromisso com o Cliente
● Foco em Resultados
● Inovação
● Valorizar as Pessoas e o

Coletivo
● Transparência



<Gente
& Gestão>
Um dos nossos pilares é
foco em pessoas e no
coletivo.

Temos o compromisso de 
desenvolver as nossas
equipes



Impulsionando
Talentos!

A Quality entende que as pessoas estão no centro do
seu negócio e cria oportunidades para seu
desenvolvimento.

Capacitação

Quality Certifica
Incentivo
Financeiro

Parcerias
Educacionais
Cursos através de 
parcerias.

Universidade
Corporativa
Programa para
Capacitação Técnica.

Carreira

Program a de Sucessão  
e Recolocação
Novas oportunidades na  
empresa

Banco de Talentos  
Acervo de profissionais 
capacitados

Gestão por
Competência  Gestão do
conhecimento das
equipes.

Gestão

Bônus Perform ance  
Metas específicas
com bonificação

Encontro de
Lideranças
Debate e coaching
para os gestores

Colaboradores

Desenvolvimento
de  Líderes
Treinamento, PDI’s e 
Feedbacks constantes.



<Tecnologia em prol
da sociedade>

Responsabilidade Social

Em 2020 e 2021 a Quality auxiliou no projeto
Caça-Fome desenvolvendo um sistema que
gerencia toda a logística de cadastro de
doadores, famílias e comunidades em
estado de vulnerabilidade.

502 comunidades alcançadas

73mil famílias atendidas

Foram  620 horas técnicas de nossa  
equipe de arquitetos de software,  
designers, desenvolvedores, 
testadores e gerentes de projetos.



<Estrutura
Corporativa> Conselho Administrativo

Júlio Britto Jr
CEO

Caio Serodio
CCO

Roberto Faria  
Commercial 

Director

Frederico Heitmann
Innovation Director

Rodrigo Torres
CFO e DRI

Julio Britto Independent

Fábio Feichtinger
CTO

BNDESPAR
Invest  
Tech

Gestão experiente com altos 
padrões de governança.



<Estrutura 
Corporativa>
Combinação de Acionistas com
expertise em empresas de
Tecnologia, Inovação, Expansão e
Desenvolvimento de Novos Negócios.

* Pessoas físicas com menos de 2,5% da participação na Companhia

Julio Britto Outros*

25% 25% 43% 7%

100%



Confiança e Parcerias de longo Prazo

Portfólio combina soluções proprietárias e de terceiros

Escalabilidade em soluções One-Stop-Shop

Quality desenha, implementa e opera  
soluções de tecnologia de acordo com  
a necessidade do nosso cliente.

+80%
Receita  

Recorrente

+400
Clientes

Presença  
Global

Brasil + EUA +  Mexico 
+ Europa + Paraguai

<Modelo
de Negócio>

IT Trust Adviser

Parcerias estratégicas locais e globais



<Produtos e Soluções>

AMS API
Gateways

Diligent
Board

Digital Business 
Acceleration.

Promovemos aceleração digital com 
tecnologia de fronteira e alta performance, 
criando soluções digitais end-to-end para 
nossos clientes com estratégia inovadora, 
design de experiência e impacto direto no 
negócio.



Serviços

O que fazemos?

Expertise

Business Commerce Platforms

Digital

Times de Arquitetura, 
desenvolvimento, integração, 

testes e support de aplicativos e 
produtos

Compreender os desafios do 
negócio nos canais digitais para 
desenvolver, cocriar e otimizar 

resultados

ESGRC 

Monitoramento, gerenciamento e 
otimização de controles internos

4AT

Automation platform

Aprofundamento na arquitetura 
do sistema e avaliação da jornada 
do cliente, permitindo propostas 

de aceleração

Assessoramento para criar 
uma camada flexível e 

agnóstica para adotar as 
melhores tecnologias

ESGRC : Auditoria, governança, 
risco, conformidade, Meio 

Ambiente e Social

RPA: Automação de processos

Agile Masters Headless Software

IT Optimization

Corporate IT

Otimização das operações de TI com 
projetos de melhoria contínua de 

infraestrutura e aplicações

Avaliação para identificar gaps e 
causa raiz dos problemas, 

visando a otimização e suporte 
das operações de TI.

Journey

ITO

<Plataformas One stop shop>



<Principais Resultados
Financeiros>
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30.2% 29.6% 28.4% 29.9% 
27.5% 
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2020 2021 2022 LTM 1H22 1H23

15 18

84 84

0.7x 0.6x
2.3x 2.1x

2020 2021 2022 2Q23

Receita Líquida Lucro Bruto e Margem Bruta 

32%
CAGR

3 3

2 2

2

EBITDA Aj. e Margem Lucro Líquido e Alavancagem

237

39

69
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