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<Parceira Digital>

Solucbes one stop shop conectadas
ao negocio do cliente

7

T
-3 ~

S

W o "y
AW

H
\"Y'
. o

Somos especialistas em acelerar
0os hegociosde nossos clientes com
solucoes digitais de alto valor,
criativas e inovadoras.

O que nos diferencia € a Nossa
capacidade de criar experiéncias
digitais Unicas em varios canais.

“\Veja mais nesse video)



https://www.youtube.com/watch?v=sPW0ZhJz3FE

<LINhA
do Tempo>

+34 anos de
expertise em

aceleracao digital

2015
2009 Aquisicao Tech Supply
BNDESPAR (atual Diligent)
| 2016

adquire 27%
Invest Tech
adquire 43,7%

2014

Bovespa Mais

1989

Fundagao como
Outsourcing de TI

2017

Aguisicao
Premier

eluality

Dlgntal
2021/22 2023
isica Lider
e oifoeny  Quadrante
VTEX 23
Lider Técnico
Quadrante VTEX
2019/20
Parceria com ,l'f
Automation Edge .
Certificagao
1SO 20000 E HDI
.:.I .‘

SAIBA MAIS



https://ri.quality.com.br/a-companhia/linha-do-tempo-e-historico/
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<Operacao
Global,
°resenco
Local>

Projetos em +20 paises

Africa do Sul Chile Franga
Alemanha Coldmbia india
Ardbia Saudita  Coréia do Sul italia
Argentina Espanha México
Brasil Estados Unidos  Paraguai

Legenda:
Marcadores escuros: Escritdrios | Marcadores vermelhos : Projetos

Peru
Portugal

Reino Unido |

Roménia
Uruguai




e Colaboradores

<JO sSOMmos

+1.900>

+Alcance

Colaboradores nos quatro cantos do
Brasil, EUA, México e Europa, que
trabalham, preferencialmente, em
modelo hibrido (home
office/Escritério)

(@ uality

+Diversidade

Exaltamos a diversidade com
um ambiente plural em ideias,
géneros, cores, racas, religiao.




<Porque e
como fazemos>

Nossa Missao é construir estratégia e
solucoes digitais de alto valor
conectadas ao negdcio de NOssos
clientes.

Temos como Visao ser referéncia em
acelerar negocios, resolvendo
problemas e proporcionando
experiéncias inovadoras com
resultados sustentaveis.

el\uality
Dlgltal

Nossos valores permeiam a forma
de agir eonossoambiente,temos
como valores:

Compromisso com o Cliente

Foco em Resultados
Inovacao

Valorizar as Pessoas e o
Coletivo

Transparéncia




<Gente
& Gestao

Um dos nossos pilares é
foco em pessoas e no
coletivo.

Temos o compromisso de
desenvolver as nossas
equipes

@uah‘ty

Digital




e Colaboradores

‘ 1) |Ou ‘S |[ONad ﬂd O A Quality entende que as pessoas estao no centro do

seu hegocio e cria oportunidades para seu

TCI|eI1tOS| desenvolvimento.

AN

Capacitacao Carreira
Quality Certifica Programa de Sucessao Bonus Performance
Incentivo e Recolocacao Metas especificas
Financeiro Novas oportunidadesna com bonificacao

. empresa
Egrcerlgs . Encontrode
ucacionais Bancode Talentos Liderancas

Cursos através de Acervo de profissionais -
parcerias. ca pacitadgs gaegaéigegg;)t?ﬁgéng
gnlvers?ade Gestao por Desenvolvimento

orporativa Competéncia Gestidodo de Lideres
Programapara conhecimento das Treinamento, PDI's e
Capacitagao Tecnica. equipes. Feedbacks constantes. |

) )
el\uality
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» Responsabilidade Social

<Tecnologla em prol
da sociedade>

Em 2020 e 2021 a Quality auxiliou no projeto
Caca-Fome desenvolvendo um sistema que
gerencia toda a logistica de cadastro de
doadores, familias e comunidades em
estado de vulnerabilidade.

Foram 620 horas técnicas de nossa
equipe de arquitetos de software,
designers, desenvolvedores,
testadores e gerentesde projetos.

{:} 502 comunidades alcancadas

‘m‘ 73 mil familias atendidas

eluality
Dngntal




<EStruturo
Corporativa>

Gestao experiente com altos
padroes de governanca.

@uam:g

Digital

Invest
Julio Britto BNDESPAR Tech Independent

—t— ——t—  ——
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Conselho Administrativo

Julio Britto Jr
CEO

Rodrigo Torres
Frederico Heitmann CFO e DRI
Innovation Director
Roberto Faria
Commercial
Caio Serodio Director
CCO
Fabio Feichtinger
CTO




<Estrutura - nesnaes
Corporativa> . —

Combinacao de Acionistas com
expertise em empresas de

@uglity |

Tecnologia, Inovacao, Expansao e
Desenvolvimento de Novos Negocios.

\ 100%

Tech

uality 5y

* Pessoas fisicas com menos de 2,5% da participacdao na Companhia




<Modelo
de Negocio>

Quality desenha, implementa e opera
solucoes de tecnologia de acordo com
a nhecessidade do nosso cliente.

J&E 1T Trust Adviser

(*3 Parcerias estratégicas locais e globais

(.‘ Portfélio combina solucdes proprietarias e de terceiros presen?a
(0
@5 Escalabilidade em solucdes One-Stop-Shop +80 /O +4oo GIObaI
2 Recelta Clientes Brasil + EUA + Mexicp
ool Confianca e Parcerias de longo Prazo Recorrente + Europa + Paraguai

° ,ﬁr ST
! HDI £uJ MAIS ISO
B RASIL \zﬁ
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<Produtos e Solugoes>

Digital Business
Acceleration.

Promovemos aceleracao digital com
tecnologia de fronteira e alta performance,
criando solucodes digitais end-to-end para
NOSSosS clientes com estratégia inovadora,
design de experiéncila e impacto direto no
negocio.

STRATEGY

DATA STRATEGY

BUSINESS PLAN

SCOPING INCEPTION
PRODUCT DISCOVERY
PLATFORMS ASSESSMENT
TECHNOLOGY ENABLEMENT

BUSINESS

SOFTWARE FACTORY
SQUAD AS A SERVICE
AGILE COACH
INTEGRATION EXPERTS
MOBILE DEVELOPMENT
CYBER SECURITY / GDPR
IOT, BLOCKCHAIN,
BANKING AND MORE

COMMERCE

SYSTEM INTEGRATOR

HEADLESS COMMERCE

MOBILE COMMERCE
CONVERSATIONAL COMMERCE
CUSTOMER DATABASE PLATFORM
CRO AND DIGITAL PERFORMANCE

ESGRC

MODERN ESG
MODERN COMPLIANCE
MODERN RISK
MODERN AUDIT
BOARD & LEADERSHIP

AUTOMATION

IA PROCESS MAPPING
PROCESS FACTORY
MANAGEMENT SUPPORT
HYPERAUTOMATION

IT OPTIMIZATION

DIGITAL WORKPLACE
DEVICE MANAGEMENT
IMOC

DATA CENTER &

CLOUD MANAGEMENT
APPLICATION SUPPORT
PROFESSIONAL SERVICES




<Plataformas One stop shop>

O que fazemos?

Vs

Digital

Business

Compreender os desafios do
negaocio nos canais digitais para
desenvolver, cocriar e otimizar

resultados

J

Assessoramento para criar
uma camada flexivel e
agnostica para adotar as
melhores tecnologias

Agile Masters ‘j]'

/

-----------

Commerce

Times de Arquitetura,
desenvolvimento, integracao,
testes e support de aplicativos e
produtos

J

Aprofundamento na arquitetura

do sistema e avaliacdo da jornada

do cliente, permitindo propostas
de aceleragao

Headless )

J

Platforms

ESGRC

Monitoramento, gerenciamento e
otimizacao de controles internos

4AT
Automation platform

J

ESGRC : Auditoria, governanga, |
risco, conformidade, Meio
Ambiente e Social

RPA: Automacao de processos

Software ‘j]'

/

ITO

IT Optimization

Corporate IT

Otimizacao das operagcdes de Tl com
projetos de melhoria continua de
infraestrutura e aplicagdes

J

Avaliagdo para identificar gaps e
causa raiz dos problemas,
visando a otimizagdo e suporte
das operagdes de TI.

Journey ‘j]'

J




<Principais Resultados

FiInanNceliros>

Receita Liquida Lucro Bruto e Margem Bruta
237 30.2% 29.6% 28 4% 29.9% 27 59 30.0%
69
64
39
2 2
2020 2021 2022 LTM 1H22 1H23 2020 2021 2022 LTM 1H22 1H23
. ro Liqui Alavan m
EBITDA Aj. e Margem Lucro Liquido e Alavancage
17.4% 15.1% 16.4% 16.8% ) 17.2%
P o B.iﬂ)/. 2.3x 2.1x
e .
37 ~:.7 3 3
84 84
29
22
15 18 ® [ ]
2
2020 2021 2022 LTM 1H22 1H23 2020 2021 2022 2Q23
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