
Conheça o novo time de líderes da Trend Viagens

Bruno Heleno, diretor geral da Trend

A Trend Viagens está em nova fase, fortalecendo ainda mais a proximidade com os agentes de viagens e
focada em ser referência em atendimento e em entregar o melhor portfólio de lazer e corporativo. Para
esse novo momento, também há um novo time de líderes, que acaba de ser estruturado pelo diretor geral
da marca, Bruno Heleno. Saiba como ficam seus reportes diretos, que estão divididos nas áreas comercial e
de atendimento. 

No comercial, o time está dividido por estados e regiões.  Noah Britto é a gerente de vendas responsável
pelo estado de São Paulo. Formada em Turismo e com MBA em Gestão Empresarial, a executiva tem mais
de 15 anos de mercado e praticamente toda a experiência profissional é na Trend, onde iniciou carreira em
2007, com passagem por diferentes áreas. 

Para os  estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais e Espírito Santo, o gerente regional de Vendas é Carlos
Fraga. Formado pela Universidade Celso Lisboa-RJ e pós-graduando na FGV, Carlos acumula mais de 18 anos
de experiência na área comercial, com passagem pelas empresas Costa Cruzeiros e Assist-Card, e está na
Trend desde 2009. 

Nas regiões Norte e Nordeste, a gerente de Vendas é Cássia Valle. Graduada em Turismo e com MBA em
Marketing pela FGV, ela acumula 13 anos de experiência na área. Atuou em agências corporativas e de lazer,
além de consolidação, e ingressou na Trend em 2018, tendo assumido, no ano passado, a liderança da
região Nordeste e, a partir de agora, também da região Norte. 

Para a  região Sul, o gerente regional de Vendas é  Alexandre Tedesco,  que tem formação em Turismo e
quase 20 anos de experiência no setor. Com passagem anterior por empresas como Club Med e Europlus
Operadora, já soma quase 8 anos de Trend. 

O gerente regional de vendas da região Centro-Oeste é Sérgio Reis. Formado em Administração, são mais
de 20 anos de carreira, praticamente toda dedicada ao turismo. Com passagem anterior pela Latam, Sérgio
já tem mais de 10 anos de casa, onde sempre atuou no setor de Vendas B2B. 

Passando para o atendimento, os gerentes estão divididos por área de lazer, corporativo e aéreo. No lazer,
a  gerente  responsável  é  Andreia  Ribeiro,  que  atua no  setor  há  mais  de  30  anos,  tendo passado por
operadoras como Cibratur e Soletur, antes de embarcar na Trend, onde já está há mais de 12 anos. 

No  aéreo,  Fernando Meo é o gerente responsável, tendo passagem anterior por empresas como Grupo
MMTGapnet,  Schultz  Operadora  e  Calcos  Brasil  Operadora.  O  executivo  já  está  na  Trend  há  8  anos.



Fechando o time, Fernando Prado é o gerente responsável pelo atendimento corporativo, tendo ingressado
na Trend em 2004 e somando quase 20 anos de carreira no segmento. 

“A Trend é líder de mercado e estamos focados em reforçar ainda mais o nosso compromisso com o agente
de  viagem,  trabalhando  para  ter  sempre  o  melhor  atendimento.  Para  isso,  contamos  com  esse  time
experiente, que reúne os melhores especialistas do setor e ainda lideram uma super equipe de mais de 200
consultores e executivos”, afirma Bruno Heleno. Consulte o site https://new.trendviagens.com.br/. 
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