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1 - INTRODUCAO

O presente documento serve para orientar 0os proponentes quanto a
contratacdo dos SERVICOS DE OPERACAO VIARIA, MONITORAMENTO E
MANUTENCAO DOS TUNEIS PREFEITO MARCELLO ALENCAR, RIO 450 E
ARQUITETA NINA RABHA, nos termos da Lei Federal 13.303 de 30 de junho de
2016.

A licitacdo sera realizada por regime de execucdo de empreitada por

preco global, tendo por critério de julgamento o menor preco.
2 — OBJETIVOS GERAIS

O complexo de vias e tuneis mudou o cenario da Regido Portuaria. Parte do
sistema de mobilidade urbana implantado nas obras do Porto Maravilha, tais
como os tuneis Rio 450, Prefeito Marcello Alencar e Arquiteta Nina Rabha tem
papel importante na mobilidade da cidade, tendo como objetivo a ampliacédo e
requalificacdo da malha viaria principal existente, melhorando as condi¢fes de
acessibilidade da populacdo. A manutencdo desse sistema viario requer

cuidados e monitoramento constantes.

O objeto deste Projeto Basico consiste no detalhamento dos principais
servicos necessarios para manutencao e operacdo desses importantes tuneis,

com 0s objetivos principais:

- Conservacao e manutencao do sistema viario;
- Manutencéo e reparo de iluminagéo publica;

- Execucéo de servicos de limpeza urbana;

- Monitoramento da qualidade do ar;

- Manutencgéao da rede de drenagem,;

- Manutencgéo da sinalizacéo de transito;

- Monitoramento e seguranca das vias;
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- Manutencgéao do sistema de deteccao e combate a incéndio;
- Manutencgdao da estrutura, instalacoes e equipamentos;

- Atendimento ao cidadao.

Dados Gerais
2.1.1. Tunel Rio 450

Inauguracao: 1° de marcgo de 2015

Construido e operado no ambito do Projeto Porto Maravilha, o tunel foi

batizado em homenagem ao aniversario de 450 anos da cidade. O Tunel Rio 450

€ 0 primeiro construido abaixo do nivel do mar, atingindo 36 metros em seu

trecho mais profundo. Com trés faixas em direcao a rodoviaria, com emboque na

Rua Primeiro de Marco (proximo ao Mosteiro de Sdo Bento) e desemboque na

altura da Rua Antonio Lage.

Caracteristicas:

v

(\

D N NN

Numero de faixas = 03

Numero de galerias = 01

Acessos = 01

Area técnica = Localizada na Praca Maua
lluminagdo = LED

Saidas emergéncia = 07

Sistema incéndio = Tanques localizados na Praca Maué e rede

pressurizada ao longo do tunel.
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Extensao:
v' Emboque na Rua 1° de Marco (VCA)= 104,18 m,
v' Trecho em “CUT AND COVER” =27,10m
v Trecho em tanel = 1.018,29 m
v" Trecho em “CUT AND COVER” = 203,77 me
v' Desemboque na Via Binario (VCA) = 110,27 m
Total =
1.463.61 m

Tracado da galeria

EXTENSAO = 110,27 m

EXTENSAO = 203,77 m

EXTENSAO = 1.018,29 m

EXTENSAO = 27,10 m
EXTENSAO = 104,18 m

2.1.2. Tunel Prefeito Marcello Alencar

Inauguracao: Pista Leste (continente): 19/06/2016
Pista Oeste (mar): 21/07/2016




-

RO0RTp oy

2
3

M= ;") O
@ {iRio
PV PREFEITURA

Construido e operado no ambito do Projeto Porto Maravilha, € o maior tinel

subterrdneo do pais e segue normas internacionais de seguranc¢a. Foi nomeado
em homenagem a Marcello Alencar, ex-prefeito da cidade do Rio de Janeiro e ex-

governador do estado do Rio de Janeiro.

O ponto mais baixo esta a 42,00 m abaixo do nivel do mar. O tanel foi
executado em duas partes: a primeira dentro da area da AEIU do Porto do Rio de

Janeiro denominada Via Expressa e a segunda nomeada de Prolongamento.

Este tanel possui duas baias de reflugio para automoéveis em cada sentido e
nove portas de emergéncia entre as galerias com distancia aproximada de 300
metros entre elas - duas séo voltadas também ao acesso de veiculos em

atendimentos de emergéncias.

Caracteristicas:

v" Numero de faixas = 03 por galeria
v" Numero de galerias = 02

v' Acessos = Via Expressa sentido Aeroporto e Beira Mar sentido Avenida

Brasil

v' Areas técnicas = Localizadas na Avenida Rodrigues Alves e na Praca
XV (Mergulhdo da Praca XV)

v lluminacédo = LED

v/ Saidas emergéncia = Ligacao entre as galerias com antecamaras (09)
e ligagdo com o tunel de emergéncia do Rio 450.

v Sistema incéndio = Tanques localizados na Avenida Rodrigues Alves e
Praca XV (Mergulhdo da Praga XV) - rede pressurizada ao longo do

tunel

Extensao:


https://pt.wikipedia.org/wiki/Marcello_Alencar
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_de_Janeiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_de_Janeiro_(estado)
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Lado Mar — Oeste

v
v
v
v

Pista de superficie = 14,11 + 83,37 +318,

VCA =196,68 + 119,53

CDURP

20

“CUT AND COVER” = 131,20 +501,58 +18,63

Laje de superficies = 46,00
Tunel = 1.902,01

Mergulhdo da Pracga XV = 125,57

Lado Continente — Leste

< X

<

Pista de superficie = 5,34 + 75,50 + 307,23

VCA =194,43 + 135,97

Total lado oeste = 3.456,88

“CUT AND COVER” = 136,27 + 437,45 + 19,08

Laje de superficie = 42,63
Tanel =1.906,14

Mergulhdo da Praca XV = 169,20

3.429,24 m

Total lado leste =

10
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2.1.3. Tunel de emergéncia

Caracteristicas:

v Extensdo = 969,08 m

v' Acessos = 07 ligacdes com o Tunel 450 e 01 com o Tunel Prefeito

Marcello Alencar
v" Numero de galerias = 01
v lluminagédo = LED

v Sistema incéndio = Sistema de combate por extintores

11
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Tracado da galeria

EXTENSAO =26.96m

EXTENSAO = 819,96 m

T

2.1.4. Areas técnicas

2.1.4.1. Praca Maua

O poco localizado na Praca Maua tem uma area de escavacao de

aproximadamente 486,00 m2 e profundidade da cota (+) 2,46m da Praca Maua
até a cota (-) 35,00 m.

O acesso aos 04 pavimentos do subsolo € feito através de escada metalica
localizada na Praca Maua.
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Locacéo da area técnica do Tunel Rio 450 na Praca Maua

12
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Caracteristicas dos pavimentos técnicos:

Cota +2,46m

Acesso ao subsolo, abrigo do hidrémetro, shafts de renovacdo de ar
forcada para refrigeracdo dos grupos geradores, tanque separador de
agua e Oleo, abrigo dos condensadores, saida dos escapamentos dos
geradores, shaft de retirada dos equipamentos e bocal de
abastecimento dos geradores.

Cota -3,94m

Painel de média tensdo, cubiculo de medicdo de energia elétrica,
transformadores de média tensdo exclusivos para 0s equipamentos
instalados ao longo do tunel (exceto iluminagcdo publica/principal do
tinel em operacdo normal), cubiculo de medicdo de energia elétrica e
transformador de baixa tensdo exclusivo para a iluminacao
publica/principal do tunel, sala de telecomunicacdo, area dos grupos

geradores, reservatérios de combustivel e exaustao forcada.
Cota -9,70m

Sala de painéis de baixa tensdo e Centro de Controle de Motores
(CCM), painéis de automacao, Nobreak e banco de baterias,
transformadores de baixa tensdo, sanitarios, Casa de Maquinas de
Incéndio (CMI) e Reserva Técnica de Incéndio (RTI) composto por
conjunto de bombas de incéndio e pressurizagdo da rede e

reservatorios de agua potavel.

Cota -25,00m

13
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Salas de apoio e crise, Centro de Controle de Operagbes - CCO

redundante, sala de telecomunicacdo, almoxarifado, Centro de

Processamento de Dados (CPD) e bomba de esgoto sanitario.

Cota — 35,00m
Pavimento de acesso ao tunel principal e de emergéncia.
2.1.4.2. Rodrigues Alves

O espaco da area técnica localizada na Avenida Rodrigues Alves (Boulevard)

abriga os equipamentos do Tunel Prefeito Marcello Alencar numa area de
1.679,00 m2 na cota (-) 4,50m.

No nivel do piso encontra-se a exaustéo forcada, Shaft para retirada de

equipamentos, piso gradeado e tubos para saida de gases dos geradores.
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Locacdo da area técnica do Tunel Prefeito Marcello Alencar na Av. Rodrigues Alves (Boulevard)

Cota + 2,40m

Acesso ao subsolo, abrigo do hidrébmetro, shafts de renovacdo de ar
forcada para refrigeracdo dos grupos geradores, shaft de renovacéo de

ar forcada para refrigeracdo dos condensadores, saida do

14
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escapamento dos grupos geradores, shaft de retirada dos
equipamentos e bocal de abastecimento dos geradores.

Cota (-) 4,50m

Painel de média tensdo, cubiculo de medicdo de energia elétrica,
transformadores de média tensdo exclusivos para 0s equipamentos
instalados ao longo do tunel (exceto iluminagcdo publica/principal do
tinel em operacao normal), cubiculo de medicdo de energia elétrica e
transformador de baixa tensdo exclusivo para a iluminacao
publica/principal do tunel, area dos grupos geradores, Quadro de
Transferéncia Automatica (QTA), Sistema de combate a incéndio em
combustiveis tipo Liquido Gerador de Espuma (LGE), tanque
separador de agua e Oleo, reservatérios de combustivel e exaustédo

forcada.

Sala de painéis de baixa tensdo e Centro de Controle de Motores
(CCM), painéis de automacdo, Nobreaks e banco de baterias,
transformadores de baixa tensdo exclusivos para 0s equipamentos
instalados ao longo do tunel (exceto iluminacédo publica/principal do
tinel em operacdo normal), transformador de baixa tensdo exclusivo
para a iluminacdo publica/principal do tunel, Casa de Maquinas de
Incéndio (CMI) e Reserva Técnica de Incéndio (RTI) composto por
conjunto de bombas de incéndio e pressurizagdo da rede e
reservatérios de agua potavel.

Centro de Controle de Operacdes - CCO, salas administrativas,
vestiario e refeitorio, almoxarifado, Centro de Processamento de Dados

(CPD), sala de telecomunicacao e bomba de esgoto sanitario.

2.1.4.3. Mergulhdo da Praga XV

15
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A é&rea técnica localizada na Praga XV, no antigo Mergulhdo da Praca XV, tem

aproximadamente 1.400,00 m2 e abriga equipamentos do Tunel Prefeito Marcello

Alencar.

Locacdo da area técnica do Tunel Prefeito Marcello Alencar na Praca XV (Mergulhdo da Praca XV)

Cota

(-) 2,30m

Transformadores de baixa tensdo exclusivos para 0s equipamentos
instalados ao longo do tunel (exceto iluminagdo publica/principal do
tunel em operacdo normal), cubiculo de medicdo de energia elétrica e
transformador de baixa tensdo exclusivo para a iluminacao
publica/principal do tanel, area dos grupos geradores, Quadro de
Transferéncia Automatica (QTA), Sistema de combate a incéndio em
combustiveis tipo Liquido Gerador de Espuma (LGE), tanque
separador de agua e Oleo, reservatérios de combustivel e exaustédo

forcada.

Sala de painéis de baixa tensdo e Centro de Controle de Motores
(CCM), painéis de automacao, Nobreaks e banco de baterias, Casa de
Maquinas de Incéndio (CMI) e Reserva Técnica de Incéndio (RTI)

16
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composto por conjunto de bombas de incéndio e pressurizagéo da rede
e reservatorios de agua potavel.

Almoxarifado, salas administrativas, vestiario e refeitorio, Centro de
Processamento de Dados (CPD), bombas de drenagem e bomba de

esgoto sanitario.
2.1.4.4. Estacionamento Charlie 5

A area técnica do Tunel Prefeito Marcello Alencar esta localizada sob o
estacionamento Charlie 5 da Marinha do Brasil, localizado proximo a Praca Baréo

de Ladario.

2.1.4.5. Via Projetada Al

A area técnica do Tunel Rio 450 esté localizada sob a Via Projetada Al, entre

a Av. Barao de Tefé e Rua Souza e Silva.

2.1.5. Centro Controle Operacional - CCO

Principal — A sala da equipe de controle operacional e monitoramento dos

sistemas fica localizada na area técnica da Av. Rodrigues Alves.

Apoio e crise — A area técnica da Praca Maua é utilizada como apoio em

possiveis momentos de crise no sistema operacional dos tuneis.

2.1.6. Tuanel Arquiteta Nina Rabha

Inauguracao: 02/03/2013

Construido e operado no ambito do Projeto Porto Maravilha , o Tunel
Arquiteta Nina Rabha foi construido em nivel com a Av. Oscar Niemayer e possuli
trés galerias sendo duas com trés faixas e a galeria central € destinada a

passagem do VLT (Veiculo Leve sobre Trilhos). Recebeu o nome em

17
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homenagem a Nina Rabha, arquiteta que atuou como administradora regional da

12 Regido Administrativa entre 1993 e 2000 e que defendeu

a revitalizacdo da Zona Portuaria do Rio de Janeiro ao longo de sua carreira.

As galerias de veiculos compartiiham calcada elevada para pedestre com

guarda corpo metalico.

Caracteristicas:

v' Extensdo Pista Lado Mar = 61,90 m

v' Extensdo Pista Lado Continente = 79,43 m

v" Numero de galerias = 03 (sendo uma do VLT);
v lluminagdo = LED

2.2. Escopo dos Servicos

2.2.1. Especificacdes gerais

A empresa contratada sera responsavel pela perfeita execucdo dos servicos e
pela rigorosa obediéncia as especificacbes necessarias a operacao e
manutencdo preventiva e corretiva, assim como submeter-se-4 a todas as

medidas e procedimentos da Fiscalizacao.

Faz parte integrante, essencial e inseparavel do Contrato, as especificacdes,
0 RGCAF (Regulamento Geral do Codigo de Administracdo Financeira e
Contabilidade Publica do Municipio do Rio de Janeiro), as Normas Técnicas que
se aplicarem e a Legislacdo Municipal, Estadual e Federal quando couber, sendo
qualquer infracdo ao disposto nessas leis e regulamentos passivel das

penalidades previstas.

A Contratada se obriga a respeitar as especificacdes dos fabricantes de
materiais e equipamentos instalados, bem como manter as condi¢oes
necessarias a manutencao das garantias. Para aquisicao de pecas destinadas a

manutengdes preventivas e corretivas, a Contratante somente liberara a
18
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substituicdo por itens originais (genuinos), conforme especificado no manual de

cada fabricante e constante no plano de manutencéo dos tuneis.

A Contratada podera subcontratar empresas para manutencao dos sistemas e
equipamentos desde que estas facam parte da rede autorizada de prestacéo de

servico dos seus respectivos fabricantes.

A Contratada se investe da responsabilidade exclusiva por qualquer dano ou
prejuizo causado ao Municipio, a CDURP ou a terceiros pela execucdo dos

servicos em inobservancia ou desobediéncia as recomendac¢fes da boa técnica.
2.2.2. Segurancga e danos

A Contratada serd responsavel pela manutencdo e operacdo dos tuneis,
visando a seguranca dos usuarios, bem como a salvaguarda da integridade fisica
dos seus colaboradores, dos bens materiais, instalacbes, devendo contratar
seguro compativel para tal, tais como incéndio e explosdo, patrimonial,
responsabilidade civil, entre outros necessarios para a cobertura dos riscos da
operacdo. O seguro patrimonial, das instalacbes e equipamentos dos taneis
devera oferecer cobertura com limite maximo de indenizacdo LMI de
200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais).

O seguro de responsabilidade civil e de riscos operacionais deve ter cobertura
contra incéndio, despesas adicionais emergenciais, despesas de salvamento e
contencdo de sinistros, despesas extraordinarias, equipamentos eletronicos,
equipamentos moveis, honorarios com peritos para danos morais, pequenos
servicos de engenharia, reparos e reformas, perda ou pagamento de alugueis,
recomposicao de registros e documentos, roubo e (ou) furto qualificado de bens e

tumultos.

Devem ser previstos o fornecimento e a instalagcdo de cameras de CFTV nas

areas técnicas. A Contratada devera, também, manter fiscais de seguranca

19
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uniformizados nos acessos das &reas técnicas, por 24 horas, em todos os dias

da semana, inclusive feriados.

A Contratada devera tomar todas as acfes de seguranca contra acidentes e
sinistros que impliguem em risco de vida ou danos fisicos e materiais,
independentemente da transferéncia de responsabilidade do ressarcimento dos

prejuizos pelas Companhias ou Institutos Seguradores.

Para isso, a Contratada deverd cumprir fielmente o estabelecido na
Legislacdo Nacional relativamente a Seguranca do Trabalho, bem como
obedecer a todas as boas normas que, a critério da Fiscalizacdo, devam ser

adotadas.
2.2.3. Alteracdes no transito

Compete exclusivamente a Contratada a responsabilidade pelo planejamento,
coordenacao e execucao de sinalizacdo eficiente, diurna e noturna, dos servi¢cos
de manutencao, ficando sob sua responsabilidade qualquer 6nus decorrente de

ma sinalizacao.

A operacdo e manutencéo dos tuneis devem atender as demandas solicitadas
pela CDURP e pelos 6rgaos responsaveis da Prefeitura do Rio de Janeiro em
relacdo as mudancas necessarias em caso de condi¢cdes emergenciais, ou nao,

de desvios permanentes de vias, que aumente o fluxo de veiculos nos tineis.
2.2.4. Direcao dos servigos

O profissional responsavel pela direcdo dos servicos de operagdo e
manutencdo dos taneis que ird ocupar o cargo de GERENTE DE SERVICOS E
OPERACOES dos tlneis deve ter o seu perfil profissional de acordo com as
atividades descritas neste Projeto Basico e as necessarias ao gerenciamento de

todas as demandas do contrato

20
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2.2.4.1. Perfil do cargo do gerente de servigos e operacdes

Atividades Garantir o desempenho das equipes: Operacbes Viarias, Civil,
Equipamentos, Frota e equipamentos e Gestdo de Residuos, estabelecer
pontos de controle e métodos de avaliagdo de desempenho; Garantir o
cumprimento das metas do contrato de forma a atingir as notas de
desempenho pré-definidas; Acompanhar as demandas tecnolégicas, propor
novas solucbes e gerenciar as implantacdes; Garantir o cumprimento das
atividades propostas no Projeto Basico, dentro dos padrdes descritos na
proposta técnica; Garantir o cumprimento dos procedimentos estabelecidos
na 1SO; Avaliar constantemente as instalacbes e equipamentos e
providenciar as mudangas e melhorias que se facam necessérias;
Desenvolver o bom relacionamento entre a Contratada e os Orgéos Publicos

de interface direta.

Curso e i Ensino Superior completo, Pacote Office, Conceitos e ferramentas de
Treinamento Gestdo, Administracdo de Contratos, Planejamento estratégico, Gestao de
Pessoas, Gestdo de Projetos, Nogdes de controle orcamentério, Nogfes de
Logistica, Desejavel Gestdo de contratos publicos e privados. Experiéncia

comprovada na Gestao de contratos publicos e privados.

Experiéncia 3 anos

minima

A Empresa Contratada devera manter a frente dos trabalhos engenheiros e
técnicos qualificados, capacitados pela experiéncia em operacdo e manutencao
de servicos de natureza congénere, que representardo a Contratada perante a
Fiscalizacdo em todos os seus atos. A escolha desses profissionais sera objeto
de consulta prévia a Fiscalizacdo, a qual poderd, a seu critério, recusa-lo, se nao

atendidas as condicfes estabelecidas no Projeto Béasico.

Os referidos engenheiros (com registro vigente no CREA), bem como os
demais auxiliares técnicos deverdo trabalhar em regime de tempo integral e
dedicacdo exclusiva na operacdo e manutencdo dos tuneis, inclusive no horario
noturno, ndo podendo se ausentar sob qualquer pretexto durante o horario dos
servicos. O nédo atendimento a esta exigéncia sujeitara a Contratada as

penalidades cabiveis.
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O perfil dos profissionais para os cargos descritos neste Projeto Basico deve

atender pelo menos uma das competéncias da ISO 9001:2015.
2.2.5. Fiscalizacéo

A fiscalizacao sera feita por funcionarios da Companhia de Desenvolvimento
Urbano da Regido do Porto do Rio de Janeiro - CDURP, a serem designados por

portaria.

A Contratada adotara todas as medidas necessarias para facilitar o acesso
a Fiscalizacao, a todo e qualquer local na area dos tuneis, possibilitando, assim,

o livre exercicio das suas funcoes.

Sendo necessaria qualquer melhoria de projeto ou do plano de manutencéo, a
Contratada devera encaminhar formalmente a Contratante as propostas e
justificativas técnicas das mudancas. A Contratante respondera formalmente a
Contratada com a aprovacdo ou a reprovagdo das propostas enviadas. Em
hipétese alguma a Contratada poderd implementar qualquer mudanca nos

sistemas, equipamentos e projetos sem a autorizacdo da Contratante.

A Contratante, com base nos relatérios mensais de conservacao/manutencao
de rotina, procedera a auditoria mensal nesses servigos, tendo para tanto livre
acesso ao sistema de apontamentos e dados, sistema de compilacdo e digitacéo
de dados, programas de informatica utilizados e demais documentos relativos ao

objeto do contrato.

A Fiscalizagdo podera solicitar novos levantamentos de dados e relatorios,

com o intuito de possibilitar analises especificas referentes a manutencéo e

operacao dos tuneis, caso as informacdes fornecidas ndo sejam satisfatorias.

A Contratante podera solicitar a qualquer tempo, comprovante e/ou notas

fiscais dos servicos e materiais empregados na operacdo e manutencdo dos
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tuneis, devendo a Contratada atender a todos os pedidos solicitados pela
fiscalizagao.

Os servigcos de conservagao/manutencdo de emergéncia serdo objeto de
relatérios periddicos e especificos emitidos pela Contratante que determinara as
causas do evento, as acdes corretivas emergenciais adotadas, as providéncias e
a programacdo futura dentro dos programas de conservacdo de rotina ou

especial.

Compete a Contratada fazer minucioso exame da especificacdo dos materiais
empregados e servicos prestados, de modo a permitir, a tempo e por escrito,
apresentar a Fiscalizacdo todas as divergéncias ou duavidas porventura
encontradas, para o devido esclarecimento, que venham a impedir o bom
desempenho do Contrato. O siléncio implica total aceitacdo das condicdes

estabelecidas.

A atuacdao fiscalizadora em nada restringira a responsabilidade Unica, integral
e exclusiva da Contratada no que concerne aos materiais utilizados e o0s
servicos, as consequéncias e implicacbes, préximas ou remotas, ou perante
terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades nos
servicos dos mesmos ndo implicard em corresponsabilidade da Contratante ou

de seus prepostos.
2.2.6. Instalacdes da contratada

As instalacBes necessarias para viabilizar a realizacdo dos servicos serdo
submetidas a aprovacédo da Fiscalizacdo, devendo ser atendidos os padrdes por
ela estabelecidos. Os espacos de estacionamento dos veiculos de servigos
devem ter sinalizacdo adequada e posicionados em locais estratégicos para

facilitar o deslocamento rapido até o local das ocorréncias.
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A Contratada devera manter vigilancia ininterrupta, implantando os postos de
vigilancia necessarios para impedir a entrada de estranhos nas areas técnicas e

instalagdes dos tuneis.

A Contratada deverd providenciar as ligacdes de &gua, esgoto e energia
elétrica (incluindo todos os equipamentos dos tuneis, exceto iluminacao publica
das galerias), voz e dados, necessarias para viabilizar os servicos, e arcar com
0s custos relacionados aos mesmos. A Contratada serad responsavel pelo
pagamento das contas de energia de consumo de toda a operacéo, incluindo os
medidores instalados nas areas técnicas da Rodrigues Alves, da Praca Maua e

do Mergulhdo da Praca XV.

E de responsabilidade da Contratada, mensurar o consumo de todos os
equipamentos instalados nos tuneis e o seu custo global mensal com energia
elétrica. A Contratante ndo se responsabiliza por quaisquer inobservancias por

parte da Contratada durante o periodo das visitas técnicas.

A Contratada sera a responsavel por todo o processo de transferéncia do
contrato de titularidade bem como ser responsavel por todos os tramites com a
concessiondria de energia elétrica. As contas de energia ficardo cadastradas em
nome da Contratada. A Contratante devera ser comunicada sobre todas as

etapas e prazos dos processos com as concessionarias.

A Contratada pode sugerir meios de eficiéncia energética para reducédo do
custo com energia elétrica, desde que isso ndo impacte riscos para as
instalacbes e operacdo dos taneis. Para quaisquer propostas de eficiéncia
energética, a Contratada devera encaminhar formalmente a Contratante um
estudo e suas justificativas técnicas. A Contratante respondera formalmente a
Contratada com a aprovacéo ou a reprovacao do estudo enviado. Em hipotese
alguma a Contratada poderd implementar qualquer mudanca nos sistemas,

equipamentos e projetos sem a autorizag&o por escrito da Contratante.
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O transporte dos equipamentos e materiais dentro e fora da area operacional
dos tuneis, bem como o seu remanejamento, devera ser realizado em condi¢des

de seguranca e atendendo a legislacao vigente.
2.2.7. Gestao dos procedimentos

A Contratada serd responsavel pela elaboracdo das instru¢des de trabalho,
mapa de processos e as rotinas de trabalho de todos os servigcos e
procedimentos necessarios para realizacdo da manutencdo e operagdo dos

tuneis.

Os documentos devem ser divulgados através de treinamento feitos pelas
equipes e gestores do Contrato, sendo entregue cOpia devidamente assinada a
Contratante, contendo o0s responsaveis técnicos pela elaboracdo em 30 dias

apos inicio dos servicos.

A Contratada devera promover treinamento especifico a equipe de
Fiscalizacdo, caso seja solicitada, de qualquer item relacionado a manutencéao e

operacédo dos tuneis, sem dnus para Contratante.
2.2.8. Planejamento da manutencéo preventiva e corretiva

Os servicos de manutencéo preventiva e corretiva correspondem a todas as
atividades necessarias para manter as instalacées, equipamentos e os elementos
de protecdo e seguranca em condicfes normais de utilizacdo, compreendendo
ainda os servigcos necessarios a correcdo de ndao conformidades encontradas,

bem como:

v" Planejamento anual das manutencdes preventivas e corretiva;

v" Programacdo com as datas e rastreabilidade dos servi¢os;

v' Comunicacao das atividades as equipes responsaveis;

v' Gerar formulario de inspecao dos servigos para equipe de campo;
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Execucéo da inspecéo e solugao dos problemas;
Substituicdo total ou parcial de elementos danificados;

Reparos em elementos abalroados, porém ndo completamente

danificados;

Conservacao dos elementos existentes;

Relatério de execucéo ou falhas ndo solucionadas;
Lista de pendéncias e programacao das tratativas;

Programar durante a execucdo do contrato a substituicdo dos

equipamentos no fim de sua vida util;

Gerar relatorio de indicadores de execugdo de servicos com

acompanhamento mensal e por grupo de trabalho.

Estes servicos serdo executados conforme os seguintes procedimentos:

v

Deverd ser feito o gerenciamento dos elementos de protecdo e

seguranca a nivel qualitativo e quantitativo;

Seréo feitas rondas, que percorrerdo o trecho de forma programada,
em veiculo, verificando de forma visual o estado dos elementos de

protecdo e seguranca;

Também ocorrerdo intervengdes corretivas oriundas de demandas do
Centro de Controle Operacional - CCO ou mesmo vindas de outras

fontes;

Deverda ser implementado um software desenvolvido para o tratamento
das informacdes provenientes do sistema de atendimento, permitindo
assim a gestdo de todas as intervencdes praticadas na operacéo e

manutencao;
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v A gestdo do atendimento devera ser feita a partir da criacdo da

ocorréncia que, depois de validada, serd gerada a ordem de servico

com as solicitacdes que deverdo ser executadas no campo;

v' Para necessidades de maior porte, tal como o fornecimento e
implantacdo de novos tramos de defensas metalicas ou qualquer outro
servigo, deverdo ser acionados recursos externos, através de contratos

mantidos com empresas especializadas atuantes no mercado;

v" Nos dias de fechamentos dos tlneis para a manutenc¢ao, a Contratada
deverd ter apoio operacional no tinel e comunicar o fechamento parcial
ou total do trafego aos d6rgaos fiscalizadores e controle da Prefeitura do
Rio de Janeiro com antecedéncia minima de uma semana para

emissao de portaria;

v Estoque regular de pe¢as e materiais mais comuns de atendimento as
demandas deverd ser mantido de forma que se evite paralisacdo da

continuidade na prestacao dos servicos;

v/ Sera mantida uma equipe de plantédo, durante 24h, de forma a cobrir os

horarios ndo comerciais e de sdbados, domingos e feriados;

v Forma de controle devera ser feita por relatério de ocorréncia, em
planilha com desempenho geral do sistema e individual de cada
equipamento, com verificacdo das ocorréncias pela base de dados do
sistema de acompanhamento de ocorréncias do Centro de Controle
Operacional - CCO.

Principais parametros a serem observados pela manutencéo:

v" Preventiva - Especificacdes do fabricante, adequagcbes ao ambiente,

periodicidade aplicavel, expertise equipe técnica;

v' Preditiva - Temperatura, resisténcia de isolacdo, tensdo, corrente,

vibracéo, pressao;
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Corretiva - Avaliagdo da ocorréncia do problema e confronto com o

plano de manutengao.

Adequacgéo do Plano de Manutencao Preventiva - PMP baseado nas falhas

apresentadas, tais como:

v

(\

AN N NN

Instrugdes de trabalho - Planejamento, execucéo de atividades, falhas

de sistemas ou equipamentos;
Equipes - Rondas de vistorias e produtividade;

Simulados - Falhas nos equipamentos, funcionamento e confiabilidade.

2.2.9. Normas técnicas

2.2.9.1. Normas ABNT - Associacao Brasileira de Normas
Técnicas

hY

MB 787 - "Execucdo de ensaio de resisténcia a névoa salina de

superficies pintadas ou com revestimentos similares”

NBR 5390 - “Generalidades sobre os ensaios climaticos e mecanicos”.
NBR5410 - “Instalacdes elétricas de baixa tensao”.

NBR5419 - “Protecao de estruturas contra descargas atmosféricas”.
NBR5462 - “Confiabilidade e mantenabilidade”.

NBR6239 - “Fios e cabos elétricos - Deformagao a quente”.

NBR6243 - “Choque térmico para fios e cabos elétricos”.

NBR6245 - “Fios e cabos elétricos - Determinacdo do indice de
oxigénio”.

NBR6251 - “Cabos de poténcia com isolacdo extrudada para tensdes
de 1kV a 35kV - Requisitos construtivos”.
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NBR6792 - “Ensaios basicos climaticos e mecanicos - Ensaio A:

Generalidades sobre os ensaios de frio”.

NBR6795 - “Ensaios basicos climaticos e mecanicos - Ensaio Ad:
Ensaio de frio com variacdo gradual de temperatura para espécimes

que dissipam calor”.

NBR6798 - “Ensaios basicos climaticos e mecanicos - Ensaio Bd:
Ensaio de calor seco com variacdo gradual da temperatura para

espécimes que dissipam calor”.

NBR6813 - Fios e cabos elétricos - Ensaio de resisténcia de

isolamento”.
NBR6814 - Fios e cabos elétricos - Ensaio de resisténcia elétrica”.

NBR 7094 - “Maquinas elétricas girantes - Motores de inducdo -

Especificagao”.

NBR7288 - “Cabos de poténcia com isolacdo solida extrudada de
cloreto de polivinila (PVC) ou polietileno (PE) para tensdes de 1kV a
6kV”.

NBR7289 - “Cabo de controle com isolacdo extrudada de PE ou PVC
para tensfes até 1kV - Requisitos de desempenho”.

NBR7290 - “Cabos de controle com isolagdo extrudada de XLPE ou

EPR para tens@es até 1kV - Requisitos de desempenho”.
NBR 7497 — “Vibragdes mecanicas e choques".

NBR8661 - “Cabos de formato plano com isolacédo extrudada de cloreto

de polivinila (PVC) para tenséo até 750 V - Especificagao”.

NBR8662 - “ldentificagcdo por cores de condutores elétricos nus e

isolados”.

NBR 9320 - “Confiabilidade de equipamentos - Recomendacbes

gerais”.
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NBR 9321 - “Calculo de estimativas por ponto e limites de confianga,
resultante de ensaios de determinagcdo da confiabilidade de

equipamentos”

NBR 9325 - “Confiabilidade de equipamentos - Planos de ensaio de
conformidade para taxa de falhas e tempo médio entre falhas

admitindo-se taxa de falhas constante”.

NBR10495 - “Fios e cabos elétricos - Determinacdo da quantidade de
gas acido halogenado emitido durante a combustdo de materiais

poliméricos”.

NBR11300 - “Fios e cabos elétricos - Determinacdo da densidade de

fumaca emitida em condicdes definidas de queima”.

NBR13248 - “Cabos de poténcia e controle e condutores isolados sem
cobertura, com isolacdo extrudada e baixa emissdo de fumaga para

tensbes até 1kV - Requisitos de desempenho”.
NBR13486 - “Fibras opticas - Terminologia.”

NBR13487 - “Fibras opticas - Tipo multimodo indice gradual -

Especificacao. “

NBR13488 - “Fibra o6ptica tipo mono modo de dispersdo normal -

Especificagao. “

NBR13491 - “Fibras opticas - Determinacdo da atenuacdo Optica -

Método de ensaio. “

NBR13502 - “Fibra optica - Fibras Opticas - Verificacdo da uniformidade

da atenuacéo optica - Método de ensaio. ©

NBR13507 - “Cabos oOpticos - Ensaio de compressdo - Método de

ensaios”.

NBR13508 - “Cabos opticos - Ensaio de curvaturas- Método de ensaio.
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NBR13509 - “Cabos opticos - Ensaio de impacto - Método de ensaio.”

NBR13510 - “Cabos o6pticos- Ensaio de ciclo térmico - Método de

ensaio. “

NBR13511 - “Fibras e cabos 6pticos - Ensaio de ataque quimico a fibra

Optica tingida - Método de ensaio.”

NBR13512 - “Cabos opticos - Ensaio de tracdo em cabo Optico e

determinacao da deformacéao da fibra éptica - Método de ensaio. “
NBR13513 - “Cabos 0pticos - Ensaio de tor¢cao - Método de ensaio”.

NBR13514 - “Cabos opticos - Ensaio de flexao alternada - Método do

ensaio. “
NBR13515 - “Cabos opticos - Ensaio de vibracdo - Método do ensaio. “

NBR13516 — “Cabos 6pticos - Determinacao de Fluéncia - Método do

ensaio. “
NBR13517 - “Cabos opticos - Ensaio de abraséo - Método de ensaio. “

NBR13518 - Cabos o6pticos - Ensaio de dobramento - Método de

ensaio.

NBR13519 - “Fibras e cabos opticos - Ensaio de ciclos térmicos na

fibra Optica tingida - Método de ensaio. *

NBR13520 - “Fibras opticas - Determinacéo da variacdo da atenuacgao

Optica - Método de ensaio. “

NBR13965 - “Moveis para escritério - Moveis para informatica -
Classificacao e caracteristicas fisicas e dimensionais".

NBR13570 - Instalagbes elétricas em locais de afluéncia de publico -

Requisitos especificos.

NBR13975 - “Fibras opticas - Determinacdo da forca de extracdo do

revestimento - Método de ensaio”.

NBR13976 - “Cabos 6pticos - Imerséo - Método de ensaio. *
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NBR13977 - “Cabos o6pticos - Determinacdo do tempo de indugao

oxidativa (OIT) - Método de ensaio. “
NBR13978 - “Cabos 6pticos - Tracdo em cabos - Método de ensaio. *

NBR13989 - “Cabo Optico subterraneo - Determinacdo do
desempenho, quando submetido ao ensaio de coeficiente de atrito

estatico - Método de ensaio.

NBR13990 - “Cabo optico subterraneo - Determinacdo do

desempenho, quando submetido a vibracdo - Método de ensaio. *

NBR14076 - “Cabos opticos - Determinagcdo do comprimento de onda

de corte em fibra mono modo cabeada - Método de ensaio. “

NBR14104 - “Amostra e inspecdo em fabrica de cabos e corddes

opticos - Procedimento.

NBR14306 - “Protegéo elétrica e compatibilidade eletromagnética em

redes internas de telecomunicac¢des em edificagdes - Projeto".

NBR14566 - “Cabo optico dielétrico para aplicagao subterranea, duto e

aérea espinado - Especificacao”.

NBR14773 - “Cabo o6ptico dielétrico protegido contra o ataque de
roedores para aplicagdo em linha de dutos".

NBR ISO/IEC 27002 - Tecnologia da informacao - Codigo de pratica

para a gestdo seguranca da informacéo.

NBR ISO/IEC 12207 - “Tecnologia de informagao - Processos de ciclo

de vida de software”, 1998.

NBRIEC60529 - “Graus de protecao para involucros de equipamentos

elétricos”.

NBRISO 9000 - “Sistemas de gestdo da qualidade - Fundamentos e

vocabulario”.
NBRISO 9001 — “Sistemas de gestao da qualidade - Requisitos”.
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NBRISO 9004 - “Sistemas de gestdo da qualidade - Diretrizes para

melhorias de desempenho”.
NBRNM 280 - “Condutores de cabos isolados".

NBRNM-247-3 - "Cabos isolados com policloreto de vinila (PVC) para
tensdes nominais até 450/750V- Sem cobertura - Especificacao”.

NBRNM-IEC60332-1 -"Métodos de ensaios em cabos elétricos sob
condicBes de fogo- Parte 1: Ensaio em um unico condutor ou cabo

isolado na posicao vertical”.

NBRNM-IEC60332-3-10 - "Métodos de ensaios para cabos elétricos
submetidos ao fogo - Parte 3: Ensaio de propagacéo vertical da chama

de cabos em feixes na posicéo vertical - Equipamento de ensaio”.

NBRNM-IEC60332-3-21 - "Métodos de ensaios para cabos elétricos
sob condi¢des de fogo - Parte 3-21: Ensaio de propagacgéao vertical da
chama em condutores ou cabos em feixes montados verticalmente -
Categoria A F/R".

NBRNM-IEC60332-3-22 - "Métodos de ensaios para cabos elétricos
sob condi¢des de fogo - Parte 3-22: Ensaio de propagacgéao vertical da
chama em condutores ou cabos em feixes montados verticalmente -

Categoria A".

NBRNM-IEC60332-3-23 - "Métodos de ensaios para cabos elétricos
sob condi¢des de fogo - Parte 3-23: Ensaio de propagacgéao vertical da
chama em condutores ou cabos em feixes montados verticalmente -

Categoria B".

NBRNM-IEC60332-3-24 - "Métodos de ensaios para cabos elétricos
sob condi¢des de fogo - Parte 3-24: Ensaio de propagacéao vertical da
chama em condutores ou cabos em feixes montados verticalmente -

Categoria C".
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NBRNM-IEC60332-3-25 - "Métodos de ensaios para cabos elétricos
sob condi¢des de fogo - Parte 3-25: Ensaio de propagacgéao vertical da
chama em condutores ou cabos em feixes montados verticalmente -

Categoria D".

NBRNM-IEC60811-1-1 - “Métodos de ensaios comuns para 0sS
materiais de isolacdo e de cobertura de cabos elétricos - Parte 1:
Métodos para aplicacdo geral - Capitulo 1: Medicdo de espessuras e
dimensdes externas - Ensaios para a determinacdo das propriedades

mecanicas”.

NBRNM-IEC60811-1-2 - Métodos de ensaios comuns para 0s materiais
de isolacdo e de cobertura de cabos elétricos - Parte 1: Métodos para

aplicacao geral - Capitulo 2: Métodos de envelhecimento térmico.

NBRNM-IEC60811-1-3 - "Métodos de ensaios comuns para O0S
materiais de isolacdo e de cobertura de cabos elétricos - Parte 1:
Métodos para aplicacdo geral - Capitulo 3: Métodos para a
determinacao da densidade de massa - Ensaios de absor¢céo de agua -

Ensaio de retracao".

NBRNM-IEC60811-1-4 - “Métodos de ensaios comuns para 0S
materiais de isolacdo e de cobertura de cabos elétricos e opticos -
parte 1: Métodos para aplicacdo geral - Capitulo 4: Ensaios a baixas

temperaturas”.

NBRNM-IEC60811-2-1 - "Métodos de ensaio comuns para materiais de
isolacédo e de cobertura de cabos elétricos e épticos - Parte 2: Métodos
especificos para materiais elastoméricos - Capitulo 1. Ensaios de
resisténcia ao ozonio, de alongamento a quente e de imersdo em Oleo

mineral.".

NBRNM-IEC60811-4-1 - "Métodos de ensaios comuns para materiais
de isolagdo e de cobertura de cabos elétricos - Parte 4: Métodos

especificos para os compostos de polietileno e polipropileno - Capitulo
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1: Resisténcia a fissuracao por acdo de tensdes ambientais - Ensaio de
enrolamento apos envelhecimento térmico no ar - Medicao do indice de
fluidez - Determinacao do teor de negro-de-fumo e/ou de carga mineral

em polietileno. “
NM-IS0O9002 - “Sistemas qualidade associados”

NM-1SO9003 - “Sistemas da qualidade - Modelo para garantia em

inspecao e ensaios finais”.

NM-1SO9004 - “Sistemas de gestdo da qualidade - Diretrizes para
melhorias de desempenho.

NM-IS0O9004-1 - “Gestdo da qualidade e elementos do sistema da

gualidade - Parte 1: Diretrizes. “

NM-1SO9004-2 - “Gestdo da qualidade e elementos do sistema da

gualidade - Parte 2: Diretrizes para servigos. “

2.2.9.2. Normas ANSI/EIA/IEEE / TIA - “American National
Standards Institution” / “Eletronic Industries
Association” / “Institute of Electrical and Eletronic
Engineering” / “Telecommunications Industry

Association”

ANSI C2 TABLES - “Tables from the National Electrical Safety Code”.
ANSI C80.1 — 2005 - "ELECTRICAL RIGID STEEL CONDUIT (ERSC)".
ANSI Y32.16 - "Electrical Reference Designations".

EIA/IS 648 - "Measurement of Electromagnetic Interference
Characteristics of Equipment's Intended to Operate in Severe

Electromagnetic Environments".

IEEE 610.12 - "Standard Glossary of Software Engineering

Terminology".

IEEE 730 - "Software Quality Assurance Plans".
35



D N NN

AN

RiO | coure

PREFEITURA

IEEE STD 802.3 - “IEEE Standard for Information Technology -
Telecommunications and information exchange between systems -
Local and Metropolitan Area Networks - Part 3: Carrier Sense Multiple
Access with Collision Detection (CSMA/CD) Access Method and
Physical Layer”.

IEEE - 802.3x - “Specification for 802.3 Full Duplex Operation and
Physical Layer Specification for 100Mb/s.

IEEE-802.11i - “Wireless LAN Specification”.

IEEE-802.11a - “Wireless LAN MAC and PHY specifications: Higher
speed Physical Layer (PHY) extension in the 5.8GHz band.

IEEE-802.11b/g - “Wireless LAN MAC and PHY specifications: Higher
speed Physical Layer (PHY) extension in the 2.4GHz band.

IEEE-802.1D - “Information Technology - Telecommunications and
Information Exchange Between Systems - |IEEE Standards for Local
and Metropolitan Area Networks - Common Specifications - Media
Access Control (MAC) Bridges.”

IEEE-802-3.1G - “Information Technology - Telecommunications and
Information Exchange Between Systems - IEEE Standards for Local
and Metropolitan Area Networks - Common Specifications - Part 5:
Remote Media Access Control (MAC) Bridges.”

IEEE 828 - "Software Configuration Management Plans”.
IEEE 829 - "Software Test Documentation".

IEEE 830 - "Guide to Software Requirement Specification”.
IEEE 1008 - "Software Unit Testing".

IEEE 1012 - " Software Verification and Validation Plans".
IEEE 1042 - "Guide to Software Configuration Management".
IEEE 1044 - "Classification for Software Anomalies".
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IEEE 1059 - "Guide for Software Verification and Validation Plans".
IEEE 1061 - "Software Quality Metrics Methodology".

IEEE 1062 - "Recommended Practice for Software Acquisition”.
IEEE 1063 - "Software User Documentation”.

IEEE 1074 - "Developing Software Life Cycle Processes".

IEEE 1219 - "Software Maintenance".

EEE 1228 - "Software Safety Plans"

EEE 1298 - "Standard Software Quality Management System, Part 1:

Requirements".
IEEE 1394 - “High Performance Serial Bus”.

IEEE 1474 -1 - “Standard for Communications - Based Train Control

(CBTC) Performance and Functional Requirements”.

IEEE 1474 - 2 - “Standard for User Interface Requirements in
Communications - Based Train Control (CBTC) Systems”

IEEE 1474 - 3 - “IEEE Recommended Practice for Communications-

Based Train Control (CBTC) Systems and Functional Allocations”.

IEEE 1483 - “IEEE Standard for Verification of Vital Functions in

Processor-Based Systems Used in Rail Transit Control”.

IEEE-802-3.1G - “Information Technology - Telecommunications and
Information Exchange Between Systems - IEEE Standards for Local
and Metropolitan Area Networks - Common Specifications - Part 5:
Remote Media Access Control (MAC) Bridges.”

TIA-232 - "Interface Between Data Terminal Equipment and Data
Circuit Terminating Equipment Employing Serial Binary Data

Interchange".

TIA/EIA-422 - "Electrical Characteristics of Balanced Voltage Digital

Interface Circuits".
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v' TIA/EIA-423 - "Electrical Characteristics of Unbalanced Voltage Digital
Interface Circuits".

v TIA-485 - "Electrical Characteristics of Generators and Receivers for

Use in Balanced Digital Multipoint Systems".

v' TIAJEIA 568-B - “Commercial Building Telecommunications Cabling
Standards.”

v TIA/EIA 568-B.1 - “Requisitos gerais para projeto, instalacdo e

parametro para testes do sistema de cabeamento estruturado”.

v' TIA/EIA 568-B.2 - “Requerimentos elétricos e mecanicos para cabos
UTP e ScTP 100 Ohms”.

v TIA/EIA 568-B.3 - “Componentes de cabeamento de fibra 6ptica”.

v' TIAJEIA 569-A - “Commercial Building Standard for Telecommunication

Pathways and Spaces”

v TIAJEIA 607 - “Commercial Building Grounding and Bonding

Requirements for Telecommunications".

v |IEEE C62.41.1 - “Guide on the Surge environment in Low-Voltages
(1000 V and less) AC Power Circuits”.

v' IEEE C62.41.2 - Recommended Practice on characterization of surges
in low voltage (1000 V and less) AC Power Circuits. IEEE 200 -
"Reference Designations for Electrical and Electronics Parts and

Equipment’s".

2.2.10. Licenciamento ambiental, corpo de bombeiro e demais

orgaos fiscalizadores.

Serd de responsabilidade da Contratada, manter valida e, caso seja
necessario, solicitar e cumprir todas as exigéncias legais das vistorias, para

manter as licencas de operacao das areas técnicas dos tuneis.
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As licengas Municipais de Operagéo dos tuneis da AEIU do Porto — SMAC —

sao referentes aos seguintes processos:

a. 14/200.075/2015;
b. 14/200.168/2016;
c. 14/200.169/2016.

Estas licencas visam regular, por meio de exigéncias, os métodos de controle
de possiveis elementos contaminantes oriundos de dez grupos de geradores e
as trés subestacdes instalados nas dependéncias dos tuneis Prefeito Marcello
Alencar e Rio 450.

Trata-se de uma licenca de operacdo, portanto, cabe a quem opera a
responsabilidade pelo atendimento de condicionantes ambientais elencadas nas

licencas acima citadas.

As licencas ambientais de operacdo ndo possuem relacdo com a operacao
viaria dos tuneis, e se referem exclusivamente a dez grupos de geradores e trés

subestacdes.
2.2.11. Relatorios e programacao da conservacao

Com base nos apontamentos diérios dos servi¢os, a Contratada elaborara os
relatérios com as programacbes referentes as rotinas de conservacdo e

manutenc¢ao dos tuneis.

Nesses relatérios constardo 0s quantitativos de mao-de obra, materiais,
equipamentos, servicos especializados utilizados em cada atividade,
subprograma e programa e registro fotografico dos eventos de cada periodo

mensal.
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O relatério mensal de servigos de conservagao de rotina devera ser entregue
formalmente pela Contratada a Contratante, em uma via impressa e uma copia

digital.
2.2.12. Bens patrimoniais

A Contratada deve assegurar o controle fisico dos bens considerados
tangiveis e registrar os bens intangiveis através de relatorio semestral contendo
planilha de controle de inventario com descricdo do tipo de equipamentos,

fabricante, modelo, nimero do patriménio, responsaveis e localizacdes.

Os equipamentos sem registro devem ser cadastrados e incluidos no
inventario dos tuneis. Os bens pertencentes a Contratada necessarios a
execucdo dos servicos, devem ser relacionados em inventario separado e

informados a Contratante.

Os bens que forem adquiridos pela Contratada ao longo do contrato em
substituicdo aos existentes, seja em decorréncia de falhas, danos ou término de
vida util, serdo considerados bens reversiveis para a Contratante, devendo ser

inseridos no inventario dos equipamentos dos tuneis.

Conceito de bens:

Bens Tangiveis - sdo aqueles que tém existéncia fisica, possuem numero de

patrimonio.

Bens Intangiveis - sdo aqueles representados por direitos, licencas, marcas,

onde seu registro e feito por documento fiscal.

O relatdrio e a planilha de inventario devem ser entregues a Contratante no

maximo 30 dias ap0s o fechamento do semestre.

3 - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
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3.1. Sistemas de gerenciamento dos tuneis - informag&o e comunicagéo — Tl

Os sistemas de gerenciamento dos tUneis sdo responsaveis pela automacao
e controle dos seguintes dispositivos: Drenagem, ventilagdo principal, ventilacdo
de emergéncia, sinalizacéo (balizadores de faixa, cancelas, PMV’s), sistemas de
energia em meédia e baixa tensdo, sistema de geracdo de energia, sistema de
monitoramento de temperatura, sistema de alimentacao ininterrupta (Nobreaks),
sistema de bombeamento de combate a incéndio, sistema de monitoramento de
temperatura, sistema de monitoramento de qualidade e fluxo do ar e sistema de
telefonia de emergéncia. Alguns outros sistemas sdo integrados aos sistemas
utilizados, tais como: informativo aos usuarios nos PMV’s, radio comunicacéo
movel, informativos emergenciais aos usuarios pelo sistema de megafonia,
comunicagdo emergencial do usuéario com Centro de Controle Operacional - CCO
— Callbox, sistema de video monitoramento, sistema de alerta inteligente por

video monitoramento e replicacéo de sinal das operadoras para celular.

Os principais softwares utilizados no gerenciamento dos tuneis sdo descritos

no quadro a sequir:

TIPO DE

SOFTWARE LICENCA QTD FORNCEDOR SUPORTE
SUPORTE E
SCADA - GERENCIA — TPMA PERMANENTE KAPSCH TREINAMENTO
STATION (EBI) - GERENCIA - TN450 PERMANENTE HONEYWELL CONTRATO
ISS - SISTEMA DE MONITORAMENTO — CAMERAS PERMANENTE ISS SOB DEMANDA
TURBONET - RADIO FRENQUENCA PRIVADA PERMANENTE MOTOROLA SOB DEMANDA
DGUARD - SISTEMA DE MONITORAMENTO — CFTV PERMANENTE SEVENTH SOB DEMANDA
VIDEOWALL - SISTEMA DE MONITORAMENTO PERMANENTE BARCO SOB DEMANDA
KVIA - SISTENA DE REGISTRO DE OCORRENCIA PERMANENTE KRIA CONTRATO
NAGIOS - SISTEMA DE MONITORAMENTO —
PERMANENTE NAGIOS SEM SUPORTE
ALERTAS
ZABBIX - SISTEMA DE MONITORAMENTO —
FREE-GPL ZABBIX SEM SUPORTE
ALERTAS
SPICEWORKS - SISTEMA DE MONITORAMENTO —
PERMANENTE SPICEWORKS SEM SUPORTE
ALERTAS
VERBAINFO - SISTEMA DE ORIENTAGAO AOS PERMANENTE AESYS SOB DEMANDA
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USUAROS DA VIA

MICROSOFT - WINDOWS SERVER 2008 PERMANENTE 2 MICROSOFT LICEN. VOLUME
MICROSOFT - WINDOWS SERVER 2008 R2 PERMANENTE 23  MICROSOFT LICEN. VOLUME
ANTIVIRUS KASPERSKY Endpoint Security PERMANENTE 50 KASPERSKY COMODATO

Advanced

Além dos softwares citados na tabela acima deverdo ser fornecidos e

instalados pela Contratada 40 (quarenta) licencas Windows 10 — Enterprise E3.

Devera ser prevista a instalacdo de 02 (dois) servidores com 06 nucleos de
120 GB de memodria RAM, 1 TB de armazenamento, 01 firewall Fortigate 200 D,
03 (trés) notebook Core 15, 08 GB, 240 GB.

Equipamentos de Tl necessitam ser atualizados para que mantenham sua
funcionalidade ao longo do tempo, desta forma, cabe a contratada manter as
atualizacbes necessarias nesta disciplina para que todos 0s sistemas e

equipamentos ndo se tornem obsoletos ou inaptos a sua fungéo.

Os sistemas atuais de armazenamento e gerenciamento dos tUneis operam
em duas estacdes de servidores, localizados junto ao Centro de Controle e
Operacado- Centro de Controle Operacional - CCO na éarea técnica do Tunel
Prefeito Marcello Alencar, na Avenida Rodrigues Alves, e na area técnica do
Tanel Rio 450, na Praca Maua. As informacdes nos servidores sdo enviadas
pelas PLC's que se encontram dentro das subestacfes, também de forma
redundante. Na auséncia ou falha de algum dos sistemas de gerenciamento
relacionados acima, fica a cargo da Contratada a responsabilidade de aquisicéo,

implantagéo e manutencéo dos sistemas.

7

A equipe de TI é responsavel pela verificagdo do sincronismo entre o0s
servidores, este, € essencial para prevenir perda de dados entre o0s

equipamentos. O sistema realiza o sincronismo automaticamente, mas podem
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ocorrer falhas neste sincronismo na qual requer atuagdo manual para garantir a

replicagéo dos dados.

A geréncia dos servicos de operacdo e manutencdo dos sistemas de
informacdo e comunicacdo deverd contar com equipe especializada que tem as

seguintes atribuicdes:

v Realizar nas éareas técnicas checklist diario do funcionamento dos
dispositivos de rede, servidores, links e cémeras, registro das
ocorréncias no sistema de acompanhamento de chamado da TI
(Cervello), acompanhamento dos alarmes de incidentes nos sistemas

(Nagios, Zabbix e SpiceWorks),

v' Primeiro atendimento de suporte para solucdo de problemas,
acionamentos das equipes de Infraestrutura e Sistemas para 0s casos
de maior complexidade e plantdo de suporte para ocorréncias criticas

(Tuneis / CCO) fora do horéario administrativo.

Perfil da equipe de referéncia para os servicos de comunicacéo e informacao
dos tuneis. A Contratada devera apresentar a Contratante, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis a contar da ordem de inicio , 0 quadro de sua equipe efetiva para esse
servico. A Contratada, ao dimensionar e apresentar sua equipe, se
responsabilizara pelo fiel cumprimento de todas as atividades descritas nesse

Projeto Basico.

Coordenador de TI- 01

Atividades Liderar equipe na consecucdo de objetivos; Garantir a resiliéncia da

infraestrutura para atendimento ao negocio; Planejar estratégias a curto,
médio e longo prazos; Controlar niveis de servico de fornecedores; Gerir
recursos e contratos.

Curso
Treinamento

e | Ensino Superior nas é&reas de Sistemas de Informacdo ou Ciéncia da
Computagéo;

Conhecimento em Ambiente de Tl (infraestrutura e desenvolvimento);
Seguranca da Informacéo; Gestédo de Projetos de TI.

Experiéncia
minima

5 anos
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Analista de sistemas — 01

Atividades Atuar no departamento de TI, com foco no suporte ao ERP e nas aplicacdes
de Operagfes. Apoiar o planejamento de solu¢des para a area; Analisar
demandas e propor solucdes; Acompanhar projetos de mudanca;
Acompanhar Service Level Agreement-SLA’s de fornecedores; Monitorar
resultados e performance das aplicagBes de Operacfes e ERP; Implementar
pequenas modificagbes no ERP; Desenvolver novos projetos.

Curso Ensino Superior completo nas areas de Sistemas de Informacg&o ou Ciéncia

Treinamento da Computacdo

Experiéncia 2 anos

minima

Analista de infraestrutura — 01

Atividades

Atuar no departamento de TI, com foco em acompanhar performance do
ambiente, acompanhar indicadores e apoiar o planejamento de solucdes
para a area; Manter e dar suporte da infraestrutura de Servidores, Dados e
Voz; Acompanhar 0s projetos de mudanca; Acompanhar
Service Level Agreement-SLA’s de fornecedores; Executar as rotinas
operacionais da area; Acompanhar e atualizar os projetos da area; Gerir
fornecedores de servicos (equipes de suporte de 1° e 2° niveis e demais);
Revalidar dominios e certificados.

Curso
Treinamento

Técnico / Ensino Superior nas areas de Sistemas de Informac¢éo ou Ciéncia
da Computagdo; Nogdes Topologias de rede; Seguranca da Informacéo;
Sistemas Operacionais.

Experiéncia
minima

2 anos

Analista de suporte — 02 + 02 Suporte kapsch e AESYS

Atividades

Atuar no departamento de TI, dando suporte aos usuarios finais nas
unidades de negécio; Manutencdo e suporte da infraestrutura de Servidores,
Dados e Voz; Analisar demandas e propor solu¢des; Acompanhar os projetos
de mudanca; Acompanhar Service Level Agreement-SLA’s de fornecedores;
Executar as rotinas operacionais da &rea, incluindo os checklists;
Acompanhar e atualizar os procedimentos de TI; Acompanhamento de
fornecedores de servicos.

Curso
Treinamento

Cursando ensino Superior nas areas de Sistemas de Informacéo, Ciéncia da
Computagdo ou Processamento de dados; Conhecimento em Sistemas
Operacionais;

Pacote Office e softwares; Seguranca da Informacdo; Manutencdo de
computadores;

Rede de computadores.

Experiéncia
minima

2 anos

Analista de gestao, controle e planejamento viario - 01

Atividades

Responsavel por compilar e manter as equipes informadas quanto a
programacao das atividades de manutencfes dos equipamentos e sistemas.
Responséavel pelo acompanhamento e atualizacdo do Plano de Manutencgéo
Programada (PMP), elaboracdo de relatério com os indicadores de
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performance dos equipamentos e sistemas, e custos das manutengdes.
Responsavel pela insergéo de solicitagdo de compra e acompanhamento do
pedido. Responsavel por apoiar a area de Equipamentos na elaboracdo e
atualizacdo dos documentos referentes ao Sistema Integrado de Gestéo
(SIG).

Curso e Ensino superior completo em Engenharia, Pacote Office, Autocad, MS
Treinamento Project. Conhecimento de logistica e conceitos de gerenciamento de projetos
Experiéncia 1 ano

minima

Eletricista - 02

Atividades Realizar manutencdo nos sistemas de Tl e sistemas eletrdnicos, utilizando
esquemas e diagramas elétricos, plantas e catalogos e instrumentos,
equipamentos e ferramentas apropriadas; realizar montagem de
infraestrutura, com leitos, eletrocalhas, perfilados e afins; langar cabos
elétricos e fibra Optica; Executar manutengdo em todos os equipamentos de
TI, elétricos, eletrbnicos, ampliar redes, utilizando instrumentos de medicgéo,
equipamentos e ferramentas apropriadas.

Curso e Ensino médio completo, Curso de capacitacéo de eletricista, NR-10

Treinamento

Experiéncia De 3 anos

minima

Ajudante — 02

Atividades Apoio ao eletricista, sob supervisdo, na execucdo da manuten¢cdo em todos
0s equipamentos de TI, elétricos, eletrdnicos que comp8em os sistemas
inerentes aos tlneis, ampliar redes, utilizando instrumentos de medicao,
equipamentos e ferramentas apropriadas. Transportar ferramentas, escadas
e materiais nas frentes de servico dos eletricistas.

Curso e Ensino Fundamental completo. NR-10. Desejavel Curso de eletricidade.

Treinamento

Experiéncia 1 ano

minima

Além da equipe de gerenciamento, empresas especializadas no ramo de Tl

podem atuar como suporte na manutencdo em casos de reparos emergenciais e

manutencao preventiva e corretiva. As principais atividades terceirizadas sao:

v/ Suporte e manutencao da automacao, software de geréncia e pecas de

reposicao;

v' Manutencéo das infraestruturas e equipamentos (cameras, fibras,

callbox, switches, cftv, encoder, cabeamento);

v' Fornecimento de pecas e acessorios, conserto, configuracéo e

adequacao dos equipamentos;
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Manutencéo e fornecimento de impressoras e suprimentos;
Autorizacao de passagem de fibra Optica nos postes da light;

Configuracéo, suporte, melhorias e fornecimentos de pecas da central

v Prestacao de servi¢o de data Center e acesso a internet.

Os painéis responsaveis pela monitoracdo de sensores, transdutores de

sinais e atuacdo em sistemas vitais importantes instalados ao longo do tanel,

sao:

Equipamentos e sistemas instalados Tunel Rio 450 — Honeywell.

EQUIPAMENTO QUANTIDADE | MARCA
SUPERVISORY STATION 01 ENTERPRISE BUILDINGS
INTEGRATOR (EBI) - "STATION"
HONEYWELL
SWITCH INDUSTRIAL — PISTA 31 SISPM1040-384-LRT

TRANSITION NETWORS

SWITCH INDUSTRIAL — SUBESTACAO 01 SISPM1040-384-LRT
TRANSITION NETWORS
CONTROLADORES - CLP 20 HC900
HONEYWELL
ENCODER - PISTA 07 SIQURA/FLIR

O Honeywell Enterprise Buildings Integrator™ € um conjunto de aplicativos

integrados para a gestédo de instalagdes que possibilita um controle total sobre as

instalacdes, ao mesmo tempo, oferecer-lhe uma integracdo e controle dos

eguipamentos.

Equipamentos e sistemas instalados Tunel Prefeito Marcello Alencar —

SCADA.
EQUIPAMENTO QUANTIDADE | MODELO / MARCA
SUPERVISORY CONTROL AND DATA 01 OASyS DNA "SCADA" SCHNEIDER

ACQUISITION

SWITCH INDUSTRIAL — PISTA 44 SISPM1040-384-LRT
TRANSITION NETWORKS
CONTROLADORES — CLP - PISTA LESTE 11 Modicon M340 PLC
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SCHNEIDER
CONTROLADORES — CLP — PISTA 09 Modicon M340 PLC
OESTE SCHNEIDER
CONTROLADORES — CLP — 02 Modicon M340 PLC
SUBESTACOES SCHNEIDER
CONTROLADOR - CLP — 01 Modicon M340 PLC
VENEZUELA/MAUA SCHNEIDER
CONTROLADORES — CLP — 02 Modicon M580 PLC
SUBESTACOES SCHNEIDER
ENCODER - PISTA LESTE E OESTE 24 NET 5501-1 PELCO

Obs: 01 Servidor SCADA esta instalado no Data Center da Century Lynk

3.1.1. Data Center/ CPD

Os servicos de Data Center existentes disponibilizam servidores, banco de
dados, rede, seguranca de dados, monitoramento, acesso internet e
licenciamento de softwares. A estrutura atual deve ser ampliada conforme a
necessidade de armazenamento e melhorias solicitadas pelas atualizacdes dos

softwares, sendo condi¢ao sine qua non a aprovacao prévia pela fiscalizacao.

Equipamentos instalados nos CPD'’s:

CPD do Tunel Prefeito Marcello Alencar — Rodrigues Alves e Mergulhdo da
Praca XV

EQUIPAMENTO — RADIOCOMUNICACAO QUANTIDADE | MODELO / MARCA
ANTENA 02 FDU4A ARS
COMBINADOR COMPACTO 02 CCU4B ARS
DIGITAL MATRIX CONTROLLER — 01 N8000 ELECTRO-
COMUNICACAO TUNEL VOICE
SWITCH 04 HP1910-24 HP
REPETIDORAS 16 DGR™6175 MOTOROLA
AUDIO CONTROLLER - COMUNICACAO COM 01 PRS-NC03 BOSH
TUNEL
EQUIPAMENTO — SEGURANCA TI QUANTIDADE | MODELO / MARCA
MITEL NSU R2 01 3300 Universal NSU MITEL
EQUIPAMENTO - INFRAESTRUTURA TI QUANTIDADE | MODELO / MARCA
SERVIDOR 01 PowerEdge R430
DELL
SERVIDOR 01 Edge 71
EQUIPAMENTO — ATIVO DE REDE QUANTIDADE | MODELO / MARCA
SWITCH 06 X440-48t [ p EXTREME
NETWORK
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SWITCH 03 X440-24P [ 460-C4t EXTREME
NETWORK
SWITCH 01 SGE300-28P CISCO
EQUIPAMENTO — COMUNICACAO QUANTIDADE | MODELO / MARCA
APSENSING - CONTROLE DE INCENDIO 01 N4387B APSENSING
ICP CONTROLLER MXe - CENTRAL 01 3300MXe MITEL
TELEFONICA
MITEL NSU R2 - CENTRAL TELEFONICA 01 3300 Universal NSU ~ MITEL
CPD do Tunel Rio 450
EQUIPAMENTO — COMUNICACAO QUANTIDADE | MODELO / MARCA
APSENSING - CONTROLE DE INCENDIO 01 N4387B
APSENSING
EQUIPAMENTO — RADIOCOMUNICACAO QUANTIDADE | MODELO / MARCA
ANTENA 01 FDU4A ARS
COMBINADOR COMPACTO 01 CCU4B ARS
SWITCH 01 HP1910-24 HP
REPETIDORAS 04 DGR™6175
MOTOROLA
EQUIPAMENTO — ATIVO DE REDE QUANTIDADE | MODELO / MARCA
SWITCH 02 V1910-24G-PoE HP

3.1.2. Rede de transmissao de dados - TUneis
Tunel Prefeito Marcello Alencar

Rede de dados em fibra Otica percorre toda a extensdo do Tuanel Marcello
Alencar totalizando aproximadamente 14 km de fibras, em anéis, dentro do tunel.
A rede interliga os dois CPD’s e os demais equipamentos de rede (ventilacao,
deteccdo de fumaca, ventiladores, caAmeras de segurancga, painéis informativos,
balizadores, cancelas, sistemas de telefonia de emergéncia, radio comunicacéao,
bombas d’agua, megafonia, sistema de nobreak, geradores e alimentagao de

elétrica com circuitos redundantes para prote¢ao).
Tanel Rio 450

Rede de dados em fibra ética percorrendo toda a extensédo do Tunel Rio 450
totalizando aproximadamente 6 km de fibras em anéis no interior tinel. A rede

interliga o CPD do tunel com o Centro de Controle Operacional - CCO, por rotas
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distintas, e os demais equipamentos de tunel (ventilacdo, deteccdo de fumaca,
ventiladores, cAmeras de seguranca, painéis informativos, balizadores, cancelas,
sistemas de telefonia de emergéncia, radio comunicagdo, bombas d'agua,
megafonia e sistema de nobreak, geradores e alimentacdo de elétrica com

circuitos redundantes para protecao).

Ao detectar a informacéo de indisponibilidade no sistema de monitoramento, a
equipe de manutencdo de Tl deverd atuar no tratamento do chamado, para
correcdo do problema. O servico € acompanhado desde o inicio até a solucéo do

problema, ficando registrado no sistema de controle de ocorréncias.

As manutenc¢fes programadas, que necessitem de acesso as vias dos tuneis
ou que impactam diretamente na operacionalidade dos sistemas, ocorrerdo em
datas de fechamentos programados dos tuneis, no horario de 23:00hs as
05:00hs. Casos excepcionais devem ser tratados com as geréncias responsaveis

de Tl e Centro de Controle Operacional - CCO.
3.1.3. Rede de transmisséo de dados - Operacéo viaria AEIU

A rede de transmissdo de dados em fibra Otica percorre a AEIU (area de
interesse urbanistico — Porto Maravilha) totalizando aproximadamente 55km de
fibra, em formato de anel para garantia de maior disponibilidade ao ambiente. A

rede de fibra nos taneis é de aproximadamente 20 km.

A rede é responsavel por interligar os tluneis Prefeito Marcello Alencar, Rio
450, Centro de Controle Operacional - CCO , servidor externo, centro de
operacOes da Prefeitura do Rio de Janeiro - COR e demais equipamentos
instalados na regido (PMV's, cameras, telefones de emergéncia, sensores,

megafonia, radio comunicacdo de dados e voz, entre outros).

A equipe de manutencdo deve ser responsavel pelo reparo; das fibras oticas,
cameras, configuracdo e manutencdo dos sistemas inclusive a gestdo do
monitoramento e correcdo de incidentes somente nos tuneis e area de influéncia
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(Av. Rodrigues Alves, Av. Alfred Agache e Via Binério), inclusive a gestdo do

monitoramento e correcao de incidentes.

A Contratada deve realizar teste e reparos das redes de fibra otica de

comunicacdo das cameras externas e de ligacdo das areas técnicas.

3.1.4. Sistema de registro de incidentes (KVIA)

O KVIA é o sistema utilizado pelo Centro de Controle Operacional - CCO para
controle de todas as ocorréncias visando a integracdo de ocorréncias especificas
nos taneis Prefeito Marcello Alencar, Rio 450 e Arquiteta Nina Rabha. A
ferramenta deve ser utilizada pela Gestdo de Servicos de todas as areas de
operacdes e dividida em modulos integrados. No modulo CCO séo registradas
todas as ocorréncias e rotinas operacionais de cada area. As ocorréncias sao
monitoradas pelo Centro de Controle Operacional - CCO até a resolucdo e

registro de todo histérico da ocorréncia.

A Contratada devera prever a aquisicdo do licenciamento e/ou contrato de
manutencdo anual do software KVIA para gestdo da operacgdo, integracdo e

controle das manutencdes dos equipamentos dos Tuneis.

A equipe de TI é responsavel pelo funcionamento e melhorias do sistema de
registro, trabalhando em conjunto com o fornecedor do sistema no
desenvolvimento e correcdo de incidentes. O fluxo de abertura de chamado

segue o padrao da area de TI.
3.1.5. Sistema de gravacao das imagens - ISS

O gerenciamento das imagens e gravacdo das cameras instaladas na AEIU
para operacao viaria e dos tuneis séo feitas pela ferramenta Intelligent Security
Systems (ISS) que prové: visualizacdo das imagens, controle de acesso a
informacéo, deteccdo de movimento, extracdo e conversao de videos. O ISS é o
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sistema utilizado pelo CCO para controle de monitoramento por cameras dos

tuneis Prefeito Marcello Alencar e Rio 450.

O sistema esta programado para armazenar os dados em quatro servidores
em producdo e um servidor no modo failover, todos virtualizados e responsaveis
pelo monitoramento das cameras da operacao viaria e tuneis. A programacao de

armazenamento das gravacoes deve ser prevista para 14 dias.

O Real Time Streaming Protocolo (RTSP) € o servi¢co de video utilizado para
integracdo com o sistema de monitoramento do COR (link) para transferéncia,

sob demanda, de dados em tempo real como audio e video.

O colaborador certificado na ferramenta é responsavel pelo funcionamento do
sistema, trabalhando em conjunto com o supervisor do Centro de Controle
Operacional - CCO nos ajustes. O fluxo de abertura de chamado segue o padréo

da area de TI.

3.1.6. Sistema de deteccédo de incidente

Sistema inteligente de gerenciamento de imagem, com deteccdo de
incidentes, funciona tanto em servidor externo como no préprio Centro de
Controle Operacional - CCO. Os alarmes sao disponibilizados para atuacédo dos
operadores do Centro de Controle Operacional - CCO com registro de fotos das

imagens.

A equipe de TI ser& responsavel em colocar em funcionamento o sistema,
trabalhando em conjunto com o supervisor do Centro de Controle Operacional -
CCO nos ajustes. O fluxo de abertura de chamado segue o padréo da area de TI

da Contratada.

3.1.7. Sistema de comunicacéo de radiofrequéncia privada
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A comunicacdo de toda a equipe do Centro de Controle Operacional - CCO

dentro dos tuneis e suas areas de influéncia direta (emboques e desemboques)
poderd utilizar o sistema de radio frequéncia privada licenciada na Anatel, onde o
sinal é replicado pelas repetidoras que estdo instaladas nos tuneis Rio 450 e

Prefeito Marcello Alencar em servidor virtual.

O sistema de comunicacdo via radio HT prové além da comunicacdo por
canais especificos de radio, os servicos de localizagdo e geréncia dos
equipamentos via GPS. O software utilizado é o Turbonet Cliente instalado nos
computadores do Centro de Controle Operacional - CCO para comunicagdo com

0S operadores.

A equipe de TI é responsavel pelo funcionamento do sistema, trabalhando em

conjunto com o supervisor do Centro de Controle Operacional - CCO nos ajustes.
3.1.8. Painel videowall

A tecnologia de exibicdo de imagem do painel videowall permite que a equipe
do Centro de Controle Operacional - CCO escolha o lay out que sera ilustrado no
painel definindo: ordem das cameras, tamanho das imagens e representacéo dos

sistemas, entre outras funcionalidades.

Contendo telas de alta definicdo e software de geréncia de contetdo SideBar,
que auxilia o Centro de Controle Operacional - CCO na visualizacédo das cameras
instaladas. O equipamento esta localizado dentro da sala do Centro de Controle
Operacional - CCO no Tunel Prefeito Marcello Alencar junto ao servidor de

multimidia.

A equipe técnica devera ser responsavel pela manutencdo, controle do
servico e a limpeza. Problemas na ferramenta séo detectados e corrigidos pela

equipe de infraestrutura da TI.

EQUIPAMENTO QUANTIDADE | MODELO / MARCA
SERVIDOR VIDEOWALL 01 NGP-400 BARCO
DISPLAY VIDEOWALL 08 LCD MVD-5521 BARCO
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| RACK VIDEOWALL | 01 | LANSCAPE BARCO |

3.1.9. Central 0800

O servigo 0800 é contratado junto a Embratel para registro das ocorréncias na
regido. O sistema 