SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO - SMDE
COMPANHIA CARIOCA DE PARCERIAS E INVESTIMENTOS - CCPAR
ESCLARECIMENTOS

PE 90346/2026
Processo 006600.000344/2026-83
PERGUNTA 1): Para fins de estudo autorial e formagdo de proposta exequivel, solicitamos:

A disponibilizacao da base de vidas atualizada, contemplado a distribui¢do demografica
completa.

Resposta: Efetivamente, os colaboradores da CCPar estdo localizados no Municipio do Rio
de Janeiro e alguns dependentes podem estar localizadas em Brasilia. No entanto, ha
deslocamento para outros estados por motivo de trabalho.

A disponibilidade de relatorio de sinistralidade dos ultimos 12 meses, com sinistro més a més

Resposta: O relatorio estad disponivel no site da CCPar:
https://www.ccpar.rio/institucional/transparencia/licitacoes.

PERGUNTA 02) A disponibilizacdo do valor do faturamento mensal e por vida, atual
ou estimado.

Resposta: Considerando que o valor estimado do certame € sigiloso, ndo tratamos de valores
nessa etapa.

PERGUNTA 03) Dos casos omissos e regramento aplicavel, observando que o Edital e seus
anexos podem nao exaurir todas as especificidades técnicas e operacionais do produto objeto
da contratacdo, questiona-se o seguinte: O Orgdo ratifica que os temas ndo tratados
explicitamente no Edital serdo regidos pelas Condi¢gdes Gerais do produto ofertado (DOC.1),
em conjunto com a legislacdo vigente e as determinacdes/normativas da Agéncia Nacional de
Satde Suplementar (ANS)?

Resposta: Sim. Entendimento correto.

PERGUNTA 04: No intuito de preservar a isonomia e competitividade justa e necessaria,
gentilmente pedimos maiores informagdes, especificamente ao PLANO DE SAUDE, do
quanto segue:

a) A contratante possui alguma imunidade ou isengdo previstas na legislacao?
Resposta: Nao
b) A contratante possui alguma imunidade ou isengao para os produtos contratado?

Resposta: Nao


https://www.ccpar.rio/institucional/transparencia/licitacoes

¢) A contratante possui alguma medida liminar ou outra decisdo que garanta a exigibilidade
suspensa do recolhimento de tributos de responsabilidade da Operadora do Plano a ser
contratada? positivo gentilmente pedimos o detalhamento dos tributos.

Resposta: Nao

d) Caso haja alguma medida, liminar ou decisdo equivalente que garanta a suspensdo do
recolhimento de tributos, pedimos que nos informe o no do processo correspondente.

Resposta: Nao

e) O percentual de impostos a ser retido pelo 6rgdo serd o total de 7,05% (referente a IR,
PIS/PASEP, COFINS e CSLL) conforme Instrucao Normativa RFB no 1234 de 11/01/2012?

Resposta: A retengdo aplicavel a CCPAR tem como base o art. 30 da Lei n® 10.833/2003, que
obriga pessoas juridicas de direito privado a reterem na fonte CSLL (1%) + COFINS (3%) +
PIS/PASEP (0,65%) = 4,65%, nao havendo previsao legal para reten¢ao do IR nessa hipotese.

PERGUNTA 05: Favor ratificar o entendimento de que devera ser realizado “Prévia de
Faturamento”, para que o Orgdo realize a anélise antecipada das cobrangas e respectivas
movimentagdes, antes do fechamento do faturamento. Caso negativo, favor especificar
detalhadamente.

Resposta: Entendimento correto.

PERGUNTA 06: Considerando os limites das obriga¢des contratuais, bem como a natureza
juridica das companhias seguradoras, pelas quais ndo sdo configuradas como prestadoras de
servicos, assim nao instituindo reten¢ao de ISS, conforme preconiza a Lei Complementar no
116/2003, Lei n. 13.701/2003 e Portarial4/2004-SF, ratificamos que as seguradoras sio
isentas de emissdo de Nota Fiscal. Por todo o exposto, podemos considerar valida a
substituicdo de apresentagdo de Nota Fiscal por Apolice de Seguros, Fatura e Boleto? A titulo
de conhecimento, disponibilizamos o modelo demonstrativo (Doc.2) da Fatura a ser
disponibilizada na hipotese de contratacdo dos servigos, objeto do presente processo
licitatorio.

Resposta: Sim. As seguradoras poderdao emitir fatura e boleto, em substitui¢do a Nota Fiscal.
PERGUNTA 07: Favor ratificar o nosso entendimento de que todas as disposicdes
contratuais do edital e Termo de Referéncia, estdo subordinadas a normatizagdo da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) e a regulacdo vigente de satide suplementar, ficando
expressamente estabelecido que qualquer procedimento, tratamento ou exame sera regido pelo
Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS, cuja observancia ¢ condigao

indispensavel para a validade e eficacia do presente instrumento juridico. Caso negativo, favor
especificar detalhadamente.

Resposta: Entendimento correto.

PERGUNTA 08:

Regime de apuracio Sinistralidade:



1) REGIME DE CAIXA: -Na 1? (primeira) avaliacao, o periodo de apuracao compreendera
do 4° (quarto) ao 9° (nono) més de vigéncia do Contrato, com a aplicacdo do resultado no
faturamento do 13° (décimo terceiro) més de vigéncia do Contrato, ou seja, no més do seu
aniversario. As reavaliagdes subsequentes a do 1° periodo de apuragdo, serdo realizadas,
sucessivamente, considerando-se os 12 (doze) meses seguintes ao do ultimo periodo avaliado.
Onde, na 2? (segunda) avaliacao, compreendera do 10° (décimo) ao 21° (vigésimo primeiro)
més, com aplicacdo do resultado no faturamento do 25° (vigésimo quinto) més e assim
sucessivamente. O reajuste sempre serd aplicado no aniversario do Contrato, relativo a sua
data-base.

ou

2) REGIME COMPETENCIA: - Na 1* (primeira) avaliagdo, o periodo de apuragio
compreendera do 1° (primeiro) ao 6° (sexto) més de vigéncia do Contrato, com a aplicagdo do
reajuste no faturamento do 13° (décimo terceiro) més de vigéncia do Contrato, ou seja, no més
do seu aniversario; As reavaliagdes subsequentes a do 1° periodo de apuragdo, serdao
realizadas, sucessivamente, considerando-se os 12 (doze) meses seguintes ao do ultimo
periodo avaliado. Onde, na 2* (segunda) avalia¢do, compreendera do 7° (sétimo) ao 18°
(décimo oitavo) més, com aplicacdo do resultado no faturamento do 25° (vigésimo quinto)
més e assim sucessivamente. O reajuste sempre serd aplicado no aniversario do Contrato,
relativo a sua data-base.

Sendo assim, gentileza informar qual modelo de apuracdo o 6rgdo ird adotar: Caixa ou
Competéncia.

Resposta: A CCPAR ira adotar o regime por Competéncia.

PERGUNTA 09: Por questdes de Politica Ambiental e de Sustentabilidade, e com intuito de
sempre proporcionar agilidade e seguranca nos dados compartilhados, por favor ratificar o
nosso entendimento de que o Guia/Manual de Rede Referenciada, bem como a carteirinha dos
beneficidrios, poderdo ser disponibilizados exclusivamente de forma virtual, sendo ambos
disponibilizados no aplicativo e site eletronico desta Seguradora para consulta, além ainda de
no caso de eventuais dividas sera disponibilizado atendimento telefonico 0800.

Resposta: Entendimento correto.

PERGUNTA 10: Para o Reajuste por Sinistralidade, caso o resultado fique superior a 70%
(setenta por cento), a contratada realizard o calculo para identificagdo do percentual de
Reajuste por Sinistralidade do Contrato.

Sinistralidade ¢ o resultado obtido pela divisdao do valor total dos sinistros avisados/incorridos,
alocados de acordo com o tipo de apuragdo pelo total de prémios recebidos liquidos de IOF;
de acordo com a formulagao descrita abaixo:

Onde:



IS
Reajuste de Sinistralidade = ((m) — 1)+ 100

indice Sinistralidade é o resultado obtido pela divisio do valor total dos sinistros
avisados/incorridos, alocados de acordo com o tipo de apuragdo, pelo total de prémios
recebidos liquidos de 1OF;

Sinistro = Corresponde ao total de sinistros incorridos no periodo de apuragao, alocados pelo
més de competéncia;

Prémio = Corresponde ao total de Prémios Recebidos, do Contrato, descontado o IOF —
Imposto de Operagodes Financeiras, dentro do periodo de apuragao.

Onde:

Sinistro = Corresponde ao total de sinistros incorridos no periodo de apuragao, alocados pelo
més de competéncia;

PR= Corresponde ao total de Prémios Recebidos, do Contrato, descontado o IOF — Imposto
de Operagdes Financeiras, dentro do periodo de apuracao;

IS = Indice de Sinistralidade

O Reajuste de Sinistralidade (RS) sera considerado 0 (zero) sempre que o valor obtido pela
sua formulagao resultar em numero inferior a 0 (zero).

O resultado obtido na conta ¢ o Indice de Reajuste de Sinistralidade.

Pedimos ratificar nosso entendimento de que os precos poderao ser reajustados no aniversario
do contrato (data-base), com o objetivo de preservar o seu equilibrio econdmico-financeiro,
observando-se as seguintes condi¢des:

a) Caso a sinistralidade apurada no periodo de avaliagdo seja igual ou inferior ao Break Even
de 70%, sera aplicado exclusivamente o Reajuste Financeiro (VCMH — Variacao dos Custos
Meédico-Hospitalares);

b) Caso a sinistralidade apurada no periodo de avaliacao seja superior ao Break Even de 70%,
serdo aplicados o Reajuste Financeiro (VCMH) e o Reajuste por Sinistralidade.

Entendemos que o Reajuste Financeiro corresponde a variagdo dos custos dos servigos
médico-hospitalares, apurada com base em critérios e calculos atuariais da Seguradora. Ja o
Reajuste por Sinistralidade corresponde ao percentual calculado em func¢do do resultado
técnico do contrato.

Resposta: Entendimento correto.



PERGUNTA 11: Quanto aos relatorios/faturas serao disponibilizados na area logada do portal
da seguradora, onde sera disponibilizado login e senha para acesso. O Orgéo esta ciente e de
acordo?

Resposta: Ciente.

PERGUNTA 12: Solicitamos, por gentileza, a informagdo quanto a previsao de inicio de
vigéncia do contrato.

Resposta: A assinatura do novo contrato e o inicio da prestagdao de servigos ocorrera apos o
encerramento de todos os tramites legais.

PERGUNTA 13: Gentileza esclarecer qual sera a forma de cobranga a ser considerada, se por
faixa etaria ou por prémio médio.

Resposta: Por faixa etéria.

PERGUNTA 14: Por gentileza informar se as licitantes poderdo apresentar planos com
reembolso "livre escolha", onde ¢ possivel o beneficidrio optar por utilizar os
recursos/médicos da rede credenciada da operadora/seguradora ou entdo escolher livremente
qual o recurso/médico que gostaria de utilizar, podendo solicitar posteriormente o reembolso
dos valores pagos previamente ao recurso/médico escolhido, onde serdo reembolsados
conforme tabela de valores fornecidos pela operadora/seguradora. Caso negativo, favor
explicar detalhadamente.

Resposta: Os beneficiarios poderdo optar por utilizar a rede credenciada ou escolher
livremente o médico/ recurso onde irdo solicitar o reembolso de acordo com a tabela de valores
vigente da Operadora/Seguradora.

PERGUNTA 15: No caso de auséncia de rede credenciada, onde haja a proposta de
pagamento da integralidade do reembolso, por favor confirmar o entendimento de que os
reembolsos estdo subordinados as regras de atendimento estabelecidas nas Resolugdes
o

Normativas da Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS, em especial a RN n
566/2022 e suas diretrizes. Caso negativo, favor especificar detalhadamente.

Resposta: Entendimento correto.
ITEM 3.7, PAG. 46 DO TERMO DE REFERENCIA

PERGUNTA 16: Em relagdo a disponibilizacdo de planos superiores (upgrade), solicitamos
esclarecer se a altera¢do poderd ser realizada a qualquer tempo durante a vigéncia contratual
ou apenas em periodos especificos como no aniversario do contrato.

Resposta: Podera ser realizada a qualquer tempo pelo beneficidrio, obedecendo os periodos
de caréncia legais.



ANEXO XYV, PAG. 99

PERGUNTA 17: Considerando a natureza do objeto licitado (plano privado de assisténcia a
saude), entendemos que a declaragdo referente a utilizagdo de produtos e subprodutos de
madeira ndo se aplica ao presente certame. Esta correto o entendimento?

Resposta: Entendimento correto.
ITEM E.11, ALINEA "B", PAGINA 28 DO EDITAL

PERGUNTA 18: Em atendimento ao item E.11, alinea "b", questionamos se podera ser aceita
a apresentacdo de relatorio extraido do sistema QUALISS da ANS, em substituicdo aos
certificados ou relatorios emitidos pelas entidades certificadoras, considerando que o
QUALISS ¢ uma ferramenta oficial da Agéncia Nacional de Saide Suplementar destinada a
divulgagdo das acreditagdes dos prestadores de servigcos de saude, consolidando informacgdes
fornecidas pelas proprias entidades reconhecidas no edital, inclusive quanto ao nivel e a
vigéncia das certificacdes.

Resposta: Sim.

PERGUNTA 19: Diante da redacdo constante da Clausula 19, §§ 3° e 4°, na pagina 77 da
minuta contratual, solicita-se o esclarecimento dos seguintes pontos:

Confirmar se a redagdo constante da Clausula 19, §§ 3° e 4°, corresponde efetivamente a
inten¢do da proposta contratual apresentada;

Esclarecer se houve eventual erro material ou equivoco de redacdo na elaboracdo dos
dispositivos mencionados; e

Informar qual seria, caso aplicavel, a redacdo correta pretendida para os referidos paragrafos;

Confirmar que eventual corre¢do do texto ndo implica alteragdo das condi¢cdes comerciais,
técnicas ou econdmicas da proposta apresentada.

Resposta: A clausula 19 da minuta do contrato se refere a rescisdo contratual. A redacdo dos
paragrafos estdo corretas e de acordo com a legislacdo vigente da CCPar.

ITEM 4.2, ALINEA “B”, PAG. 48 DO TERMO DE REFERENCIA

PERGUNTA 20: Solicitamos, gentilmente, esclarecer se, no item em referéncia, a exigéncia
relativa as unidades hospitalares se estende a todo o Estado do Rio de Janeiro ou se esta
limitada apenas ao Municipio do Rio de Janeiro.

Resposta: As licitantes devem atender ao exigido no edital e termo de referéncia, para fins de
habilitagao.



PERGUNTA 21: Solicitamos, gentilmente, esclarecer se, para atendimento ao item 4.3, alinea
"a", item 3, serdo aceitos estabelecimentos acreditados pelo PALC, considerando tratar-se de
certificagdo de qualidade amplamente reconhecida pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS).

Resposta: As licitantes devem atender ao exigido no edital e termo de referéncia, para fins de
habilitacao.

ITEM 12.7, PAG. 69 DO TERMO DE REFERENCIA

PERGUNTA 22: Solicitamos a gentileza de confirmar se os relatorios de utilizacdo previstos
no Termo de Referéncia deverdo observar as disposi¢des da LGPD e o sigilo médico, de modo
que as informacdes que possibilitem a identificacdo clinica dos beneficiarios sejam
disponibilizadas exclusivamente ao médico do trabalho do 6rgdo, mediante assinatura de
Termo de Responsabilidade e Confidencialidade. Caso negativo, favor especificar
detalhadamente.

Resposta: Entendimento correto.

PERGUNTA 23: Considerando que o Termo de Referéncia estabelece prazos distintos para
pagamento de reembolso conforme o tipo de procedimento, solicitamos confirmar se sera
aceito o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da apresentagdo da documentacao
completa, em conformidade com a RN n°® 566/2022, independentemente da natureza do
procedimento. Caso negativo, favor especificar.

Resposta: A contratada deverd realizar o reembolso conforme a ANS e o Edital.

PERGUNTA 24: Pedimos confirmar se a consulta aos canais oficiais das unidades (como
sites de hospitais e laboratdrios) € suficiente para a comprovacao da certificagao.

Resposta: Entendimento correto.



