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2T21: Avancos em dois anos demonstram a dinimica sinérgica do

NOSSO ecossistema

- Continuo desempenho superior,
demonstrando a forca do modelo

Abertura de 59 lojas e aceleragao da
receita em 36% nos ultimos 24 meses
(expansdo do 2T21 contribuiu com
9,5%)

Fim da integracdo das lojas Makro com
performance inicial acima do esperado

» Receita voltando a apresentar
crescimento

» Definindo as alavancas de crescimento
para um novo ciclo

* NPL sob controle, comprovando a
qualidade de nossa carteira de crédito

» EBITDA ajustado de R$ 248 milhdes
+35% a/a
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¢ Forte desempenho no periodo de 2 anos

Maior engajamento do cliente

* Segmento alimentar ganhando
competitividade (+2 p.p. vs. C&C) e
mantendo margens saudaveis

e Impacto negativo no trimestre concentrado
no segmento ndo alimentar (representando
90% de queda vs. pico de 2020)

+ 33% em EBITDA ajustado em 2 anos (+1,2
p.p. margem para 6,5%), suportada por
melhorias estruturais em custo no varejo
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*« GMV total com forte crescimento de 54%

em 2 anos

* e-commerce do Atacadao ganhando

relevancia: +70% vs. 1721

« GMV alimentar aumenta 467% em dois

anos e ja representa 33% do total das
vendas online, patamar superior ao pico da
pandemia




Forte crescimento de vendas e rentabilidade robusta no 2T21

Vendas Brutas
Com Gasolina (R$ Milhdes)

+28% °

+'|1%

19.525
17. 632
15.281 I
2719 2720 2721
Varejo Atacadao Banco

LFL Consolidado

(Ex- Gasolina)

14,9%

2T20 vs. 2T19

EBITDA Ajustado

(R$ Milhoes)
+23%
|
+19% ? 1.424 1.373
LfL em
2 anos mz 216
238
3,4%
10,2% 672 oS
-11,4%
252 248
2T21vs. 2T20
2T19 2720 2721

SG&A Como
% das Vendas Liquidas
-1 p.p.
—Q ‘
13,7%
126% 12.7%
2T19 2720 2T21

Lucro Liquido
Aj. Part. Control. (R$ Milhoes)

+45%
712
592
408
2719  2T20 2721

ALAVANCAGEM
E ENDIVIDAMENTO

(valores negativos
representam divida liquida)

R$ -5,6 bi »» -1,01x divida liquida/Adj. EBITDA LTM

R$ -6,7 bi*

»» -1,2x divida liquida/Ad]. EBITDA LTM

* Inclui R$ 1,05 bilhdes de recebiveis descontados em linha com
metodologia aplicada por agéncias de risco

R$ 1,7 bi

de recebiveis
nao vendidos




Atacadao

Crescimento acelerado e elevado EBITDA A,|.

1ano

Vendas brutas +19,7% a.a.
2T21 (LfL +10,2% e expansao +9,5%)

+19 lojas no 2121 (17 conversées Makro, 2
aberturas organicas) +1 atacado de entrega

EBITDA ajustado R$ 881 milhdes
+2,3% a.a. 2T21 (6,9% margem)

Performance de vendas

32,4%

31,3%

13,5%
8,6%
6,2%
2720

B EXpansdo

2 anos .

Vendas brutas +35,9% .

+ 59 lojas (28 conversaes
Makro, 31 aberturas organicas)
+4 atacados de entrega

EBITDA ajustado +31%
(+R$ 209 milhoes)

EBITDA ajustado e margem

(em R$ milhdes e % de vendas liquidas)

+31%
8,1% |

70% | = g%

881

2719 2720 2721

Vendas LfL robustas com um forte momento de expansdo

Canal digital ganhando momento com vendas +70% vs.
1T21

Rentabilidade robusta, em linha com 2019, mesmo com a
aceleracdo do ritmo de expansao

Conversdes das lojas do Makro antes do esperado: reviséo
para cima das estimativas de contribuicdo de receita e

resultado.
19
13
- B

3T1I9 4719 1120 2T20 3T20 4720 1121 2721

+4 atacados de entrega nos Ultimos 24 meses

Evolugcdo da
abertura de lojas

+59 lojas
em 24 meses




Varejo

Forte crescimento em dois anos com avancos estruturais e maior engajamento do cliente

1 ano 2 anos + Alimentar continua sélido; nao alimentar sendo +90% da queda de vendas

* Programa de fidelidade ganhando relevancia e aumentando engajamento
-12,9%* cresc. total a/a +13,2%™* cresc. total do cliente: clientes do programa de fidelidade frequentam 44% mais
pontos de contato do ecossistema

-1 O%* Al oL* Al
1’9/"0 él|m~entar +13’8f’* Allmenltar e Melhorias estruturais no varejo alavancando as margens do segmento,
-26,0%* Nao-alimentar +12,4%* N&o-alimentar apesar da recuperacdo ainda parcial das galerias: diluicdo de 1,1% em
*Inclui e-commerce; sem gasolina %VG&A em 2 anos
Vendas Brutas Crescimento de 2 anos EBITDA Ajustado e margem
(Multi-formato + E-comm - R$ milhao) (Varejo vs. Mercado*) (R$ milhdo e % de vendas liquidas)
+13,2% 28,8% Acima do 8.1%
851 o mercado 6,5%
413 ETE 13.6% 12,2% 5,3_%_/_—_'
-648 10,4% 424
316
1509 4.766 238 +32,7%
' +1,2 p.p.
-2,8% em 2 anos
2T19 Alimentar N3o 2T20 Alimentar Néio 27121 -12,9%
alimentar alimentar 2720 vs. 19 2T21 vs. 20 2 anos 2T 19 2T 20 2T 21

Mercado B Carrefour

*Considera metodologia da Nielsen para o mercado regular total, que apresenta pequenas diferencas para o crescimento reportado individualmente pelo Carrefour.
Considera as lojas abertas por pelo menos 12 meses ao final de cada periodo para o crescimento do mercado.
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Digital

GMYV robusto, alavancado pelo alimentar

GMV Total* (R$ milh&o)

* E-commerce 54% superior ao observado em 2019
+54.2%

I —‘
+ Alimentar crescendo 467% em dois anos, atingindo patamares 918

superiores ao pico da pandemia e representando 33% do total das 201 730

vendas digitais 473 115

« Continuos avancos na experiéncia do consumidor 34532 209 244
|

2T 19 2T 20 2T 21

* Aceleracdo do roll-out do modelo operacional do e-commerce

(lojas como hubs) B GMV Alimentar B GMV ndo alimentar m 3P

Evolucdo vendas digitais GMV Alimentar

. . . . . .. 5 (% do total)
Picking proéprio loja SerV|co~de entrega rapida Atacadao o
Carrefour Atacadao 33.4%

+70%
10+60 17 } 160
hubs hubs
2721 final de 2021 2721 final de 2021 I I 9,5%

2720 3T20 4T20 1121 2T21 2719 2720 2721

6 * GMV alimentar inclui servico de entrega répida.



Banco Carrefour
De volta aos resultados de antes da pandemia

50,2%
£y
—

160% 19.2% 19@/
Faturamento

Confirmacao do ciclo de retomada do banco iniciado no ano passado
jaca0 o/ 0% ~—" —
(erlegae =) Crescimento a/a da receita pelo primeiro trimestre desde o 2720
2720 3720 4T20 1721  2T21 —
o Niveis de inadimpléncia sob controle, confirmando a qualidade da carteira
@ +16% de crédito e a assertividade da estratégia adotada para retomada do
|
Receita de
Intermediacdo AQUISICE0 Vi
(variacéo a/a) quisi¢cdo via

2720 3720 4720

Clientes utilizam canais
canais digitais digitais para atendimento
1T21 2T21
17,0% o
Al 13,8% .
‘ H’Z% H’B% ”’7/0 EBITDA Ajustado no 2T21 vs. 2720
| 0,
Over 30 e ks N,8% 9.3%
Over 90* 70

7,9% 8,1%
(% do portfélio)

EBITDA BACEN Ajustado no 2T21
2720 3720 4720 1T21 2T21
*Conforme metodologia

vs. 2720
BACEN n° 2682/99. — Over 90 —8— Over 30

II I I ~40% < ~70%
5
5
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Novos avan¢cos em ESG

Aumento e 154% na contratacdo de negros na matriz e
banco (1S21 vs. 1S20)

Lancamento de editais publicos para financiamento de organizacdes
com projetos em trés diferentes frentes:

000 » Fortalecimento institucional de organizacdes Afro-
q‘@p Brasileiras da sociedade civil:
* Apoio a iniciativas de combate ao racismo e a
discriminacéao;
* Apoio a iniciativas de fomento ao empreendedorismo

SOCIAL oar

Programa “TransForma”

* Promocéo da educacéao;
* Preparacdo e treinamento para o mercado de trabalho.

Ambiental:

* 75% dos fornecedores de carne in natura assinaram o termo
%O de compromisso da pecuaria do Grupo;
(SQ * 89% dos fornecedores signatarios da nossa Politica de

Pecuaria;

* 12,5 toneladas de plasticos em embalagens foram evitadas no

3 AMBIENTAL 2T21(23.5 toneladas no 1S21);

* Projeto “Juruena” monitoramento da carne vendida até a
prateleira, garantindo 100% de carne livre de desmatamento
em nossas lojas nas préximas e a precos acessiveis.

el naovamosesquecer.com.br GRUPO
SSE: . o1
Relatério Anual de Sustentabilidade (9 CARREFOUR
| BRASIL



https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/32539bbc-7be4-42e1-a485-98a052dc3a81/a4206840-d103-b7ec-1bff-86265a5cd847?origin=1

Forte crescirr_\g:-nto em 2 anos com
maior rentabilidade

O Grupo Carrefour Brasil continya alavancando seus resultados através de um ecossistema
omnicanal, acelerando a expansao, aumentando o engajamento e gerando sinergias.

Banco Carrefour de
volta ao desempenho
pré-pandemia

Modelo de exceléncia 6@ Desempenho solido do @
no Atacadao e cada vez varejo, resultado de S
mais forte mudancas estruturais

» Aceleracao da expansao (59 lojas » Ganhos relevantes de eficiéncia: * Tendéncia positiva do nosso
em 2 anos com integracao +33% EBITDA vs. 2019 (+1,2 p.p. modelo de servicos financeiros
completa das lojas Makro antes do na margem) com retorno dos resultados a
esperado) patamares pré-pandemia

» GMV alimentar ganhando
« EBITDA +31% vs. 2019 com relevancia * Manutencado da qualidade do

rentabilidade virtualmente estavel . . portfolio
* Foco em maior engajamento do
» e-commerce em rapida evolugao: cliente e share of wallet + Aceleracao da digitalizacdo com
117 hubs no 2T21 com potencial de ~40% das aquisicdes e ~70% do
atingir 160 ao final do ano atendimento ja feitos via canais
digitais

Um ecossistema Unico e completo que une a recorréncia do varejo com a geragdo de valor de |

servicos financeiros
GRUPO

I (9 CARREFOUR

BRASIL




Disclaimer

Este documento contém tanto informacdes histéricas quanto
declaracdes prospectivas acerca das perspectivas ~dos negécios
e projecdes sobre resultados operacionais e financeiros da
Companhia. Essas declaracdes prospectivas sdo baseadas nas
visdes e premissas atuais da Administracdo do Carrefour. Tais
declaracdes ndo sado garantia de desempenho futuro. Os
resultados e desempenhos efetivos podem diferir
substancialmente das declaracdes prospectivas, devido a um
grande numero de riscos e incertezas, incluindo, dentre outros, os
riscos descritos nos documentos de divulgacdo arquivados na
CVM - Comissdao de Valores Mobiliarios, em especial no
Formuldrio de Referéncia. A Companhia ndo assume qualguer
obrigacdo de atualizar ou revisar quaisquer declaracdes
prospectivas no futuro.

David Murciano
CFO e Diretor de RI
Natdlia Lacava Telefone: +55 11 3779-8500

Contatos Diretora de RI ribrasil@carrefour.com
de RI ri.grupocarrefourbrasil.com.br

Ludimila Aielo
| Victor Bento
Especialistas de RI




