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Os negocios sao cada
vez mais digitais.

S Aplicativo WhatsApp
36% 26% o
Da quantidade total de Da quantidade total de £.RC:ANT”.

CAPTURA DIGIT4L

contratos de Consignado® contratos de empréstimo’

Originacao via WhatsApp Atendimento via WhatsApp

RS milhdes milhoes

264% 7

77 2,0
- ]
3722 3723 3722 3723

M+ . scumutado 2023



NUmeros de clientes crescentes e ’
engajados com o banco.
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M+ Principais Indicadores
de Performance
3T23 A 3T23 vs 3T22

Carteira de Crédito Crédito Consignado Saque Aniversario FGTS
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INVESTOR
DAV

Junte-se a nds em nosso evento exclusivo
para investidores e analistas.

Apresentaremos nossa visao estratégica, resultados
recentes e planos futuros.

Conecte-se com nossa equipe de lideranca e conheca
as perspectivas de crescimento do Banco Mercantil.

16 de novembro

14h as 17h

horario de Brasilia

PARTICIPACAO

Gustavo Araujo
CEO

Bruno Simao
Vice-Presidente de Clientes,
Crescimento e Marketing

Felipe Boff

Vice-Presidente de
Produtos e Tecnologia

Paulino Rodrigues
Vice-Presidente Financeiro e de RI
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Seguimos expandindo nossa carteira de crédito
com foco em Consignado e FGTS...

Carteira de Crédito
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Nossa originacao de crédito visa
garantir a rentabilidade da carteira.

Originacao de Crédito
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Niveis de inadimpléncia controlados e abaixo da media de mercado.
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As despesas de provisao e a qualidade da carteira mantiveram a
estabilidade mesmo em cenario econdmico desafiador.

PDD e % Carteira %AA - C / Carteira
RS milhdes, % a.a.




Evolucao consistente nas receitas
de prestacao de servicos.

Receitas de Prestacao de Servicos
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Nosso avanco no segmento de cartdes é realizado de
forma conservadora, priorizando a seguranga.

Cartées em Utilizacéao Volume Total Processado - TPV
milhao RS milhdes
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Nosso funding € diversificado e pulverizado.

Saldo de Funding e Custo (%) Canais de Captacao
RS bilhées e % CDI
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Apresentamos elevados
niveis de capitalizagao.

Indice Basileia e Patrimonio Liquido
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O modelo de negocios consistente entrega
elevados indices de rentabilidade.

Receita Total

Lucro Liquido
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https://ri.bancomercantil.com.br/

Relagoes com Investidores Contato
Gustavo Araujo, CFA CEO ri@mercantil.com.br
Paulino Rodrigues VP Financeiro e de R (31) 3057-5242

Marina Magalhaes Estratégia e RI



