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Aviso Legal

Este documento tem a finalidade exclusiva de fornecer informagées e ndo deve ser interpretado como andlise de valores mobiliarios, promocéo, oferta de compra ou venda, recomendacéao

de investimento, sugestao de alocagéo ou orientacdo estratégica para os destinatarios.

0 Banco Mercantil ndo se responsabiliza por decisdes de investimento baseadas nas informacgées divulgadas e ndo pode garantir resultados ou acontecimentos futuros. Recomendamos

gue os investidores busquem orientacéo financeira independente, levando em conta suas caracteristicas pessoais, antes de tomar quaisquer decisées de investimento.

As tabelas e graficos deste relatério exibem saldos e valores contabeis, além de niumeros financeiros e gerenciais. As taxas de variacao relativa sdo calculadas antes do procedimento de
arredondamento. O arredondamento é realizado conforme as normas da Resolucao 886/66 do IBGE: se o digito decimal for igual ou superior a 0,5, o valor é arredondado para cima; se for

inferior a 0,5, o valor permanece inalterado.

0 material foi compilado com base em informacodes publicas, dados internos e outras fontes externas. As informagées como prazos, taxas e condi¢cées apresentadas sao indicativas e nao

configuram qualquer tipo de declaracao ou garantia, seja expressa ou implicita.

0 Banco Mercantil sugere que todas as informacoes aqui contidas sejam confirmadas antes de qualquer decisdo comercial. Os dados contidos neste material sdo validos apenas na data de

sua publicacdo e podem ser atualizados sem aviso prévio.
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RESULTADOS RECORDES CONSECUTIVOS

EXCELENCIA NA EXECUCAO E COMPROMISSO COM A RENTABILIDADE

LUCRO
LiQuiDO

752 MM

ROAE

2022 2023 2024
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CHEGAM ALS

Em 2024 abrimos agéncias em

20

novas cidades em

15

novos estados

Expansao 2025

+30

em Inauguracao

Somos o0 5° maior do pais e EXPANDINDO

! %Egﬁ@@ 2024
0 ¥ 999
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+12 estados
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A forca do digital impulsionada
por nossa jornada cloud

% Share - Originacao de Crédito Digital % Adesao ao App
Aplicativo e WhatsApp Clientes INSS/Safra
#contratos
70% 76%
45%
38%
32%
28%

2022 2023 2024 2022 2023 2024



Um ecossistema COMPLETO para o publico 50+

: EGUROS
+55% de clientes recorrentes =

em um ano

+2,2 MM de assisténcias
ativas

120% de crescimento desde o
lancamento (vendas/més)

ASSISTENCIAS AO
LONGO DE 2025

Centenas de vantagens
para nossos clientes



A evolucdo do modelo de negdcio foi reconhecida com dupla elevacdo no nosso
rating pela S&P e Fitch e na cotacao da nossa acao.

10 MAIORES ALTAS DA BOLSA NOS ULTIMOS 3 ANOS'

AA- 4 N
BANCO
uplio 0
A P MERCANTIL +342,25%
|

BBB+ / Acao 2 +232,40%
S&P Global / A+ Acéo 3 +187,96%
BBB A / Onorade Acio 4 +174,47%
BBB+ Acéo 5 +134,33%

BBB- -
Acao 6 +125,94%

BB+

’ Ac&o 7 +125,11%
BB Acéo 8 +124,56%

FitchRatings 5
Acao 9 +122,62%
NOV/19 MAR/20 NOV/20  SET/21 NOV/22 JUN/24 AGO/24 Acao 10 +118,08%

M+ (1) Fonte: Broadcast, considera o reinvestimento dos dividendos.



BANCO MERCANTIL
TOP 4 NO GPTW 2024!

Mais um ano em destaque no Ranking Melhores
Empresas - Instituicbes Financeiras
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Destaques do Trimestre

4T24 vs 4723

Clientes

9,0 mi

+12% 7

Receita de Prestacao
de Servicos

R$180 mi

+19% 7

Carteira de Crédito

r$ 17,1 bi

+22% 72

Lucro Liquido
Trimestral

RS 205 ni

+36% A

Inadimpléncia
> 90 Dias

1.7 «

-1,3 p.p. N

ROAELTM

41,3 «

+11.5 p.p. 7

Carteira de Crédito
Consignado

rR$ 10,8 bi

+39% 7

indice de Basileia

18.1

+1,1p.p. 7
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« Crédito

« Servicos

* Funding

« Capital

* Rentabilidade




Seguimos expandindo nossa carteira de crédito, com foco em ativos de alta qualidade. A

Carteira de Crédito

RS bi
+22% ! YoY
16,5 ‘17;_ 22%
14,9 15,5 23 +15%
Outros- 14.0 2,1 '
08 | 21 2,0
o 20 s 3.1 5.0
3,1 '
FGTS 3.1
+39%

Consignado

4723 1T24 2724 3T24 4724

(1) Considera carteira de Crédito Consignado INSS, Publico, Cartdo Consignado e Antecipacdo Saque FGTS.
M'l' (2) Fonte: Estatisticas monetarias e de crédito - Banco Central, Pessoa Fisica - Recursos Livres

81%

Colaterizado’

Crescimento

1,8x

Acima do
Mercado PF?

24%

CAGR 3 anos



Originacao robusta no trimestre, com destaque para o Crédito Consignado.

Originacao de Crédito
RS mi

3.353

2.540

2.417
Consignado  1.570

FGTS 360

Pessoal
Outros-. 107

+21%

3.211

2.241

3.494

2.573

3.071

2.249

YoY

-64%
+27%

-50%

4723 1T24

M+ (1) Fonte: Estatisticas monetérias e de crédito - Banco Central

2724

3T24

4T24

Consignado originado
11.3% 100%

Share Consignado via canais proprios
INSS em dez/24" Digitais e Pontos de Vendas

Inadimpléncia Consignado INSS

2,0%
1.7% o~
1.4% 1.4% 1.4%
1.1%
4723 1724 2724 3124 4724

—@— Mercantil - Rede —@— SFN'



Niveis de inadimpléncia em declinio e abaixo da média de mercado.

Inadimpléncia Over 90 (%) Inadimpléncia Over 15 - 90 (%)

2,5%

2,2% .
4,5% 4,5% 4,6% 4,5% 2.1% i 2.0% 2.2%
. — —eo- —— 4%
9 1,8%
o 2.5% 1:(:%/_3\—_/‘0 —e
2,0% 1.9% 1,3% 1.4% 1,4%
: 17%
-~

4T23 1T24 AP 3124 4724 4723 1T24 2T24 3T24 4724

—8— Mercantil —@— SFN - Recursos Livres' SFN PF - Recursos Livres' —&— Mercantil —@— SFN - Recursos Livres?

(1) Fonte: Estatisticas monetarias e de crédito - Banco Central
M (2) Fonte: Depec - Banco Central



As despesas de provisao e a qualidade da carteira
apresentaram melhora em relacao ao ano anterior.

PDD e % Carteira % AA - C / Carteira
RS mi

. -22,1% +1,6 p.p !
484 461 l 96,6%

v6.1%  961% e

95,6%
95.,1%

4T23 1T24 2724 3T24 4724 4T23 1T24 2724 3T24 4724




O Banco foca em produtos de alta aderéncia ao publico 50+, como seguros e assisténcias.

[0)
62,5% B Seguros e Assisténcias

(o)
e 54,0% 54,7%—

9.2% 1.1% 10.6% 7.9% 7.0%

Outros

175 176 180

151 160

Receitas de Prestacéo
de Servicos
RS mi

4723 1T24 2724 3T24 4724



Nosso funding é diversificado e pulverizado. ( )

99.6%

Saldo de Funding e Custo (%) — Custo de Funding
RS bi Ultimos 12 meses, % CDI
+35% !
22'0 YoY

s +4.,4
18,6 18% R
17.4

11%

7%

16,3

8%

1%

10%

-1,9 p.p
79%
Dep. a Prazo 77%

4723 1T24 AP 3T24 4724

M+ (1) Letras Financeiras, LCA, LCI, Poupanca, DV, DI.



Estrutura sélida de captacéao via
canais proprios.

Fontes de Funding
Op. Estruturadas

Plataformas
Parceiras
8%

Tesouraria
LF, DPGE e DI

Clientes INSS

Estrutura Comercial Prépria
CDB, LF, Depdsito a Vista, e Poupanca

®
%
85%
Captacao
via canais proprios

LCR (Liquidez de Curto Prazo )

1,9x

2,2Xx

2,3X

2,6Xx

3,0x

4723

1T24

2724

3124

4724



Apresentamos elevados niveis de capitalizacéao.

indice Basileia e Patrimdnio Liquido

AL
2126
1.981 P
1.5.94'/.,
Patrimoénio Liquido
18,1%

Indice de Basileia 17.0% 17.1%

Nivel |

4723 3T24 4724

M+ Nota: o Indice de Basileia do 3T24 foi ajustado de modo a corrigir uma falha de processamento, tendo passado de 16,8% para 17,1%.

Capital Principal
(%)

- 13,9
129 148 010 7003 044 o0

set-24 LL Ajuste  Credito  JCP  Demais dez-24
Prudenc

RATINGS

S&P Global Perspectiva
Ratings AA- estavel

FitchRatings A+ Perspectiva

positiva




As receitas crescem em ritmo mais acentuado que as despesas.

Crédito, TVM +1.101 MM
e Servigos' vs 4T21
Receitas -
Despesas
497 MM
TS 4246 M
—i P vs 4T21

Pessoal

Receitas vs Despesas :
RS mi
- 771 811
g_“ 565 /_//
Receitas - ™™~ __— —
Despesas
48 MM
4T21 1T22 2T22 3T22 47122 1123 2T23 3T23 4T23 1124 2T24 3T24 4724

(1) Receitas de Operagdes de crédito, Resultado de Operagées com Titulos e Valores Mobilidrios e Receitas de Prestagao de Servigos

/M+



/M+

Evolucao das receitas com manutencao das margens em patamares elevados.

Receitas e Margem Financeira Liquida (NIM)

RS mi
22.2% 22.0% 21.7%
-~ ot 20,6% 20,8% M.argem. .
—@— \ Financeira Liquida
4'
(NIM)? YoY
1.323
1190 1223 180  Servicos +19%
1107 176
1.031 L

Resultado da
Intermediacao +30%
Financeira’ (NII)

4T23 1T24 2724 3724 4724

(1) Receitas da Intermediacao Financeira - Despesas da Intermediagéo Financeira
(2) NIM = Resultado da Intermediacéo Financeira do trimestre de referéncia /Ativos que rendem juros médio do trimestre de referéncia e do anterior.



Na visdo dos ultimos 12 meses, as métricas de
rentabilidade seguem em patamares elevados.

ROAE L™ ROAA L™
+11,5 p.p. ! +0,9 p.p. !
41,1% 41,3% 3,4% 3,4%
37,6% 3,1%
34,7% 2,9%
29'8% I 2’5% I I
4T23 1T24 2724 3T24 4T24 4T23 1T24 2724 3T24 4724

M+ (1) LTM = Ultimos 12 meses
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