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MENSAGEM DA

ADMINISTRACAO DESTAQUES CLIENTES CREDITO SERVICOS FUNDING CAPITAL RENTABILIDADE ESG BALANCO

Mensagem da Administracao

Com grande satisfacdo apresentamos os resultados do segundo trimestre de 2024, que
reafirmam a posicdo do Banco Mercantil como protagonista no mercado bancario para o
publico 50+. Os primeiros seis meses de 2024 representaram mais um semestre
histérico em nossa trajetdria, destacando nosso compromisso continuo com a

exceléncia e a confianca conquistada junto aos nossos clientes.

Atingimos no primeiro semestre de 2024 mais um resultado recorde. O lucro liquido
alcancou a marca de 181 milhdées no trimestre, o mais alto ja registrado em nossos mais
de 80 anos de histéria. Com isso, encerramos o primeiro semestre de 2024 com um
resultado acumulado de RS 346 milhdes. Além disso, nossa rentabilidade manteve o
patamar notavel, com o indicador de Retorno sobre o Patriménio Liquido (ROAE)
atingindo 37.6% nos ultimos 12 meses, um dos melhores da industria bancaria,

reforcando a nossa capacidade de gerar rentabilidade de forma consistente.

A expansao da nossa carteira de crédito foi outro destaque do periodo. Seguimos com
foco em linhas colateralizadas, como Empréstimo Consignado para beneficiarios do INSS
e a Antecipacao do Saque Aniversario do FGTS, que representam 81% da nossa carteira.
Esse foco estratégico permitiu um crescimento anual da carteira em 22%, atingindo RS
15,5 bilhdes, ao mesmo tempo em que mantivemos a inadimpléncia acima de 90 dias em
niveis significativamente abaixo do mercado, em 2,0%. Mesmo com o alto patamar de
rentabilidade, nossa estrutura de capital segue robusta, como um pilar essencial da
nossa estratégia. No 2T24, o indice de Basileia atingiu 17,.5%, o que nos permite seguir na
trajetoria de entregar uma rentabilidade relevante, enquanto preservamos a estabilidade

e a seguranca das nossas operagoes.

0 reconhecimento pelas principais agéncias de rating destaca ainda mais nossa solidez.
Durante este trimestre, obtivemos uma dupla elevacdo de nota pela S&P Global Ratings,
passando de A para AA-, com perspectiva estavel. A medida que avangcamos para o
segundo semestre de 2024, o Banco Mercantil permanece firme em seu compromisso de
inovacao e exceléncia. Seguimos prontos para enfrentar os préoximos trimestres com

determinacao, construindo um legado solido e positivo para nossos stakeholders.

A Administracédo
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ADMINISTRAGAO DESTAQUES CLIENTES CREDITO SERVICOS FUNDING CAPITAL RENTABILIDADE BALANCO

DESTAQUE.

Principais Indicadores 2T24 1T24 A 2T23 A
Resultado da Intermediacéo Financeira (RS mi) 1.015 947 +7% 804 +26%
Receitas com Prestacéo de Servigos (RS mi) 175 160 +9% 140 +24%
Lucro Liquido (RS mi) 181 165 +9% 100 +80%
Nudmero de Clientes 8.533.382 8.244.191 +4% 7.213.564 +18%
Numero de Funcionarios e Estagiarios 3.392 3.363 +1% 3.233 +5%
Carteira de Crédito (RS mi) 2T24 1T24 A 2T23 A
Crédito Consignado 9.298 8.573 +8% 7.040 +32%
FGTS 3.178 3.149 +1% 2.518 +26%
CP 1.958 2.097 -7% 1.904 +3%
Carteira Classificada AA-C 14.885 14.242 +5% 12.034 +24%
10 Maiores Devedores 2,7% 3.2% -0.43 p.p. 3,1% -0.4 p.p.
50 Maiores Devedores 4,8% 5,9% -1,18 p.p. 6,.8% -2,02 p.p.
100 Maiores Devedores 5,1% 6,5% -1,33 p.p. 7.5% -2,36 p.p.
Total da Carteira 15.492 14.900 +4% 12.716 +22%
Indicadores de Crédito 2724 1T24 A 2723 A
indice de Inadimpléncia (90 dias) 2,00% 2,53% -0,53 p.p. 2,79% -0,79 p.p.
indice de Inadimpléncia PF (>90 dias) 2,07% 2,53% -0.46 p.p. 2,62% -0,54 p.p.
indice de Inadimpléncia PJ (>90 dias) 0.49% 2,44% -1,95 p.p. 5,18% -4,69 p.p.
indice de Inadimpléncia (15 - 90) 1,32% 1,77% -0,45 p.p. 1,86% -0,55 p.p.
PDD (RS mi) 421 461 -9% 436 -3%
PDD/Carteira de Crédito 2,72% 3,10% -0.38 p.p. 3,43% -0.71p.p.
Indicadores de Rentabilidade 2T24 1T24 A 2T23 A
ROAE (12 meses) 37.6% 34,7% +2,9 p.p. 21.2% +16.4 p.p.
ROAA (12 meses) 3,1% 2,9% +0.,19 p.p. 1.7% +1,33 p.p.
NIM (trimestral anualizada) 21,7% 22,0% -0,3 p.p. 22,9% -1,18 p.p.
Indicadores de Capital 2T24 1T24 A 2T23 A
indice de Basileia Consolidado 17,.5% 17.1% +0,39 p.p. 16,2% +1,32 p.p.
indice de Capital Nivel | 13,7% 13,1% +0,54 p.p. 11,9% +1,83 p.p.
Patrimonio Liquido (RS mi) 1.836 1.715 +7% 1.425 +29%
Saldo de Funding (RS mi) 18.641 17.395 +7% 14.161 +32%
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DRE GERENCIAL

RS mi 2T24 1T24 A 2T23 A
Margem Financeira Gerencial 1.089.037 990.384 +10% 851.484 +28%
Receita de Juros 1.477.160 1.365.109 +8% 1.173.781 +26%
Receita de Operacdes de Crédito 1.374.438 1.271.622 +8% 1.104.208 +24%
$§3f;§a§‘\’/:§i‘;€ﬁ§gﬁ:ﬁg? 99.505 90.202 +10% 71.579 +39%
e o 2oss | 2w Gesw) oo
Resultado de Operacdes de Cambio 69 16 +331% (34) +303%
Resultado das Aplicagcdes Compulsérias 504 508 -1% 717 -30%
Despesa de Juros (449.830) (428.634) +5% (403.417) +12%
Despesa de Captacao (439.576) (416.683) +5% (382.938) +15%
Despesas de Empréstimos e Repasses (52) (30) +73% (300) -83%
8$ZE§;§Z§&S?;zgz‘;gisc":srséo (10.202) (11.921) -14% (20.179) -49%
Outras Receitas (Despesas) e 61.707 53.909 +14% 81.120 -24%
Despesas Bancarias - Nao Juros
?faenr:feor(;(?g \égrﬁ?vzz lci?nanceiros B B B 11.875 ~100%
Resultado Venda de TVM 1.164 (1.830) +164% (1.146) +202%
?Tzi’?;z g‘;:ggfizaséo de Servigos 60.543 55.739 +9% 70.391 -14%
Custo do Crédito (99.127) (92.295) +7% (96.798) +2%
gfg;fzzzgel_; r&‘éiaszgopg[fvi dosa (11.481) (115.733) -4% (112.825) -1%
Impairment (277) (264) +5% (232) +19%
Descontos Concedidos (11.802) 10.698 -210% (6.790) +74%
Recuperacao de Créditos Baixados como Prejuizo 24.433 13.004 +88% 23.049 +6%
Outras Receitas / Despesas Operacionais (728.773) (654.617) +11% (616.273) +18%
Receitas de Prestacéo de Servigos (Outras) 114.048 103.982 +10% 69.860 +63%
Despesas ndo Decorrentes de Juros (771.357) (693.612) +11% (637.828) +21%
Despesas Tributarias de ISS, PIS, COFINS e Outras (71.464) (64.987) +10% (48.305) +48%
Resultado Antes da Tributacao e Part. Minoritarias 261.137 243.472 +7% 138.413 +89%
Imposto de Renda e Contribuicao Social (79.797) (77.623) +3% (37.945) +110%
Participacoes Minoritarias nas Subsidiarias (629) (727) -13% (232) +171%
Resultado Recorrente Gerencial 180.711 165.122 +9% 100.236 +80%
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CLIENTES

Quantidade de Clientes
mi

| +18,3%

8.0
7.2

2723 3T23 4T23 1T24 2724

0 compromisso do Banco Mercantil com a priorizacdo de seus clientes segue fundamentado em
um relacionamento sélido, transparente e de confianca. No final do segundo trimestre de 2024,
celebramos a marca de 8,5 milhdes de clientes, refletindo um aumento de 18% em relacdo ao ano
anterior e de 4% sobre o trimestre precedente.

O Banco Mercantil se destaca como um ecossistema abrangente para o segmento 50+,
oferecendo uma variedade de produtos e servicos especialmente pensados para esse grupo
demografico. Este publico contribui significativamente para a economia, movimentando cerca de
RS 2 trilhdes anualmente no Brasil', e sua importancia continua crescendo, impulsionada pelo
avanco da piramide etaria brasileira.

70MM

o
5 0 O publico que mais 3OA)Z
+ cresce no Brasil

31%

da populacao
sera 50+ em
20302

1980 1990 2000 2010 2020 2030

Fonte: (1) Data8 (2) IBGE
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Nossa carteira de crédito apresentou robusto crescimento, alcangcando RS 15,5 bilhdes ao

DESTAQUES CLIENTES CREDITO SERVICOS FUNDING CAPITAL RENTABILIDADE ESG BALANCO

final do periodo, aumento de 22% em relagcdo ao mesmo trimestre do ano passado e de 4%
em comparagao ao primeiro trimestre de 2024. Esse movimento foi novamente impulsionado
pelo crescimento no Crédito Consignado.

Mantivemos nosso foco em uma expansao
prudente e sustentavel, com énfase nas
operacdées com pessoas  fisicas. As Carteira de crédito
modalidades de Empréstimo Consignado e 1
faad prestimo. - Lonsig R$15,5b| +22% 7
Antecipacdo do Saque Aniversario do FGTS
1 0,
seguem predominantes, compreendendo 81% Comarads 26 mesme s
da nossa carteira total. Estes produtos e EaEiEEe arlETer

colateralizados, registram indices de

inadimpléncia significativamente inferiores em
comparacado a outras linhas de crédito do
mercado.

No segundo trimestre de 2024, a originacao total de crédito chegou a RS 3,2 bilhdes, um
crescimento de 55% sobre o mesmo periodo do ano anterior. Este resultado é um reflexo da
nossa crescente eficiéncia comercial, resultado da nossa expertise neste mercado.
Detalhando por produto, a originagéo de Crédito Consignado foi de RS 2,2 bilhdes, Crédito
Pessoal somou RS 547 milhdes e a Antecipacdo do Saque FGTS alcancou RS 247 milhdes
neste trimestre.

Carteira de crédito Originacao de crédito
RS bi RS mi

+21,8% — —+54, Q%j
3.353

3 21

2. 073

2723 1T24 2724 2T23 1T24 2724

Il Consignado M Pessoal
FGTS Il outros

Carteira PJ [l Carteira PF
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Crédito Consignado

0 Crédito Consignado continua sendo o principal produto no portfélio de crédito do Banco
Mercantil, dado nosso alto grau de especializacdo e forte posicionamento neste mercado.
Além disso, somos o 5° maior pagador de beneficios do Brasil, 0 que nos coloca em uma
posicao privilegiada no mercado de consignado INSS, que representa atualmente 97% da
nossa carteira de consignado.

Ao final do 2T24, a linha de Empréstimo Consignado representava 60% de nossa carteira de
crédito, totalizando RS 9.3 bilhdes, aumento de 32% em relagdo ao segundo trimestre de

2023.
Cartgira Consignado Inadimpléncia Carteira
RS mi Consignado Rede INSS > 90 dias
+32% 3
9.298
8.573 i

19%  1.8%
’ P 8% q79% 17%

6% 7% 17%

8,4‘35 1'4% 1'4%
2T23 1T24 2T24 2723 3T23 4T23 1T24 2724
I Empréstimo @ Cartao Consignado —O— Mercantil —O— SFN - Recursos Livres'

O Crédito Consignado também é um produto importante para a fidelizagcdo do nosso cliente,
ajudando a fortalecer o relacionamento e direcionar outros produtos e servigos ofertados
pelo Mercantil.

No segundo trimestre de 2024, a originacdo de Crédito Consignado foi de RS 2,2 bilhdes,
marcando uma reducao de 7% sobre o trimestre anterior e aumento de 180% em relacdo ao
mesmo periodo do ano passado.

Todas as operacdes no trimestre foram realizadas por nossos canais proprios, estratégia que
vem contribuindo de forma importante para a manutencdo das margens operacionais do
Banco.

Originacao Consignado -

100% 9% 35%

via canais proprios Share 2T724" Originacéo de Consignado ===
via App em 2024 T

(1) Fonte: Banco Central
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ADMINISTRACAO

Carteira Antecipacao Saque FGTS

A linha de Empréstimo Antecipacao de Saque Aniversario do FGTS continua relevante para a
carteira de crédito da companhia, destacando-se pela sua seguranca devido ao seu perfil
colateralizado e baixos indices de inadimpléncia.

No segundo trimestre de 2024, a carteira de FGTS alcancou RS 3,2 bilhdes, correspondendo
a 21% do total da carteira de crédito do Banco. Esse montante reflete um aumento de 26%
em comparagcao com o mesmo periodo do ano anterior.

Carteira FGTS Carteira Crédito Pessoal
RS mi RS mi
+26% 1 +3%—l
3,149 3,178 | 2,097
1,904 1,958
2,518
2T23 1T24 2T24 2T23 1T24 2T24

Carteira de Crédito Pessoal

A linha de Crédito Pessoal no Banco Mercantil desempenha um papel importante ao
complementar outras linhas de crédito, como o Empréstimo Consignado. Ao oferecer
essa modalidade, o banco nao so diversifica suas op¢des de crédito, mas também
fortalece o relacionamento com seus clientes, aumentando o seu cross-sell. Além
disso, por ser direcionado para clientes que ja possuem relacionamento com o
banco, ha uma melhor gestdo de riscos e analytics, reduzindo os indices de
inadimpléncia do produto.

No segundo trimestre de 2024, a carteira de Crédito Pessoal se manteve no patamar
de RS 2 bilhdes, representando 13% do total da carteira de crédito do Banco. Este
valor representa um aumento de 3% em comparacdo ao mesmo periodo do ano
anterior, refletindo o crescimento moderado desta linha.
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ADMINISTRACAO

Qualidade da Carteira de Crédito

0 Banco Mercantil continua a demonstrar uma melhoria consistente nos indicadores de
qualidade de sua carteira de crédito, apesar de um ambiente macroecondmico complexo. As
operacées classificadas nas categorias de menor risco, de “AA" até “C”, representavam
96,1% do total da carteira de crédito no 2724, um aumento de 1,4 p.p. desde o0 mesmo
periodo do ano anterior, e 0,5 p.p. acima do trimestre passado.

As provisoes para risco de crédito neste trimestre somaram 421 milhées, o que corresponde
a 2,7% do total da carteira de crédito, marcando uma diminuicdo de 0,7 p.p. em relagao ao
mesmo periodo do ano passado.

PDD e % Carteira % AA - C / Carteira
RS mi

461
436 421 96,1%

95,6%

95,1%

3,4%\3'1% 94,6%  945%

2723 1T24 2724 2723 3T23 4T23 1T24 2724

A qualidade da nossa carteira continuou em trajetéria crescente no 2T24. A inadimpléncia
superior a 90 dias atingiu 2,0%, uma diminuicdo de 0,5 p.p. em comparacédo com o 1724,
enguanto a inadimpléncia entre 15 e 920 dias caiu para 1,3% no 2T24, queda de 0,5 p.p. em
relacdo ao 2T23, evidenciando a continuidade na trajetéria de melhora da qualidade na
originacao de crédito, inclusive nas safras mais recentes.

Inadimpléncia Over 90 (%) Inadimpléncia Over 15 - 90 (%)
4.9%  4,8%
° 45% 45% 46% o1 21% | 22%
H\O———O—’O 21% 170 ! 2 0%
(o) ’
19 /"/O—O/tg%\o

1.7% 1,6%

28% 0% 30%

2,5% 1,3%
2,0%

2723 3T23 4723 1T24 2724 2T23 3T23 4723 1T24 2T24
—O— Mercantil —=O— SFN - Recursos Livres' —O— Mercantil —O— SFN - Recursos Livres?

(1) Fonte: Banco Central 10
(2) Fonte: Depec - Banco Central
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RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS

0 Banco Mercantil segue ampliando seu portfélio de servigos, com foco nas necessidades do

publico 50+. Esta abordagem reforca o relacionamento com os clientes e sustenta a
estratégia de longo prazo da companhia de ser o principal ecossistema financeiro para o
publico 50+.

Até o final do 2T24, a quantidade de clientes ativos em assisténcias chegou a 394 mil, um
aumento de 101% em relacdo ao ano anterior. A Receita com Prestacéo de Servicos (RPS) do
periodo alcancou 175 milhdes, refletindo um crescimento de 24% comparado ao mesmo
periodo do ano anterior.

Receitas de Prestacao de Servicos Clientes Ativos com Assisténcias
RS mi mil
+24%ﬁ +101% *
‘ 160 337
140 290
239
196
2T23 1T24 2T24 2T23 3T23 4723 1T24 2T24

Ao analisar a composicdo do RPS do Banco Mercantil, observa-se uma forte tendéncia de
diminuicdo na participacdo das tarifas e um crescimento nas receitas de seguros e
assisténcias, que agora formam 55% do RPS total do Banco. Esta mudanca marca uma
evolucdo na estratégia de receitas, mostrando a capacidade do banco de ajustar seus
servicos para atender de maneira eficiente as necessidades do seu principal grupo de
clientes.

Evolucéo dos Segmentos - RPS

0 55%
50% 55% SﬁA 0 ’ Seguros e
~ Assisténcias
35% 35%
O O Tarifas
15%
15% ’ 9% 1% 1%
() O\Ci —fQ *O Outros
2723 3T23 4T23 1T24 2724

1
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ADMINISTRACAO

FUNDING

No 2T24, o saldo de funding do Banco Mercantil chegou a 18,6 bilhées, um aumento de 32%

em relacdo ao mesmo periodo do ano passado. Os depdsitos a prazo contribuiram
significativamente para esse montante, totalizando 14,8 bilhdes e representando 79% do total
de funding.

0 Banco Mercantil continua a se destacar pela diversificacao de suas fontes de captacéo de
recursos, dos quais 27,7% sao provenientes de clientes beneficiarios do INSS e 41,5% dos
clientes da nossa rede de Varejo (PF e PJ). Essa estratégia de captacao, focada em nossa
rede propria, corresponde a 69% do total,

desempenhando um papel crucial na Op. Estruturadas

manutencdo de um custo de captacéo

competitivo, abaixo do CDI. Op. Institucionais INSS

Ao final do 2T24, o custo de captacao
era de 97,1% do CDI, aumento de 1.4 p.p.

Plataformas
em relacdo ao trimestre anterior. Este 10.6%

Parceiras
ajuste reflete as dinamicas

macroecondémicas do mercado e as
alteracdes nas taxas de juros futuros,

que acabam por influenciar a marcacao 69%
Varejo

das operacodes de captacéao.
Captacao
via canais proprios
Saldo de Funding
RS bi

18,6

2723 3T23 4T23 1724 2724

I Dep. a Prazo B Depésitos a Vista
I Operacées Estruturadas I outros

Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital - Poupanca
12
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CAPITAL

Basileia e Patrimonio Liquido

No encerramento do 2T24, o Patriménio Liquido do Banco Mercantil atingiu 1.8 bilhdo, um
aumento de 29% desde o mesmo periodo do ano passado e 7% desde o ultimo trimestre. Este
crescimento destaca a robustez financeira do banco e sua capacidade de sustentar o
crescimento continuo.

. o o 0 indice Basileia chegou a 17.5%,
Indice Basileia e Patrimdnio Liquido

(%) e RS mi
1,715 1836 p.p. em relacdo ao ano anterior e

Patrimonio 1'225/07 de 0,4 p.p em relagcdo ao ultimo

Liquido trimestre. Este aumento evidencia

refletindo um incremento de 1,3

a eficiéncia das politicas de
gerenciamento de riscos do banco

indice de e o fortalecimento de seu capital.
Basileia i ] . i
Além disso, o Indice de Nivel1e o
indice de Capital Principal,
indicadores  importantes para
avaliar a solidez financeira da
Nivel | Companhia, mostraram melhoria

continua, alcancando 13,7% e
13,1%, respectivamente.

2723 1T24 2724

Capital Principal
(%)

: . +0,54
de 0,54 p.p. no Capital Principal | $
durante o trimestre, principalmente 12.5 mﬂ 13.1

devido a retencdo de lucros, que

Destacamos também o crescimento

assegura uma base de capital sélida
para suportar o crescimento futuro
da Companhia.

mar-24 LL Ajustes Ded.do Crédito Demais jun-24
Prud. Capital

13
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RENTABILIDADE

No 2T24, o Resultado da Intermediacao Financeira do Banco Mercantil atingiu RS 1 bilhao,
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refletindo um crescimento de 7% em relacdo ao trimestre anterior e um aumento de 26%
comparado ao mesmo periodo do ano passado. Paralelamente, a Margem Financeira Liquida
apresentou um decréscimo de 1,2 p.p. no comparativo anual, chegando a 21,7% no trimestre.

Receitas e Margem Financeira Liquida (NIM)

RS mi
22,9% 9
» 6 21.3% 22.2% 22,0% 21,7%
O\O/C —O— —0
o 1107 1.190
944 947 '
RPS
NIl

2723 3T23 4723 1T24 2724

O Lucro Liquido alcangou 181 milhdées no 2T24, demonstrando mais um trimestre recorde
para o Banco. O resultado cresceu 80% em relacdo ao ano anterior e de 9,.4% desde o
trimestre passado.

O ROAE atingiu 37,6% (LTM- ultimos 12 meses) neste trimestre, um aumento de 16,4 p.p. em
relacdo ao mesmo periodo do ano passado e de 2,9 p.p. em comparacdo ao trimestre
anterior. Esses resultados reafirmam nosso compromisso continuo com a rentabilidade e a
exceléncia operacional, mantendo sempre a transparéncia e a proximidade com nossos
clientes, pilares fundamentais da nossa estratégia e modelo de negdcios.

Lucro Liquido ROAE
RS mi 12m, % a.a.

(o)
+80,3% ﬁ +16,4 pp—y

34.7% 37.6%
] l l B l l

2T23 1T24 2724 2T23 1T24 2724

14



MENSAGEM DA

DESTAQUES CLIENTES

ADMINISTRAGAO

CREDITO

SERVICOS FUNDING

CAPITAL RENTABILIDADE BALANCO

Pelo quarto ano consecutivo,

Relatério de

seu

divulga seu
reafirmando

compromisso

o Banco Mercantil
Sustentabilidade,
com a

transparéncia, a conduta ética, as boas praticas

de governanca e a perenidade

Preparado de acordo com

do negdcio.

a norma Global

Reporting Initiative (GRI) versdo 2021, o relatério
detalha o desempenho do Banco Mercantil nas

dreas econbOmica, social,

governanca.

ambiental e de

Em 2023, destacamos avancos

significativos em nossas iniciativas ESG:

Responsabilidade Social:

Implementacédo de

programas de inclusédo e diversidade, além de
iniciativas de apoio a comunidade, como o
aumento das parcerias com organizacdes sociais
e a criacdo de projetos de desenvolvimento local.

¥

RS 1,1 milhdo
destinado
a 26 projetos
culturais e sociais

70% das unidades
abastecidas
por energia limpa

)

Adeséo a iniciativas
de desenvolvimento
sustentavel

o 0
s
Participacao feminina

53% dos clientes
52% dos funcionarios
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Ambiental: Reducado da pegada de carbono com a adocado de praticas de ecoeficiéncia
operacional e o mapeamento da gestao de residuos eletrénicos.

Governanca: Fortalecimento da estrutura de governanca corporativa com a atuacao do
Subcomité ESG, assegurando a integracdo das praticas sustentaveis em todas as operacoes

do banco.

Estamos orgulhosos de anunciar uma nova maneira de acompanhar nossas iniciativas,

através do nosso site dedicado a sustentabilidade, um espaco fundamental para nossos

investidores acompanharem de perto nossas iniciativas ambientais, sociais e de governanca

(ESG).

No

https://sustentabilidade.bancomercantil.com.br/

0s investidores encontrardo

informacdes detalhadas sobre nossos projetos e compromissos,

refletindo nosso

comprometimento em promover praticas responsaveis e transparentes. Este portal nao

apenas divulga nossos avancos em direcao a metas sustentaveis, mas também destaca

nosso papel na construcao de um futuro mais sustentavel para as préximas geracoes.



https://sustentabilidade.bancomercantil.com.br/
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/33817f28-e2e7-40d0-892a-09ddba2e44d6/7f60c759-81b1-0e0c-ebd7-0c65fbe6bf28?origin=1

MENSAGEM DA
ADMINISTRACAO

DESTAQUES CLIENTES CREDITO SERVICOS FUNDING CAPITAL RENTABILIDADE BALANCO

Balanco Patrimonial

RS mi

Ativos 2T24 1T24 A 2T23 A
Ativo Total 21.868 20.433 +7% 17.116 +28%
Operacdes de Crédito 14.902 14.327 +4% 12.147 +23%
Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 2.559 1.765 +45% 921 +178%
Titulos e Valores Mobiliarios 1.281 1.102 +16% 964 +33%
Provisao para Operacgodes de Liquidacdo Duvidosa (421) (461 -9% (436) -3%
Ativos Fiscais 694 691 +0,5% 702 -1%
Imobilizado 145 153 -5% 160 -9%
Intangivel 124 18 +5% 101 +23%
Passivos 2724 1T24 A 2723 A
Passivo Total 21.868 20.433 +7% 17.116 +28%
Depésitos a Prazo 14.756 13.417 +10% 11.410 +29%
Depdsitos a Vista 545 446 +22% 584 -7%
Operacodes por Operacodes Vinculadas a Cessao 281 321 -13% 597 -53%
Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital 799 808 -1% 818 -2%
Provisdes 261 262 -0.5% 268 -3%
Patrimonio Liquido 1.836 1.715 +7% 1.425 +29%
Capital Social 807 807 - 702 +15%
Reservas de Capital 43 43 - 43 -
Reservas de Lucros 702 702 - 516 +36%
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MENSAGEM DA
ADMINISTRACAO

DESTAQUES CLIENTES CREDITO SERVICOS FUNDING CAPITAL RENTABILIDADE ESG BALANCO

Demonstracoes de Resultados - Contabil

RS mi
Receitas 2T24 1T24 A 2T23 A
Receitas da Intermediacao Financeira 1.465 1.376 +6% 1.207 +21%
Receita das Operacdes de Crédito 1.305 1.262 +3% 1173 +11%
Resgl_tlat_jo de Operacodes com Titulos e Valores 100 88 +14% 70 +43%
Mobiliarios
Despesas da Intermediacéo Financeira (450) (429) +5% (403) +12%
Operacgdes de Captacdo no Mercado (440) (417) +5% (383) +15%
g_peragé_es de Venda ou Transferéncia de Ativos (10) (12) 14% (20) -49%
inanceiros
Provisao para Créditos de Liquidacdo Duvidosa (111) (116) -4% (113) -1%
Resultado Bruto da Intermediacéao Financeira 904 832 +9% 691 +31%
Receitas e Despesas Operacionais (646) (588) +10% (553) +17%
Receita de Prestacéo de Servicos 175 160 +9% 140 +24%
Despesas de Pessoal (154) (150) +3% (150) +3%
Despesas Administrativas 27 (244) +11% (235) +16%
Despesas Tributarias 71 (65) +10% (48) +48%
Outras Despesas Operacionais (303) (278) +9% (231) +31%
Resultado Antes da Tributacao sobre Lucro 260 243 +7% 138 +88%
Imposto de Renda e Contribuicédo Social (79) (78) +2% (38) +108%
Lucro Liquido 181 165 +9% 100 +80%
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Estrutura
Acionaria

Ratings

Ouvidoria

ouvidoria@mercantil.com.br
0800 70 70 384

1. Sistema de Classificacdo de Risco Bancario

O valor do capital social da companhia, em 30 de
junho de 2024, era de RS 807.203 mil. Segundo as
informacodes mais recentes divulgadas ao mercado, o
capital social do Mercantil é composto por
65.155.744 acodes ordinarias, das quais 33,28%
estdo em circulacdo, e 39.675.836 acodes
preferenciais, das quais 67,72% estdo em circulagéo.
Dessa forma, do total de 104.831.580 acdes da
companhia, 46,31% estado em circulacdo.

NOTA PERSPECTIVA DATA
S&P Global Ratings  brAA- Estavel jun/24
Fitch Ratings A- (bra) Positiva  ago/23
RiskBank’ BRMP 2 Estavel ago/23

0 Mercantil possui uma Ouvidoria, cuja finalidade é a
de assegurar a estrita observancia das normas legais
e regulamentares relativas aos direitos do
consumidor, bem como a de atuar como canal de
comunicacdo com clientes e usuarios, buscando
solucbes para eventuais problemas decorrentes do
relacionamento com o banco, mediante o registro de
reclamacoes, denuncias e sugestoes.



Aviso Legal

Este documento tem a finalidade exclusiva de fornecer informacdes e nao deve ser interpretado como
analise de valores mobilidrios, promocéo, oferta de compra ou venda, recomendacéo de investimento,

sugestao de alocacéao ou orientacéo estratégica para os destinatarios.

0 Banco Mercantil ndo se responsabiliza por decisbes de investimento baseadas nas informacdes
divulgadas e ndo pode garantir resultados ou acontecimentos futuros. Recomendamos que os
investidores busquem orientacdo financeira independente, levando em conta suas caracteristicas

pessoais, antes de tomar quaisquer decisbées de investimento.

As tabelas e gréaficos deste relatorio exibem saldos e valores contdbeis, além de nimeros financeiros e
gerenciais. As taxas de variacao relativa sdo calculadas antes do procedimento de arredondamento. O
arredondamento é realizado conforme as normas da Resolucao 886/66 do IBGE: se o digito decimal for
igual ou superior a 0,5, o valor é arredondado para cima; se for inferior a 0,5, o valor permanece

inalterado.

0 material foi compilado com base em informacdes publicas, dados internos e outras fontes externas.
As informacdes como prazos, taxas e condigcées apresentadas sdo indicativas e ndo configuram

qualquer tipo de declaracao ou garantia, seja expressa ou implicita.

0 Banco Mercantil sugere que todas as informacdes aqui contidas sejam confirmadas antes de

qualquer decisdo comercial. Os dados contidos neste material sdo validos apenas na data de sua

publicacao e podem ser atualizados sem aviso prévio.
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