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1 INTRODUGAO

A integridade e suas mais altas expressoes - ética e transparéncia - inspiram um conjunto normativo de prevengéo e supen
de condutas irregulares, existente em politicas relacionadas a gestdo de pessoas, controle interno, antinepotismo, preveng
lavagem de dinheiro e regime disciplinar.

A concepgao desta politica tem o objetivo especifico de gestao antifraude e anticorrupgao, relevante para estabelecer
mecanismos que permitam gerenciar de forma preventiva e detectiva as suspeitas de atos de fraude e de corrupgao que
configurem atos lesivos ao Banco e seus acionistas.

Em face das diversas defini¢cdes, os termos "fraude" e "corrupgéo” sdo usados em conjunto nesta politica, como um binérr
para expressar tanto o abuso de poder quanto o falseamento ou ocultagdo da verdade, com vistas a enganar terceiros, sen
ambos para obter vantagem indevida para si ou para outrem.

Visa também, fortalecer os mecanismos de prevengao, detec¢ao, investigacao, corregdo e monitoramento, bem como prog
de melhorias no combate de atos fraudulentos e de corrupgao; além de preservar o valor da empresa, enfatizando as partes
interessadas que o Banco atua de maneira ética, transparente e em conformidade com as regulamentacdes aplicaveis, na
condugdo dos seus negocios.

2 OBJETIVOS
2.1 Estabelecer diretrizes e processos rigorosos de prevencgao e detecgao para mitigar os riscos de fraude e corrupgao.

2.2 Estimular um ambiente de comportamento ético e de integridade aplicavel a alta administragao, colaboradores, fornece
parceiros comerciais e grupos de relacionamentos.

2.3 Reforgar o compromisso do Banco da Amazédnia de que as suas atividades e os negdcios sdo pautados na ética, integ
honestidade e transparéncia
3 REFERENCIAS

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Resolucdo CMN N°4.968. de 25 de novembro de 2021. Dispde sobre os sistemas de contr
internos das instituigdes financeiras e demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

BANCO DA AMAZONIA. Cédigo de Etica do Banco da Amazénia. Versao 4. Belém, 25 de janeiro de 2022.

BANCO DA AMAZONIA. ESTATUTO SOCIAL DO BANCO DA AMAZONIA S. A.. Versdo 16. Belém, 28 de janeiro de 2022.

BANCO DA AMAZONIA. POLITICA DE PROTECAO AO DENUNCIANTE. Verséo vigente.

BANCO DA AMAZONIA.POLITICA CONFLITO DE INTERESSES. Versao vigente.

BANCO DA AMAZONIA. POLITICA DE GESTAO PESSOAS. Verséo vigente.

BANCO DA AMAZONIA. POLITICA DE ANTINEPOTISMO. Vers&o vigente.
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BANCO DA AMAZONIA.POL 301 - POLITICA DE CONTROLES INTERNOS. Verso vigente.

BANCO DA AMAZONIA.POL 309 - POLITICA DE COMPLIANCE. Verséo vigente.

BANCO DA AMAZONIA. POLITICA DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO AO TERRORIS
(PLD/FT). Versao vigente.

BANCO DA AMAZONIA. POLITICA CONHECA SEU PARCEIRO DE NEGOCIO (KYP). Vers3o vigente.

BANCO DA AMAZONIA. POLITICA CONHECA SEU CLIENTE (KYC)). Verséo vigente.

BANCO DA AMAZONIA. POLITICA CONHECA SEU COLABORADOR (KYE)). Vers&o vigente.

BANCO DA AMAZONIA. POLITICA CONHECA SEU FORNECEDOR E PRESTADOR DE SERVICO (KYS). Vers&o vigente.

BRASIL. Decreto n°® 11.129, 11 de julho de 2022. Regulamenta a_Lei n°12.846, de 1° de agosto de 2013.

BRASIL. Decreto N°© 9.203, 22 de novembro de2017. Dispde sobre a politica de governanca da Administracao Publica Fede
Direta, Autarquica e Fundacional.

BRASIL. Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013. Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridic
pela pratica de atos contra a administragédo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

BRASIL. Resolucao N° 4.736, de 29 de julho de2019. Altera os itens 16 e 17 da Se¢éo 7 do Capitulo 2 do Manual de Crédi
Rural (MCR), para dispor sobre a rotina de comunicagao a autoridades publicas de irregularidades relativas a operagbes de
crédito rural.

BRASIL. Resolucdo CMN N° 4.910, de 27 de maiode 2021. Dispde sobre a prestagédo de servigos de auditoria independent
as instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

BRASIL. TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU). Referencial de combate a fraude e corrupcéo: aplicavel a 6rgaos e enti
da Administragao Publica / Tribunal de Contas da Uni&o. - Brasilia: TCU, Coordenagéo-Geral de Controle Externo dos Servi
Essenciais ao Estado e das Regides SulesCentro-Oeste! (Coestada),(Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Extern:
(Semec), 2018. 152 p.

4 CONCEITOS E DEFINIGOES

4.1 ACCOUNTABILITY: termo que remete a responsabilidade com ética, a obrigacéo e a transparéncia de membros de um
administrativo ou representativo de prestar contas as instancias controladoras ou a seus representados.

4.2 ALTA ADMINISTRACAO: representa o corpo dos dirigentes maximos da instituicdo, neste caso a Diretoria Executiva e
Conselho de Administracao.

4.3 ATOS LESIVOS: os atos lesivos que a Lei 12.846/2013 alude s&do, em geral, atos de corrupgao contra a organizagao.

4.4 CANAL DE DENUNCIAS: é destinado aos publicos interno (empregados, terceirizados, estagiarios, menor aprendiz e
acionistas) e externo (clientes, usuarios, parceiros e fornecedores) e demais envolvidos que fazem parte ou possuam relag
o Banco da Amazoénia.As denuncias podem ser realizadas por meio do site, intranet, e-mail, telefone (0800 744 1000) ou
presencialmente na matriz do Banco da Amazoénia.

4.5 CODIGO DE CONDUTA ETICA DO BANCO DA AMAZONIA: estabelece diretrizes de conduta ética e prescreve os padr
comportamento profissional, deveres e vedagdes de acordo com os principios éticos, morais e de justi¢a, aplicados a todo:
por forga de lei, contrato ou qualquer ato juridico, prestem servicos de natureza permanente, temporaria, excepcional ou ev
ainda que sem retribuigao financeira ao Banco da Amazénia.

4.6 COLABORADOR: grupo formado pelos empregados, corpo executivo, terceirizados, estagiarios e menores aprendizes.

4.7 COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE TREADWAY COMMISSION (COSO): comité formado pol
representantes de organizagdes do setor privado, com a missdo de melhorar a qualidade da emissao de relatérios financeir
através de um enfoque em governanga corporativa, controles internos e normas de ética.

4.8 COMPLIANCE: vem do verbo em inglés "to comply”, que significa cumprir, executar, satisfazer, realizar o que foi impos
seja, compliance é estar em conformidade, é o dever de cumprir e fazer cumprir regulamentos internos e externos imposto
atividades da Instituigao.
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4.9 COMPONENTES DO MODELO COSQO: trata-se de cinco componentes que apoiam a organizagéo no cumprimento de
objetivos.

4.10 CONFLITO DE INTERESSES: surge quando uma pessoa se encontra envolvida em processo decisério em que ela ter
poder de influenciar o resultado final, assegurando um ganho para si, algum familiar, ou terceiro com o qual esteja envolvidc
ainda que possa interferir na sua capacidade de julgamento isento. Ou seja, ha conflito de interesses quando alguém néo ¢
independente em relagdo a matéria em discussao e pode influenciar ou tomar decisbes motivadas por interesses distintos
daqueles da organizagao.

4.11 CONTROLE: processos executados para prover razoavel seguranga no que se refere a eficiéncia e eficacia das operac
integridade dos relatorios financeiros e conformidade com as normas e regulamentacdes internas e externas. Os controles
ser de natureza preventiva ou detectiva, executados de forma manual (pessoas) ou automatizada (executados na maior par
totalmente por meio da tecnologia).

4.12 CORRECAO: é o combate a fraude e & corrupgao por intermédio de medidas corretivas destinadas & mitigagéo do dar
provocado e aplicagdo de sangdes aos responsaveis pelos atos ilicitos detectados e investigados em etapas anteriores do
processo.

4.13 CORRUPCAO: é o abuso de poder praticado para obtengdo de vantagens indevidas, em proveito proprio, direto ou indi
do agente que comete o ato ilegal, ilegitimo ou ilicito (a exemplo do trafico de influéncia, advocacia administrativa, peculatc
concussao, prevaricagao, corrupgao ativa, corrupgao passiva, crimes em licitacdo, crimes de responsabilidade fiscal,
condescendéncia criminosa e improbidade administrativa) ou de terceiro.

4.14 DETECCAO: é o mecanismo utilizado para identificar tempestivamente a ocorréncia da fraude ou corrupgéo, e que rec
informagdes suficientes a abertura de uma investigagao, obtidas de controles e auditorias realizadas ou de outras fontes in
e externas a organizagao.

4.15 DIRIGENTES: sdo exclusivamente os membros da Diretoria Executiva.

4.16 FORNECEDOR: é a pessoa ou a empresa que abastece algo a outra empresa ou comunidade. O termo deriva do vert
fornecer, que faz referéncia a prover ou providenciar o necessario para um determinado fim.

4.17 FRAUDE: qualquer ato ou omisséao intencional com o objetivo de enganar outras pessoas, resultando na perda da vitir
e/ou na obtengédo de um ganho peloiperpetradort

4.18 GESTAO DE RISCOS: atividades coordehadas!paradirigir’é controlar a Instituigdo no que se refere aos riscos aos qu
esta sujeita. A gestao de riscos inclui a identificagédo, avaliagéo, tratamento e comunicacéo de riscos.

4.19 GOVERNANCA: combinagéo de processos e estruturas implantadas pela alta administragéo para informar, dirigir,
administrar e monitorar atividades da Instituigdo, com o intuito de alcangar os seus objetivos.

4.20 INVESTIGACAQ: é a atividade administrativa comumente chamada de "investigac&o preliminar”, "sindicancia investige
ou simplesmente "apurag¢ao" promovida pela propria organizagdo com o objetivo de buscar informagdes relevantes para esc
um incidente especifico de fraude ou corrupcao.

4.21 LAVAGEM DE DINHEIRO: na forma da_Lei n® 6.913/98 e alteragdes posteriores, trata-se de ato segundo o qual come
aquele que ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizagéo, disposi¢cdo, movimentagéo ou propriedade de bens, direit
valores provenientes, direta ou indiretamente, de infragdo penal. Igualmente comete o crime aquele que converte os ativos ¢
licitos, os adquire, recebe, troca, negocia, da ou recebe em garantia, guarda, tem em depdsito, movimenta ou transfere; im
ou exporta bens com valores ndo correspondentes aos verdadeiro; utiliza, na atividade econdmica ou financeira, bens, direi
valores provenientes de infragdo penal e aquele que participa de grupo, associagao ou escritorio tendo conhecimento de qu
atividade principal ou secundaria é dirigida a pratica de crimes previstos na Lei de Lavagem de Dinheiro.

4.22 MODELO DAS TRES LINHAS: modelo de gestédo de riscos e controles ajuda as organizagdes a identificar estruturas
processos que melhor auxiliam no atingimento dos objetivos e facilitam uma forte governanga e gerenciamento de riscos.

4.23 MONITORAMENTO: consiste no mecanismo que favorece a corregao de falha operacional ou de controle interno, que
ser explorada por eventual fraudador ou corrupto para cometimento do ato ilicito.

4.24 PARCEIROS COMERCIAIS: empresa com a qual uma organizagdo mantém algum tipo de cooperagdo que é benéfica
ambas, podendo ser um cliente, um fornecedor, um intermediario ou mesmo o fabricante de itens complementares.

4.25 PRATICAS ILICITAS: praticas baseadas em desacordo com a lei, sendo caracterizado como o contrario ao direito, co
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uma acéao criminosa, fraudulenta e que é previamente determinada pela legislagdo como incorreta.

4.26 PREVENCAO: é o mecanismo de combate & fraude e & corrupgao, cujos componentes - gestio da ética, controles
preventivos, transparéncia e accountability - constituem as primeiras atividades de defesa para diminuir o risco de fraude e
COrrupgao em uma organizagao.

4.27 PRIMEIRA LINHA: contempla os controles primarios que devem ser instituidos e mantidos pelos gestores responsave
implementacao das politicas € normas durante a execugéo das atividades e tarefas, no d&mbito dos macroprocessos finalis
gerencias e de apoio.

4.28 PROGRAMA DE INTEGRIDADE: conjunto de politicas e procedimentos, estruturadas com o objetivo de prevenir, dete
remediar a ocorréncia de desvios, fraudes, irregularidades e corrupgao praticados contra o Banco da Amazobnia.

4.29 RISCO: efeito da incerteza nos objetivos. O efeito € um desvio em relagao ao resultado esperado, podendo ser positivt
negativo. Os objetivos podem ter diferentes aspectos (financeiro, seguranga, ambiental) e podem aplicar- se em diferentes 1
(estratégico, institucional, projeto, produto, servigo ou processo), podendo ser expressos de forma qualitativa ou quantitativ

4.30 SEGUNDA LINHA: fungdes em nivel da gestao e objetivam assegurar que as atividades realizadas pela Primeira Linhe
desenvolvidas e executadas de forma apropriada. Sdo destinadas a apoiar os controles internos da gestao e realizar ativida
supervisdo e monitoramento no ambito da primeira linha. Inclui areas responsaveis pela gestao integrada de riscos, control
internos, compliance, seguranga corporativa, seguranga da informagao, controle financeiro, sustentabilidade, responsabilid:
social, dentre outros.

4.31 TERCEIRA LINHA: é representada pela atividade de auditoria interna e presta servigos de avaliacdo e de consultoria ct
base nos pressupostos de autonomia técnica e de objetividade.

4.32 VANTAGEM INDEVIDA OU PECUNIARIA: se entende como sendo qualquer tipo de lucro, ganho, privilégio ou benefici
ilicito, contrario ao direito, ainda que ofensivo apenas aos bons costumes. Merece destaque o fato de que o principio da
insignificAncia ndo podera ser aplicado no crime de corrupgéo passiva.

5 PRINCIiPIOS
5.1 GERAIS

5.1.1 O combate a fraude e corrupgaoyocarrenodia a/diay em todas as Unidades, processos, produtos e areas, deve ser
considerado por todas as pessoas internas e externas que se relacionam com o Banco da Amazoénia.

5.1.2 A Alta Administracdo do Banco da Amazénia estabelece o comportamento ético, fomentando sempre a atitude positi
apoio a aplicagao de controles para prevenir e mitigar as ameagas de fraude e corrupgao.

5.1.3 A Politica de Gestao Antifraude e Anticorrupcao esta fundamentada nas boas praticas de mercado e utiliza como refe
o guia COSO Fraude com seus 5 (cinco) componentes e 5 (cinco) principios.

5.2 PRINCIPIO GOVERNANGA ANTIFRAUDE E ANTICORRUPCAO - COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROLE.

5.2.1 O Banco da Amazénia estabelece e comunica o Programa de Gestado Antifraude e Anticorrupgédo, que demonstra as
expectativas da Alta Administracéo e seu compromisso com os elevados padrdes éticos e de integridade relacionados a gt
do risco de fraude e do risco de corrupgao.

5.3 PRINCIPIO AVALIAGAO DE RISCO DE FRAUDE E DO RISCO DE CORRUPCAO - COMPONENTE AVALIACAO DE R
DE FRAUDE.

5.3.1 O Banco da Amazoénia realiza uma avaliagao do risco de fraude e corrupg¢ao para identificar esquemas e riscos espec
avalia sua probabilidade e significancia e a existéncia de atividade de controles para fraudes e corrupgao, bem como impler
acdes de mitigacao para os riscos residuais.

5.4 PRINCIPIO ATIVIDADES DE CONTROLE ANTIFRAUDE E ANTICORRUPGAO - COMPONENTE ATIVIDADE DE CONT

5.4.1 O Banco da Amazoénia seleciona, desenvolve e implanta atividades de controles, preventivas e detectivas, para mitiga
evento de fraude e de corrupgédo, ou evitar que nao sejam detectados de forma oportuna.

5.5 PRINCIPIO INVESTIGACAO DE FRAUDE, CORRUPCAO E ACAO CORRETIVA - COMPONENTE INFORMACAO E
COMUNICAGAO.
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5.5.1 A organizacao estabelece um processo de comunicacéo para obter informagdes sobre potenciais fraudes ou atos de
corrupgao, e desenvolve uma abordagem coordenada para investigar e adotar agdes corretivas de maneira apropriada e
tempestiva.

5.6 PRINCIPIO ATIVIDADES DE MONITORAMENTO CONTINUO DE RISCO DE FRAUDE E CORRUPCAO - COMPONEN
ATIVIDADES DE MONITORAMENTO

5.6.1 A organizagéo seleciona, desenvolve e executa avaliagdes para verificar se os cinco principios para a gestao do risco
fraude e corrupgédo estéo funcionando, e comunica aos gestores e Alta Administracédo as deficiéncias do Programa de Ges
Antifraude e Anticorrupgao de forma tempestiva para a adogéo das agdes cabiveis.

6 DIRETRIZES
6.1 GERAIS
6.1.1 O Banco da Amazdnia ndo compactua com ac¢des que envolvam fraude e corrupgao, seja ela direta ou indireta.

6.1.2 Todos empregados, terceirizados, estagiarios, menores aprendizes e qualquer outra pessoa fisica ou juridica que tent
vinculo ou mantenha relagéo negocial com o Banco, sao responsaveis por manter um ambiente ético, integro e de nao-tolel
a fraude ou corrupgao.

6.1.3 O Banco da Amazénia repudia quaisquer praticas da Alta Administragdo ou de seus colaboradores vinculados ao
favorecimento de pessoas ou empresas que venham a caracterizar as diferentes situagdes de fraude e de corrupgao, de for
que todos garantam que situagdes desta natureza ndo sejam praticadas.

6.1.4 Qualquer comportamento nao-ético, especialmente relacionado a fraude e a corrupgéo, néo é tolerado pelo Banco da
Amazobnia.

6.1.5 O Banco da Amazonia compreende a ética e integridade como componentes essenciais para combate a prevengao ¢
fraude ou corrupgao, mediante praticas baseadas principalmente no exemplo da Alta Administracdo e no estabelecimento
cédigos, estrutura, comunicacéo, treinamento, san¢des e monitoramento.

6.1.6 O Programa de Integridade e o Plano.de Integridade séo instrumentos de combate a fraude e corrupgao, e por este m
sao revisados periodicamente e adequados ao porte e estrutura do Banco.

6.1.7 Para o comprometimento de todos os empregados, o Banco exige a formalizagdo da ciéncia a Politica Antifraude e
Anticorrupgao.

6.1.8 Todos os empregados tem o dever de comunicar tempestivamente ao adequado nivel gerencial e/ou Canal de Denunc
situagdes que envolvam:

a) problemas nas operacgdes;

b) situagdes de ndo conformidade com os padrbes de conduta definidos pela instituigao;

c) violagao das politicas da instituigdo ou de disposi¢des legais e regulamentares.

6.2 LINHAS DE DEFESA

6.2.1 O Banco adota o modelo das Trés Linhas com definigao clara dos papéis de cada integrante, a fim de que fique claro
responsabilidades e ndo haja duplicagdo de esforgos ou lacunas de controles.

6.2.2 A responsabilidade pela gestao dos controles para mitigar os riscos de fraude e corrupgao esta estruturado conforme
modelo das trés linhas.

6.2.3 Os gestores de primeira linha sdo responsaveis pelos riscos dos negdcios, bem como gerencia-los. Também sao
responsaveis por implementar medidas de controle preventivas, detectivas e corretivas nos processos sob sua responsabili
de forma a manter um controle interno efetivo.

6.2.4 Os gestores de primeira linha devem identificar, avaliar e controlar os riscos e assegurar que as atividades desenvolvic
sejam compativeis com os objetivos da Instituicdo. Quando necessario, devem definir e implementar novos controles.

6.2.5 Cabe também aos gestores de primeira linha:

a) realizar a gestao dos riscos de fraude e corrupgao em seus processos, conforme definicdes da cadeia de valor do Banct
aderéncia aos objetivos, politicas e controles da Instituicao.

b) analisar o potencial de ocorréncia de fraudes nas atividades desenvolvidas em todos os niveis de negdcios;

c) assimilar e disseminar a cultura de gestéo de risco de fraude e corrupgao em sua esfera de atuagéo, zelar pela ética e
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integridade;

d) acompanhar os resultados das avaliagdes de segunda e terceira linha, estabelecendo a¢des adequadas e pronta implan
para corregao das fragilidades apontadas;

e) reportar imediatamente as instancias competentes a identificagdo de qualquer suspeita ou ocorréncia de fraude e corrup
6.2.6 A segunda linha assessora a primeira linha e contribui para a implementacgao de praticas eficazes de gestao de risco

fraude. Os riscos de ndo conformidade com as leis e regulamentos, bem como os riscos de fraude e corrupgao devem ser
monitorados.

6.2.7 A Auditoria Interna, terceira linha, fornece a Alta Administragao e aos 6rgédos de governanga a avaliagido objetiva e
independente quanto a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e governanga.

6.2.8 A Auditoria Interna também deve avaliar periodicamente se a estrutura de controle de fraude e corrupgéo € adequada
funciona de forma econdmica e eficaz.

6.2.9 A seguir o modelo das Trés Linhas o qual se refere esta politica:

ORGAO DE GOVERNANCA

Prestac8o de contas aos stakeholders pela superviso organizacional

e i N
I T
: i i
L als ]

k g H
]

GESTAO

Agdes (incluindo gerenciar riscos) para

AUD. INTERNA

Avaliagho independente
atingir objelivos organizacionais d i

Papéis da 1° linha: Papéis da 2* linha: Papéis da 3° linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliagao e
produtosiservigos monitoramento e assessona
aos clientes; queslionamento independentes e
gerenciar riscos sobre quesldes objetivas sobre
relacionadas a quesides relalivas ao
riscos atingimento dos
LEGENDA /l'\ Prestacdo de contas, '{ Delegar, orientar, £ Alinhamento,
reporte recursos, supervisio comunicacao,
coordenacao,
colaboracio

Fe
Modelo das Trés Linhas do IIA 2020 - Uma atualizagéo das trés linhas de defesa

6.3 GESTAO DE RISCOS

6.3.1 O gerenciamento dos riscos de fraude e de corrupgao é constituido de forma sistematica, estruturada e oportuna de f
colaborar para o cumprimento dos objetivos da Instituicdo e viabilizar o adequado suporte as decisoes.

6.3.2 A gestao de risco de fraude e de corrupgao aborda a identificagéo, avaliagao e priorizagao de riscos, e contempla um:

aplicagcéo coordenada e econémica de recursos para minimizar, monitorar e controlar a probabilidade e o impacto de eventt
negativos ou para otimizar as oportunidades.

6.3.3 A gestao de riscos de fraude e corrupgao é parte integrante das atividades de gestao de riscos corporativos do Bancc

Amazbnia, sendo crucial para identificar, analisar e tratar incidentes com potenciais lesivos a instituicao, seja impedindo st
ocorréncia ou minimizando seus impactos.
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6.3.4 Na identificagao de riscos de fraude e de corrupgao, sdo considerados os fatores de risco, internos e externos, inclui
cultura organizacional e, quando relevante, o potencial de fraude e corrupgao internacional, inclusive aquela que pode surgi
futuro.

6.3.5 A identificagéo dos riscos de fraude e corrupgéo deve considerar as categorias de riscos elencadas na NP 204 - Gest
Risco Operacional.

6.3.6 O Banco deve considerar os novos riscos nas revisoes e atualizagbes periddicas dos Sistemas de Controles Internos
Integridade.

6.3.7 Para ocorréncia de eventos de fraude ou corrupgéo, o Banco da Amazénia deve considerar as caracteristicas do dian
da fraude, sendo: habilidades técnicas e pessoais adquiridas pelo individuo apto a cometé-la (capacidade), a motivagao pai
geralmente em uma necessidade financeira (pressao), o planejamento prévio (racionalizagdo) e 0 momento oportuno para
executa-la (oportunidade).

DIAMANTE
DA FRAUDE

Fonte: ACFE (2015)

6.3.8 O risco de fraude e corrupgéo é considerado e avaliado quandg da elaboracao de politicas, solugbes digitais, novos
produtos, servigos, processos e atividades, para-que medidas'preventivas sejam construidas desde a sua origem.

6.3.9 Na ocasido de eventos de fraude e de corfupgao, a area competente deve formular planos de tratamento contemplanc
estabelecimento de prazo para implementag¢édo de controles, bem como sua revisdo e monitoramento regular. Os controles
ser constituidos considerando os recursos disponiveis, o custo potencial e o nivel de risco envolvido.

6.3.10 Os riscos de nao conformidade com as leis e regulamentos, bem como os riscos de fraude e corrupgéo devem ser
monitorados.

6.3.11 Os beneficios decorrentes da implementacao de controles antifraude e anticorrupgdo deve ser maiores que os seus
e/ou potencial de perdas e danos a imagem. Para se obter uma melhor relagédo custo-beneficio na aplicagdo de controles, ¢
ser focadas as areas de maior risco, onde os esforgos tenham os maiores impactos.

6.4 MECANISMO DE COMBATE A FRAUDE E CORRUPCAO

6.4.1 Sao adotados os seguintes mecanismos de combate a fraude e a corrupgao: prevencao, detecgédo, investigagao, corr
monitoramento.

6.5 MECANISMO DE PREVENGAO

6.5.1 Por seu custo-beneficio maior, o Banco adota as medidas preventivas para evitar o risco de fraude e de corrupgao, rec
as chances do seu cometimento.

6.5.2 No escopo dos mecanismos de prevengéo, o Banco aprimora constantemente a Gestao da Etica e Integridade, contr
preventivos (segregacao, praticas de recursos humanos, comunicagao, disseminagao, etc),transparéncia e accountability.

6.6 MECANISMO DE DETECGAO

6.6.1 Para controles de detecg¢do, o Banco apoia a manutengao e aprimoramento dos controles detectivos (indicadores, té
de analise de dados, documentagao para uso futuro, etc), canal de denuncia e a estrutura da Auditoria Interna.
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6.7 MECANISMO DE INVESTIGACAO

6.7.1 No mecanismo de investigagao das ocorréncias, o Banco deve manter rotinas padronizadas para realizar pré-investig:
(plano de resposta a fraude e corrupgao, estabelecer equipe de trabalho, etc), execugao das investigagdes (controles de
confidencialidade, entrevistas, exame de documentos, etc) e pds investigagdes (revisdo dos controles existentes).

6.8 MECANISMO DE CORREGAO

6.8.1 O Banco deve garantir que a apuragéo e aplicagdo da penalidade ocorra de acordo com a gravidade do ilicito, seja ele
carater Etico, Administrativo, Civil e Penal.

6.8.2 Para cada um desses ilicitos, os procedimentos de correicdo podem ser aplicados, como: procedimentos previstos n
Regime Disciplinar, Cddigo de Etica do Banco da Amazénia, Procedimento Administrativo Disciplinar (PAD), Termo
Circunstanciado Administrativos (TCA), Improbidade Administrativa e Responsabilizagao Penal.

6.9 MECANISMO DE MONITORAMENTO

6.9.1 Para maior efetividade do Programa Antifraude e Anticorrupgéo, o Banco deve desenvolver e manter indicadores de
acompanhamento com monitoramento continuo, bem como mecanismo de monitoramento geral para reavaliar as praticas
adotadas na Instituicdo.

7 COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

7.1 Os papéis e as responsabilidades da Politica Antifraude e Anticorrupgéo estardo apoiados na seguinte Matriz:

AREAS RESPONSABILIDADES

e Aprovar a Politica Antifraude e Anticorrupcao.
Fomentar a cultura de ética e integridade para prevenir e miti
ameacas de fraude e corrupcéo.

¢ " Assegurar-a-adequada gestao da politica Antifraude e
Anticerruptao nacnstituicéo.

¢ Discutir, aprovar e monitorar decisdes envolvendo praticas
relacionadas ao combate a fraude e corrupcao.

CONSELHO DE ¢ Conduzir os julgamentos dos atos ilicitos que estao sob sua
ADMINISTRACAO algada. . . L
¢ |mplementar e supervisionar os sistemas de gest&o de riscos
(CONSAD) controle interno estabelecidos para a prevengao e mitigagao

principais riscos do Banco, inclusive os riscos relacionados &
integridade das informacgdes contabeis e financeiras e os
relacionados a ocorréncia de corrupgao e fraude.

¢ Garantir que as falhas identificadas sejam tempestivamente
corrigidas.

e Garantir que a estrutura de Governanca de risco de fraude e

COrrupgao:

. a) tenha recursos necessarios aos desempenhos de sua:s
atividades.

. b) seja independente, sem conflitos de interesses.

. c) tenha acesso a informagdes e pessoas para 0 exercici
suas atribuicoes.

o d) tenha canais de comunicag&o com a Diretoria Executi

Conselho de Administracdo e Comité de Auditoria.

¢ Promover a adogao de elevados padrdes éticos e de integric
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DIRETORIA EXECUTIVA
(DIREX)

e uma cultura forte de controles para combate a fraude e
corrupgao.

Patrocinar a implantacao e alocagao dos recursos necessaric
aos processos e a infraestrutura apropriada as atividades de
gestéo de risco de fraude e corrupgao.

Apreciar e manifestar-se sobre os relatdrios relativos a gesta
antifraude e anticorrupgao.

Promover cultura organizacional que demonstre e enfatize a
importancia e responsabilidade de todos os empregados pat
combate a fraude e corrupgao.

Garantir que medidas corretivas sejam tomadas quando
identificado ocorréncias de fraudes e corrupgéo.

Assegurar que a Instituicdo cumpra as exigéncias legais e
regulamentares de forma a mitigar o risco de fraude e corrupt
Conduzir os julgamentos dos atos ilicitos que estdo sob sua
alcada.

DIRETORIA DE CREDITO
(DICRE)

Analisar a constatagéo de ilicitos penais ou fraudes fiscais,
relativos ao crédito rural, cabendo ao juridico comunicar ao
Ministério Publico ou as autoridades tributarias, encaminhanc
sempre que possivel, os documentos comprobatorios das
irregularidades verificadas.

Manter arquivadas, e a disposicao do Banco Central do Bras
comunicacgoes efetuadas, pelo prazo correspondente a presc
da pretensao punitiva.

DIRETORIA DE CONTROLE E
RISCO

(DICOR)

Fazera) iGestaoda Politica de Gestao Antifraude e Anticorrug

COMITE DE AUDITORIA

(COAUD)

Supervisionar e monitorar os mecanismos de controle
desenvolvidos para combate a fraude e corrupgao na Instituic
Comunicar ao Conselho de Administragao e ao Banco Centr:
Brasil a existéncia ou as evidéncias de erro
ou fraude representadas por:

a) fraudes relevantes perpetradas por funcionarios da
Instituicdo ou terceiros.

b) erros que resultem em incorregdes relevantes nas
demonstracdes contabeis da instituicao.
Analisar e dar providéncias as denuncias recebidas nos cane
sob sua alcada.

OUVIDORIA

Analisar e dar providéncias as denuncias recebidas nos canz
sob sua algada.

COMISSAO DE ETICA
(COMET)

Promover a disseminacao de valores, principios € normas
relacionadas a conduta ética.

Analisar e dar providéncias as denuncias recebidas nos canz
sob sua algada.
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COMITE ANTIFRAUDE E
ANTICORRUPCAO

(CAFRA)

Conselho de Administracao a Politica Antifraude e Anticorrup
Apreciar assuntos estratégicos relacionados a gestao e
mecanismos de controles voltados ao combate da fraude.
Deliberar sobre os instrumentos de planejamento e controle ¢
execucgao da gestao antifraudes e anticorrupgao.

COMITE DE RECURSOS
HUMANOS

(COMIR)

Conduzir os julgamentos dos atos ilicitos que estdo sob sua
alcada.

Conduzir e apurar atos de descumprimento as normas éticas
sua competéncia.

COMITE DE SEGURANGCA DA
INFORMACAO E DE
COMUNICACOES

Aprovar ou submeter a Diretoria Executiva, conforme algadas
deliberativas, o tratamento adequado e os procedimentos
administrativos para os casos de fraudes eletronicas e
documentais (cheques e boletos).

COMITE INTEGRADO DE
CORREICAO

(CICOR)

Manifestar-se acerca dos resultados de inquéritos, sindicanci
outra forma de apuracgao de fatos ligados a conduta funcional

GERENCIA EXECUTIVA DE
CONTROLES INTERNOS
(Segunda Linha)

Avaliar e assessorar a adequacgao da politica e do plano de
combate a fraude e corrupgao e da gestao de risco de fraude
COrrupgao.

Monitorar e avaliar se os controles internos implementados pe
gestor s&o adequados para mitigar os riscos de fraude e
corrup¢ao, inclusive na constituicado de novos produtos, servig
processos digitais:

Avaliar sea cultura e a gestdo da ética e integridade na
organizagao estao sendo monitoradas pelo gestor.

Manitorar olcumprimento das leis, regulamentos e normativos
externos e internos aplicaveis a gestéao de risco e corrupgao.
Recomendar as areas agdes corretivas ou melhorias nos
processos de identificagao, avaliagdo e mitigagao de riscos ¢
Compliance.

Disseminar a cultura de gestao de riscos de fraude e corrupg

GERENCIA EXECUTIVA DE
RISCOS CORPORATIVOS
(Segunda Linha)

¢ Gerenciar de forma integrada os riscos de fraude e corrupgac
¢ Definir metodologia para gerir (identificar, avaliar, monitorar e

reportar) os riscos de fraude e corrupgao.
Definir, no escopo dos riscos operacionais, o catalogo dos rit
de fraude e corrupcgao.
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Propor procedimentos aplicados a gestao de riscos de fraud:
canais eletrénicos, cheques e boletos.

Apoiar a primeira linha na gestao dos riscos de fraude em ca
eletrdénicos, cheques e boletos.

Promover o tratamento das contestacdes de clientes sob a 61
das fraudes eletrénicas e dos cheques.

Disseminar a cultura de prevencéo e combate a fraudes
eletrénicas, cheques e boletos.

Avaliar os controles e aspectos de seguranga a serem aplica
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para prevencao e combate a fraudes eletrénicas e com cheqt
¢ Definir critérios, procedimentos, modelos e ferramentas para
prevencao e combate a fraudes eletrénicas, cheques e boletc
¢ Avaliar o historico de fraude eletrénica e fraude documental
(boletos e cheques) e suas tendéncias, tomando as medidas
cabiveis em sua area de competéncia.

e Avaliar, sem prejuizo a independéncia, a eficacia e adequacé
Politica Antifraude e Anticorrupg¢ao e da gestao de risco de fr:
€ Corrupgao.

¢ Avaliar, sem prejuizo a independéncia, se os controles internc
implementados pelo gestor sdo adequados para mitigar os ri
de fraude e corrupcgao.

e Avaliar o histérico de fraude, corrupcao e suas tendéncias,
tomando as medidas cabiveis em sua area de competéncia.

¢ Avaliar, sem prejuizo a independéncia, se a cultura e a gestac
ética e integridade na organizagao estao sendo monitoradas
gestor.

e Recomendar as areas agdes corretivas ou melhorias nos
processos de identificagdo, avaliacdo e mitigacédo de riscos.

AUDITORIA INTERNA

(Terceira Linha)

Gerir 0 processo de correigao.
Gerir o Canal de Denuncia Interna.
Receber e registrar noticia sobre suspeita de irregularidade,
acompanhando todos os processos de apuragao - até conclu
realizando os registros que se fizerem necessarios e comunic
aos‘interessados oresultado das apuracoes.

¢ Realizar 0,exame de admissibilidade de todas as denuncias

CORREGEDORIA recebidas, inclusive a elaboragéo de relatdrio, com proposta
encaminhamento: arquivamento, realizagao de Termo
Circunstanciado Administrativo (TCA), firmatura de Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC), instauracao de Sindicancia
Investigativa ou instauragao de Procedimento Disciplinar.

¢ Realizar a gestdo, acompanhamento e controle das atividade
correigao.

8 PENALIDADES

8.1 A alta administragéo e os colaboradores que praticarem quaisquer atos que violem esta Politica, estarao sujeitos a apli
de medidas disciplinares previstas no Cddigo de Etica do Banco da Amazdnia, POLITICA DE GESTAO PESSOAS, NP Re
Disciplinar e a Lei 12.846/13, regulamentada pelo Decreto 11.129/22.

9 DISPOSICOES GERAIS

9.1 A Politica de Gestao Antifraude e Anticorrup¢do do Banco da Amazénia, por meio das diretrizes e instrumentos coloca
em pratica visa os resultados:

a) redugao de prejuizos decorrentes de fraudes e falhas operacionais;

b) definicdo de diretrizes que colaboraréo tanto para a eficiéncia dos processos, quanto para redugao de perdas;

c) integragdo com as politicas existentes relacionadas ao_Programa de Integridade, como POLITICA CONFLITO DE
INTERESSES, POLITICA DE ANTINEPOTISMO, POLITICA DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AQ
FINANCIAMENTO AO TERRORISMO (PLD/FT), POLITICA CONHECA SEU CLIENTE (KYC),POLITICA CONHECA SEU
COLABORADOR (KYE),POLITICA CONHECA SEU FORNECEDOR E PRESTADOR DE SERVICO (KYS) e outras descritz
programa.
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9.2 As diretrizes relativas a esta politica deverao ser revistas periodicamente, a fim de que os controles internos se manten
adequados e a eles sejam incorporadas medidas relacionadas a mitigagéo de risco de fraude e corrupgao, de acordo com :
natureza e complexidade dos negocios do Banco da Amazodnia.

9.3 Para fortalecer os controles de combate a fraude e corrupgéo, o Banco mantém o Programa de Integridade ativo, comp
por politicas e procedimentos que reflete 0 compromisso da alta administragdo com a disseminacgao da ética, por meio do
de Etica do Banco da Amazénia, e o dever de cumprir e fazer cumprir os regulamentos internos e externos, através da POI
POLITICA DE COMPLIANCE.

9.4 A Diretoria de Controle e Risco sera a instancia responsavel pela Gestao da Politica de Gestao Antifraude e Anticorrupt
Banco.
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