RELATORIO DA ADMINISTRACAO 1T25

ﬂm\wco DA AMAZONIA



RELATORIO DA ADMINISTRACAO 1T25 ﬂ

BANCO DA AMAZONIA
Sumario

Carta ao Leitor 3
Panorama Econémico 4
Rede de Atendimento 5
Atendimentos 5
Programa Transformacao 6
ASG - Ambiental, Social e Governanca 7
Governanga Corporativa 10
Desempenho Econémico-Financeiro n
RESUITAAO LIGUIAO ettt a ettt a et sttt ae s s s sas st esaesassansanses n
PATrIMNONIO LIGQUITO. ...ttt st s sttt s s s st s essesassassanses n
RESUITAAO FINGNCEITO .ottt s e 11
Desempenho Operacional 12
FOMENTO CONTIATATO ..ottt 12
DIESEIMNDOISO ..ottt ettt 12
Fundo Constitucional de Financiamento do NOrte - FNO ... ssssesenes 13
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar —- PRONAF .......eceeceieennn. 13
APOIO A0S PEQUENDOS NEGOCIOS ...ttt tssassas st e s ses bbb ss s s e st ssssssassas s s s ssssasansas 13
Micro e Pequenos Empreendedores INdividuais - MPEIS....... e 14
Microcrédito Produtivo OrieNtado — MPO ... ssssssssesssesssessnes 14
CrEAITO COMIEICIAI ottt 14
RECEITAS A€ Tarifas BanCATIaSs. .ottt bbb 14
RECEITAS AE DIEI CrEUEIE ...ttt s st 15
RECEITAS A SEQUIIUAAE ...ttt sttt as bbbt a bbbt ae s bbb e s e saebanes 15
DEeSPESAS AQMUNISTIATIVAS ...ttt sttt s st ae e s st sesaesassassanes 15
Inadimpléncia 16
Gestao de Capital 16
Gestao de Pessoas 17
Tecnologia da Informacdo - Ti 18
Ouvidoria 19
Seguranca Corporativa 19
Desempenho das acoes BAZA 3 20
Obrigagoes ou Responsabilidades assumidas pelo banco para atender ao Interesse Publico .......... 21
Auditoria Independente - PWC 21

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO 1T25 y)




RELATORIO DA ADMINISTRACAO 1T25 ﬂ

BANCO DA AMAZONIA

Principais Resultados do 1T25

Patriménio Carteira de ROAE indice de [|Inadimpléncia
Liquido Liquido Crédito Basileia Geral
R$ 307,5 Mi R$ 6,7 Bi R$ 61,1 Bi 19,6% 13,8% 2,92%
48,7% 13,3% 14,4% 3,9 p.p. 0,49 p.p. 0,81 p.p.

1T25/1T24 Mar25/Mar24 Mar25/Mar24 Mar25/ Mar24 Mar25/ Mar24 Mar25/ Mar24

Prezados Acionistas e PUblico em Geral,

Apresentamos nossos resultados alcangcados no 1T25. Este foi um periodo desafiador,
marcado pela implementacdo da Resolucdo CVM n° 4.966/21. Em funcdo disso, tivemos
gue padronizar todo o nosso sistema contabil e operacional para atender as exigéncias
dessa nova norma, assegurando, assim, a continuidade na transmissao de informacdes
transparentes e confidveis aos nossos investidores, clientes e demais stakeholders.

No 1T25 obtivemos o Lucro Liquido de R$ 307,5 milhdes, apresentando crescimento de
48,7% em relacdo ao 1T24. Atingimos a marca de R$ 61,1 Bi de saldo de Carteira de Crédito,
com crescimento de 14,4% comparado a margo de 2024.

O Programa Transformacao, iniciado no final do 2° semestre de 2023, comecga a
apresentar seus resultados mostrando a eficiéncia do crescimento da carteira de crédito,
com a criagao de novos produtos e a mudangca no modelo de atuagao frente ao mercado.
Neste periodo, registramos o Patrimonio Liquido de R$ 6,7 bilhdes, com aumento de 13,3%
em relacao a marco de 2024. O Return on Average Equity (ROAE) foi de 19,6%,
apresentando reducao de 3,9 p.p. a0 compararmos com o periodo anterior, mesmo com
a reducao continuamos apresentando um o6timo retorno aos Nossos investidores.

O indice de basileia teve crescimento de 0,49 p.p. em relagao a marco de 2024 (13,28%),
alcancando o percentual de 13,77%. Neste momento, mesmo com as mudancas
regulatdrias, mantivemos o foco necessario nos negodcios e na gestao de capital. A
inadimpléncia se elevou no periodo, chegando a 2,92%, crescendo 0,81 p.p. em relacao a
marco de 2024 (2,11%). Neste momento, estamos monitorando todas as operacdes de
crédito e principalmente as do setor agropecuario, que passa por instabilidade.
Concluimos esta mensagem agradecendo, mais uma vez, a confianca de nossos
investidores e o comprometimento do nosso time de colaboradores, cuja contribuicao é
fundamental para a qualidade do nosso atendimento e para o desenvolvimento
sustentavel da Amazdnia.

Atenciosamente,

A Administracao.
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Panorama Econdmico

No contexto regional, o desempenho do segmento industrial foi misto: Pard e Mato Grosso

apresentaram crescimento de 3,0% e 1,3%, respectivamente, ambos acima do resultado
agregado nacional (1,4%). Por outro lado, Amazonas e Maranhao registraram quedas de (2,2%)
e (7,9%), respectivamente, influenciadas pela retracao na industria de transformacao.

No 1T25, as vendas no comércio varejista dos estados da Amazbnia Legal registaram
crescimento médio de 6,15%, superando a taxa nacional, que foi de 3,6%. Todos os estados da
regido apresentaram resultados positivos, com destaque para Amapa (16,4%), Tocantins
(8,2%), Roraima (5,0%) e Acre (4,9%). Esse desempenho acima da média € atribuido a uma
combinacao de fatores, como o0 aumento dos repasses de beneficios sociais, a recuperacao
gradual do mercado de trabalho local e a expansao do crédito ao consumo.

A safra de graos, de acordo com estimativas da Companhia Nacional de Abastecimento
(CONAB), aumentara 15,1% na Regiao Norte, com os melhores desempenhos observados em
Ronddnia (26,9%), Amapa (25,7%) e Para (7,5%).

No contexto nacional, a economia brasileira cresceu 3,8% no 1725, segundo o Indice de
Atividade Econémica do Banco Central (IBC-BR). No entanto, nas projecdes realizadas pelo
mercado, a expectativa € de que o crescimento da economia brasileira em 2025 fique entre
1,9% e 2,5%. O grande desafio econdmico atual é a convergéncia da inflacdo para a meta de
3%, estipulada pelo Conselho Monetario Nacional (CMN).

Segundo dados do IBGE, no acumulado de marco de 2024 a margo de 2025, a taxa de inflagao
medida pelo IPCA atingiu 5,48%, o maior nivel desde fevereiro de 2023 (5,6%). O indice
continuou sendo impactado principalmente pelo aumento dos precos de alimentos,
destacando-se os aumentos de 22,5% do tomate, 8,14% do café moido e 13,13% do ovo de
galinha.

Em relacao ao mercado de trabalho, os dados do IBGE indicam que, no primeiro trimestre de
2025 o Brasil registrou saldo positivo de 654 mil de empregos formais, representando redugao
de 9,8% em comparacao com o mesmo periodo do ano anterior. Esse resultado indica que a
politica monetaria restritiva esta afetando o mercado de trabalho brasileiro.

Na conjuntura internacional, o 1725 apresentou um cenario econdmico complexo e
multifacetado, marcado pela continuidade de tendéncias anteriores e pela emergéncia de
novos desafios. O aumento do protecionismo, deflagrado por meio do aumento das tarifas
dos EUA em relagao aos seus parceiros comerciais, tem sido um fator relevante para as
expectativas de crescimento da economia neste ano. A China cresceu 5,4% no primeiro
trimestre de 2025 em comparag¢ao com o mesmo periodo do ano anterior, enquanto na Uniao
Europeia (UE) a taxa de crescimento foi de 0,4%, acima das expectativas dos analistas de

mercado.
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Rede de Atendimento

Atuamos nos nove Estados da Amazénia 123 Unidades Distribuidas
Legal Brasileira (Acre, Amazonas, Amapa, 105 Agéncias tradicionais
Maranhdo, Mato Grosso, Para, Rondénia, 17 Basa negocios

Roraima e Tocantins), bem como na cidade 01 Posto de Atendimento

de S3o Paulo/SP, e mantemos uma unidade ~ Avancado — PAA

representativa em Brasilia/DF. Fechamos o

75 do UMFs BASA Acredita

atendimento formada por 123 unidades, Sede
em Belém-PA

1T25 com uma estrutura de rede de

sendo 105 agéncias tradicionais, 17 agéncias
de negdcios e 01 Posto de Atendimento 09 Estados

Avancado-PAA. Contamos também com 75 da Amazénia Legal, além de

Unidades de Microfinangas - UMF do unidades em S3o Paulo e Distrito
Federal

Programa BASA acredita.

2.865

Empregados

Atendimentos

No 1T25, tivemos um desempenho positivo no numero de contas correntes, atingindo 445,4
mil contas, representando crescimento de 10,4% no periodo. As contas de Pessoas Fisicas
somaram 378 mil, com avanco de 11,3%, enquanto as contas das Pessoas Juridicas chegaram
a 67,4 mil, registrando elevacao de 5,6%.

O atendimento fisico apresentou crescimento de 1,0%, demonstrando que, apesar da
crescente digitalizacao, ainda ha uma parcela de clientes que recorrem as agéncias para
realizar operacdes, devido a limitacao de acesso digital em algumas regides. Por outro lado,
0s canais tradicionais de autoatendimento vém perdendo espaco de forma expressiva. Os
caixas eletrénicos registraram queda de 319%, movimento associado a migragcao de
transacoes para plataformas digitais. A rede de Caixas 24 horas também apresentou retracao,
embora mais leve, de 2,57%, enquanto a rede Saque e Pague teve uma reducao significativa
de 30,4% no volume de transacdes. Em contrapartida, o mobile banking apresentou
crescimento de 49,5%, evidenciando uma mudanca clara na preferéncia dos usuarios por
solucdes mais ageis, acessiveis e integradas ao seu dia a dia.

Quanto as transacgdes via Pix, foram registradas 2,1 milhdes de operacdes, representando
elevacao de 37,8% em comparagcao com o mesmo periodo do ano anterior. A quantidade de
novas chaves Pix também apresentou crescimento expressivo, totalizando 21,6 mil, com alta

de 99,2% em relacao ao 1T24.

RELATORIO DA ADMINISTRAGCAO 1T25 5




RELATORIO DA ADMINISTRACAO 1T25 ﬂ

BANCO DA AMAZONIA

Programa Transformacao

Desde o inicio da execug¢ao do Programa de Transformacao, em maio de 2024, avangcamos de

forma consistente na modernizagao dos sistemas, processos € modelo de atuagao. Em apenas
10 meses, alcancamos resultados concretos, mantendo o numero de funcionarios inalterado.
A reestruturacao do atendimento comercial e a ampliagao do acesso a recursos além do FNO
permitiram a implementacdo de um modelo mais centrado no cliente, com mais de R$ 700
Mmilhdes em crédito contratado, mais de 300 novos clientes.

A eficiéncia operacional também evoluiu, com a centralizacdao e automacao de processos,
reduzindo o backoffice nas agéncias e aprimorando controles e rotinas, especialmente nos
processos de crédito. Com foco na diversificacao de receitas, expandiremos nosso portfélio de
produtos até julho de 2025, com o langamento de cartdes, consorcios, adquiréncia e novos
produtos de seguros.

A transformacao também inclui novos canais e tecnologias: um novo aplicativo, internet
banking modernizado, Contact Center, chatbot e revitalizacao de agéncias. A atuagao com
parceiros estratégicos, como correspondentes bancarios, ampliara o alcance do Pronaf e do
BASA Acredita (MPQO).

Além disso, o banco esta implementando um novo modelo de atendimento baseado em
Gestao de Relacionamento com o Cliente (CRM) e plataformas digitais, com foco na
personalizacdo, em especialistas por produto e na visao 360° do cliente, inclusive para o
publico de alta renda. Ja colhemos resultados importantes: 60% das agéncias operam no Novo
modelo, apresentando crescimento na base de clientes — principalmente entre pequenos e
médios — e R$ 700 milhdes adicionais em crédito contratados em relacdo ao ano anterior.
Esses avangos reforcam o nosso compromisso com uma atuagao mais moderna, eficiente e
alinhada ao desenvolvimento sustentavel da Amazonia.

Nos proximos 12 meses, a transformacao sera ainda mais percebida pela rede e as centrais, e
continuaremos engajando-as para demonstrar os avancos em crédito, produtos, canais e
tecnologia. Como resultado, estamos mais diversificados em receita, com a maior
participacao de produtos além do crédito (ex: seguros, consorcios e adquiréncia) e maior
participacao de novos fundings. Para suportar esse crescimento, 0s processos continuarao
sendo otimizados para trazer maior eficiéncia, controle e menor risco operacional e de crédito;
e vamos evoluir a universidade corporativa, com bolsas para executivos, gerentes e

coordenadores.
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Modernizagcao na Contabilidade

Estamos empenhados em adotar e manter praticas contabeis que atendam as exigéncias

regulatoérias e do mercado. Para isso, investimos em projetos voltados para a adaptagao da
contabilidade as novas demandas e para a modernizagcao de nossas operagdes nesse ambito.
Seguimos pautando nossa atuacao por uma conduta contabil responsavel, ancorada em rigor
técnico e no compromisso com a transparéncia.
e Projeto Corporativo IFRS / Res. CMN 4.966/21 e Modernizacdo da Contabilidade: O
projeto visa obter resultados sélidos, em alinhamento com nosso Plano Estratégico, por
meio do cumprimento regulatdrio e do fortalecimento da governanga institucional. O
objetivo geral é implantar a nova contabilidade de instrumentos financeiros, em
conformidade com a Resolucao CMN 4.966, publicada em novembro de 2021, além de

revisar e modernizar o modelo de atuacgao da area contabil.

ASG - Ambiental, Social e Governanc¢a

A sustentabilidade estd no centro da nossa missdao, que promove o desenvolvimento

sustentavel da Amazoénia, alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizagao das Nacdes Unidas (ONU) e ao Plano de Transformacgao Ecoldgica. Internamente,
sao desenvolvidos projetos como a Agenda ASG, que fortalece a cultura de sustentabilidade,
e a Responsabilidade Socioambiental e Climatica (PRSAC), que integra critérios sociais,
ambientais e climaticos as nossas atividades, promovendo crescimento econémico aliado a
preservacao ambiental.

Agenda ASG

No 1725, a Agenda ASG e o plano de acdao da PRSAC foram atualizados, fortalecendo o
compromisso com a sustentabilidade. Ampliou-se o apoio a projetos de bioeconomia,
transicao energética, restauracao de ecossistemas e cadeias produtivas sustentaveis, com
foco na inclusao social e alinhamento a sete ODS da ONU. As diretrizes adotadas estao

alinhadas aos ODS da ONU, com destaque para sete deles:

Alinhamento aos ODS ﬁ

A agenda ASG possui alinhamento direto com 7 Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas.

“'oa)snv_{:;s o3
A SUSTENTAVEL q
S 7

“any

a

o/
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A Agenda ASG promove o desenvolvimento sustentavel por meio do crédito verde, da
geracao de empregos em cadeias sustentaveis, da reducao de emissdes e da restauracao de
ecossistemas. Alinhada a PRSAC, que se baseia na Resolucdo CMN n° 4.945/2021, a iniciativa
reforca a inclusao de critérios socioambientais e climaticos nas operacdes do banco, com foco
nos ODS, especialmente na reducao das desigualdades, na preservacao da biodiversidade e

no combate as mudancgas climaticas.

Gestao de Impactos Ambientais

No 1725, ampliamos a atuagao em projetos de bioeconomia, conservacao e infraestrutura
sustentavel, com destaque para os avangos no Programa AMABIO e o inicio do apoio técnico
da Agéncia Francesa de Desenvolvimento (AFD) em infraestrutura verde e saneamento na
Amazbnia. Fortalecemos também o monitoramento de riscos socioambientais e climaticos
(RSAC) e nos preparamos para adotar os padrdes International Sustainability Standards
Board (ISSB) e Taskforce on Nature-related Financial Disclosures (TNFD), aprimorando a
avaliacao de impactos e riscos com mais transparéncia.

Programa Floresta +

O Programa Floresta+ Amazonia ja beneficiou cerca de 230 produtores rurais, conservando 5
mil hectares e aproximadamente 3 milhdes de arvores. No 1725, foram destinados R$ 378 mil
ao0s 173 beneficiarios diretos, sendo 61% mulheres, alcancando 685 familias, principalmente no
Acre, no Amazonas € em Ronddnia. As acdes promoveram praticas sustentaveis, conservando
133 hectares e fortalecendo o compromisso com a protecao ambiental e o desenvolvimento
inclusivo na Amazoénia Legal.

Sustentabilidade e Desenvolvimento Regional

Destinamos, no 1T25, o valor de R$ 1,7 bilhdo para as Linhas Verdes, com crescimento de 41,7%
em relagcao ao mesmo periodo de 2024, demonstrando uma forte énfase na preservacao
ambiental e no financiamento de projetos que promovem praticas sustentaveis. Esses
recursos contribuem para o avanco de setores estratégicos, como energia renovavel,

agricultura sustentavel e infraestrutura verde, garantindo beneficios de longo prazo.

Gestao de Impactos Sociais

Nossos investimentos geram impactos sociais além do retorno financeiro, promovendo
beneficios socioambientais e o desenvolvimento econémico regional. No 1T25, ampliamos o
apoio a empresas com praticas sustentaveis e foco social, estimulando setores produtivos,
gerando empregos, aumentando a renda familiar e fortalecendo o consumo local.

Inclusao Social e Reducao de Desigualdades

No 1725, municipios de baixa e média renda prioritarios contrataram R$ 2,5 bilhdes, o que
representou aumento de 48% em comparagao a0 mesmo periodo do ano anterior. Destaque
para os municipios de baixa renda, que contrataram R$ 397,5 milhdes — alta de 98% frente
aos R$ 200,3 milhdes do 1T24.
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Desenvolvimento de Areas Estratégicas (Faixa de Fronteira)

No 1725, os municipios da Faixa de Fronteira registraram crescimento de 76,4%, registrando
um valor de R$ 1,2 milhdo. Os recursos foram destinados a areas estratégicas como educacao
e qualificacao profissional, infraestrutura econdmica e urbana, desenvolvimento social, meio
ambiente e fortalecimento da gestao publica, com foco em territérios prioritarios definidos

pela Politica Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR).

BASA Acredita Pra Elas

O BASA Acredita Pra Elas foi criado para atender mulheres empreendedoras, dentro do
Programa de Microcrédito Produtivo e Orientado (MPQO), com condi¢cdes especiais de crédito.
No 1T25, registramos um valor total de R$ 39,5 milhdes, apresentando reducéo de 9,2% em
comparacdo com o 1724, sendo R$ 29,0 milhdes provenientes do segmento urbano e R$ 10,5
milhdées do segmento rural. A guantidade de empreendedoras atendidas cresceu, alcancando
9.099, com variagao positiva de 110,2% em relacao ao 1T24. O programa beneficia clientes
inscritas no CadUnico, com foco na independéncia financeira e no apoio a micro e pequenos
negdcios.

Pesquisa Cientifica

No que diz respeito ao incentivo a pesquisa cientifica, evidenciamos um comprometimento
cada vez maior com o apoio a pesquisa e a inovacao sustentavel. No 1725, destinamos R$ 701
mil para apoiar pesquisas nos editais de 2022 e 2024, distribuindo R$ 129 mil para o primeiro
e R$ 572 mil para o segundo, ambos em desenvolvimento. Esse investimento destaca a
importancia que atribuimos a inovacao e ao avanco cientifico, reconhecendo o papel crucial
dessas pesquisas No progresso tecnoldgico e no desenvolvimento sustentavel.

Essa atuacao reflete nossa posicao de protagonista na construcao de uma economia verde e
inclusiva, consolidando nosso papel como catalisador na transicao para uma economia de
baixo carbono na regiao.

Patrocinios

No 1T25, patrocinamos R$ 3,4 milhdes para eventos sociais, ambientais, culturais, esportivos,
exposicoes, congressos e para o Rouanet Norte. Dois patrocinios de grande relevancia foram
contratados: o Festival Brasileiro de Cinema em Paris, que celebra a diversidade e a riqueza
do cinema nacional em um dos mais tradicionais eventos culturais brasileiros no exterior, e o
Circuito das Estag¢des Belém, uma das maiores corridas de rua do Brasil, gue promove saude,
bem-estar e movimenta a economia local.

Além desses, seguimos apoiando talentos por meio de patrocinios recorrentes, como a
nadadora Adriele Marcela, destague nacional com resultados expressivos em campeonatos
brasileiros, e o judoca Karlen Oliveira, jovem promessa que se prepara para grandes

competi¢cdes e desenvolve acdes comunitarias por meio do esporte.
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Governanca Corporativa

Mantemos o compromisso com os principios de independéncia, essenciais para as praticas

organizacionais. Entre os membros do Comité de Auditoria, do Conselho Fiscal e do Conselho
de Administracao, 43% sao independentes. Além disso, enfatizamos a governanca e a
transparéncia, especialmente em acdes de sustentabilidade, alinhando-se as normas
regulatdrias e as expectativas dos stakeholders.

Adotamos as melhores praticas de governancga corporativa, mantendo compromisso com os
principios de transparéncia, prestagcao de contas, equidade e responsabilidade corporativa.
Somos Nivel 1 no Indicador de Governancga (IG-SEST), instrumento de acompanhamento
continuo que tem como objetivo avaliar o cumprimento dos requisitos exigidos pela
legislacao e definicdes estabelecidas nas resolu¢des da Comissdao Interministerial de
Governanca Corporativa e de Administracao de Participacdes Societarias da Unido (CGPAR) e
por diretrizes da Organizag¢ao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), que
buscam implementar as melhores praticas de mercado e maior nivel de exceléncia em
governanga corporativa.

O Programa de Integridade foi atualizado em janeiro de 2025, com o objetivo de atender as
boas praticas de mercado e as exigéncias regulatorias. As diretrizes reforcam a ética e a
responsabilidade de todos os envolvidos. Os indicadores de integridade estao sendo
revisados, reafirmando o compromisso com a transparéncia € a governanca. Além disso, a

estrutura normativa interna é revisada periodicamente para garantir conformidade e eficacia.

Assembleia Geral de Acionistas

Conselho Fiscal

Composto por 4 (quatro) membros, sendo 3
(trés) indicados pela Unido e 1 (um) pelos
acionistas minoritarios.

Conselho de Administragdo

Composto de 7 (sete) membros, 4 (quatro)
indicados pela Unidao, sendo 3 (trés)
indicados pelo Ministro de Estado da
Fazenda e 1 (um) indicado pelo Ministro de
Estado da Gestao e da Inovagao em Servicos
Publicos; 1 (um) representante dos
empregados; 1 (um) representante dos
acionistas minoritarios; e o Presidente do
banco como membro nato.

Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva, eleita pelo Conselho de
Administracao, € composta pelo Presidente
do banco e 5 (cinco) Diretores Executivos.

Comité de Auditoria

Composto por 3 (trés) membros
independentes.

Comité Estratégico de Crédito, Riscos e de
Capital

Composto por 3 (trés) membros, sendo 1 (um)
independente.

Comité Estratégico ASG

Composto por 3 (trés) membros, sendo 1 (um)
independente.

Comité Estratégico de Inovacao e
Tecnologia

Composto por 3 (trés) membros.

Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessao e
Remuneragao

Composto por 3 (trés) membros, sendo 1 (um)

independente.
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Desempenho Econdmico-Financeiro

Resultado Liquido

Nesse periodo, registramos um lucro liquido de R$ 307,5

“’@12,4%4-%

1T24 4T24 1T25

milhdes, elevacdao de 487% em relagcao ao 1T24. Esse

aumento esta relacionado, principalmente, ao aumento nas

Receitas de Intermediacao Financeira, Resultados com TVM,
Del Credere, aliado ao aumento nas receitas e a gestao

eficiente das despesas.

Patrimonio Liquido

No 1725, o patriménio liquido alcancou R$ 67 = > @ 13,3% ¢
bilhées, demonstrando estabilidade em relagdo ao §

. . . - 3,1% <
trimestre anterior e crescimento de 133% em ; @ e g
relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, '.";PAE i 6,'7
refletindo a capitalizacao sdlida e o crescimento 6.5

’
sustentavel da instituicdo. Esse aumento 5,9
acompanhou a expansao dos ativos, que atingiram §
R . <

R$ 56,7 bilhdes, registrando um avanco de 17,7% em @

. 23,5% 0
comparacado ao 1T24. 18,2% Lelol
O Return on Average Equity (ROAE) foi de 19,6%,
menor 39 p.p. em comparagao a marco de

1T24 4724 1725
2024.
Resultado Financeiro
B Receitas
1.427,9
Despesas
Resultados
) B Lucro Liquido
§
(995,7) (379,4) 359,6 0,1 359,7 307,5
144,0 (1306) (52,2)
(283,9) (4,3)
Receitas da  Despesas da Perdas Variagdes  Resultado de Qutras Qutras Despesas de  Resultado Resultado Ndo Resultado Tributos sobre Lucro Liquido
Intermediagdo Intermediacdo Esperadas Cambiais Intermediagdo  Receitas Despesas Provisdes Operacional Operacional Antes dos o Lucro
Financeira Financeira Para Ativos (Liquidas) Financeira  Operacionais Operacionais Tributos e
Financeiros ParticipacGes
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Desempenho Operacional

No 1725, fortalecemos nossa atuagcao em apoio ao

---------- »@®) 7,9% <
desenvolvimento econdmico regional ao
, N . ~>(#)20,0%¢
concretizarmos operagdes de crédito no valor total g
de R$ 3,2 bilhdes, periodo em que apresentamos 4:,0
variacao positiva de 7,9% em comparagcao com o 32
3,0 !
1T24. Foram efetivados  14.195 contratos, o 29
) /]
beneficiando diretamente 10.468 clientes, 4_% 28
@ 2,8 ’

registrando o crescimento de 64% na quantidade

de clientes atendidos em relacdo ao mesmo % 1,1 ﬂ

periodo do ano anterior. 1724 4724 1725
B Demais Fontes FNO

Fomento Contratado

No 1T25, contratamos R$ 3,2 bilhdes em crédito de fomento, o que representou
crescimento de 7,9% em comparagcao com o mesmo periodo do exercicio anterior. O
aumento do valor das contratacdes no inicio do ano reflete a intensificacao na busca por

Nnovos negocios e o maior foco no cumprimento das metas operacionais atomizadas.

Desembolso

No acumulado do 1T25, o total das liberacbes de fomento foi de R$ 2,8 bilhdes, crescimento
de 89% em relacdo ao 1724, em razao dos aumentos das contratacdes. Esse montante
beneficiou 11.471 clientes, e durante o periodo, 72,3% dos desembolsos foram realizados com
risco 100% — ou seja, assumidos pela Instituicdo — o que gera maior receita de Del Credere

do FNO.

Risco100% 96 PF = Investimento
= (o}
‘ 5 R$ 2’8 =PJ Por Custeio 1 . P?r
Risco 50% Bilhoes Tipo 1,8 Finalidade
= Risco 0% ’
Bilhoes —_—
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Fundo Constitucional de Financiamento do Norte - FNO

Somos o administrador exclusivo do Fundo Constitucional de Financiamento do Norte (FNO),

com o objetivo de fomentar o desenvolvimento da Regido Norte, constituindo o principal
instrumento financeiro da Politica Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR) para a
reducao das disparidades regionais.

Anualmente, a execucao dos recursos € realizada por meio de Programas de Financiamento,
seguindo as diretrizes e orientacdes gerais do MIDR e pelas prioridades setoriais e espaciais
estabelecidas pela Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazénia (SUDAM). No 1T25,
aplicamos R$ 2,8 bilhdes em financiamentos com recursos do FNO, apresentando elevacéo
de 2,5% em relacado ao 1T24, quando foi contratado R$ 2,7 bilhdes. Do montante aplicado no
periodo, R$ 2,0 bilhdes foram destinados as operacdes rurais, impulsionando e fortalecendo o
setor agropecuario na Amazoénia. Além disso, R$ 800,0 milhdes foram direcionados para
operacdes nao rurais, fomentando diversos segmentos da economia e o crescimento
sustentavel da regiao. Essas acdes refletem o0 nosso papel estratégico no apoio ao progresso

econdmico e social do Norte do pais.

Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar - PRONAF

B Cumprindo com a nossa missao institucional e as diretrizes do Governo
f;g:Z%MI Federal, alinhados a nova estratégia de segmentacao, intensificamos as

1T25/1T24 aplicacdes no Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (PRONAF) com recursos do FNO. No 1T25, contratamos R$ 513,7
milhdes, uma elevacao de 150,6% em relacdao ao 1T24. Na comparacao mensal, houve
crescimento de 24,6%. Neste periodo, as contratacdes cresceram 151%, foram realizadas
10.389 operacgdes, beneficiando 7.693 clientes, sendo 1439 novos clientes, o que

representa 33,0% do total.

Apoio aos Pequenos Negécios

. Alinhados as diretrizes e politicas do Governo Federal, seguimos
$622';'%BI incentivando os pequenos negocios na Amazonia Legal. No acumulado do
1T25/1T24 trimestre, foram destinados R$ 2,4 bilhdes, crescimento de 62,1% quando
comparado ao mesmo periodo de 2024, o que representou aumento de
mais de R$ 980,3 milhdes para o desenvolvimento da regido, por meio dos efeitos

multiplicadores do crédito e da geragao de emprego e renda.
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Micro e Pequenos Empreendedores Individuais - MPEIs

No 1T25, financiamos R$ 675 milhdes em crédito para micro e pequenas

R$ 675,0 Mi
® 34,4%
11251124 de 34.4% em relacdo ao 1T24, quando aplicamos R$ 502 milhdes,

empresas € microempreendedores Individuais, representando elevacao

considerando todas as fontes. Em destaque, as contratagdes concedidas
aos microempreendedores Individuais que tiveram crescimento de 79,2%

guando comparada ao mesmo periodo.

Microcrédito Produtivo Orientado - MPO

O Programa BASA Acredita € uma iniciativa voltada para promover o

R$ 100,5 Mi

49/1%
1T25/1T24 fomentar o empreendedorismo, a inclusdo social e o desenvolvimento

microcrédito produtivo orientado na regidao amazdnica. O programa busca

sustentavel, oferecendo condi¢cdes financeiras adequadas para pequenos
empreendedores locais. Registramos o crescimento de 49,1% no 1T25 em comparagao ao
1T24. Neste primeiro trimestre, aplicamos R$ 100,5 milhdes por meio de 26.134 contratos.
Esse crescimento se deve as melhorias integradas no programa, como a simplificacao
dos processos, aprimoramentos na politica de crédito e expansao da plataforma digital

do Programa Urbano.

Crédito Comercial

As aplicacdes do crédito comercial no 1T25 foram de R$ 1,1 bilhao,

R$ 1,1 Bi
150,1%
11251724 contra o mesmo periodo de 2024, com destaque para o aumento de 71,4%

crescimento de 22,6% em relagdao ao trimestre anterior e, mais de 150%

nas contratacdes de capital de giro, alcancando 3945 milhdes. No
contexto do crescimento das contratacdes, a carteira do crédito comercial encerrou o
1T25 com saldo de R$ 4,7 bilhdes, apresentando aumento de 27,0% em relacdo ao

trimestre anterior (R$ 3,47 bilhoes).

Receitas de Tarifas Bancarias

As receitas de tarifas bancarias atingiram o volume de R$ 58,8 milhdes no

R$ 58,8 Mi
®137% 1725, houve uma elevacao de 13,7% em relagcao ao mesmo periodo do ano

1T25/1T24 anterior.

RELATORIO DA ADMINISTRAGCAO 1T25



RELATORIO DA ADMINISTRACAO 1T25 ﬂ

BANCO DA AMAZONIA

Receitas de Del Credere

As receitas de Del Credere atingiram R$ 492,5 milhdes no 1725, aumento

R$ 492,5 Mi . ) ) N . -
12.7% de 12,7% em relacao ao 1T24 evidencia a expansao da carteira de crédito do

1T25/1T24 FNO, consolidando a importancia do fundo como instrumento de
desenvolvimento econémico regional. Para os préoximos periodos, o
desafio sera equilibrar a manutengao desse crescimento com a qualidade da carteira,
garantindo que o aumento esteja associado a uma gestao eficiente dos riscos do FNO,

evitando impactos negativos futuros na inadimpléncia e nas provisoes.

Receitas de Seguridade

Os produtos de seguro desempenham um papel essencial em nossa

R$ 17,1 Mi L . S a
15.5% instituicdo. Terminamos o 1T25 com um volume de R$ 17,1 milhdes, com

11251124 aumento de 15,5% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. Esse
crescimento impulsionado pela maior venda de Seguros Prestamista e de

Vida.

Despesas Administrativas

. No 1725, as despesas administrativas aumentaram, chegando ao valor de
?;‘;;Ml R$ 3158 milhdes, elevacdo de 16,7% em relacdo ao 1T24. As despesas

1T25/1T24 administrativas sdo compostas por despesa de pessoal, tiveram aumento
de 3,8% no periodo, impulsionado pelo crescimento nas despesas com
treinamentos e capacitagao, com elevacao de 750%, o que demonstra que estamos
aplicando recursos no capital humano. Outra despesa que contribuiu para este resultado
foi a de servicos terceirizados, que cresceu 61,2%. Apesar do aumento de custos, os
investimentos foram direcionados as areas estratégicas que devem gerar eficiéncia e

competitividade no meédio e longo prazo, como comunicacao, tecnologia, produtos e

servicos — alinhados ao processo de transformacao iniciado em 2023.
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Inadimpléncia

No 1T25, a inadimpléncia acima de 90 dias registrada foi de 2,92%, apresentando
elevacao de 0,82 p.p em relagao aos 2,10% registrados no 1T24.

Periodo 15d-30d 31d-60d 61d-90d 15d-90d >90d
Mar/24 0,82% 0,56% 0,46% 1,84% 211%
Mar/25 0,82% 0,54% 0,44% 1,81% 2,92%

Apesar do aumento na taxa de inadimpléncia em 2025, devido a conjuntura
econdmica desfavoravel para o setor rural e alguns casos de recuperacdes judiciais, a
mesma permanece controlavel e abaixo da inadimpléncia geral registrada no
Sistema Financeiro Nacional (SFN), que fechou o ano em 3,22% no mesmo periodo,
conforme dados compilados do Banco Central do Brasil (BCB).
A inadimpléncia do banco, quando analisada por perfis de carteiras, mostrou
aumento de 1,2 p.p na carteira de Pessoa Fisica (PF) e elevacao de 0,4 p.p na de Pessoa
Juridica (PJ). Desde 2024, a inadimpléncia das carteiras de Pessoa Fisica superou a
da carteira de Pessoa Juridica, muito influenciada pelo crescimento da carteira das
operagdes dos pequenos negocios.
Inadimpléncia >90d da Carteira Pessoa Fisica e Juridica (%)

BASA ——SFN Portfolio - PF ==Portfolio - PJ

2,9% 2o 6% 2,4%

2.1% 2,5% 2,3% 2.2% 1,9%

Mar/24 Jun/24  Set/24 Dez/24 Mar/25 Mar/24 Jun/24  Set/24 Dez/24 Mar/25

Gestao de Capital

Basileia No periodo de marco de 2024 a marco de 2025, o Patrimdnio de

(*)13,77% Referéncia (PR) registrou um crescimento de 9,57%, passando de
Patriménio de R$ 6,01 bilhdes para R$ 6,5 bilhdes, esse aumento reforca nossa
Referéncia capacidade de absorver riscos e expandir suas operacdes de

6,5 BilhGes crédito, refletindo uma estrutura de capital fortalecida.

9,6%

O Risco Total - RWA cresceu 5,6%, em relagao ao periodo anterior,
RV\{A _ saindo de 45,3 bilhdes em mar/24 para R$ 47,8 bilhdes em mar/25.

47,8 Bilhoes

(05,6 % Essas variagbes nos componentes de capital mantiveram os
indices de adequacao do capital em patamar superior a exigéncia
legal, tendo apresentado, neste 1T25, indice de Basileia (IB) de 13,77% (13,28% em
mar/24).
O Indice de Basileia subiu 0,49 p.p., chegando a 13,77%, o que demonstra a

manutencao da robustez do capital regulatdrio acima dos niveis minimos exigidos.

Ja a Razao de Alavancagem — (RA) teve uma leve reducao de 0,28 p.p., para 9,54%.
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Gestao de Pessoas

Encerramos o 1T25 com 2.865 empregados. A maioria desses empregados estao lotados nas

unidades que compdem a Rede de Atendimento, incluindo agéncias e superintendéncias.

Além dos empregados, oferecemos oportunidades a 202 estagiarios e 195 jovens aprendizes.

Empregados por Sexo Empregados por Idade Empregados por Raca \

2.865 642%

Empregados

48,9%

43,70%

Até 30 anos 17,0% P/
359% = De 31a 40 anos
= De 41 a 50 anos 21.3%
r
De 51a 60 anos 6,10%
1,3%
mFeminino ®Masculino ‘ Acima de 60 anos — -
Amarela Branca Parda Preta
Empregados por Eixo i .
pregados p Empn’aga'dos por Eixo Escolaridade
Técnico Técnico/Sexo
412% . 22 4% 50,1%
34.8% Operativo 67.6%
0
19,4% o
Assessoria -432%56'8/"
4 38,8% 13,8%
13% 3,3% Técnico 061,2%
32,2%
. 0 0
RO @ L P° Gerencial L 67,8% O1%
oy N %

9 o
N , ) Q . .
< <& & Q@« Q@x H Feminino M Masculino Fund. Médio  Superior Pos-
v N ) 3
2 Graduagédo

32.138 Participacodes

nos cursos EAD

Cursos realizados no Portal Educacional

No 1T25, investimos R$ 3,3 milhdes em acdes educacionais, representando um aumento de 171%
em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior (R$ 1,2 milhdo). Esses investimentos priorizaram
o desenvolvimento de competéncias técnicas e comportamentais, alinhando-se as

necessidades estratégicas da organiza¢ao e a valorizagao continua dos colaboradores.
Qualidade de Vida

Disponibilizamos Programas de Prevencao a Saude, com o objetivo de valorizar e prevenir a
saude dos empregados, como Programa Corredores em acao, Ver-o-peso; Programa de
Reconhecimento e Valorizacao; Programa de Ginastica Laboral;, Cuidando de sua Saude;
Valorizagao da Diversidade; Programa de Voluntariado, Programa Revelando Talentos, entre

outros.

RELATORIO DA ADMINISTRAGCAO 1T25




RELATORIO DA ADMINISTRACAO 1T25 ﬂ

BANCO DA AMAZONIA

Tecnologia da Informacgao - Tl

No 1725, implementamos uma série de inovagdes estratégicas para modernizar nossas
operacdes e proporcionar solucdes mais eficazes aos nossos clientes, dentre as inovacdes ja
realizadas, destacam-se os avancos no Programa Transformacao, conduzindo diversas frentes
de trabalho que entregam demandas estruturantes que sustentam a modernizacao
tecnoldgica. A arquitetura tecnoldégica, de processamento e de dados estao sendo
modernizados para receber as novas solugdes de negdcio que disponibilizam servigcos por
meio da “produtizagao” e construcao de solucdes financeiras com foco no cliente. Foram
concluidas as provas de conceito dos sistemas core e cartdes, implementadas as primeiras
APIs do Gate Layer e estruturada a governanca dos dominios de dados no Data Lake e
servigcos de autoatendimento de dados para as areas de negdcios e construir uma empresa
data driven. A consolidacao das jornadas digitais e a preparacao para a migragao dos
produtos ampliaram a capacidade operacional, impulsionando a eficiéncia, escalabilidade e

experiéncia do cliente.
Projeto Dados e Analitica Avancada

No 1725, implementamos varias inovagdes importantes, destacando-se:
e Plataforma de servicos (Service Now): O projeto tem como missdo apoiar a
Transformacao Digital do Banco da Amazdnia, atuando em duas frentes principais: a
automacao dos processos de negocio redesenhados pelas areas estratégicas e a
modernizacao dos processos de Tl para aumentar a eficiéncia operacional e dar suporte a
transformacao digital do Banco.
o Solucao de Backup corporativo: a nova solucao de backup corporativo com Dell Data
Protection Suite oferece suporte e garantia do fabricante, maior capacidade de
armazenamento, contratagdo como servico para facilitar o gerenciamento e atualizagao
constante, garantindo compatibilidade com as versdes mais recentes de Banco de Dados e
VMWare.
e Migracao de Bancos de Dados Oracle: execucdo de projeto estratégico de modernizagdo
da infraestrutura de dados, migrando bancos de dados Oracle 19c para 23ai. Este projeto visa
melhorar o desempenho, seguranga e suporte a tecnologias emergentes, como IA e machine
learning, além de reduzir custos operacionais e aumentar a eficiéncia de processos criticos.
e Implantacdo da primeira API do Gate Layer com padrao FAPI/CIBA: a nova AP viabiliza
integracdes seguras e modernas com 0s canais digitais. Também foram consolidadas as
jornadas digitais de onboarding e solicitacdao de cartdes com validacao antifraude e emissao
imediata de cartao virtual.

Essas inovacdes promovem maior eficiéncia, flexibilidade e uma experiéncia aprimorada para

0S Nossos clientes.
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Ouvidoria

No 1725, atendemos a 117 demandas, sendo 87 manifestacdes de ouvidoria e 30 solicitacdes
por meio do SIC, em conformidade com a Lei 12.527/2011, a chamada Lei de Acesso a
Informacao. O tema predominante foi a renegociacao de dividas. Todas as demandas foram
respondidas dentro dos prazos estabelecidos com total comprometimento com a ética,
imparcialidade e transparéncia.

Em comparacao ao 1724, observamos um aumento de 95% no numero de solicitagcdes de 2025.
Embora as demandas no canal interno da OQOuvidoria se mantenham estaveis, os canais
externos apresentam crescimento, indicando que muitos clientes tém buscado alternativas
fora da instituicao. Este cenario reforca a necessidade de implementar canais de atendimento

mais ageis e acessiveis diretamente no banco.

Seguranca Corporativa

A Seguranca Corporativa enfrenta diversos desafios para proteger os ativos dos clientes e

garantir a integridade das operagdes, no entanto, com esses desafios surgem também
inumeras inovacdes na area de seguranc¢a bancaria, impulsionadas pela tecnologia e pela
busca continua por solucdes cada vez mais eficazes.

Nossa estratégia de investimento em tecnologia e capacitacao visa reforcar a seguranca
corporativa, atendendo requisitos legais e de controle, prevenindo e mitigando ameacas,
protegendo nossos principais ativos fisicos e financeiros, além da integridade das pessoas, a
confidencialidade das informacdes e a imagem institucional. Para tanto, contamos com uma
completa estrutura de seguranca corporativa, atuando nos macroprocessos de privacidade e
protecao de dados pessoais, ciberseguranca e seguranca da informacao, Seguranga Bancaria

e Patrimonial e Combate a llicitos.
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Desempenho das agoes BAZA 3

Cotacao

Fechamento em 31/03/2025

(13,4%)

5 0% 101,00
0% ® 87,50

86,5%
O 1
1832% 46,93
30,90
[ ]

03/21 03/22 03/23 03/24 03/25

No acumulado dos ultimos 12 meses, nossas agcdes apresentaram reducao de 13,4%. Nos
dltimos cinco anos, observamos a valorizacao acumulada de aproximadamente 183,2%.
Encerramos o més de marco com o total de 16.759 acionistas, dos quais 16.184 sao pessoas
fisicas, 559 sao pessoas juridicas e 16 sao acionistas nao residentes. Vale ressaltar que a
Unidao € o acionista controlador, detendo 97% das acdes da companhia de forma direta e
indireta.

No 1T25, nossas acdes apresentaram desempenho sdélido no mercado. Ao todo, foram
registrados 859 negodcios, com 124.700 acdes movimentadas, refletindo interesse
consistente dos investidores. O volume total negociado no periodo foi de R$ 11,1 milhdes
e a liquidez média diaria atingiu R$ 1825 mil, evidenciando nossa capacidade de
negociacdes dos papeis no mercado secundario.

Estamos modernizando continuamente nosso programa de relacionamento com
investidores para ampliar a transparéncia e fortalecer o engajamento com investidores
institucionais, tanto no Brasil quanto no exterior. Como parte desse processo,
desenvolvemos ferramentas tecnoldgicas mais ageis e dinamicas, garantindo o acesso
rapido, claro e preciso as informacgdes do Banco da Amazdnia. Nosso objetivo € oferecer
dados confidveis e objetivos a acionistas, analistas e ao publico em geral.

Acreditamos que essas iniciativas reforcam nossa posicao no mercado e contribuem para
um crescimento sustentavel, alinhado aos principios de responsabilidade ambiental,
social e de governanca (ESG). Com disciplina na execuc¢ao da estratégia e conducgao
responsavel dos negdcios, estamos consolidando o Banco da Amazdnia como uma
instituicao solida, transparente e atrativa para investidores comprometidos com o

desenvolvimento sustentavel da regiao.
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Obrigacoes ou Responsabilidades assumidas pelo banco para atender ao
Interesse Publico

A Constituicao de 1988 trouxe mudancas, em grande parte, a nova dimensao politica que
passou a dar tratamento especial aos desequilibrios regionais, bem como a intensa e
inédita participagcao dos mais variados segmentos sociais na sua elaboracao, indicando
um longo processo de fortalecimento da democracia brasileira, e foi realizada a criagao
de fundos constitucionais, incluindo o Fundo Constitucional do Norte - FNO.

Na condi¢cao de administrador dos recursos do FNO, efetuamos operacdes que atendem
prioritariamente aos segmentos produtivos de menor porte (mini/micro, pequenos
empreendedores, microempreendedores individuais e agricultura de base familiar).
A area de atuacao do FNO compreende uma extensa e desafiadora faixa territorial
composta pelos sete estados da Regiao Norte (Acre, Amapa, Amazonas, Para, Rondbénia,
Roraima e Tocantins).,

Assim, o FNO se apresenta como instrumento fundamental na implementagao das
politicas publicas guiado pelas diretrizes do Ministério do Desenvolvimento Regional e
Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazdnia (SUDAM), colocando a Regiao Norte
na rota do desenvolvimento, atendendo, desse modo, ao objetivo principal de

desenvolvimento do pais, na reducao da pobreza e das desigualdades regionais.

Auditoria Independente - PWC

Declaramos que, no 1T25 a PWC Auditores Independentes ndao prestou outros servicos

gue nao fossem relacionados a auditoria externa de suas demonstracdes financeiras.

A politica adotada atende aos principios que preservam a independéncia do Auditor,
quais sejam: o auditor ndao deve auditar o seu proprio trabalho, nem exercer funcdes
gerenciais no ambito de seu cliente ou mesmo promover os interesses deste. Ressalte-se
gue eventuais servicos nao relacionados a auditoria externa sao submetidos previamente

a avaliacao do Comité de Auditoria.

Belém, 17 de junho de 2025.
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