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Informações sobre o portal

Caros Parceiros, 

No Portal de Pagamentos FS, você encontrará à sua disposição:

✓ Relatório de notas em aberto

✓ Relatório de títulos pagos

✓ Composição de pagamentos

✓ Comprovantes de pagamentos

Para acesso ao portal Clique aqui.

https://painelfornecedor.com.br/fs?ctr=home


Primeiro acesso

Você receberá no e-mail cadastrado seu login e senha provisória.

Seu login será seu CNPJ ou CPF e sua senha deverá ser alterada no primeiro acesso. A nova senha a ser
cadastrada é de no mínimo 8 caracteres e deve ser composta por LETRAS (maiúsculas e minúsculas),
NÚMEROS E SÍMBOLOS.

Exemplo: sF#14569



Primeiro acesso

Para acessar o Portal de Pagamentos FS Clique aqui, informe seu login e senha e depois              .

https://painelfornecedor.com.br/fs?ctr=home


Primeiro acesso



Recuperação de senha

Se você já acessou o Portal de Pagamentos FS anteriormente, porém não se lembra da senha
cadastrada, você pode recuperar através do link Esqueci minha senha.

Será necessário informar seu login (CNPJ) e o e-mail para receber o link de recuperação.

https://painelfornecedor.com.br/fs?ctr=home&mt=recuperarSenha


Recuperação de senha

Clique no link e faça a redefinição da sua senha. Lembre-se, a nova senha deve conter no mínimo 8
caracteres e ser composta por letras (maiúsculas, minúsculas), símbolos e números.



Relatórios

Para visualizar as informações referentes às notas pagas ou em aberto, você deverá acessar o “Módulo
Recebimento” na opção Listar compromissos.



Relatórios

Na opção de Filtros você pode selecionar a exibição pelo status do documento.

Agendado – Pagamento incluso no banco, aguardando liberação.

Cancelado – Pagamento cancelado no banco.

Estornado – Documento incorreto ou substituído.

Não pago – Documento com inconsistência de informações (Dados bancários, boleto não registrado).

Pago – Documento conferido e autorizado e pago ao fornecedor.

Programado – Documento lançado. Aguardando conferências/liberação para envio ao banco.



Consulta de Comprovantes 

Ao clicar na opção é possível abrir a composição dos títulos pagos.



Relatórios

Ao clicar na opção é possível abrir a comprovante de pagamento dos títulos pagos.

É possível também salvar os comprovantes em massa, gerar relatórios em PDF e Excel dos compromissos
listados no site.

Caso não visualize a nota fiscal no Portal de Pagamentos FS, você deverá entrar em contato com o
solicitante do serviço para verificação.



Personalização do leiaute

Você pode personalizar a visualização dos dados. Para isso, clique em . Exiba ou oculte os campos
conforme desejado e clique em salvar. Seu leiaute estará personalizado.



Sugestões, elogios, dúvidas ou erros.

Para sugestões, elogios, dúvidas ou erros você deverá enviar um e-mail par a o endereço eletrônico
abaixo com as seguintes informações:

E-mail: financeiro@fsbioenergia.com.br
Assunto: Portal de Pagamentos FS

Tipo ( ) Sugestão ( ) Elogios ( ) Dúvidas ( ) Erros
CNPJ:
Razão Social:
Login:
Descrição:

mailto:financeiro@fsbioenergia.com.br



