PROSPECTO DEFINITIVO DA OFERTA PUBLICA DE DISTRIBUICAO
PRIMARIA E SECUNDARIA DE ACOES ORDINARIAS DE EMISSAO DA
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B3 LISTED NM

LOJAS QUERO-QUERO S.A.
Companhia de Capital Autorizado — CVM n° 2503-8
CNPJ/ME n° 96.418.264/0218-02
NIRE:4330002898-4
Avenida General Flores da Cunha, n® 1.943
CEP 94.910-003, Cachoeirinha, Rio Grande do Sul
153.412.359 Acdes Ordinarias
Valor da Oferta: R$1.940.666.341,35
Cédigo ISIN: “BRLIQQACNORS5”

Codigo de negociacdo das Acgbes na B3: “LIQQ3”

Registro de Distribuicdo Publica Primaria n® CVM/SRE/REM/2020/009, em 7 de agosto de 2020
Registro de Distribuicéo Pablica Secundaria n® CVM/SRE/SEC/2020/007, em 7 de agosto de 2020

Preco por Agdo: R$12,65

A Lojas Quero-Quero S.A., (“Companhia”), Instituicdes Financeiras e de Varejo — Fundo de Investimento em Participacdes Multiestratégia (“FIP IF”) e os acionistas vendedores pessoas fisicas identificados nas secdes
“Identificacdo dos Acionistas Vendedores” e “Quantidade, montante e recursos liquidos” nas paginas 43 e 46, respectivamente, deste Prospecto Definitivo (“Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas” e, em conjunto com o FIP IF, “Acionistas
Vendedores™), em conjunto com o Banco BTG Pactual S.A. (“BTG Pactual” ou “Coordenador Lider”), o Bank of America Merrill Lynch Banco Mdltiplo S.A. (“Bank of America” ou “Agente Estabilizador”), o Banco Itai BBA S.A.
(“Itati BBA™), o Banco Bradesco BBI S.A. (“Bradesco BBI”), o BB-Banco de Investimento S.A. (“BB Investimentos”) e a Easynvest - Titulo Corretora de Valores S.A. (“Easynvest” e, em conjunto com o Coordenador Lider, o Bank
of America, o Itati BBA, o Bradesco BBI e o BB Investimentos, os “Coordenadores da Oferta”), estdo realizando uma oferta publica de distribuicdo primaria e secundaria de ag@es ordinarias, nominativas, escriturais e sem valor nominal, livres e
desembaracadas de quaisquer 6nus ou gravames, de emissdo da Companhia (“Ac¢des”).

A Oferta consiste na distribuicdo publica: (i) primaria de 22.123.894 novas Acdes emitidas pela Companhia (“Oferta Primaria” e “A¢bes da Oferta Primaria”); e (i) secundaria de, inicialmente, 131.288.465 AcOes de emissdo da Companhia e de
titularidade dos Acionistas Vendedores (“Oferta Secundaria” e “A¢Bes da Oferta Secundaria”, sendo que A¢des da Oferta Secundaria, em conjunto com Agdes da Oferta Primaria, serdo denominadas “Acdes da Oferta Base”), realizada na Republica
Federativa do Brasil (“Brasil”), em mercado de balcdo n&o organizado, em conformidade com a Instrugdo da CVM n® 400, de 29 de dezembro de 2003, conforme alterada (“Instrucdo CVM 400"), com o Cédigo ANBIMA de Regulagéo e Melhores Praticas
para Estruturagdo, Coordenacéo e Distribui¢ao de Ofertas Publicas de Valores Mobilidrios e Ofertas Publicas de Aquisicdo de Valores Mobiliarios, atualmente vigente (“Cédigo ANBIMA”), e demais normativos aplicaveis, sob a coordenagéo dos Coordenadores
da Oferta, com a participacéo de determinadas instituigdes consorciadas autorizadas a operar segmento especial de listagem do Novo Mercado e negociacdo de valores mobiliarios no mercado de capitais brasileiro, credenciadas junto a B3 S.A. — Brasil, Bolsa,
Balcao (“B3” e “Novo Mercado”) e convidadas a participar da Oferta para efetuar, exclusivamente, esforcos de colocacdo das Acdes junto a Investidores Nao Institucionais (“Instituigdes Consorciadas” e, em conjunto com os Coordenadores da Oferta,
“Instituicdes Participantes da Oferta”).

Simultaneamente, foram também realizados esforgos de colocagéo das Agdes no exterior pelo BTG Pactual US Capital LLC, pelo BofA Securities, Inc., pelo Itau BBA USA Securities, Inc., pelo Bradesco Securities, Inc. e pelo Banco do Brasil Securities
LLC (em conjunto, “Agentes de Colocag&o Internacional”), em conformidade com o Placement Facilitation and Purchase Agreement, a ser celebrado entre a Companhia, os Acionistas Vendedores e os Agentes de Colocagéo Internacional
(“Contrato de Colocacéo Internacional”): (i) nos Estados Unidos da América (“Estados Unidos”), exclusivamente para investidores institucionais qualificados (qualified institutional buyers), resi e domiciliados nos Estados Unidos,
conforme definidos na Regra 144A do U.S. Securities Act de 1933 dos Estados Unidos, editada pela U.S. jties and Exchange Ct jssfon dos Estados Unidos (“SEC™), em operagdes isentas de registro, previstas no U.S. Securities Act de 1933,
conforme alterado (“Securities Act’) e nos regulamentos editados ao amparo do Securities Act, bem como nos termos de quaisquer outras regras federais e estaduais dos Estados Unidos sobre titulos e valores mobiliarios; e (ii) nos demais
paises, que ndo os Estados Unidos e o Brasil, para investidores que sejam considerados néo residentes ou domiciliados nos Estados Unidos ou constituidos de acordo com as leis deste pais (r70n-U.S. persons), nos termos do Regulamento S, no
ambito do Securities Act, e observada a legislagao aplicavel no pais de domicilio de cada investidor (investidores descritos nas alineas (i) e (ii) acima, em conjunto, “Investidores Estrangeiros”) e, em ambos os casos, desde que tais Investidores
Estrangeiros invistam no Brasil em conformidade com os mecanismos de investimento regulamentados nos termos da Lei n® 4.131, de 3 de setembro de 1962, conforme alterada (“Lei 4.131"), ou da Resolugdo do Conselho Monetario Nacional n®
4.373, de 29 de setembro de 2014 (“Resolugdo CMN 4.373") e da Instrucdo da CVM n° 560, de 27 de marco de 2015, conforme alterada (“Instrucdo CVM 560"), sem a necessidade, portanto, da solicitagdo e obtencdo de registro de
distribuicdo e colocagdo das A¢des em agéncia ou 6rgdo regulador do mercado de capitais de outro pais, inclusive perante a SEC.

Exceto pelo registro da Oferta a ser concedido pela CVM para a realizacdo da Oferta no Brasil, nos termos da Instrugdo CVM 400, a Companhia, o Acionista Vendedor, os Coordenadores da Oferta e os Agentes de Colocacdo Internacional ndo
realizaram e nem pretendem realizar nenhum registro da Oferta ou das Acdes nos Estados Unidos e nem em qualquer agéncia ou 6rgdo regulador do mercado de capitais de qualquer outro pais.

Nos termos do artigo 24 da Instrucdo CVM 400, a quantidade de Acdes da Oferta Base podera ser acrescida de um lote suplementar em percentual equivalente a até 15%, ou seja, em até 23.011.853 ag¢des ordinarias de emissdo da Companhia a
serem alienadas pelo FIP IF, nas mesmas condi¢des e pelo mesmo preco das Acdes da Oferta Base (“AcSes Suplementares”), conforme opgéo outorgada pelo FIP IF ao Agente Estabilizador, nos termos do Contrato de Colocacéo (conforme
definido neste Prospecto Definitivo), as quais serdo destinadas, exclusivamente, para prestacdo dos servicos de estabilizacdo de preco das Acdes no ambito da Oferta (“Opg¢édo de Acdes Suplementares”). As Acdes (sem considerar as A¢des
Suplementares) serdo colocadas pelas Institui¢des Participantes da Oferta de forma individual e ndo solidaria, em regime de garantia firme de liquidacéo a ser prestada exclusivamente pelos Coordenadores da Oferta, de acordo com os limites
individuais e demais disposi¢des previstas no Contrato de Colocagdo e no item 4 abaixo. As A¢des que forem objeto de esforcos de venda no exterior pelos Agentes de Colocagdo Internacional junto a Investidores Estrangeiros serdo
obrigatoriamente subscritas/adquiridas e integralizadas/liquidadas no Brasil, em moeda corrente nacional, nos termos do artigo 19, paragrafo 4° da Lei n® 6.385, de 7 de dezembro de 1976, conforme alterada.

Né&o foi admitida distribuicéo parcial no ambito da Oferta, conforme faculdade prevista nos artigos 30 e 31 da Instrugdo CVM 400, bem como ndo houve a contratagdo de formador de mercado para fomentar a liquidez
das agdes ordinarias de emissédo da Companhia no mercado secundario.

O prego de subscrigdo ou aquisi¢do, conforme o caso, por Acéo é de R$12,65, o qual foi fixado apés a concluséo do procedimento de coleta de intengdes de investimento junto a Investidores Institucionais, realizado no Brasil, pelos Coordenadores
da Oferta, nos termos do Contrato de Colocagao, e no exterior, pelos Agentes de Colocacéo Internacional, nos termos do Contrato de Colocacéo Internacional, em consonancia com o disposto no artigo 23, paragrafo 1°, e no artigo 44 da Instrugdo
CVM 400 (“Procedimento de Bookbuilding”), tendo como parametro as indicagdes de interesse em fungdo da qualidade e quantidade de demanda (por volume e preco) por Acdo coletada junto a Investidores Institucionais durante o
Procedimento de Bookbuilding (“Preco por Agao™).

A escolha do critério de determinac&o do Prego por Agéo foi justificada na medida em que o preco de mercado das Agdes a serem subscritas/adquiridas foi aferido de acordo com a realizacéo do Procedimento de Bookbuilding, o qual reflete o valor pelo qual
os Investidores Institucionais apresentaram suas intencdes de investimento no contexto da Oferta e, portanto, ndo houve dilui¢do injustificada dos atuais acionistas da Companhia, nos termos do artigo 170, paragrafo 1°, inciso 111, da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das Sociedades por AgBes™). Os Investidores N&o Institucionais néo participaram do Procedimento de Bookbuilding e, portanto, ndo participardo do processo de determinag&o do Preco por Agéo.

Preco (R$)™ Comissdes (R$)MRE) Recursos Liquidos (R$)M@E)
Preco por Agdo 12,65 0,57 12,08
Oferta Primaria® 279.867.259,10 12.594.026,66 267.273.232,44
Oferta Secundéria® 1.660.799.082,25 74.735.958,70 1.586.063.123,55
1.940.666.341,35 87.329.985,36 1.853.336.355,99

Total da Oferta

@ Com base no Preco por Agéo de R$12,65.

@ Abrange as comissdes a serem pagas aos Coordenadores da Oferta, sem considerar as Agdes Suplementares.

®  sem dedugéo das despesas e tributos da Oferta.

@ Para informagdes sobre as remuneracdes recebidas pelos Coordenadores da Oferta, veja a secéo “Informagdes Sobre a Oferta- Custos de Distribuicao”, na pagina 47 deste Prospecto Definitivo.

©  Para informagdes sobre a quantidade de Agdes a serem alienadas pelos Acionistas Vendedores na Oferta, bem como o montante a ser recebido, veja pagina 46 deste Prospecto Definitivo.

A abertura de capital da Companhia, a sua adesdo e admissdo ao Novo Mercado, bem como a reforma do seu estatuto social (“Estatuto Social”), de forma a adequa-lo as disposi¢des do Regulamento do Novo Mercado da B3 (“Regulamento do
Novo Mercado”) e a realizagdo da Oferta Primaria, mediante aumento de capital da Companhia, dentro do limite de capital autorizado previsto em seu Estatuto Social, com a excluséo do direito de preferéncia dos atuais acionistas da Companhia,
nos termos do artigo 172, inciso 1, da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das Sociedades por A¢des”), bem como seus termos e condi¢cdes foram aprovadas em assembleia geral extraordinaria de acionistas da
Companhia, realizada em 5 de fevereiro de 2020, cuja ata foi devidamente registrada perante a Junta Comercial, Industrial e Servicos do Rio Grande do Sul (“JUCISRS") em 4 de mar¢o de 2020, sob o n°® 7124845, bem como foi publicada no
“Jornal do Comércio” e no Diario Oficial do Estado do Rio Grande do Sul (“DOERS”) em 9 de marco de 2020. O Preco por Agdo, bem como a quantidade de A¢Bes objeto da Oferta e o efetivo aumento de capital da Companhia, dentro do limite do
capital autorizado em seu Estatuto Social, foram aprovados em Reunido do Conselho de Administracdo da Companhia realizada em 6 de agosto de 2020, cuja ata sera devidamente registrada na JUCISRS e foi publicada no “Jornal do Comércio” na
data de disponibilizacdo do Antncio de Inicio e serd publicada no DOERS no dia Util subsequente ao da disponibilizacdo do Antncio de Inicio.

A realizagdo da Oferta Secundaria pelo FIP IF, bem como seus termos e condicdes, foram aprovados em reunido do Comité de Investimento realizada em 27 de janeiro de 2020, em conformidade com seu Regulamento. Além disso, ndo foi
necessaria qualquer aprovacao societaria do FIP IF quanto a fixacdo do Prego por Acdo. Nao foi necessaria qualquer aprovacdo em relagdo aos Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas para a participacdo na Oferta Secundaria e a fixacdo do Prego
por Agdo.

Foi admitido o recebimento de reservas, desde 27 de julho de 2020, para subscri¢do/aquisicido de A¢des, as quais somente serdo confirmadas pelo adquirente apés o inicio do periodo de distribuicéo.

“O REGISTRO DA PRESENTE DISTRIBUIGAO NAO IMPLICA, POR PARTE DA CVM, GARANTIA DE VERACIDADE DAS INFORMAGOES PRESTADAS OU EM JULGAMENTO SOBRE A QUALIDADE DA EMISSORA, BEM COMO
SOBRE AS AGOES A SEREM DISTRIBUIDAS.”

A Oferta Primaria e a Oferta Secundaria foram registradas na CVM, respectivamente sob o n® CVM/SRE/REM/2020/009 e n® CVM/SRE/SEC/2020/007, ambas em 7 de agosto de 2020.

Este Prospecto Definitivo ndo deve, em nenhuma circunstancia, ser considerado uma recomendagdo de subscricdo/aquisi¢do das Agdes. Ao decidir subscrever/adquirir e integralizar/liquidar as AcGes, os potenciais
investidores deverao realizar sua prépria analise e avaliacédo da situacéo financeira da Companhia, das atividades e dos riscos decorrentes do investimento nas Acdes.

OS INVESTIDORES DEVEM LER ESTE PROSPECTO DEFINITIVO E O FORMULARIO DE REFERENCIA DA COMPANHIA ANTES DE ACEITAR A OFERTA, EM ESPECIAL AS SECOES “SUMARIO DA COMPANHIA — PRINCIPAIS
FATORES DE RISCO DA COMPANHIA” E “FATORES DE RISCO RELACIONADOS A OFERTA E AS AGOES”, A PARTIR DAS PAGINAS 21 e 95, RESPECTIVAMENTE, DESTE PROSPECTO DEFINITIVO E TAMBEM A SEGCAO “4.
FATORES DE RISCO” DO FORMULARIO DE REFERENCIA DA COMPANHIA NA PAGINA 361, PARA UMA DESCRICAO DE CERTOS FATORES DE RISCO RELACIONADOS A SUBSCRIGCAO/AQUISIGAO DE AGOES QUE DEVEM
SER CONSIDERADOS NA TOMADA DE DECISAO DE INVESTIMENTO.
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A data deste Prospecto Definitivo € 06 de agosto de 2020.
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DEFINICOES

”

Para fins do presente Prospecto Definitivo, “Companhia”, “Quero-Quero” ou “nés” se referem, a
menos que o contexto determine de forma diversa, as Lojas Quero-Quero S.A., suas controladas,
subsidiarias e filiais na data deste Prospecto Definitivo. Os termos indicados abaixo terdo o
significado a eles atribuidos neste Prospecto Definitivo, conforme aplicavel.

Os termos relacionados especificamente com a Oferta e respectivos significados constam da secao
“Sumario da Oferta” na pagina 27 deste Prospecto.

Acionistas Vendedores

Acionistas Vendedores
Pessoas Fisicas

Administracao

Administradores

Agente Estabilizador ou
Bank of America

ANBIMA

Assembleia Geral
Auditores Independentes
B3

Banco Central ou BACEN
BB Investimentos

Bank of America

Brasil ou Pais

Bradesco BBI

Camara de Arbitragem do
Mercado

CAGR

CMN

Instituicdes Financeiras e de Varejo — Fundo de Investimento em
Participacdes Multiestratégia e Acionistas Vendedores Pessoas
Fisicas, considerados em conjunto.

Peter Takaharu Furukawa, Davi Ponciano Aradjo Lima, Rogério
Alonso Messias, Daniel José Artus, Luciano Matzenbacher Scotta,
Flavio Benicio Jansen Ferreira, Mirson José Engelmann, Jean Pablo
de Mello, Alberto Cimenti Neto, André Franco de Monlevade e
Wilmar Hammerschmitt, considerados em conjunto.

Conselho de Administracdo e Diretoria Estatutaria da Companhia,
considerados em conjunto.

Membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria Estatutaria
da Companhia, considerados em conjunto.

Bank of America Merrill Lynch Banco Mdltiplo S.A.

Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais.

A assembleia geral de acionistas da Companhia.
Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes.
B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo.

Banco Central do Brasil.

BB-Banco de Investimento S.A.

Bank of America Merrill Lynch Banco Mdltiplo S.A.
Republica Federativa do Brasil.

Banco Bradesco BBI S.A.

A cémara de arbitragem prevista no Regulamento da Camara de
Arbitragem do Mercado, instituida pela B3, destinada a atuar na
composicéo de conflitos que possam surgir nos segmentos especiais
de listagem da B3.

Taxa Composta de Crescimento Anual (Compound Annual Growth Rate).

Conselho Monetéario Nacional.



CNPJ/ME
CPF/ME

Cdodigo ANBIMA

Cdédigo Civil

Companhia ou Quero-
Quero

Conselho de
Administracao

Conselho Fiscal

Coordenador Lider ou
BTG Pactual

CVM
Deliberacdo CVM 476
Diretoria Estatutaria

DOERS

Délar, délar, délares ou

Uss$
Easynvest

EBITDA

Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Economia.
Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Economia.

Cddigo ANBIMA de Regulacdo e Melhores Préaticas para
Estruturacéo, Coordenacdo e Distribuicdo de Ofertas Puablicas de
Valores Mobiliarios e Ofertas Puablicas de Aquisicdo de Valores
Mobiliarios, atualmente vigente.

Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002, conforme alterada.

Lojas Quero-Quero S.A.

O conselho de administracdo da Companhia.

O conselho fiscal da Companhia, que até a data deste Prospecto
Definitivo ndo havia sido instalado.

Banco BTG Pactual S.A.

Comisséo de Valores Mobiliarios.

Deliberacdo da CVM n© 476, de 25 de janeiro de 2005.
A diretoria estatutaria da Companhia.

Diario Oficial do Estado do Rio Grande do Sul.

Moeda oficial dos Estados Unidos.

Easynvest - Titulo Corretora de Valores S.A.

O EBITDA (Lucros Antes de Juros, Impostos, DepreciacBes e
Amortizacbes, na traducdo ao portugués) é uma medicdo néo
contabil divulgada pela Companhia em consonéancia com a Instrucéo
CVM 527. O EBITDA consiste no Lucro (Prejuiza) liquido do exercicio
adicionado pela despesa de imposto de renda e contribui¢cdo social
corrente e diferido (“/RPJ/CSSL corrente e diferidd”), pelo Resultado
Financeiro Liquido e pelas despesas com Depreciacdo e
Amortizacdo. Para mais informacdes sobre medi¢cdes ndo contabeis,
veja o item 3.2 do Formulario de Referéncia anexo a este Prospecto
Definitivo.



EBITDA Ajustado

O EBITDA Ajustado representa uma medicdo ndo contébil elaborada
pela Companhia que corresponde ao EBITDA deduzido do Impacto
do /FRS16/CPC0O6 (R2) (Pronunciamento Técnico CPC 06 (R2) —
Arrendamentos) adotado em 2019, de modo a permitir a
comparabilidade com os periodos anteriores, e acrescido de itens
ndo-recorrentes ou nao-operacionais, neste caso: acrescido de
Impostos sob discussdo judicial “Lei do Bem” e de bbnus nao-
recorrente do FIDC VerdeCard a ser pago a todos os colaboradores
da Companhia, que na visdo da administracdo da Companhia ndo
fazem parte das operac¢des normais.

Os Impostos sob discussdo judicial “Lel do Bem” se referem aos
valores pagos ou provisionados pela Companhia que estdo sob
discussdo judicial. Busca-se afastar a revogagdo pela MP 690/15,
dos artigos 28 a 30 da Lei n°® 13.241, de 30 de dezembro de 2015,
de maneira a assegurar a fruicdo da aliquota zero de PIS/COFINS
sobre a receia bruta oriunda da venda a varejo de produtos
eletronicos (telefones celulares, notebooks, tablets, etc) até o final
de 2018. Entendemos que estes valores pagos ou provisionados no
aguardo de deciséo judicial ndo se referem a operacdo normal do
varejo de eletroeletrénicos.

O Bdnus do FIDC VerdeCard se refere a provisdo no exercicio de
2019 de bbnus a ser pago a todos os colaboradores da Companhia,
baseado no atingimento do resultado incremental previsto para o
FIDC Verdecard no ano de 2019. A provisao foi reconhecida no ano
corrente baseada em uma obrigacdo presente, com a provavel saida
de recursos para efetivar o pagamento. O pagamento do Bo6nus
devera ocorrer no ano de 2020, e esta condicionado ao atingimento
de indicadores até a data do pagamento.

O Impacto do IFRS16/CPCO6 se refere ao pagamento de passivos
de arrendamento, que, a partir da ado¢do do IFRS16/CPC06 (R2)
(Pronunciamento Técnico CPC 06 (R2) — Arrendamentos), deixaram
de ser contabilizados na forma de despesa de aluguel, aumentando
de forma significativa a medico de EBITDA. A norma
IFRS16/CPC0O6(R2), aplicada a partir de 1° de janeiro de 2019,
alterou 0 modelo de contabilizagdo de arrendamentos ao exigir dos
arrendatarios o reconhecimento dos passivos assumidos em
contrapartida aos respectivos ativos de direito de uso. A
Administracdo da Companhia optou pela abordagem de transicao
retrospectiva modificada. Deste modo, a Companhia optou por néo
realizar a reapresentacdo dos exercicios anteriores, mas ajustou o
saldo de abertura do patrimdnio liquido (prejuizos acumulados) na
data da adogdo inicial, uma vez que o montante do ativo de direito
de uso difere do montante reconhecido como passivo de
arrendamentos a pagar (a valor presente). Para fins de
comparabilidade com periodos anteriores excluimos os efeitos da
adocdo do IFRS16/CPC06 (R2) no ano de 2019, Gnico ano com a
nova norma em vigor. Para mais informacdes sobre medicdes nédo
contabeis, veja o item 3.2 do Formulario de Referéncia anexo a este
Prospecto Definitivo.



Estados Unidos
Estatuto Social

Formulario de Referéncia

Governo Federal
IBGE

IFRS

Instituicdo Escrituradora

Instrugcdo CVM 400

Instrucdo CVM 480

Instrucdo CVM 505

Instrucdo CVM 527

Instrucdo CVM 539

IPO
Ital BBA
JUCISRS

Lei das Sociedades por
Acdes

Lei do Mercado de
Capitais

Novo Mercado

Oficio-Circular CVM/SRE

Estados Unidos da América.
O estatuto social da Companhia.

Formulario de referéncia da Companhia, elaborado nos termos da
Instrucdo CVM 480, conforme alterada, e anexo a este Prospecto
Definitivo.

Governo Federal do Brasil.
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

International Financial Reporting Standards (Normas Internacionais
de Relatério Financeiro). Conjunto de normas internacionais de
contabilidade, emitidas e revisadas pelo 1ASB - [/nternational
Accounting Standards Board (Conselho de Normas Internacionais de
Contabilidade).

Itall Corretora de Valores S.A.

Instrugdo da CVM n© 400, de 29 de dezembro de 2003, conforme
alterada.
Instrucdo da CVM n° 480, de 7 de dezembro de 2009, conforme
alterada.
Instrucdo da CVM n°© 505, de 27 de setembro de 2011, conforme
alterada.
Instrucdo da CVM n°® 527, de 4 de outubro de 2012, conforme
alterada.
Instrugdo da CVM n°© 539, de 13 de novembro de 2013, conforme

alterada.

Oferta publica inicial de distribuicdo de acdes.

Banco Itau BBA S.A.

Junta Comercial, Industrial e Servigos do Rio Grande do Sul.

Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada.

Lei n° 6.385, de 7 de dezembro de 1976, conforme alterada.

Segmento especial de listagem de valores mobilidrios da B3,
destinado a negociacdo de valores mobiliarios emitidos por
empresas que se comprometem voluntariamente com a adocdo de
praticas de governanga corporativa e a divulgacdo publica de
informacgdes adicionais em relacdo ao que é exigido na legislacgao,
previstas no Regulamento do Novo Mercado.

Oficio-Circular n® 01/2020/CVM/SRE, divulgado em 05 de marco de
2020.



PIB

Prospectos

Real, real, reais ou R$
Regra 144A
Regulamento do Novo
Mercado
Regulamento S

SEC

Securities Act

Produto Interno Bruto.

Este Prospecto Definitivo e o Prospecto Preliminar, considerados em
conjunto.

Moeda oficial corrente no Brasil.
Regra 144A editada ao amparo do Securities Act.

Regulamento do Novo Mercado, que prevé as praticas diferenciadas
de governanca corporativa a serem adotadas pelas companhias com
acOes listadas no segmento Novo Mercado da B3.

Regulation S do Securities Act de 1933, conforme alterada, dos
Estados Unidos.

Securities and Exchange Commission, a comissdo de valores
mobiliarios dos Estados Unidos.

U.S. Securities Act de 1933 dos Estados Unidos, conforme alterado.



INFORMACOES CADASTRAIS DA COMPANHIA

Identificacdo

Registro na CVM

Sede

Diretoria de Relac¢bes
com Investidores

Instituicdo Escrituradora
Auditores Independentes
Titulos e Valores
Mobiliarios Emitidos
Jornais nos Quais Divulga

Informacfes

Formulario de Referéncia

Website

Lojas Quero-Quero S.A., sociedade por agdes, inscrita no CNPJ/ME
sob 0 n©96.418.264/0218-02, com seus atos constitutivos
registrados na JUCISRS sob o NIRE n® 4330002898-4.

A Companhia obteve seu registro como emissora de valores
mobiliarios categoria “A” perante a CVM sob o, n® 2503-8 em 7 de
agosto de 2020.

Localizada na cidade de Cachoeirinha, Estado do Rio Grande do Sul, na
Avenida General Flores da Cunha, n® 1.943, sobreloja, CEP 94.910-003.

Localizada na cidade de Cachoeirinha, Estado do Rio Grande do Sul, na
Avenida General Flores da Cunha, n® 1.943, sobreloja, CEP 94.910-003.
O Diretor de RelacBes com Investidores € o Sr. Jean Pablo de Mello. O
telefone da Diretoria de Relagdes com Investidores da Companhia é
+55 (51) 3441-5798 e o0 seu endereco eletrbnico é
ri@quero-quero.com.br.

Itat Corretora de Valores S.A.
Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes.

As AcOes serdo listadas no Novo Mercado sob o cédigo “LJQQ3”, a
partir do primeiro dia Gtil imediatamente posterior a divulgacdo do
Anuncio de Inicio.

As informac8es referentes a Companhia séo divulgadas no DOERS
e no “Jornal do Comércio”.

Informacdes detalhadas sobre a Companhia, seus negocios e
operacdes poderdo ser encontradas no Formulario de Referéncia.

www.queroquero.com.br/ri

As informagdes constantes no website da Companhia ndo sdo
parte integrante deste Prospecto Definitivo e ndo estdo a ele
incorporadas por referéncia.



CONSIDERACOES SOBRE ESTIMATIVAS E DECLARACOES ACERCA DO FUTURO

Este Prospecto Definitivo contém consideracGes sobre estimativas e declara¢cdes da Companhia
relativas aos planos, expectativas sobre eventos para futuros, estratégias, tendéncias financeiras
gue afetam suas atividades, bem como declarac¢des relativas a outras informagdes, principalmente
nas sec¢Bes “Sumario da Companhia — Principais Fatores de Risco Relacionados a Companhia” e
“Fatores de Risco Relacionados & Oferta e as A¢des”, nas paginas 21 e 95, respectivamente, deste
Prospecto e nas se¢fes “4. Fatores de Risco”, “7. Atividades do Emissor” e “10. Comentarios dos
Diretores” do Formulario de Referéncia da Companhia a partir das paginas 361, 446 e 510,
respectivamente, deste Prospecto Definitivo, constituem estimativas e declaragdes futuras que
envolvem riscos e incertezas e, portanto, ndo sdo indicativas ou constituem garantias de
resultados futuros.

As estimativas e declaracdes futuras tém por embasamento, em grande parte, expectativas atuais
da Companhia sobre eventos futuros e tendéncias financeiras que afetam ou que tenham o
potencial de afetar os negécios da Companhia, 0 seu setor de atuagdo, sua participacdo de
mercado, reputacdo, negécios, situacdo financeira, o resultado de suas operacdes, margens e/ou
fluxo de caixa. As estimativas e perspectivas sobre o futuro estdo sujeitas a diversos riscos e
incertezas e foram efetuadas somente com base nas informagdes disponiveis atualmente. Muitos
fatores importantes, além daqueles discutidos neste Prospecto Definitivo, tais como previstos nas
estimativas e perspectivas sobre o futuro, podem impactar adversamente os resultados da
Companhia e/ou podem fazer com que as estimativas e perspectivas ndo se concretizem. Dentre os
diversos fatores que podem influenciar as estimativas e declara¢bes futuras da Companhia, podem
ser citados, como exemplo, 0s seguintes:

e capacidade da Companhia de obter financiamento para seus projetos e planos de expansao;

e capacidade da Companhia de implementar suas estratégias de crescimento, incluindo a
abertura e desenvolvimento das atuais e futuras lojas, bem como a identificacdo de novas
localidades para novas unidades;

e capacidade da Companhia de implementar, de forma tempestiva e eficiente, qualquer medida
necessaria em resposta ao, ou para amenizar os impactos da, pandemia de COVID-19 nos
negocios, operacgdes, fluxo de caixa, perspectivas, liquidez e condicdo financeira da Companhia;

e capacidade da Companhia de prever e reagir, de forma eficiente, a mudancgas temporarias ou
de longo prazo no comportamento dos consumidores da Companhia em raz&o da pandemia de
COVID- 19, mesmo apds o surto ter sido suficientemente controlado;

e andlise posterior da administragdo e/ou de nossos Auditores Independentes de nossos
resultados operacionais e posicdo financeira com relagao as informagdes financeiras referentes
ao periodo de trés meses findo em 30 de junho de 2020 ou a meses especificos desse trimestre
e apresentadas no item 10.9 do Formulario de Referéncia e a finalizagdo das informagdes
financeiras trimestrais completas e revisadas por um auditor independente referente a este
periodo;

e conjuntura socioeconémica, politica e de neg6cios do Brasil, incluindo, exemplificativamente,
cambio, nivel de emprego e confianga do consumidor;

o inflacdo, deflacdo, bem como flutuacdes das taxas de juros;

e capacidade da Companhia de atender seus clientes de forma satisfatoria, acompanhando as
mudancas nas preferéncias dos consumidores e demandas pelos produtos que vendemos;



e capacidade da Companhia de manter as operacGes das suas lojas nos locais onde atualmente
opera;

e natureza competitiva do varejo brasileiro nos setores em que atuamos;

e 0s efeitos econdmicos, financeiros, politicos e sanitarios da pandemia de COVID-19 (ou outras
pandemias, epidemias e crises similares) particularmente no Brasil e na medida em que
continuem a causar graves efeitos macroecondmicos negativos, portanto aumentando muitos
dos outros riscos descritos na secdo de Fatores de Risco do Formulario de Referéncia; e

e outros fatores de risco discutidos nas sec¢des “Sumario da Companhia — Principais Fatores de
Risco Relacionados a Companhia” e “Fatores de Risco Relacionados a Oferta e as Agdes” deste
Prospecto, nas paginas 21 e 95, respectivamente, deste Prospecto Definitivo, bem como na
secdo “4. Fatores de Risco” e “5. Politica de gerenciamento de riscos e controles internos” do
Formulario de Referéncia da Companhia, a partir das paginas 361 e 420, respectivamente,
deste Prospecto Definitivo.

Essa lista de fatores de risco ndo é exaustiva e outros riscos e incertezas podem causar resultados
gue podem vir a ser substancialmente diferentes daqueles contidos nas estimativas e perspectivas
sobre o futuro. As palavras “acredita”, “pode”, “poderd”, “deverd”, “visa”, “estima”, “continua”,
“antecipa”, “pretende”, “espera” e outras similares tém por objetivo identificar estimativas e
perspectivas para o futuro.

As considerag¢des sobre estimativas e perspectivas para o futuro incluem informacdes pertinentes a
resultados, estratégias, planos de financiamentos, posicdo concorrencial, dinamica setorial,
oportunidades de crescimento potenciais, os efeitos de regulamentacdo futura e os efeitos da
concorréncia. Em vista dos riscos e incertezas aqui descritos, as estimativas e perspectivas para o
futuro constantes neste Prospecto Definitivo podem vir a ndo se concretizar.

Estas estimativas envolvem riscos e incertezas e ndo representam qualquer garantia de um
desempenho futuro, sendo que o0s reais resultados ou desenvolvimentos podem ser
substancialmente diferentes das expectativas descritas nas estimativas e declaragdes futuras
constantes neste Prospecto Definitivo e no Formulario de Referéncia.

Declaracdes prospectivas envolvem riscos, incertezas e premissas, pois se referem a eventos
futuros e, portanto, dependem de circunstancias que podem ou néo ocorrer. As condi¢bes da
situacgdo financeira futura da Companhia e de seus resultados operacionais futuros, sua participacéo
e posicdo competitiva no mercado poderdo apresentar diferencas significativas se comparados
aquelas expressas ou sugeridas nas referidas declaragbes prospectivas. Muitos dos fatores que
determinardo esses resultados e valores estdo além da sua capacidade de controle ou previsdo. Em
vista dos riscos e incertezas envolvidos, nenhuma decisédo de investimento deve ser tomada
somente baseada nas estimativas e declara¢des futuras contidas neste Prospecto Definitivo e no
Formuléario de Referéncia.

Adicionalmente, os nimeros incluidos neste Prospecto Definitivo e no Formulario de Referéncia da
Companhia podem ter sido, em alguns casos, arredondados para nimeros inteiros.



O INVESTIDOR DEVE ESTAR CIENTE DE QUE OS FATORES MENCIONADOS ACIMA, ALEM
DE OUTROS DISCUTIDOS NESTE PROSPECTO DEFINITIVO E NO FORMULARIO DE
REFERENCIA, ANEXO A ESTE PROSPECTO DEFINITIVO A PARTIR DA PAGINA 335,
PODERAO AFETAR OS RESULTADOS FUTUROS DA COMPANHIA E PODERAO LEVAR A
RESULTADOS DIFERENTES DAQUELES CONTIDOS, EXPRESSA OU IMPLICITAMENTE,
NAS DECLARACOES E ESTIMATIVAS NESTE PROSPECTO DEFINITIVO. TAIS
ESTIMATIVAS REFEREM-SE APENAS A DATA EM QUE FORAM EXPRESSAS, SENDO QUE A
COMPANHIA, OS ACIONISTAS VENDEDORES E OS COORDENADORES DA OFERTA NAO
ASSUMEM A RESPONSABILIDADE E A OBRIGACAO DE ATUALIZAR PUBLICAMENTE OU
REVISAR QUAISQUER DESSAS ESTIMATIVAS E DECLARAGOES FUTURAS EM RAZAO DA
OCORRENCIA DE NOVA INFORMAGCAO, EVENTOS FUTUROS OU DE QUALQUER OUTRA
FORMA. MUITOS DOS FATORES QUE DETERMINARAO ESSES RESULTADOS E VALORES
ESTAO ALEM DA CAPACIDADE DE CONTROLE OU PREVISAO DA COMPANHIA.



SUMARIO DA COMPANHIA

Apresentamos a seguir um sumario dos nossos negocios, incluindo nossas informagdes operacionais e financeiras,
nossas vantagens competitivas e estratégias de negdcio. Este sumdario é apenas um resumo das nossas informagoes,
ndo contendo todas as informagdes que um potencial investidor deve considerar antes de tomar sua decisdo de
investimento em nossas Agoes. Informagdes completas sobre nos estdo em nosso Formuldrio de Referéncia e nas
nossas demonstragdes financeiras e informagbes financeiras intermedidrias anexas a este Prospecto. Leia este
Prospecto e o nosso Formuldrio de Referéncia antes de aceitar a Oferta.

ANTES DE TOMAR SUA DECISAO EM INVESTIR EM NOSSAS ACOES, O INVESTIDOR DEVE LER,
CUIDADOSA E ATENCIOSAMENTE, TODO ESTE PROSPECTO, INCLUINDO AS INFORMACOES CONTIDAS
NAS SECOES “CONSIDERACOES SOBRE ESTIMATIVAS E PERSPECTIVAS SOBRE O FUTURO”,
“PRINCIPAIS FATORES DE RISCO RELACIONADOS A COMPANHIA” E “FATORES DE RISCO
RELACIONADOS A OFERTA E AS ACOES”, CONSTANTES NAS PAGINAS 7, 21 E 95 DESTE PROSPECTO,
ALEM DO FORMULARIO DE REFERENCIA, A PARTIR DA PAGINA 335, ENFATIZANDO AS SECOES “3.
INFORMACOES FINANCEIRAS SELECIONADAS”, “4. FATORES DE RISCO”, “5. POLITICA DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS” E “10. COMENTARIOS DOS DIRETORES”, BEM
COMO NOSSAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E INFORMACOES FINANCEIRAS INTERMEDIARIAS E
AS RESPECTIVAS NOTAS EXPLICATIVAS A PARTIR DA PAGINA 253, PARA UM ENTENDIMENTO MAIS
DETALHADO DOS NOSSOS NEGOCIOS E DA OFERTA PROPRIAMENTE DITA. RECOMENDA-SE AOS
INVESTIDORES INTERESSADOS QUE CONTATEM SEUS CONSULTORES JURIDICOS E FINANCEIROS
ANTES DE INVESTIR NAS ACOES.

Visao Geral

Somos a maior! varejista especializada em materiais de construgéo do Brasil em nimero de lojas e a segunda maior?
em area de vendas. Acreditamos que possuimos um foco de atuagdo especifico dentre as varejistas de material de
construcdo de grande porte no Brasil, com atuagdo direcionada para pequenas e médias cidades®, as quais
compreendem um mercado que, no ano de 2017, representava aproximadamente 49,7% do PIB brasileiro distribuido
em mais de 5.400 cidades (cuja populagdo é de aproximadamente 128,8 milhfes de habitantes), de acordo com os
tltimos dados disponiveis divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (“IBGE”)*, contemplando,
aproximadamente, 127 milhGes de habitantes, representando 61% da populacdo brasileira (enquanto que as 91
cidades com mais de 300 mil habitantes possuem aproximadamente 83 milhdes de habitantes, representando 39%
da populagéo brasileira).

Atuando neste mercado, performamos com alta rentabilidade, promovendo aos nossos clientes uma oferta ampla de
produtos focada em materiais de construcdo, complementada por produtos eletrodomésticos e modveis. Além disso,
oferecemos aos nossos consumidores servicos financeiros e temos mais de 3,0 milh6es de cartbes de crédito
emitidos com nossa bandeira VerdeCard, que sdo aceitos em mais de 150 mil estabelecimentos conveniados, além
das filiais da Lojas Quero-Quero. Em nossa visdo, esta solucdo integrada de produtos e servigos, aderente as
demandas especificas dos mercados em que nés atuamos, exige uma grande expertise operacional que serve de
barreira de entrada para novos competidores, e nos possibilita criar e manter um relacionamento continuo com os
clientes das comunidades de pequenas e médias cidades. Este modelo operacional promoveu, ao longo dos Gltimos 3
exercicios sociais, um crescimento continuo de receitas e resultado, mesmo durante o periodo de recesséo
econdmica no Brasil.

1 Fonte: Euromonitor International Limited, Pesquisa de Varejo, edi¢cdo 2020, nimero de lojas, em unidades.

2 Fonte: Andlise feita pela Quero-Quero a partir de nimeros internos da companhia em comparagdo com a area de vendas dos
concorrentes diretos que consta no relatdrio da Euromonitor International Limited, Pesquisa de Varejo, edi¢do 2020, area de vendas.

3 Pequenas e médias cidades incluem todas as cidades com até 300 mil habitantes.

4 PIB por municipio de 2017, IBGE, publicado em dezembro de 2019.
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Em virtude de nosso modelo de operagbes diferenciado, apresentamos expressivo crescimento em receita bruta nos
Gltimos anos, com uma taxa composta de crescimento anual (CAGR) nos exercicios sociais de 2017, 2018 e 2019 de
22,4%. As tabelas abaixo destacam algumas das nossas informag6es operacionais e financeiras consolidadas para os
periodos indicados:

Periodo de trés meses findo Exercicio social encerrado em 31 de
em 31 de margo de dezembro de
2020 2019 2019 2018 2017
(R$ mil)
Receita Bruta ...........coooeeeeiiiiiiiiiiinnnnnn. 403.682 368.229 1.713.640 1.384.093 1.143.460
Receita Bruta, Liquida de Devolucdes
e Abatimentos® ............c..ccceeeiennn. 388.035 354.099 1.653.257 1.333.457 1.104.520
EBITDA® ...t 28.127 34.855 162.460 88.453 82.615
EBITDA Ajustado® ..........cccevvvveeineens 15.350 24.042 124.628 98.091 91.097
Margem EBITDA Ajustado................... 4,9% 7,6% 9,3% 8,3% 9,4%
Receita Operacional Liquida ................ 314.699 315.182 1.344.032 1.180.501 972.503
Informagdes Operacionais
Lojas QUEro-QUENO .......ceeeeeveevveneaeenns 353 305 346 296 261
Destas, no formato
“Mais Construgao™™..........cocceeuveene.. 254 175 241 158 97
Cartdes VerdeCard (em milhares) ........ 3.126 2.880 3.069 2.824 2.627
Crescimento das Vendas Mesmas
L0jas (SSS)®...cccuieeieecrieeiiieeeeeie (6,4)% 7,9% 6,0% 8,6% 18,0%

@ E a Receita Operacional Bruta, descontando as Devolugdes e Abatimentos ocorridas durante o exercicio social. Esse desconto se deve ao
fato de que os clientes da Companhia possuem o direito de arrependimento das compras e o exercicio desse direito reflete nas
Devolugdes e Abatimentos.

@ O EBITDA segundo disposigdes da Instrugdo CVM n° 527 expedida em 4 de outubro de 2012, que dispde sobre a forma de divulgagio
voluntéaria do EBITDA pelas companhias abertas, pode ser conciliado com as demonstracfes financeiras como segue: lucro liquido
acrescido do imposto de renda e contribuicdo social, resultado financeiro, e despesas com depreciacdo e amortizagdo. O EBITDA nédo é
uma medida de desempenho financeiro segundo as Praticas Contabeis Adotadas no Brasil ou IFRS, tampouco deve ser considerado
isoladamente, ou como uma alternativa ao lucro liquido, como medida operacional, ou alternativa aos fluxos de caixa operacionais, ou
como medida de liquidez e ndo deve ser considerado como base para distribuicdo de dividendos. Outras companhias podem calcular o
EBITDA de maneira diferente de nés.

® O EBITDA Ajustado representa uma medigdo ndo contabil elaborada pela Companhia que corresponde ao EBITDA acrescido de itens ndo-
recorrentes ou ndo-operacionais, neste caso: acrescido de impostos sob discussédo judicial “Lei do Bem” e de bonus nédo-recorrente do
FIDC VerdeCard pago a todos os colaboradores da Companhia, que na visdo da administragdo da Companhia ndo fazem parte das
operagOes normais, visto que ndo possuem carater recorrente e/ou impacto no fluxo de caixa operacional da Companhia, e deduzido do
Impacto do IFRS16/CPC06 (R2) (Pronunciamento Técnico CPC 06 (R2) — Arrendamentos) adotado em 2019, de modo a permitir a
comparabilidade com os periodos anteriores. O EBITDA Ajustado ndo é uma medida de desempenho financeiro segundo as Préaticas
Contébeis Adotadas no Brasil ou IFRS, tampouco deve ser considerado isoladamente, ou como uma alternativa ao lucro liquido, como
medida operacional, ou alternativa aos fluxos de caixa operacionais, ou como medida de liquidez e ndo deve ser considerado como base
para distribuicdo de dividendos. Outras companhias podem calcular o EBITDA Ajustado de maneira diferente de nds.

@ As lojas no formato “Mais Construgdo”, as quais diferem-se das lojas do formato “Tradicional”, pois contam com maior variedade de
produtos de material de constru¢do, melhor experiéncia de compra para clientes e profissionais de construcdo e entrega mais agil. Os
valores apresentados correspondem ao nimero de lojas.

®) O crescimento de vendas mesmas lojas (SSS) € calculado para as lojas que possuem mais de um ano em operagdo em comparagdo com
as vendas das mesmas lojas no periodo anterior equivalente e expresso em porcentagem.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, as atividades de negécio de varejo representaram 74%
da receita bruta, liquida de devolucBes e abatimentos da Companhia, enquanto os servigos financeiros e cartdo de
crédito representaram 22% e 4%, respectivamente, da receita bruta, liquida de devolucdes e abatimentos. Nos
Ultimos trés anos, a Companhia manteve uma trajetoria de crescimento, mesmo durante uma das maiores recessoes
recentes da economia brasileira e promoveu a abertura de um total de 16 lojas em 2017, 35 lojas em 2018, 50 lojas
em 2019, 8 lojas de janeiro até 31 de marco de 2020, tendo fechado 1 loja nesse periodo, e promoveu a abertura de
9 lojas de abril até junho 2020. Além disso, reformamos ou convertemos 150 lojas para novos formatos no periodo
entre 2017 e 2019, totalizando 251 lojas com intervengdes substanciais neste periodo.

Acreditamos que existe uma dinamica diferente no nosso mercado alvo, se comparado ao varejo dos grandes centros
urbanos, tanto no que se refere as expectativas do consumidor quanto a forma de operacdo das lojas. Em nossa
opinido, o consumidor nas grandes cidades busca, geralmente, realizar simplesmente uma transagdo comercial,
comprando o produto desejado da maneira mais rapida possivel e com 0 menor preco possivel, sem criar nenhum
vinculo com os atendentes e com as empresas. Enquanto, o nosso consumidor busca, além do produto, um
atendimento assistido, valorizando o relacionamento mantido com os nossos colaboradores e a confianca que
deposita na marca “Quero-Quero”.
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Além deste modelo diferenciado de atendimento ao consumidor, nosso mercado também requer estratégias
operacionais particulares. Nas grandes cidades, devido a concentracdo e ao grande numero de potenciais
consumidores, lojas especializadas com ampla area de vendas e grande amplitude de produtos oferecidos a pronta-
entrega constituem a estratégia dominante. Por outro lado, em nosso mercado de atuacédo, de pequenas e médias
cidades, é necessario adotar um posicionamento diferenciado, de forma a adaptar o modelo de atuacdo as
preferéncias dos consumidores locais, como, por exemplo, a escolha minuciosa dos produtos oferecidos e suas
respectivas quantidades, o tamanho das lojas (via de regra menores, quando comparadas com as lojas das grandes
cidades) e da equipe de vendas, visando um modelo de negdcio sustentavel e replicavel. Neste ponto, a Companhia
desenvolveu uma estratégia diferenciada para sua operagdo, ancorada ndo sé pelos sistemas de tecnologia da
informacdo, mas também pelos processos internos e experiéncia de sua equipe. Atualmente, a Companhia realiza,
por exemplo, a andlise de retorno sobre o capital empregado por unidade de controle de estoque (SKU)® vendido em
cada uma de suas lojas e, consequentemente, consegue maximizar o retorno sobre o investimento da Companhia
com um elevado nivel de atendimento das demandas dos clientes em cada uma das cidades onde operamos.

Entendemos que o nivel atual de exceléncia de nossos sistemas e processos, fundamentados em base analitica, foi
atingido por meio da elaboracdo de um programa de trainees corporativos, cujo objetivo é formar executivos para
assumir areas estratégicas, através de um programa de desenvolvimento de dois anos em que sdo responsaveis por
projetos operacionais e estratégicos com alto potencial de impacto na organiza¢do. No processo seletivo do programa
de trainees para 2020, tivemos uma relagdo de mais de 160 candidatos por aprova¢do. Em 31 de marco de 2020,
tinhamos 31 profissionais em desenvolvimento como trainees e 37 profissionais advindos do programa que ocupam
posi¢bes de geréncia na Companhia, incluindo um diretor. Acreditamos que somos capazes de formar e desenvolver
lideres de alto desempenho, aptos para assumir os desafios inerentes ao crescimento da Companbhia.

A Companhia foi fundada ha 52 anos, em 1967, na cidade de Santo Cristo, interior do Rio Grande do Sul. Nos ultimos
anos temos focado principalmente no aperfeicoamento das operacfes de loja, estratégias comerciais, gestdo de
pessoas, controle de resultados pautado em fluxo de caixa, desenvolvimento de liderangas e no investimento em
tecnologia, 0 que, no nosso entendimento, nos permitiu criar um modelo Gnico de negécios bem-sucedido em
pequenas e meédias cidades de quaisquer regides do Brasil. Em 31 de marco de 2020, contavamos com
aproximadamente 6.000 colaboradores, 2 centros de distribuico e 353 lojas situadas nos estados do Rio Grande do
Sul, Santa Catarina e Parana, as quais abrangem o formato “Tradicional”, “Mais Constru¢do” e os projetos “Mais
Construcédo I1” e “Mais Construcéao I11”.

Em 2008, veiculos de investimento no exterior geridos por entidade relacionada a Advent International, gestora de
alguns dos maiores fundos de private equity da América Latina, subscreveram cotas do FIP IF, que, por sua vez,
adquiriu participacdo majoritaria em nosso capital social e transferiu, consequentemente, expertise para a Companhia
por meio da profissionalizagdo da administragdo. A contribuicdo da Advent International foi fundamental para
aprimorar nosso modelo de negdcios e permitir a elaboragdo de formatos diferenciados de expansdo das nossas
atividades, implementando estratégias de negécios com foco em geracéo de caixa operacional.

Somos uma varejista que possui uma estratégia de portfélio de produtos e servigos financeiros complementares, o
que permite viabilizar a abertura de lojas em pequenas e médias cidades, mercados, em nossa opinido, com menor
oferta de produtos aos consumidores e maior potencial de crescimento de consumo. Segundo dados divulgados pela
consultoria McKinsey & Company no estudo CityNav Brazil, cidades com até 300 mil habitantes representavam 55%
do consumo no Brasil em 2017, e até 2027, devem representar 61% de todo o crescimento no consumo. Em razéo
da nossa experiéncia acumulada durante toda a existéncia da Companhia, somado ao potencial do mercado,
acreditamos ocupar posi¢do privilegiada e de destaque para aproveitar as oportunidades proporcionadas pelo
mercado varejista de materiais de construcio nestas cidades, o qual é fragmentado e com poucos concorrentes de
porte expressivo, existindo, portanto, demanda ndo atendida.

5 “Stock Keeping Unit' (ou Unidade de Controle de Estoque).
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O mapa abaixo aponta a distribuicdo geografica das nossas 362 lojas em 30 de junho de 2020 e dos 2 centros de
distribuicéo:

Sapiranga (CD)

Nosso modelo de neg6cios fez com que ficAssemos conhecidos por oferecer uma solugdo integrada aos nossos
consumidores, caracterizada pelo nosso portfolio de produtos de materiais de construgcdo, o que inclui,
principalmente, cimento, ferro, telhas, pisos e revestimentos, lougcas e ceramicas, tintas, ferramentas e material
elétrico e hidraulico. Tal oferta é incrementada com a venda de eletrodomésticos e méveis, de forma a contemplar
grande parte das necessidades dos nossos clientes no segmento casa e construgao.

Quanto aos servigos financeiros e de cartdo de crédito oferecidos aos nossos consumidores, proporcionamos soluces
adicionais como seguros atrelados ao varejo, crédito aos consumidores, empréstimos pessoais e crédito rotativo, por
meio do VerdeCard, cartdo de crédito de bandeira propria da Companhia. Em 31 de dezembro de 2019, tinhamos
mais de 3,0 milhdes de cartdes VerdeCard emitidos e 708 mil cartdes ativos®, que sdo aceitos em diversos
estabelecimentos além das Lojas Quero-Quero, tais como supermercados, postos de combustiveis, farmacias e lojas.
Referidos estabelecimentos aceitam o VerdeCard por meio da adquiréncia prépria’ VerdeCard ou através de parcerias
com Vero, Cielo e Stone. A aceitacdo do cartdo VerdeCard em outros estabelecimentos que ndo os da Companhia
originou-se a pedido dos proprios comerciantes locais, e por meio da sua elevada disseminacdo e frequente
utilizacdo, foi possivel verificar a importancia que o cartdo VerdeCard possui nas regides em que atuamos.

O numero de cartdes ativos corresponde ao nimero de cartdes VerdeCard que foram utilizados nos dltimos 12 meses.

Adquiréncia é o credenciamento de estabelecimentos para que os mesmos possam aceitar cartdes de crédito e débito. Vero é uma
credenciadora que aceita os cartdes de bandeira VerdeCard em toda a sua rede, enquanto que outras credenciadoras como Cielo e Stone
atuam como prestadoras de servico de rede para a adquiréncia VerdeCard.
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O grafico abaixo mostra a representatividade dos meios de pagamento na receita bruta, liquida de devolucbes e
abatimentos da atividade operacional de Varejo da Companhia no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019,
e tem como destaque a penetracao do cartdo VerdeCard, uma vez que 60% das vendas foram realizadas através do
cartdo VerdeCard; 29% das vendas foram a vista; e 11% das vendas foram através de outras formas de
pagamentos, incluindo cartdes de crédito de terceiros.

Cartdes de Credito Terceiros e
Qutras Formas de Pagamento

11%

A Vista

VerdeCard

2019

Acreditamos que possuimos um método eficiente de avaliagdo e concessdo de crédito e cobranga, combinando
tecnologias de ponta, equipes centrais especializadas, governanca de crédito bem estruturada e a presenca local de
nossas equipes de loja, que acaba por promover baixas taxas de inadimpléncia dos nossos clientes. Nao obstante,
nossa analise de crédito é feita por meio da revisdo de estatisticas e métodos de controle de fraudes, baseadas em
tecnologias de redes neurais, fundamentadas por parcerias com bureaus de crédito. Nossa equipe centralizada de
crédito é composta por profissionais altamente qualificados e com experiéncia comprovada seguindo uma
governancga bem estruturada de algadas escalonadas. Diariamente, atualizamos nossas informagdes de cobrangas e
temos o objetivo de que cada devedor seja contatado pelo menos quatro vezes ao més pela equipe local das lojas,
alavancando o relacionamento entre equipe e cliente para manutencdo de indices de inadimpléncia baixos.
Paralelamente, nossos gerentes e equipes de loja fazem visitas fisicas e peridédicas aos 20 maiores devedores de cada
loja, em horarios de menor fluxo de clientes, sendo tal procedimento monitorado por meio de um aplicativo moével
com geolocaliza¢do desenvolvido pela Companhia para este fim.

O crescimento da Companhia, tanto em volume de negdcios, quanto em rentabilidade, é gerado ndo apenas pela
expansdo do numero de lojas, mas também pelo aprimoramento dos servicos oferecidos aos consumidores e pela
conversdo das nossas lojas para os novos formatos “Mais Construcdo”, “Mais Construgdo I1” e “Mais Construgao 111",

As lojas convertidas para o formato “Mais Construgdo” apresentaram, ao longo dos exercicios sociais de 2018 e 2019,
um crescimento de vendas de 15 e 21 pontos percentuais (“p.p.”), respectivamente, acima da venda mesmas lojas
da empresa no formato “Tradicional” no primeiro ano ap6s a conversao, 0 que acreditamos comprovar 0 sucesso
dessas inovagoes.

Em 31 de margo de 2020, possuiamos, 99 lojas no formato “Tradicional”, e em 30 de junho de 2020, possuiamos 96
lojas no formato “Tradicional” em nosso portfélio, que ainda poderiam ser convertidas em lojas “Mais Construcéo”
e/ou “Mais Construgéo I1”.

Por fim, é relevante destacar que a Companhia iniciou, ao longo do dltimo trimestre do exercicio social de 2019,
testes para a implementagdo do projeto “Mais Construgdo 111”7, em trés lojas com uma maior area de vendas
disponivel e em cidades com maior potencial de consumo, o que acreditamos contribuird ainda mais para 0 aumento
de rentabilidade de nossas lojas.
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Oportunidades no Mercado de Atuacédo

O mercado de varejo de materiais de construgdo no Brasil tem elevada relagdo com o crescimento da economia e
renda disponivel dos consumidores. Segundo dados do IBGE - PMC8, em 2016, o mercado brasileiro de varejo de
materiais de construcdo decresceu a uma taxa nominal média de (8,4)% ao ano e o setor de varejo ampliado teve
uma variagdo média da ordem de (0,6)% ao ano. Ja em 2017 e 2018, o varejo brasileiro demonstrou uma melhora
no desempenho, com taxas nominais médias de crescimento de 3,6% e 7,1%, respectivamente, para o varejo
ampliado e de 10,1% e 6,5%, respectivamente, para o varejo de materiais de construcdo. Segundo os dados
publicados pelo IBGE, o varejo brasileiro manteve o crescimento positivo de maneira conservadora, com um
crescimento de 7,9% para o varejo de materiais de construgdo e de 6,4% para o varejo ampliado no exercicio social
de 2019 em comparacdo ao exercicio social de 2018. Ainda nesse sentido, é importante destacar que as atividades
de servicos financeiros no pais apresentaram boa performance nos ultimos anos devido & desaceleragdo econdmica
do Brasil, em virtude da escassez de crédito de outras fontes, especialmente para 0 nosso publico alvo.

Nossa expectativa é de recuperagdo e de crescimento continuo do setor de varejo de materiais de constru¢do nos
préximos anos, uma vez superados os efeitos da pandemia, em linha com os dados publicados pelo IBGE para os anos
de 2017 a 2019. Acreditamos que a complementaridade dos negdcios de varejo, servicos financeiros e cartdo de
crédito da Companhia é responsavel por sua resiliéncia em periodos de crise em determinado mercado de atuagao.

Quando comparamos o exercicio social de 2019 com o exercicio social de 2017, nosso crescimento de receita bruta,
liquida de devolucBes e abatimentos de vendas de material de construgdo foi de aproximadamente 35,2%,
equivalente a 20,2 p.p. maior que a média do mercado de varejo de materiais de constru¢ao no Brasil para 0 mesmo
periodo, segundo dados do IBGE - PMC.

A fragmentacdo do mercado de varejo de materiais de construgdo no Brasil é tdo expressiva que nossa estimativa
aponta que apenas 20,5% do mercado esta concentrado nas 14 maiores empresas. Outros grandes varejistas atuam
em cidades onde a populagdo é de, pelo menos, 100 mil habitantes, mas com concentragdo especialmente em
cidades com mais de 300 mil habitantes, tendo em vista o grande formato de lojas operados por esses concorrentes,
além das grandes barreiras de entrada para operacdo em pequenas e médias cidades, tais como desafios para
combinagdo dos produtos em estoque e necessidade de relacionamento mais proximo com o publico alvo.

Para mais informacdes sobre os mercados de atuacéo da Companhia, vide secéo 7.2 do Formulario de Referéncia.
Nossas Vantagens Competitivas
Acreditamos que nossas principais vantagens competitivas sdo:

Modelo unico e com alta barreira de entrada para atuagcdo em pequenas e médias cidades, garantindo
acesso a mercados menos acessiveis a competidores

Acreditamos que possuimos um modelo Unico de negécios, contemplando varejo, servigos financeiros e cartdo de
crédito, atuando primariamente em pequenas e médias cidades, cuja populacdo nédo ultrapassa 300 mil habitantes.
Esse segmento de mercado representou, no ano de 2017, aproximadamente 49,7%° do PIB brasileiro, segundo
dados divulgados pelo IBGE, bem como parcela equiparavel estimada do consumo total de material de construcéo,
eletrodomésticos e madveis no Brasil no referido periodo. Conforme disposto anteriormente, 5.481 cidades brasileiras,
de acordo com dados divulgados pelo IBGE, apresentam as caracteristicas dos locais que escolhemos para abertura
das nossas lojas.

Ademais, entendemos que 0 nosso conhecimento nos processos de abertura de lojas nas referidas cidades, bem
como na preferéncia dos clientes no que diz respeito a mix de produtos, atendimento e oferta de servicos financeiros
nos coloca em patamar privilegiado para atuar em cidades deste porte. Outras grandes redes de varejo de material
de construcdo concentram suas atividades em cidades maiores e, portanto, podem ndo ter o conhecimento
necessario para atuar neste segmento. Acreditamos que a competicdo local desestruturada, combinada com um
maior rigor fiscal, representado pela substituicdo tributaria e nota fiscal eletrbnica, e a alta fragmentacdo do
mercado, nos permite avancar em nossa estratégia de crescimento. Nossos principais competidores consistem em
varejistas locais que ndo apresentam a mesma escala que a Companhia, uma solugéo integrada de varejo para estar
presente no ciclo de consumo dos consumidores, nem uma oferta de crédito, servicos financeiros e carto de crédito
capaz de alavancar o potencial de compra e fidelizar os clientes.

8  Pesquisa Mensal do Comércio, IBGE — NUmeros referentes ao indice de receita nominal de vendas do varejo brasileiro de material de
construcdo e do varejo brasileiro ampliado nos periodos indicados.
9 PIB por municipio, IBGE, 2017.
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Forte cultura corporativa, centrada no desenvolvimento dos nossos colaboradores e exceléncia no
atendimento aos clientes

Nossa cultura corporativa, voltada para a valorizagdo dos nossos colaboradores e focada no atendimento diferenciado
aos clientes, € um dos nossos principais diferenciais. A preparagdo e treinamento dos nossos gerentes e
colaboradores é essencial para a performance das lojas e, por tal motivo, dedicamos trés diferentes programas para
o desenvolvimento dos nossos futuros lideres em lojas. O planejamento de abertura de novas lojas ndo considera
apenas a prospecgdo de pontos comerciais e negociagdo dos contratos de locacdo. Iniciamos o processo com a
selegdo do gerente entre os nossos quadros formados, e entdo desenvolvemos as equipes de lojas com uma
antecedéncia média de trés meses, antes do inicio da sua atuacdo. Atualmente, nossos programas de treinamento
tém capacidade para desenvolver mais de 120 gerentes de loja por ano, contribuindo para nossa crescente melhoria
e expansdo organica. Além disso, parte dos futuros gerentes sdo prospectados em cidades estratégicas para a nossa
expansdo e usufruem de um treinamento de 12 meses, de forma que estejam totalmente preparados e com um
relacionamento estabelecido com a comunidade local ja na inauguracdo da loja.

Além disso, nosso programa de trainees corporativo, criado em 2010, permite selecionar e desenvolver profissionais
de alta capacidade e formagao académica de exceléncia, contribuindo para um fortalecimento da gestdo em nivel
analitico. A continuidade da gestdo da empresa caracteriza-se como uma das principais finalidades do programa de
trainees corporativo e, atualmente, 14 areas da Companhia sdo gerenciadas por profissionais que derivaram deste
programa.

N&o obstante, entendemos que outro ponto vital para nosso crescimento consiste na divulgagdo dos nossos valores,
visando a exceléncia no atendimento aos nossos clientes. O melhor exemplo é o programa “Palavra Quero-Quero”
criado em 2013 para estabelecer uma relagdo mais transparente com nossos clientes, fortalecendo nosso
compromisso de cumprir prazos e garantir a entrega dos produtos. Por meio desse programa, caso o produto ndo
seja entregue dentro do prazo, estipulado no momento da compra, o cliente receberd o produto de graca. Dessa
forma, demonstramos nosso respeito aos nossos clientes e entregamos uma melhor experiéncia, contribuindo para a
construgdo de uma relagcdo duradoura com a comunidade.

Modelo econémico de alto retorno nas novas lojas com payback de 28 meses permitindo crescimento
forte e resiliente de receita nos ultimos anos, aliado a solidez financeira e retornos consistentes sobre
capital investido

Apesar da maior crise econémica brasileira dos Ultimos anos, fomos capazes de manter nosso crescimento de forma
progressiva, com um EBITDA Ajustado evoluindo de R$98,1 milhBes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018 para R$124,6 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, representando
um crescimento de 27%. A receita bruta, liquida de devolugdes e abatimentos no exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2019 foi de R$1.653 milhdes, representando um crescimento de 24% em comparagdo com o
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, em que essa receita foi de R$1.333 milhées. Nosso modelo
de nego6cios tem o potencial de proporcionar um crescimento solido de receitas, uma vez superados os efeitos da
pandemia, visando aproveitar oportunidades de mercado, provenientes da expectativa de recuperagcdo econémica
apos o fim de um periodo de recesséo econdmica do Brasil e pelo potencial de expansdo do mercado de varejo de
materiais de construcdo nas pequenas e médias cidades do Brasil. O resultado acima mencionado € oriundo das
atividades de negoécio de varejo, servicos financeiros e cartdo de crédito, as quais complementam-se entre si e
evidenciam a resiliéncia do crescimento da Companhia.

Considerando o resultado das 55 novas lojas abertas entre 2012 e 2017, mesmo durante um periodo de recessdo da
economia brasileira, foi obtido um payback (periodo de retorno de investimento em um projeto) médio de 28 meses.
Desta maneira, todo o capital investido, tanto em ativos e custos para abertura de uma nova loja, quanto capital de
giro, foi pago, em média, com o fluxo de caixa operacional gerado pela prépria loja em um prazo médio inferior a
trés anos. Com este modelo gerador de caixa, a Companhia consegue abrir lojas sem a necessidade de aumentar o
seu endividamento liquido.

Portfdlio amplo de servigos e produtos financeiros integrados ao varejo

Oferecemos, por meio de nossa controlada Verde — Administradora de Cartdes de Crédito S.A. (“Verde”), opg¢des de
crédito aos nossos clientes, principalmente no financiamento das vendas a prazo. No exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2019, as compras realizadas por meio do VerdeCard, cartdo de crédito emitido pela Verde,
representaram, aproximadamente, 60% da nossa receita bruta, liquida de devolugdes e abatimentos da atividade
de varejo.
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O VerdeCard caracteriza-se como um importante instrumento de fidelizagdo dos nossos clientes e ampliacdo das
nossas vendas e da nossa base de clientes. Ao conceder crédito, possibilitamos que nossos consumidores realizem
um maior volume de compras e, ao mesmo tempo, diversificamos nossas receitas. Atualmente, o VerdeCard conta
com o suporte financeiro da Via Certa Financiadora S.A., da Senff S.A. Crédito, Financiamento e Investimentos e do
Fundo de Investimentos em Direitos Creditérios — Verdecard (“FIDC Verdecard”) para as operagdes de
financiamento, oferecendo, além de cartdo de crédito e crédito direto ao consumo, crédito pessoal e produtos de
refinanciamento a nossos clientes.

Constituido sob a forma de condominio fechado, o FIDC Verdecard iniciou suas operagdes em marco de 2018, com o
objetivo principal de adquirir direitos creditérios originados das compras dos clientes do cartdo de crédito VerdeCard
em estabelecimentos proprios e estabelecimentos de terceiros, tendo a Companhia e a Verde como cotistas
subordinados. O FIDC Verdecard possui rating brAAA (sf) pela Standard & Poor’s Ratings do Brasil Ltda para suas 4
séries de quotas seniores distribuidas a mercado.

Adicionalmente, oferecemos seguros de garantia estendida e outros produtos de seguro em parceria com
seguradoras, 0 que reforca nossa estratégia de agregar conveniéncia e disponibilidade de diferentes modalidades de
crédito, servicos e produtos financeiros aos nossos clientes. Esses produtos permitem gerar maior valor agregado aos
nossos negocios, impulsionam novas vendas, expandem a base de dados de nossos clientes, bem como aumentam o
movimento de potenciais clientes dentro das lojas. Ademais, permite maior diversificacdo da receita da Companhia e,
consequentemente, maior resiliéncia em periodos de recessdo econdmica.

Cultura de exceléncia operacional no varejo, introduzida pelo acionista controlador e executada por
administracdo experiente

Desde o investimento realizado pelo FIP IF, com recursos captados por meio dos veiculos no exterior geridos pela
Advent International, em 2008, passamos por um processo de transicdo de uma empresa de controle e cultura
familiares para uma empresa com alto grau de profissionalizacdo, com cultura que busca elevar a exceléncia
operacional no varejo, valendo-nos do suporte da Advent, gestor internacional com historico bem-sucedido em
investimentos em companhias brasileiras voltadas ao atendimento do publico consumidor brasileiro. Este processo se
deu mediante a aplicagdo de ferramentas modernas de gest&o, tais como precificacdo ao nivel de loja e gestdo de
categorias baseado em retorno sobre o capital investido, visando o aprimoramento de nossos controles e
procedimentos internos, além da institucionalizagdo de nosso processo decisorio, da implementagdo de nossas
estratégias de negdcios com foco em geragdo de caixa operacional e da ado¢do de novas praticas de governanca
corporativa.

A gestdo dos produtos é realizada no nivel de SKU por loja, o qual nos permite organizar os diferentes itens do
estoque de nossas lojas utilizando cédigos atribuidos a cada um dos produtos. Desta forma, os gestores comerciais
acompanham o desempenho de vendas, margem, estoque e ruptura de estoque de cada produto sob sua
responsabilidade, com o processo decisério apoiado por modelos estatisticos e auxiliados por areas dedicadas dentro
da estrutura operacional.

A gestdo da informacdo é realizada por meio do sistema de SAP, com base de dados Oracle, que centraliza os
processos operacionais de compras comerciais, gestdo do estoque, vendas em lojas, assim como processos de
gestdo de despesas, tesouraria, fiscal e contabilidade. Além disso, através de sistemas proprios fazemos o
processamento e a gestao do cartdo de crédito VerdeCard. Prezamos pela utilizagao das informacg8es existentes para
embasar as tomadas de decisdes gerenciais nas diferentes atividades operacionais desempenhadas pela Companhia.

Entendemos que para a execucdo e manutencao desta cultura de exceléncia operacional, contamos com uma equipe
de administracéo profissional, composta por executivos qualificados e experientes no ramo de varejo. Acreditamos
que a sélida experiéncia e boa reputagdo de nosso time de administradores criam oportunidades para prosseguirmos
em nossos planos de crescimento e consolidarmos nosso modelo de negdcios nos mercados em que atuamos.

Conhecimento do mercado e marca reconhecida pelos clientes por meio de 52 anos de historia

Acreditamos que ao longo da nossa histéria, construimos uma reputacdo fundamentada em qualidade no
atendimento ao cliente, bem como uma marca reconhecida e positivamente avaliada em nosso mercado de atuacéo,
tanto por clientes quanto por fornecedores e prestadores de servigos. Considerando a posi¢do privilegiada que
ocupamos perante os consumidores, fomos capazes de nos adaptarmos e obtermos conhecimento sobre o mercado,
importante fator em nossas decisdes operacionais. Tanto a marca forte, quanto a experiéncia no mercado, aliados ao
modelo de negdcios, proporcionam uma plataforma Unica para crescimento de nossas vendas em mesmas lojas
(SSS) e na expansao das operagdes.

Nossa Estratégia

Acreditamos que a implementacdo das nossas principais estratégias comerciais e financeiras nos proporcionara
melhorias no desenvolvimento das nossas atividades, de forma a maximizar a lucratividade dos nossos acionistas e
propiciando vantagens sobre os nossos concorrentes. Nossa estratégia contempla os fatores descritos a seguir:
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Expansdo da nossa cobertura geogréfica e crescimento organico

Em linha com nosso histérico de implementagdo de projetos e crescimento nos Ultimos anos, pretendemos,
inicialmente, aumentar nossa presenga nas regides onde ja atuamos, bem como buscar oportunidades em cidades e
bairros de alto potencial de consumo e expandir a nossa presenca geogréafica nos demais estados que apresentam
uma oportunidade atrativa para nossas atividades.

Avaliamos cuidadosamente as localidades com potencial para instalacdo de lojas, baseada em estudos de mercado e
dados sobre a populagdo local, sobre o perfil de renda, padrdo de consumo e proximidade de nossos centros de
distribuicdo, bem como levamos em consideragdo nossa experiéncia para atuacdo em pequenas e médias cidades,
que pautardo a nossa analise, para definir se a nova praga é atrativa. Acreditamos que 0 sucesso do nosso processo
de abertura de lojas se reflete no fato de termos aberto 101 lojas nos dltimos 3 anos, em 3 estados diferentes, tais
como se deu em Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parand. Em 30 de junho de 2020, operavamos 362 lojas
presentes em 286 cidades nos trés estados da Regido Sul do Brasil. Atualmente, com base em estudos internos,
consideramos que, nos estados em que ja estamos presentes, cerca de 276 cidades em que ainda ndo atuamos
apresentam condi¢des favoraveis para a abertura de pelo menos uma loja, sendo 28 cidades no Rio Grande do Sul,
92 em Santa Catarina e 156 no Parana. Além disso, a Companhia estuda expandir suas atividades para estados ao
norte do Parand e estima, hoje, que ao menos 354 cidades nos estados de Mato Grosso do Sul e Sdo Paulo, estados
mais préximos de nossa atual regido de atuacdo, também apresentam condi¢des favoraveis para a abertura de pelo
menos uma loja, sendo 53 cidades no Mato Grosso do Sul e 301 em S&o Paulo. Para exemplificar, na regido do
extremo oeste de Sao Paulo, préxima a Presidente Prudente (228.743 habitantes), existem diversas cidades com
populacdo até 50 mil habitantes (faixa populacional em que atualmente se encontram 62% das nossas lojas), tais
como Euclides da Cunha Paulista (9.371), Presidente Bernardes (13.106), Quata (14.109), Mirante Paranapanema
(18.259), Regente Feijé (20.261), Santo Anastacio (20.878), Teodoro Sampaio (23.148), Alvares Machado (24.915),
Pirapozinho (27.527), Martinépolis (26.461), Rosana (16.643), Rancharia (29.707), Presidente Venceslau (39.516),
Presidente Epitéacio (44.200), Paraguacu Paulista (45.703), Dracena (46.793).

Além das iniciativas visando ao crescimento organico, podemos expandir nossa area de atuagdo por meio de
aquisicdes e parcerias estratégicas pontuais. No entanto, nosso mercado de atuacdo ainda é altamente fragmentado,
concentrado em pequenos lojistas, o que permite consolidacBes futuras. Exploraremos, sempre de forma seletiva,
oportunidades referentes a atividades complementares as nossas e que apresentem sinergia com nossos negocios,
proporcionando rentabilidade, ganhos de escala e valor aos nossos acionistas.

Crescimento Mesmas Lojas (SSS) e continuacdo da conversdo das lojas para os formatos “Mais
Construcdo™, “Mais Construgdo 11” e, dependendo dos resultados dos pilotos atuais, “Mais Construgcdo
111"

Estamos sempre buscando o aprimoramento e melhoria do atendimento em nossas lojas, de forma a proporcionar a
melhor experiéncia de compra ao nosso publico alvo, e acreditamos que existe um potencial de vendas a ser
explorado pelas nossas lojas atuais. Conforme disposto acima, o mercado de varejo de material de construcdo é
altamente fragmentado, principalmente em pequenas e médias cidades, e acreditamos que a Companhia tem
potencial para aumentar a sua participagdo nas cidades onde ja atuamos.

Para atingir este objetivo, partindo do formato “Tradicional” de lojas, que contempla as &reas de material de
construgdo, eletrodomésticos e moveis, desde 2013, desenvolvemos o conceito de loja no formato “Mais
Construgdo”, que consiste em quatro fatores principais:

e maior variedade e disponibilidade de produtos de material de constru¢do em loja, em relagdo ao formato
“Tradicional” de loja Quero-Quero;

e maior flexibilidade, com métodos de pagamentos mais abrangentes, como condi¢cdes especiais de pagamento
por meio do VerdeCard, bem como horarios diferenciados para atender a demanda de profissionais da
construcao;

e  maior agilidade, com a implementagdo do sistema de venda “Pegue e Leve”, por meio do qual o cliente escolhe
os produtos e se dirige diretamente ao caixa, 0 que implica a necessidade de estoques mais assertivos em cada
loja; e

e |ogistica dedicada para entrega dos produtos aos clientes por meio de utilizagdo de frota propria com mais de 50
caminhdes leves em lojas, visando garantir a agilidade das entregas e maior eficiéncia logistica.

Atualmente, estamos implementando também o projeto “Mais Construgdo 11”7, que acreditamos ser ainda mais
diversificado e eficiente no quesito mix de produtos e estoque oferecidos aos clientes, com foco em pisos e
acabamentos, além de oferecer o servigo de projetista de ambientes. Em 30 de junho de 2020, possuimos 68 lojas
neste projeto.
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No ultimo trimestre do exercicio social de 2019, iniciamos testes para a implementacdo do formato “Mais Construgdo
111", com foco complementar em tintas, revestimentos e acabamentos, que foi elaborado para completar a
experiéncia do cliente em loja com mesa de paginacéo de revestimentos e acabamentos e software de simulacéo de
ambientes para tintas. Buscamos sempre testar os novos projetos e acompanhar o seu desempenho em relacdo a
grupos de controle, para entdo validar o mesmo e assim decidir sobre 0o aumento da escala. Em 31 de marco de
2020, tinhamos 254 lojas no formato “Mais Construcao” (sendo fase | 195 lojas, fase 11 68 lojas e fase Ill 3 lojas) e
em 30 de junho de 2020 tinhamos 266 lojas neste formato e com potencial para converter até 61 lojas adicionais da
nossa base atual ao longo dos préximos anos.

Acreditamos que nosso modelo de negécios contribuiu significativamente para a resiliéncia dos nossos resultados
operacionais. Nos Ultimos anos, o Brasil e a economia global sofreram mudancas que impactaram diretamente o
comportamento do consumidor. Todavia, fomos capazes de demonstrar nossa capacidade de gerenciar condi¢es
adversas, ao promover, por exemplo, um crescimento das nossas lojas acima do crescimento de venda observado
pelo mercado.

Melhoria dos resultados por meio de ganhos incrementais de eficiéncia operacional e manutengdo de
disciplina financeira

Desenvolvemos 0 nosso modelo de negécio baseado no nosso pilar de rentabilidade, com foco em resultado e
eficiéncia operacional. Desse modo, pretendemos incrementar nossa rentabilidade e eficiéncia operacional e
financeira, ampliando a geracdo de caixa operacional e maximizando o retorno sobre o capital investido aos nossos
acionistas por meio de:

e ganhos de eficiéncia proporcionados pela diluicdo de custos fixos e despesas numa base crescente de lojas;
e aprimoramento na gestdo de estoque e no nivel de servigo das lojas;

e maturidade das lojas mais recentes;

¢ modelo de remuneragdo do time de vendas em loja, que privilegia eficiéncia e meritocracia; e

e gestdo de produtos baseado em retorno sobre o capital investido.

Pretendemos continuar a seguir nossa rigida disciplina de emprego de capital, refor¢ando e introduzindo préticas que
busquem melhorar a nossa eficiéncia operacional, de forma que possamos continuar crescendo com rentabilidade e
eficiéncia sem prejudicar a nossa estrutura de financiamento e situacdo financeira.

Fortalecimento e expansdo da oferta de servi¢cos e produtos financeiros

Acompanhando o desenvolvimento do mercado de crédito no Brasil, adotamos como estratégia o fortalecimento e a
melhoria da oferta de produtos e servicos financeiros aos nossos clientes, beneficiando-nos da nossa atual base de
clientes e sinergia operacional com nossas atividades de varejo. Pretendemos continuar investindo em iniciativas
direcionadas a captacédo de novos clientes para o VerdeCard, bem como em campanhas dirigidas e personalizadas a
parcela de nossa base de clientes que ainda ndo possui o cartao.

Uma destas iniciativas foi o lancamento do aplicativo VerdeCard para smartphones, que representa uma nova
ferramenta para o nosso cliente gerenciar o seu cartdo de crédito e ter acesso aos servigos oferecidos, que ja possui
mais de 500 mil downloads, e através do qual ja foram realizados mais de 15 mil empréstimos pessoais. A expansao
da oferta de produtos e servicos de crédito oferecidos aos nossos clientes possibilita uma maior flexibilidade no
pagamento, ampliando o poder de compra e aumentando a fidelidade da nossa base de clientes, além de
incrementar nossa receita de operacfes de crédito.

Temos como objetivo continuar investindo em novas maneiras de oferecer produtos e servicos financeiros aos nossos
clientes, a0 mesmo tempo em que aprimoramos nossos produtos e servicos atuais, de forma a promover uma melhor
experiéncia para 0s mesmos, e da mesma maneira, aprimorar os produtos e servicos atuais. Buscamos estar prontos
para atender a possiveis mudangas nos proximos anos no comportamento e na forma que o publico das regibes de
atuacdo da companhia consome estes produtos e servigos e interagem com as empresas.

Eventos Recentes

A Companhia aprovou um novo plano de outorga de opc¢des de acdes em assembleia geral realizada em 16 de junho
de 2020 (“Plano 2020”). Mais informagbes sobre o Plano 2020 estdo descritas no item 13.4 do Formulario de
Referéncia, bem como na secéo “Diluigdo” na pagina 105 deste Prospecto.

Adicionalmente, a Companhia emitiu, em 09 de abril de 2020, cédula de crédito bancéario no valor de R$30 milhdes e
com vencimento em 05 de abril de 2021. A remuneragdo é de 100% do CDI, acrescido de 0,3795% a.m. Maiores
detalhes sobre o impacto dessa emissdo estdo descritas na sec¢do “Capitalizacdo” na pagina 104 deste Prospecto.

19



Por fim, em 10 de julho de 2020, os executivos titulares de opg¢des vestidas no &mbito do Plano de Opg¢do de Compra
de Ag¢des descrito no item 13.4 do Formulario de Referéncia e na sec¢éo “Diluicdo” na pagina 105 deste Prospecto,
exerceram tais opgdes, tornando-se, entdo, acionistas da Companhia, mediante aumento do capital social no valor de
R$26.764.401,84. Cumpre salientar, ainda, que parte desses executivos, alienard as ag¢fes adquiridas na Oferta,
como acionistas vendedores.

Impactos da COVID-19 em nossas atividades

A pandemia da COVID-19 e as medidas de distanciamento social tomadas a partir de margo de 2020 em todo o
territério nacional como forma de conter a disseminacdo da COVID-19 afetaram e continuam a afetar 0s nossos
negécios, condi¢do financeira, resultados das operacGes e os nossos fluxos de caixa. Como forma de diminuir os
impactos da COVID-19 em nossas operacOes, adotamos uma série de medidas administrativas e operacionais
envolvendo nossos colaboradores, clientes e fornecedores. Para mais informagdes sobre essas medidas, vide item
10.9 do Formuléario de Referéncia.

Os efeitos provocados pela pandemia impactaram adversamente em maior grau as nossas operagdes nos meses de
margo e abril de 2020, sendo que seus impactos continuam sendo verificados, ainda que de maneira menos relevante,
na data deste Prospecto Definitivo. Por essa razdo, os impactos financeiros da pandemia da COVID-19 ainda néo estao
devidamente dimensionados em nossas demonstrac@es financeiras e no Formulario de Referéncia, visto que nés ainda
ndo emitimos nossas informagdes financeiras trimestrais referentes ao segundo trimestre de 2020.

Na data deste Prospecto Definitivo, ndo é possivel assegurar a extensdo dos impactos da COVID-19, tampouco é
possivel assegurar que ndo havera incertezas materiais na capacidade da nossa Companhia continuar operando nossos
negacios. Contudo, temos conhecimento de que os impactos da pandemia da COVID-19 continuam e poderdo continuar
a afetar negativamente nossos negécios, condi¢do financeira, resultados operacionais, liquidez e fluxos de caixa. Para
mais informagdes sobre os impactos da pandemia da COVID-19, vide itens 4.1 e 10.9 do Formulario de Referéncia.

Estrutura Societaria

Somos controlados por veiculos de investimento geridos pela Advent International no exterior (investidores do FIP
IF), um gestor global de ativos com cerca de US$58 hilhdes de ativos sob gestdo. Fundada em 1984, em Boston,
Massachusetts, EUA, a Advent International € uma gestora internacional de fundos de private equity operando em
mais de 40 paises, localizados nas Américas, Europa e Asia, por meio de 15 escritérios.

Apresentamos abaixo nosso organograma societario na data deste Prospecto Definitivo:

Instituicdes Financeiras e de
Varejo - Fundo de
Investimentos em

Participacoes Multiestratégia

Acionistas Minoritarios

88,05% | | 11,95%

LOJAS

QUERO-QUERO S.A. —
CNPJ: 96.418.264/0218-02

100,00% |

99,00%
VERDE ADMINISTRADORA DE

CARTOES DE CREDITO S.A.
CNPJ: 01.722.480/0001-67

1,00% ¥
SENTINELA DOS PAMPAS

ADMINISTRADORAE
CORRETORA DE SEGUROS

LTDA
CNPJ: 04.881.506/0001-08

Para uma descricdo completa do Plano de Opcéo de Compra de A¢des da Companhia, vide item 13.4 do Formulério
de Referéncia, bem como a sec¢do “Diluigdo” na pagina 105 deste Prospecto.
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A eventual alteracdo do controle da Companhia apés a Oferta sem a obtencdo de autorizagGes prévias podera
acarretar o vencimento antecipado de determinados contratos financeiros, o que podera afetar adversamente a
Companhia. Adicionalmente, caso venhamos a deixar de possuir um acionista controlador ou um grupo de controle,
ndo podemos garantir que a influéncia que vinha sendo exercida pelo acionista controlador na Companhia (como por
exemplo, governanga corporativa, gestdo de recursos humanos, administracdo, acesso ao capital e recursos, etc.)
seja mantida, o que poderd nos tornar suscetiveis a alian¢as entre acionistas, conflitos entre acionistas e outros
eventos decorrentes da auséncia de um acionista controlador ou grupo de controle.

Informacdes Adicionais

Nossa sede localiza-se na Avenida General Flores da Cunha n® 1943, na cidade de Cachoeirinha, Estado do Rio
Grande do Sul, e nosso nimero de telefone é +55 51 3441-5798. O endereco do site é “www.queroquero.com.br/ri”.
Informagdes contidas no site ndo constituirdo parte do Prospecto, ou serdo consideradas como incorporadas por
referéncia ao Prospecto.

Principais Fatores de Risco Relacionados a Companhia

Abaixo se encontram descritos os principais fatores de risco relativos a nés, os quais ndo sdo os Unicos fatores de
risco relevantes e devem ser analisados em conjunto com as informagfes constantes do Formulério de Referéncia
(sobretudo os fatores de risco descritos no item 4) e com a secdo “Fatores de Risco Relacionados a Oferta e as
Nossas Agdes”, na pagina 95 deste Prospecto.

O surto de doencas transmissiveis no Brasil e/ou no mundo, a exemplo da pandemia declarada pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) em razdo da disseminacdo do novo coronavirus (COVID-19),
provocou e pode continuar provocando um efeito adverso em nossas operagoes, inclusive paralisando
integralmente ou parcialmente os nossos canais de venda. A extensdo da pandemia da COVID-19,
respostas e agbes do governo federal, a percepcdo de seus efeitos, ou a forma pela qual tal pandemia
impactara nossos negocios depende de desenvolvimentos futuros, que sdo altamente incertos e
imprevisiveis, podendo resultar em um efeito adverso relevante em nossos negocios, condi¢do
financeira, resultados das operacbes e fluxos de caixa e, finalmente, nossa capacidade de continuar
operando nossos negocios.

Em 11 marco de 2020, a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) declarou a pandemia da COVID-19, doenca causada
pelo novo coronavirus (Sars-Cov-2). Na pratica, a declaracéo significou o reconhecimento pela OMS de que, desde
entdo, o virus se disseminou por diversos continentes com transmisséo sustentada entre as pessoas.

A declaragdo da pandemia da COVID-19 desencadeou severas medidas restritivas por parte de autoridades
governamentais no mundo todo, a fim de tentar controlar o surto, resultando em medidas restritivas relacionadas ao
fluxo de pessoas, incluindo quarentena e /ockdown, restricbes a viagens e transportes publicos, fechamento
prolongado de locais de trabalho, interrupgdes na cadeia de suprimentos, fechamento do comércio e redugdo de
consumo de uma maneira geral pela populagdo. No Brasil, alguns estados e municipios, incluindo das localidades em
que a Companhia possui lojas, seguiram essas providéncias, adotando medidas para impedir ou retardar a
propagacdo da doenca, como restricdo a circulagdo e o isolamento social, que resultaram no fechamento de
shoppings, areas de grande circulagéo, parques e demais espacos publicos. Além disso, essas medidas influenciaram
0 comportamento da populagdo em geral, resultando na acentuada queda ou até mesmo na paralisacdo das
atividades de companhias de diversos setores, bem como na redugdo drastica de consumo.

Seguindo as normas ou recomendagdes editadas pelas autoridades governamentais, em marco de 2020, a
administragdo da Companhia fechou, temporariamente, todas as suas lojas e centros de distribuicdo. Amparada no
Decreto Federal 10.282/2020 e decretos estaduais vigentes a época, a Companhia voltou a operar gradualmente
suas lojas no final de margo de 2020 de forma limitada e exclusivamente para a prestacdo de servigos considerados
essenciais, tais como recebimento de pagamentos e operacfes de crédito, e para comércio essencial, como a venda
e entrega de materiais de constru¢do, manutencdo, reparo e conservagdo. Tendo em vista a possibilidade de
divergéncias politicas acerca das estratégias de combate a pandemia, medidas tomadas pela Companhia relacionadas
a reabertura de lojas estéo sujeitas a interpretacfes diversas por parte das autoridades publicas (principalmente de
juizes, promotores e delegados de policia), as quais podem questionar, dentre outros, a classificacdo de seus
negocios como essencial e/ou a hierarquia no cumprimento de normas expedidas por diferentes entes federativos, no
contexto da reabertura de suas lojas, estando sujeitos, inclusive, a Companhia e/ou seus administradores a figurar
como investigados em procedimentos de natureza civeis ou criminais por eventual descumprimento de medidas
sanitarias preventivas devido a reabertura e/ou ao funcionamento das lojas da Companhia, os quais podem afetar
adversamente a sua reputacao.

Nos meses de maio, junho e julho, a Companhia chegou a operar com 4 lojas fechadas simultaneamente. Em 31 de

julho de 2020, o Brasil era um dos focos mundiais de casos de COVID-19 e os estados onde a Companhia possui sua
operagao apresentavam aumento no nimero de casos.
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Adicionalmente, a Companhia ndo pode garantir que suas lojas e centros de distribuicdo ndo serdo fechados
novamente em razdo do surto da COVID-19, incluindo em razdo da intensificacdo de casos, na data deste Prospecto
Definitivo, na regido sul do pais, onde a Companhia possui a maior parte de suas lojas. Nao é possivel prever as
consequéncias que isso pode gerar, nem se a Companhia podera ser obrigada a adotar medidas adicionais em razdo
da mencionada pandemia. Adicionalmente, a Companhia também adotou uma politica de teletrabalho para seus
funcionérios administrativos, incluindo os colaboradores de sua sede na cidade de Cachoeirinha, os quais em sua
grande maioria, na data deste Prospecto Definitivo, ainda operam de forma remota. Essa politica pode afetar
negativamente a produtividade e causar outras interrupgdes nos negocios da Companhia.

A Companhia entende que as informagdes trimestrais referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de
2020 (ultimas disponiveis) e as informagdes disponiveis no Formulario de Referéncia e neste Prospecto Definitivo ndo
dimensionam devidamente os impactos da pandemia da COVID-19 na Companhia, visto que os efeitos provocados
pela pandemia impactaram adversamente as suas operagfes nos meses de margo a junho, e em maior grau, nos
meses de marco e abril, sendo que seus impactos continuam sendo verificados, na data deste Prospecto Definitivo. A
Companhia ainda ndo emitiu informagdes financeiras trimestrais referentes ao segundo trimestre de 2020 e,
portanto, ndo é possivel averiguar a extensdo dos impactos da COVID-19 em suas operacfes, tampouco é possivel
assegurar que ndo havera incertezas materiais na capacidade da Companhia continuar operando seus negécios. Os
impactos da pandemia da COVID-19 poderdo afetar material e negativamente seus negdcios, sua condi¢do
financeira, seus resultados operacionais, sua liquidez e seus fluxos de caixa. Para mais informacdes sobre esses
impactos, vide item 10.9 do Formulario de Referéncia.

Adicionalmente, uma recessdo e/ou desaceleragdo econdmica global, notadamente no Brasil, incluindo aumento do
desemprego, pode resultar em (i) menor atividade comercial e de consumo, tanto durante a pandemia da COVID-19
quanto depois que o surto diminuir, (ii) receio dos consumidores de adoecerem e (iii) aumento do inadimplemento
dos clientes. Todos esses fatores podem impactar adversamente o setor de construcéo civil, diminuir a demanda
pelos produtos da Companhia e consequentemente afetar seus resultados.

Além do risco de maior inadimplemento mencionado acima, as medidas de restrigdes a circulagdo impostas a lojas,
bancos, lotéricas, como a restricho de horario de funcionamento, por exemplo, podem dificultar ou atrasar a
realizagdo dos pagamentos devidos por nossos clientes.

A pandemia da COVID-19 também pode impactar significativamente a cadeia de suprimentos da Companhia, se as
fabricas que produzem os produtos comercializados pela Companhia, os centros de distribuicdo da Companhia, ou as
operacOes dos prestadores de servicos de logistica da Companhia forem interrompidas, encerradas temporariamente,
enfrentarem falta de funcionarios ou sofrerem os efeitos de um agravamento ou uma nova onda de disseminacéo da
COVID-19. Também pode haver interrupcbes ou atrasos em entregas e impactos negativos na precificacdo de
determinados componentes dos produtos da Companhia. Esses fatores em relagdo a nossa cadeia de suprimentos
também nos tornam vulnerdveis a padrdes de contagio e respostas governamentais com um escopo geografico mais
amplo do que a regido sul do Brasil, onde nossas lojas estéo localizadas.

A Companhia pode, também, enfrentar dificuldades para obtencdo de novos financiamentos junto a instituicbes
financeiras ou eventuais outras restricdes de caixa, o que pode comprometer e/ou dificultar o cumprimento dos
covenants financeiros aos quais esta sujeita no ambito de suas obrigagdes. Uma eventual restricdo de caixa podera
também afetar as operacbes da Companhia e o cumprimento de suas obrigacdes com terceiros, inclusive
fornecedores ou comprometer o plano de expansdo e abertura de novas lojas.

A Companhia acredita, ainda, que a extensdo dos impactos da pandemia dependera de desenvolvimentos futuros,
que sdo altamente incertos e imprevisiveis, incluindo, dentre outros, a duragdo e a distribui¢do geografica do surto,
sua gravidade, as ac¢des para conter o0 virus ou tratar seu impacto e com que rapidez e até que ponto as condi¢es
econdmicas e operacionais usuais podem ser retomadas.

Qualquer surto de uma doenca que afete o comportamento das pessoas ou que demande politicas publicas de
restricdo a circulagdo de pessoas e/ou de contato social pode ter um impacto adverso nos nossos negoécios, bem
como na economia brasileira. Surtos de doengas também podem impossibilitar que nossos funcionarios se dirijam as
nossas instalagbes (incluindo por prevencdo ou por contaminagdo em larga escala de nossos colaboradores), o que
prejudicaria o regular desenvolvimento dos nossos negécios.

Ap6s a diminuicdo do surto da COVID-19, a Companhia e suas controladas poderdo continuar a ter impactos
materialmente adversos em seus negocios como resultado do impacto econémico nacional e global, incluindo
qualquer recessao, desaceleragdo econdmica ou aumento nos niveis de desemprego no Brasil, que ja ocorreram ou
possam vir a ocorrer. Ndo temos conhecimento de eventos comparaveis que possam nos fornecer uma orientagao
quanto ao efeito da disseminacdo da COVID-19 e de uma pandemia global e, como resultado, o impacto final do
surto da COVID-19 é altamente incerto.

Os impactos da pandemia da COVID-19 também podem precipitar ou agravar os outros riscos informados neste
Formulario de Referéncia.
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Para maiores informacdes sobre os impactos da pandemia da COVID-19 sobre 0s nossos negécios, vide item 10.9 do
Formuléario de Referéncia. Ainda, os efeitos provocados pela pandemia ocorreram ap6s a emissdo de nossas
demonstracfes financeiras relativas ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019 e do periodo de 3 meses
encerrado em 31 de margo de 2020. Até a data deste Prospecto Definitivo, ndo ha informacdes adicionais disponiveis
para que pudéssemos realizar uma avaliagdo a respeito do impacto do surto do COVID-19 em nossos negocios, além
daquelas apresentadas nos itens 7.1, 10.1, e 10.9 do Formulario de Referéncia. Na data deste Prospecto Definitivo,
ndo é possivel assegurar se, futuramente, tal avaliacdo sera prejudicada ou a extenséo de tais prejuizos, tampouco é
possivel assegurar que ndo havera incertezas materiais na capacidade da Companhia continuar operando nossos
negécios. Ndo conseguimos garantir que outros surtos regionais e/ou globais ndo acontecerdo. E, caso acontecam,
ndo conseguimos garantir que seremos capazes de tomar as providéncias necessarias para impedir um impacto
negativo nos nossos negocios.

Podemos enfrentar dificuldades em inaugurar e/ou operar novas lojas, o que podera afetar de maneira
adversa nossas vendas e resultado operacional.

Nosso crescimento depende da nossa capacidade de abrir e operar com éxito novas lojas (incluindo os modelos “Mais
Construcao”, “Mais Construcdo I1” e “Mais Construcao 111”), assim como de converter parte das lojas existentes para
os referidos modelos, de forma que estamos sujeitos a riscos e incertezas quanto a eventos futuros que podem
reduzir ou mesmo impedir a abertura de novas lojas ou afetar a operacdo das mesmas de forma adversa, podendo
gerar um impacto negativo no nosso resultado operacional e no valor das nossas agoes.

Nossa capacidade de inaugurar e operar novas lojas com éxito depende de inimeros fatores, muitos dos quais estao
além de nosso controle. Esses fatores incluem nossa capacidade de identificar locais apropriados para novas lojas, o
que também implica em reunir e analisar dados demograficos e de mercado para determinar se ha demanda
suficiente para nossos produtos nos locais escolhidos e a negociacdo de contratos de aluguel em termos aceitaveis.
As obras também podem sofrer atrasos, interrupgdes ou aumento de custos, inclusive em razdo do COVID-19.
Podemos ainda ter dificuldades em oferecer mercadorias que atendam as necessidades e preferéncias em novas
regides. A abertura de novas lojas também implicard na necessidade de manutengdo de um nivel crescente de
estoques a um custo aceitavel para atender as demandas das novas lojas e também a contratagdo, treinamento e
retencdo de pessoal qualificado para as lojas, especialmente em nivel gerencial. Ainda, nossa capacidade de
inaugurar e operar novas lojas pode vir a ser afetada pelos efeitos decorrentes da pandemia da COVID-19. Para
maiores informagdes, vide item 10.9 do Formulario de Referéncia.

Além disso, podemos ndo ser capazes de integrar as novas lojas as nossas operagdes atuais de forma satisfatoria, de
obter financiamento, em termos aceitéveis, ou de obter as licencas e autoriza¢cbes governamentais necessarias.
Qualquer um destes riscos pode afetar negativamente nossos negdécios e o resultado de nossas operagoes.

A abertura de novas lojas pode sobrecarregar nossos recursos e ocasionar uma queda no desempenho
das lojas existentes.

Nossa proposta de expansao de lojas gerara demandas crescentes sobre nossos recursos operacionais, gerenciais e
administrativos. Essas demandas crescentes podem resultar numa queda de eficiéncia na gestdo dos nossos
negécios, 0 que por sua vez pode levar a uma deterioracdo no desempenho financeiro de nossas lojas
individualmente e do nosso negdcio como um todo. Ademais, a inauguracdo de novas lojas em mercados onde ja
possuimos lojas, podera causar uma reducdo nas vendas liquidas das lojas pré-existentes nesses mercados em
fungdo do deslocamento de vendas e da concorréncia entre tais lojas. Por fim, a adaptacdo do nosso modelo de
negoécios a outras regides do Brasil poderd demandar mais tempo do que o planejado em nossa estratégia de
expanséo, o que pode afetar negativamente nossos negdécios e os resultados de nossas operacgoes.

Podemos ndo ser bem-sucedidos nas aquisicbes de novos negocios, tais como empresas e ativos, fato
que podera causar um efeito adverso nos negocios, na nossa situagdo financeira e nos rnossos
resultados operacionars.

Analisamos regularmente oportunidades de crescimento estratégico por meio de aquisi¢Ges, fusdes e joint ventures e
outros investimentos. Futuras aquisicdes poderdo envolver uma série de riscos e desafios que poderéo causar efeitos
prejudiciais relevantes sobre nossos negdcios, especialmente, os seguintes:

e as aquisicbes podem ndo contribuir com a estratégia comercial ou com a imagem da Companhia;

e a Companhia pode enfrentar um passivo contingente relativo a, entre outras, questdes civeis, tributarias,
trabalhistas, previdenciarias e questdes de propriedade intelectual, bem como questdes regulatérias e
ambientais;

e 0 processo de tais aquisicbes pode ser demorado e a atencdo da administracdo da Companhia pode ser
desviada de suas operagdes usuais;

o dificuldade em integrar operagdes, contabilidade, pessoal e sistemas de informagéo gerenciais;
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e a Companhia podera incorrer em custos adicionais ndo programados relacionados a operacéo de integragao;

e  0s investimentos em aquisicbes podem ndo gerar os retornos esperados, inclusive em virtude da nédo realizacao
de sinergias esperadas; e

e aestrutura de custos das sociedades e/ou marcas adquiridas podera ser diferente, e a Companhia pode néo ser
capaz de adequar tais estruturas a sua.

Ademais, podemos precisar de recursos adicionais para dar continuidade a nossa estratégia de expansdo. Caso nao
seja possivel obter financiamento adequado para concluir qualquer potencial aquisicdo e implementar nossos planos
de expansdo, podemos ndo ter condi¢des de implementar integralmente nossa estratégia de crescimento o que pode
ter um impacto adverso nos nossos planos de crescimento, nos custos operacionais e, consequentemente, nos
nossos resultados operacionais.

Apos a conclusdo da nossa oferta publica inicial de agbes, nenhum acionista ou grupo de acionistas
detera mais do que 50%6 do nosso capital votante, mais uma agéo.

No ambito da nossa oferta inicial de a¢bes, o FIP pretende alienar parte das agdes de nossa emissdo de sua
titularidade, deixando de deter mais do que 50% mais uma ag¢éo do nosso capital votante, de forma que deixaremos
de ter um controlador definido. Deste modo, caso a oferta seja bem-sucedida, poderemos ndo ter um acionista
controlador ou grupo de controle vinculado por acordo de voto, titular de mais de 50% mais uma acéo do capital
votante.

A auséncia de um acionista ou grupo controlador vinculado por acordo de voto, titular de mais de 50% mais uma
acdo do capital votante podera dificultar certos processos de tomada de decisdo, 0 que podera ocasionar conflitos
entre acionistas e outros eventos decorrentes da auséncia de acionista controlador ou grupo de controle, tais como a
dificuldade em certos processos decisorios por falta de quérum para aprovacdo. Além disso, nés e nossos acionistas
poderemos ndo gozar da mesma protecdo conferida pela Lei das Sociedades por A¢des contra abusos praticados por
acionistas controladores e, em consequéncia, pode ter dificuldade em obter a reparagdo dos danos eventualmente
causados pela Companhia. A auséncia de acionista ou grupo controlador pode nos deixar suscetiveis a alianga ou
acordos de votos entre o0s acionistas, cujos interesses podem nao coincidir com os demais acionistas da Companhia,
0 que poderia ter o mesmo efeito de ter um grupo de controle.
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IDENTIFICAGCAO DOS ADMINISTRADORES, COORDENADORES DA OFERTA,
CONSULTORES E DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Para fins do disposto no Item 2 do Anexo Ill da Instrucdo CVM 400, esclarecimentos sobre a
Companhia e a Oferta, bem como este Prospecto Definitivo, poderdo ser obtidos nos seguintes
enderecos:

Companhia e Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas

Lojas Quero-Quero S.A.

Avenida General Flores da Cunha, 1.943
CEP 94910-003, Cachoeirinha, Rio Grande do Sul
At.: Sr. Jean Pablo de Mello
Tel.: +55 (51) 3441-5798
http://www.queroquero.com.br/ri

Outro Acionista Vendedor

Institui¢cdes Financeiras e de Varejo — Fundo de Investimento
em ParticipacGes Multiestratégia
Representado na forma de seu regulamento por
sua gestora, BRL Trust Investimentos Ltda.
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3311, 9° andar
CEP 04538-133, S&o Paulo, SP
At.: Sr. Renato Ozay
Tel.: +55 (11) 3014-6883

Coordenadores da Oferta

Coordenador Lider

Banco BTG Pactual S.A.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3477, 14° andar
CEP 04538-133, S&o Paulo, SP

At.: Sr. Fabio Nazari

Tel.: +55 (11) 3383-2000

Fax: + 55 (11) 3383-2001
https://www.btgpactual.com

Banco Itau BBA S.A.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3500, 1°, 2°, 3°
(parte), 4° e 5° andares

CEP 04538-132, S&o Paulo, SP

At.: Renata Dominguez

Tel.: +55 (11) 3708-8000

Fax: +55 (11) 3708-8107
www.itau.com.br/itaubba-pt/

BB-Banco de Investimento S.A.
Rua Senador Dantas, 105, 37° andar
CEP 20031-923, Rio de Janeiro, RJ
At.: Sr. Jodo Carlos dos Santos Telles
Tel.: +55 (21) 3808-3625
https://www.bb.com.br/ofertapublica

Bank of America Merrill Lynch Banco
Multiplo S.A.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3400, 12° andar
CEP 04538-132, S&o Paulo, SP

At.: Sr. Bruno Saraiva

Tel.: +55 (11) 2188-4000
http://www.merrilllynch-brasil.com.br/

Banco Bradesco BBI S.A.

Avenida Juscelino Kubitschek, 1309,10° andar
CEP 04534-004, Sao Paulo, SP

At.: Glenn Mallett

Tel.: +55 (11) 2169-4672

Fax: +55 (11) 3847-9856
https://www.bradescobbi.com.br

Easynvest - Titulo Corretora de Valores
S.A.

Avenida Doutor Cardoso de Melo, 1.608, 4°, 9°,
12° e 14° andares

CEP 04548-005, Sao Paulo, SP

At.: Sr. Ricardo Silva Vasconcellos

Tel.: +55 (11) 3841-4508
https://www.easynvest.com.br/
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Consultores Legais Consultores Legais

Locais da Companhia Externos da Companhia
Mattos Filho, Veiga Filho, Marrey Jr. e Skadden, Arps, Slate, Meagher & Flom LLP
Quiroga Advogados Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3.311, 7° andar
Alameda Joaquim Eugénio de Lima, 447 CEP 04538-133, Séo Paulo, SP
CEP 01403-001, Sé&o Paulo, SP At.: Sr. Filipe B. Areno
At.: Sra. Vanessa Fiusa Tel.: +55 (11) 3708-1848
Tel.: +55 (11) 3147-7600 Fax: +55 (11) 3708-1845
www.mattosfilho.com.br www.skadden.com
Consultores Legais Locais dos Consultores Legais Externos dos

Coordenadores da Oferta Coordenadores da Oferta
Lobo de Rizzo Advogados Paul Hastings LLP
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3.900, 12° andar Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, 2041,
CEP 04538-132, S&o Paulo, SP Torre D, 21° andar,
At.: Sr. Caio Cossermelli CEP 04543-011, Sé&o Paulo, SP
Tel.: +55 (11) 3702-7120 At.: Sr. David Flechner
www.|dr.com.br Tel.: +55 (11) 4765-3009

www.paulhastings.com

Auditores Independentes da Companhia

Deloitte Touche Tohmatsu Auditores
Independentes

Avenida Carlos Gomes, 222, 2° andar
CEP 90480-000, Porto Alegre, RS

At.: Sr. Jonas Dal Ponte

Tel.: +55 (51) 3327-8800

Fax: +55 (51) 3328-3031
www.deloitte.com.br

Declaracao de Veracidade das Informacdes

A Companhia, os Acionistas Vendedores e o Coordenador Lider prestaram declaracGes de
veracidade das informagdes, nos termos do artigo 56 da Instrucdo CVM 400, as quais se encontram
anexas a este Prospecto Definitivo a partir da pagina 153.
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SUMARIO DA OFERTA

O presente sumario ndo contém todas as informacdes que o potencial investidor deve considerar
antes de investir nas Ac¢Bes. O potencial investidor deve ler cuidadosa e atentamente todo este
Prospecto Definitivo, principalmente as informagdes contidas nas se¢des “Sumaério da Companhia —
Principais Fatores de Risco da Companhia” e “Fatores de Risco Relacionados a Oferta e as Ac¢des”
nas paginas 21 e 95, respectivamente, deste Prospecto Definitivo e na secéo “4. Fatores de Risco”
do nosso Formuléario de Referéncia, e nas demonstra¢des financeiras e informagdes financeiras
intermediarias e respectivas notas explicativas, anexas a este Prospecto Definitivo, para melhor
compreensdo das atividades da Companhia e da Oferta, antes de tomar a decisdo de investir nas

Acoes.

Acbes

Acdes da Oferta Base

Acbes em Circulacdo no
Mercado ap6s a Oferta
(Free Float)

AcOes Suplementares

AcOes ordinarias, nominativas, escriturais e sem valor nominal de
emissdo da Companhia, livres e desembaragadas de quaisquer
Onus ou gravames, objeto da Oferta.

153.412.359 acdes ordinarias, nhominativas, escriturais e sem valor
nominal de emissdo da Companhia, livres e desembaracadas de
quaisquer 6nus ou gravames, objeto da Oferta.

Antes da realizacdo da Oferta, ndo ha acgdes ordinarias de emissdo da
Companhia em circulagdo no mercado. Apos a realizagdo da Oferta,
considerando a colocacdo das Ac¢des Suplementares, 95,76% das
acOes ordinarias de emissdo da Companhia estara em circulagdo no
mercado e, sem considerar a colocacdo das AcBes Suplementares,
83,40% das acles ordinarias de emissdo da Companhia estarad em
circulagdio no mercado. Para mais informagdes, veja secdo
“Informacbes sobre a Oferta — Composicdo do Capital Social” na
pagina 41 deste Prospecto Definitivo.

Montante de até 23.011.853 acGes ordinarias de emissdo da
Companhia correspondentes a até 15% da quantidade de Ac¢des da
Oferta Base, a serem alienadas pelo FIP IF, nas mesmas condi¢cfes
e pelo mesmo preco das Agdes da Oferta Base, conforme opc¢éo
outorgada pelo FIP IF ao Agente Estabilizador, nos termos do
Contrato de Colocacéo, as quais serdo destinadas, exclusivamente,
para prestacdo dos servicos de estabilizacdo de prego das A¢bes no
ambito da Oferta. Conforme disposto no Contrato de Colocacédo, as
Acbes Suplementares ndo serdo objeto de garantia firme de
liquidacdo por parte dos Coordenadores da Oferta. O Agente
Estabilizador tem o direito, desde a data de assinatura do Contrato
de Colocacdo, inclusive, e por um periodo de até trinta dias
contados da data de inicio da negociacdo das acbes ordinarias de
emissdo da Companhia na B3, inclusive, de exercer a Opcdo de
Acdes Suplementares, no todo ou em parte, em uma ou mais
vezes, apos notificacdo, por escrito, aos demais Coordenadores da
Oferta, desde que a decisdo de sobrealocagao das a¢Bes ordinarias
de emissdo da Companhia seja tomada em comum acordo entre o
Agente Estabilizador e os demais Coordenadores da Oferta durante
0 prazo para exercicio da Opcdo de AcBGes Suplementares.
Conforme disposto no Contrato de Colocacdo, as Acdes
Suplementares ndo serdo objeto de garantia firme de liquidagdo
por parte dos Coordenadores da Oferta.
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Agente Estabilizador ou
Bank of America

Agentes de Colocacao
Internacional

Anuncio de Encerramento

Anuncio de Inicio

Anuncio de Retificagdo

Aprovacdes Societarias

O Bank of America Merrill Lynch Banco Mdltiplo S.A., agente
autorizado a realizar operacfes de estabilizacdo de preco das acdes
ordinarias de emissdo da Companhia no mercado brasileiro, nos
termos do Contrato de Estabilizacao.

O BTG Pactual US Capital LLC, o BofA Securities, Inc., o Itau BBA
USA Securities, Inc., o Bradesco Securities, Inc. e o Banco do Brasil
Securities LLC, considerados em conjunto.

Anudncio de encerramento da Oferta, a ser divulgado apds a
distribuicdo das Acbes, em até seis meses contados a partir da
data de divulgacéo do Andncio de Inicio, na forma do artigo 29 e
anexo V da Instrucdo CVM 400, disponibilizado nos enderecos
indicados na sec¢do “Disponibilizacdo de Avisos e Anlncios da
Oferta” na péagina 68 deste Prospecto Definitivo, informando o
resultado final da Oferta.

Anudncio de inicio da Oferta, divulgado na forma do artigo 52 e
anexo IV da Instrucdo CVM 400, disponibilizado nos enderecos
indicados na secdo “Disponibilizacdo de Avisos e Anlncios da
Oferta” na pagina 68 deste Prospecto Definitivo, informando acerca
do inicio do Prazo de Distribuicé&o.

Anudncio a ser imediatamente divulgado, nos termos dispostos no
artigo 27 da Instrugdo CVM 400, na hipdtese de ser verificada
divergéncia relevante entre as informacBes constantes no
Prospecto Preliminar e neste Prospecto Definitivo, que altere
substancialmente o risco assumido pelo investidor quando da sua
decisdo de investimento, disponibilizados nos enderecos indicados
na secdo “Disponibilizacdo de Avisos e Andncios da Oferta” na
pagina 68 deste Prospecto Definitivo.

A abertura de capital da Companhia, a sua adesdo e admissédo ao
Novo Mercado, bem como a reforma do seu Estatuto Social, de
forma a adequa-lo as disposicdes do Regulamento do Novo Mercado
e a realizacdo da Oferta Priméaria, mediante aumento de capital da
Companhia, dentro do limite de capital autorizado previsto em seu
Estatuto Social, com a exclusdo do direito de preferéncia dos atuais
acionistas da Companhia, nos termos do artigo 172, inciso I, da Lei
das Sociedades por Acdes, bem como seus termos e condi¢cdes
foram aprovadas em assembleia geral extraordinaria de acionistas
da Companhia, realizada em 5 de fevereiro de 2020, cuja ata foi
devidamente registrada perante a JUCISRS em 4 de marco de 2020,
sob o n°® 7124845, bem como foi publicada no “Jornal do Comércio”
e no DOERS em 9 de marc¢o de 2020.
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Atividade de Estabilizacdo

Aviso ao Mercado

BB Investimentos

Bank of America

O Preco por Acdo, bem como a quantidade de Acbes objeto da
Oferta e o efetivo aumento de capital da Companhia, dentro do
limite do capital autorizado em seu Estatuto Social, foram
aprovados em Reunido do Conselho de Administracdo da
Companhia realizada em 6 de agosto de 2020, cuja ata sera
devidamente registrada na JUCISRS e foi publicada no “Jornal do
Comércio” na data de disponibilizacdo do Anancio de Inicio e sera
publicada no DOERS, no dia util subsequente ao da
disponibilizacdo do Andncio de Inicio.

A realizacdo da Oferta Secundaria pelo FIP IF, bem como seus
termos e condi¢Bes, foram aprovados em reunido do Comité de
Investimento realizada em 27 de janeiro de 2020, em
conformidade com seu Regulamento. Além disso, ndo foi
necessaria qualquer aprovacdo societaria do FIP IF quanto a
fixacdo Preco por Acdo.

N&o foi necessaria qualquer aprovacdo em relacdo aos Acionistas
Vendedores Pessoas Fisicas para a participagdo na Oferta
Secundéria e a fixagéo do Preco por Agao.

Agente Estabilizador, por intermédio da Corretora, podera, a seu
exclusivo critério, realizar operagfes bursateis visando a estabilizagao
do preco das acdes ordinarias de emissdo da Companhia na B3, no
ambito da Oferta, a partir da data de assinatura do Contrato de
Colocagédo e por um periodo de até trinta dias contados da data de
inicio da negociacdo das Acdes na B3, inclusive, observadas as
disposicOes legais aplicaveis e o disposto no Contrato de Estabilizacéo,
o qual foi aprovado da CVM e da B3, nos termos do artigo 23,
paragrafo 3°, da Instrucdo CVM 400 e do item Il da Deliberagcdo CVM
476, antes da divulgacdo do Anuncio de Inicio. Nao existe obrigacdo
por parte do Agente Estabilizador de realizar operagdes bursateis e,
uma vez iniciadas, tais operacbes poderdo ser descontinuadas e
retomadas a qualquer momento, observadas as disposi¢cbes do
Contrato de Estabilizagdo. Assim, o Agente Estabilizador e a Corretora
poderéo escolher livremente as datas em que realizardo as operagdes
de compra e venda das a¢des ordinarias de emissdo da Companhia no
ambito das atividades de estabilizagdo, ndo estando obrigados a
realizd-las em todos os dias ou em qualquer data especifica, podendo,
inclusive, interrompé-las e retoma-las a qualquer momento, a seu
exclusivo critério.

Aviso divulgado em 17 de julho de 2020, novamente divulgado em
27 de julho de 2020, com a identificacdo das Instituicdes
Consorciadas que aderiram a Oferta e informando acerca de
determinados termos e condices da Oferta, incluindo os
relacionados ao recebimento de Pedidos de Reserva, em
conformidade com o artigo 53 da Instrugdo CVM 400, nos
enderecos indicados na secdo “Disponibilizacdo de Avisos e
Anudncios da Oferta” na pagina 68 deste Prospecto Definitivo.

BB-Banco de Investimento S.A.

Bank of America Merrill Lynch Banco Multiplo S.A.

29



Bradesco BBI

Capital Social

Contrato de Colocacéo

Contrato de Colocacéo

Internacional

Contrato de Empréstimo

Contrato de Estabilizacédo

Contrato de Participacao
no Novo Mercado

Banco Bradesco BBI S.A.

Em 31 de marco de 2020, o capital social da Companhia era de
R$139.827.074,28, totalmente subscrito e integralizado,
representado por 148.109.444 acdes ordinarias, nominativas,
escriturais e sem valor nominal.

Em 10 de julho de 2020, houve um aumento do capital social da
Companhia, em decorréncia do exercicio de opcbes totalmente
vestidas no @mbito do Plano de Opcédo de Compra de Acdes da
Companhia.

Dessa forma, na data deste Prospecto Definitivo, o capital social da
Companhia é de R$166.591.476,12, totalmente subscrito e
integralizado, representado por 163.514.712 ac¢Ges ordinarias,
nominativas, escriturais e sem valor nominal.

Para mais informacGes, vide item “Eventos Recentes” do Sumario
na pagina 19 deste Prospecto Definitivo.

Instrumento Particular de Contrato de Coordenacdo, Colocacdo e
Garantia Firme de Liguidacao de Oferta Publica de Distribuicdo de A¢des
Ordinarias da Lojas Quero-Quero S.A., celebrado pela Companhia, pelos
Acionistas Vendedores, pelos Coordenadores da Oferta e pela B3, na
qualidade de interveniente anuente, em 6 de agosto de 2020.

Placement Facilitation Agreement, celebrado entre a Companhia,
os Acionistas Vendedores e os Agentes de Colocagao Internacional,
a fim de regular os esfor¢os de colocacdo das A¢bes pelos Agentes
de Colocacdo Internacional junto a Investidores Estrangeiros,
exclusivamente no exterior, em 6 de agosto de 2020.

Instrumento Particular de Contrato de Empréstimo de Acdes
Ordinarias de Emissdo da Lojas Quero-Quero S.A., celebrado entre o
FIP IF, o Agente Estabilizador, na qualidade de tomador, a Corretora,
0 Coordenador Lider e a Companhia, na condicdo de interveniente
anuente, em 6 de agosto de 2020.

Instrumento Particular de Contrato de Prestacdo de Servigos de
Estabilizacdo de Preco de Acbes Ordinarias de Emissdo da Lojas
Quero-Quero S.A., celebrado entre a Companhia, os Acionistas
Vendedores, o Agente Estabilizador, a Corretora e os demais
Coordenadores da Oferta, estes Udltimos na qualidade de
intervenientes anuentes, que rege o0s procedimentos para a
realizacdo de operacdes de estabilizacdo de precos das acles
ordinarias de emisséo da Companhia no mercado brasileiro pelo
Agente Estabilizador, o qual foi aprovado pela B3 e pela CVM, nos
termos do artigo 23, paragrafo 3°, da Instrucdo CVM 400 e do item
Il da Deliberagdo CVM 476, em 6 de agosto de 2020.

Contrato de Participagdo no Novo Mercado de Governanca
Corporativa celebrado entre a Companhia e a B3 em 16 de julho de
2020, o qual entrard em vigor na data de divulgagdo do Andncio
de Inicio.
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Contrato de Prestacao de
Servicos

Coordenador Lider ou BTG
Pactual

Coordenadores da Oferta
Corretora

Cronograma Estimado da
Oferta

Data de Liquidacao

Data de Liquidacao das
Acbes Suplementares

Destinacdo dos Recursos

Direitos, Vantagens e
RestricOes das Acbes

Distribuicédo Parcial

Easynvest

Contrato de prestacdo de servigos celebrado, entre a Companhia,
os Acionistas Vendedores e a B3, em 6 de agosto de 2020.

Banco BTG Pactual S.A.

O Coordenador Lider, o Bank of America, o Ital BBA, o Bradesco
BBI, o BB Investimentos e a Easynvest, considerados em conjunto.

Merrill Lynch S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios.

Veja a secdo “InformacBes sobre a Oferta — Cronograma Estimado
da Oferta” na pagina 50 deste Prospecto Definitivo.

Data da liquidagao fisica e financeira das Ac¢Bes da Oferta Base que
deverd ser realizada dentro do prazo de até dois dias Uteis,
contados da data de divulgagdo do Anlncio de Inicio, com a
entrega das AcBes da Oferta Base aos respectivos investidores.

Data da liquidacéo fisica e financeira das A¢bes Suplementares, que
ocorrera no prazo de até dois dias Uteis contado da(s) respectiva(s)
data(s) de exercicio da Opcédo de Ac¢bes Suplementares.

Os recursos liquidos provenientes da Oferta Primaria (considerando
as Ag¢des Suplementares) serdo destinados para: (i) hovos centros
de distribuicdo, incluindo capex e aumento de estoque; (ii) capital
de giro, na forma de recebiveis para financiar compras de clientes
e de aumento de estoque para suportar a expansao operacional da
Companhia, nédo incluindo amortizacdo ou liquidacdo de dividas da
Companhia; e (iii) aumento de liquidez, reforcando o caixa da
Companbhia.

Os recursos liquidos provenientes da Oferta Secundaria seréo
integralmente repassados aos Acionistas Vendedores, inclusive o
resultante do eventual exercicio da Opcdo de Acdes
Suplementares.

As Acgdes conferirdo aos seus titulares os mesmos direitos,
vantagens e restri¢des conferidos as a¢Ges ordinarias de emissdo da
Companhia, nos termos previstos no seu Estatuto Social e na Lei das
Sociedades por Acdes, conforme descritos a partir da pagina 115
deste Prospecto Definitivo e na se¢do “18. Valores Mobiliarios” do
Formulério de Referéncia.

N&o foi admitida distribuicdo parcial no &mbito da Oferta, conforme
faculdade prevista nos artigos 30 e 31 da Instrucdo CVM 400, bem
como ndo houve a contratacdo de formador de mercado para
fomentar a liquidez das ac¢Ges ordinarias de emissédo da Companhia no
mercado secundario.

Easynvest - Titulo Corretora de Valores S.A.
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Fatores de Risco

Garantia Firme de
Liquidacao

Para uma descricdo de certos fatores de risco relacionados
a aquisicdo das Ac¢des que devem ser considerados na
tomada da deciséo de investimento, os investidores devem
ler as secdes “Sumario da Companhia — Principais Fatores
de Risco da Companhia” e “Fatores de Risco Relacionados
a Oferta e as Ac¢bes”, a partir das paginas 21 e 95 deste
Prospecto Definitivo, respectivamente, bem como os
Fatores de Risco descritos no item “4. Fatores de Risco” do
Formulario de Referéncia para ciéncia dos riscos que
devem ser considerados antes de investir nas Acdes.

A garantia firme de liquidacdo consiste na obrigacéo individual e
nado solidaria dos Coordenadores da Oferta, observado o disposto
no Contrato de Colocacéo, de liquidar as A¢bes da Oferta Base que
tenham sido adquiridas, porém ndo liquidadas, no Brasil, pelos
seus respectivos investidores na Data de Liquidac&o, na propor¢do
e até o limite individual de garantia firme de liquidacédo prestada
por cada um dos Coordenadores da Oferta, nos termos do
Contrato de Colocagéo. A garantia firme de liquidagéo € vinculante
a partir do momento em que for concedido o registro da Oferta
pela CVM, assinado o Contrato de Colocacdo e o Contrato de
Colocagdo Internacional, disponibilizado este Prospecto Definitivo e
divulgado o Anuncio de Inicio.

Caso as Acdes objeto de garantia firme de liquidacdo efetivamente
adquiridas por investidores ndo sejam totalmente liquidadas por
estes até a Data de Liquidagdo, cada Coordenador da Oferta,
observado o disposto no Contrato de Colocacéo, adquirird, na Data
de Liquidagdo, pelo Pre¢o por Agdo, na proporcéo e até o limite
individual da garantia firme de liquidacdo prestada por cada um
dos Coordenadores da Oferta, de forma individual e ndo solidéaria,
a totalidade do saldo resultante da diferenca entre: (i) o nimero
de Ac¢des objeto da garantia firme de liquidagdo prestada pelos
Coordenadores da Oferta, nos termos do Contrato de Colocacéo; e
(i) o nimero de Acdes objeto da garantia firme de liquidacédo
efetivamente adquiridas, no Brasil, por investidores no mercado,
multiplicada pelo Preco por Acéo.

Para os fins do disposto no item 5 do Anexo VI da Instrucdo CVM
400, em caso de exercicio da garantia firme de liquidacdo, caso os
Coordenadores da Oferta, por si ou por suas afiliadas, nos termos
do Contrato de Colocagdo, tenham interesse em vender tais A¢bes
antes da divulgacdo do Anuncio de Encerramento, o pre¢o de
venda dessas Acdes serd o preco de mercado das acdes ordinarias
de emisséo da Companhia, limitado ao Preco por Ac¢do, sendo
certo, entretanto, que as operacfes realizadas em decorréncia das
atividades de estabilizacdo ndo estardo sujeitas a tais limites.
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Inadequacéo da Oferta

Institui¢cdes Consorciadas

Institui¢cdes Participantes
da Oferta

Instrumentos de Lock-up

Investidores Estrangeiros

O investimento nas Acles representa um investimento de risco,
pois € um investimento em renda variavel e, assim, os investidores
que pretendam investir nas AcOes estdo sujeitos a perdas
patrimoniais e riscos, inclusive aqueles relacionados as Acdes, a
Companhia, ao setor em que atua, aos seus acionistas e ao
ambiente macroecondmico do Brasil, descritos neste Prospecto
Definitivo e no Formulario de Referéncia, e que devem ser
cuidadosamente considerados antes da tomada de decisdo de
investimento. O investimento em Ac¢8es néo €, portanto, adequado
a investidores avessos aos riscos relacionados a volatilidade do
mercado de capitais. Ainda assim, ndo ha qualquer classe ou
categoria de investidor que esteja proibida por lei de adquirir A¢des
ou com relagdo a qual o investimento em Acdes seria, no
entendimento da Companhia, dos Acionistas Vendedores e dos
Coordenadores da Oferta, inadequado. Os investidores devem ler
atentamente as sec¢des deste Prospecto Definitivo e do Formulario
de Referéncia que tratam sobre “Fatores de Risco Relacionados a
Oferta e as Ac¢les”, a partir da pagina 95 deste Prospecto
Definitivo, incluindo o item “4. Fatores de Risco” do Formulario de
Referéncia.

Instituicbes intermediarias autorizadas a operar no mercado de
capitais brasileiro, credenciadas junto a B3, convidadas a participar
da Oferta exclusivamente para efetuar esforcos de colocacdo das
Acbes junto aos Investidores N&o Institucionais, e que tenham
aderido a carta convite disponibilizada pelo Coordenador Lider.

Coordenadores da Oferta e as Instituicdbes Consorciadas, em
conjunto.

Acordos de Restricdo a Venda de Ac¢Bes ordinarias de emissdo da
Companhia assinados por determinados conselheiros da Companhia,
pelos diretores da Companhia e pelos Acionistas Vendedores.

Os: (i) investidores institucionais qualificados (qualified institutional
buyers), residentes e domiciliados nos Estados Unidos, conforme
definidos na Regra 144A, editada pela SEC, em operac¢des isentas
de registro, previstas no Securities Act e nos regulamentos
editados ao amparo do Securities Act; e (i) investidores que sejam
considerados ndo residentes ou domiciliados nos Estados Unidos
ou constituidos de acordo com as leis desse pais (non-U.S.
persons), nos termos do Regulamento S, no dmbito do Securities
Act, e observada a legislacé@o aplicavel no pais de domicilio de cada
investidor, que invistam no Brasil em conformidade com os
mecanismos de investimento regulamentados pelo CMN, pelo
Banco Central e pela CVM.
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Investidores Institucionais

Investidores Nao
Institucionais

Ital BBA

Negociacédo na B3

Oferta

Oferta de Varejo

Oferta Institucional

Oferta Primaria

Investidores pessoas fisicas e juridicas e clubes de investimento
registrados na B3, nos termos da regulamentacdo em vigor, em
qualguer caso, que ndo sejam considerados Investidores N&o
Institucionais, além de fundos de investimentos, fundos de pensao,
entidades administradoras de recursos de terceiros registradas na
CVM, entidades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, condominios destinados a aplicacdo em carteira de titulos e
valores mobiliarios registrados na CVM e/ou na B3, seguradoras,
entidades abertas e fechadas de previdéncia complementar e de
capitalizacdo, em todos o0s casos, investidores qualificados e
profissionais nos termos da regulamentacdo da CVM, residentes e
domiciliados ou com sede no Brasil (inexistindo para estes valores
minimo ou maximo de investimento), nos termos da Instrugdo da
CVM 539, bem como os Investidores Estrangeiros.

Investidores pessoas fisicas e juridicas e clubes de investimentos
registrados na B3, nos termos da regulamentacdo em vigor, em
qualquer caso, residentes e domiciliados ou com sede no Brasil,
gue realizaram Pedido de Reserva durante o Periodo de Reserva ou
0 Periodo de Reserva para Pessoas Vinculadas, conforme o caso,
observados, para esses investidores, em qualquer hipoétese, o valor
minimo de pedido de investimento de R$3.000,00 e o valor
maximo de pedido de investimento de R$1.000.000,00, nos termos
da Instrugdo da CVM 539.

Banco Ital BBA S.A.

As agdes ordinarias de emissdo da Companhia passardo a ser
negociadas no Novo Mercado a partir do dia atil seguinte a
divulgacdo do Anuncio de Inicio sob o cadigo “LJQQ3".

A Oferta Primaria e a Oferta Secundaria, consideradas em
conjunto.

Montante de 10,0% do total das Acdes (considerando as Acgdes
Suplementares) destinado prioritariamente a colocagdo publica
junto a Investidores N&o Institucionais que tenham realizado
Pedido de Reserva.

Distribuicdo publica de Ac¢des, no a&mbito da Oferta, direcionada a
Investidores Institucionais.

A distribuicdo publica priméaria de 22.123.894 Agdes, realizada no
Brasil em mercado de balcdo n&do organizado, em conformidade
com a Instrucdo CVM 400, por intermédio das InstituicGes
Participantes da Oferta, incluindo esforcos de colocacdo de Ac¢bes
no exterior, realizados pelos Agentes de Colocagdo Internacional
para Investidores Estrangeiros que invistam no Brasil em
conformidade com 0os mecanismos de investimento
regulamentados pelo CMN, pelo Banco Central e/ou pela CVM.

34



Oferta Secundaria

Offering Memoranda

Opcao de Acdes

Opcao de Acdes
Suplementares

Pedido de Reserva

Periodo de Colocacéo

Periodo de Reserva

Periodo de Reserva para
Pessoas Vinculadas

A distribuicdo publica secundaria de, inicialmente, 131.288.465
Acbes de titularidade dos Acionistas Vendedores, realizada no
Brasil em mercado de balcdo ndo organizado, em conformidade
com a Instrugdo CVM 400, por intermédio das Instituicdes
Participantes da Oferta, incluindo esforcos de colocacdo de Ag¢des
no exterior, realizados pelos Agentes de Colocagdo Internacional
para Investidores Estrangeiros que invistam no Brasil em
conformidade  com 0S  mecanismos  de investimento
regulamentados pelo CMN, pelo Banco Central e/ou pela CVM.

O Preliminary Offering Memorandum e o Final Offering
Memorandum, conforme definidos no Contrato de Colocacéo
Internacional, considerados em conjunto.

Qualquer opc¢do, warrant ou direito de compra, subscricdo ou
aquisicdo de quaisquer a¢des de emissdo da Companhia no a&mbito
dos planos de opc¢do de compra de acBes da Companhia em vigor
na presente data.

Opcéao outorgada no Contrato de Colocacéo pelo FIP IF ao Agente
Estabilizador, nos termos do artigo 24 da Instrugdo CVM 400,
para colocagdo das Acdes Suplementares, nas mesmas condicdes
e preco das AcBes da Oferta Base, exclusivamente, para
prestacdo dos servicos de estabilizacdo de preco das A¢bes no
ambito da Oferta.

Formulario especifico celebrado, em carater irrevogavel e
irretratavel, para reserva de A¢des no ambito da Oferta de Varejo,
por Investidores Nao Institucionais, inclusive os que sejam Pessoas
Vinculadas.

Prazo de até dois dias uteis, contados a partir da data de
disponibilizacdo do Anuncio de Inicio, que se iniciara em 7 de
agosto de 2020 e se encerrard em 11 de agosto de 2020, para
efetuar a colocacdo das Acdes.

Periodo compreendido entre 27 de julho de 2020, inclusive, e 5 de
agosto de 2020, inclusive, para formulacdo de Pedido de Reserva
pelos Investidores N&o Institucionais.

Periodo compreendido entre 27 de julho de 2020, inclusive, e 28
de julho de 2020, inclusive, data esta que antecedeu em pelo
menos sete dias Uteis a conclusdo do Procedimento de
Bookbuilding, que foi destinado a formulacdo de Pedido de Reserva
pelos Investidores N&o Institucionais que sejam considerados
Pessoas Vinculadas.
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Pessoas Vinculadas

Prazo de Distribuicdo

Preco por Acéo

Investidores que sejam, nos termos do artigo 55 da Instrucdo
CVM 400 e do artigo 1°, inciso VI, da Instrucdo da CVM 505:
(i) controladores e/ou administradores da Companhia e/ou dos
Acionistas Vendedores e/ou outras pessoas vinculadas a Oferta, bem
como seus cbnjuges ou companheiros, seus ascendentes,
descendentes e colaterais até o 2° grau; (ii) controladores e/ou
administradores das InstituicBes Participantes da Oferta e/ou dos
Agentes de Colocacéo Internacional; (iii) empregados, operadores e
demais prepostos das Instituicbes Participantes da Oferta e/ou dos
Agentes de Colocacdo Internacional diretamente envolvidos na
estruturacdo da Oferta; (iv) agentes autbnomos que prestem
servigos as Instituicdes Participantes da Oferta e/ou dos Agentes de
Colocagdo Internacional desde que diretamente envolvidos na
Oferta; (v) demais profissionais que mantenham, com as Instituicdes
Participantes da Oferta efou dos Agentes de Colocacdo
Internacional, contrato de prestacdo de servicos diretamente
relacionados a atividade de intermediacdo ou de suporte operacional
atinentes a Oferta; (vi) sociedades controladas, direta ou
indiretamente, pelas Instituices Participantes da Oferta e/ou dos
Agentes de Colocacdo Internacional ou por pessoas a eles
vinculadas, desde que diretamente envolvidos na Oferta;
(vii) cbnjuges ou companheiros, ascendentes, filhos menores e
colaterais até o 2° grau das pessoas mencionadas nos itens (ii) a (v)
acima; e (viii) clubes e fundos de investimento cuja maioria das
cotas pertenca a Pessoas Vinculadas, salvo se geridos
discricionariamente por terceiros nédo vinculados.

Prazo para distribuicdo das A¢des que se encerrard: (i) em até seis
meses contados da data de divulgacdo do Anlncio de Inicio, conforme
previsto no artigo 18 da Instrucdo CVM 400; ou (ii) na data de
divulgacdo do Anudncio de Encerramento, 0 que ocorrer primeiro.

No contexto da Oferta, o pre¢o de subscricdo ou aquisicdo, conforme
0 caso, por Agdo, é de R$12,65, o qual foi fixado apds a realizacdo do
Procedimento de Bookbuilding, tendo como parametro as indicacdes
de interesse em fun¢do da qualidade e quantidade de demanda (por
volume e preco) por Acdo coletada junta a Investidores Institucionais
durante o Procedimento de Bookbuilding. A escolha do critério de
determinacdo do Preco por Acao foi justificada na medida que o preco
de mercado das Ag¢des a serem subscritas/adquiridas foi aferido de
acordo com a realizagdo do Procedimento de Bookbuilding, o qual
reflete o valor pelo qual os Investidores Institucionais apresentaram
suas intencdes de investimento no contexto da Oferta e, portanto,
nao haverd diluicdo injustificada dos atuais acionistas da Companhia,
nos termos do artigo 170, paragrafo 1°, inciso Ill, da Lei das
Sociedades por Ac¢des. Os Investidores Nao Institucionais ndo
participaram do Procedimento de Bookbuilding e, portanto,
nao participaram do processo de determinacdo do Preco
por Acéo.
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Procedimento de
Bookbuilding

Prospecto ou Prospecto
Definitivo

Procedimento de coleta de intengdes de investimento foi realizado com
Investidores Institucionais pelos Coordenadores da Oferta, no Brasil, e
pelos Agentes de Colocacdo Internacional, no exterior, conforme
previsto no artigo 23, paragrafo 1°, e no artigo 44 da Instrucdo
CVM 400.

Foi aceita a participacdo de Investidores Institucionais que sejam
Pessoas Vinculadas no Procedimento de Bookbuilding, mediante a
coleta de intencBes de investimento, até o limite maximo de 20% das
Ac¢Oes da Oferta Base. Nos termos do artigo 55 da Instrucdo CVM 400,
tendo em vista que foi verificado excesso de demanda superior a 1/3
das Acles da Oferta Base, ndo foi permitida a colocacdo, pelos
Coordenadores da Oferta, de A¢Bes junto a Investidores Institucionais
que sejam Pessoas Vinculadas, tendo sido as ordens de investimento
realizadas por Investidores Institucionais que sejam Pessoas
Vinculadas automaticamente canceladas. Os Pedidos de Reserva
feitos por Investidores Nao Institucionais no Periodo de Reserva para
Pessoas Vinculadas n&o foram cancelados. A participacdo de
Investidores Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas no
Procedimento de Bookbuilding pode ter impacto adversamente a
formacdo do Preco por Acdo e o investimento nas Acgdes por
Investidores Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas podera
resultar em reducdo da liquidez das a¢des de emissdo da Companhia no
mercado Secundério. Para mais informac@es, veja se¢do “Fatores de
Risco Relacionados a Oferta e as AgBes — A participacdo de
Investidores Institucionais que sejam considerados Pessoas
Vinculadas no Procedimento de Bookbuilding pode ter impactado
adversamente a formacdo do Preco por Agdo”, na pagina 98 deste
Prospecto Definitivo. Recomenda-se aos potenciais investidores
que leiam este Prospecto Definitivo, em especial as se¢fes
“Fatores de Risco Relacionados & Oferta e as Ac¢les” e
“Sumario da Companhia — Principais Fatores de Risco da
Companhia” e “Fatores de Risco Relacionados a Oferta e as
AcOes” deste Prospecto Definitivo, nas paginas 95, 21 e 95
deste Prospecto Definitivo, bemm como os itens 4.1 e 4.2 do
Formuléario de Referéncia antes de tomar qualquer decisao de
investir nas Agoes.

Os investimentos realizados pelas pessoas mencionadas no artigo 48
da Instrucdo CVM 400 para protecdo (/edge) em operagbes com
derivativos contratadas com terceiros, tendo as acfes ordinarias de
emissdo da Companhia como referéncia séo permitidas na forma do
artigo 48 da Instru¢do CVM 400 e ndo serdo considerados
investimentos realizados por Pessoas Vinculadas no ambito da Oferta
para os fins do artigo 55 da Instru¢do CVM 400, desde que tais
terceiros ndo sejam Pessoas Vinculadas.

Este Prospecto Definitivo de Distribui¢do Piblica Primaria e Secundaria
de AcBes Ordinarias de Emissdo da Lojas Quero-Quero S.A., incluindo
o Formulario de Referéncia a ele anexo.
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Prospecto Preliminar

Prospectos

Publico Alvo da Oferta

Registro da Oferta

Resolucéo de Conflitos

O Prospecto Preliminar da Oferta Pablica de Distribuicdo Primaria e
Secundaria de Ac¢Bes de Emissdo da Lojas Quero-Quero S.A., incluindo
o Formulario de Referéncia, elaborado nos termos da Instrugdo CVM
400 e do Cddigo ANBIMA, e quaisquer complementos, suplementos
ou erratas ao mesmo.

O Prospecto Preliminar e este Prospecto Definitivo, considerados
em conjunto.

Os Investidores Nao Institucionais e os Investidores Institucionais.

O pedido de registro da Oferta foi protocolado pela Companhia,
pelos Acionistas Vendedores e pelo Coordenador Lider perante a
CVM em 17 de junho de 2020, e concedido em 7 de agosto de
2020. A Oferta Primaria e a Oferta Secundaria foram registradas na
CVM, respectivamente sob o n°® CVM/SRE/REM/2020/009 e
n°® CVM/SRE/SEC/2020/007.

Mais informacbes sobre a Oferta poderdo ser obtidas junto as
Instituicdes Participantes da Oferta, nos endere¢os indicados na
secdo “InformacBes Adicionais” na pagina 65 deste Prospecto
Definitivo.

Conforme estabelecido no Estatuto Social, a Companhia, seus
acionistas, administradores, membros do conselho fiscal, efetivos e
suplentes, se houver, obrigam-se a resolver, por meio de
arbitragem, perante a Camara de Arbitragem do Mercado, na forma
de seu regulamento, qualquer controvérsia que possa surgir entre
eles, relacionada com ou oriunda da sua condicdo de emissor,
acionistas, administradores, e membros do conselho fiscal, em
especial, decorrentes das disposicBes contidas na Lei do Mercado de
Capitais, na Lei das Sociedades por AcBes, no Estatuto Social, nas
normas editadas pelo CMN, pelo BACEN e pela CVM, bem como nas
demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de capitais
em geral, além daquelas constantes do Regulamento do Novo
Mercado, dos demais regulamentos da B3 e do Contrato de
Participacdo no Novo Mercado.
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Restricdo a Venda de
Acbes (Lock-up)

Durante o periodo que se inicia na data de assinatura dos
Instrumentos de Lock-up e termina 180 dias contados da data do
Contrato de Colocagdo Internacional, determinados conselheiros da
Companhia, os diretores da Companhia e os Acionistas Vendedor,
exceto mediante prévio consentimento por escrito de cada um dos
Agentes de Colocacdo Internacional, e observadas as excec¢des
previstas nos respectivos Instrumentos de Lock-up, estardo
obrigados a, direta ou indiretamente, ndo adotar qualquer uma das
seguintes acGes com relagdo a qualquer dos Valores Mobiliarios de
Lock-up: (i) oferecer, vender, contratar a venda, penhorar ou de
outra forma dispor, direta ou indiretamente, de qualquer Valores
Mobiliarios de Lock-up, ou quaisquer outros valores mobiliarios,
conversiveis ou permutaveis ou exerciveis por Valores Mobiliarios
de Lock-up, ou (ii) celebrar qualquer contrato de derivativo
(incluindo swap ou hedge) ou qualquer outro contrato que
transfira, no todo ou em parte, quaisquer das consequéncias
econbmicas da propriedade de Valores Mobiliarios de Lock-up,
independentemente se tais operagdes descritas acima tenham que
ser liquidadas pela entrega de Valores Mobiliarios de Lock-up ou
outros valores mobilidrios, em dinheiro ou de outra forma, ou
divulgar publicamente a intencdo de efetuar qualquer qualquer
oferta, venda, penhora ou disposicdo, ou celebrar qualquer
transacdo, contrato de derivativo (incluindo swap ou hedge) ou
outro acordo; adicionalmente, se comprometem a nado exigir ou
exercer qualquer direito referente ao registro de quaisquer Valores
Mobiliarios de Lock-up. Quaisquer valores mobiliarios da
Companhia adquiridos no mercado aberto ndo estardo sujeitos as
restricdes dos Instrumentos de Lock-up. Nao obstante as restricfes
acima, nenhuma disposicdo dos Instrumentos de Lock-up sera
considerada como restricdo ou proibicdo ao exercicio de qualquer
Opcdo de Acdes, observado que: (i) 60% das Opcdes de Acbes
entregues aos Administradores sujeitos aos Instrumentos de
Lock-up (ou seus cessionarios permitidos) ndo estardo sujeitas as
restricdes dos Instrumentos de Lock-up; e (ii) 40% restantes das
Opcdo de Acdes entregues aos Administradores sujeitos aos
Instrumentos de Lock-up (ou seus cessionarios permitidos) estardo
sujeitas as restricdes dos Instrumentos de Lock-up pelo prazo de
180 dias contados da assinatura do Contrato de Colocacéo
Internacional.
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Valores Minimo e Maximo
do Pedido de Reserva

Valores Mobiliarios de
Lock-up

Valor Total da Oferta da
Oferta Base

Adicionalmente, nos termos do Contrato de Colocagédo Internacional,
durante o periodo de 180 dias contados da data de assinatura do
Contrato de Colocagdo Internacional, exceto mediante prévio
consentimento por escrito de cada um dos Agentes de Colocacéo
Internacional, e observadas as excec¢des previstas no Contrato de
Colocagdo Internacional, a Companhia ndo ira, direta ou
indiretamente, adotar qualquer uma das seguintes acdes com
relagdo a qualquer dos Valores Mobiliarios de Lock-up: (i) oferecer,
vender, emitir, contratar a venda, penhorar ou de outra forma dispor
dos Valores Mobiliarios de Lock-up; (ii) oferecer, vender, emitir,
contratar a venda, contratar a compra ou conceder qualquer op¢ao,
direito ou garantia de compra por Valores Mobilidrios de Lock-up;
(iii) celebrar qualquer contrato de derivativo (incluindo swap ou
hedge) ou qualquer outro contrato que transfira, no todo ou em
parte, quaisquer das consequéncias econémicas da propriedade de
Valores Mobiliarios de Lock-uyp ou divulgar publicamente a intencéo
de efetuar qualquer qualquer oferta, venda, penhora ou disposicao;
(iv) realizar ou aumentar uma posi¢cdo de venda ou equivalente ou
liquidar ou reduzir uma posicdo de compra ou equivalente de
Valores Mobiliarios do Lock-up, nos termos da Section 16 do
Securitires Act; (v) arquivar perante a SEC um pedido de registro,
nos termos do Securities Act, envolvendo quaisquer Valores
Mobiliarios de Lock-up, ou divulgar publicamente a intengdo de
efetuar referido pedido de registro. Quaisquer valores mobiliarios da
Companhia adquiridos no mercado aberto (open markef) nao
estardo sujeitos as restricdes dos Instrumentos de Lock-up, desde
que nenhum arquivamento por qualquer parte no Brasil ou abaixo
da U.S. Securities Exchange Act of 1934, conforme alterado, seja
requerido ou voluntariamente realizado em conexdo com vendas
subsequentes de valores mobiliarios adquiridos nessas transacGes
de mercado aberto.

A venda ou a percepcdo de uma possivel venda de um volume
substancial das a¢des podera prejudicar o valor de negocia¢do das
Acoes.

O valor minimo de pedido de investimento de R$3.000,00 e o valor
maximo de pedido de investimento de R$1.000.000,00, nos termos
da Instrucdo da CVM 539, aplicAvel aos Investidores N&o
Institucionais no &mbito da Oferta de Varejo.

Qualquer das agdes ordinarias de emissdo da Companhia ou
guaisquer valores mobiliarios conversiveis em, permutaveis por, ou
exerciveis por, qualquer acédo ordinaria de emissdo da Companhia
que estejam sujeitos ao Lock-up.

R$1.940.666.341,35, sem considerar a colocagdo das Acles
Suplementares.
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INFORMACOES SOBRE A OFERTA
Composicéo do capital social

Em 31 de mar¢co de 2020, o capital social da Companhia era de R$139.827.074,28, totalmente
subscrito e integralizado, representado por 148.109.444 acbes ordinarias, nominativas, escriturais e
sem valor nominal.

Em 10 de julho de 2020, houve o exercicio de opgGes totalmente vestidas por alguns executivos e
ex-executivos da Companhia no &mbito do Plano de Opcdo de Compra de Ac¢des, conforme descrito
no item 13.4 do Formuldrio de Referéncia. Em decorréncia do exercicio de tais opcdes, a
Companhia realizou um aumento de capital social, com a emissdo de 15.405.268 acdes.

Dessa forma, na data deste Prospecto Definitivo, o capital social da Companhia é de
R$166.591.476,12, totalmente subscrito e integralizado, representado por 163.514.712 acdes
ordinarias, nominativas, escriturais e sem valor nominal.

Nos termos do Estatuto Social, a Companhia fica autorizada a aumentar o capital social mediante
deliberacdo do Conselho de Administracdo e independente de reforma estatutaria, até o limite de
150.000.000 agdes ordinarias, por deliberacdo do Conselho de Administracdo, que fixard o prego de
emissdo, a quantidade de acdes ordinarias a serem emitidas e as demais condi¢cdes de subscricao
de tais acdes dentro do capital autorizado, assim como a exclusdo do direito de preferéncia dos
atuais acionistas da Companhia.

Os quadros abaixo indicam a composicdo do capital social da Companhia, totalmente subscrito e
integralizado, na data deste Prospecto Definitivo e a previsdo ap6és a conclusdo da Oferta,
considerando os efeitos da eventual subscricdo acima.

Antes da realizacdo da Oferta ndo existiam acdes ordinarias de emissdo da Companhia em
circulagdo no mercado.

Na hipétese de colocacdo total das A¢des da Oferta Base, sem considerar as A¢des Suplementares:

Antes da Oferta® Apos a Oferta
Quantidade Valor Quantidade Valor®®
Acles ordinarias 163.514.712 166.591.476,12 185.638.606 446.458.735,22

Total ... 163.514.712  166.591.476,12  185.638.606 _ 446.458.735,22

@ Considerando o aumento de capital social realizado em 10 de julho de 2020. Para mais informagdes, vide item “Eventos Recentes” na
pagina 19 deste Prospecto.

@ Com base no Prego por Agdo de R$12,65.

@ Sem dedugdo de comissdes e despesas.

Na hipétese de colocacdo total das Acdes da Oferta Base, considerando as A¢Bes Suplementares:

Antes da Oferta® ApOs a Oferta
Quantidade Valor Quantidade Valor®®
Acdes ordinarias 163.514.712 166.591.476,12 185.638.606 446.458.735,22

Total ... 163.514.712 _ 166.591.476,12  185.638.606  446.458.735,22

@ Considerando o aumento de capital social realizado em 10 de julho de 2020. Para mais informagdes, vide item “Eventos Recentes” na
pagina 19 deste Prospecto.

@ Com base no Prego por Agdo de R$12,65.

@ Sem dedugdo de comissdes e despesas.
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Principais acionistas, Administradores e Acionistas Vendedores

Os quadros abaixo indicam a quantidade de ac¢des ordinarias de emissdo da Companhia detidas por
acionistas titulares de 5% ou mais de acOes ordinarias de emissdo da Companhia, pelos Acionistas
Vendedores e pelos membros Administragdo, na data deste Prospecto Definitivo e a previsdo para
apés a conclusédo da Oferta.

Na hip6tese de colocacéo total das A¢Bes da Oferta Base, sem considerar as A¢des Suplementares:

Antes da Oferta Apos a Oferta
Acdes Ordinarias % Ac¢des Ordinarias %
L1 | 143.979.565 88,1% 23.011.853 12,4%
Flavio Benicio Jansen Ferreira 2.614.493 1,6% 2.314.493 1,2%
Daniel JOSé ArtuS..........ccuuuuennn... 2.482.848 1,5% 891.899 0,5%
Peter Takaharu Furukawa .... 6.467.942 4,0% 2.587.177 1,4%
Davi Ponciano Araudjo Lima... 825.832 0,5% 330.333 0,2%
ROQErio AIONSO MESSIAS .....ccvvvvvieeeeeeiiiineeeeeeeieannnn 1.717.731 1,1% 687.092 0,4%
Luciano Matzenbacher Scotta ........c...cccvvveeviiieennnnnns 820.510 0,5% 328.204 0,2%
André Franco de Monlevade 660.666 0,4% 264.266 0,1%
Alberto Cimenti NetO.........cccveeiiiieiiiiieeeeeeee e, 660.666 0,4% 363.336 0,2%
Mirson José Engelmann..........cccoeeevvviviiiiieeiieeiinnens 159.844 0,1% 63.938 0,0%
Jean Pablo de Mello.........cevvveiiiiiiieiiieeeceeeeeee 111.890 0,1% 44.757 0,0%
Wilmar Hammerschmitt..............coooeiiiiiiiiiecinee, 1.673.826 1,0% 0 0,0%
L0011 o - 1.338.899 0,8% 154.751.258 83,4%
TOAL oo 163.514.712 100,00% 185.638.606 100,00%

@ Para uma descrigdo mais detalhada sobre nossos acionistas, ou grupo de acionistas, titulares de mais de 5% do nosso capital social,
inclusive sua composi¢édo societéaria, ver se¢do “15. Controle”, no Formulario de Referéncia, na pagina 641 deste Prospecto Definitivo.

Na hipétese de colocacéo total das Acdes da Oferta Base, considerando as A¢Bes Suplementares:

Antes da Oferta Apo6s a Oferta
Acdes Ordinarias % Acdes Ordinarias %
FIP IF ottt 143.979.565 88,05% 0 0,00%
Flavio Benicio Jansen Ferreira 2.614.493 1,60% 2.314.493 1,25%
Daniel José Artus 2.482.848 1,52% 891.899 0,48%
Peter Takaharu Furukawa ..............ccccevvvuiieeenneennnnnn. 6.467.942 3,96% 2.587.177 1,39%
Davi Ponciano Aradjo Lima.............eeeeeeemnnnnnnnnnnnnnnn 825.832 0,51% 330.333 0,18%
Rogério Alonso Messias ............. 1.717.731 1,05% 687.092 0,37%
Luciano Matzenbacher Scotta 820.510 0,50% 328.204 0,18%
André Franco de Monlevade........ 660.666 0,40% 264.266 0,14%
Alberto Cimenti Neto........coeevvvvviiiee e e 660.666 0,40% 363.336 0,20%
Mirson José Engelmann.............ccooeiiiiiiiiinnn, 159.844 0,10% 63.938 0,03%
Jean Pablo de Mello 111.890 0,07% 44.757 0,02%
Wilmar Hammerschmitt..........ccooeveiiiiiiiiiiieeieeennes 1.673.826 1,02% 0 0,00%
L0011 o - 1.338.899 0,82% 177.763.111 95,76%
1] - | 163.514.712 100,00% 185.638.606 100,00%

@ Para uma descrigdo mais detalhada sobre nossos acionistas, ou grupo de acionistas, titulares de mais de 5% do nosso capital social,
inclusive sua composi¢édo societéaria, ver se¢do “15. Controle”, no Formulario de Referéncia, na pagina 641 deste Prospecto Definitivo.
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Identificacdo dos Acionistas Vendedores
Segue abaixo descri¢do dos Acionistas Vendedores:

Instituicdes Financeiras e de Varejo — Fundo de Investimento em Participacdes
Multiestratégia, fundo de investimento em participa¢des devidamente constituido e registrado na
CVM, nos termos da Instrugdo CVM 578, inscrito no CNPJ/ME sob o n° 09.517.862/0001-60,
representado na forma de seu regulamento por sua gestora BRL TRUST INVESTIMENTOS
LTDA., sociedade limitada, com sede social na cidade e Estado de S&o Paulo, na Rua Iguatemi,
151, 19° andar, inscrita no CNPJ/ME sob o n.© 23.025.053/0001-62, a qual é autorizada pela CVM a
exercer a atividade de administracdo de carteira de valores mobiliarios, por meio do Ato
Declaratério Executivo n® 14.796, de 30 de dezembro de 2015;

Peter Takaharu Furukawa, brasileiro, divorciado, administrador de empresas, portador da
cédula de identidade RG n° 11.382.108-6 (SSP-SP), inscrito no CPF/ME n°® 031.741.678-25,
residente e domiciliado na Cidade de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, com endereco
comercial na Cidade de Cachoeirinha, Estado do Rio Grande do Sul, na Av. Flores da Cunha, n°
1943, Vila Cachoeirinha, CEP 94910-003.

Davi Ponciano Aradjo Lima, brasileiro, solteiro, engenheiro, portador da cédula de identidade
RG n° 112.599.767-4 (SSP/RS), inscrito no CPF/ME sob o n°® 621.813.783-04, residente e
domiciliado na Cidade de Barueri, Estado de S&o Paulo, com endereco comercial na cidade de
Barueri, Estado de S&o Paulo, na Avenida Tucunaré, 125, Alphaville, CEP 06460-020.

Rogério Alonso Messias, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da cédula de
identidade RG n°® 6196851 (SSP-MG), inscrito no CPF/ME sob o n°® 766.231.066-34, residente e
domiciliado na Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, com endereco comercial na cidade de
Sao Paulo, Estado de S&o Paulo, na Avenida Manuel Bandeira, 291 - Conj 23 Bloco D Andar 1, Vila
Leopoldina, CEP 05317-020.

Daniel José Artus, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da cédula de
identidade RG n°® 8025667794 (SSP/RS), inscrito no CPF/ME sob o n® 411.071.100-25, residente e
domiciliado na Cidade de Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, com endereco comercial na
Cidade de Cachoeirinha, Estado do Rio Grande do Sul, na Av. Flores da Cunha, n® 1943, Vila
Cachoeirinha, CEP 94910-003.

Luciano Matzenbacher Scotta, brasileiro, solteiro, economista, portador da cédula de identidade
RG n° 6070766834 (SSP/RS), inscrito no CPF/ME sob 0 n° 944.531.790-49, residente e domiciliado
na Cidade de Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, com endereco comercial na Cidade de
Cachoeirinha, Estado do Rio Grande do Sul, na Av. Flores da Cunha, n°® 1943, Vila Cachoeirinha,
CEP 94910-003.

Flavio Benicio Jansen Ferreira, brasileiro, casado, engenheiro, portador da cédula de identidade
RG n° 6484884-9 (SSP/RJ), inscrito no CPF/ME sob o n®© 921.962.337-49, residente e domiciliado
na Cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo, com endereco comercial na Cidade de Cachoeirinha,
Estado do Rio Grande do Sul, na Av. Flores da Cunha, n® 1943, Vila Cachoeirinha, CEP 94910-003.

Mirson José Engelmann, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da cédula de
identidade RG n® 1064720111 (SJS/II RS), inscrito no CPF/ME sob o n® 779.167.600-10, residente
e domiciliado na Cidade de Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, com endereco comercial
na Cidade de Cachoeirinha, Estado do Rio Grande do Sul, na Av. Flores da Cunha, n°® 1943, Vila
Cachoeirinha, CEP 94910-003.

43



Jean Pablo de Mello, brasileiro, casado, engenheiro, portador da cédula de identidade RG n°
9076278838 (SJS/RS), inscrito no CPF/ME sob o n°® 017.149.150-50, residente e domiciliado na
Cidade de Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, com endere¢o comercial na Cidade de
Cachoeirinha, Estado do Rio Grande do Sul, na Av. Flores da Cunha, n°® 1943, Vila Cachoeirinha,
CEP 94910-003.

Alberto Cimenti Neto, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da cédula de
identidade RG n°® 4031815055 (SJTC), inscrito no CPF/ME sob o n® 914.077.450-34, residente e
domiciliado na Cidade de Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, com endereco comercial na
Cidade de Cachoeirinha, Estado do Rio Grande do Sul, na Av. Flores da Cunha, n® 1943, Vila
Cachoeirinha, CEP 94910-003.

André Franco de Monlevade, brasileiro, casado, engenheiro, portador da cédula de identidade
RG n°® 19535678 (SSP/SP), inscrito no CPF/ME sob o n® 249.867.878-61, residente e domiciliado na
Cidade de Séo Paulo, no Estado de Séo Paulo, com endereco comercial na Cidade de Cachoeirinha,
Estado do Rio Grande do Sul, na Av. Flores da Cunha, n® 1943, Vila Cachoeirinha, CEP 94910-003.

Wilmar Hammerschmitt, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da cédula de
identidade RG n° 8015283453 (SSP/RS), inscrito no CPF/ME sob o n® 199.576.880-49, residente e
domiciliado na Cidade de Santo Cristo, no Estado do Rio Grande do Sul, com endereco comercial na
Cidade de Cachoeirinha, Estado do Rio Grande do Sul, na Av. Flores da Cunha, n® 1943, Vila
Cachoeirinha, CEP 94910-003.

Para informacdes adicionais, os investidores devem ler o item “15. Controle” do Formulario de
Referéncia, na pagina 641 deste Prospecto Definitivo.

Caracteristicas Gerais da Oferta
Descri¢cdo da Oferta

A Oferta consiste: (i) na distribuicdo primaria de 22.123.894 novas Ac8es; e (ii) na distribuicdo
secundaria de, inicialmente, 131.288.465 Acbes de titularidade dos Acionistas Vendedores,
realizada no Brasil, em mercado de balcdo ndo organizado, em conformidade com a Instrugdo CVM
400, sob a coordenagdo dos Coordenadores da Oferta.

Simultaneamente, foram realizados esforcos de colocacdo das Acdes no exterior pelos Agentes de
Colocacdo Internacional, em conformidade com o Contrato de Colocacdo Internacional, esforcos de
colocacdo das Ac¢Bes junto a Investidores Estrangeiros, que invistam no Brasil em conformidade
com 0s mecanismos de investimento regulamentados pelo CMN, pelo BACEN e/ou pela CVM, sem a
necessidade, portanto, da solicitacdo e obtencéo de registro de distribuicdo e colocagdo das Ac¢des
em agéncia ou 6rgéo regulador do mercado de capitais de outro pais, inclusive perante a SEC.

Exceto pelo registro da Oferta a ser concedido pela CVM para a realizacdo da Oferta no Brasil, nos
termos da Instru¢do CVM 400, a Companhia, o Acionista Vendedor, os Coordenadores da Oferta e
os Agentes de Colocacdo Internacional ndo realizaram e nem pretendem realizar nenhum registro
da Oferta ou das AcGes nos Estados Unidos e nem em qualquer agéncia ou érgéo regulador do
mercado de capitais de qualquer outro pais.
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Nos termos do artigo 24 da Instru¢cdo CVM 400, a quantidade de A¢des da Oferta Base podera ser
acrescida de um lote suplementar em percentual equivalente a até 15% de Agdes da Oferta Base,
ou seja, em até 23.011.853 agdes ordinarias de emissdo da Companhia a serem alienadas pelo FIP
IF, conforme o caso, nas mesmas condi¢cdes e pelo mesmo preco das Acdes da Oferta Base,
conforme opcdo outorgada pelo FIP IF ao Agente Estabilizador, nos termos do Contrato de
Colocacdo, as quais serdo destinadas, exclusivamente, para prestacdo dos servicos de estabilizagdo
de preco das Agbes no ambito da Oferta. O Agente Estabilizador tem o direito, desde a data de
assinatura do Contrato de Colocacéo, inclusive, por um periodo de até trinta dias contados da data
de inicio da negociacdo das ac¢des ordinarias de emissao da Companhia na B3, inclusive, de exercer
a Opcdo de AcBes Suplementares, no todo ou em parte, em uma ou mais vezes, apos notificacao,
por escrito, aos demais Coordenadores da Oferta, desde que a decisdo de sobrealocacdo das ac¢des
ordinarias de emissao da Companhia seja tomada em comum acordo entre o Agente Estabilizador e
os demais Coordenadores da Oferta durante o prazo para exercicio da Opcdo de Acdes
Suplementares.

As AcBes (sem considerar as A¢des Suplementares) foram colocadas pelas InstituicBes Participantes
da Oferta em regime de Garantia Firme de Liquidagdo. As A¢Bes que foram objeto de esforgos de
colocacdo no exterior pelos Agentes de Colocagdo Internacional, junto a Investidores Estrangeiros,
serdo obrigatoriamente adquiridas e liquidadas no Brasil, em reais, nos termos do artigo 19,
paragrafo 4°, da Lei do Mercado de Capitais.

A Oferta foi registrada no Brasil junto a CVM, em 7 de agosto de 2020, em conformidade com os
procedimentos previstos na Instrucdo CVM 400. Exceto pelo registro na CVM, a Companhia, 0s
Acionistas Vendedores e os Coordenadores da Oferta ndo registraram e nem pretendem registrar a
Oferta ou as A¢Bes nos Estados Unidos ou em qualquer agéncia ou 6rgdo regulador do mercado de
capitais de qualquer outro pais. As A¢Bes nao foram e nem poderdo ser objeto de ofertas nos
Estados Unidos ou a pessoas consideradas U.S. Persons, conforme definido no Securities Act,
exceto se registradas na SEC ou de acordo com uma isencéo de registro do Securities Act.

Aprovacdes societarias

A abertura de capital da Companhia, a sua adesdo e admissédo ao Novo Mercado, bem como a
reforma do seu Estatuto Social, de forma a adequéa-lo as disposicdes do Regulamento do Novo
Mercado e a realizacdo da Oferta Priméaria, mediante aumento de capital da Companhia, dentro do
limite de capital autorizado previsto em seu Estatuto Social, com a exclusdo do direito de
preferéncia dos atuais acionistas da Companhia, nos termos do artigo 172, inciso I, da Lei das
Sociedades por Ag¢des, bem como seus termos e condi¢gdes foram aprovadas em assembleia geral
extraordinaria de acionistas da Companhia, realizada em 05 de fevereiro de 2020, cuja ata foi
devidamente registrada perante a JUCISRS em 4 de margo de 2020, sob 0 n°® 7124845, bem como
foi publicada no “Jornal do Comércio” e no DOERS em 9 de margo de 2020.

O Preco por Acédo, bem como a quantidade de Ac¢Bes objeto da Oferta e o efetivo aumento de
capital da Companhia, dentro do limite do capital autorizado em seu Estatuto Social, foram
aprovados em Reunido do Conselho de Administragdo da Companhia realizada em 6 de agosto de
2020, cuja ata sera devidamente registrada na JUCISRS e foi publicada no “Jornal do Comércio” na
data de disponibilizacdo do Anuncio de Inicio e serd publicada no DOERS, no dia util subsequente
ao da disponibilizagdo do Andncio de Inicio.

A realizacdo da Oferta Secundaria pelo FIP IF, bem como seus termos e condi¢es, foram
aprovados em reunido do Comité de Investimento realizada em 27 de janeiro de 2020, em
conformidade com seu Regulamento. Além disso, ndo foi necessaria qualquer aprovacéo societéria
do FIP IF quanto a fixagédo Preco por Acéo.

Né&o foi necesséria qualquer aprovagdo em relagdo aos Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas para
a participacdo na Oferta Secundaria e a fixacdo do Prego por Acédo.
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Preco por Acéo

O Preco por Acdo € de R$12,65, e foi fixado apds a conclusdo do procedimento de coleta de
intengbes de investimento junto a Investidores Institucionais, realizado no Brasil, pelos
Coordenadores da Oferta, nos termos do Contrato de Colocacdo, e no exterior, pelos Agentes de
Colocacao Internacional, nos termos do Contrato de Colocagdo Internacional, em consonéncia com
o disposto no artigo 23, paragrafo 1°, e no artigo 44 da Instru¢do CVM 400, tendo como parametro
as indicacdes de interesse em funcdo da qualidade e quantidade de demanda (por volume e preco)
por Acdo coletada junto a Investidores Institucionais durante o Procedimento de Bookbuilding.

A escolha do critério de determinacdo do Preco por Acdo foi justificada, na medida em que o preco
de mercado das Ag¢des, a serem subscritas/adquiridas foi aferido de acordo com a realizagdo do
Procedimento de Bookbuilding, o qual reflete o valor pelo qual os Investidores Institucionais
apresentaram suas intencdes de investimento no contexto da Oferta e, portanto, ndo havera
diluicdo injustificada dos atuais acionistas da Companhia, nos termos do artigo 170, paragrafo 1°,
inciso Ill, da Lei das Sociedades por Ac¢fes. Os Investidores N&o Institucionais nao
participaram do Procedimento de Bookbuilding e, portanto, ndo participaram do
processo de determinacdo do Preco por Acéao.

Acdes em Circulacéo (Free Float) apds a Oferta

Antes da realizacdo da Oferta, ndo ha acdes ordinarias de emissdo da Companhia em circulagdo no
mercado. Apos a realizacdo da Oferta, considerando a colocacdo das A¢Bes Suplementares, 95,76%
das acdes ordinarias de emissao da Companhia estara em circulagdo no mercado e, sem considerar
a colocacdo das Acdes Suplementares, 83,40% das acdes ordinarias de emissdo da Companhia
estara em circulagdo no mercado. Para maiores informacdes, ver secdo “Informacdes Sobre a
Oferta — Composi¢do do Capital Social”, na pagina 41 deste Prospecto Definitivo.

Quantidade, montante e recursos liquidos

Os quadros abaixo indicam a quantidade de Ag¢des emitidas/alienadas, o Pre¢o por Agdo, o valor
total das comissBes pagas pela Companhia e pelos Acionistas Vendedores aos Coordenadores da
Oferta, bem como dos recursos liquidos oriundos da Oferta.

Assumindo a colocacdo da totalidade das AcBes da Oferta Base, sem considerar as Acles
Suplementares:

Precgo por Comissdes e Recursos
Ofertante Quantidade Acdo® Montante Despesas Liquidos®®
(R$) (R$) (R$) (R$)

Companhia.......c.ccoveveeeeeeeeeeenn. 22.123.894 12,65 279.867.259,10  28.248.149,33 251.619.110
FIPIF o 120.967.712 12,65 1.530.241.556,80 76.215.683,52 1.454.025.873
Flavio Benicio Jansen Ferreira......... 300.000 12,65 3.795.000,00 189.014,94 3.605.985
Daniel JOS€ ArtuS..........ccceeeeuunnnne 1.590.949 12,65 20.125.504,85 1.002.377,11 19.123.128
Peter Takaharu Furukawa .............. 3.880.765 12,65 49.091.677,25 2.445.075,24 46.646.602
Davi Ponciano Araujo Lima............. 495.499 12,65 6.268.062,35 312.189,05 5.955.873
Rogério Alonso Messias.................. 1.030.639 12,65 13.037.583,35 649.353,90 12.388.229
Luciano Matzenbacher Scotta ......... 492.306 12,65 6.227.670,90 310.177,30 5.917.494
André Franco de Monlevade............ 396.400 12,65 5.014.460,00 249.751,74 4.764.708
Alberto Cimenti Neto..............cce.... 297.330 12,65 3.761.224,50 187.332,71 3.573.892
Mirson José Engelmann.................. 95.906 12,65 1.213.210,90 60.425,56 1.152.785
Jean Pablode MellO.vvvvevve 67.133 12,65 849.232,45 42.297,13 806.935
Wilmar Hammerschmitt.........ooovnnn.. 1.673.826 12,65 21.173.898,90 1.054.593,75 20.119.305

153.412.359 1.940.666.341 1.829.699.920

@ Com base no Prego por Agdo de R$12,65.
@ Recursos liquidos de comissdes e despesas da Oferta.
®  Valores estimados e, portanto, sujeitos a alteragdes.
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Assumindo a colocacédo
Suplementares:

da totalidade das AcOes

da Oferta Base, considerando as Ac¢0Oes

Preco por Comissoes e Recursos
Ofertante Quantidade Acao® Montante Despesas Liquidos®®
(R%) (R$) (R$) (R$)

Companhia..........cccoeeeeeeeeeeenenn, 22.123.894 12,65 279.867.259,10 28.361.774,37 251.505.485
FIP IF oo, 143.979.565 12,65 1.821.341.497 90.714.297,04 1.730.627.200
Flavio Benicio Jansen Ferreira......... 300.000 12,65 3.795.000 189.014,94 3.605.985
Daniel JOSE ArtuS............eeeveveeeenne, 1.590.949 12,65 20.125.505 1.002.377,11 19.123.128
Peter Takaharu Furukawa .............. 3.880.765 12,65 49.091.677 2.445.075,24 46.646.602
Davi Ponciano Aragjo Lima............. 495.499 12,65 6.268.062 312.189,05 5.955.873
Rogério Alonso Messias.................. 1.030.639 12,65 13.037.583 649.353,90 12.388.229
Luciano Matzenbacher Scotta.......... 492.306 12,65 6.227.671 310.177,30 5.917.494
André Franco de Monlevade............ 396.400 12,65 5.014.460 249.751,74 4.764.708
Alberto Cimenti Neto...................... 297.330 12,65 3.761.225 187.332,71 3.573.892
Mirson José Engelmann.................. 95.906 12,65 1.213.211 60.425,56 1.152.785
Jean Pablo de Mello....................... 67.133 12,65 849.232 42.297,13 806.935
Wilmar Hammerschmitt.................. 1.673.826 12,65 21.173.899 1.054.593,75 20.119.305
TOtAl oo 176.424.212 2.231.766.282 2.106.187.622

@ Com base no Prego por Agdo de R$12,65.

@ Recursos liquidos de comissdes e despesas da Oferta.

@ Valores estimados e, portanto, sujeitos a alteragdes.

Custos de Distribuicédo

As taxas de registro da CVM, ANBIMA e B3 relativas a Oferta, as despesas com auditores,
advogados, consultores, bem como outras despesas descritas abaixo foram integralmente arcadas
pela Companhia. As comissdes, impostos, taxas e outras retencdes sobre comissGes serdo pagas
aos Coordenadores da Oferta pela Companhia e pelos Acionistas Vendedores na proporcédo das
Acoes ofertadas por cada um deles.

47



A tabela abaixo indica as comissdes e as despesas da Oferta, assumindo a coloca¢do da totalidade
das Acdes da Oferta Base, sem considerar as A¢des Suplementares:

% em Relacao % em Relacao

ao Valor Total  Valor por ao Preco
Custos Valor® da Oferta® Acéo por Agéo®

(R%) (R%)

ComissBes da Oferta .........c.cccooeveeeeeveeeeceannn. 87.329.985,36 4,50% 0,57 4,50%
Comiss&o de Coordenagao® ............cccveuveveeveenane. 11.643.998,05 0,60% 0,08 0,60%
Comiss&o de Colocagdo®.........ccoveeieevieeiieeciiens 34.931.994,14 1,80% 0,23 1,80%
Comiss&o de Garantia Firme®.... . 11.643.998,05 0,60% 0,08 0,60%
Remuneracdo de INcentivo® .............ccceevevveuennns 29.109.995,12 1,50% 0,19 1,50%
Despesas da Oferta® ..............ccccvveeeeeeeninn, 23.636.435,92 1,22% 0,15 1,22%
Impostos, Taxas e Outras Retengdes..................... 9.327.441,71 0,48% 0,06 0,48%
Taxa de Registro Na CVM........coeeevviiiiiieeeeeeiiieens 634.628,72 0,03% 0,00 0,03%
Taxa de Registro da B3 ...........oieiiiiiiiiiiieeeeeiiiennnn. 745.094,51 0,04% 0,00 0,04%
Taxa de Registro na ANBIMA .........cooviiiiiiiiiiiinnns 78.267,07 0,00% 0,00 0,00%
Despesas com Advogados e Consultores® ............ 7.076.650,71 0,36% 0,05 0,36%
Despesas com AUAITOreS........ceeeeeevveueeeeereeiiiinaaaans 5.124.353,19 0,26% 0,03 0,26%
Outras despesas da Oferta®® ...............c..cccoce.... 650.000,00 0,03% 0,00 0,03%
Total de Comissdes e Despesas.........c.cc.ueenn. 110.966.421,28 5,72% 0,72 5,72%

()
@

®)
[©)]
®)

)

@
®)
©

Com base no Prego por Acéo de R$12,65.

A Comissédo de Coordenagéo, conforme descrita no Contrato de Colocacédo, é composta de 20% da remuneracdo base, que corresponde ao
percentual de 0,60% aplicado sobre o produto resultante da multiplicagéo: (i) da quantidade total de AcGes; e (ii) pelo Prego por Acao
(“Remuneragéo Base”).

A Comisséo de Colocagéao, conforme descrita no Contrato de Colocagéo, é composta de 60% da Remuneracdo Base.

A Comisséo de Garantia Firme, conforme descrita no Contrato de Colocagdo, é composta de 20% da Remuneracéo Base.

A Comisséo de Incentivo, conforme descrita no Contrato de Colocagdo, é composta de 1,50% do produto da colocacdo da Oferta (que
consiste: (i) na soma do produto resultante da multiplicacdo da quantidade total de A¢des pelo Preco por Acéo; somada (b) ao produto
resultante da multiplicagdo da quantidade total de A¢bes Suplementares efetivamente colocadas pelo Preco por Acdo). A Comisséo de
Incentivo constitui parte da remuneragéo a ser paga aos Coordenadores da Oferta a exclusivo critério e discricionariedade da Companhia
e dos Acionistas Vendedores. Os critérios utilizados na quantificagdo da Comissdo de Incentivo sdo de ordem subjetiva, de aferi¢do
discricionaria pela Companhia e para cada um dos Acionistas Vendedores tais como, atuacdo do coordenador durante a preparagéo,
execucdo e conclusdo da oferta no desempenho de suas atividades buscando o melhor resultado para os ofertantes.

Despesas estimadas dos consultores legais da Companhia, dos Acionistas Vendedores e dos Coordenadores da Oferta, para o direito
brasileiro e para o direito dos Estados Unidos.

Incluidos os custos estimados com a apresentagéo para investidores (roadshow).

Incluidos os custos estimados com tradugdes e printer e outros.

Sem levar em consideracéo a colocacdo das Agdes Suplementares.
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A tabela abaixo indica as comissdes e as despesas da Oferta, assumindo a coloca¢do da totalidade
das Acdes da Oferta Base, considerando as A¢Bes Suplementares:

@
@
®)
[©)]
®)

(6)

(@)
®)
©

% em % em

Relacéo Relacéo

ao Valor Total Valor por ao Preco

Custos Valor® da Oferta® Acdo por Agdo®
(R%) (R$)

Comisstes da Oferta ......cc.ccoveeeviineiiecineennnns 100.429.482,68 4,50% 0,57 4,50%
Comiss&do de Coordenagio®@.........ccccccvveevveeennenn. 13.390.597,69 0,60% 0,08 0,60%
Comissdo de Colocagdo® .......cccccveevrieeieeineenne. 40.171.793,07 1,80% 0,23 1,80%
Comissdo de Garantia Firme™ ................ccooceenenne 13.390.597,69 0,60% 0,08 0,60%
Remuneracéo de Incentivo® ............ccccoevveurenean. 33.476.494,23 1,50% 0,19 1,50%
Despesas da Oferta®...........ccccceeeeeeiiiinnnnnn... 25.149.177,16 1,30% 0,14 1,13%
Impostos, Taxas e Outras Retengdes ... 10.726.557,92 0,48% 0,06 0,48%
Taxa de Registro Na CVM .......ccooeviiiiiiiieeeieeiiins 634.628,72 0,03% 0,00 0,03%
Taxa de Registro da B3.........ccoooeevvvvvviiieeeneininnnnn. 846.979,49 0,04% 0,00 0,04%
Taxa de Registro na ANBIMA...........oeiiiiiiiiininnnnn. 90.007,13 0,00% 0,00 0,00%
Despesas com Advogados e Consultores® ........... 7.076.650,71 0,32% 0,04 0,32%
Despesas com AUItOreS ........cceevvuuiieeeeeeeiiineeees 5.124.353,19 0,23% 0,03 0,23%
Outras despesas da Oferta®®.................c.cc.o..... 650.000,00 0,03% 0,00 0,03%
Total de Comissdes e Despesas .................... 125.578.659,84 5,63% 0,71 5,63%

Com base no Prego por Acdo de R$12,65.

A Comisséo de Coordenagéo, conforme descrita no Contrato de Colocacéo, é composta de 20% da Remuneragéo Base.

A Comisséo de Colocagéao, conforme descrita no Contrato de Colocagéo, é composta de 60% da Remuneracdo Base.

A Comisséo de Garantia Firme, conforme descrita no Contrato de Colocagéo, é composta de 20% da Remuneracédo Base.

A Comissdo de Incentivo, conforme descrita no Contrato de Colocagédo, € composta de 1,50% do produto da colocacdo da Oferta (que
consiste: (i) na soma do produto resultante da multiplicacdo da quantidade total de Ac¢des pelo Preco por A¢do; somada (b) ao produto
resultante da multiplicagdo da quantidade total de Acbes Suplementares efetivamente colocadas pelo Preco por Acdo). A Comissdo de
Incentivo constitui parte da remuneragéo a ser paga aos Coordenadores da Oferta a exclusivo critério e discricionariedade da Companhia
e dos Acionistas Vendedores. Os critérios utilizados na quantificagdo da Comissédo de Incentivo sdo de ordem subjetiva, de aferi¢do
discricionaria pela Companhia e para cada um dos Acionistas Vendedores tais como, atuagdo do coordenador durante a preparacéo,
execucdo e conclusdo da oferta no desempenho de suas atividades buscando o melhor resultado para os ofertantes.

Despesas estimadas dos consultores legais da Companhia, dos Acionistas Vendedores e dos Coordenadores da Oferta, para o direito
brasileiro e para o direito dos Estados Unidos.

Incluidos os custos estimados com a apresentagéo para investidores (roadshow).

Incluidos os custos estimados com tradugdes e printer e outros.

Sem levar em consideracéo a colocacdo das Agdes Suplementares.

N&o h& outra remuneracéo devida pela Companhia ou pelos Acionistas Vendedores as Instituicdes
Participantes da Oferta (com excecdo aos Coordenadores da Oferta, com relacdo a ganhos
decorrentes da atividade de estabilizacdo) ou aos Agentes de Colocagdo Internacional, exceto pela
descrita acima, bem como ndo existe nenhum tipo de remuneracdo que dependa do Prego
por Acéo.

Instituicdes Participantes da Oferta

As Instituicdes Consorciadas foram convidadas pelos Coordenadores da Oferta, em nome da
Companhia e dos Acionistas Vendedores, para participar da colocacédo das Agdes.

Publico Alvo

O publico alvo da Oferta consiste em Investidores Nao Institucionais e Investidores Institucionais.
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Cronograma Estimado da Oferta

Abaixo um cronograma indicativo e tentativo das etapas da Oferta, informando seus principais
eventos a partir da concesséo dos registros da Oferta pela CVM:

# Eventos Data®

Concesséo dos registros da Oferta pela CVM
1.  Disponibilizagdo do Anuncio de Inicio 07/08/2020
Disponibilizacdo deste Prospecto Definitivo

2. Inicio de negociacéo das Acbes no Novo Mercado 10/08/2020
3.  Data de Liguidagéo 11/08/2020
4.  Data limite do prazo de exercicio da Opgio de A¢Bes Suplementares 09/09/2020
5. Data limite para a liquidacsio de AcBes Suplementares 11/09/2020
6.  Data limite para a disponibilizacdo do Anancio de Encerramento 08/02/2021

M Todas as datas futuras previstas sdo meramente indicativas e estdo sujeitas a alteragdes, suspensdes, antecipagdes ou prorrogacdes a
critério da Companhia, dos Acionistas Vendedores e dos Coordenadores da Oferta. Qualquer modificagdo no cronograma da distribuigdo
devera ser comunicada a CVM e podera ser analisada como modificagdo da Oferta, seguindo o disposto nos artigos 25 e 27 da Instrugdo
CVM 400. Ainda, caso ocorram alteragdes das circunstancias, revogagdo ou modificacdo da Oferta, tal cronograma podera ser alterado.

Foi admitido o recebimento de reservas, desde a data indicada no Aviso ao Mercado, para
subscricdo/aquisicdo das Agbes que somente serdo confirmadas pelo subscritor/adquirente por
meio do preenchimento do boletim de subscricdo ou do contrato de compra e venda apds o inicio
do Prazo de Distribuigéo.

A Companhia, os Acionistas Vendedores e os Coordenadores da Oferta realizaram apresentacfes
aos investidores (roadshow), no periodo compreendido entre a data em que o Prospecto Preliminar
foi divulgado e a data em que foi determinado o Preco por Acao.

Na hipétese de suspensdo, cancelamento, modificacdo ou revogacdo da Oferta, este cronograma
sera alterado nos termos da Instrucdo CVM 400. Quaisquer Anuncios de Retificacdo seréo
informados por meio de divulgacdo de Aviso ao Mercado nas paginas da rede mundial de
computadores da Companhia, dos Coordenadores da Oferta, das Instituicdes Participantes da
Oferta, da B3 e da CVM. Para informacdes sobre “Procedimento de Distribuicdo na Oferta”,
“Alteracdo das Circunstancias, Revogacdo ou Modificacdo da Oferta”, “Suspensédo ou Cancelamento
da Oferta” e “Inadequacéo da Oferta” nas paginas 41, 58 e 65 deste Prospecto Definitivo.

Procedimento da Oferta

As InstituicBes Participantes da Oferta realizaram a distribuicdo das Ac¢es de forma individual e ndo
solidaria, em regime de garantia firme de liquidacdo (sem considerar as A¢des Suplementares), a
ser prestada pelos Coordenadores da Oferta, nos termos do Contrato de Colocagdo e da Instrucéo
CVM 400, na proporcéo e até os respectivos limites individuais previstos no Contrato de Colocagao
por meio de duas ofertas distintas, quais sejam: (i) uma oferta destinada aos Investidores N&o
Institucionais; e (i) uma oferta destinada a Investidores Institucionais, conforme descritas adiante,
observado o disposto na Instrucdo CVM 400 e o esforco de dispersdo acionaria previsto no
Regulamento do Novo Mercado.
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Os Coordenadores da Oferta, com a anuéncia expressa da Companhia e dos Acionistas Vendedores,
elaboraram plano de distribuicdo das AcBes, nos termos do artigo 33, paragrafo 3°, da Instrucéo
CVM 400 e do Regulamento do Novo Mercado, no que diz respeito ao esfor¢co de dispersdo
acionéria, o qual levou em conta a criacdo de uma base acionaria diversificada de acionistas e
relagbes da Companhia, dos Acionistas Vendedores e dos Coordenadores da Oferta com clientes e
outras consideracdes de natureza comercial ou estratégica dos Coordenadores da Oferta, da
Companhia e dos Acionistas Vendedores, observado que os Coordenadores da Oferta asseguraram:
(i) a adequacdo do investimento ao perfil de risco de seus clientes, em conformidade com a
Instrugdo CVM 539 (conforme definido abaixo); (ii) o tratamento justo e equitativo a todos os
investidores; e (iii) o recebimento prévio, pelas Instituicées Participantes da Oferta, dos exemplares
dos Prospectos para leitura obrigatéria, de modo que suas eventuais dilvidas possam ser
esclarecidas junto aos Coordenadores da Oferta.

O publico alvo da Oferta consiste em:

(i) investidores pessoas fisicas e juridicas e clubes de investimentos registrados na B3, nos termos
da regulamentacdo em vigor, em qualquer caso, residentes e domiciliados ou com sede no Brasil,
gue realizarem Pedido de Reserva durante o Periodo de Reserva ou o Periodo de Reserva para
Pessoas Vinculadas, conforme o caso, observados, para esses investidores, em qualquer hipétese,
em montante entre o valor minimo de pedido de investimento de R$3.000,00 (trés mil reais) e o
valor maximo de pedido de investimento de R$1.000.000,00 (um milhdo de reais), nos termos da
Instrucdo da CVM 539, sendo que cada Investidor Nao Institucional devera realizar seu Pedido de
Reserva junto a uma Unica Instituicdo Consorciada; e

(i) investidores pessoas fisicas e juridicas e clubes de investimento registrados na B3, nos termos
da regulamentacdo em vigor, em qualquer caso, que nédo sejam considerados Investidores Nao
Institucionais, além de fundos de investimentos, fundos de pensdo, entidades administradoras
de recursos de terceiros registradas na CVM, entidades autorizadas a funcionar pelo BACEN,
condominios destinados a aplicacdo em carteira de titulos e valores mobiliarios registrados na
CVM e/ou na B3, seguradoras, entidades abertas e fechadas de previdéncia complementar e de
capitalizacdo, em todos os casos, investidores qualificados e/ou profissionais nos termos da
regulamentacdo da CVM, residentes e domiciliados ou com sede no Brasil (inexistindo para
estes valores minimo ou maximo de investimento), nos termos da Instrugdo da CVM 539, bem
como os Investidores Estrangeiros.

A vedacdo de colocagdo disposta no artigo 55 da Instru¢cdo CVM 400 néo se aplica as instituicdes
financeiras contratadas como formador de mercado, conforme previsto no paragrafo Unico do
artigo 55. Os investimentos realizados pelas pessoas mencionadas no artigo 48 da Instrucdo
CVM 400 para protecao (hedge) em operacBes com derivativos contratadas com terceiros, tendo as
acOes ordinarias de emissdo da Companhia como referéncia (incluindo operacdes de fotal return
swap) sdo permitidas na forma do artigo 48 da Instrucdo CVM 400 e ndo serdo considerados
investimentos realizados por Pessoas Vinculadas no dmbito da Oferta para os fins do artigo 55 da
Instrucdo CVM 400, desde que tais terceiros ndo sejam Pessoas Vinculadas.
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Para os fins da presente Oferta, e nos termos do artigo 55 da Instrugdo CVM 400 e do artigo 1°,
inciso VI, da Instrucdo da CVM 505 foram consideradas pessoas vinculadas a Oferta os investidores
gue sejam: (i) controladores e/ou administradores da Companhia e/ou dos Acionistas Vendedores
e/ou outras pessoas vinculadas a emissdo e distribuicdo, bem como seus cdnjuges ou
companheiros, seus ascendentes, descendentes e colaterais até o 2° grau; (ii) controladores e/ou
administradores das Instituicdes Participantes da Oferta e/ou dos Agentes de Colocacdo
Internacional; (iii)) empregados, operadores e demais prepostos das Instituicdes Participantes da
Oferta diretamente envolvidos na estruturacdo da Oferta; (iv) agentes autdbnomos que prestem
servicos as Instituicbes Participantes da Oferta desde que diretamente envolvidos na Oferta;
(v) demais profissionais que mantenham, com as Instituigdes Participantes da Oferta, contrato de
prestacdo de servicos diretamente relacionados a atividade de intermediacdo ou de suporte
operacional atinentes a Oferta; (vi) sociedades controladas, direta ou indiretamente, pelas
Instituicdes Participantes da Oferta ou por pessoas a eles vinculadas, desde que diretamente
envolvidos na Oferta; (vii) cdnjuges ou companheiros, ascendentes, filhos menores e colaterais até
0 2° grau das pessoas mencionadas nos itens (i) a (v) acima; e (viii) clubes e fundos de
investimento cuja maioria das cotas pertenga a Pessoas Vinculadas, salvo se geridos
discricionariamente por terceiros ndo vinculados.

Nao foi admitida distribuicdo parcial no &mbito da Oferta, conforme faculdade prevista
nos artigos 30 e 31 da Instrucdo CVM 400, bem como n&do houve a contratacdo de
formador de mercado para fomentar a liquidez das ac¢bes ordinarias de emissdo da
Companhia no mercado secundario.

Oferta de Varejo

A Oferta de Varejo foi realizada exclusivamente junto a Investidores N&o Institucionais que
realizaram solicitacdo de reserva antecipada mediante o preenchimento de formulario especifico
destinado & subscricdo/aquisicdo de Ag¢des, em carater irrevogével e irretratavel, no ambito da
Oferta de Varejo junto a uma Unica Instituicdo Consorciada, durante o periodo compreendido entre
27 de julho de 2020, inclusive, e 5 de agosto de 2020, inclusive, ou, no caso de Investidores N&o
Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas, durante o periodo compreendido entre 27 de julho de
2020, inclusive, e 28 de julho de 2020, inclusive, terminando em data que antecedera em pelo
menos sete dias Uteis a conclusdo do Procedimento de Bookbuilding, observados os Valores Minimo
e Maximo do Pedido de Reserva, nas condi¢Bes descritas abaixo.

Os Investidores Nao Institucionais que sejam considerados Pessoas Vinculadas puderam realizar
Pedido de Reserva durante o Periodo de Reserva para Pessoas Vinculadas, sendo que aqueles
Investidores N&o Institucionais que sejam considerados Pessoas Vinculadas que ndo realizaram
seus Pedidos de Reserva durante o Periodo de Reserva para Pessoas Vinculadas tiveram seus
Pedidos de Reserva cancelados, tendo em vista que houve excesso de demanda superior a um
terco a quantidade de Acdes da Oferta Base, nos termos do artigo 55 da Instrucdo CVM 400.
Investidores N&o Institucionais que sejam considerados Pessoas Vinculadas que realizaram seus
Pedidos de Reserva no Periodo de Reserva para Pessoas Vinculadas ndo terdo seus Pedidos de
Reserva cancelados mesmo no caso de excesso de demanda superior a um terco das A¢Bes da
Oferta Base.

No contexto da Oferta de Varejo e considerando o esforco minimo de dispers@o acionaria previsto
no Regulamento do Novo Mercado, o montante de 10,0% do total das Ac¢des (considerando as
Acbes Suplementares), a critério dos Coordenadores da Oferta, da Companhia e dos Acionistas
Vendedores, foi destinado, prioritariamente, a colocagdo publica junto a Investidores Nao
Institucionais que tenham realizado Pedido de Reserva.
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Considerando que a totalidade dos Pedidos de Reserva realizados por Investidores Nao
Institucionais foi superior a quantidade de Acdes destinadas a Oferta de Varejo, houve rateio,
conforme disposto no item (g) abaixo.

Os Pedidos de Reserva puderam ser efetuados por Investidores N&o Institucionais de maneira
irrevogavel e irretratavel, exceto pelo disposto nos itens (b), (c), (e), e nas se¢Bes “Suspenséo,
modificagdo, revogacdo ou cancelamento da Oferta” e “Violagdo de Normas de Conduta”, a partir
das paginas 58 e 61, respectivamente, deste Prospecto Definitivo, observadas as condi¢cdes do
Pedido de Reserva, de acordo com as seguintes condicdes:

@

(b)

(©

(d)

(e)

os Investidores Nao Institucionais interessados em participar da Oferta de Varejo deveriam
realizar reservas de Ag¢des junto a uma Unica InstituicAo Consorciada, mediante o
preenchimento do Pedido de Reserva, nos termos da Deliberagcdo CVM 476, durante o Periodo
de Reserva ou o Periodo de Reserva para Pessoas Vinculadas, conforme o caso, observados,
em qualquer hipétese, os Valores Minimo e Maximo do Pedido de Reserva;

o Investidor N&o Institucional que seja Pessoa Vinculada deveria indicar,
obrigatoriamente, no respectivo Pedido de Reserva, sua qualidade de Pessoa
Vinculada, sob pena de, ndo o fazendo, ter tido seu Pedido de Reserva cancelado
pela respectiva Instituicdo Consorciada. Tendo em vista que foi verificado excesso de
demanda superior a um terco da quantidade de Acbes da Oferta Base, ndo foi permitida a
colocacdo, pelas Instituicbes Consorciadas, de Acdes junto a Investidores N&o Institucionais
gue sejam Pessoas Vinculadas, tendo sido os Pedidos de Reserva realizados por Investidores
Nao Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas automaticamente cancelados, com excecédo
daqueles realizados durante o Periodo de Reserva da Oferta de Varejo para Pessoas
Vinculadas;

cada Investidor N&o Institucional podera estipular, no respectivo Pedido de Reserva, como
condicdo de eficacia de seu Pedido de Reserva, um pre¢co maximo por Agdo, conforme previsto
no paragrafo 3° do artigo 45 da Instrucdo CVM 400, sem necessidade de posterior
confirmagdo. Caso o Investidor Nao Institucional estipule um preco maximo por A¢do no Pedido
de Reserva abaixo do Preco por Acédo, seu Pedido de Reserva serd automaticamente cancelado
pela respectiva Instituicdo Consorciada;

apés a concessdo dos registros da Oferta pela CVM, a quantidade de AcBes a ser
subscrita/adquirida e o respectivo valor do investimento dos Investidores N&o Institucionais
serdo informados a cada Investidor Nao Institucional, pela Instituicdo Consorciada que houver
recebido o respectivo Pedido de Reserva, até as 12:00 horas do dia util imediatamente
posterior & data de disponibilizacdo do Anuncio de Inicio, por meio de mensagem enviada ao
endereco eletrénico fornecido no Pedido de Reserva ou, na sua auséncia, por telefone ou
correspondéncia, sendo o pagamento limitado ao valor do Pedido de Reserva, ressalvada a
possibilidade de rateio prevista na alinea (g) abaixo;

cada Investidor Nao Institucional deverd efetuar o pagamento a vista do valor indicado na
alinea (d) acima, junto a Instituicdo Consorciada com que tenha realizado o respectivo Pedido
de Reserva, em recursos imediatamente disponiveis, em moeda corrente nacional, até as 10:30
horas da Data de Liquidagcdo. Ndo havendo pagamento pontual, a Instituicdo Consorciada junto
a qual o Pedido de Reserva tenha sido realizado ira garantir a liquidacdo por parte do
Investidor Ndo Institucional e o Pedido de Reserva serd automaticamente cancelado pela
Instituicdo Consorciada junto a qual o Pedido de Reserva tenha sido realizado;
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até as 16:00 horas da Data de Liguidagdo, a B3, em nome de cada Instituicdo Consorciada
junto a qual o Pedido de Reserva tenha sido realizado, entregara, de acordo com o Contrato de
Colocacéo, desde que efetuado o pagamento previsto no item (e) acima, a cada Investidor Nao
Institucional, o nimero de Acdes correspondente a relacdo entre o valor do investimento
pretendido constante do Pedido de Reserva e o Preco por Acdo, ressalvada a possibilidade de
desisténcia prevista na se¢do “Suspensdo, modificagdo, revogagdo ou cancelamento da Oferta”,
a partir da pagina 58 deste Prospecto Definitivo, as possibilidades de cancelamento previstas
nos itens (b), (c), (e) e na se¢do e “Violacdo e Normas de Conduta”, a partir da pagina 61
deste Prospecto Definitivo, e a possibilidade de rateio prevista no item (g) abaixo. Caso tal
relacdo resulte em fracédo de Acdo, o valor do investimento ndo considerara a referida fracéo,
devendo ser considerada somente a quantidade inteira de A¢bes; e

tendo em vista que a totalidade dos Pedidos de Reserva realizados por Investidores Nao
Institucionais foi superior a quantidade de Acbes destinadas a Oferta de Varejo, foi realizado
rateio das A¢bes da seguinte forma: (i) a divisdo igualitaria e sucessiva das A¢des destinadas a
Investidores Ndo Institucionais entre todos os Investidores N&o Institucionais, observando-se o
valor individual de cada Pedido de Reserva e a quantidade total de A¢des destinadas a Oferta
de Varejo, desconsiderando-se as fracbes de Acdes até o limite de R$3.000,00 por Investidos
N&o Institucional; e (ii) uma vez atendido o critério de rateio descrito no subitem (i) acima, sera
efetuado o rateio proporcional das Acbes destinadas a Investidores N&o Institucionais
remanescentes entre todos os Investidores N&o Institucionais, observando-se o valor individual
de cada Pedido de Reserva e desconsiderando-se as fracdes de A¢bes destinadas a Investidores
Nao Institucionais podera ser aumentada para que os pedidos excedentes dos Investidores Ndo
Institucionais possam ser total ou parcialmente atendidos, sendo que, no caso de atendimento
parcial, sera observado o critério de rateio descrito neste item.

Para as hipoteses de suspensao, modificacdo, revogacdo ou cancelamento da Oferta,
veja a secao “Suspensdo, modificacdo, revogacdo ou cancelamento da Oferta”, a partir
da pagina 58 deste Prospecto Definitivo.

Os

Investidores N&o Institucionais deverdo realizar a subscricdo/aquisicdo das Acdes mediante o

pagamento a vista, em moeda corrente nacional, em recursos imediatamente disponiveis, de
acordo com o procedimento aqui descrito.

As Instituicdes Consorciadas somente atenderam aos Pedidos de Reserva feitos por Investidores
Nao Institucionais titulares de conta nelas aberta ou mantida pelo respectivo Investidor N&o
Institucional.
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Recomendou-se aos Investidores N&o Institucionais interessados na realizacdo dos
Pedidos de Reserva que: (i) lessem cuidadosamente os termos e as condicdes estipulados
no Pedido de Reserva, sobretudo os procedimentos relativos a liquidacdo da Oferta e as
informacbes constantes, deste Prospecto Definitivo e do Formulario de Referéncia,
especialmente as sec¢bes “Sumario da Companhia — Principais Fatores de Risco da
Companhia” e “Fatores de Risco Relacionados a Oferta e as A¢des”, a partir das paginas
21 e 95, respectivamente, bem como o item “4. Fatores de Risco” do Formulario de
Referéncia; (ii) verificassem com a Instituicdo Consorciada de sua preferéncia, antes de
realizar seu Pedido de Reserva, se esta exigiria: (a) a abertura ou atualizacdo de conta
e/ou de cadastro; e/ou (b) a manutencdo de recursos em conta aberta e/ou mantida
junto a ela para fins de garantia do Pedido de Reserva; (iii) entrassem em contato com a
Instituicdo Consorciada de sua preferéncia para obter informac6es mais detalhadas sobre
0 prazo estabelecido pela Instituicdo Consorciada para a realizacdo do Pedido de Reserva
ou, se fosse o0 caso, para a realizacdo do cadastro na Instituicdo Consorciada, tendo em
vista os procedimentos operacionais adotados por cada Instituicio Consorciada; e
(iv) verificassem com a Instituicdo Consorciada de sua preferéncia, antes de preencher e
entregar o seu Pedido de Reserva, a possibilidade de débito antecipado da reserva por
parte da Instituicdo Consorciada.

Oferta Institucional

A Oferta Institucional foi realizada exclusivamente pelos Coordenadores da Oferta e pelos Agentes
de Colocacéo Internacional junto a Investidores Institucionais.

Apés o atendimento dos Pedidos de Reserva, até o limite estabelecido, as A¢cdes remanescentes sdo
destinadas a colocacéo publica junto a Investidores Institucionais, por meio dos Coordenadores da
Oferta e dos Agentes de Colocacdo Internacional, ndo tendo sido admitidas para tais Investidores
Institucionais reservas antecipadas, inexistindo valores minimo e maximo de investimento e
assumindo cada Investidor Institucional a obrigacdo de verificar se estd cumprindo os requisitos
acima para participar da Oferta Institucional, para entdo apresentar suas intencdes de investimento
durante o Procedimento de Bookbuilding.

Tendo em vista que o numero de Acdes objeto de intengBes de investimento recebidas de
Investidores Institucionais durante o Procedimento de Bookbuilding, na forma do artigo 44 da
Instrucdo CVM 400, excedeu o total de A¢bes remanescentes apds o atendimento dos Pedidos de
Reserva, nos termos e condi¢cBes descritos acima, tiveram prioridade no atendimento de suas
respectivas intengdes de investimento os Investidores Institucionais que, a critério da Companhia,
dos Acionistas Vendedores, dos Coordenadores da Oferta e dos Agentes de Colocagdo
Internacional, levaram em consideracdo o disposto no plano de distribuicdo, nos termos do
paragrafo 3° do artigo 33 da Instrucdo CVM 400 e do Regulamento do Novo Mercado, melhor
atenderam ao objetivo desta Oferta de criar uma base diversificada de acionistas, formada por
Investidores Institucionais com diferentes critérios de avaliagdo sobre as perspectivas da
Companhia, seu setor de atuacdo e a conjuntura macroeconémica brasileira e internacional.

Até as 16:00 horas do primeiro dia Util subsequente a data de disponibilizacdo do Anuncio de Inicio,
os Coordenadores da Oferta e os Agentes de Colocagdo Internacional informardo aos Investidores
Institucionais, por meio de seu endereco eletrénico ou, na sua auséncia, por telefone, a quantidade
de AcGes alocadas e o valor do respectivo investimento. A entrega das Agdes alocadas devera ser
efetivada na Data de Liquidagdo, mediante pagamento em moeda corrente nacional, & vista e em
recursos imediatamente disponiveis, do valor resultante do Preco por Acdo multiplicado pela
guantidade de Acdes alocadas, de acordo com os procedimentos previstos no Contrato de
Colocacéo.
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A subscricdo/aquisicdo das Ag¢des sera formalizada mediante preenchimento de boletim de
subscricdo/contrato de compra e venda de acBes, conforme o caso, cujos modelos finais foram
previamente apresentados & CVM e que informam o Investidor Institucional sobre o procedimento
para a entrega das Acdes. As A¢bes que foram objeto de esforcos de colocacdo no exterior pelos
Agentes de Colocacdo Internacional, junto a Investidores Estrangeiros, serdo obrigatoriamente
subscritas/adquiridas e integralizadas/liquidadas no Brasil junto aos Coordenadores da Oferta, em
moeda corrente nacional, por meio dos mecanismos previstos na Resolu¢cdo do CMN n© 4.373, de
29 de setembro de 2014, e na Instrucdo da CVM n° 560, de 27 de margo de 2015, conforme
alterada, ou na Lei n® 4.131, de 3 de setembro de 1962, conforme alterada.

Foi aceita a participacdo de Investidores Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas no
Procedimento de Bookbuilding, mediante a coleta de intencdes de investimento, até o limite
méaximo de 20% das Ac¢Bes da Oferta Base. Nos termos do artigo 55 da Instrucdo CVM 400, tendo
em vista que foi verificado excesso de demanda superior a um terco das A¢des da Oferta Base, ndo
foi permitida a colocacdo, pelos Coordenadores da Oferta, de AcBes junto a Investidores
Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas, tendo sido as ordens de investimento realizadas por
Investidores Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas automaticamente canceladas.

Os investimentos realizados pelas pessoas mencionadas no artigo 48 da Instrugdo CVM 400 para
protecdo (hedge) em operagbes com derivativos contratadas com terceiros, tendo as acdes
ordinarias de emissdo da Companhia como referéncia sdo permitidas na forma do artigo 48 da
Instrucdo CVM 400 e ndo foram considerados investimentos realizados por Pessoas Vinculadas no
ambito da Oferta para os fins do artigo 55 da Instru¢cdo CVM 400, desde que tais terceiros ndo
sejam Pessoas Vinculadas.

A participagdo dos Investidores Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas no Procedimento de
Bookbuilding pode ter impactado adversamente a formacdo do Preco por Acdo e o investimento nas
AcBes por Investidores Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas poderd reduzir a liquidez das
acOes ordinarias de emissdo da Companhia no mercado secundario. Para mais informacgdes, veja
secdo “Fatores de Risco Relacionados a Oferta e as AgBes — A participacdo de Investidores
Institucionais que sejam considerados Pessoas Vinculadas no Procedimento de Bookbuilding pode ter
impactado adversamente a formacéo do Preco por A¢do”, na pagina 98 deste Prospecto Definitivo.

Prazos da Oferta

Nos termos do artigo 18 da Instru¢do CVM 400, o prazo para a distribuicdo das A¢bes tera inicio na
data de divulgagao do Andncio de Inicio, com data estimada para ocorrer em 7 de agosto de 2020,
nos termos do artigo 52 da Instrucdo CVM 400, e sera encerrado na data de divulgacdo do Anlncio
de Encerramento, limitado ao prazo maximo de seis meses, contado a partir da data de divulgacao
do Anudncio de Inicio, com data maxima estimada para ocorrer em 8 de fevereiro de 2021, em
conformidade com o artigo 29 da Instrugdo CVM 400.

As InstituicGes Participantes da Oferta terdo o prazo de até dois dias Uteis, contados da data de
divulgacdo do Anuncio de Inicio, para efetuar a colocacdo das Acdes. A liquidacao fisica e financeira
da Oferta deverd ser realizada até o ultimo dia do Periodo de Colocacdo, exceto com relagdo a
distribuicdo de AcBes Suplementares, cuja liquidagéo fisica e financeira devera ser realizada até o
segundo dia util contado da(s) respectiva(s) data(s) de exercicio da Opcdo de Acbes
Suplementares. As A¢des serdo entregues aos respectivos investidores até as 16:00 horas da Data
de Liquidagdo ou da Data de Liquidagdo das Ac¢Bes Suplementares, conforme o caso.

A data de inicio da Oferta ser4 divulgada mediante a divulgacdo do Anuncio de Inicio em
conformidade com o artigo 54-A da Instrugcdo CVM 400. O término da Oferta e seu resultado serdo
anunciados mediante a divulgacdo do Anuncio de Encerramento, em conformidade com o artigo 29
da Instrucdo CVM 400.

56



Contrato de Colocacado e Contrato de Colocacao Internacional

O Contrato de Colocacdo foi celebrado pela Companhia, pelos Acionistas Vendedores e pelos
Coordenadores da Oferta, tendo como interveniente anuente a B3. De acordo com os termos do
Contrato de Colocagdo, os Coordenadores da Oferta concordaram em distribuir, em regime de
garantia firme de liquidagdo individual e ndo solidaria, a totalidade das Acdes, diretamente ou por
meio das Instituicbes Consorciadas, em conformidade com as disposi¢es da Instrucdo CVM 400 e
observados os esforcos de dispersdo acionaria previstos no Regulamento do Novo Mercado da B3.

Os Coordenadores da Oferta prestardo Garantia Firme de Liquidagdo, conforme disposto na se¢do
“Informacdes sobre a Garantia Firme de Liquidacdo”, na pagina 59 deste Prospecto Definitivo.

Nos termos do Contrato de Colocacdo Internacional, celebrado na mesma data de celebracdo do
Contrato de Colocacgdo, os Agentes de Colocacéo Internacional realizaram os esfor¢os de colocagéo
das Ac¢des no exterior.

O Contrato de Colocacéo e o Contrato de Colocagdo Internacional estabelecem que a obrigacdo dos
Coordenadores da Oferta e dos Agentes de Colocagdo Internacional de efetuarem o pagamento
pelas Acdes esta sujeita a determinadas condi¢Bes, como a auséncia de eventos adversos
relevantes na Companhia e nos Acionistas Vendedores e em seus negocios, a execucdo de certos
procedimentos pelos auditores independentes da Companhia, entrega de opinides legais pelos
assessores juridicos da Companhia e dos Coordenadores da Oferta, bem como a assinatura de
termos de restricdo a negociacdo das Agdes pela Companhia, seus Administradores e Acionistas
Vendedores, dentre outras providéncias necessarias.

De acordo com o Contrato de Colocacdo e com o Contrato de Colocagdo Internacional, a
Companhia e os Acionistas Vendedores assumiram a obriga¢do de indenizar os Coordenadores da
Oferta e os Agentes de Colocacdo Internacional em certas circunstancias e contra determinadas
contingéncias.

O Contrato de Colocacéo Internacional obriga a Companhia, bem como obriga os Acionistas
Vendedores, a indenizarem os Agentes de Colocacdo Internacional caso eles venham a sofrer
perdas no exterior por conta de incorrecdes relevantes ou omissGes relevantes nos Offering
Memoranda. O Contrato de Colocacdo Internacional possui declaracdes especificas em relacdo a
observancia de isen¢des das leis de valores mobiliarios dos Estados Unidos, as quais, se
descumpridas, poderdo dar ensejo a outros potenciais procedimentos judiciais. Em cada um dos
casos indicados acima, procedimentos judiciais poderdo ser iniciados contra a Companhia e contra
os Acionistas Vendedores no exterior. Estes procedimentos no exterior, em especial nos Estados
Unidos, poderdo envolver valores substanciais, em decorréncia do critério utilizado nos Estados
Unidos para o célculo das indenizacdes devidas nestes processos. Se eventualmente a Companhia
for condenada em um processo no exterior em relagdo a incorre¢des relevantes ou omissdes
relevantes nos Offering Memoranda, se envolver valores elevados, tal condenagdo podera ocasionar
um impacto significativo e adverso na Companhia. Para informacfes adicionais, veja a secéo
“Fatores de Risco Relacionados a Oferta e as AcBes — A realizacdo desta oferta publica de
distribuicdo das Acbes, com esforcos de colocagdo no exterior, podera deixar a Companhia exposta
a riscos relativos a uma oferta de valores mobiliarios no Brasil e no exterior. Os riscos relativos a
ofertas de valores mobiliarios no exterior sdo potencialmente maiores do que os riscos relativos a
uma oferta de valores mobiliarios no Brasil”, na pagina 99 deste Prospecto Definitivo.

O Contrato de Colocacéo estara disponivel para consulta, ou obtencéo de copia, a partir da data de
disponibilizacdo do Anuncio de Inicio nos enderecos dos Coordenadores da Oferta indicados na
secao “Disponibilizacdo de Avisos e Anlincios da Oferta” na pagina 68 deste Prospecto Definitivo.
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Suspenséo, modificacdo, revogacao ou cancelamento da Oferta

Caso: (i) seja verificada divergéncia relevante entre as informagdes constantes no Prospecto
Preliminar e neste Prospecto Definitivo que altere substancialmente o risco assumido pelos
Investidores N&o Institucionais, ou a sua decisdo de investimento, nos termos do artigo 45,
paragrafo 4°, da Instrucdo CVM 400; (ii) a Oferta seja suspensa, nos termos dos artigos 19 e 20 da
Instrucdo CVM 400; e (iii) a Oferta seja modificada, nos termos dos artigos 25 e 27 da Instrucéo
CVM 400, podem os Investidores N&o Institucionais desistir de seus respectivos Pedidos de Reserva
sem quaisquer énus, nos termos abaixo descritos.

A revogacdo, suspensdo, cancelamento ou qualquer modificacdo na Oferta serdo imediatamente
divulgada por meio de Anuncio de Retificacdo disponibilizado nas péaginas da Companhia, das
InstituicBes Participantes da Oferta, da CVM e da B3 na rede mundial de computadores, constantes
na secdo “Informagdes Adicionais” a partir da pagina 65 deste Prospecto Definitivo, mesmos meios
utilizados para divulgacdo do Mercado e do Anuncio de Inicio, conforme disposto no artigo 27 da
Instrucdo CVM 400.

Na hip6tese de suspensdo ou modificacdo da Oferta, nos termos dos artigos 20 e 27 da Instrugdo
CVM 400, as Instituicbes Consorciadas deverdo acautelar-se e certificar-se, no momento das
aceitacBes da Oferta, de que o Investidor N&o Institucional esta ciente de que a Oferta foi alterada
e de que tem conhecimento das novas condi¢des estabelecidas. Caso o Investidor Nao Institucional
ja tenha aderido a Oferta, cada Instituicdo Consorciada devera comunicar diretamente, por correio
eletrénico, correspondéncia fisica ou qualquer outra forma de comunicacdo passivel de
comprovacdo ao Investidor Nao Institucional que tenha efetuado Pedido de Reserva junto a tal
Instituicdo Consorciada a respeito da modificacdo efetuada. Em tais casos, o Investidor N&o
Institucional podera desistir do seu Pedido de Reserva, nos termos acima descritos, até as 16:00
horas do quinto dia util subsequente a data em que for disponibilizado o Anlncio de Retificacdo ou
a data de recebimento, pelo Investidor Ndo Institucional, da comunica¢do direta enviada pela
Instituicdo Consorciada acerca da suspensdo ou modificacdo da Oferta.

Caso o Investidor Nao Institucional ndo informe, por escrito, sua decisdo de desisténcia
do Pedido de Reserva, nos termos descritos acima, seu respectivo Pedido de Reserva
sera considerado valido e o Investidor Nao Institucional devera efetuar o pagamento
do valor total de seu investimento.

Caso o Investidor N&o Institucional ja tenha efetuado o pagamento e decida desistir do Pedido de
Reserva nas condi¢cbes previstas acima, os valores depositados serdo devolvidos sem qualquer
remuneracdo, juros ou correcdo monetaria, sem reembolso de custos e com deducdo, caso
incidentes, de quaisquer tributos eventualmente aplicaveis sobre os valores pagos em fungdo do
IOF/Cambio e quaisquer outros tributos que, caso venham a ser criados, incluindo agueles com
aliquota atual equivalente a zero que tenham sua aliquota majorada, no prazo maximo de trés dias
Uteis contados do pedido de cancelamento do respectivo Pedido de Reserva.
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Na hipéotese de: (i) ndo haver a conclusdo da Oferta; (ii) resilicho do Contrato de Colocacéo;
(iii) cancelamento da Oferta; (iv) revogacdo da Oferta que torne ineficazes a Oferta e os atos de
aceitacdo anteriores ou posteriores; ou, ainda, (v) em qualquer outra hipétese de devolucédo dos
Pedidos de Reserva em funcdo de expressa disposicdo legal, todos os Pedidos de Reserva serédo
automaticamente cancelados e cada uma das Instituicbes Consorciadas que tenha recebido Pedidos
de Reserva comunicara ao respectivo Investidor Ndo Institucional sobre o cancelamento da Oferta,
0 que podera ocorrer, inclusive, mediante divulgacdo de comunicado ao mercado. Caso o Investidor
Nao Institucional ja tenha efetuado o pagamento, os valores depositados serdo devolvidos sem
qualquer remuneracdo, juros ou corre¢cdo monetaria, sem reembolso de custos e com deducéo,
caso incidentes, de quaisquer tributos eventualmente aplicaveis sobre os valores pagos em funcao
do IOF/Cambio, e quaisquer outros tributos que venham a ser criados, incluindo aqueles com
aliquota atual equivalente a zero que tenham sua aliquota majorada, no prazo maximo de trés dias
Uteis contados do recebimento pelo investidor da comunicagdo acerca de quaisquer dos eventos
acima referidos.

Informacdes sobre a Garantia Firme de Liquidacao

Apéds a divulgacdo do Aviso ao Mercado e de sua respectiva nova divulgacdo (com os logotipos das
Instituigdes Consorciadas), a disponibilizacdo deste Prospecto Definitivo, o encerramento do Periodo
de Reserva e do Periodo de Reserva para Pessoas Vinculadas, a conclusdo do Procedimento de
Bookbuilding, a concessdo do registro da Companhia como emissora de valores mobilidrios sob a
categoria “A” pela CVM, a celebracdo do Contrato de Colocacdo e do Contrato de Colocacdo
Internacional, a concessdo dos registros da Oferta pela CVM, a divulgacdo do Anuncio de Inicio e a
disponibilizacdo do Prospecto Definitivo, as Instituigdes Participantes da Oferta realizardo a colocagéo
das AcBes da Oferta Base (sem considerar as Ac¢des Suplementares) em mercado de balcdo ndo
organizado, em regime de garantia firme de liquidacdo, prestada exclusivamente pelos
Coordenadores da Oferta, de forma individual e ndo solidaria, na proporcdo e até os limites
individuais abaixo descritos e demais disposi¢bes previstas no Contrato de Colocagéo:

Coordenador da Oferta Quantidade Percentual (%)
[0 L= o Lo T e 1= SR 42.188.399 27,50%
Bank Of AMEIICA .....uuiiiiii et e e 42.188.399 27,50%
e T == TP 27.614.225 18,00%
7= Lo [T ot 1 =] PP 27.614.225 18,00%
BB INVESHMENTOS ... et e et eee e e et eee et e eee et eee e e e e e eeneeneanea 12.272.989 8,00%
EASYNVEST ....vveeieiee it e et eeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeteeeteeeaeesteeenaeesseeeeteeeereeareeans 1.534.124 1,00%
1] = | DO UPT PPN 153.412.359 100,00%

A proporcdo prevista na tabela acima podera ser realocada de comum acordo entre 0s
Coordenadores da Oferta.

A Garantia Firme de Liquidacdo consiste na obriga¢do individual e ndo solidaria dos Coordenadores
da Oferta, observado o disposto no Contrato de Colocacédo, de integralizar/adquirir as Acbes da
Oferta Base que tenham sido subscritas/adquiridas, porém néo integralizadas/liquidadas, no Brasil,
pelos seus respectivos investidores na Data de Liquidagdo, na proporcéo e até o limite individual de
garantia firme de liquidacdo prestada por cada um dos Coordenadores da Oferta, nos termos do
Contrato de Colocacdo. A garantia firme de liquidagdo é vinculante a partir do momento em que
forem concedidos os registros da Oferta e de companhia aberta pela CVM, assinado o Contrato de
Colocagdo e o Contrato de Colocagdo Internacional, disponibilizado este Prospecto Definitivo e
divulgado o Anuncio de Inicio.
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Caso as Agdes da Oferta Base, objeto de Garantia Firme de Liquidacdo efetivamente
subscritas/adquiridas por investidores ndo sejam totalmente integralizadas/liquidadas por estes até
a Data de Liquidacdo, cada Coordenador da Oferta, observado o disposto no Contrato de
Colocacdo, subscreverd/adquirira, na Data de Liquidagdo, pelo Preco por Acdo, na proporcdo e até
o limite individual da Garantia Firme de Liquidacdo prestada por cada um dos Coordenadores da
Oferta, de forma individual e ndo solidaria, a totalidade do saldo resultante da diferenca entre: (i) o
namero de Ac¢des objeto da Garantia Firme de Liquidacé@o prestada pelos Coordenadores da Oferta,
nos termos do Contrato de Colocagdo; e (ii) o niumero de Acdes objeto da Garantia Firme de
Liquidagdo efetivamente subscritas/adquiridas e integralizadas/liquidadas, no Brasil, por
investidores no mercado, multiplicada pelo Preco por Acéo.

Para os fins do disposto no item 5 do Anexo VI da Instru¢gdo CVM 400, em caso de exercicio da
Garantia Firme de Liquidacdo, caso os Coordenadores da Oferta, por si ou por suas afiliadas, nos
termos do Contrato de Colocacéo, tenham interesse em vender tais A¢Ges antes da divulgacdo do
Anuncio de Encerramento, o preco de venda dessas AcOes serd o preco de mercado das acles
ordinarias de emissdo da Companhia, limitado ao Preco por Acéo, sendo certo, entretanto, que as
operagdes realizadas em decorréncia das Atividades de Estabilizagdo ndo estardo sujeitas a
tais limites.

Estabilizacdo dos Precos das Ac¢bes

O Agente Estabilizador, por intermédio da Corretora, apds notificacdo aos demais Coordenadores
da Oferta, podera, a seu exclusivo critério, realizar operac6es bursateis visando a estabilizagdo do
preco das a¢des ordinarias de emissdo da Companhia na B3, no ambito da Oferta, a partir da data
de assinatura do Contrato de Colocacéo e por um periodo de até trinta dias contados da data de
inicio da negociacdo das AcBGes na B3, inclusive, observadas as disposi¢cdes legais aplicaveis e o
disposto no Contrato de Estabilizacédo, o qual ser4 previamente submetido a andlise e aprovacéo da
CVM e da B3, nos termos do artigo 23, paragrafo 3°, da Instrucdo CVM 400 e do item Il da
Deliberacdo CVM 476, antes da divulgagdo do Anuncio de Inicio.

N&o existe obrigacdo por parte do Agente Estabilizador de realizar operagdes bursateis e, uma vez
iniciadas, tais operacGes poderdo ser descontinuadas e retomadas a qualquer momento,
observadas as disposi¢cdes do Contrato de Estabilizacdo. Assim, o Agente Estabilizador e a Corretora
poderdo escolher livremente as datas em que realizardo as operacbes de compra e venda das
acOes ordinarias de emissdo da Companhia no ambito das atividades de estabilizacdo, ndo estando
obrigados a realiza-las em todos os dias ou em qualquer data especifica, podendo, inclusive,
interrompé-las e retoma-las a qualquer momento, a seu exclusivo critério.

O Contrato de Estabilizacdo estard disponivel para consulta e obtengdo de cdpias junto ao Agente
Estabilizador e a CVM a partir da data de divulgacdo do Anudncio de Inicio nos enderecos indicados
na secdo “Informac6es Adicionais” a partir da pagina 65 deste Prospecto Definitivo.
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Violac¢bes das Normas de Conduta

Na hip6tese de haver descumprimento e/ou indicios de descumprimento por quaisquer das
InstituicGes Consorciadas, de qualquer das obrigagfes previstas nos respectivos termos de adeséo
ao Contrato de Colocacdo, na carta-convite ou em qualquer contrato celebrado no &mbito da
Oferta, ou, ainda, de qualquer das normas de conduta previstas na regulamentacéo aplicavel no
ambito da Oferta, incluindo, sem limitacdo, as normas previstas na Instrucdo CVM 400,
especialmente as normas referentes ao periodo de siléncio, condi¢cGes de negociacdo com as acdes
ordinarias de emissdo da Companhia, emissdo de relatérios de pesquisa e de marketing da Oferta,
conforme previsto no artigo 48 da Instrucdo CVM 400, tal Instituicdo Consorciada, a critério
exclusivo dos Coordenadores da Oferta e sem prejuizo das demais medidas por eles julgadas
cabiveis: (i) deixara de integrar o grupo de instituicdes financeiras responsaveis pela colocacédo das
Acdes no ambito da Oferta, sendo cancelados todos os Pedidos de Reserva, boletins de
subscri¢cdo/contratos de compra e venda de agcBes que tenha recebido e a Instituicdo Consorciada
devera informar imediatamente aos respectivos investidores sobre referido cancelamento, devendo
ser restituidos pela Instituicdo Consorciada integralmente aos respectivos investidores os valores
eventualmente dados em contrapartida as Ac¢des, no prazo maximo de até trés dias Uteis contados
da data de divulgagdo do descredenciamento da Instituicdo Consorciada, sem qualquer
remuneracgdo, juros ou corre¢cdo monetéaria, e, ainda, sem reembolso de custos e com deducéo,
caso incidentes, de quaisquer tributos eventualmente aplicaveis sobre os valores pagos, inclusive,
em fungdo do IOF/Cambio, e quaisquer outros tributos que venham a ser criados, incluindo aqueles
com aliquota atual equivalente a zero que tenham sua aliquota majorada; (ii) arcara integralmente
com quaisquer custos e prejuizos relativos a sua exclusdo como Instituicdo Participante da Oferta,
incluindo custos com publicacBes, indeniza¢des decorrentes de eventuais condenagdes judiciais em
acOes propostas por investidores por conta do cancelamento, honorarios advocaticios e demais
custos perante terceiros, inclusive custos decorrentes de demandas de potenciais investidores;
(iii) indenizara, mantera indene e isentara os Coordenadores da Oferta, suas afiliadas e respectivos
administradores, acionistas, socios, funcionarios e empregados, bem como 0s sucessores e
cessionarios dessas pessoas por toda e qualquer perda que estes possam incorrer; e (iv) podera ter
suspenso, por um periodo de seis meses contados da data da comunicagdo da violacdo, o direito de
atuar como instituicdo intermediaria em ofertas publicas de distribuicdo de valores mobiliarios sob a
coordenacdo de quaisquer dos Coordenadores da Oferta. A Instituicdo Consorciada a que se refere
este item devera informar, imediatamente, sobre o referido cancelamento, os investidores de quem
tenham recebido Pedido de Reserva, boletim de subscri¢do/contratos de compra e venda. Os
Coordenadores da Oferta ndo serdo, em hipdtese alguma, responsaveis por quaisquer prejuizos
causados aos investidores que tiverem suas intencdes de investimento, Pedidos de Reserva,
boletins de subscricdo e/ou contratos de compra e venda de ag¢des cancelados por for¢a do
descredenciamento da Instituicdo Consorciada.

Direitos, vantagens e restricdes das Acdes

As Acgdes conferirdo aos seus titulares os mesmos direitos, vantagens e restricdes conferidos aos
titulares de acGes ordinarias de emissdo da Companhia, nos termos previstos em seu Estatuto
Social, na Lei das Sociedades por A¢Bes e no Regulamento do Novo Mercado, conforme vigentes
nesta data, dentre os quais se destacam os seguintes:

(a) direito de voto nas assembleias gerais da Companhia, sendo que cada acdo ordinaria
corresponde a um voto;

(b) observadas as disposi¢bes aplicaveis da Lei das Sociedades por AcOes, direito ao dividendo
minimo obrigatério, em cada exercicio social, ndo inferior a 25% do lucro liquido de cada
exercicio, ajustado nos termos do artigo 202 da Lei das Sociedades por Acdes, e dividendos
adicionais eventualmente distribuidos por deliberacéo da assembleia geral ou pelo Conselho de
Administragéo;
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(c) direito ao recebimento de dividendos integrais e demais distribuicbes pertinentes as acdes
ordinarias que vierem a ser declarados pela Companhia a partir da data de disponibilizacdo do
Anuncio de Inicio;

(d) no caso de liquidagdo da Companhia, direito ao recebimento dos pagamentos relativos ao
remanescente do seu capital social, na proporcdo da sua participacdo no referido capital social
da Companhia, nos termos do artigo 109, inciso 11, da Lei das Sociedades por Acdes;

(e) fiscalizacdo da gestdo da Companhia, nos termos previstos na Lei das Sociedades por A¢es;

(f) direito de preferéncia na subscricdo de novas ac¢des, conforme conferido pelo artigo 109, inciso
IV, da Lei das Sociedades por Acdes;

(g) direito de alienar as acOes ordinarias de emissdo da Companhia, nas mesmas condicdes
asseguradas ao(s) acionista(s) controlador(es), no caso de alienagao, direta ou indireta, a titulo
oneroso do controle sobre a Companhia, tanto por meio de uma Unica opera¢do, como por
meio de operagdes sucessivas, observadas as condi¢des e 0s prazos previstos na legislacdo
vigente e no Regulamento do Novo Mercado, de forma a Ihe assegurar tratamento igualitario
aquele dado a(os) acionista(s) controlador(es) (tag along);

(h) direito de alienar as acdes ordinarias de emissdo da Companhia em oferta publica para
aquisicdo de acOes a ser realizada pela Companhia ou seu(s) acionista(s) controlador(es) da
Companhia, em caso de cancelamento do registro de companhia aberta ou cancelamento de
listagem das a¢Ges no Novo Mercado, por, no minimo, obrigatoriamente, seu valor econdmico,
apurado mediante laudo de avaliacdo elaborado por instituicdo ou empresa especializada com
experiéncia comprovada e independente quanto ao poder de decisdo da Companhia, seus
administradores e/ou acionistas controladores; e

(i) todos os demais beneficios conferidos aos titulares das agBes ordinarias pela Lei das
Sociedades por Acdes, pelo Regulamento do Novo Mercado e pelo Estatuto Social da
Companhia.

Para mais informacgdes sobre os direitos, vantagens e restricdes das a¢6es ordinérias de emisséo da
Companhia, veja a secédo “18. Valores Mobiliarios” do Formulario de Referéncia.

Negociacéo das Acdes na B3

A Companhia e a B3 celebraram, em 16 de julho de 2020, o Contrato de Participacdo no Novo
Mercado, data na qual referido contrato entrard em vigor, aderindo ao Novo Mercado, disciplinado
pelo Regulamento do Novo Mercado, que estabelece regras diferenciadas de governanca
corporativa e divulgacdo de informacdes ao mercado a serem observadas pela Companhia, mais
rigorosas do que aquelas estabelecidas na Lei das Sociedades por Ac¢des, observado que o referido
contrato entrard em vigor na data de divulgacdo do Andncio de Inicio.

A partir do dia atil seguinte a data de divulgacdo do Anuncio de Inicio, as a¢des ordinarias de
emissdo da Companhia serdo negociadas no segmento Novo Mercado da B3, sob o cddigo “LJQQ3".

As principais regras relativas ao Regulamento do Novo Mercado encontram-se resumidas no
Formulario de Referéncia, sobretudo nos itens “5. Politica de gerenciamento de riscos e controles
internos”, “12. Assembleia geral e administracdo”, “13. Remuneracdo dos Administradores”, “16.
Transagdes com partes relacionadas”, “20. Politica de negociacdo de valores mobilidrios” e “21.
Politica de divulgagdo de informacg8es”. Para informagdes adicionais sobre a negociacéo das Acdes
na B3, consulte uma instituicdo autorizada a operar na B3.
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Recomenda-se a leitura, além deste Prospecto Definitivo, do Formulario de Referéncia,
para informac¢des adicionais sobre a Companhia, incluindo seu setor de atuacéo, suas
atividades e situacdo econémica e financeira, e os fatores de risco que devem ser
considerados antes da decisdo de investimento nas Ac¢des, sobretudo nos itens “3.
Informacfes Financeiras Selecionadas”, “4. Fatores de Risco”, “7. Atividades do
Emissor” e “10. Comentarios dos Diretores” do Formulario de Referéncia.

Acordos de restricdo a venda de Ac¢bes (Instrumentos de Lock-up)

Durante o periodo que se inicia na data de assinatura dos Instrumentos de Lock-up e termina 180
dias contados da data do Contrato de Colocacdo Internacional, determinados conselheiros da
Companhia, os diretores da Companhia e os Acionistas Vendedores, exceto mediante prévio
consentimento por escrito de cada um dos Agentes de Colocacdo Internacional, e observadas as
excecles previstas nos respectivos Instrumentos de Lock-up, estardo obrigados a, direta ou
indiretamente, ndo adotar qualquer uma das seguintes a¢cdes com relacdo a qualquer das acdes
ordinarias de emissdo da Companhia ou quaisquer valores mobiliarios conversiveis em, permutaveis
por, ou exerciveis por, qualquer agdo ordinaria de emissdo da Companhia (“Valores Mobiliarios
de Lock-up’): (i) oferecer, vender, contratar a venda, penhorar ou de outra forma dispor, direta
ou indiretamente, de qualquer Valores Mobiliarios de Lock-up, ou quaisquer outros valores
mobiliarios, conversiveis ou permutaveis ou exerciveis por Valores Mobiliarios de Lock-up; ou
(ii) celebrar qualquer contrato de derivativo (incluindo swap ou hedge) ou qualquer outro contrato
gue transfira, no todo ou em parte, quaisquer das consequéncias econdmicas da propriedade de
Valores Mobilidrios de Lock-up, independentemente se tais operagdes descritas acima tenham que
ser liquidadas pela entrega de Valores Mobiliarios de Lock-up ou outros valores mobiliarios, em
dinheiro ou de outra forma, ou divulgar publicamente a intencdo de efetuar qualquer qualquer
oferta, venda, penhora ou disposicdo, ou celebrar qualquer transacdo, contrato de derivativo
(incluindo swap ou hedge) ou outro acordo; adicionalmente, se comprometem a ndo exigir ou
exercer qualquer direito referente ao registro de quaisquer Valores Mobiliarios de Lock-up.
Quaisquer valores mobilidrios da Companhia adquiridos no mercado aberto ndo estardo sujeitos as
restricdes dos Instrumentos de Lock-up. Nao obstante as restrigbes acima, nenhuma disposi¢do dos
Instrumentos de Lock-up sera considerada como restricdo ou proibicdo ao exercicio de qualquer
opcao, warrant ou direito de compra, subscricdo ou aquisicdo de quaisquer acBes de emissdo da
Companhia no ambito dos planos de opgdo de compra de ac¢des da Companhia em vigor na
presente data (“Opcéo de Acdes”), observado que: (i) 60% das Opcdes de Agdes entregues aos
Administradores sujeitos aos Instrumentos de Lock-up (ou seus cessionarios permitidos) nédo
estardo sujeitas as restricdes dos Instrumentos de Lock-up; e (i) 40% restantes das Opg¢do de
Acbes entregues aos Administradores sujeitos aos Instrumentos de Lock-up (ou seus cessionarios
permitidos) estardo sujeitas as restricbes dos Instrumentos de Lock-up pelo prazo de 180 dias
contados da assinatura do Contrato de Colocacéo Internacional.
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Adicionalmente, nos termos do Contrato de Colocagdo Internacional, durante o periodo de 180 dias
contados da data de assinatura do Contrato de Colocagao Internacional, exceto mediante prévio
consentimento por escrito de cada um dos Agentes de Colocacdo Internacional, e observadas as
excecBes previstas no Contrato de Colocacdo Internacional, a Companhia ndo ira, direta ou
indiretamente, adotar qualquer uma das seguintes agbes com relacdo a qualquer dos Valores
Mobiliarios de Lock-up: (i) oferecer, vender, emitir, contratar a venda, penhorar ou de outra forma
dispor dos Valores Mobiliarios de Lock-up; (ii) oferecer, vender, emitir, contratar a venda, contratar
a compra ou conceder qualquer opcéo, direito ou garantia de compra por Valores Mobilidrios de
Lock-up; (iii) celebrar qualquer contrato de derivativo (incluindo swap ou hedge) ou qualquer outro
contrato que transfira, no todo ou em parte, quaisquer das consequéncias econdmicas da
propriedade de Valores Mobilidrios de Lock-up ou divulgar publicamente a intencdo de efetuar
qgualquer qualquer oferta, venda, penhora ou disposicéo; (iv) realizar ou aumentar uma posi¢do de
venda ou equivalente ou liquidar ou reduzir uma posicdo de compra ou equivalente de Valores
Mobiliarios do Lock-up, nos termos da Section 16 do Securitires Act; (v) arquivar perante a SEC um
pedido de registro, nos termos do Securities Act, envolvendo quaisquer Valores Mobiliarios de Lock-
up, ou divulgar publicamente a intencdo de efetuar referido pedido de registro. Quaisquer valores
mobilidrios da Companhia adquiridos no mercado aberto (open market) ndo estardo sujeitos as
restricdes dos Instrumentos de Lock-up, desde que nenhum arquivamento por qualquer parte no
Brasil ou abaixo da U.S. Securities Exchange Act of 1934, conforme alterado, seja requerido ou
voluntariamente realizado em conexdo com vendas subsequentes de valores mobiliarios adquiridos
nessas transacdes de mercado aberto.

A venda ou a percepc¢ao de uma possivel venda de um volume substancial das acdes
podera prejudicar o valor de negociacdo das acdes de emissdo da Companhia. Para
mais informacgdes sobre os riscos relacionados a venda de volume substancial de a¢cdes
ordinarias de emissdo da Companhia, veja o fator de risco “A venda, ou a percepcado de
potencial venda, de quantidades significativas das a¢des de emissdo da Companhia,
apo6s a conclusdao da Oferta e o periodo de Lock-up, podera afetar negativamente o
preco de mercado das acdes ordinarias de emissdo da Companhia no mercado
secundario ou a percepcdo dos investidores sobre a Companhia”, na secdo “Fatores de
Risco Relacionados a Oferta e as A¢des” na pagina 95 deste Prospecto Definitivo.

Instituicdo financeira responsavel pela escrituracdo das A¢cdes

A instituicdo financeira contratada para a prestacdo dos servicos de escrituracdo, custddia e
transferéncia das ac¢des ordinarias de emissdo da Companhia é Itad Corretora de Valores S.A.

Formador de Mercado

Em conformidade com o disposto no Codigo ANBIMA, os Coordenadores da Oferta recomendaram a
Companhia e aos Acionistas Vendedores a contratagdo de instituicdo para desenvolver atividades
de formador de mercado, nos termos da Instru¢do da CVM n° 384, de 17 de marco de 2003, para a
realizacdo de operacbes destinadas a fomentar a liquidez das ag¢des ordinarias emitidas pela
Companhia no mercado secundario, no entanto, ndo houve contrataco de formador de mercado.

64



Inadequacéo da Oferta

O investimento em ag¢des representa um investimento de risco, pois € um investimento em renda
variavel e, assim, os investidores que pretendam investir nas Ac¢Bes estdo sujeitos a perdas
patrimoniais e riscos, inclusive aqueles relacionados as Acbes, a Companhia, ao setor em que a
Companhia atua, aos seus acionistas e ao ambiente macroecondmico do Brasil, descritos neste
Prospecto Definitivo e no Formulario de Referéncia, e que devem ser cuidadosamente considerados
antes da tomada de decisdo de investimento. O investimento em ac¢Bes € um investimento em
renda variavel, ndo sendo, portanto, adequado a investidores avessos aos riscos relacionados a
volatilidade do mercado de capitais. Ainda assim, ndo ha qualquer classe ou categoria de investidor
que esteja proibida por lei de adquirir as A¢bes ou, com relacdo a qual o investimento nas Acdes
seria, no entendimento da Companhia, dos Acionistas Vendedores e dos Coordenadores da
Oferta, inadequado.

Condicbes a que a Oferta esteja submetida

A realizagdo da Oferta ndo estd submetida a nenhuma condicdo, exceto pelas condicdes
de mercado.

Informacdes adicionais

A aquisicao das Agdes apresenta certos riscos e possibilidades de perdas patrimoniais que devem
ser cuidadosamente considerados antes da tomada de decisdo de investimento. Recomenda-se
aos potenciais investidores, incluindo-se os Investidores Institucionais, que leiam este
Prospecto Definitivo, em especial as secdes “Fatores de Risco Relacionados a Oferta e
as Acbes” e “Sumario da Companhia — Principais Fatores de Risco da Companhia”, a
partir das paginas 95 e 21, respectivamente, bem como a sec¢édo “4. Fatores de Risco” do
Formulério de Referéncia antes de tomar qualquer decisao de investir nas A¢des.

Os Coordenadores da Oferta recomendam fortemente que os Investidores Nao Institucionais
interessados em participar da Oferta leiam, atenta e cuidadosamente, os termos e condi¢bes
estipulados no Pedido de Reserva, especialmente os procedimentos relativos ao pagamento do
Preco por Acdo e a liquidagdo da Oferta. E recomendada a todos os investidores a leitura
deste Prospecto Definitivo e do Formulario de Referéncia antes da tomada de qualquer
deciséo de investimento.

Os investidores que desejarem obter exemplar deste Prospecto Definitivo e acesso aos anuncios e
avisos referentes a Oferta ou informacdes adicionais sobre a Oferta ou, ainda, realizar reserva das
Acdes, deverdo dirigir-se aos seguintes enderecos da Companhia, dos Coordenadores da Oferta
e/ou das Instituigdes Participantes da Oferta indicadas abaixo ou junto a CVM.
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Pandemia do COVID-19 (novo coronavirus)

As operagdes da Companhia, bem como as operacdes das sociedades direta ou indiretamente
controladas pela Companhia, sofreram um impacto relevante em razéo das medidas de restrigdo a
circulacdo adotadas como consequéncia da pandemia do COVID-19. Além disso, a Companhia
acredita que a pandemia provocada pelo novo coronavirus continuara a afetar negativamente seus
negdécios, condicdo financeira, resultados operacionais, liquidez e fluxo de caixa, cuja extensao
dependera de desenvolvimentos futuros, que sdo altamente incertos e imprevisiveis. As
consequéncias adversas da atual pandemia ocorreram (e continuam ocorrendo) apds a emissdo de
suas informacgdes financeiras intermediarias referente ao periodo de trés meses findo em 31 de
marco de 2020 e, em razdo de serem eventos recentes, até a data deste Prospecto, ndo ha
informacdes adicionais disponiveis para que a administracdo da Companhia pudesse realizar uma
avaliacdo a respeito do impacto do surto do COVID-19 em seus negdcios, além daquela
apresentada no item 10.9 do Formulario de Referéncia. Na data deste Prospecto, ndo é possivel
assegurar se, futuramente, tal avaliacAo sera prejudicada ou a extensdo de tais prejuizos,
tampouco é possivel assegurar que ndo haverd incertezas materiais na capacidade da Companhia
continuar operando seus negoécios.

Para informacdes sobre a avaliagdo atual sobre os impactos do COVID-19 nos negécios da
Companhia ver “Impactos da Pandemia de COVID-19 para as Atividades da Companhia”, disponivel
no item 10.9 do Formuléario de Referéncia.

OS INVESTIDORES DEVEM LER A SEGAO “FATORES DE RISCO RELACIONADOS A
OFERTA E AS ACOES” DESTE PROSPECTO, O ITEM “4. FATORES DE RISCO” E O ITEM
“10. COMENTARIOS DOS DIRETORES” DO FORMULARIO DE REFERENCIA DA
COMPANHIA, PARA MELHOR COMPREENSAO DOS FATORES DE RISCO E DA SITUAGAO
FINANCEIRA DA COMPANHIA, QUE DEVEM SER CONSIDERADOS EM RELAGAO A
SUBSCRICAO DAS ACOES ANTES DA TOMADA DE QUALQUER DECISAO DE
INVESTIMENTO.

Companhia

Lojas Quero-Quero S.A.

Avenida General Flores da Cunha, 1.943, sobreloja
CEP 94910-003, Cachoeirinha, Rio Grande do Sul
At.: Sr. Jean Pablo de Mello

Tel.: +55 (51) 3441-5792

http://www.queroquero.com.br/ri (neste website, clicar em “Documentos CVM” e, entdo, clicar em
“Prospecto Definitivo™)

Coordenadores da Oferta

Banco BTG Pactual S.A.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3477, 14° andar
CEP 04538-133, Sé&o Paulo, SP

At.: Sr. Fabio Nazari

Tel.: + 55 (11) 3383-2000

https://www.btgpactual.com/home/investment-bank (neste website acessar “Mercado de Capitais —

Download”, depois clicar em “2020” e, a seguir, logo abaixo de “Distribuicdo Publica Priméria e
Secundaria de A¢Bes da Lojas Quero-Quero S.A.”, clicar em “Prospecto Definitivo™)
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Bank of America Merrill Lynch Banco Multiplo S.A.
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3400, 12° andar

CEP 04538-132, S&o Paulo, SP

At.: Sr. Bruno Saraiva

Tel.: +55 (11) 2188-4000

http://www.merrilllynch-brasil.com.br (neste website, no item “Prospectos” clicar no item “Quero-
Quero” e, entéo, clicar em “Prospecto Definitivo”).

Banco Itau BBA S.A.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3500, 1°, 2°, 3° (parte), 4° e 5° andares
CEP 04538-132, S&o Paulo, SP

At.: Sra. Renata G. Dominguez

Tel.: + 55 (11) 3708-8876

http://www.itau.com.br/itaubba-pt/nossos-negocios/ofertas-publicas/ (neste website, clicar em
"Lojas Quero Quero SA” e, posteriormente, clicar em “2020” e, em seguida, em “Oferta Publica
Inicial de A¢bes (IPO)”, por fim em “Prospecto Definitivo”).

Banco Bradesco BBI S.A.

Avenida Juscelino Kubitschek, 1309,10° andar
CEP 04534-004, Séo Paulo, SP

At.: Glenn Mallett

Tel.: +55 (11) 2169-4672

https://www.bradescobbi.com.br/Site/Ofertas_Publicas/Default.aspx (neste website, clicar em “IPO
Quero-Quero” e, posteriormente, clicar em “Prospecto Definitivo™).

BB-Banco de Investimento S.A.

Rua Senador Dantas, n® 105, 37° andar
CEP 20031-923 — Rio de Janeiro, RJ
At.: Sr. Jodo Carlos dos Santos Telles
Tel.: + 55 (21) 3808-3625

http://www.bb.com.br/ofertapublica (neste website, dentro da secdo “Ofertas em Andamento”
acessar “Acdes Quero-Quero” e, depois, clicar em “Leia o Prospecto Definitivo”).

Easynvest - Titulo Corretora de Valores S.A.

Avenida Doutor Cardoso de Melo, 1.608, 4°, 9°, 12° e 14° andares
CEP 04548-005 — Séo Paulo, SP

At.: Sr. Ricardo Silva Vasconcellos

Tel.: +55 (11) 3841-4508

http://www.easynvest.com.br/ neste website, na pdagina principal, clicar em “Investimentos”,
depois no item “Ofertas Publicas” clicar em “Saiba mais”, na aba “Ofertas em Andamento” procurar
por “Lojas Quero-Quero S.A.” e selecionar a seta ao lado direito, em seguida em “Links Oficiais”
selecionar o “Prospecto Definitivo”, ou a opcéo desejada.
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Instituicdes Consorciadas
Este Prospecto Definitivo também estara disponivel nos seguintes enderegos e websites:

(i) CVM, situada na Rua Sete de Setembro, n°® 111, 5° andar, CEP 20159-900, na Cidade do Rio de
Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro, e na Rua Cincinato Braga, n°® 340, 2°, 3° e 4° andares,
CEP 01333-010, na Cidade de Sdo Paulo, no Estado de S&o Paulo (www.cvm.gov.br, neste
website acessar “Central de Sistemas” na pagina inicial, acessar “Ofertas Publicas”, em seguida,
na tabela de “Priméaria”, clicar no item “A¢des”, depois, na tabela “Oferta Inicial (IPO)”, clicar
em “Volume em R$” e, entdo, acessar o link referente ao “Lojas Quero-Quero S.A.”, e,
posteriormente, clicar no link referente ao Prospecto Definitivo disponivel); e

(i) B3, situada na Praga Antbnio Prado, n® 48, 7° andar, na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o
Paulo (http://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-servicos/solucoes-para-emissores/ofertas-
publicas/ — neste website acessar “Ofertas em andamento”, depois clicar em “Empresas”,
depois clicar em “Lojas Quero-Quero S.A.” e posteriormente acessar “Prospecto Definitivo”).

Disponibilizagéo de avisos e anuncios da Oferta

O AVISO AO MERCADO, BEM COMO SUA NOVA DISPONIBILIZACAO (COM O LOGOTIPO DAS
INSTITUICOES CONSORCIADAS), O ANUNCIO DE INICIO, O ANUNCIO DE ENCERRAMENTO,
EVENTUAIS ANUNCIOS DE RETIFICACAO, BEM COMO TODO E QUALQUER AVISO OU COMUNICADO
RELATIVO A OFERTA FORAM E SERAO DISPONIBILIZADOS, ATE O ENCERRAMENTO DA OFERTA,
EXCLUSIVAMENTE, NAS PAGINAS NA REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES DA COMPANHIA, DAS
INSTITUICOES PARTICIPANTES DA OFERTA INDICADAS ABAIXO, DA CVM E DA B3.

Nos termos do artigo 4° da Instru¢cdo CVM 400, os Acionistas Vendedores foram dispensados pela
CVM de divulgar o Aviso ao Mercado, bem como sua nova disponibilizacdo (com o logotipo das
Instituicbes Consorciadas), o Andncio de Inicio, o Anincio de Encerramento, eventuais Anuncios de
Retificacdo, bem como todo e qualquer aviso ou comunicado relativo a Oferta.

Companhia
Lojas Quero-Quero S.A.

http://www.queroquero.com.br/ri (neste website, clicar em “Documentos CVM” e, entdo, clicar no
titulo do documento correspondente)

Coordenadores da Oferta
Banco BTG Pactual S.A.

https://www.btgpactual.com/home/investment-bank (neste website acessar “Mercado de Capitais —
Download”, depois clicar em “2020” e, a seguir, logo abaixo de “Distribuicdo Publica Priméria e
Secundaria de AcBes da Lojas Quero-Quero S.A.”, clicar no titulo do documento correspondente)

Bank of America Merrill Lynch Banco Mdltiplo S.A.

http://www.merrilllynch-brasil.com.br (neste website, no item “Prospectos” clicar no item “Quero-
Quero” e, entdo, clicar no titulo do documento correspondente).

Banco Ital BBA S.A.

http://www.itau.com.br/itaubba-pt/nossos-negocios/ofertas-publicas/ (neste website, clicar em
“Lojas Quero Quero SA”, depois em “2020” e, a seguir, em “Oferta Pablica Inicial de Acbes (IPO)”
e, em seguida, clicar no link especifico de cada aviso, anincio ou comunicado da Oferta).
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Banco Bradesco BBI S.A.

https://www.bradescobbi.com.br/Site/Ofertas_Publicas/Default.aspx (neste website, clicar em “IPO
Quero-Quero” e, posteriormente, clicar no titulo do documento correspondente).

BB-Banco de Investimento S.A.

http://www.bb.com.br/ofertapublica (neste website, dentro da sec¢do “Ofertas em Andamento”
acessar “AcGes Quero-Quero” e, depois, clicar nos links disponiveis dos avisos e anuncios da
Oferta).

Easynvest - Titulo Corretora De Valores S.A.

http://www.easynvest.com.br/ neste website, na péagina principal, clicar em “Investimentos”,
depois no item “Ofertas Publicas” clicar em “Saiba mais”, na aba “Ofertas em Andamento” procurar
por “Lojas Quero-Quero S.A.” e selecionar a seta ao lado direito, em seguida em “Links Oficiais”
selecionar o “Prospecto Definitivo”, ou a opcéo desejada.

Instituicdes Consorciadas

Informacdes adicionais sobre as Instituicdes Consorciadas podem ser obtidas nas dependéncias das
Instituicdes Consorciadas credenciadas junto a B3 para participar da Oferta, bem como na pagina
da rede mundial de computadores da B3 (www.b3.com.br).

Este Prospecto Definitivo também estard disponivel nos seguintes enderecos e websites: (i) CVM,
situada na Rua Sete de Setembro, n°® 111, 5° andar, CEP 20159-900, na Cidade do Rio de Janeiro,
no Estado do Rio de Janeiro, e na Rua Cincinato Braga, n® 340, 2°, 3° e 4° andares,
CEP 01333-010, na Cidade de Sao Paulo, no Estado de S&o Paulo (www.cvm.gov.br — neste website
acessar em “Central de Sistemas” na pagina inicial, acessar “Ofertas Publicas”, em seguida, na
tabela de “Secundarias”, clicar no item “Ac¢des”, depois, na pagina referente a “Ofertas Secundarias
em Andlise”, na tabela “Oferta Inicial (IPO) — Volume em R$”, acessar o link referente ao “Lojas
Quero-Quero S.A.” e, posteriormente, clicar no link referente ao Prospecto Definitivo disponivel); e
(i) B3, situada na Praca Anténio Prado, n® 48, 7° andar, na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o
Paulo (http://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-servicos/solucoes-para-emissores/ofertas-publicas/
— neste website acessar “Empresas”, depois clicar em “ Lojas Quero-Quero S.A.”, posteriormente
acessar “Prospecto Definitivo”).

Este Prospecto Definitivo ndo constitui uma oferta de venda de Ag¢bes nos Estados Unidos ou em
qualquer outra jurisdicdo em que a venda seja proibida, sendo que ndo sera realizado nenhum
registro da Oferta ou das A¢des na SEC ou em qualquer agéncia ou 6rgéo regulador do mercado de
capitais de qualquer outro pais, exceto o Brasil. As A¢des ndo poderdo ser ofertadas ou vendidas
nos Estados Unidos ou a pessoas consideradas U.S. persons, conforme definido no Regulamento S,
sem que haja o registro sob o Securities Act, ou de acordo com uma isencéo de registro nos termos
do Securities Act. A Companhia e os Coordenadores da Oferta ndo pretendem registrar a Oferta ou
as Acdes nos Estados Unidos nem em qualquer agéncia ou 6rgdo regulador do mercado de capitais
de qualquer outro pais.

Tendo em vista a possibilidade de veiculacdo de matérias na midia sobre a Companhia e
a Oferta, a Companhia, os Acionistas Vendedores e os Coordenadores da Oferta alertam
0s investidores que estes deverdo basear suas decisdes de investimento Unica e
exclusivamente nas informacgdes constantes do Prospecto Preliminar, deste Prospecto
Definitivo e do Formulario de Referéncia.
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LEIA ESTE PROSPECTO DEFINITIVO E O FORMULARIO DE REFERENCIA ANTES DE
ACEITAR A OFERTA, EM ESPECIAL AS SECOES “SUMARIO DA COMPANHIA —
PRINCIPAIS FATORES DE RISCO RELACIONADOS A COMPANHIA” E “FATORES DE
RISCO RELACIONADOS A OFERTA E AS ACOES” A PARTIR DA PAGINA 21 DESTE
PROSPECTO DEFINITIVO, BEM COMO A SECAO 4 DO FORMULARIO DE REFERENCIA,
PARA UMA DESCRICAO DE CERTOS FATORES DE RISCO RELACIONADOS A COMPANHIA,
A OFERTA E SUBSCRICAO/AQUISICAO DE ACOES QUE DEVEM SER CONSIDERADOS NA
TOMADA DE DECISAO DE INVESTIMENTO.

A Oferta Priméaria e a Oferta Secundaria foram registradas na CVM, respectivamente sob o n°
CVM/SRE/REM/2020/009 e n°® CVM/SRE/SEC/2020/007, ambas em 7 de agosto de 2020.

O REGISTRO DA PRESENTE OFERTA NAO IMPLICA, POR PARTE DA CVM, GARANTIA DE
VERACIDADE DAS INFORMAGOES PRESTADAS OU EM JULGAMENTO SOBRE A
QUALIDADE DA COMPANHIA, BEM COMO SOBRE AS AGOES A SEREM DISTRIBUIDAS.

Nao ha inadequacdo especifica da Oferta a certo grupo ou categoria de investidor.
Como todo e qualquer investimento em valores mobiliarios de renda variavel, o
investimento nas Acdes apresenta riscos e possibilidade de perdas patrimoniais que
devem ser cuidadosamente considerados antes da tomada de decisdo de investimentos.
Portanto, uma decisédo de investimento nas A¢des requer experiéncia e conhecimentos
especificos que permitam ao investidor uma analise detalhada dos negécios da
Companhia, mercado de atuacédo e os riscos inerentes aos negécios da Companhia, ja
que podem, inclusive, ocasionar a perda integral do valor investido. Recomenda-se que
0s interessados em participar da Oferta consultem seus advogados, contadores,
consultores financeiros e demais profissionais que julgarem necessarios para auxilia-
los na avaliacdo da adequacao da Oferta ao perfil de investimento, dos riscos inerentes
aos negocios da Companhia e ao investimento nas A¢des.

O investimento em Ac¢des representa um investimento de risco, pois é um investimento
em renda variavel e, assim, os investidores que pretendam investir em Ac¢bes estdo
sujeitos a perdas patrimoniais e riscos, inclusive aqueles relacionados as Acles, a
Companhia, ao setor em que atua, aos seus acionistas e ao ambiente macroeconémico
do Brasil, descritos neste Prospecto Definitivo e no Formulario de Referéncia, e que
devem ser cuidadosamente considerados antes da tomada de decisédo de investimento.
O investimento em Ac¢bes nao é, portanto, adequado a investidores avessos aos riscos
relacionados a volatilidade do mercado de capitais. Ainda assim, ndo ha qualquer classe
ou categoria de investidor que esteja proibida por lei de subscrever ou adquirir A¢cdes
ou, com relacdo a qual o investimento em Acdes seria, no entendimento da Companhia
e dos Coordenadores da Oferta, inadequado.
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APRESENTACAO DAS INSTITUICOES PARTICIPANTES DA OFERTA
Coordenador Lider

O Banco Pactual S.A. foi fundado em 1983 como uma distribuidora de titulos e valores mobiliarios.
Em 2006, o UBS A.G., instituicdo global de servigos financeiros, e o Banco Pactual S.A. associaram-se
para criar o Banco UBS Pactual S.A. Em 2009, o Banco UBS Pactual S.A. foi adquirido pelo grupo
BTG Investments, formando o BTG Pactual. O BTG Pactual tem como foco principal as areas de
pesquisa, financas corporativas, mercado de capitais, fusdes e aquisi¢des, wealth management,
asset management e sales and trading (vendas e negociagdes).

No Brasil, possui escritérios em S&o Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Porto Alegre e Recife. Possuli,
ainda, escritérios em Londres, Nova lorque, Santiago, Cidade do México, Lima, Medellin, Bogotéa e
Buenos Aires.

Na area de asset management, as estratégias de investimento sdo desenhadas para clientes
institucionais, clientes private, empresas e parceiros de distribuicdo. Na area de wealth
management, o BTG Pactual oferece uma ampla selecdo de servicos personalizados, que variam
desde asset management a planejamento sucessorio e patrimonial. O BTG Pactual também oferece
servicos de sales and trading (vendas e negociagbes) em renda fixa, acdes e cambio na América
Latina, tanto em mercados locais quanto internacionais. Na area de /nvestment banking, o BTG
Pactual presta servicos para diversos clientes em todo o mundo, incluindo servigos de subscricdo
nos mercados de divida e agdes publicos e privados, assessoria em operagdes de fusbes e
aquisicdes e produtos estruturados personalizados.

O BTG Pactual é o lider no ranking de ofertas de a¢des do Brasil de 2004 a 2015 pelo numero de
operagdes, participando de um total de mais de 170 operac6es no periodo, segundo o ranking da
base de dados internacional Dealogic. Além disso, ficou em 1° lugar em volume e em numero de
ofertas em 2012 (Dealogic) e sempre em posi¢do de lideranca com base em outros rankings desde
2004 (ANBIMA e Bloomberg). Ademais, vale destacar a forte presenca do banco na América Latina,
tendo conquistado o 1° lugar em volume e em nimero de ofertas nos anos de 2013 e 2012
(Dealogic, Bloomberg e Thomson Reuters).

Demonstrando a sua forca no Brasil, o BTG Pactual foi eleito em 2010, 2011 e em 2013 como o
“Brazil's Equity House of the Year’, segundo a Euromoney. O BTG Pactual foi também eleito por
trés vezes “World’s Best Equity House’ (Euromoney, em 2003, 2004 e 2007), além de “Equity
House of the Year” (IFR, 2007). Sua atuacdo e grande conhecimento sobre a América Latina
renderam sete vezes o titulo de “Best Equity House Latin America’ (Euromoney de 2002 a 2005,
2007, 2008 e 2013; IFR em 2013) e o titulo de “Best Investment Bank’ (Global Finance em 2011 e
World Finance em 2012). Como principal suporte a seus investidores, o BTG Pactual sempre
investiu fortemente na sua equipe de equity research, buscando os melhores profissionais do
mercado para a atuacédo junto ao grupo de investidores. Seus investimentos na area renderam o
titulo de “#1 Equity Research Team Latin America’ em 2012, 2014 e 2015, bem como no periodo
de 2003 a 2007 (Institutional Investor, Weighted Rankings).

Adicionalmente, sua expertise é demonstrada pela forte atuacdo no Brasil, onde o BTG Pactual foi
reconhecido pela sua atuacdo nos Ultimos anos, como primeiro colocado no ranking da Institutional
Investor de 2003 a 2009, e 2012 a 2015 e como segundo colocado em 2010 e 2011, segundo o
ranking publicado pela revista Institutional Investor.
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O BTG Pactual apresentou forte atuacdo em 2010 no mercado de ofertas publicas de renda
variavel, participando das ofertas de follow-on do Banco do Brasil, JBS, Even, PDG Realty,
Petrobras, Lopes, Estacio Participacdes e Anhanguera Educacional, bem como da abertura de
capital da Aliansce, Multiplus, OSX, Ecorodovias, Mills, Julio Simdes e Brasil Insurance. Esta posicdo
foi alcancada em funcdo do forte relacionamento do BTG Pactual com seus clientes, com sua
atuacdo constante e de acordo com a percepcdo de valor agregado para suas operacfes, fato
comprovado pela sua atuacdo em todas as operacBes de follow-on das empresas nas quais
participou em sua abertura de capital. Em 2011, realizou as seguintes ofertas: follow-on de
Tecnisa, Ternium, Direcional, Gerdau, BR Malls, e Kroton; e as ofertas publicas iniciais de QGEP,
IMC, T4F, Magazine Luiza e Brazil Pharma. Deve-se destacar também que o BTG Pactual atuou
como coordenador lider e lead settlement agent na oferta de gerdau, a qual foi registrada no brasil
e SEC e coordenada apenas por bancos brasileiros. Em 2012, o BTG Pactual participou da oferta
publica inicial de Locamérica, Unicasa e de sua prépria oferta puablica inicial e do follow-on de
Fibria, Brazil Pharma, Suzano, Taesa, Minerva, Equatorial e Aliansce. Em 2013, o BTG Pactual
participou da oferta publica inicial de Linx, Biosev, Alupar, BB Seguridade, CPFL Renovaveis, Ser
Educacional e CVC e do follow-on de Multiplan, BHG, Abril Educacdo, Iguatemi e Tupy. Em 2014, o
BTG Pactual atuou como coordenador lider e agente estabilizador no follow-on da Oi S.A. Em 2015,
o BTG Pactual participou da oferta publica inicial de Par Corretora e do follow-on de telefénica
Brasil e Metallrgica Gerdau. Em 2016, o BTG Pactual participou das ofertas publicas de distribuicao
de acOes da energisa, da Linx e da Sanepar. Em 2017, o BTG Pactual participou das ofertas
plblicas iniciais de distribuicdo de acBes da Movida, IRB-Brasil Resseguros, Omega Geracdo e
Biotoscana Investments, bem como dos follow-ons da CCR, das Lojas Americanas, e da Alupar e,
da BR Malls e do Magazine Luiza e da Rumo, e do re-IPO da Eneva. Em 2018, o BTG Pactual
participou da oferta publica inicial de distribuicdo de acBes da Hapvida. Em 2019, o BTG Pactual
participou do IPO da Centauro, da C&A e follow-on das seguintes companhias: Restoque, JHSF, BR
Properties, Magazine Luiza, Unidas, LPS Brasil, CCP — Cyrela Commercial Properties, LOG
Commercial Properties, Helbor, Omega Geracéo, EZ TEC, Banco Pan, Singia, Trisul, Localiza Rent A
Car, Movida, Banco Inter, Hapvida, Light, Tecnisa, BTG Pactual, CPFL Energia, Totvs, Eneva e
Burger King. Em 2020, o BTG Pactual participou dos follow-ons da Minerva, Cogna Educacéo,
Positivo Tecnologia, Centauro e Via Varejo, assim como do IPO da Mitre Realty e do IPO da
Estapar.

Bank of America

O Bank of America esta presente no Brasil desde 1953, contando com uma estrutura de
aproximadamente 660 funcionarios, com foco na intermedia¢do e negociacéo de titulos de renda
fixa e variavel, em operacGes de cambio e na prestacdo de servicos de banco de investimentos,
incluindo a assessoria financeira em operacfes de fusdes e aquisicdes, reestruturacBes e no
mercado de capitais.

A fusdo global entre os grupos Merrill Lynch e Bank of America resultou no que o Bank of America
acredita ser um dos maiores conglomerados financeiros do mundo e um dos lideres mundiais na
negociacdo e intermediagdo de titulos e valores mobilidrios, na prestacdo de servicos de banco de
investimentos e de finangas corporativas, na gestdo de ativos e grandes riquezas e na prestacdo de
servicos de gestdo de tesouraria.

O conglomerado Bank of America Merrill Lynch atende clientes nos segmentos de pessoa fisica,
pequenos e médios negodcios e também grandes empresas, oferecendo uma vasta gama de
produtos e servigos de banco comercial, banco de investimentos, gestdo de ativos e de risco. Sua
ampla plataforma nos Estados Unidos da América serve mais de 67 milhdes de clientes a partir de
suas mais de 4.400 agéncias, mais de 16.100 caixas eletrbnicos e um sistema online que atende
mais de 36 milhdes de usuérios ativos.
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O grupo atua em mais de 150 paises, possuindo relacionamento com 99% das 500 maiores
companhias de acordo com a U.S. Fortune e 83% das 500 maiores companhias de acordo com a
Fortune Global. As a¢des da Bank of America Corporation (NYSE: BAC), controladora do Bank of
America, fazem parte do indice Dow Jones Industrial Average e séo listadas na New York Stock
Exchange.

Nas Ameéricas, esta entre os principais bancos em emissfes de divida e equity e na assessoria em
operacdes de fusBes e aquisicdes, tendo recentemente atingido uma das principais posi¢cdes em
levantamento de capital para empresas considerando o valor agregado de operac¢Bes de equity,
bonds e financiamentos, de acordo com a Dealogic.

Ital BBA

O Ital BBA é o banco de atacado do conglomerado Itat Unibanco. O Ital BBA é resultado da fusédo
dos bancos BBA e das areas corporate do Banco Itad S.A. e Unibanco — Unido de Bancos Brasileiros
S.A. Em 30 de setembro de 2019, o Itad Unibanco apresentou os seguintes resultados: ativos na
ordem de R$1,6 trilho e uma carteira de crédito de R$689 bilhdes. A historia do Ital BBA comega
com o BBA Creditanstalt, fundado em 1988 em S&o Paulo por Ferndo Bracher e Antonio Beltran, em
parceria com o Bank Austria Creditanstalt. A atuacdo do banco estava voltada para operacdes
financeiras bancérias, com caracteristicas de atacado, e destaque para underwriting, hedge, crédito
e cambio.

Em 1991, foi a Unica instituicdo brasileira a coordenar o consércio de bancos estrangeiros para
investimentos no programa de privatizacdo de empresas estatais no pais. Ainda no mesmo ano,
recebeu autorizacdo do BACEN para operar subsidiaria em Bahamas e atender a demanda de
clientes na area internacional.

Em 1994, assinou acordo de cooperacdo com a administradora de recursos Paribas Capital. No ano
seguinte, juntou-se ao Capital Group, de Los Angeles, para formar a administradora de fundos BBA
Capital. Em 1996, adquiriu a Financiadora Mappin e criou a Finaustria, especializada em
financiamento de veiculos. Nessa época, ja contava com sucursais em Campinas, Rio de Janeiro,
Porto Alegre e Belo Horizonte.

Em 2001, o BBA tem novo parceiro de negécios, em razdo da compra do Creditanstalt pelo grupo
alem&o HVB. No ano seguinte, a associacdo com o Grupo Icatu fez surgir duas empresas: a BBA
Icatu Corretora e a BBA Icatu Investimentos.

No final de 2002, ocorreu a associacdo com o Banco Itad S.A., surgindo assim uma nova
instituicdo: o Itad BBA. Com gestdo autbnoma para conduzir todos os negocios de clientes
corporativos e banco de investimento do grupo, passa a contar com a base de capital e liquidez do
Ital e a especializacdo do BBA no segmento de atacado.

Em 2005, o Itat BBA ampliou as atividades de banco de investimentos e, com isso, consolidou-se
como um player de mercado em fusBes e aquisi¢cdes, equities e renda fixa local, conforme descrito
abaixo. A partir de 2008, iniciou expansdo de suas atividades em renda fixa internacional e
produtos estruturados.

Em 2009, o BACEN aprovou a associagdo entre o Itad e o Unibanco. O Itad BBA uniu-se com a &rea
corporate do Unibanco, e ainda concentrou as atividades de tesouraria institucional do grupo.

Atividade de /nvestment Banking do Itall BBA

A area de /nvestment banking do Ital BBA oferece assessoria a clientes corporativos e investidores
na estruturacdo de produtos de banco de investimento, incluindo renda variavel, renda fixa e
fusdes e aquisi¢oes.
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O Ital BBA tem sido reconhecido como um dos melhores bancos de investimento nas regifes em
gue atua: foi eleito cinco anos consecutivos, de 2011 a 2015, banco de investimento mais inovador
da América Latina pela The Banker, para a mesma regido, foi considerado o melhor banco de
investimento em 2011, 2012, 2013, 2015, 2016 e 2017 pela Global Finance, mesma instituicdo que
o apontou como o melhor /investment bank do Brasil em 2009, 2012, 2013, 2014 e 2015 e como o
banco mais criativo do mundo em 2016. Também em 2016, o Itad BBA foi eleito pela Bloomberg
como o melhor assessor em transacdes de M&A da América Latina e Caribe.

Em renda variavel, o Ital BBA oferece servicos para estruturacdo de ofertas publicas primarias e
secundérias de acdes e de Deposit Receipts (DRs), ofertas publicas para aquisicdo e permuta de
acOes, além de assessoria na condugdo de processos de reestruturagdo societaria de companhias
abertas e trocas de participagbes aciondrias. A conducdo das operacdes € realizada em conjunto
com a lItad Corretora de Valores S.A., que tem relacionamento com investidores domeésticos e
internacionais, além de contar com o apoio da melhor casa de research do Brasil e da América
Latina, segundo a Institucional Investor. Em 2019 o Itau BBA foi lider em emissées no mercado
brasileiro em nimero de transacdes que totalizaram US$18,8 bilhdes.

Com equipe especializada, a area de fusbes e aquisicbes do Ital BBA oferece aos clientes
estruturas e solucbes para assessoria, coordenacdo, execucdo e negociacdo de aquisicoes,
desinvestimentos, fusdes e reestruturagdes societarias. De acordo com o ranking de fusfes e
aquisicbes da Dealogic, o Ital BBA prestou assessoria financeira a 45 transagdes em 2019 na
America do Sul, obtendo a primeira colocacdo no ranking por quantidade de opera¢fes acumulando
um total de US$8,5 bilhdes.

No segmento de renda fixa, o Ital BBA conta com equipe dedicada para prover aos clientes
produtos no mercado doméstico e internacional, tais como: notas promissorias, debéntures,
commercial papers, fixed e floating rate notes, fundos de investimento em direitos creditdrios
(FIDC), certificados de recebiveis imobiliarios (CRI) e certificados de recebiveis do agronegdcio
(CRA). Em 2014, segundo o ranking da ANBIMA, o Itat BBA foi lider em distribuicdo de renda fixa
local, coordenando 20% do volume total distribuido, que ultrapassou os R$7 bilhdes. Pelo mesmo
ranking, o Itad BBA ficou em segundo lugar em 2015 e 2016, tendo coordenado operacdes cujo
volume total somou mais de US$4 bilhdes em 2015, US$8 bilhdes em 2016 e US$6 bilhdes em
2017, equivalente a 14%, 21% e 27% do total, respectivamente. Em 2018 o Itau BBA foi lider
obtendo 37% de participacdo sobre o volume total emitido, tendo coordenado operac¢des cujo
volume total somou aproximadamente US$8 hilhdes.

Banco Bradesco BBI

Banco de Investimento do Banco Bradesco S.A., o Bradesco BBI, é responséavel por: (i) originacéo e
execucdo de operacgbes de financiamento de projetos; (ii) originacdo e execucdo de operacbes de
fusBes e aquisi¢cdes; (iii) originacdo, estruturacdo, sindicalizacdo e distribuicdo de operacBes de
valores mobilidrios de renda fixa no Brasil e exterior; e (iv) originacdo, estruturacdo, sindicalizacédo
e distribuicdo de operacdes de valores mobiliarios de renda variavel no Brasil e exterior.

O Bradesco BBI conquistou em 2018 os prémios “Best Investment Bank in Brazil’ pela Euromoney,
“The Best M&A Bank From America Latind’ e “The Best Investment Bank in Brazi' pela Global
Finance e “Most Innovative Investment Bank from Latin America’ pela The Banker. Ja& em 2019, o
Bradescco BBI conquistou em 2019 o prémio “7he Best Investment Bank in Brazil’ pela Global
Finance e “The Most Innovative Bank in Latani’ pela The Banker.
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Em 2019, o Bradesco BBI assessorou seus clientes no total de 191 operagdes em todos 0s
segmentos de /nvestment Banking em um montante total de aproximadamente R$236,571 bilhdes.

Presenca constante em operac6es de renda variavel, com presenca na maioria dos IPOs (/nitial
Public Offerings) e Follow-ons que foram a mercado nos ultimos anos, tanto no Brasil quanto
no exterior.

O Bradesco BBI apresentou em 2019 presenca significativa no mercado de capitais brasileiro,
tendo participado como joint bookrunner no Follow-on do IRB Brasil RE, no montante de
R$2.516 milhdes, coordenador lider do IPO da Centauro, no montante de R$705 milhdes, joint
bookrunner no Follow-on do Banco BTG Pactual, no montante de R$2.539 milhdes, joint
bookrunner no Follow-on de CPFL Energia, no montante de R$3.212 milhdes, joint bookrunner
no Follow-on da intermédica, no montante de R$2.370 milh8es, joint bookrunner no Follow-on
da Light, no montante de R$2.500 milh&es, joint bookrunner no Follow-on do IRB Brasil RE, no
montante de R$7.390 milhdes, joint bookrunner no Follow-on da Movida, no montante de
R$832 milhdes, joint bookrunner no Follow-on do Banco Inter, no montante de R$1.248
milhdes, joint bookrunner no Follow-on da Trisul, no montante de R$405 milh&es, coordenador
lider do Follow-on da Helbor, no montante de R$560 milhdes, joint bookrunner do Follow-on da
Log CP, no montante de R$638 milhdes, joint bookrunner do Follow-on da Arco Educacéo, no
montante de US$332 milhdes, joint bookrunner do IPO da C&A, no montante de R$1.831
milhdes, joint bookrunner do Re-IPO da CCP, no montante de R$870 milhdes, joint bookrunner
do Follow-on da Lopes, no montante de R$147 milhdes, joint bookrunner do Follow-on da
Magazine Luiza, no montante de R$4.730 milhdes, joint bookrunner do Follow-on da JHSF, no
montante de R$513 milhdes, joint bookrunner do Follow-on da Marisa, no montante de R$570
milhdes, joint bookrunner do Follow-on da Aliansce Sonae, no montante de R$1.191 milhdes,
joint bookrunner do Follow-on da Intermédica, no montante de R$5.002 milhdes, joint
bookrunner do Follow-on da Unidas, no montante de R$1.829 milh&es, joint bookrunner do
Follow-on da Marfrig, no montante de R$2.997 milhbes e joint bookrunner do Follow-on da
Restoque, no montante de R$259 milhdes.

Com importantes transagtes realizadas, o Bradesco BBI concluiu 2019 com grande destaque
em renda fixa. Participou de 118 operacdes no mercado doméstico, em ofertas que totalizaram
mais de R$101,540 bilhdes originados.

No ano de 2019, o Bradesco BBI assessorou 28 transacfes de M&A envolvendo um volume
total de aproximadamente R$40 bilhGes, tendo como destaque: (i) assessoria ao Casino na
compra da participacdo detida pelo Exito na Segisor por R$5,4 bilhdes; (ii) assessoria a
Odebrecht TransPort na venda da rodovia Rota das Bandeiras para o Farallon e o Mubadala por
R$4,0 bilhdes; (iii) assessoria ao Banco Bradesco na aquisicdo do BAC Florida Bank por R$2,0
bilhdes; (iv) assessoria a Kroton na realizacdo de oferta publica de acBes no contexto da
aquisicdo da Somos Educacéo por R$1,7 bilhdes; (v) assessoria & EDP Renovaveis na venda da
Babilénia Holding para a Actis por R$1,2 bilhdes; e (vi) assessoria ao Grupo CB na venda de
portfélio de galpdes logisticos para a HSI por valor confidencial.

O Banco Bradesco S.A. esta presente em todos os municipios brasileiros e em diversas
localidades no exterior. Clientes e usuarios tém a disposicdo 80.222 pontos de atendimento,
destacando-se 4.478 agéncias.

BB Investimentos

O Banco do Brasil, em seus mais de 211 anos de existéncia, acumulou experiéncias e pioneirismos,
promovendo o desenvolvimento econémico do Brasil e tornando-se parte integrante da cultura e
histéria brasileira. Sua marca é uma das mais conhecidas no pais, ocupando pela 282 vez
consecutiva a primeira colocagdo na categoria “Bancos” do Prémio Top of Mind 2018, do Instituto
Data Folha.
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No Resultado de Desempenho de 2018, o Banco do Brasil apresentou aproximadamente R$1,4 trilhdo
de ativos totais, uma base de 67,3 milhdes de clientes e presenga em 99,6% dos municipios brasileiros,
resultado do envolvimento de 96,9 mil funcionérios, distribuidos entre 4.722 agéncias, 17 paises e mais
de 14 mil pontos de atendimento.

Com objetivo de oferecer solucdes diferenciadas e fortalecer o vinculo com as empresas brasileiras,
0 Banco do Brasil criou o BB Investimentos, subsidiaria integral para atuacdo no mercado de
capitais brasileiro. No exterior, o conglomerado do Banco do Brasil atua ainda por meio da Banco
do Brasil Securities LLC (Nova lorque), BB Securities Ltd. (Londres) e BB Securities Asia Pte Ltd.
(Cingapura), com foco em investidores institucionais e de varejo.

O BB Investimentos presta assessoria a seus clientes para a captacdo de recursos, por meio da
coordenacdo, colocacdo e distribuicdo de ativos nos mercados de renda fixa e variavel, tais como
acOes, debéntures, notas promissérias, Certificados de Potencial Adicional de Construcdo (CEPAC),
Certificados de Recebiveis do Agronegdcio (CRA), Certificados de Recebiveis Imobiliarios (CRI),
Fundos de Investimento em Direitos Creditdrios (FIDC), Fundos de Investimento Imobiliarios (FII) e
bonds. Oferece ainda solugGes para financiamento via project finance e transacfes estratégicas em
fusBes, aquisicdes e private equity.

No mercado doméstico de renda fixa, o BB Investimentos coordenou 85 emissdes, que totalizaram
o valor de R$27,1 bilhdes e 14% de market share, encerrando o periodo em 3° lugar no Ranking
ANBIMA de Renda Fixa Consolidado de 2018. No mercado externo, o BB Investimentos participou
da emissdo de US$7,45 bilhdes, lhe conferindo o 3° lugar no Ranking ANBIMA de Emissdes
Externas — Totais Publico & Privado, até dezembro de 2018.

No mercado de renda variavel, o BB Investimentos mantém posicdo de destaque entre os principais
intermediarios em ofertas publicas de a¢des. No ano de 2013, atuou como coordenador dos IPOs
de Senior Solution, Biosev, Smiles, Tupy e CPFL Renovaveis, e como coordenador lider no IPO de
BB Seguridade, que lhe conferiu o prémio Latin Finance Deals of the Year 2013, pela realizacdo da
maior oferta inicial de a¢des do mundo daquele ano, no valor de R$11,47 bilhdes. Em 2014, o BB
Investimentos atuou como coordenador do follow-on de Oi e do IPO da Ourofino Satude Animal.

No ano de 2015 participou como coordenador do follow-on da Gerdau e, em 2016, como
coordenador do follow-on da Rumo Logistica. Em 2017, atuou como coordenador dos follow-ons de
Azul, CCR, Lojas Americanas e Magazine Luiza, além dos IPOs de Azul, BR Distribuidora, IRB-Brasil,
Movida, Nexa Resources. Em 2018, participou do IPO de Banco Inter e follow-on da Unidas. No ano
de 2019, atuou como coordenador dos follow-ons do IRB-Brasil, BTG, Light, Movida, Marisa,
Marfrig, Magazine Luiza e Banco do Brasil, além dos IPOs de Centauro e como coordenador lider
em Neoenergia. Em 2020 coordenou os follow-ons de Minerva e Petrobras e os IPOs de Moura
Dubeaux e Estapar.

Easynvest

A Easynvest nasceu em 1968. Na época a corretora tinha um outro nome: Titulo Corretora de
Valores SA. De la pra ca, o trabalho foi construido para inovar e facilitar o acesso ao mercado
financeiro.

Durante boa parte de sua existéncia, a Titulo Corretora de Valores atuou intermediando
investimentos de forma tradicional, com foco em negociacfes de a¢des na Bolsa de Valores.

No ano de 1995, foi comprada pelos principais socios que estdo até hoje na empresa, o0 que iniciou
uma série de grandes mudancgas.

Em 1999, quando o acesso a internet era restrito no Brasil, a Easynvest foi uma das primeiras
corretoras a langar um fAome broker nacional. O nome escolhido para esse produto foi “Easynvest”.
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O nome Titulo Corretora de Valores SA passou a ser “Easynvest” oficialmente em 2012.

O ano de 2014 foi marcado pela consolidacdo do ambiente on-line, com a criacdo de ferramentas
que ofereceram uma experiéncia mais 4&gil, Util, segura, inovadora e intuitiva por meio do
langamento de um novo portal de investimentos.

Na plataforma 100% digital, os investidores individuais podem conhecer e analisar mais de 300
opcdes de produtos financeiros, incluindo titulos publicos, privados e fundos de investimento, além
de comprar e vender acbes, opgdes e futuros.

A Easynvest foi uma das primeiras corretoras a langar um aplicativo para investir em renda fixa no
Brasil em 2016 e, no mesmo ano, atingiu a lideranca do ranking do Tesouro Direto.

Em 2017 foi anunciada a chegada de uma nova sécia, gerida pela Advent International, uma
empresa global com foco em private equity. Nesse ritmo de mudancas, a Easynvest lancou um
novo aplicativo, pensando em investidores iniciantes e em todas as pessoas que desejam alcancar
seus objetivos financeiros.

Com uma vertente forte de educagao financeira, o objetivo do Easynvest é despertar o investidor
em todos os brasileiros e brasileiras através de contetdos disponibilizados em diversos canais
digitais. Para isso, a Easynvest conta com um estudio proprio para a producdo de videos de tira-
davidas, entrevistas e lives. O canal do YouTube é atualizado toda semana e ja conta com mais de
300 mil inscritos.

A Easynvest é certificada pelas principais empresas do setor: Banco Central do Brasil, B3 - Brasil,
Bolsa, Balcdo, Tesouro Direto, BSM Supervisdo de Mercados, CVM - Comissdo de Valores
Mobiliarios, SCR - Sistema de Informacdes de Crédito, ANBIMA - Associacdo Brasileira das
Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais, além de ter os principais selos de qualificacdo da
B3: Execution Broker e Retail Broker.

Em 2019 a Easynvest recebeu o selo RA1000, criado para destacar as empresas que tém exceléncia
de atendimento no pés-venda, gracas a uma equipe dedicada que cuida das respostas e interacfes
no site ReclameAQUI.

Atualmente, a Easynvest € a maior corretora independente do Brasil e estd a frente do
desenvolvimento de tecnologia e inovagGes em servigos financeiros, com mais de R$120 milhdes
em receita, R$23 bilhdes de ativos sob custddia e mais de 1.200.000 de contas abertas.
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RELACIONAMENTO ENTRE A COMPANHIA, OS ACIONISTAS VENDEDORES E OS
COORDENADORES DA OFERTA

RELACIONAMENTO ENTRE A COMPANHIA E OS COORDENADORES DA OFERTA
Relacionamento entre a Companhia e o Coordenador Lider

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento decorrente da presente Oferta, a
Companhia mantém relacionamento comercial relevante com o Coordenador Lider e/ou sociedades
de seu grupo econémico descrito a seguir:

e Em 11 de mar¢o de 2019, a Companhia realizou operacdo de crédito com o Coordenador Lider,
por meio da emissdo de Cédula de Crédito Bancario, no valor principal de R$30,0 milhdes e
taxa de 100% do CDI acrescido de 2,45% ao ano com vencimento em 11 de mar¢o de 2022.
Na data deste Prospecto, o saldo atual da referida operagdo corresponde a aproximadamente
R$24,4 milhdes, tendo o Coordenador Lider auferido o valor de aproximadamente R$311,6 mil
em marco de 2019 e R$65,0 mil em abril de 2020 a titulo de taxa de remuneracédo pela
estruturacdo da operacdo. A operacdo conta com aval de sociedade do grupo econdmico da
Companhia, ndo havendo outras garantias.

e O Coordenador Lider foi contratado pela Companhia para atuar como coordenador lider na 42
série, de classe sénior, da 12 emissdao do Fundo de Investimento em Direitos Creditorios
Verdecard, cuja carteira é composta por direitos creditorios cedidos pela Companhia, para
distribuicdo com esforc¢os restritos, nos termos da Instru¢cdo CVM 476, com data de emissdo em
18 de junho de 2019, e data de resgate das cotas séniores em 5 anos, no valor total de R$100
milhdes. O Coordenador Lider auferiu o valor de aproximadamente R$1,5 milhGes a titulo de
comissionamento pelos servicos prestados, pagos pela Verde Administradora de Cartfes de
Crédito S.A.

Além do relacionamento relativo a Oferta e o descrito acima, a Companhia e/ou sociedades de seu
grupo econémico ndo possuem qualquer outro relacionamento relevante com o Coordenador Lider
e/ou sociedades de seu conglomerado econ6mico. Além disso, nos ultimos 12 meses que
antecederam o lancamento da presente Oferta, o Coordenador Lider e/ou qualquer sociedade do
seu conglomerado econdmico ndo participaram de qualquer outra oferta puablica de titulos e valores
mobiliarios de emissdo da Companhia.

A Companhia contratou e podera vir a contratar, no futuro, o Coordenador Lider e/ou sociedades
de seu conglomerado econdmico para celebrar acordos e para realizacdo de operacdes financeiras,
em condi¢cbes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outros,
investimentos, emissGes de valores mobiliarios, prestagdo de servicos de banco de investimentos,
formador de mercado, crédito, consultoria financeira ou quaisquer outras operagfes financeiras
necessarias a conducao de suas atividades.

O Coordenador Lider e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico poderdo negociar outros
valores mobilidrios (que ndo Acbes ou valores mobiliarios referenciados, conversiveis, ou
permutaveis em acgdes ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos termos da
regulamentacéo aplicavel, o Coordenador Lider e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico
poderdo: (i) mediante a solicitacdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer valores
mobiliarios de emissdo da Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores
mobiliarios de emissdo da Companhia com o fim de realizar arbitragem entre valores mobiliarios e
seus certificados de depdsito e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro
referenciado nas a¢6es ordinarias de emissdo da Companhia; e (iii) realizar operagdes destinadas a
cumprir obrigacfes assumidas antes da contratagdo do Coordenador Lider no ambito da Oferta
decorrentes de empréstimos de valores mobiliarios, exercicio de op¢Bes de compra e venda por
terceiros e/ou contratos de compra e venda a termo.
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O Coordenador Lider e/ou sociedades do seu conglomerado econdmico poderdo celebrar, no
exterior, a pedido de seus clientes, operacBes com derivativos, tendo as A¢des como ativo de
referéncia, de acordo com os quais se comprometerdo a pagar seus clientes a taxa de retorno das
Acdes contra o recebimento de taxas de juros fixas ou flutuantes (incluindo operacdes de total/
return swap). O Coordenador Lider ou sociedade de seu conglomerado econémico podem adquirir
AcBes na Oferta como forma de protecdo (/1edge) para essas operacdes, 0 que podera afetar a
demanda, o preco das Ac¢des ou outros termos da Oferta, sem, contudo, gerar demanda artificial
durante a Oferta. Para mais informagdes, veja a secdo “Fatores de Risco Relacionados as Agdes e a
Oferta — A eventual contratagdo e realizacdo de operacbes de fotal return swap e hedge podem
influenciar a demanda e o preco das A¢Ges”, na pagina 100 deste Prospecto Definitivo.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secdo
“Informacdes sobre a Oferta — Custos de Distribui¢cdo”, na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracdo a ser paga pela Companhia ao Coordenador Lider ou
sociedades de seu conglomerado econémico cujo célculo esteja relacionado ao Preco por Agdo. Ndo
obstante, nos termos do Contrato de Estabilizacdo, durante a Oferta, o Coordenador Lider podera
fazer jus, ainda, a eventuais ganhos oriundos da estabilizacédo do pre¢o das A¢oes.

A Companhia declara que n&do ha qualquer conflito de interesses referente a atuacdo do
Coordenador Lider como instituicdo intermediaria na Oferta. Ainda, a Companhia declara que, além
das informagdes prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre a
Companhia e o Coordenador Lider ou qualquer sociedade de seu grupo econdémico.

Relacionamento entre a Companhia e o Bank of America

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, a Companhia ndo mantém
relacionamento comercial relevante com o Bank of America e/ou sociedades de seu grupo econdmico.

Na data deste Prospecto Definitivo, exceto pelo relacionamento decorrente da presente Oferta, a
Companhia e/ou sociedade de seu grupo econémico, ndo possuem qualquer outro relacionamento
relevante com o Bank of America e/ou sociedades de seu conglomerado econémico. Além disso,
nos dltimos 12 meses que antecederam o langamento da presente Oferta, o Bank of America e/ou
gualquer sociedade do seu conglomerado econdmico ndo participaram de qualquer outra oferta
publica de titulos e valores mobiliarios de emissdo da Companhia.

A Companhia contratou e podera vir a contratar, no futuro, o Bank of America e/ou sociedades de
seu conglomerado econémico para celebrar acordos e para realizacdo de operacg8es financeiras, em
condicbes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras,
investimentos, emissGes de valores mobiliarios, prestagdo de servicos de banco de investimentos,
formador de mercado, crédito, consultoria financeira ou quaisquer outras operacfes financeiras
necessarias a conduc¢do de suas atividades.

O Bank of America e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico poderdo negociar outros
valores mobiliarios (que ndo AcbBes ou valores mobiliarios referenciados, conversiveis, ou
permutaveis em ag¢des ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos termos da
regulamentacéo aplicavel, o Bank of America e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdémico
poderdo: (i) mediante a solicitacdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer valores
mobiliarios de emissdo da Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores
mobilidrios de emissdo da Companhia com o fim de realizar arbitragem entre valores mobiliarios e
seus certificados de depdsito e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro
referenciado nas ac6es ordinarias de emissdo da Companhia; e (iii) realizar operagdes destinadas a
cumprir obrigacBes assumidas antes da contratagdo do Bank of America no &mbito da Oferta
decorrentes de empréstimos de valores mobiliarios, exercicio de op¢des de compra e venda por
terceiros e/ou contratos de compra e venda a termo.
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O Bank of America e/ou sociedades do seu conglomerado econémico poderéo celebrar, no exterior,
a pedido de seus clientes, operacfes com derivativos, tendo as A¢des como ativo de referéncia, de
acordo com 0s quais se comprometerdo a pagar seus clientes a taxa de retorno das Ac¢des contra o
recebimento de taxas de juros fixas ou flutuantes (incluindo operacdes de ftotal return swap). O
Bank of America ou sociedade de seu conglomerado econémico podem adquirir Acbes na Oferta
como forma de protecdo (/edge) para essas operagdes, 0 que podera afetar a demanda, o prego
das Ac¢Bes ou outros termos da Oferta, sem, contudo, gerar demanda artificial durante a Oferta.
Para mais informac@es, veja a se¢do “Fatores de Risco Relacionados as Acbes e a Oferta — A
eventual contratacéo e realizagdo de operacdes de ftotal return swap e hedge podem influenciar a
demanda e o pre¢o das AcGes”, na pagina 100 deste Prospecto Definitivo.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secéo
“Informacdes sobre a Oferta — Custos de Distribui¢cdo”, na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneragdo a ser paga pela Companhia ao Bank of America ou sociedades
de seu conglomerado econémico cujo célculo esteja relacionado ao Preco por Acdo. Néo obstante,
nos termos do Contrato de Estabilizacdo, durante a Oferta, o Bank of America podera fazer jus,
ainda, a eventuais ganhos oriundos da estabilizac&o do preco das Acdes.

A Companhia declara que ndo ha qualquer conflito de interesses referente a atuacdo do Bank of
America como instituicdo intermediaria na Oferta. Ainda, a Companhia declara que, além das
informacdes prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre a Companhia
e o Bank of America ou qualquer sociedade de seu grupo econémico.

Relacionamento entre a Companhia e o Itai BBA

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento relativo a Oferta, a Companhia e/ou
sociedades de seu grupo econdémico mantém relacionamento comercial relevante com o Ital BBA
e/ou sociedades de seu conglomerado econémico, conforme detalhado a seguir:

e 1 cédula de crédito bancario, emitida em 30 de marco de 2020 em favor do Itall BBA, no valor
total de R$35.494.358,20 com vencimento final em 29 de marco de 2021 e com taxa de juros
correspondente ao CDI + 2,35% ao ano. Tal operagdo ndo conta com quaisquer garantias.

Adicionalmente, o Ital BBA e/ou sociedades de seu grupo econdmico eventualmente possuem
titulos e valores mobiliarios de emissdo da Companhia, diretamente ou por meio de fundos de
investimento administrados e/ou geridos por tais sociedades, adquiridos em operacdes regulares
em bolsa de valores a precos e condicdes de mercado. Todavia, a participacdo acionaria do Ital
BBA e/ou sociedades integrantes do seu grupo econémico ndo atinge, e ndo atingiu, nos ultimos 12
meses, mais que 5% do capital social da Companhia.

Na data deste Prospecto Definitivo, exceto pelo disposto acima e pelo relacionamento referente a
Oferta, a Companhia e/ou sociedades de seu grupo econdmico ndo possuem qualquer outro
relacionamento relevante com o Ital BBA e/ou sociedades de seu conglomerado econdmico.

Entretanto, a Companhia podera, no futuro, contratar o Itaid BBA e/ou sociedades do seu
conglomerado econémico para a prestacdo de servicos ou realizacdo de operacgdes financeiras
usuais, em condicdes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras,
assessoria financeira em operacdes de fusdes e aquisi¢cdes, coordenacédo de operacbes no mercado
de capitais brasileiro ou internacional, operagdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos
e valores mobiliarios, servicos de formador de mercado, celebragdo de contratos derivativos ou
guaisquer outras operacdes financeiras necessarias a conducéo de suas atividades.
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O Ital BBA e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo negociar outros valores
mobiliarios (que ndo agdes ordinarias ou que ndo valores mobiliarios referenciados, conversiveis ou
permutaveis nas acgles ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos termos da
regulamentacéo aplicavel, o Ital BBA e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderao:
(i) mediante a solicitacdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer valores mobilidrios de
emissdo da Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores mobiliarios de emissao
da Companhia com o fim de realizar arbitragem entre valores mobilidrios e seus certificados de
deposito e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro referenciado nas Acdes; e
(iii) realizar operacbes destinadas a cumprir obrigacdes assumidas antes da contratagdo do Itad
BBA no ambito da Oferta decorrentes de empréstimos de valores mobiliarios, exercicio de opgdes
de compra ou venda por terceiros e/ou contratos de compra e venda a termo.

Nos dltimos 12 (doze) meses, o Ital BBA e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico, ndo
transacionou, de qualquer forma, valores mobiliarios de emissdo da Companhia.

O Itau BBA e/ou sociedades de seu grupo econdmico poderdo celebrar, no exterior, a pedido de
seus clientes, operacdes com derivativos, tendo as a¢des de emissdo da Companhia como ativo de
referéncia, de acordo com as quais se comprometerdo a pagar a seus clientes a taxa de retorno das
acGes de emissdo da Companhia, contra o recebimento de taxas de juros fixas ou flutuantes
(operagdes com fotal return swap). O Ital BBA e/ou sociedades de seu grupo econdmico poderao
adquirir acBes de emissdo da Companhia como forma de protecdo (hedge) para essas operacoes.
Tais operacBes poderdo influenciar a demanda e os precos das Ag¢bes, sem, contudo, gerar
demanda artificial durante a Oferta. Para maiores informacBes leia a secdo “Fatores de Risco
Relacionados as AcBes e a Oferta — A eventual contratacdo e realizacdo de operacGes de fota/
return swap e hedge podem influenciar a demanda e o preco das A¢bes”, na pagina 100 deste
Prospecto Definitivo.

Nos ultimos 12 meses, exceto pela Oferta, o Itall BBA e/ou qualquer sociedade do seu grupo
econdmico ndo participou de qualquer outra oferta publica de valores mobilidrios realizada pela
Companhia ou por suas controladas e coligadas, ou de operacbes de financiamento ou
reestruturacdes societarias da Companhia e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme previsto na secéo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribui¢do” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracédo a ser paga, pela Companhia ao Itall BBA ou a sociedades do
seu conglomerado econdmico no contexto da Oferta.

A Companhia declara que ndo ha qualquer conflito de interesse em relacdo a atuacao do Itall BBA
como instituicdo intermediaria da Oferta. Ainda, a Companhia declara que, além das informacdes
prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre a Companhia e o Itall BBA
ou qualquer sociedade de seu grupo econémico.

Relacionamento entre a Companhia e o Bradesco BBI

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, a Companhia
mantém relacionamento comercial relevante com o Bradesco BBl e/ou sociedades de seu grupo
econdmico, conforme detalhado a seguir:

e 1 cédula de crédito bancario, emitida em 9 de abril de 2020 em favor do Banco Bradesco S.A.,
no valor total de R$30.000.000,00 com vencimento final em 5 de abril 2021 e com taxa de
juros correspondente ao CDI + 4,65% ao ano. Tal operacdo ndo conta com quaisquer
garantias;
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e Prestagao de servigos de correspondente bancéario (Bradesco Expresso) em todas as lojas do
grupo da Companhia para recebimento do pagamento das faturas dos cartdes emitidos pelas
empresas do grupo da Companhia, boletos de cobranca, contas de consumo, tributos e recarga
de celular, implantado em 2013, com prazo indeterminado;

e Coordenador Lider da 12 emissdo de debéntures da Companhia, realizada nos termos da
Instrugcdo CVM 476, no valor total de R$120.000.000,00, emitidas em 16 de dezembro de 2019,
com vencimento em 16 de dezembro de 2024, a taxa CDI + 1,50% ao ano, sem garantias,
saldo devedor de R$120.691.858,10, em 4 de fevereiro de 2020.

e Convénio de antecipacdo a fornecedores, no montante de R$30.000.000,00, implantado no
primeiro trimestre de 2019, com prazo médio de 180 dias e taxa média de 0,65% ao més, sem
garantias;

e Prestagdo de servicos de cash management, que até 31 de janeiro de 2020, gerou um volume
estimado de: (i) emissao de carteira de cobranca de titulos de R$86.171.476,00 (considerando
289.744 titulos); e até que até 30 de dezembro de 2019 (ii) pagamentos a fornecedores de
R$72.406.651,00 (considerando 26.303 pagamentos); (iii) pagamentos de tributos de
R$15.124.683 (considerando 565 pagamentos). A prestacdo de servicos de cash management
possui prazo indeterminado e ndo possui garantias ou taxa de juros;

e Fornecimento de cartdes ALELO AUTO para a Companhia, desde o segundo semestre de 2018,
com vencimento em abril de 2020;

e Prestacdo de servicos de adquiréncia através da Cielo (bandeiras Visa, Master, Elo, Diners,
Amex e Hipercard), desde o segundo semestre de 2018, com validade até 31 de mar¢o de 2021
e remuneracgao equivalente a 0,15% do faturamento do domicilio bancério Cielo.

Além do relacionamento relativo a Oferta e o descrito acima, a Companhia e/ou sociedades de seu
grupo econdmico, ndo possuem qualquer outro relacionamento relevante com o Bradesco BBI e/ou
sociedades de seu conglomerado econdmico. Além disso, nos ultimos 12 meses que antecederam o
lancamento da presente Oferta, o Bradesco BBI e/ou qualquer sociedade do seu conglomerado
econdmico ndo participaram de qualquer outra oferta publica de titulos e valores mobilidrios de
emissdo da Companhia.

A Companhia contratou e podera vir a contratar, no futuro, o Bradesco BBI e/ou sociedades de seu
conglomerado econdmico para celebrar acordos para realizagdo de operagfes financeiras, em
condicdes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outros,
investimentos, emissBGes de valores mobiliarios, prestagdo de servicos de banco de investimentos,
formador de mercado, crédito, consultoria financeira ou quaisquer outras operagdes financeiras
necessarias a conducgao de suas atividades.

O Bradesco BBI e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico poderdo negociar outros valores
mobilidrios (que ndo Ac¢Bes ou valores mobiliarios referenciados, conversiveis ou permutaveis em
acOes ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos termos da regulamentacao
aplicavel, o Bradesco BBI e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo: (i) mediante
a solicitacdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer valores mobiliarios de emissdo da
Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores mobiliarios de emissdo da
Companhia com o fim de realizar arbitragem entre valores mobilidrios e seus certificados de
deposito e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro referenciado nas acdes
ordinarias assumidas antes da contratacdo do Bradesco BBl no &mbito da Oferta decorrentes de
empréstimos de valores mobilidrios, exercicio de op¢des de compra e venda por terceiros e/ou
contratos de compra e venda a termo.

82



O Bradesco BBI e/ou sociedades do seu conglomerado econémico poderéo celebrar, no exterior, a
pedido de seus clientes, operacbes com derivativos, tendo as A¢des como ativo de referéncia, de
acordo com 0s quais se comprometerdo a pagar seus clientes a taxa de retorno das Ac¢des contra o
recebimento de taxas de juros fixas ou flutuantes (incluindo operacdes de total return swap). O
Bradesco BBI e/ou sociedades do seu conglomerado econdmico podem adquirir AcBes na Oferta
como forma de protecdo (/edge) para essas operagdes, 0 que podera afetar a demanda, o prego
das Ac¢Bes ou outros termos da Oferta, sem, contudo, gerar demanda artificial durante a Oferta.
Para mais informac@es, veja a se¢do “Fatores de Risco Relacionados as Acbes e a Oferta — A
eventual contratacéo e realizagdo de operacdes de ftotal return swap e hedge podem influenciar a
demanda e o pre¢o das AcGes”, na pagina 100 deste Prospecto Definitivo.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secéo
“Informacdes sobre a Oferta — Custos de Distribui¢cdo”, na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneragdo a ser paga pela Companhia ao Bradesco BBI ou sociedades de
seu conglomerado econdmico cujo calculo esteja relacionado ao Preco por Agdo. Ndo obstante, nos
termos do Contrato de Estabilizacdo, durante a Oferta, o Bradesco BBI podera fazer jus, ainda, a
eventuais ganhos oriundos da estabilizacdo do preco das Acdes.

A Companhia declara que ndo ha qualquer conflito de interesses referente a atuacdo do Bradesco
BBl como instituicdo intermedidria na Oferta. Ainda, a Companhia declara que, além das
informacdes prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre a Companhia
e o Bradesco BBI e/ou qualquer sociedade de seu grupo econdmico.

Relacionamento entre a Companhia e o BB Investimentos

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento relativo a Oferta, a Companhia e/ou
sociedades de seu grupo econdmico mantém relacionamento comercial com o BB Investimentos
e/ou sociedades de seu conglomerado econémico, conforme detalhado a seguir:

e Operacédo de Capital de Giro, contratada em 26/06/2019, em 60 parcelas mensais e iguais,
apds 12 meses de caréncia de principal (juros mensais), com vencimento em 23/07/2024, no
valor de R$80.000.000,00, taxa de juros 1,85% a.a. + CDI, saldo devedor em 16/07/2020 de
R$80.506.253,72, garantias: coobrigacdo da Verde — Administradora de Cartdes de Crédito S.A.
(“Verdecard™), com dispensa de recursos computaveis, mitigadores de risco — fluxo minimo de
recebiveis: R$75.000.000,00 de fluxo mensal de duplicatas nas contas centralizadoras da
cedente Verdecard, 2/3 dos rendimentos mensais das quotas subordinadas do FIDC da
Verdecard, aferida mensalmente pelo administrador do FIDC, nas contas centralizadoras da
cedente Verdecard; e

e Operacdo de Capital de Giro, contratada em 26/06/2019, em 60 parcelas mensais e iguais,
apos 12 meses de caréncia de principal (juros mensais), com vencimento em 23/07/2024, no
valor de R$40.000.000,00, taxa de juros 1,90% a.a. + CDI, saldo devedor em 16/07/2020 de
R$40.256.027,67, garantias: coobrigacdo da Verdecard, com dispensa de recursos
computaveis, mitigadores de risco — fluxo minimo de recebiveis: manutencdo do domicilio
bancario no BB dos recebiveis provenientes das vendas com cartdes de crédito e débito nas
bandeiras Visa, Mastercard e Elo, com fluxo mensal na propor¢cdo minima de 30% do saldo
devedor da operacéo.

Adicionalmente, o BB Investimentos e/ou sociedades de seu grupo econdmico eventualmente
possuem titulos e valores mobiliarios de emissdo da Companhia, diretamente ou por meio de
fundos de investimento administrados e/ou geridos por tais sociedades, adquiridos em operacdes
regulares em bolsa de valores a pregos e condi¢des de mercado. Todavia, a participagdo acionaria
do BB Investimentos e/ou sociedades integrantes do seu grupo econdémico ndo atinge, e néo
atingiu, nos Gltimos 12 meses, mais que 5% do capital social da Companhia.
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Na data deste Prospecto Definitivo, exceto pelo disposto acima e pelo relacionamento referente a
Oferta, a Companhia e/ou sociedades de seu grupo econémico ndo possuem qualquer outro
relacionamento relevante com o BB Investimentos e/ou sociedades de seu conglomerado econémico.

Entretanto, a Companhia poderda, no futuro, contratar o BB Investimentos e/ou sociedades do seu
conglomerado econémico para a prestacdo de servicos ou realizacdo de operacdes financeiras
usuais, em condi¢cdes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras,
assessoria financeira em operacdes de fusdes e aquisi¢bes, coordenacdo de operacdes no mercado
de capitais brasileiro ou internacional, operacdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos
e valores mobilidrios, servicos de formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou
quaisquer outras operagdes financeiras necessarias a conducdo de suas atividades.

O BB Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo negociar outros
valores mobiliarios (que ndo acgbes ordindrias ou que ndo valores mobilidrios referenciados,
conversiveis ou permutaveis nas acdes ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos
termos da regulamentacdo aplicavel, o BB Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo
econdmico poderdo: (i) mediante a solicitacdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer
valores mobiliarios de emissdo da Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores
mobilidrios de emissdo da Companhia com o fim de realizar arbitragem entre valores mobiliarios e
seus certificados de depdsito e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro
referenciado nas Ac¢Ges; e (iii) realizar operagfes destinadas a cumprir obrigacBes assumidas antes
da contratacdo do BB Investimentos no ambito da Oferta decorrentes de empréstimos de valores
mobiliarios, exercicio de opc¢des de compra ou venda por terceiros e/ou contratos de compra e
venda a termo.

Nos ultimos 12 (doze) meses, o BB Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo
econdmico, ndo transacionou, de qualquer forma, valores mobilidrios de emissdo da Companhia.

O BB Investimentos e/ou sociedades de seu grupo econémico poderdo celebrar, no exterior, a
pedido de seus clientes, operagdes com derivativos, tendo as acbes de emissdo da Companhia
como ativo de referéncia, de acordo com as quais se comprometerdo a pagar a seus clientes a taxa
de retorno das agbes de emissdo da Companhia, contra o recebimento de taxas de juros fixas ou
flutuantes (operacdes com total return swap). O BB Investimentos e/ou sociedades de seu grupo
econdmico poderdo adquirir acdes de emissdo da Companhia como forma de protegdo (hedge)
para essas operac@es. Tais operagbes poderdo influenciar a demanda e os precos das Acbes, sem,
contudo, gerar demanda artificial durante a Oferta. Para maiores informaces leia a se¢do “Fatores
de Risco Relacionados as A¢bes e a Oferta — A eventual contratacdo e realizacdo de operagdes de
total return swap e hedge podem influenciar a demanda e o prego das A¢Bes”, na pagina 100 deste
Prospecto Definitivo.

Nos Ultimos 12 meses, exceto pela Oferta, o BB Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu
grupo econdmico ndo participou de qualquer outra oferta publica de valores mobilidrios realizada
pela Companhia ou por suas controladas e coligadas, ou de operacBes de financiamento ou
reestruturacGes societarias da Companhia e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme previsto na secédo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribui¢cdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracdo a ser paga, pela Companhia ao BB Investimentos ou a
sociedades do seu conglomerado econdmico no contexto da Oferta.

N

A Companhia declara que ndo ha qualquer conflito de interesse em relacdo a atuacdo do BB
Investimentos como instituicdo intermediaria da Oferta. Ainda, a Companhia declara que, além das
informacdes prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre a Companhia
e 0 BB Investimentos ou qualquer sociedade de seu grupo econdmico.
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Relacionamento entre a Companhia e a Easynvest

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, a Companhia ndo mantém
relacionamento comercial relevante com a Easynvest e/ou sociedades de seu grupo econémico.

Na data deste Prospecto Definitivo, exceto pelo relacionamento decorrente da presente Oferta, a
Companhia e/ou sociedade de seu grupo econémico, ndo possuem qualquer outro relacionamento
relevante com a Easynvest e/ou sociedades de seu conglomerado econémico. Além disso, nos
ultimos 12 meses que antecederam o lancamento da presente Oferta, a Easynvest e/ou qualquer
sociedade do seu conglomerado econémico ndo participaram de qualquer outra oferta publica de
titulos e valores mobiliarios de emissdo da Companhia.

A Companhia contratou e podera vir a contratar, no futuro, a Easynvest e/ou sociedades de seu
conglomerado econdmico para celebrar acordos e para realizagdo de operagdes financeiras, em
condicbes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras,
investimentos, emissGes de valores mobiliarios, prestagdo de servicos de banco de investimentos,
formador de mercado, crédito, consultoria financeira ou quaisquer outras operac@es financeiras
necessarias a conduc¢do de suas atividades.

A Easynvest e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo negociar outros valores
mobiliarios (que ndo Ag¢des ou valores mobiliarios referenciados, conversiveis, ou permutaveis em
acOes ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos termos da regulamentacao
aplicavel, a Easynvest e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo: (i) mediante a
solicitacdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer valores mobiliarios de emissdo da
Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores mobiliarios de emissdo da
Companhia com o fim de realizar arbitragem entre valores mobilidrios e seus certificados de
depoésito e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro referenciado nas agdes
ordinarias de emissdo da Companhia; e (iii) realizar operaces destinadas a cumprir obrigacdes
assumidas antes da contratacdo da Easynvest no ambito da Oferta decorrentes de empréstimos de
valores mobiliarios, exercicio de op¢des de compra e venda por terceiros e/ou contratos de compra
e venda a termo.

A Easynvest e/ou sociedades do seu conglomerado econdmico poderdo celebrar, no exterior, a
pedido de seus clientes, operacBes com derivativos, tendo as A¢des como ativo de referéncia, de
acordo com 0s quais se comprometerdo a pagar seus clientes a taxa de retorno das Ac¢des contra o
recebimento de taxas de juros fixas ou flutuantes (incluindo operacbes de fotal return swap). A
Easynvest ou sociedade de seu conglomerado econémico podem adquirir Acdes na Oferta como
forma de protecdo (/hedge) para essas operagbes, 0 que podera afetar a demanda, o preco das
Acbes ou outros termos da Oferta, sem, contudo, gerar demanda artificial durante a Oferta. Para
mais informac6es, veja a secdo “Fatores de Risco Relacionados as Agdes e a Oferta — A eventual
contratacdo e realizacdo de operacdes de fotal return swap e hedge podem influenciar a demanda
e 0 preco das A¢Bes”, na pagina 100 deste Prospecto Definitivo.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secédo
“Informacdes sobre a Oferta — Custos de Distribui¢do”, na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneragdo a ser paga pela Companhia a Easynvest ou sociedades de seu
conglomerado econdmico cujo célculo esteja relacionado ao Preco por Ac¢do. Nao obstante, nos
termos do Contrato de Estabilizagdo, durante a Oferta, a Easynvest poderd fazer jus, ainda, a
eventuais ganhos oriundos da estabilizacdo do preco das Acdes.

A Companhia declara que ndo ha qualquer conflito de interesses referente a atuacéo da Easynvest
como instituicdo intermediaria na Oferta. Ainda, a Companhia declara que, além das informacdes
prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre a Companhia e a Easynvest
ou qualquer sociedade de seu grupo econémico.
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RELACIONAMENTO ENTRE OS ACIONISTAS VENDEDORES E OS
COORDENADORES DA OFERTA

Relacionamento entre o FIP IF e o Coordenador Lider

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, o FIP IF ndo possui
qualquer outro relacionamento relevante com o Coordenador Lider e/ou sociedades de seu
conglomerado econdmico.

O FIP IF podera, no futuro, contratar o Coordenador Lider e/ou sociedades do seu conglomerado
econdmico para a prestagdo de servicos ou realizacdo de operacgdes financeiras usuais, em
condicdes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras, assessoria
financeira em operagdes de fusdes e aquisi¢cdes, coordenacdo de operacBes no mercado de capitais
brasileiro ou internacional, opera¢fes de crédito, intermediagdo e negociacdo de titulos e valores
mobiliarios, servicos de formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou quaisquer
outras operagdes financeiras necessarias a conducdo de suas atividades.

O Coordenador Lider e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico poderdo negociar outros
valores mobiliarios (que ndo ac¢bes ordinarias ou que ndo valores mobiliarios referenciados,
conversiveis ou permutéveis nas agdes ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos
termos da regulamentacéo aplicavel, o Coordenador Lider e/ou qualquer sociedade do seu grupo
econdmico poderdo: (i) mediante a solicitacdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer
valores mobiliarios de emissdo da Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores
mobiliarios de nossa emissdo com o fim de realizar arbitragem entre valores mobiliarios e seus
certificados de depdsito e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro referenciado
nas Acdes; e (iii) realizar operacdes destinadas a cumprir obrigacbes assumidas antes da
contratacdo do Coordenador Lider no ambito da Oferta decorrentes de empréstimos de valores
mobiliarios, exercicio de opc¢des de compra ou venda por terceiros e/ou contratos de compra e
venda a termo.

O Coordenador Lider e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo celebrar, no
exterior, a pedido de seus clientes, opera¢des com derivativos, tendo as a¢bes ordinarias de
emissdo da Companhia como ativo de referéncia, de acordo com as quais se comprometerdo a
pagar a seus clientes a taxa de retorno das acfes contra o recebimento de taxas de juros fixas ou
flutuantes (inclusive total return swap). O Coordenador Lider e/ou qualquer sociedade do seu grupo
econdmico poderdo adquirir acBes ordinarias de nossa emissdo como forma de protecdo (Aedge)
para essas operacdes. Tais operacdes poderdo influenciar a demanda e os precos das nossas agdes
ordinéarias, sem, contudo, gerar demanda artificial durante a Oferta. Para mais informacdes veja a
secao “Fatores de Risco Relacionados as A¢Bes e a Oferta — A eventual contratacdo e realizagdo de
operacOes de fotal return swap e hedge podem influenciar a demanda e o preco das Acbes”, na
pagina 100 deste Prospecto Definitivo.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme previsto na secéo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribui¢cdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracéo a ser paga, pelo FIP IF ao Coordenador Lider ou a sociedades
do seu conglomerado econémico no contexto da Oferta.

O FIP IF declara que nao ha qualquer conflito de interesse em relagdo a atuacdo do Coordenador
Lider como instituicdo intermediaria da Oferta. Ainda, o FIP IF declara que, além das informacgdes
prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre o FIP IF e o Coordenador
Lider e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico.
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Relacionamento entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o Coordenador Lider

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, os Acionistas
Vendedores Pessoas Fisicas possuem o seguinte relacionamento relevante com o Coordenador Lider
e/ou sociedades de seu conglomerado econémico:

e Determinado Acionista Vendedor Pessoa Fisica possui investimento em conta no Coordenador
Lider em fundo de investimento ndo administrado e n&do gerido pelo BTG Pactual. O
Coordenador Lider ndo auferiu qualquer receita decorrente de tal operacao;

e O Sr. Peter Takaharu Furukawa realizou, em 17 de julho de 2020, uma operacdo de crédito
com o Coordenador Lider no valor de aproximadamente R$9,4 milhdes. A operacéo foi efetuada
através da emissdo de uma Cédula de Crédito Bancario (CCB) emitida pelo Sr. Peter em favor
do Banco BTG Pactual S.A., com remuneracdo equivalente a 100,0% das taxas médias diarias
dos DI — Depositos Interfinanceiros de um dia, base 252 dias Uteis, acrescida de um spread
equivalente a 3,0% a.a. A operagdo tem como prazo de vencimento 90 dias, a contar da data
da data de emissdo da CCB. A garantia da operacdo sera oportunamente negociada e podera
contemplar a cessédo fiduciaria de direitos decorrentes do plano de opcdo de compra de agdes
da Companhia em vigor e/ou a alienacdo fiducidria de determinadas acdes ordinarias de
emissdo da Companhia e detidas pelo Sr. Peter Takaharu Furukawa. A CCB prevé que, em caso
de alienacdo das Acbes detidas pelo Sr. Peter Takaharu Furukawa, inclusive no ambito da
Oferta Secundaria, todos os recursos obtidos com referida alienacdo deverdo ser destinados ao
pré-pagamento obrigatorio da CCB. O BTG Pactual também recebeu como remuneragcdo uma
taxa de estruturagdo equivalente a 1,0% do valor da operagdo correspondente a
aproximadamente R$0,09 milh&o; e

e O Sr. Daniel José Artus realizou, em 17 de julho de 2020, uma operacdo de crédito com o
Coordenador Lider no valor de aproximadamente R$2,4 milhdes. A operacdo foi efetuada
através da emissdo de uma Cédula de Crédito Bancario (CCB) emitida pelo Sr. Daniel em favor
do Banco BTG Pactual S.A., com remuneracdo equivalente a 100,0% das taxas médias diarias
dos DI — Depdsitos Interfinanceiros de um dia, base 252 dias Uteis, acrescida de um spread
equivalente a 3,0% a.a. A garantia da operacdo serd oportunamente negociada e podera
contemplar a cessdo fiduciaria de direitos decorrentes do plano de opcdo de compra de agdes
da Companhia em vigor e/ou a alienacdo fiducidria de determinadas acdes ordinarias de
emissdo da Companhia e detidas pelo Sr. Daniel José Artus. A CCB prevé que, em caso de
alienacdo das Ac¢bes detidas pelo Sr. Daniel José Artus, inclusive no ambito da Oferta
Secundaria, todos os recursos obtidos com referida alienacdo deverdo ser destinados ao pré-
pagamento obrigatério da CCB. O BTG Pactual também recebeu como remuneracdo uma taxa
de estruturacdo equivalente a 1,0% do valor da operacdo correspondente a aproximadamente
R$0,02 milhdo.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas poderdo vir a contratar, no futuro, o Coordenador Lider
e/ou sociedades do seu grupo econdmico para a prestacdo de servicos ou a realizacdo de
operagdes financeiras usuais, incluindo, entre outras, assessoria financeira em operacdes de fusdes
e aquisicbes, coordenacdo de operagdes no mercado de capitais brasileiro ou internacional,
operagdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos e valores mobiliarios, servicos de
formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou quaisquer outras operagdes
financeiras necessarias a conducgao de suas atividades.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secéo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribuigdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracdo a ser paga pelos Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas ao
Coordenador Lider e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico no contexto da Oferta.
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Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas declaram que ndo ha qualquer conflito de interesse em
relacdo a atuacdo do Coordenador Lider como instituicdo intermedidria da Oferta. Ainda, os
Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas declaram que, além das informagdes prestadas acima, ndo
h& qualquer outro relacionamento relevante entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o
Coordenador Lider e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico.

Relacionamento entre o FIP IF e o Bank of America

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, o FIP IF ndo possui
qgualquer outro relacionamento relevante com o Bank of America e/ou sociedades de seu
conglomerado econdmico.

O FIP IF podera, no futuro, contratar o Bank of America e/ou sociedades do seu conglomerado
econdmico para a prestagdo de servicos ou realizacdo de operacgdes financeiras usuais, em
condicdes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras, assessoria
financeira em operagdes de fusdes e aquisi¢cdes, coordenacdo de operacBes no mercado de capitais
brasileiro ou internacional, operacdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos e valores
mobiliarios, servicos de formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou quaisquer
outras operagdes financeiras necessarias a conducao de suas atividades.

O Bank of America e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico poderdo negociar outros
valores mobiliarios (que ndo acgbes ordindrias ou que ndo valores mobilidrios referenciados,
conversiveis ou permutéveis nas agdes ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos
termos da regulamentagdo aplicavel, o Bank of America e/ou qualquer sociedade do seu grupo
econdmico poderdo: (i) mediante a solicitagdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer
valores mobiliarios de emissdo da Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores
mobilidrios de nossa emissdo com o fim de realizar arbitragem entre valores mobiliarios e seus
certificados de deposito e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro referenciado
nas Acdes; e (iii) realizar operacdes destinadas a cumprir obrigacbes assumidas antes da
contratacdo do Bank of America no ambito da Oferta decorrentes de empréstimos de valores
mobiliarios, exercicio de opc¢des de compra ou venda por terceiros e/ou contratos de compra e
venda a termo.

O Bank of America e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico poderdo celebrar, no exterior,
a pedido de seus clientes, operacdes com derivativos, tendo as a¢des ordinarias de emissdo da
Companhia como ativo de referéncia, de acordo com as quais se comprometerdo a pagar a seus
clientes a taxa de retorno das agdes contra o recebimento de taxas de juros fixas ou flutuantes
(inclusive total return swap). O Bank of America e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico
poderdo adquirir acbes ordinarias de nossa emissdo como forma de protecdo (hedge) para essas
operagdes. Tais operacfes poderdo influenciar a demanda e os pregos das nossas agdes ordinarias,
sem, contudo, gerar demanda artificial durante a Oferta. Para mais informacdes veja a se¢do
“Fatores de Risco Relacionados as Agbes e a Oferta — A eventual contratacdo e realizacdo de
operacles de fotal return swap e hedge podem influenciar a demanda e o preco das Acbes”, na
pagina 100 deste Prospecto Definitivo.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme previsto na secéo
“Informac@es Relativas a Oferta — Custos de Distribui¢cdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracgdo a ser paga, pelo FIP IF ao Bank of America ou a sociedades do
seu conglomerado econdmico no contexto da Oferta.

N

O FIP IF declara que ndo ha qualquer conflito de interesse em relagdo a atuacdo do Bank of
America como instituicAo intermediaria da Oferta. Ainda, o FIP IF declara que, além das
informacdes prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre o FIP IF e o
Bank of America e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdémico.

88



Relacionamento entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o Bank of America

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, os Acionistas
Vendedores Pessoas Fisicas ndo possuem qualquer outro relacionamento relevante com o Bank of
America e/ou sociedades de seu conglomerado econdmico.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas poderdo vir a contratar, no futuro, o Bank of America
e/ou sociedades do seu grupo econdmico para a prestacdo de servicos ou a realizacdo de
operagdes financeiras usuais, incluindo, entre outras, assessoria financeira em operacdes de fusdes
e aquisicbes, coordenacdo de operagdes no mercado de capitais brasileiro ou internacional,
operacdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos e valores mobiliarios, servicos de
formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou quaisquer outras operagdes
financeiras necessarias a conducgao de suas atividades.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secéo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribuigdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneragdo a ser paga pelos Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas ao
Bank of America e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico no contexto da Oferta.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas declaram que ndo ha qualquer conflito de interesse em
relacdo a atuacdo do Bank of America como instituigdo intermediaria da Oferta. Ainda, os Acionistas
Vendedores Pessoas Fisicas declaram que, além das informacdes prestadas acima, ndo ha qualquer
outro relacionamento relevante entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o Bank of America
e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico.

Relacionamento entre o FIP IF e o Ital BBA

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, o FIP IF ndo possui
qualquer outro relacionamento relevante com o Itad BBA e/ou sociedades de seu conglomerado
econdmico.

O FIP IF poderd, no futuro, contratar o Ital BBA e/ou sociedades do seu conglomerado econémico
para a prestacdo de servigos ou realizacdo de operagdes financeiras usuais, em condicBes a serem
acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras, assessoria financeira em
operacdes de fusBes e aquisicdes, coordenacdo de operagdes no mercado de capitais brasileiro ou
internacional, operacdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos e valores mobiliarios,
servicos de formador de mercado, celebragdo de contratos derivativos ou quaisquer outras
operacdes financeiras necessarias a conducéo de suas atividades.

O Itau BBA e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo negociar outros valores
mobiliarios (que néo acbes ordinarias ou que ndo valores mobiliarios referenciados, conversiveis ou
permutdveis nas acBes ordinarias) de emisséo da Companhia. Adicionalmente, nos termos da
regulamentacao aplicavel, o Italdl BBA e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdémico poderdo:
(i) mediante a solicitacdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer valores mobiliarios de
emissdo da Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores mobilidrios de nossa
emissdo com o fim de realizar arbitragem entre valores mobiliarios e seus certificados de deposito
e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro referenciado nas Agdes; e (iii) realizar
operacdes destinadas a cumprir obrigacdes assumidas antes da contratacdo do Itat BBA no ambito
da Oferta decorrentes de empréstimos de valores mobilidrios, exercicio de opgdes de compra ou
venda por terceiros e/ou contratos de compra e venda a termo.
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O Ital BBA e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo celebrar, no exterior, a
pedido de seus clientes, operagdes com derivativos, tendo as ac¢des ordinarias de emissdo da
Companhia como ativo de referéncia, de acordo com as quais se comprometerdo a pagar a seus
clientes a taxa de retorno das agdes contra o recebimento de taxas de juros fixas ou flutuantes
(inclusive total return swap). O Itat BBA e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderao
adquirir agcdes ordinarias de nossa emissdo como forma de protegdo (#edge) para essas operacoes.
Tais operacdes poderdo influenciar a demanda e os pregos das nossas agdes ordinarias, sem,
contudo, gerar demanda artificial durante a Oferta. Para mais informagdes veja a secdo “Fatores de
Risco Relacionados as A¢bes e a Oferta — A eventual contratacdo e realizagdo de operagbes de fota/
return swap e hedge podem influenciar a demanda e o preco das A¢bes”, na pagina 100 deste
Prospecto Definitivo.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme previsto na secédo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribuigdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracdo a ser paga, pelo FIP IF ao Itall BBA ou a sociedades do seu
conglomerado econdmico no contexto da Oferta.

O FIP IF declara que ndo ha qualquer conflito de interesse em relacdo a atuacdo do Itall BBA como
instituicdo intermediaria da Oferta. Ainda, o FIP IF declara que, além das informacbes prestadas
acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre o FIP IF e o Itad BBA e/ou qualquer
sociedade do seu grupo econémico.

Relacionamento entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o 1tal BBA

O Ital BBA e/ou sociedades de seu grupo econdmico prestam servicos bancarios para alguns
Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas incluindo, entre outros, investimentos, operacdes de crédito,
consultoria ou gestao financeira.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas poderdo vir a contratar, no futuro, o Ital BBA e/ou
sociedades do seu grupo econdmico para a prestacdo de servigos ou a realizacdo de operacdes
financeiras usuais, incluindo, entre outras, assessoria financeira em operacdes de fusbes e
aquisicbes, coordenacdo de operacBes no mercado de capitais brasileiro ou internacional,
operagdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos e valores mobiliarios, servicos de
formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou quaisquer outras operacfes
financeiras necesséarias a conducdo de suas atividades.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secéo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribuigdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracéo a ser paga pelos Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas ao Itad
BBA e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico no contexto da Oferta.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas declaram que ndo ha qualquer conflito de interesse em
relacdo & atuacdo do Ital BBA como instituicdo intermedidria da Oferta. Ainda, os Acionistas
Vendedores Pessoas Fisicas declaram que, além das informagdes prestadas acima, ndo ha qualquer
outro relacionamento relevante entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o Itau BBA e/ou
gualquer sociedade do seu grupo econdmico.

Relacionamento entre o FIP IF e o Bradesco BBI

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, os Acionistas
Vendedores ndo mantém relacionamento societario ou comercial relevante com o Bradesco BBI
e/ou sociedades de seu grupo econémico.
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Nos dltimos 12 meses que antecederam o lancamento da presente Oferta, o Bradesco BBI e/ou
gualquer sociedade do seu conglomerado econdmico ndo participaram de qualquer outra oferta
publica de titulos e valores mobilidrios de emissdo dos Acionistas Vendedores e ndo foram
realizadas aquisicBes e vendas, pelo Bradesco BBI e/ou qualquer sociedade de seu conglomerado
econdmico, de valores mobiliarios dos Acionistas Vendedores.

Os Acionistas Vendedores poderdo vir a contratar, no futuro, o Bradesco BBI e/ou sociedades de
seu conglomerado econémico para celebrar acordos e para realizacdo de operac8es financeiras, em
condicdes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras,
investimentos, emissGes de valores mobiliarios, prestagdo de servicos de banco de investimentos,
formador de mercado, crédito, consultoria financeira ou quaisquer outras operacgdes financeiras
necessarias a conducgado de suas atividades.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secéo
“Informacdes sobre a Oferta — Custos de Distribui¢cdo”, na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo h& qualquer outra remuneracdo a ser paga pelos Acionistas Vendedores ao Bradesco BBI ou
sociedades de seu conglomerado econémico cujo célculo esteja relacionado ao Preco por Agdo. Ndo
obstante, nos termos do Contrato de Estabilizacdo, durante a Oferta, o Bradesco BBI podera fazer
jus, ainda, a eventuais ganhos oriundos da estabiliza¢do do pre¢o das Ac¢oes.

Os Acionistas Vendedores declaram que ndo ha qualquer conflito de interesses referente a atuacéo
do Bradesco BBl como instituicdo intermediaria na Oferta. Ainda, os Acionistas Vendedores
declaram que, além das informacGes prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento
relevante entre os Acionistas Vendedores e o Bradesco BBI ou qualquer sociedade de seu grupo
econdmico.

Relacionamento entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o Bradesco BBI

O Bradesco BBI e/ou sociedades de seu grupo econdmico prestam servigos bancarios para alguns
Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas incluindo, entre outros, investimentos, operacfes de crédito,
consultoria ou gestéo financeira.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas poderdo vir a contratar, no futuro, o Bradesco BBI e/ou
sociedades de seu conglomerado econdmico para celebrar acordos e para realizacdo de operacfes
financeiras, em condi¢bes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre
outras, investimentos, emiss6es de valores mobilidrios, prestacdo de servicos de banco de
investimentos, formador de mercado, crédito, consultoria financeira ou quaisquer outras operacdes
financeiras necessérias a conducado de suas atividades.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na se¢ao
“Informacdes sobre a Oferta — Custos de Distribuicdo”, na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracéo a ser paga pelos Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas ao
Bradesco BBI ou sociedades de seu conglomerado econdmico cujo calculo esteja relacionado ao
Preco por Acdo. N&o obstante, nos termos do Contrato de Estabilizacdo, durante a Oferta, o
Bradesco BBI podera fazer jus, ainda, a eventuais ganhos oriundos da estabilizacdo do preco das
Acoes.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas declaram que ndo ha qualquer conflito de interesses
referente a atuac@o do Bradesco BBI como instituicdo intermediéria na Oferta. Ainda, os Acionistas
Vendedores declaram que, além das informacbes prestadas acima, ndo ha qualquer outro
relacionamento relevante entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o Bradesco BBI ou
gualquer sociedade de seu grupo econémico.
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Relacionamento entre o FIP IF e o BB Investimentos

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, o FIP IF ndo possui
gualquer outro relacionamento relevante com o BB Investimentos e/ou sociedades de seu
conglomerado econdmico.

O FIP IF podera, no futuro, contratar o BB Investimentos e/ou sociedades do seu conglomerado
econbmico para a prestacdo de servicos ou realizagdo de operacdes financeiras usuais, em
condi¢Bes a serem acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras, assessoria
financeira em operag¢des de fusdes e aquisi¢cdes, coordenacdo de operaces no mercado de capitais
brasileiro ou internacional, operacdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos e valores
mobiliarios, servicos de formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou quaisquer
outras operagdes financeiras necessarias a conducao de suas atividades.

O BB Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo negociar outros
valores mobiliarios (que ndo acgbes ordindrias ou que ndo valores mobilidrios referenciados,
conversiveis ou permutaveis nas acdes ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos
termos da regulamentacdo aplicavel, o BB Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo
econdbmico poderdo: (i) mediante a solicitagdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer
valores mobiliarios de emissdo da Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores
mobilidrios de nossa emissdo com o fim de realizar arbitragem entre valores mobiliarios e seus
certificados de depdsito e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro referenciado
nas Agdes; e (iii) realizar operacBes destinadas a cumprir obrigacbes assumidas antes da
contratacdo do BB Investimentos no ambito da Oferta decorrentes de empréstimos de valores
mobiliarios, exercicio de op¢des de compra ou venda por terceiros e/ou contratos de compra e
venda a termo.

O BB Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo celebrar, no
exterior, a pedido de seus clientes, operacBes com derivativos, tendo as acbes ordinarias de
emissdo da Companhia como ativo de referéncia, de acordo com as quais se comprometerdo a
pagar a seus clientes a taxa de retorno das acfes contra o recebimento de taxas de juros fixas ou
flutuantes (inclusive fotal return swap). O BB Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo
econbmico poderdo adquirir acdes ordinarias de nossa emissdo como forma de protecdo (hedge)
para essas operacgdes. Tais operacfes poderdo influenciar a demanda e os pregos das nossas a¢des
ordinarias, sem, contudo, gerar demanda artificial durante a Oferta. Para mais informagdes veja a
secdo “Fatores de Risco Relacionados as Acdes e a Oferta — A eventual contratacdo e realizacdo de
operagdes de total return swap e hedge podem influenciar a demanda e o prego das Ac¢des”, na
pagina 100 deste Prospecto Definitivo.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme previsto na secédo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribuigdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracdo a ser paga, pelo FIP IF ao BB Investimentos ou a sociedades
do seu conglomerado econémico no contexto da Oferta.

O FIP IF declara que ndo ha qualquer conflito de interesse em relacdo a atuacdo do BB
Investimentos como instituicdo intermediaria da Oferta. Ainda, o FIP IF declara que, além das
informacdes prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre o FIP IF e o
BB Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdémico.

Relacionamento entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o BB Investimentos

O BB Investimentos e/ou sociedades de seu grupo econdmico prestam servi¢os bancérios para
alguns Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas incluindo, entre outros, investimentos, operacfes de
crédito, consultoria ou gestéo financeira.
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Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas poderdo vir a contratar, no futuro, o BB Investimentos
e/ou sociedades do seu grupo econdmico para a prestacdo de servicos ou a realizacdo de
operacdes financeiras usuais, incluindo, entre outras, assessoria financeira em operacfes de fusfes
e aquisicdes, coordenacdo de operagdes no mercado de capitais brasileiro ou internacional,
operagdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos e valores mobiliarios, servicos de
formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou quaisquer outras operacfes
financeiras necesséarias a conducdo de suas atividades.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secéo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribuigdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracéo a ser paga pelos Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas ao BB
Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico no contexto da Oferta.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas declaram que ndo ha qualquer conflito de interesse em
relacdo a atuacdo do BB Investimentos como instituicdo intermediaria da Oferta. Ainda, os
Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas declaram que, além das informagdes prestadas acima, ndo
ha qualquer outro relacionamento relevante entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e o BB
Investimentos e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico.

Relacionamento entre o FIP IF e a Easynvest

Os veiculos de investimento no exterior que investem no FIP IF sdo geridos pela mesma gestora
internacional de private equity responsavel pela gestdo de determinado veiculo de investimento que
detém participacéo relevante da Easynvest, o que pode levar a um potencial conflito de interesses.
Para mais informacdes, vide a secdo “Fatores de Risco relativos a Oferta — Os veiculos de
investimento no exterior que investem no FIP IF sdo geridos pela mesma gestora internacional de
private equity responsavel pela gestdo de determinado veiculo de investimento que detém
participacédo relevante de determinado Coordenador da Oferta. Dessa forma, a participacdo de tal
Coordenador da Oferta podera caracterizar conflito de interesses”, na pagina 102 deste Prospecto.

Ademais, na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, o FIP IF
ndo possui qualquer outro relacionamento relevante com a Easynvest e/ou sociedades de seu
conglomerado econdmico.

O FIP IF podera, no futuro, contratar a Easynvest e/ou sociedades do seu conglomerado econémico
para a prestacdo de servicos ou realizacdo de operacdes financeiras usuais, em condi¢cdes a serem
acordadas oportunamente entre as partes, incluindo, entre outras, assessoria financeira em
operagdes de fusdes e aquisi¢des, coordenacdo de operacdes no mercado de capitais brasileiro ou
internacional, operacbes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos e valores mobiliarios,
servicos de formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou quaisquer outras
operagdes financeiras necessarias a conducdo de suas atividades.

A Easynvest e/ou qualquer sociedade do seu grupo econdmico poderdo negociar outros valores
mobiliarios (que ndo agdes ordinarias ou que ndo valores mobiliarios referenciados, conversiveis ou
permutaveis nas acgfes ordinarias) de emissdo da Companhia. Adicionalmente, nos termos da
regulamentacéo aplicavel, a Easynvest e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico poderao:
(i) mediante a solicitacdo de seus clientes, adquirir ou alienar quaisquer valores mobilidrios de
emissdo da Companhia, com o fim de prover liquidez; (ii) negociar valores mobiliarios de nossa
emissdo com o fim de realizar arbitragem entre valores mobiliarios e seus certificados de depoésito
e/ou arbitragem entre indice de mercado e contrato futuro referenciado nas Acbes; e (iii) realizar
operacOes destinadas a cumprir obrigagbes assumidas antes da contratacdo da Easynvest no
ambito da Oferta decorrentes de empréstimos de valores mobiliarios, exercicio de opc¢bes de
compra ou venda por terceiros e/ou contratos de compra e venda a termo.
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A Easynvest e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico poderdo celebrar, no exterior, a
pedido de seus clientes, operagdes com derivativos, tendo as ac¢des ordinarias de emissdo da
Companhia como ativo de referéncia, de acordo com as quais se comprometerdo a pagar a seus
clientes a taxa de retorno das agbes contra o recebimento de taxas de juros fixas ou flutuantes
(inclusive fotal return swap). A Easynvest e/ou qualquer sociedade do seu grupo econ6mico
poderdo adquirir acBes ordinarias de nossa emissdo como forma de protecdo (/edge) para essas
operacdes. Tais operacdes poderdo influenciar a demanda e os precos das nossas acfes ordinarias,
sem, contudo, gerar demanda artificial durante a Oferta. Para mais informagdes veja a secéo
“Fatores de Risco Relacionados as A¢fes e a Oferta — A eventual contratacdo e realizacdo de
operacles de fotal return swap e hedge podem influenciar a demanda e o preco das AcBes”, na
pagina 100 deste Prospecto Definitivo.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme previsto na secédo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribuigdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracéo a ser paga, pelo FIP IF a Easynvest ou a sociedades do seu
conglomerado econdmico no contexto da Oferta.

O FIP IF declara que ndo h& qualquer conflito de interesse em relagdo a atuacdo da Easynvest
como instituicdo intermedidria da Oferta. Ainda, o FIP IF declara que, além das informacdes
prestadas acima, ndo ha qualquer outro relacionamento relevante entre o FIP IF e a Easynvest
e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico.

Relacionamento entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e a Easynvest

Na data deste Prospecto Definitivo, além do relacionamento referente a Oferta, os Acionistas
Vendedores Pessoas Fisicas ndo possuem qualquer outro relacionamento relevante com a
Easynvest e/ou sociedades de seu conglomerado econémico.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas poderdo vir a contratar, no futuro, a Easynvest e/ou
sociedades do seu grupo econdmico para a prestacdo de servigos ou a realizacdo de operacdes
financeiras usuais, incluindo, entre outras, assessoria financeira em operacdes de fusbes e
aquisi¢cbes, coordenacdo de operacBes no mercado de capitais brasileiro ou internacional,
operagdes de crédito, intermediacdo e negociacdo de titulos e valores mobiliarios, servicos de
formador de mercado, celebracdo de contratos derivativos ou quaisquer outras operacfes
financeiras necesséarias a conducdo de suas atividades.

Exceto pela remuneracdo a ser paga em decorréncia da Oferta, conforme prevista na secéo
“Informacdes Relativas a Oferta — Custos de Distribui¢do” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo,
ndo ha qualquer outra remuneracdo a ser paga pelos Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas a
Easynvest e/ou qualquer sociedade do seu grupo econémico no contexto da Oferta.

Os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas declaram que ndo ha qualquer conflito de interesse em
relacdo a atuacdo da Easynvest como instituicdo intermediaria da Oferta. Ainda, os Acionistas
Vendedores Pessoas Fisicas declaram que, além das informagdes prestadas acima, ndo ha qualquer
outro relacionamento relevante entre os Acionistas Vendedores Pessoas Fisicas e oa Easynvest e/ou
gualquer sociedade do seu grupo econdmico.
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FATORES DE RISCO RELACIONADOS A OFERTA E AS ACOES

O investimento nas Agbes envolve alto grau de risco. Antes de tomar qualquer decisdo de
investimento nas Agdes, investidores em potencial devem analisar cuidadosamente todas as
informagdes contidas neste Prospecto Definitivo, incluindo os riscos mencionados abaixo, 0s riscos
constantes da segcdo “Sumadrio da Companhia — Princjpals Fatores de Risco da Companhia” na
padgina 21 deste Prospecto e na secdo “4. Fatores de Risco” do Formuldrio de Referéncia, na pagina
361 deste Prospecto Definitivo, e as demonstracbes financeiras e informagdes financeiras
intermediarias da Companhia e respectivas notas explicativas anexas a este Prospecto Definitivo.

As atividades, situagdo financeira, resultados operacionais, fluxos de caixa, liquidez e/ou negocios
futuros da Companhia podem ser afetados de maneira adversa por quaisquer desses riscos e por
qualquer dos fatores de risco descritos a seguir. O prego de mercado das agoes ordindrias de emissdo
da Companhia pode diminuir devido a ocorréncia de quaisquer desses riscos e/ou de outros fatores, e
0s investidores podem vir a perder parte substancial ou todo o seu investimento nas Agdes. Os riscos
descritos abaixo sdo aqueles que, atualmente, a Companhia e os Acionistas Vendedores acreditam
que poderédo afetar a Companhia de maneira adversa. Riscos adicionais e incertezas atualmente ndo
conhecidas pela Companhia ou pelos Aclonistas endedores, ou que atualmente sdo considerados
irrelevantes, também podem prejudicar suas atividades de maneira significativa.

Para os fins desta se¢do, exceto se indicado de maneira diversa ou se o contexto assim o exigir, a
indicagdo de que um risco, incerteza ou problema pode causar ou ter ou causard ou terd “um efeito
adverso para a Companhia” ou “afetard a Companhia adversamente” ou expressées similares
significa que o risco, incerteza ou problema pode ou podera resultar em um efeito material adverso
em seus negocios, condigbes financeiras, resultados de operagdes, fluxo de caixa e/ou perspectivas
e/ou o preco de mercado das agbes ordindrias de emissdo da Companhia. Expressoes similares
incluidas nesta segdo devem ser compreendidas nesse contexto.

Esta secdo faz referéncia apenas aos fatores de risco relacionados a Oferta e as Ac¢des. Para os
demais fatores de risco, os investidores devem ler a secdo “4. Fatores de Risco” do Formuldrio de
Referéncia, contido na pagina 361 deste Prospecto Definitivo.

O surto do Coronavirus (COVID-19) e as consequentes paralisagbes em escala global
podem gerar interrupcées na fabricacdo de produtos e crises na cadeia internacional de
suprimentos, afetando fundamentalmente as operacbes das empresas do setor de
varejo, incluindo a Companhia. Além disso, o surto mundial pode levar a uma maior
volatilidade no mercado de capitais global, podendo impactar diretarnente os negocios
e o resultado da Companhia e o valor de suas agoes.

O recente surto global de COVID-19 pode ter impactos de longo alcance — desde o fechamento de
fébricas, condicbes desafiadoras de trabalho e interrupgdo da cadeia de suprimentos global. O surto
de COVID-19 ameaca a fabricacdo de produtos e a interrupgdo da cadeia de produtos/suprimentos
para empresas do setor de varejo. Atualmente, a cadeia de suprimento global esta ameacada e os
fabricantes de equipamentos ja reduziram o fornecimento de produtos e/ou de matérias-primas.
Em decorréncia destas paralisacbes, as empresas cuja cadeia de suprimentos dependem de

fabricantes externos, como € o0 caso da Companhia, poderdo ter seu estoque afetado e,
consequentemente, ter sua receita reduzida.
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Além disso, autoridades publicas e agentes privados em diversos paises do mundo podem adotar
uma série de medidas voltadas a contencéo do surto, que podem incluir, restricbes a circulacao de
bens e pessoas, incluindo quarentena e /ockdown, cancelamento ou adiamento de eventos
publicos, suspensdo de operacdes comerciais, fechamento de estabelecimentos abertos ao publico,
entre outras medidas mais ou menos severas. Como consequéncia da ado¢do dessas medidas nas
localidades em que a Companhia opera, teriamos uma redugdo do consumo dos produtos
oferecidos pela Companhia e até mesmo o fechamento de lojas, o que pode impactar de forma
significativa os resultados da Companhia.

Ainda, cabe destacar que qualquer surto de doenga que afete 0 comportamento das pessoas, como
a COVID-19, pode ter impacto adverso relevante nos mercados, principalmente no mercado
acionario. Por conseguinte, a adocdo das medidas descritas acima aliadas as incertezas provocadas
pelo surto do COVID-19, provocaram um impacto adverso na economia e no mercado de capitais
global, incluindo no Brasil, inclusive causando oito paralisacfes (circuit-breakers) das negociacfes
na B3 durante o més de margo de 2020.

As acdes de emissdo da Companhia podem apresentar uma maior volatilidade, impactando os seus
investidores de maneira negativa. Nao podemos garantir que a cotacdo das acdes de nossa
emissdo ndo atingird patamares inferiores aos minimos verificados durante a disseminacéo da atual
pandemia.

Adicionalmente, qualquer mudanca material nos mercados financeiros globais ou na economia
brasileira pode diminuir o interesse de investidores em ativos brasileiros, incluindo as agbes de
nossa emissdo, o que pode afetar adversamente a cotacdo dos mencionados ativos, além de pode
dificultar o acesso ao mercado de capitais e financiamento das operacdes da Companhia no futuro
e em termos aceitaveis.

Um mercado ativo e liquido para as acbes de emissdo da Companhia podera ndo se
desenvolver. A volatilidade e a falta de liquidez do mercado brasileiro de valores
mobiliarios poderdo limitar substancialmente a capacidade dos investidores de vender
as agoes ordinarias de emissdo da Companhia pelo preco e na ocasido que desejarem.

O investimento em valores mobilidrios negociados em mercados emergentes, tal como o Brasil,
envolve, com frequéncia, maior risco em comparacdo a outros mercados mundiais com condi¢cBes
politicas e econdmicas mais estaveis, sendo tais investimentos considerados, em geral, de natureza
mais especulativa.

Esses investimentos estdo sujeitos a determinados riscos econémicos e politicos, tais como, entre
outros: (i) mudancas no ambiente regulatério, fiscal, econdmico e politico que possam afetar a
capacidade de investidores de obter retorno, total ou parcial, em relacdo a seus investimentos; e
(ii) restrigdes a investimento estrangeiro e a repatriamento do capital investido.

O mercado brasileiro de valores mobiliarios é substancialmente menor, menos liquido e mais
concentrado do que os principais mercados de valores mobiliarios, podendo, inclusive, ser mais
volatil do que alguns mercados internacionais, como os dos Estados Unidos. Como exemplo,
segundo dados obtidos na Bloomberg, em setembro de 2019, a B3 apresentou uma capitalizacdo
burséatil média de, aproximadamente, US$1,0 trilhdo, com um volume diario de negociacdo de
US$4,2 bilhdes durante o ano de 2019. O mercado de capitais brasileiro é significativamente
concentrado, de forma que as cinco principais a¢cdes negociadas na B3 foram responsaveis por,
aproximadamente, 26% do volume total de a¢des negociadas na B3, enquanto que a New York
Stock Exchange teve uma capitalizacdo de mercado média de, aproximadamente US$37,3 trilhdes
em 2019 e um volume diario médio de negociacdo de US$30,7 bilhdes durante o periodo encerrado
em setembro de 2019, conforme dados obtidos na Bloomberg.
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Essas caracteristicas do mercado de capitais brasileiro poderdo limitar substancialmente a
capacidade dos investidores de vender as acbes ordinarias de emissdao da Companhia, de que
sejam titulares, pelo preco e na ocasido desejados, o que podera ter efeito substancialmente
adverso no preco das acBes ordinarias de emissdo da Companhia. Se um mercado ativo e liquido de
negociagdo das agdes ordinarias de emissédo da Companhia ndo for desenvolvido e mantido, o
preco de negociacdo das Ac¢Bes pode ser negativamente impactado.

A esse respeito, vide, ainda, secdo “Fatores de Risco Relacionados a Oferta e as A¢des — O surto do
Coronavirus (COVID-19) e as consequentes paralisacdes em escala global podem gerar
interrupcdes nas fabricacdes de produtos e crises na cadeia internacional de suprimentos, afetando
fundamentalmente as opera¢fes das empresas do setor de varejo, incluindo a Companhia. Além
disso, o surto mundial pode levar a uma maior volatilidade no mercado de capitais global, podendo
impactar diretamente os negdcios e o resultado da Companhia” na pagina 95 deste Prospecto.

Riscos relacionados a situacdo da economia global poderédo afetar a percepgcdo do risco
em outros paises, especialmente nos mercados emergentes o que poderad afetar
negativamente a economia brasileira inclusive por meio de oscilacbes nos mercados de
valores mobiliarios.

O valor de mercado de valores mobilidrios de emissdo de companhias brasileiras é influenciado, em
diferentes graus, pelas condi¢cdes econ6micas e de mercado de outros paises, inclusive Estados
Unidos, paises membros da Unido Europeia e de economias emergentes. A reacao dos investidores
aos acontecimentos nesses paises pode causar um efeito adverso sobre o valor de mercado dos
valores mobiliarios de companhias brasileiras, inclusive das A¢Bes. Crises nos Estados Unidos, na
Unido Europeia ou em paises emergentes podem reduzir o interesse dos investidores nos valores
mobiliarios das companhias brasileiras, inclusive os valores mobiliarios de emissdo da Companhia.

Adicionalmente, a economia brasileira é afetada pelas condicbes de mercado e pelas condicBes
econdmicas internacionais, especialmente, pelas condicdes econémicas dos Estados Unidos. Os
precos das acBes na B3, por exemplo, sdo altamente afetados pelas flutua¢bes nas taxas de juros dos
Estados Unidos e pelo comportamento das principais bolsas norte-americanas. Qualquer aumento nas
taxas de juros em outros paises, especialmente os Estados Unidos, podera reduzir a liquidez global e
o interesse do investidor em realizar investimentos no mercado de capitais brasileiro.

A Companhia ndo pode assegurar que o mercado de capitais brasileiro estard aberto as companhias
brasileiras e que os custos de financiamento no mercado sejam favoraveis as companhias
brasileiras. Crises econdmicas no Brasil e/ou em outros mercados emergentes podem reduzir o
interesse do investidor por valores mobiliarios de companhias brasileiras, inclusive os valores
mobiliarios emitidos pela Companhia. Isso podera afetar a liquidez e o pre¢co de mercado das
Acbes, bem como podera afetar o futuro acesso da Companhia ao mercado de capitais brasileiros e
a financiamentos em termos aceitaveis, o que podera afetar adversamente o preco de mercado das
acles ordinarias de emissdo da Companhia.

A esse respeito, vide, ainda, secdo “Fatores de Risco Relacionados a Oferta e as A¢des — O surto do
Coronavirus (COVID-19) e as consequentes paralisagdes em escala global podem gerar
interrupcdes nas fabricacdes de produtos e crises na cadeia internacional de suprimentos, afetando
fundamentalmente as opera¢fes das empresas do setor de varejo, incluindo a Companhia. Além
disso, o surto mundial pode levar a uma maior volatilidade no mercado de capitais global, podendo
impactar diretamente os negdcios e o resultado da Companhia” na pagina 95 deste Prospecto.
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A venda, ou a percepcdo de potencial venda, de quantidades significativas das acbes de
emissdo da Companhia apos a conclusdo da Oferta e/ou apos o periodo de Lock-up,
podera afetar negativamente o prego de mercado das acbes ordinarias de emissdo da
Companhia no mercado secundario e a percepcdo dos investidores sobre a Companhia.

A Companhia, determinados conselheiros da Companhia, os diretores da Companhia e os Acionistas
Vendedores se comprometeram, observadas as excecdes previstas no Contrato de Colocacgédo
Internacional e nos respectivos Instrumentos de Lock-up, durante o periodo de 180 dias contados
da data do Contrato de Colocacdo Internacional a ndo transferir, emprestar, onerar, dar em
garantia ou permutar, de forma direta ou indireta, a totalidade das acbes ordinarias de emissédo da
Companhia de sua titularidade apos a liquidagdo da Oferta, conforme detalhado na secdo
“Informacdes Sobre a Oferta — Acordos de restricdo a venda de Agdes (Instrumentos de Lock-up)”,
na pagina 63 deste Prospecto.

Apos tais restricdes terem se extinguido, as agdes ordinarias de emissdo da Companhia detidas
pelos Acionistas Vendedores, determinados conselheiros da Companhia e os diretores da
Companhia estarédo disponiveis para venda no mercado. A ocorréncia de vendas ou uma percepcao
de uma possivel venda de um nimero substancial de a¢des ordinarias de emissdo da Companhia
pode afetar adversamente o valor de mercado das ac¢8es ordinérias de emissdo da Companhia.

A Companhia pode vir a captar recursos adicionais no futuro, por meio da emissdo de
valores mobiliarios, inclusive novas agées ordindrias, o que podera afetar o preco das
Acbes e resultar em uma diluicdo da participacdo do investidor.

A Companhia pode vir a captar recursos adicionais no futuro por meio de operacdes de emissédo
publica ou privada de valores mobiliarios, inclusive acBes ou valores mobilidrios conversiveis em
acles ordinarias de emissdo da Companhia ou permutéveis por elas. Qualquer captacdo de
recursos pode resultar em alteracdo no preco de mercado das acgdes ordinarias de emissédo da
Companhia e/ou na diluicdo da participacdo do investidor no capital social da Companhia.

A participagdo de Investidores Institucionals que sefam considerados Pessoas
Vinculadas no Procedimento de Bookbuilding pode ter impactado adversamente a
formag&do do Prego por Acdo.

O Preco por Acéo foi definido apés a conclusdo do Procedimento de Bookbuilding. Nos termos da
regulamentacdo em vigor, foi aceita a participacdo de Investidores Institucionais que sejam
Pessoas Vinculadas no Procedimento de Bookbuilding, mediante a coleta de intencBes de
investimento, até o limite maximo de 20% das Ac¢Bes da Oferta Base. Nos termos do artigo 55 da
Instrucdo CVM 400, tendo em vista que foi verificado excesso de demanda superior a 1/3 (um
terco) das Acdes inicialmente ofertadas, ndo foi permitida a colocacdo, pelos Coordenadores da
Oferta, de Acbes junto a Investidores Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas, tendo sido suas
respectivas inten¢des de investimento automaticamente canceladas.

Ainda que tenha sido verificado excesso de demanda superior a um terco das A¢des da Oferta Base
e as ordens dos Investidores Institucionais tenham sido canceladas, a participagdo de Investidores
Institucionais que sejam Pessoas Vinculadas no Procedimento de Bookbuilding pode ter impactado
adversamente a formacéo do Preco por Acéo.
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Investidores que adquirirem A¢bes sofrerdo diluicdo imediata e substancial no valor
contabil de seus investimentos.

O Prego por Acédo foi fixado em valor superior ao patrimonio liquido por acdo das acGes emitidas e
em circulacdo imediatamente apés a Oferta. Como resultado desta diluicdo, em caso de liquidacao
da Companhia, os investidores que adquiram Ac¢des por meio da Oferta poderdo receber um valor
significativamente menor do que o pre¢o que pagaram ao adquirir as A¢des na Oferta, resultando
em diluigdo imediata do valor de seu investimento de 76,25%, considerando a emissdo de Agdes no
ambito da Oferta Priméria e o exercicio da totalidade das op¢Bes outorgadas no ambito dos Planos
de Opcdo de Compra de Acbes. Para mais informagdes sobre a diluicdo da realizagdo da Oferta,
consulte a se¢do “Diluicdo”, na pagina 105 deste Prospecto Definitivo.

A Companhia podera, ainda, no futuro, buscar recursos adicionais nos mercados financeiro e de
capitais brasileiro, os quais podem nao estar disponiveis ou podem estar disponiveis em condi¢des
gue sejam desfavoraveis ou desvantajosas a Companhia. A Companhia podera, ainda, recorrer a
ofertas publicas ou privadas de a¢des da Companhia ou valores mobiliarios lastreados, conversiveis,
permutaveis ou que, por qualquer forma, confiram um direito de subscrever ou receber a¢bes da
Companhia. Qualquer captacdo de recursos por meio de ofertas publicas ou privadas de acBes da
Companhia ou valores mobiliarios lastreados, conversiveis, permutaveis ou que, por qualquer
forma, confiram um direito de subscrever ou receber a¢cdes da Companhia pode ser realizada com
exclusdo do direito de preferéncia dos entdo acionistas da Companhia e/ou alterar o valor das
acBGes da Companhia, o que pode resultar na diluicdo da participacdo dos investidores.

A realizacdo desta oferta publica de distribuicdo das Acbes, com esforcos de colocacdo
no exterior, podera deixar a Companhia exposta a riscos relativos a uma oferta de
valores mobiliarios no Brasil e no exterior. Os riscos relativos a ofertas de valores
mobiliarios no exterior sdo potencialmente maiores do que os riscos relativos a uma
oferta de valores mobiliarios no Brasil.

A Oferta compreende a distribuicdo priméria e secundaria das A¢des no Brasil, em mercado de balcao
néo organizado, incluindo esforgos de colocacdo das A¢des juntos a Investidores Estrangeiros.

Os esforcos de colocacdo das Agbes no exterior expdem a Companhia a normas relacionadas a protegdo
dos Investidores Estrangeiros por incorre¢cdes ou omissfes relevantes nos Offering Memoranada.

Adicionalmente, a Companhia e os Acionistas Vendedores sdo parte do Contrato de Colocagdo
Internacional, que regula os esforcos de colocacdo das Ac¢des no exterior. O Contrato de Colocacéo
Internacional apresenta uma clausula de indenizacdo em favor dos Agentes de Coloca¢do Internacional
para que a Companhia e os Acionistas Vendedores os indenizem, caso estes venham a sofrer perdas no
exterior por conta de eventuais incorre¢cdes ou omissdes relevantes nos Offering Memoranda.

A Companhia e os Acionistas Vendedores também prestam diversas declaragbes e garantias
relacionadas aos negocios da Companhia e em cada um dos casos indicados acima, procedimentos
judiciais poderdo ser iniciados contra a Companhia e os Acionistas Vendedores no exterior. Esses
procedimentos no exterior, em especial nos Estados Unidos, poderdo envolver valores substanciais,
em decorréncia do critério utilizado nos Estados Unidos para o calculo das indenizacdes devidas
nesses processos. Além disso, devido ao sistema processual dos Estados Unidos, as partes
envolvidas em um litigio séo obrigadas a arcar com altos custos na fase inicial do processo, o que
penaliza companhias sujeitas a tais processos, mesmo que fiqgue provado que nenhuma incorrecéo
foi cometida. Uma eventual condenacédo da Companhia em um processo no exterior com relacdo a
eventuais incorrecBes ou omissBes relevantes nos Offering Memoranda, se envolver valores
elevados, podera afetar negativamente a Companhia.
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Eventual descumprimento por quaisquer das Instituicbes Consorciadas de obrigacées
relacionadas a Oferta poderd acarretar seu desligamento do grupo de instituicbes
responsaveis pela colocacdo das Ag¢bes, com o consequente cancelamento de todos
Pedidos de Reserva e boletins de subscricdo/contratos de compra e venda feitos
perante tais Instituicbes Consorciadas.

Caso haja descumprimento ou indicios de descumprimento, por quaisquer das Instituicdes
Consorciadas, de qualquer das obrigacdes previstas no instrumento de adesdo ao Contrato de
Colocacdo, na carta-convite ou em qualquer contrato celebrado no ambito da Oferta, ou, ainda, de
qgualquer das normas de conduta previstas na regulamentacdo aplicavel no ambito da Oferta,
incluindo, sem limitagdo, as normas previstas na Instrugdo CVM 400, especialmente as normas
referentes ao periodo de siléncio, condi¢des de negociacdo com as a¢des ordinarias de emissdo da
Companhia, emissdo de relatérios de pesquisa e de marketing da Oferta, conforme previsto no
artigo 48 da Instrugcdo CVM 400, tal Instituicdo Consorciada, a critério exclusivo dos Coordenadores
da Oferta e sem prejuizo das demais medidas julgadas cabiveis pelos Coordenadores da Oferta,
deixard imediatamente de integrar o grupo de instituicbes responsaveis pela colocacdo das Acdes.
Caso tal desligamento ocorra, Instituicdo(des) Consorciada(s) em questdo deverd(ao) cancelar
todos os Pedidos de Reserva e boletins de subscricdo/contratos de compra e venda que tenha(m)
recebido e informar imediatamente os respectivos investidores sobre o referido cancelamento, os
guais ndo mais participardo da Oferta, sendo que os valores depositados serdo devolvidos sem
juros ou corregdo monetaria, sem reembolso de custos e com deducéo, se for o caso, dos valores
relativos aos tributos eventualmente incidentes, inclusive, em funcdo do IOF/Cambio e quaisquer
outros tributos que venham a ser criados, incluindo aqueles com aliquota atual equivalente a zero
gue tenham sua aliquota majorada. Para maiores informagdes, veja a se¢do “Violacbes de Norma
de Conduta” na péagina 61 deste Prospecto Definitivo.

Os interesses dos Administradores podem ficar excessivamente vinculados a cotagdo de
negociacdo das agbes de emissdo da Companhia, na medida em que estes detenham acbes
de emissdo da Companhia, inclusive no @mbito de Planos de Opgdo de Compra de Acoes.

Os Administradores séo beneficiarios dos Planos de Opc¢do de Compra de Acdes, nos termos do quais
0s potenciais ganhos para os beneficiarios estdo vinculados a valorizacdo do preco das acgdes de
emissdo da Companhia no mercado. O fato de os Administradores deterem acbes e opcles de
compra de acbes de emissdo da Companhia pode leva-los a conduzir suas atividades com maior foco
na geracéo de resultados no curto prazo, o que podera ndo coincidir com os interesses dos demais
acionistas da Companhia que tenham uma visdo de investimento de longo prazo. Para mais
informacdes sobre os Planos de Opcdo de Compra de AcBes, ver a secdo “Diluicdo” na pagina 105
deste Prospecto Definitivo e o item “13.4. Plano de remuneracédo baseado em acdes do Conselho de
Administracéo e Diretoria Estatutaria” do Formulario de Referéncia.

A eventual contratagdo e realizacdo de operagcbes de total return swap e hedge podem
ter influenciado a demanda e o pregco das Ac¢oes.

Os Coordenadores da Oferta e sociedades de seus conglomerados econdmicos poderdo realizar
operacbes com derivativos para protecdo (hedge), tendo as acdes ordinarias de emissdo da
Companhia como referéncia (incluindo operacdes de fotal return swap) contratadas com terceiros,
conforme permitido pelo artigo 48 da Instrucdo CVM 400, e tais investimentos nédo séo
considerados investimentos realizados por Pessoas Vinculadas para os fins do artigo 55 da
Instrucdo CVM 400, desde que tais terceiros ndo sejam Pessoas Vinculadas. A realizacdo de tais
operagdes pode ter constituido uma porcdo significativa da Oferta e pode ter influenciado a
demanda e, consequentemente, o preco das Acdes.
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Eventuals matérias veiculadas na midia com informagbes equivocadas ou imprecisas
sobre a Oferta, a Companhia, os Acionistas Vendedores e/ou os Coordenadores da
Oferta poderdo gerar questionamentos por parte da CVM, B3 e/ou de potenciais
investidores da Oferta, o que podera impactar negativamente a Oferta.

A Oferta e suas condig¢des, incluindo o presente Prospecto, passaram a ser de conhecimento publico
apos a realizacdo do protocolo do pedido de registro da Oferta na CVM. Até a data de envio do
Anuncio de Encerramento, poderdo ser veiculadas na midia matérias contendo informagdes
equivocadas ou imprecisas sobre a Oferta, a Companhia, os Acionistas Vendedores e/ou o0s
Coordenadores da Oferta, ou, ainda, contendo informacdes que ndo constam dos Prospectos e/ou
do Formuléario de Referéncia.

Tendo em vista que o artigo 48 da Instrucdo CVM 400 veda qualquer manifestacdo na midia por
parte da Companhia, dos Acionistas Vendedores ou dos Coordenadores da Oferta sobre a Oferta
até o envio do Anulncio de Encerramento, eventuais noticias sobre a Oferta poderdo conter
informagdes que ndo foram fornecidas ou que ndo contaram com a revisdo da Companhia, dos
Acionistas Vendedores ou dos Coordenadores da Oferta.

Assim, caso sejam divulgadas informacdes sobre a Oferta ou a Companhia em outros meios que
ndo sejam os Prospectos ou o Formulario de Referéncia ou, ainda, caso haja informacdes
equivocadas ou imprecisas sobre a Oferta divulgadas na midia, a CVM, a B3 ou potenciais
investidores poderdo questionar o conteldo de tais matérias midiaticas, o que podera afetar
negativamente a tomada de decisdo de investimento pelos potenciais investidores, assim como a
CVM podera a seu exclusivo critério, caso haja comprovacdo ou suspeita de participacdo de pessoas
relacionadas com a Oferta ou a Companhia em tal divulgacdo, suspender a Oferta, com a
consequente alteracdo de seu cronograma.

A Oferta poderd deixar a Companhia suscetivel a novas aliangas entre acionistas, além
de outros eventos decorrentes da auséncia ou modificacdo da composicdo de seu grupo
de controle.

A Companhia e os Acionistas Vendedores estao realizando a presente Oferta, o que fard com que
ndo haja mais um acionista controlador da Companhia ou bloco de controle definido. Caso surja um
novo grupo de controle e este passe a deter o poder decisorio, poderdo haver mudancas repentinas
e inesperadas das politicas corporativas e estratégias da Companhia, inclusive por meio de
mecanismos como a substituicdo dos seus administradores. Adicionalmente, determinados
contratos financeiros celebrados pela Companhia poderéo ter seu vencimento antecipado decretado
em caso de modificacdo da composicdo de seu controle, o que podera impactar negativamente os
resultados e a situagao financeira da Companhia.

A Companhia arcara com as despesas dos Ofertantes relacionadas a Oferta, bem cormo arcara
Juntamente corm os Acionistas Vendedores com as comissées da Oferta, o que impactara os
valores liquidos a serem recebidos no ambito da Oferta e podera afetar adversamente os
resultados da Companhia no periodo subsequente a realizacdo da mesma.

Por meio do Contrato de Colocacédo, a Companhia arcara juntamente com os Acionistas Vendedores
com as comissBes da Oferta, de acordo com suas respectivas participa¢cdes na Oferta, além de
assumir a obrigacdo de pagamento de certas despesas dos Ofertantes relacionadas a Oferta,
incluindo da Oferta Secundaria. O desembolso desses valores pela Companhia impactara os valores
liquidos a serem recebidos no ambito da Oferta e, por consequéncia, os valores creditados ao seu
patriménio liquido e poderd impactar negativamente seus resultados no periodo de apuracao
subsequente a realizacéo da Oferta. Para mais informacGes sobre os custos e despesas incorridos
pela Companhia com a Oferta, veja a secdo “InformacBes Relativas a Oferta — Custos de
Distribuicdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo.
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Os veiculos de investimento no exterior que investem no FIP IF sdo geridos pela mesma
gestora internacional de private equity responsavel pela gestao de determinado veiculo
de investimento que detém participacdo relevante de determinado Coordenador da
Oferta. Dessa forma, a participacdo de tal Coordenador da Oferta podera caracterizar
conflito de interesses.

Os potenciais investidores das A¢des devem levar em consideragdo que, na data deste Prospecto,
os investidores do FIP IF s8o geridos pela mesma gestora internacional de private equity
responsavel pela gestdo de determinado veiculo de investimento que detém participacdo relevante
da Easynvest. Dessa forma, a participacdo da Easynvest pode levar a um potencial conflito de
interesses no ambito da Oferta. Ndo se pode garantir que a Easynvest esteja conduzindo a Oferta
de forma absolutamente imparcial, em func¢do dos relacionamentos existentes entre os investidores
do FIP IF e a Easynvest. Para uma descricdo mais detalhada dos relacionamentos existentes, ver
secdo “Relacionamento entre o FIP IF e os Coordenadores da Oferta”, na pagina 86 deste

Prospecto.
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DESTINAGCAO DOS RECURSOS

Considerando-se um Pre¢o por Acdo de R$12,65 os recursos liquidos a serem captados na Oferta
sé@o estimados em aproximadamente R$1.829.699.920, considerando a dedugdo das comissdes da
Oferta e das despesas estimadas da Oferta, sendo R$251.619.110 correspondente a Oferta
Primaria e R$1.578.080.810 correspondente & Oferta Secundéria (sem considerar as Acdes
Suplementares).

Para informacgdes detalhadas acerca das comissfes e das despesas estimadas da Oferta, vide a
secao “InformacBes Sobre a Oferta — Custos de Distribuicdo” na pagina 47 deste Prospecto
Definitivo.

A Companhia pretende utilizar os recursos liquidos provenientes da Oferta Primaria de acordo com
seu plano de neg6cios para: (i) novos centros de distribuicdo, incluindo capex e aumento de
estoque; (ii) capital de giro, na forma de recebiveis para financiar compras de clientes e de
aumento de estoque para suportar a expansdo operacional da Companhia, ndo incluindo
amortizacdo ou liquidacdo de dividas da Companhia; e (iii) aumento de liquidez, reforgcando o caixa
da Companhia.

A tabela abaixo resume os percentuais da destinagdo dos recursos liquidos provenientes da Oferta
Primaria:

Percentual Estimado dos Valor Estimado
Destinagéo Recursos Liquidos Liquido®@®®
(em R$ mil)
Novos centros de diStribUIGAOD ........cceeeeevuiiiiieeieiiiii e 16,00% 40.259,06
Capital de gir0....cceeieiiiiiiiiiiiiiiiiiiee it 64,00% 161.036,23
AUMENtO de lIQUILEZ ......ceveeeeeeeeeeeeee et 20,00% 50.323,82
TOUAL e eeeenenene 100% 251.619,11

@ Com base no Prego por Agdo de R$12,65.
@ Considerando a dedugdo das comissdes e despesas estimadas para a Companhia na Oferta.
@ Sem considerar as Agbes Suplementares.

A efetiva aplicacdo dos recursos captados por meio da Oferta Primaria depende de diversos fatores
gue a Companhia ndo pode garantir que virdo a se concretizar, dentre os quais as condi¢bes de
mercado entdo vigentes, e se baseia em suas andlises, estimativas e perspectivas atuais sobre
eventos futuros e tendéncias. AlteracOes nesses e em outros fatores podem obrigar a Companhia a
rever a destinacdo dos recursos liquidos da Oferta Primaria quando de sua efetiva utilizacéo.

Caso os recursos liquidos captados pela Companhia por meio da Oferta Primaria sejam inferiores as
suas estimativas, sua aplicacdo sera reduzida de forma proporcional aos objetivos e observada a
ordem de alocacdo disposta na tabela acima e, na hipdtese de serem necessarios recursos
adicionais, a Companhia podera efetuar emissdo de outros valores mobilirios e/ou efetuar a
contratacdo de linha de financiamento junto a instituicdes financeiras 0s quais deverdo ser
contratados tendo como principal critério o menor custo de capital para a Companhia.

Para informac8es sobre o impacto dos recursos liquidos decorrentes da Oferta em nossa situacao
patrimonial, vide a se¢ao “Capitalizacao”, na pagina 104 deste Prospecto Definitivo.

Tendo em vista que a Oferta Secundaria € uma distribuicdo publica secundaria de Acdes de
titularidade dos Acionistas Vendedores, a Companhia ndo recebera quaisquer recursos em
decorréncia da realizacdo da Oferta Secundaria. Os Acionistas Vendedores receberdo todos os
recursos liquidos resultantes da venda das A¢des no ambito da Oferta Secundaria.
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CAPITALIZACAO

A tabela a seguir apresenta informacdes sobre os empréstimos e financiamentos da Companhia e
sua estrutura de capital em 31 de marco de 2020 e indicam: (i) a posi¢cdo naquela data; (ii) (a) os
valores ajustados para refletir a CCB emitida em favor do Bradesco em 9 de abril de 2020; (b) os
valores ajustados para refletir o aumento de capital social da Companhia realizado em 10 de julho
de 2020; e (iii) os valores ajustados para refletir o recebimento dos recursos liquidos provenientes
da Oferta Primaria, no valor de R$251.505 mil, com base no Prego por Agdo de R$12,65 apds a
deducdo das comissdes e despesas estimadas.

As informacdes abaixo, referentes a coluna “Efetivo”, foram extraidas das informacdes financeiras
trimestrais da Companhia relativas ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020,
revisadas pelos Auditores Independentes, e devem ser lidas em conjunto com as mesmas, bem
como as se¢des 3 e 10 do Formulario de Referéncia anexo a este Prospecto Definitivo.

Periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020
Ajustado para

refletir o
Ajustado para aumento de Ajustado para
Efetivo refletir a CCB® capital social® a Oferta
(em R$ mil)

Financiamentos e empréstimos (circulante)...... 121.054,99 151.054,99 151.054,99 151.054,99
Financiamentos e empréstimos

(n&o circulante) ..........cceeeeiiiiieiiiee e 272.236,65 272.236,65 272.236,65 272.236,65

Patrimonio HQuido .......ccoocvveveeeecieceee 144.127,16 144.127,16 170.891,56 422.510,67

Capitalizagdo Total™.............ccceeeviireennee. 537.418,80 567.418,80 594.183,20 845.802,31

@ Ajustado para refletir a CCB emitida pela Companhia em favor do Banco Bradesco S.A. no montante de R$30.000.000,00, em 09 de abril
de 2020.

@ Considerando o aumento do capital social realizado em 10 de julho de 2020, no montante de R$26.764.401,84, em decorréncia do
exercicio de opc¢Bes totalmente vestidas no ambito do Plano 2017. Para mais informacdes, vide item “Eventos Recentes” do Sumario na
pagina 19 deste Prospecto Definitivo.

®  Capitalizagéo total corresponde a soma total de empréstimos e financiamentos e o patrimonio liquido nas datas indicadas.

Além do aumento de capital social descrito acima, ndo houve alteracdo relevante na capitalizagdo
total da Companhia desde 31 de margo de 2020.
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DILUICAO

Os investidores que participarem da Oferta sofrerdo diluicdo imediata de seu investimento,
calculada pela diferenca entre o Preco por Acdo e o valor patrimonial contdbil por acdo
imediatamente apés a Oferta.

Em 31 de margo de 2020, o valor do patriménio liquido consolidado da Companhia era de
R$144,1 milhdes e o valor patrimonial por a¢do ordinaria de sua emissdo, na mesma data, era de
R$0,97. O referido valor patrimonial por acéo representa o valor do patrim6nio liquido consolidado
da Companhia, dividido pelo namero total de acBes ordinarias de sua emissdo em 31 de margo
de 2020.

Em 10 de julho de 2020, foi realizado um aumento do capital social no montante de
R$26.764.401,84, em decorréncia do exercicio de opcdes totalmente vestidas no ambito do Plano
2017. Na data deste Prospecto, o valor do patriménio liquido consolidado da Companhia era de
R$170.891.557,92 e o valor patrimonial por acdo ordinaria de sua emissdo, na mesma data, era de
R$1,05. Para mais informacOes, vide item “Eventos Recentes” do Sumdrio na pagina 19 deste
Prospecto Definitivo.

Considerando a subscricdo de 22.123.894 A¢Bes no ambito da Oferta Primaria pelo Prego por Agdo
de R$12,65, e apds a dedugdo das comissdes e despesas devidas no &mbito da Oferta, o
patriménio liquido ajustado da Companhia na data deste Prospecto seria de R$422.511 mil,
representando um valor de R$2,28 por agdo de emissdo da Companhia. Isso representaria um
aumento imediato do valor patrimonial por Acdo correspondente a R$1,23 por agdo para 0s
acionistas existentes, e uma diluicdo imediata do valor patrimonial por acdo de emissdo da
Companhia de R$10,37 para os novos investidores, no contexto da Oferta. Essa diluicdo representa
a diferenca entre o Preco por A¢do pago pelos novos investidores e o valor patrimonial contébil por
Acdo imediatamente apds a conclusdo da Oferta. Para informagbes detalhadas acerca das
comissdes e das despesas da Oferta, veja a secdo “Caracteristicas Gerais da Oferta — Custos de
Distribuicdo” na pagina 47 deste Prospecto Definitivo.

O quadro a seguir ilustra a diluicdo por acdo de emissdo da Companhia, com base em seu
patriménio liquido em 31 de marco de 2020 e considerando os impactos do aumento de capital
realizado em 10 de julho de 2020 e da realizacdo da Oferta.

Em R$, exceto %

PIEGO POF AGEOM .. .eiiiieii ettt ettt e e et e et e et e e te e et e e e beeeateeeabeeeaaeeeteeeateeebeeabeeanteeatteeaareearreans 12,65
Valor patrimonial contabil por acdo em 31 de margo de 2020 ...........uuuuuummmmmmniiiiiii s 0,97
Valor patrimonial contabil por acéo refletindo 0 aumento de capital® ...............cccoveeeviieiiiiiee e 1,05
Valor patrimonial contébil por acéo ajustado para refletir a Oferta, considerando o aumento de

[oT=Y oL =1 2,28
Aumento do valor contabil patrimonial liquido por agdo para os atuais acionistas. 1,23
Diluicdo do valor patrimonial contabil por Agdo dos novos investidores® 10,37
Percentual de diluicdo imediata resultante da Oferta® .............ccceooeiieeiiiie e 82,01%

@ Calculado com base no Prego por Agdo de R$12,65, sem considerar a colocagdo das Agdes Suplementares.

@ Considerando o aumento do capital social realizado em 10 de julho de 2020, no montante de R$26.764.401,84, em decorréncia do
exercicio de opgdes totalmente vestidas no ambito do Plano 2017. Para mais informagdes, vide item “Eventos Recentes” do Sumario na
pagina 19 deste Prospecto Definitivo .

@ Para os fins aqui previstos, diluicdo representa a diferenga entre o Preco por Agdo a ser pago pelos investidores e o valor patrimonial
liquido por agdo de emissdo da Companhia imediatamente ap6s a concluséo da Oferta.

® O célculo da diluigdo percentual dos novos investidores é obtido por meio da divisio do valor da diluigdo dos novos investidores pelo
Preco por Agéo.

O Prego por Agdo a ser pago pelos investidores no contexto da Oferta ndo guarda relacdo com o
valor patrimonial das acBes ordinarias de emissdo da Companhia e serd fixado tendo como
pardmetro as intencdes de investimento manifestadas por Investidores Institucionais, considerando
a qualidade da demanda (por volume e preco), no &mbito do Procedimento de Bookbuilding. Para
mais informac@es sobre o Procedimento de Bookbuilding, vide pagina 37 deste Prospecto Definitivo.
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A realizagdo da Oferta Secundéria ndo resultard em nenhuma mudanca no ndmero de acles
ordinarias de emissdo da Companhia, nem em alteracdo em seu patriménio liquido, uma vez que as
AcOes de titularidade dos Acionistas Vendedores ja foram emitidas pela Companhia.

Planos de Outorga de Opc¢des de Compra de Acles
Plano 2017

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 31 de dezembro de 2017, foi aprovado o Plano de
Opcédo de Compra de Ac¢des da Companhia (“Plano 2017”).

O Plano 2017 estabelece as condicBes gerais de outorga de opcdes de compra de acBes ordinarias
de emissdo da Companhia, nos termos do artigo 168, § 3°, da Lei das Sociedades por acdes.

S&o elegiveis ao Plano 2017 os administradores, executivos, empregados e prestadores de servigos
da Companhia e de suas controladas e que sejam selecionados a exclusivo critério do Conselho de
Administracdo para receberem opcédo de compra que atribui ao seu titular o direito a aquisicéo de
acles, estritamente nos termos e condi¢Bes estabelecidos no Plano 2017 (“Participantes” e
“Opcdes”, respectivamente). O Conselho de Administracdo indicara, dentre os elegiveis, 0s
Participantes (aqueles aos quais serdo oferecidas Opgdes), bem como aprovara a distribuicdo das
Opcoes entre os Participantes.

O Conselho de Administracdo tera amplos poderes para administrar e interpretar o Plano 2017. Os
casos omissos serdo regulados pelo Conselho de Administracdo, devendo ser consultada a
Assembleia Geral, se exigido por lei ou pelo Estatuto Social da Companhia, ou sempre que o
Conselho de Administracdo julgar necessario, a seu exclusivo critério. Dentre os poderes atribuidos
ao Conselho de Administracdo para a administracdo do Plano 2017 encontram-se os seguintes: (i)
apontar, dentre os Participantes aqueles a quem serdo outorgadas cada uma das Opc¢des; (ii) criar
e aplicar normas gerais relativas a outorga de Opgdes, nos termos do Plano 2017, e solucionar
eventuais duavidas de interpretacdo do Plano 2017; (iii) estabelecer parametros para os
Participantes, de forma a estabelecer critérios objetivos para sua eleigdo; (iv) estabelecer
qguantidade, datas e preco de exercicio, bem como as demais caracteristicas das Opcbes a serem
outorgadas aos Participantes; (v) definir a outorga de Op¢8es, por meio de programas de outorga,
conforme previsto no Plano 2017; (vi) estabelecer regras complementares ao Plano 2017; (vii)
deliberar a emissédo de novas acbes dentro do limite do capital autorizado, para satisfazer o
exercicio de OpcgGes, nos termos do Plano 2017; (viii) decidir se, para fazer face ao exercicio da
Opcdo, a Companhia deverd emitir novas acBes em aumento de capital social aprovado pelo
Conselho de Administracdo dentro dos limites do capital autorizado ou alienar a¢cbes mantidas em
tesouraria; (ix) impor restrices a transferéncia das a¢des adquiridas por meio do exercicio das
Opcbes, podendo também atribuir para a Companhia opg¢Bes de recompra ou direitos de
preferéncia em caso de alienacdo pelo Participante dessas mesmas agdes, até o término do prazo
e/ou cumprimento das condi¢des que venham a ser fixados; e (x) estabelecer requisitos para a
concessdo das Opcdes aos Participantes, como, por exemplo, criagdo de valor para Companhia ou
para suas Controladas, potencial de desenvolvimento do administrador, executivo ou empregado,
bem como quaisquer outras caracteristicas consideradas estrategicamente relevantes pelo Conselho
de Administracéo.

O numero maximo de agdes disponiveis para o exercicio das Opgdes no ambito do Plano 2017 esta
limitado a 18.513.346 acGes. Exercida a Opcdo, o Conselho de Administracdo definira se o capital
social da Companhia devera ser aumentado mediante a emissdo de novas a¢des a serem subscritas
pelos Participantes, de acordo com o artigo 166, inciso Ill, da Lei das Sociedades por a¢des ou se
serdo utilizadas para liquidagdo do exercicio das Opcles as agdes mantidas em tesouraria,
observada a regulamentacao aplicavel.
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Cada Opcéo dara direito ao Participante de adquirir 1 (uma) A¢do. Portanto, as Opcbes outorgadas
nos termos do Plano 2017 conferem direitos de aquisi¢cao ou subscricdo de até 18.513.346 agdes de
emissdo da Companhia.

A quantidade de opg¢bes outorgadas no ambito do Plano 2017 de opcdo de compra de acBes foi
atualizada para 17.056.931 em virtude de resgate de acbes aprovado em assembleia geral
extraordinaria realizada em 9 de dezembro 2019. Em 10 de julho de 2020, foram exercidas
15.405.268 opcdes, 0 que levou ao aumento de capital social da Companhia, permanecendo
1.651.663 opcbes, as quais ja estdo totalmente vestidas e poderdo ser exercidas em até 1 (um)
ano a contar da liquidacéo da oferta publica inicial de a¢des da Companhia.

Plano 2020

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 16 de junho de 2020, foi aprovado o Plano de
Opcédo de Compra de Ac¢des da Companhia (“Plano 2020”).

O Plano 2020 estabelece as condi¢des gerais de outorga de op¢bes de compra de agdes ordinarias
de emisséo da Companhia, nos termos do artigo 168, § 3°, da Lei das Sociedades por acOes.

Séo elegiveis ao Plano 2020 os administradores, executivos, empregados e prestadores de servigos
da Companhia e de suas controladas e que sejam selecionados a exclusivo critério do Conselho de
Administragdo para receberem opcéo de compra que atribui ao seu titular o direito & aquisicéo de
Acdes, estritamente nos termos e condi¢Bes estabelecidos no Plano 2020 (“Participantes” e
“OpcOes”, respectivamente). O Conselho de Administracdo indicard, dentre os elegiveis, 0s
Participantes (aqueles aos quais serdo oferecidas Op¢des), bem como aprovara a distribuicdo das
OpcOes entre os Participantes.

O Conselho de Administracao ter4 amplos poderes para administrar e interpretar o Plano 2020. Os
casos omissos serdo regulados pelo Conselho de Administracdo, devendo ser consultada a
Assembleia Geral, se exigido por lei ou pelo Estatuto Social da Companhia, ou sempre que o
Conselho de Administragdo julgar necessario, a seu exclusivo critério. Dentre os poderes atribuidos
ao Conselho de Administracdo para a administracdo do Plano 2020 encontram-se os seguintes: (i)
apontar, dentre os Participantes aqueles a quem serdo outorgadas cada uma das Opgbes; (ii) criar
e aplicar normas gerais relativas a outorga de Opg¢bes, nos termos do Plano 2020, e solucionar
eventuais dulvidas de interpretagdo do Plano 2020; (iii) estabelecer parametros para o0s
Participantes, de forma a estabelecer critérios objetivos para sua eleigdo; (iv) estabelecer
guantidade, datas e preco de exercicio, bem como as demais caracteristicas das Opcdes a serem
outorgadas aos Participantes; (v) definir a outorga de Opc¢des, por meio de programas de outorga,
conforme previsto no Plano 2020; (vi) estabelecer regras complementares ao Plano 2020; (vii)
deliberar a emissdo de novas Acdes dentro do limite do capital autorizado, para satisfazer o
exercicio de Opgbes, nos termos do Plano 2020; (viii) decidir se, para fazer face ao exercicio da
Opcdo, a Companhia deverd emitir novas Agdes em aumento de capital social aprovado pelo
Conselho de Administragdo dentro dos limites do capital autorizado ou alienar A¢des mantidas em
tesouraria; (ixX) impor restricdes a transferéncia das Acdes adquiridas por meio do exercicio das
Opgdes, podendo também atribuir para a Companhia op¢bes de recompra ou direitos de
preferéncia em caso de alienagdo pelo Participante dessas ‘ Agdes, até o término do prazo e/ou
cumprimento das condicdes que venham a ser fixados; e (x) estabelecer requisitos para a
concessdo das Opcdes aos Participantes, como, por exemplo, criacdo de valor para Companhia ou
para suas Controladas, potencial de desenvolvimento do administrador, executivo ou empregado,
bem como quaisquer outras caracteristicas consideradas estrategicamente relevantes pelo Conselho
de Administracéo.
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Cada Opcao dara direito ao Participante de adquirir 1 (uma) Acéo, sujeito aos termos e condi¢des
estabelecidos no respectivo Contrato de Opgdo. As Opg¢des que poderdo ser outorgadas no ambito
do Plano 2020 deveréo conferir direitos sobre um ndmero de Agdes que ndo exceda 7% (sete por
cento) da quantidade total de Acdes representativas do capital social total da Companhia
imediatamente ap6s a concluséo da Oferta, numa base totalmente diluida e levando em
consideracdo as novas Ac¢des a serem emitidas no exercicio das Op¢Bes nos termos do Plano. As
Acdes vinculadas as Opcdes rescindidas ou canceladas antes de serem plenamente exercidas serao
novamente liberadas para a outorga futura de Opc¢Ges.

Em 10 de julho de 2020, foram outorgadas 10.069.373 Op¢des no ambito do Plano 2020.

Para mais informagdes sobre os Planos, vide item 13.4 do Formulario de Referéncia.
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O quadro a seguir ilustra a hipétese de diluicdo méxima, com base no patrimdnio liquido da
Companhia em 31 de marco de 2020, considerando: (i) a emissdo de a¢Bes no dmbito da Oferta
(sem considerar as A¢des Suplementares); e (ii) o exercicio de todas as opg¢des outorgadas que, na
data deste Prospecto, ainda ndo foram exercidas, incluindo ainda a quantidade maxima de opc¢ées

passiveis de outorga, no ambito dos Planos.

=Yoo B oo Yo% Lo L
Quantidade de agdes de emissdo da Companhia em 31 de marco de 2020
Quantidade de agdes de emissdo da Companhia em 31 de margo de 2020, considerando o
AUMENLO de CAPILAID ......ociuiiieie ettt ettt et e e e e et e et e e et e e eae e e eaeeeaeean
Quantidade de agdes a serem emitidas no &mbito da Oferta ............ccceevvviiiieeiiiiiiiineeeeeeenne,
Quantidade de agdes passiveis de serem emitidas no dmbito do Planos
Quantidade total de ages apds as eMISSOES ACIMA .....c..uuiiiiiuieiiieeeiiiaeeeeieaeaiaes
Valor patrimonial contabil por acdo 31 de margo de 2020 ............uuuuuuiiiiiiiieaaaeeee e eeeenn
Valor patrimonial contabil por acdo em 31 de margo de 2020 ajustado considerando o
AUMENtO de Capital@® ... .....oci e e et eaeeas
Valor patrimonial contabil por acdo em 31 de margo de 2020 ajustado considerando todos
08 EVENLOS ACIMAGI® ... ittt n
Aumento do valor contabil patrimonial liquido por agcdo em 31 de margo de 2020 para os
atuais acionistas, considerando todos 0s eventos acima® .............cccoooveviieiieeiie e
Diluicao do valor patrimonial contabil por A¢do dos novos investidores, considerando todos
0S BVENEOS ACIMAD) L.....uiiiieii ittt ettt e st e sttt e et enteenaeen e nneenaeeneeens
Percentual de diluicdo imediata resultante dos eventos descritos acima®..............cc...ccoe......

Em R$, exceto %

12,65
148.109.444

163.514.712
22.123.894
15.748.780

201.387.386
0,97
1,05
3,00
1,96

9,65
76,25%

@ O Prego por Agdo utilizado neste Prospecto Definitivo serve apenas como um valor indicativo, podendo ser alterado para mais ou para

menos apos a conclusdo do Procedimento de Bookbuilding.

@ Considerando o aumento do capital social realizado em 10 de julho de 2020, no montante de R$26.764.401,84, em decorréncia do

exercicio de opgOes totalmente vestidas no ambito do Plano 2017.

®  Considera o nimero total das agdes de emissdo da Companhia, excluindo agdes em tesouraria, na data deste Prospecto.

®  Considera o prego ponderado de exercicio de R$11,58.

®  Para os fins aqui previstos, diluigdo representa a diferenca entre o Preco por Agdo de R$12,65 a ser pago pelos investidores e o valor
patrimonial liquido por acdo de emissdo da Companhia, imediatamente ap6s a realizagdo dos eventos descritos acima.
® O célculo da diluigdo percentual dos novos investidores € obtido por meio da divisdo do valor da diluigdo dos novos investidores pelo

Preco por Agéo.

Historico do prego pago por Administradores e acionista controlador em subscri¢ces de

acdes da Companhia nos ultimos cinco anos

O quadro abaixo apresenta informacdes sobre os aumentos de capital da Companhia nos ultimos
cinco anos, subscritos integralmente pelo acionista controlador e pelos administradores da

Companhia:
Natureza Quantidade Valor Pago
Data da operacao Tipo de Agéo de Acdes Valor Pago por Agéao
(R$) (R$)
05/02/2016 Aumento de capital Ordinaria 95.144.356 145.000.000,00 1,5240
10/07/2020 Aumento de capital Ordinaria 15.405.268 26.764.401,84 1,737*

* O preco de emissédo informado refere-se ao preco médio ponderado pago no &mbito do aumento de capital. Os diretores estatutarios e
membros do Conselho de Administragdo pagaram valores diferentes pela aquisicdo de agdes, no ambito do exercicio de suas opcdes

outorgadas conforme o Plano 2017, quais sejam: 1,195; 2,485; e 2,908.

Além dos aumentos de capital acima, ndo houve outras aquisicbes de agdes de emissdo da
Companhia por administradores, controladores ou detentores de opg¢des nos ultimos cinco anos.
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10.1 - Condigoes Financeiras E Patrimoniais Gerais

Cédula de Crédito Bancario (Banco do Brasil S.A.) emitida em 26 de junho de 2019 no valor de R$ 40,0
milhGes e com vencimento em 23 de maio de 2024 com garantia do tipo real e fidejussoria. A remuneracdo
¢é de 100% do CDI, acrescido de 1,90% a.a. Em 31 de margo de 2020, o saldo devedor (saldo principal
acrescido de juros e reduzido de despesas antecipadas) em aberto dessa cédula era de R$ 39,1 milhdes.

Cédula de Crédito Bancario (Banco Votorantim S.A.) emitida em 8 de maio de 2019 no valor de R$ 40,0
milhdes e com vencimento em 9 de maio de 2022 com garantia do tipo quirografaria e fidejussoria. A
remuneragao é de 100% do CDI, acrescido de 2,00% a.a. Em 31 de margo de 2020, o saldo devedor (saldo
principal acrescido de juros e reduzido de despesas antecipadas) em aberto dessa cédula era de R$ 39,2
milhdes.

Cédula de Crédito Bancario (Banco BTG Pactual S.A.) emitida em 11 de margo de 2019 no valor de R$ 30,0
milhGes e com vencimento em 11 de margo de 2021 com garantia do tipo quirografaria e fidejussoria. A
remuneracao é de 100% do CDI, acrescido de 2,45% a.a. Em 31 de margo de 2020, o saldo devedor (saldo
principal acrescido de juros e reduzido de despesas antecipadas) em aberto dessa cédula era de R$ 23,5
milhoes.

Debéntures (Banco Bradesco S.A.) emitidas por meio de oferta publica com esforgos restritos em 16 de
dezembro de 2019 no valor de R$ 120,0 milhdes e com vencimento em 16 de dezembro de 2024 com
garantia do tipo quirografaria com garantia adicional real e fidejussoria. A remuneracdo é de 100% do CDI,
acrescido de 1,50% a.a. Em 31 de margo de 2020, o saldo devedor (saldo principal acrescido de juros e
reduzido de despesas antecipadas) em aberto era de R$ 119,1 milhdes.

Cédula de Crédito Bancario (Banco Santander (Brasil) S.A.) emitida em 20 de marco de 2020 no valor de
R$ 30 milhGes e com vencimento em 19 de margo de 2021 com garantia do tipo quirografaria. A
remuneragao € de 100% do CDI, acrescido de 2,07% a.a. Em 31 de margo de 2020, o saldo devedor (saldo
principal acrescido de juros e reduzido de despesas antecipadas) em aberto dessa cédula era de R$ 30,0
milhdes.

Cédula de Crédito Bancario (Banco Votorantim S.A.) emitida em 20 de margo de 2020 no valor de R$ 15
milhdes e com vencimento em 20 de marco de 2023 com garantia do tipo quirografaria e fidejussoria. A
remuneragao é de 100% do CDI, acrescido de 4,84% a.a. Em 31 de marco de 2020, o saldo devedor (saldo
principal acrescido de juros e reduzido de despesas antecipadas) em aberto dessa cédula era de R$ 14,8
milhdes.

Cédula de Crédito Bancario (Ital Unibanco S.A.) emitida em 30 de marco de 2020 no valor de R$ 35,9
milhGes e com vencimento em 29 de margo de 2021 em substituicdo as CCBs anteriores junto a Instituicdo
Financeira de mesmo valor com garantia do tipo quirografaria. A remuneracdo é de 100% do CDI, acrescido
de 2,35% a.a. Em 31 de margo de 2020, o saldo devedor (saldo principal acrescido de juros e reduzido de
despesas antecipadas) em aberto dessa cédula era de R$ 34,8 milhdes.

Cédula de Crédito Bancario (Caixa Econdmica Federal) emitida em 31 de margo de 2020 no valor de R$ 15
milhdes e com vencimento em 03 de outubro de 2022 com garantia do tipo quirografaria e fidejussoria. A
remuneragao é de 100% do CDI, acrescido de 0,35% a.m. Em 31 de margo de 2020, o saldo devedor
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(saldo principal acrescido de juros e reduzido de despesas antecipadas) em aberto dessa cédula era de R$
14,6 milhoes.

(i) Outras relagoes de longo prazo com instituigdes financeiras

A Companhia ndao possui outras relacdes de longo prazo relevantes com instituicdes financeiras.
Acreditamos possuir um relacionamento préximo e equilibrado com as principais instituicdes financeiras no
mercado brasileiro, visando pronto acesso a linhas de crédito para financiamento de investimentos e
eventuais demandas adicionais de fortalecimento de capital de giro.

(iii) Grau de subordinagdo entre as dividas

Nenhuma das dividas da Companhia existentes em 31 de margo de 2020 possui clausula especifica de
subordinagao, de forma que ndo ha relagao de preferéncia entre as mesmas. O grau de subordinagdo entre
as dividas da Companhia é determinado de acordo com as disposicGes da legislagdo em vigor. No entanto,
algumas dividas possuem garantias atreladas.

(iv) Eventuais restricobes impostas ao emissor, em especial, em relacao a limites de
endividamento e contratacao de novas dividas, a distribuicdao de dividendos, a alienagdo de
ativos, a emissdo de novos valores mobiliarios e a alienacao de controle societario

Os covenants e as demais clausulas restritivas vinculadas a Companhia estdo expostas a seguir:

As cédulas de crédito bancario celebradas junto ao Banco do Brasil em junho de 2019 possuem os
covenants financeiros observados a seguir:

Covenant Financeiro 1: Divida Financeira Liquida/EBITDA igual ou inferior a 2,0 vezes;
Covenant Financeiro 2: EBITDA/Resultado Financeiro de, no minimo, de 2,0 vezes.

Tais covenants sao calculados anualmente pela Companhia com base nas demonstracdes financeiras
consolidadas, encerradas ao final de cada exercicio. Tais demonstracdes financeiras sdo auditadas por firma
de auditoria independente registrada na CVM. Considera-se como:

e EBITDA: o Lucro (Prejuizo) Operacional obtido antes do Resultado Financeiro Liquido
somados as Depreciacdes e Amortizacdes ocorridas nos Ultimos 12 meses;

e e Divida Financeira Liquida: é composta pelos empréstimos e financiamentos de curto e
longo prazos, subtraidas as disponibilidades de caixa (somatério de caixa e equivalente
de caixa e aplicag0es financeiras) e excluidos os passivos referentes FIDC Verdecard e os
passivos decorrentes de contratos de arrendamentos de imdveis;

517 PAGINA: 177 de 348



Formulario de Referéncia - 2020 - Lojas Quero Quero S.A. Verséo : 1

10.1 - Condigoes Financeiras E Patrimoniais Gerais

A tabela a seguir apresenta as medicGes realizadas de tais covenants no Ultimo exercicio social:

Indicadores nos termos deste contrato
Exercicio social encerado em

(em R$ milhdes, exceto x) 31/12/2019
Covenant Financeiro 1: Divida Financeira Liquida/EBITDA igual ou inferior a 2,0 0.4x
vezes !
"Divida Financeira Liquida"* 65,7
"EBITDA" 162,5
Covenant Financeiro 2: EBITDA/Resultado Financeiro de, no minimo, de 2,0 vezes 2,4x
"EBITDA" 162,5

"Resultado Financeiro" 66,5

*correspondente a "Divida Liquida” descrita no item 3.2 deste Formuldrio de Referéncia

As cédulas de crédito bancério celebradas junto ao Banco Votorantim em maio de 2019 e margo de 2020
possuem o covenant financeiro observado a seguir:

Covenant Financeiro 1: Divida Liquida/EBITDA igual ou inferior a 2,0 vezes;

Tais covenants sao calculados anualmente pela Companhia com base nas demonstragbes financeiras
consolidadas, encerradas ao final de cada exercicio. Tais demonstrages financeiras sdo auditadas por firma
de auditoria independente registrada na CVM. Considera-se como:
e EBITDA: o Lucro (Prejuizo) Operacional obtido antes do Resultado Financeiro Liquido
somados as Depreciagdes e Amortizagdes ocorridas nos Ultimos 12 meses; e
e Divida Liquida: é composta pelos empréstimos e financiamentos de curto e longo prazos
excluidos os passivos referentes FIDC Verdecard e os passivos decorrentes de contratos
de arrendamentos de imdveis, subtraida as disponibilidades de caixa (somatorio de caixa
e equivalente de caixa e aplicacdes financeiras) e;

A tabela a seguir apresenta as medicdes realizadas de tal covenant no Ultimo exercicio social:

Indicadores nos termos deste contrato
Exercicio social encerrado

(em R$ milhdes, exceto x) em 31/12/2019

Covenant Financeiro 1: Divida Liquida/EBITDA igual ou inferior a 2,0 vezes 0,4x
"Divida Liquida" 65,7
"EBITDA" 162,5

As cédulas de crédito bancario celebradas junto ao Banco BTG Pactual em maio de 2019 possuem os
covenants financeiros observados a seguir:

Covenant Financeiro 1: Divida Liquida/EBITDA seja (a) na medicdo referente a junho igual ou inferior a 2,5
vezes e (b) na medicdo referente a dezembro igual ou inferior a 2,0 vezes;
Covenant Financeiro 2: EBITDA/Despesa Financeira Liquida de, no minimo, de 2,0 vezes.
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Tais covenants sao calculados semestralmente com base nas demonstracdes financeiras consolidadas,
encerradas ao final de cada exercicio e informacGes financeiras trimestrais, considera-se como:
e EBITDA: lucro antes de juros, impostos, depreciacdo, amortizagdo e receitas/despesas
nao operacionais e ndo recorrentes, nos Ultimos 12 meses;
e Divida Financeira Liquida: é a soma de todas as dividas onerosas, contraidas com
instituicdes financeiras ou ndo, excluidas: (a) as dividas contraidas com o FIDC Verdecard;
(b) os passivos indicados como Fornecedores — Convénio em suas demonstracoes
financeiras e (c) passivos decorrentes de contratos de arrendamentos de imoéveis,
subtraida das disponibilidades (somatdrio de caixa e aplicacBes financeiras de curto
prazo), excluidos o caixa e aplicagGes financeiras pertencentes ao FIDC Verdecard;
e Despesa Financeira Liquida: Diferenca entre despesas financeiras e receitas financeiras,
nos ultimos 12 meses.

A tabela a seguir apresenta as medicGes realizadas de tais covenants no Ultimo exercicio social:

Indicadores nos termos deste contrato

Exercicio
social

(em R$ milhdes, exceto x) encerrado

em
31/12/2019
Covenant Financeiro 1: Divida Liquida/EBITDA seja (a) na medigdo referente a junho igual ou 0,6x
inferior a 2,5 vezes e (b) na medicao referente a dezembro igual ou inferior a 2,0 vezes !

"Divida Financeira Liquida"* 95,6
"EBITDA" 162,5
Covenant Financeiro 2: EBITDA/Despesa Financeira Liquida de, no minimo, de 2,0 vezes 2,4x
"EBITDA" 162,5
"Despesa Financeira Liquida" 66,5

*correspondente a “"Divida Liquida Ajustada” descrita no item 3.2 deste Formulario de Referéncia

As debéntures emitidas pela Companhia e distribuidas pelo Banco Bradesco em dezembro de 2019 possuem
o covenant financeiro observados a seguir:

Covenant Financeiro 1: Divida Liquida/EBITDA igual ou inferior a 3,0 vezes;

Tais covenants sao calculados anualmente pela Companhia com base nas demonstragdes financeiras
consolidadas, encerradas ao final de cada exercicio. Tais demonstrages financeiras sdo auditadas por firma
de auditoria independente registrada na CVM. Considera-se como:

e EBITDA: lucro operacional antes de depreciacao, amortizacdo, receitas/despesas nao operacionais
e ndo recorrentes, resultado financeiro e impostos nos ultimos 12 (doze) meses. Ou seja, “EBITDA”
= “Lucro Operacional antes do Resultado Financeiro Liquido” — “Depreciagdao e amortizacdo” —
“receitas/despesas nao operacionais e ndo recorrentes”.

o Divida Liquida: Empréstimos e Financiamentos de curto e longo prazos, subtraidas as

519 PAGINA: 179 de 348



Formulario de Referéncia - 2020 - Lojas Quero Quero S.A. Verséo : 1

10.1 - Condigoes Financeiras E Patrimoniais Gerais

disponibilidades de caixa (somatdrio de Caixa e Equivalentes de Caixa, e Aplicacdes Financeiras);
nao sdo considerados os passivos e o caixa referentes ao Fundo de Investimento em Direitos
Creditérios VerdeCard e os passivos decorrentes de contratos de arrendamentos de imdveis. Ou
seja, “Divida Liquida” = “Empréstimos e financiamentos” (Circulante) + “Empréstimos e
financiamentos” (N&o circulante) — “Caixa e equivalentes de caixa” — “Aplicacdes financeiras” +
“Caixa e aplicagOes financeiras FIDC VerdeCard".

A tabela a seguir apresenta as medicGes realizadas de tal covenant no Gltimo exercicio social:

Indicadores nos termos deste contrato
Exercicio social

(em R$ milhdes, exceto x) encerrado em 31 de
dezembro 2019
Covenant Financeiro 1: Divida Liquida/EBITDA igual ou inferior a 3,0 0.6x
vezes !
"Divida Liquida"* 95,6
"EBITDA" 162,5

*correspondente a “"Divida Liquida Ajustada” descrita no item 3.2 deste Formulario de Referéncia

A cédula de crédito bancario celebradas junto a Caixa Econémica Federal em marco de 2020 possui os
covenants financeiros observados a seguir:

Covenant Financeiro 1: Divida Financeira Liquida/EBITDA igual ou inferior a 2,0 vezes;
Covenant Financeiro 2: EBITDA/Resultado Financeiro de, no minimo, de 2,0 vezes.
Covenant Financeiro 3: Divida Liquida/EBITDA igual ou inferior a 2,0 vezes;

Tais covenants sao calculados anualmente pela Companhia com base nas demonstragbes financeiras
consolidadas, encerradas ao final de cada exercicio. Tais demonstragdes financeiras sdo auditadas por firma
de auditoria independente registrada na CVM. Considera-se como:

e EBITDA: o Lucro (Prejuizo) Operacional obtido antes do Resultado Financeiro Liquido
somados as Depreciages e Amortizagdes ocorridas nos Ultimos 12 meses;

e Divida Financeira Liquida: é composta pelos empréstimos e financiamentos de curto e
longo prazos, subtraidas as disponibilidades de caixa (somatério de caixa e equivalente
de caixa e aplicag0es financeiras) e excluidos os passivos referentes FIDC Verdecard e os
passivos decorrentes de contratos de arrendamentos de imoveis;

e Divida Liquida: Empréstimos e Financiamentos de curto e longo prazos, subtraidas as
disponibilidades de caixa (somatério de Caixa e Equivalentes de Caixa, e Aplicacdes
Financeiras); ndo sdo considerados os passivos e o caixa referentes ao Fundo de
Investimento em Direitos Creditdrios VerdeCard e os passivos decorrentes de contratos
de arrendamentos de imoéveis. Ou seja, “Divida Liquida” = “Empréstimos e
financiamentos” (Circulante) + “Empréstimos e financiamentos” (Ndo circulante) — “Caixa
e equivalentes de caixa” — “Aplicagdes financeiras” + “Caixa e aplicagdes financeiras FIDC
VerdeCard”.
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Além das restricGes descritas acima, os empréstimos e financiamentos firmados pela Companhia ou suas
controladas possuem outras clausulas restritivas conforme padrdo do mercado, tais como clausulas
relacionadas a mudanca do controle societario, consideradas usuais para este tipo de operagao.

Ainda, a Companhia celebrou cédulas de crédito bancario com o Ital Unibanco S.A. (Cédula de Crédito
Bancario n® 100118030015800; Cédula de Crédito Bancario n® 100118030015700; Cédula de Crédito
Bancario n® 044.493981-5; Cédula de Crédito Bancario n® 100118030015900; Cédula de Crédito Bancario
— Convénio n° 100111040001900, conforme aditada em 29.03.2018; Cédula de Crédito Bancario —
Convénio n° 1538553944, conforme aditada em 29.03.2018), e a “Cédula de Crédito Bancario - Capital de
Giro n° 18.4265.767.0000004-86" com a Caixa Econdmica Federal, as quais possuem clausulas restritivas
relacionadas a alteracdo de controle da Companhia, o que poderia ensejar o vencimento antecipado de tais
contratos. Para esses instrumentos, a Companhia obteve waiver das credoras confirmando sua renlncia
em declarar o vencimento antecipado em decorréncia da oferta publica inicial de acdes da Companhia
("Oferta”).

Adicionalmente, conforme mencionado no item 10.1 deste Formulario de Referéncia, a Companhia celebrou
com o Banco Bradesco S.A. a “Cédula de Crédito Bancario — Empréstimo — Capital de Giro n°13056128", a
qual também possui cldusula restritiva relacionada a alteragdo de controle da Companhia (exceto se em
decorréncia da Oferta, conforme aditivo celebrado pelas partes em 16 de julho de 2020). A Companhia
acompanha o atendimento das clausulas estabelecidas e entende que atendeu todas as clausulas restritivas
e covenants financeiros mencionados acima para o periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020
e 0s exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017. Nao podemos prever 0s
impactos decorrentes da pandemia da COVID-19 na nossa situagao financeira. A Companhia pode enfrentar
dificuldades para obtengdo de novos financiamentos junto a instituigdes financeiras ou eventuais outras
restricdes de caixa, o que pode comprometer e/o dificultar o cumprimento dos covenants financeiros aos
quais esta sujeita no ambito de suas obrigagdes.

(9) Limites de utilizacdo dos financiamentos ja contratados
Em 31 de margo de 2020, a Companhia ndo possuia limites disponiveis nos financiamentos contratados.
(h) Alteracoes significativas em cada item das demonstragoes financeiras

Para fins de apresentacdo desta secdo todos os nUmeros apresentados refletem as demonstracdes
consolidadas da Companhia, ou seja, todos os ativos, passivos, patrimonio liquido, receitas, despesas, e
fluxos de caixa da controladora e de suas controladas sdo apresentadas como se fossem uma Unica
entidade econémica.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO

Periodo de trés meses findo em 31 de margco de 2020 comparado ao periodo de trés meses
findo em 31 de margo de 2019

Em 31 de Em 31 de

marco de AV margo de AV AH
(em R$ milhdes, exceto %) 2020 2019
Receita operacional liquida
Venda de mercadorias 204,5 65,0% 229,8 72,9% (11,0)%
Servigos prestados 110,2 35,0% 854 27,1% 29,0%
Total da receita operacional liquida 314,7 100,0% 315,2 100,0% (0,2)%
::rsvt:;f:: :srer:gzgorias vendidas e dos (1883)  (598)%  (197,6)  (62,7)% 4,7%
Lucro bruto 126,4 40,2% 117,5 37,3% 7,6%
Receitas (despesas) operacionais
Vendas (77,8) (24,7)% (64,2) (20,4)% (21,2)%
Administrativas e gerais (32,5) (10,3)% (28,3) (9,0)% (14,8)%
Outras despesas operacionais, liquidas 2,2) 0,7)% (1,8) (0,6%) (22,2)%
Total das receitas (despesas) operacionais (112,5) (35,7)% (94,2) (29,9)% (19,4)%
'l;:':ar:czfrirf_ﬁ;‘l’l:‘:; antes do Resultado 13,9 4,4% 23,3 7,4% (40,3)%
Resultado Financeiro Liquido
Despesas financeiras (18,6) (5,9)% (23,5) (7,5)% 20,9%
Receitas financeiras 2,7 0,9% 2,2 0,7% 22,7%
Total do Resultado Financeiro Liquido (15,9) (5,1)% (21,3) (6,8)% 25,4%
t;'::‘r’i;:itgessods‘;z;'l’°5t° derenda, e da (2,0) (0,6)% 21 0,7%  (1952)%
Imposto de renda e contribuigdo social correntes (1,6) (0,5)% 2,4) (0,8)% 33,3%
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 2,0 0,6% (0,2) 0,1)% 1.100,0%
':g(t:iaalldo imposto de renda e contribuicdo 0,4 0,1% (2,6) (0,8)% 115,4%
Lucro liquido do exercicio (1,5) (0,5)% (0,5) (0,2)% (200,0)%

Receita operacional liquida

A receita operacional liquida no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 foi de R$ 314,7
milhGes comparativamente a R$ 315,2 milhGes auferidas no periodo de trés meses findo em 31 de marco
de 2019, o que representou uma reducdo de R$ 0,5 milhdes ou 0,2%. Esta diminuicdo é atribuida
substancialmente aos fatores indicados abaixo:

Venda de mercadorias. A receita liquida de venda de mercadorias no periodo de trés meses findo em 31
de margo de 2020 foi de R$ 204,5 milhdes o que representou uma reducdo de R$ 25,3 milhdes ou 11,0%
em comparagao ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2019, que foi de R$ 229,8 milhdes.
Esta diminuicdo se deve, majoritariamente, a mudanca de metodologia do ICMS-ST no estado do Rio
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Grande do Sul, a partir de margo de 2019, a qual aumentou o valor dos impostos em R$ 31,9 milhdes.

A receita de revenda de mercadorias liquida de devolugdes e bruta de impostos foi R$ 273,4 milhdes, no
periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020, R$ 7,9 milhdes, ou 3,0% acima do auferido no
periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2019. Este aumento é atribuido substancialmente ao
aumento de vendas decorrente da abertura de novas lojas.

Servicos prestados. A receita liquida de prestacdo de servigos no periodo de trés meses findo em 31 de

margo de 2020 foi de R$ 110,2 milhdes, o que representou um aumento de R$ 24,8 milhdes ou 29,0% em
comparagdo ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2019, em que foi de R$ 85,4 milhGes. Este
aumento é atribuido substancialmente ao aumento das receitas do FIDC VerdeCard que apresentaram
variacdo de R$ 22,5 milhdes devido ao crescimento de R$ 86,2 milhGes na carteira média com juros do
FIDC VerdeCard.

Custo das mercadorias vendidas e dos servicos prestados

O custo das mercadorias vendidas e dos servigos prestados no periodo de trés meses findo em 31 de margo
de 2020 foi de R$(188,3) milhdes, o que representou uma diminuicdo de R$9,3 milhdes ou 4,7% em
comparagao ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2019, em que foi de R$(197,6) milhdes.
Esta diminuicdo é atribuida a uma redugdao de R$30,4 milhGes do custo dos produtos vendidos,
principalmente devido a mudanca de metodologia do ICMS-ST no estado do Rio Grande do Sul, a partir de
margo de 2019, conforme a nota explicativa nimero 27 das informag0es financeiras trimestrais do periodo
findo em 31 de marco de 2020, parcialmente compensado pelo aumento da venda em comparagdo ao
mesmo periodo do ano anterior. Por outro lado, os custos de servicos prestados apresentaram aumento
de R$ 9,1 milhGes, principalmente, devido aos custos de operagao do FIDC VerdeCard que subiram,
acompanhando o aumento da carteira com juros.

Lucro bruto

Lucro bruto no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 foi de R$ 126,4 milhGes, em
comparagao ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2019, que foi de R$ 117,5 milhdes, o que
representou um aumento de R$8,8 milhdes ou 7,6%. Este aumento é atribuido aos fatores mencionados
acima.

Receitas (despesas) operacionais
Despesas com vendas

Despesas com vendas no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 foi de R$(77,8) milhdes, o
que representou um aumento de R$(13,6) milhdes ou (21,2)% em comparagdo ao periodo de trés meses
findo em 31 de margo de 2019, em que foi de R$(64,2) milhdes. Este aumento é atribuido (i) ao aumento
do nimero de lojas, sendo que R$ 6,8 milhdes desta variacdo referem-se a despesas com vendas de lojas
inauguradas apos 31 de marco de 2019, no total de 48 lojas adicionais; (ii) a0 aumento da Depreciacdo
sobre Direito de Uso em R$ 2,4 milhdes em decorréncia do aumento do nimero de contratos de locagdo
de imdveis; e (iii) ao valor de R$ 2,7 milhdes dispendido em decorréncia do crescimento de despesas de
lojas inauguradas até 31 de marco de 2019.
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Despesas administrativas e gerais

Despesas gerais e administrativas no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 foram de
R$(32,5) milhGes, ou R$(4,2) milhGes acima do valor do periodo de trés meses findo em 31 de marco de
2019, que foi de R$(28,3) milhdes. Esta variacdo € atribuida substancialmente ao aumento de gastos com
a expansao da estrutura logistica e administrativa.

Outras despesas operacionais, liquidas

Outras despesas operacionais, liquidas no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 foram de
R$(2,2) milhdes, o que representou um aumento de R$(0,4) milhdes ou (22,2)% em comparagao ao
periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2019, em que foram de R$(1,8) milhGes. Este aumento é
atribuido substancialmente ao aumento das provisdes para contingéncias civeis e trabalhistas no montante
de R$ 0,5 milhdes.

Total das receitas (despesas) operacionais

O total das receitas (despesas) operacionais no periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020 foi
de R$(112,5) milhdes, em comparacdo ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2019, que foi
de R$(94,2) milhGes, o que representou uma variacdo de R$(18,3) milhGes ou (19,4)%. Este aumento é
atribuido aos fatores mencionados acima.

Lucro Operacional antes do Resultado Financeiro Liquido

O Lucro Operacional Antes do Resultado Financeiro Liquido no periodo de trés meses findo em 31 de marco
de 2020 foi de R$ 13,9 milhdes, em comparacdo ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2019,
que foi de R$ 23,3 milhdes, o que representou uma variacdo de R$(9,4) milhdes ou (40,3)%. Esta
diminuicdo é atribuida aos fatores mencionados acima.

Resultado Financeiro Liquido

Resultado financeiro liquido no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 foi de R$(15,9)
milhGes, em comparagao ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2019, que foi de R$(21,3)
milhdes, o que representou uma diminuicdo de R$ 5,4 milhdes ou 25,4%. Esta diminuigdo € atribuida
substancialmente a variacao de R$ 5,8 milhdes no ajuste a valor presente, devido a queda na taxa mensal
de ajuste a valor presente da Companhia de 1,20% em 2019 para 0,54% em 2020, atualizada
trimestralmente para melhor refletir as condigdes de mercado.

Lucro antes do imposto de renda e contribuicdo social

O lucro antes do imposto de renda e contribuigdo social no periodo de trés meses findo em 31 de margo
de 2020 foi de R$(2,0) milhdes, em comparacdo ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2019,
que foi de R$2,1 milhdes, o que representou uma variagdo de R$(4,1) milhGes ou (195,2)%. Esta
diminuicdo é atribuida aos fatores mencionados acima.

Total do imposto de renda e contribuicdo social

Total do imposto de renda e contribuicdo social no periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020
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foi de R$ 0,4 milhGes, em comparacdo ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2019, que foi
de R$(2,6) milhGes, o que representou uma variacdo de R$ 3,0 milhGes ou 115,4%. Esta variacdo provém
majoritariamente dos seguintes fatores: (i) R$ 1,6 milhdes de atualizacdo de saldo da Contribuigdo Social
sobre o Lucro Liquido diferida devido ao fim da vigéncia da majoracao da aliquota aplicavel a determinadas
instituicGes financeiras e assemelhadas, e aplicavel a Verde Administradora de Cartes S.A., trazida pela
Lei n© 13.169 de 2015, ocorrida em 2019; e (i) R$ 1,4 milhdes pela redugdo do lucro antes do imposto de
renda e contribuicdo social, conforme fatores mencionados acima.

Lucro (prejuizo) do exercicio

Lucro (prejuizo) no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 foi de R$(1,5) milhdes, em
comparagao ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2019, que foi de R$(0,5) milhdes, o que
representou uma variacdo de R$(1,0) milhdes ou (200,0)%. Esta diminuicdo é atribuida aos fatores
mencionados acima.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 comparado ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018

Em 31 de Em 31 de

dezembro de AV dezembro de AV AH
(em R$ milhédes, exceto %) 2019 2018
Receita operacional liquida
Venda de mercadorias 934,9 69,6% 914,8 77,5% 2,2%
Servigos prestados 409,1 30,4% 265,7 22,5% 54,0%
Total da receita operacional liquida 1.344,0 100,0% 1.180,5 100,0% 13,9%
S:rsvti‘;f)::sre“s‘gggg°”as vendidas e dos (802,0)  (59,7)%  (7444)  (631)% 7,7%
Lucro bruto 542,0 40,3% 436,1 36,9% 24,3%
Receitas (despesas) operacionais
Vendas (287,7) (21,4)% (243,5) (20,6)% 18,1%
Administrativas e gerais (125,6) (9,3)% (113,1) (9,6)% 11,1%
Outras despesas operacionais, liquidas (14,8) (1,1)% 34 (0,3)% 335,3%
Total das receitas (despesas) operacionais (428,1) (31,8)% (360,1) (30,5)% 18,9%
';f:;:cgﬂzrf_f‘;z:‘:; antes do Resultado 114,0 8,5% 76,0 6,4% 49,9%
Resultado Financeiro Liquido
Despesas financeiras (82,5) (6,1)% (56,7) (4,8)% 45,5%
Receitas financeiras 16,0 1,2% 12,9 1,1% 24,0%
Total do Resultado Financeiro Liquido (66,5) (4,9)% (43,8) (3,7)% 51,8%
'E:ﬁ:‘:i;:;sods‘:):i‘;'l’°“° de renda, e da 47,5 3,5% 32,2 2,7% 47,5%
Imposto de renda e contribuigdo social correntes (15,3) (1,1)% (10,6) (0,9)% 44,3%
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 2,1) (0,2)% 2,2) (0,2)% (4,5)%
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Em 31 de Em 31 de
dezembro de AV dezembro de AV AH
(em R$ milhées, exceto %) 2019 2018
'::(t:ia;IdO imposto de renda e contribuicdo (17,4) (1,3)% (12,8) (1,1)% 35,9%
Lucro liquido do exercicio 30,1 2,2% 19,4 1,6% 55,2%

Receita operacional liquida

A receita operacional liquida no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 foi de R$1.344,0
milhdes comparativamente a R$1.180,5 milhdes auferidas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2018, o que representou uma variagao de R$163,5 milhGes ou 13,9%. Este aumento é atribuido
substancialmente aos fatores indicados abaixo.

Venda de mercadorias. A receita liquida de venda de mercadorias no exercicio social encerrado em 31 de

dezembro de 2019 foi de R$934,9 milhGes em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018, que foi de R$914,8 milhdes, o que representou uma variacdo de R$20,1 milhdes ou
2,2%. Este aumento ndo reflete a performance das vendas da Companhia, devido a mudanca na forma de
contabilizagdo dos impostos incidentes nas operagbes de vendas de mercadorias no Estado do Rio Grande
do Sul. A partir de marco de 2019, em decorréncia da publicacdo do decreto n° 54.308 de 06 de novembro
de 2018 do Estado do Rio Grande do Sul, o contribuinte substituido nas operagdes com mercadorias sujeitas
a substituicdo tributaria deve apurar o ICMS efetivo na revenda de mercadorias a ser recolhido ou
compensado com o ICMS presumido, o que gerou um aumento de R$123,3 milhdes nos impostos incidentes
sobre as vendas. Portanto, excluindo-se este efeito, a receita liquida de venda de mercadorias no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019 apresentou crescimento de 15,7%.

A receita de revenda de mercadorias liquida de devolugdes e bruta de impostos foi R$1.229,9 milhdes, no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, R$176,3 milhdes, ou 16,7% acima do auferido no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Este aumento é atribuido substancialmente ao
crescimento das vendas das lojas inauguradas até 31 de dezembro de 2018 no montante de R$120,1
milhdes e R$58,6 milhdes trazido pelas novas lojas inauguradas durante o ano de 2019, sendo que tivemos
35 novas lojas inauguradas ao longo de 2018 comparado com 50 novas lojas inauguradas ao longo de
2019.

Servicos prestados. A receita liquida de prestacdo de servicos no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019 foi de R$409,1 milhdes, em comparagdo ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018, que foi de R$265,7 milhGes, o que representou uma variacao de R$143,3 milhdes ou
53,9%. Este aumento ¢ atribuido substancialmente a consolidacao das operag6es do FIDC Verdecard, que,
pela primeira vez, esteve operante durante todo o exercicio social, que apresentou variacao de R$149,2

milhdes, sendo R$128,9 milhdes de receita do FIDC no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2018 e R$ 278,1 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019. Apds a consolidacdo
do FIDC VerdeCard, todas as receitas advindas do fundo de direitos creditorios passaram a fazer parte da
receita do demonstrativo de resultado do exercicio da Companhia elevando a receita sem que isto tivesse
uma contrapartida direta nas receitas da operacdo de varejo.
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Custo das mercadorias vendidas e dos servigos prestados

O custo das mercadorias vendidas e dos servigos prestados no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019 foi de R$(802,0) milhdes, em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018, que foi de a R$(744,4) milhdes, o que representou uma variacao de R$(57,6) milhdes
ou 7,7%. A consolidacao do FIDC Verdecard resultou em um incremento de custo de R$59,2 milhdes no
resultado consolidado no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 e R$132,1 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, portanto, R$72,9 milhdes de crescimento nos
custos sdo devidos a consolidagao dos custos do FIDC Verdecard. Apds a consolidagdo do FIDC VerdeCard,
todos os custos atrelados a operagao do fundo de direitos creditorios (e.g. custos de captagdo, provisdo
para devedores duvidosos e despesas operacionais) passaram a fazer parte dos custos do demonstrativo
de resultado do exercicio da Companhia. Os custos referentes as operacdes de Vendas de Mercadorias
tiveram redugdo de R$15,2 milhdes em comparacdo a 2018. Isto se deve a mudanca na forma de
contabilizagdo dos impostos incidentes nas operagdes de vendas de mercadorias no Estado do Rio Grande
do Sul, ICMS-ST, o que gerou uma reducao de R$118,9 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019, conforme exposto na secdao 10.h - Receita operacional liquida, mais do que
compensando o aumento de custos devido ao aumento de volume de vendas, uma vez que a receita bruta
liquida de devolucdo e abatimentos, da atividade de negdcios de varejo, apresentou crescimento de 16,7%.

Lucro bruto

Lucro bruto no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 foi de R$542,0 milhdes, em
comparagao ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi de R$436,1 milhdes, o que
representou uma variacdo de R$105,9 milhdes ou 24,4%. Este aumento € atribuido aos fatores
mencionados acima.

Receitas (despesas) operacionais
Despesas com vendas

Despesas com vendas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 foi de R$(287,7) milhdes,
em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi de R$(243,5) milhdes,
0 que representou uma variacgdo de R$(44,2) milhdes ou 18,2%. Este aumento é atribuido
substancialmente, a R$(46,8) milhdes por aumento dos gastos com a operacao das lojas, que somaram
R$(301,6) milhdes de despesas com vendas no exercicio social de 2019 e R$(254,7) milhdes no exercicio
social de 2018, sendo que destes, R$(19,4) milhdes sao referentes as lojas que comegaram sua operagao
no exercicio social de 2019, enquanto as demais lojas contribuiram com R$(27,5) milhdes adicionais.
Adicionalmente, o impacto da adocao do JFRS16/CPC0O6 (R2) foi de uma redugao de despesas no montante
de R$11,2 milhdes.

Despesas administrativas e gerais

Despesas gerais e administrativas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 foram de
R$(125,6) milhdes, ou R$(12,5) milhdes acima do valor do exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2018, que foi de R$(113,1) milhGes. Este aumento € atribuido substancialmente a: (i) R$(2,3) milhdes
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com gastos de readequagdo das equipes de expansao com o intuito de suportar o ritmo de abertura de
novas lojas para os anos de 2018 e 2019;(ii) R$(3,8) milhdes devido ao aumento das despesas atreladas
as operagoes de logistica e centros de distribuicdo da Companhia com o intuito de dar suporte a aceleracao
da expansao de novas lojas; (iii) R$(6,4) milhdes referentes a despesas de overhead e demais.

Outras despesas operacionais, liquidas

Outras despesas operacionais, liquidas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 foram
de R$(14,8) milhdes, em comparagado ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foram
de R$(3,4) milhdes no mesmo periodo de 2018, o que representou uma variacdo de R$(11,4) milhdes ou
335,3%. Este aumento ¢é atribuido substancialmente a provisdo no valor de R$(9,0) milhdes realizada em
2019 para o pagamento de bdnus extraordinario aos colaboradores da Companhia devido a implantagao
do FIDC Verdecard.

Total das receitas (despesas) operacionais

O total das receitas (despesas) operacionais no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 foi
de R$(428,1) milhGes, em comparacado ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi
de R$(360,1) milhdes no mesmo periodo de 2018, o que representou uma variacdo de R$(68,0) milhGes
ou 18,9%. Este aumento é atribuido substancialmente a soma das variacdes das despesas com Vendas,
administrativas e gerais, e Outras despesas operacionais liquidas, conforme mencionado acima.

Lucro Operacional antes do Resultado Financeiro Liquido

O lucro operacional antes do resultado financeiro liquido no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2019 foi de R$114,0 milhGes, em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2018, que foi de R$76,0 milhdes no mesmo periodo de 2018, o que representou uma variagdo de R$38,0
milhdes ou 49,9%. Este aumento é atribuido aos fatores mencionados acima.

Resultado Financeiro Liquido

Resultado financeiro liquido no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 foi de R$(66,5)
milhdes, em comparagdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi de R$(43,8)
milhdes no mesmo periodo de 2018, o que representou uma variacdo de R$(22,7) milhdes ou 51,8%. Este
aumento ¢é atribuido substancialmente a (i) adogdo do IFRS16 no exercicio de 2019, que resultou em um
aumento na despesa de juros referente ao passivo de arrendamentos no montante de R$(14,8) milhdes, e
(i) ao efeito do ajuste a valor presente das receitas e despesas financeiras que resultaram em um aumento
na despesa financeira de R$(4,3) milhdes.

Lucro antes do imposto de renda e contribuicdo social

O lucro antes do imposto de renda e contribuicdo social no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2019 foi de R$47,5 milhdes, em comparagado ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018,
que foi de R$32,2 milhdes no mesmo periodo de 2018, o que representou uma variagdo de R$15,3 milhGes
ou 47,5%. Este aumento é atribuido aos fatores mencionados acima.

Total do imposto de renda e contribuicao social
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Total do imposto de renda e contribuicdo social no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019
foi de R$(17,4) milhdes, em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que
foi de R$(12,8) milhdes no mesmo periodo de 2018, o que representou uma variacdo de R$(4,6) milhdes
ou 35,9%. Este aumento provém majoritariamente das seguintes variagdes: (i) R$(5,2) milhdes por
crescimento do lucro antes do imposto de renda da Companhia, que aumentou R$15,3 milhdes, de R$32,2
em 2018 para R$47,5 em 2019; (ii) R$(3,2) milhGes devido a reversdo de imposto de renda e contribuigdo
social sobre reconhecimento de créditos de impostos diferidos de diferengas temporais devido a mudanca
de aliquota de contribuicdo social da Verde a partir de 2019; parcialmente compensado por (iii) R$1,7
milhGes por efeito fiscal sobre a distribuicdo de juros sobre capital proprio no valor de R$5,1 milhdes; e
(iv) R$2,8 milhGes por reducdo de gastos com despesas ndo dedutiveis.

Lucro do exercicio

Lucro no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 foi de R$30,1 milhdes, em comparacao
ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi de R$19,4 milhdes, o que representou
uma variacdo de R$10,7 milhdes ou 55,2%. Este aumento é atribuido aos fatores mencionados acima.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 comparado ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017

Em 31 de Em 31 de

dezembro de dezembro de
(em R$ milhdes, exceto %) 2018 AV 2017 AV AH
Receita operacional liquida
Venda de mercadorias 914,8 77,5% 799,6 82,2% 14,4%
Servigos prestados 265,7 22,5% 173,0 17,8% 53,6%
Total da receita operacional liquida 1.180,5 100,0% 972,5 100,0% 21,4%
g:sg:zi::;dcﬂ:“ias vendidasedos 5444y  (631)%  (5885)  (60,5)% 26,5%
Lucro bruto 436,1 36,9% 384,0 39,5% 13,6%
Receitas (despesas) operacionais
Vendas (243,5) (20,6)% (202,4) (20,8)% 20,3%
Administrativas e gerais (113,1) (9,6)% (98,3) (10,1)% 15,1%
Outras despesas operacionais, liquidas (3,4 (0,3)% (10,6) 1,1)% (67,9)%
'ol'::i:‘;giaosn::eitas (despesas) (360,1) (30,5)% (311,3) (32,0)% 15,7%
:;:‘:;gczfri'if‘;:'l‘:; antes do Resultado 76,0 6,4% 72,7 7,5% 4,5%
Resultado Financeiro Liquido
Despesas financeiras (56,7) (4,8)% (60,8) (6,3)% (6,7)%
Receitas financeiras 12,9 1,1% 11,5 1,2% 12,2%
Total do Resultado Financeiro Liquido (43,8) (3,7)% (49,3) (5,1)% (11,2)%
Lucro (Prejuizo) antes do imposto de 32,2 2,7% 23,4 2,4% 37,6%

renda, e da contribuicao social
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Em 31 de Em 31 de

dezembro de dezembro de
(em R$ milhées, exceto %) 2018 AV 2017 AV AH
Imposto de renda e contribuigdo social (10,6) (0,9)% 7.1) (0,7)% 49,3%
correntes
Imposto de renda e contribuigdo social o o o
diferidos (2,2) (0,2)% 0,9 0,1% (344,4)%
'sl'g‘t:iaalldo imposto de renda e contribuicéo (12,8) (1,1)% (6,2) (0,6)% 106,5%
Lucro (Prejuizo) liquido do exercicio 19,4 1,6% 17,2 1,8% 12,8%

Receita operacional liquida

A receita operacional liquida no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 foi de R$ 1.180,5
milhdes, em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$972,5
milhGes no mesmo periodo de 2017, o que representou uma variacao de R$ 208,0 milhdes ou 21,4%. Este
aumento é atribuido aos fatores descritos abaixo.

Venda de mercadorias. A receita liquida de venda de mercadorias no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018 foi de R$ 914,8 milhdes, em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017, que foi de R$ 799,5 milhdes no mesmo periodo de 2017, o que representou uma
variacdo de R$115,2 milhdes ou 14,4%. Este aumento é atribuido substancialmente ao crescimento das
vendas das lojas ja existentes até 31 de dezembro de 2017 no montante de R$105,5 somado ao acréscimo
de vendas no valor de R$31,3 milhdes trazido pelas novas lojas inauguradas durante o ano de 2018, sendo
que tivemos 16 novas lojas inauguradas ao longo de 2017 comparado com 35 novas lojas inauguradas ao
longo de 2018.

Servigos prestados. A receita liquida de prestacdo de servicos no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018 foi de R$265,7 milhdes, em comparagdo ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017, que foi de R$173,0 milhdes, o que representou uma variagao de R$92,8 milhdes ou
53,7%. Este aumento é atribuido substancialmente ao reconhecimento de receitas no valor de R$128,9
milhdes em relacdo as operagbes do FIDC VerdeCard que foi constituido em margo de 2018. Apds a
consolidacdo do FIDC VerdeCard, todas as receitas advindas do fundo de direitos creditdrios passaram a
fazer parte da receita do demonstrativo de resultado do exercicio da Companhia elevando a receita sem

que isto tivesse uma contrapartida direta nas receitas da operacdo de varejo. Este efeito foi parcialmente
compensado pela reducdo de R$44,8 milhGes na receita liquida advinda da parceria com instituigbes
financeiras parceiras, devido a migracdo de carteira de clientes para o FIDC. Além disso, o crescimento das
vendas de mercadorias contribuiu para a elevacdo de receitas liquida de garantia estendida e fretes em
R$8,7 milhoes.

Custo das mercadorias vendidas e dos servigcos prestados
O Custo das mercadorias vendidas e dos servicos prestados no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018 foi de R$(744,4) milhdes, em comparacao ao exercicio social encerrado em 31 de

dezembro de 2017, que foi de R$(588,5) milhdes, o que representou uma variagao de R$(155,9) milhdes
ou 26,5%. Este aumento € atribuido substancialmente ao aumento no valor de R$(87,5) milhdes do custo
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da revenda de mercadorias principalmente em decorréncia do crescimento das vendas de mercadorias no
periodo, bem como ao aumento no valor de R$(68,4) milhGes do custo da prestacdo de servicos, que se
deve principalmente ao reconhecimento dos custos da operacdo do FIDC VerdeCard, pois a operagao de
parceria com instituicdes financeiras terceiras ndo gera custos a serem contabilizados no resultado da
Companhia. Apds a consolidagdo do FIDC VerdeCard todos os custos atrelados a operacdo do fundo de
direitos creditorios, que totalizaram R$(59,2) milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2018, passaram a fazer parte dos custos do demonstrativo de resultado do exercicio da Companhia sem
que isto tivesse uma contrapartida direta na operacdo de varejo.

Lucro bruto

Lucro bruto no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 foi de R$436,1 milhdes, em
comparagao ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$384,0 milhGes, o que
representou uma variacdo de R$52,1 milhdes ou 13,6%. Este aumento é atribuido aos fatores mencionados
acima.

Receitas (despesas) operacionais
Despesas com vendas

Despesas com vendas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 foi de R$(243,5) milhGes,
em comparacao ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$(202,4) milhoes,
0 que representou uma variacdo de R$(41,1) milhdes ou 20,3%. Este aumento é atribuido substancialmente
ao crescimento das vendas de mercadorias, devido a gastos varidveis (e.g. remuneragdo variavel de
vendedores, gastos com carga e descarga de produtos, gastos com montagem de méveis)e ao aumento
do ritmo de expansdo organica (16 novas lojas inauguradas ao longo de 2017 comparado com 35 novas
lojas inauguradas ao longo de 2018), o que trouxe acréscimo de R$(12,1) milhdes as despesas com vendas
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018.

Despesas administrativas e gerais

Despesas gerais e administrativas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 foi de
R$(113,1) milhdes, em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de
R$(98,3) milhGes, o que representou uma variacdo de R$(14,8) milhdes ou 15,1%. Este aumento é
atribuido substancialmente a gastos de readequacdo das equipes de expansao com o intuito de suportar o
ritmo de abertura de novas lojas para os anos de 2017 e 2018 no valor de R$(2,4) milhdes, e ao aumento
das despesas atreladas as operacdes de logistica e centros de distribuicdo da Companhia no valor de
R$(1,6) milhdes, com o intuito de dar suporte a aceleracdo da expansdo de novas lojas. Demais despesas
de overhead apresentaram variacdo de R$(10,9) milhGes no exercicio de 2018 frente ao exercicio de 2017.

Outras despesas operacionais, liquidas

Outras despesas operacionais, liquidas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 foram
de R$(3,4) milhGes, em comparacgdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de
R$(10,6) milhdes, o que representou uma variacdo de R$(7,2) milhdes ou (67,9)%. Esta diminuicdo é
atribuida substancialmente a ndo ocorréncia de Provisao para Riscos Tributarios, diferentemente do
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ocorrido em 2017 quando a Companhia realizou depdsitos judiciais no montante de R$(5,9) milhGes
referentes a valores de impostos incidentes sobre produtos de Telefonia e Tecnologia beneficiados pela Lei
do Bem que estdo sob discussao judicial. A Companhia busca afastar a revogagao pela MP 690/15, dos
artigos 28 a 30 da Lei n° 13.241, de 30 de dezembro de 2015 ("Lei do Bem"”), de maneira a assegurar a
fruicdo da aliquota zero de PIS/COFINS sobre a receita bruta oriunda da venda a varejo de produtos
eletronicos (telefones celulares, notebooks, tablets, etc.) até o final de 2018.

Total das receitas (despesas) operacionais

O total das receitas (despesas) operacionais no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 foi
de R$(360,1)milhdes, em comparagdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi
de R$(311,3) milhdes, o que representou uma variacdo de R$(48,8) milhdes ou 15,7%. Este aumento é
atribuido substancialmente a soma das variages das despesas com Vendas, administrativas e gerais, e
outras despesas operacionais liquidas, conforme mencionado acima.

Lucro Operacional antes do Resultado Financeiro Liquido

O lucro operacional antes do resultado financeiro liquido no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2018 foi de R$76,0 milhGes, em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017,
que foi de R$72,7 milhdes, o que representou uma variagdo de R$3,3 milhGes ou 4,6%. Este aumento é
atribuido aos fatores mencionados acima.

Resultado Financeiro Liquido

Resultado financeiro liquido no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 foi de R$(43,8)
milhGes, em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$(49,3)
milhGes, o que representou uma variacdo de R$5,5 milhGes ou (11,1)%. Esta diminuigdo é atribuida
substancialmente a queda das taxas de juros de mercado, mais especificamente o CDI, verificada durante
os anos de 2017 e 2018, queda de 3,5 pontos percentuais em 2018 em relagdo a 2017, bem como a
reestruturacao das linhas de financiamento da Companhia, com a substituicao por linhas com menor taxa
de juros.

Lucro antes do imposto de renda, e contribuicdo social

O lucro antes do imposto de renda e contribuigdo social no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2018 foi de R$32,2 milhGes, em comparacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017,
que foi de R$23,4 milhdes, o que representou uma variacdo de R$8,8 milhdes ou 37,6% em decorréncia
dos fatores descritos acima.

Total do imposto de renda e contribuicao social

Total do imposto de renda e contribuicdo social no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018
foi de R$(12,8) milhdes, em comparagdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que
foi de R$(6,2) milhdes, o que representou uma variacdo de R$6,6 milhdes ou 106,9%. Este aumento
provém das seguintes variagdes: (i) R$(3,0) milhdes por crescimento do lucro tributavel da Companhia; (ii)
R$(2,2) milhGes por aumento de gastos com despesas ndo dedutiveis; (iii) e R$(1,4) milhdes devido a
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constituigdo de imposto de renda e contribuicdo social sobre reconhecimento de créditos de impostos
diferidos em 2017.

Lucro do exercicio

Lucro no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 foi de R$19,4 milhGes, em comparacgdo
ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$17,2 milhGes, o que representou
uma variacdo de R$2,2 milhGes ou 12,8%. Este aumento € atribuido aos fatores mencionados acima.

BALANCOS PATRIMONIAIS

Periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 comparado ao exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2019

Em 31 de Em 31 de

margo de AV dezembro AV AH
(em R$ milhées, exceto %) 2020 de 2019
ATIVO
Circulante
Caixa e equivalente de caixa 173,3 10,7% 240,3 14,6% (27,9)%
Aplicag0es financeiras 17,4 1,1% 30,0 1,8% (42,0)%
Contas a receber de clientes 552,4 34,1% 570,9 34,7% (3,2)%
Estoques 233,9 14,4% 224,3 13,6% 4,3%
Impostos a recuperar 57,6 3,6% 53,0 3,2% 8,7%
Despesas antecipadas 9,0 0,6% 6,6 0,4% 36,4%
Outros créditos 42,1 2,6% 28,8 1,8% 46,2%
Total ativo circulante 1.085,7 66,9% 1.153,9 70,2% (5,9)%
N&o circulante
Contas a receber de clientes 15,5 1,0% 16,3 1,0% (4,9)%
Partes relacionadas — Outras contas a receber 11,5 0,7% 11,3 0,7% 1,8%
girf]gr(i);:)(; de renda e contribuigdo social 143,3 8,8% 141,3 8,6% 1,4%
Depdsitos judiciais 14,3 0,9% 14,9 0,9% (4,0)%
Outros créditos 0,2 0,0% 0,2 0,0% 0,0%
Imobilizado 312,0 19,2% 268,6 16,3% 16,2%
Intangivel 39,3 2,4% 38,4 2,3% 2,3%
Total do Ativo ndo circulante 536,1 33,1% 490,9 29,8% 9,2%
Total do Ativo 1.621,8 100,0% 1.644,8 100,0% (1,4)%
Passivo e patriménio liquido
Circulante
Fornecedores 183,4 11,3% 267,5 16,3% (31,49)%
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Em 31 de Em 31 de

margo de AV dezembro AV AH
(em R$ milhées, exceto %) 2020 de 2019
Fornecedores - convénio 39,1 2,4% 46,6 2,8% (16,1)%
Empréstimos e financiamentos 121,1 7,5% 69,2 4,2% 75,0%
Quotas seniores FIDC Verdecard 71,2 4,4% 63,3 3,8% 12,5%
Passivos de Arrendamento - CP 39,0 2,4% 37,3 2,3% 4,6%
Obrigagdes com conveniadas 97,6 6,0% 105,9 6,4% (7,8)%
Impostos e contribuigdes a recolher 9,7 0,6% 13,1 0,8% (26,0)%
Salarios e férias a pagar 50,6 3,1% 54,1 3,3% (6,5)%
Receita diferida 1,6 0,1% 1,6 0,1% 0,0%
Dividendos a pagar 51 0,3% 51 0,3% 0,0%
ObrigagOes por repasse 8,3 0,5% 18,1 1,1% (54,1)%
Outras obrigagdes 36,4 2,2% 25,8 1,6% 41,1%
Total do passivo circulante 662,9 40,9% 707,5 43,0% (6,3)%
Nao circulante
Empréstimos e financiamentos 272,2 16,8% 266,8 16,2% 2,0%
Quotas seniores FIDC Verdecard 278,3 17,2% 296,1 18,0% (6,0)%
Contas a pagar por aquisicdo de investimento 47,0 2,9% 46,5 2,8% 1,1%
Receita diferida 1,1 0,1% 1,5 0,1% (26,7%)
Passivos de Arrendamento - LP 204,2 12,6% 170,3 - 19,9%
ngx/iz?so para Riscos Tributarios, Trabalhistas 12,0 0,7% 10,6 0,6% 13,2%
Total do passivo ndo circulante 814,8 50,2% 791,7 48,1% 2,9%
Patriménio Liquido
Capital social 139,8 8,6% 139,8 8,5% -
Reserva de Capital 2,5 0,2% 2,5 0,2% 0,0%
Reserva Legal 0,4 0,0% 0,4 0,0% 0,0%
Reserva de Incentivos Fiscais 2,9 0,2% 2,9 0,2% 0,0%
Prejuizos acumulados (1,5) 0,1)% - - N/A
Total do patriménio liquido 144,1 8,9% 145,7 8,9% (1,1)%
Total passivo e patriménio liquido 1.621,8 100,0% 1.644,8 100,0% (1,4)%

Ativo circulante

Em 31 de margo de 2020, o ativo circulante era de R$ 1.085,7 milhdes, em comparagdo ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019, que foi de R$ 1.153,9 milhdes. Esta diminuicdo de R$(68,1)
milhdes, ou (5,9)% é atribuida substancialmente a trés fatores: (i) reducdo de R$ 18,5 milhdes em Contas
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a receber de clientes devidos principalmente a reducdo no volume de vendas, causada pela interrupcao
das operacOes de nossas lojas devido as medidas determinadas por autoridades governamentais para
combate a pandemia da COVID-19; (ii) reducdo de R$ 79,6 milhdes de Caixa e equivalentes de caixa e
AplicagGes financeiras devidos principalmente ao pagamento de fornecedores no montante de R$ 93,1
milhdes; e (iii) aumento de R$ 9,6 milhdes de Estoques, principalmente, devido a expansdo do nimero de
lojas.

Ativo nao circulante

Em 31 de margo de 2020, o ativo ndo circulante era de R$ 536,1 milhGes em comparagdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019, que foi de R$490,9 milhdes. Este aumento de R$ 45,2
milhdes, ou 9,2% é atribuido substancialmente a (i) R$ 34,5 milhdes, devido a novos contratos de locagdo
de iméveis da Companhia, incluindo o novo centro de distribuicdo, terem sido contabilizados como direito
de uso no ativo Imobilizado de acordo com o IFRS16/CPC06 (R2); (ii) R$ 4,4 milhdes por aumento de
imobilizado relativo a abertura de 8 novas lojas e reformas em lojas que ja estavam em operagao no inicio
do periodo findo em 31 de marco de 2020; (iii) R$ 1,4 milhdes por acréscimo de moveis e utensilios -
benfeitorias e aquisicdo de moveis e utensilios relativos a abertura de novas lojas e a reformas em lojas
que ja estavam em operacdo no inicio do periodo findo em 31 de marco de 2020; e (iv) R$ 0,9 milhdes por
acréscimo de intangivel relativos a projetos de inovacao atrelados ao cartdo Verdecard e desenvolvimento
interno de novos softwares de amparo ao varejo. Em relacdo a conta Imposto de renda e contribuicdo
social diferidos, houve geracdo de caixa de R$ 0,7 milhdes referente a utilizacdo de prejuizos fiscais e base
negativa de contribuicdo social, que esta limitada a 30% do lucro tributavel apurado em cada exercicio.
Além disso, houve constituicdo de R$ 2,7 milhdes de diferencas temporarias, conforme nota explicativa
numero 13 das informagdes financeiras trimestrais da Companhia.

Passivo circulante

Em 31 de marco de 2020, o passivo circulante era de R$ 662,9 milhdes, em comparagdo ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019, que foi de R$ 707,5 milhdes. Esta diminuicdo de R$(44,6) milhdes,
ou (6,3)% é atribuida substancialmente a (i) uma reducdo de R$ 91,5 milhdes nas contas de Fornecedores
e Fornecedores — convénios devido aos pagamentos das compras realizadas no quarto trimestre de 2019,
periodo de maior volume de vendas no varejo devido as datas comemorativas e promocionais de fim de
ano; (ii) aumento de R$ 51,8 milhGes na conta de Empréstimos e Financiamentos devido, principalmente,
a captacdo de empréstimos no periodo findo em 31 de margo de 2020 para ajudar a combater os impactos
do COVID-19 em nossa Companhia.

Passivo néo circulante

Em 31 de marco de 2020, o passivo ndo circulante era de R$814,8 milhGes, em comparagdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019, em que foi de R$791,7 milhdes. Este aumento de R$23,1
milhdes, ou 2,9% ¢é atribuido substancialmente a trés fatores: (i) aumento de R$33,9 milhdes devido a
novos contratos de locagBes de imoveis firmados pela Companhia, incluindo o novo centro de distribuigdo;
(ii) aumento de R$5,5 milhdes em Empréstimos e Financiamentos, referente a captagdes com parcelas de
longo prazo;e (iii) reducao de R$17,8 milhGes referente as quotas seniores do FIDC Verdecard de acordo
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com o cronograma de amortizacao das séries de quotas seniores.
Patriménio liquido

Em 31 de margo de 2020, o patrimdnio liquido era de R$ 144,1 milhdes, em comparagdo ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019, que foi de R$ 145,7 milhdes. Esta diminuicao de R$(1,5) milhdes,
ou (1,1)% é atribuido substancialmente ao prejuizo liquido do periodo findo em 31 de marco de 2020, no
montante de R$(1,5) milhdes.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 comparado ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018

Em 31 de Em 31 de

dezembro AV dezembro AV AH
(em R$ milhdes, exceto %) de 2019 de 2018
ATIVO
Circulante
Caixa e equivalente de caixa 240,3 14,6% 149,9 12,9% 60,3%
AplicacGes financeiras 30,0 1,8% 31,4 2,7% (4,5)%
Contas a receber de clientes 570,9 34,7% 461,7 39,6% 23,7%
Estoques 224,3 13,6% 214,2 18,4% 4,7%
Impostos a recuperar 53,0 3,2% 18,0 1,5% 194,4%
Despesas antecipadas 6,6 0,4% 5,7 0,5% 15,8%
Outros créditos 28,8 1,8% 21,8 1,9% 32,1%
Total ativo circulante 1.153,9 70,2% 902,8 77,4% 27,8%
N&o circulante
Contas a receber de clientes 16,3 1,0% 13,9 1,2% 17,3%
Partes relacionadas — Outras contas a receber 11,3 0,7% 10,5 0,9% 7,6%
é?gggjg de renda e contribuigdo social 141,3 8,6% 139,7 12,0% 1,1%
Depdsitos judiciais 14,9 0,9% 15,6 1,3% (4,5)%
Despesas Antecipadas 0,0 0,0% 0,0 0,0% -
Outros créditos 0,2 0,0% 0,4 0,0% (50,0)%
Imobilizado 268,6 16,3% 53,8 4,6% 399,3%
Intangivel 38,4 2,3% 29,9 2,6% 28,5%
Total do Ativo ndo circulante 490,9 29,8% 263,9 22,6% 86,0%
Total do Ativo 1.644,8 100,0% 1.166,7 100,0% 41,0%
Passivo e patriménio liquido
Circulante
Fornecedores 267,5 16,3% 208,5 17,9% 28,3%
Fornecedores - convénio 46,6 2,8% 37,3 3,2% 24,9%
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Em 31 de Em 31 de

dezembro AV dezembro AV AH
(em R$ milhées, exceto %) de 2019 de 2018
Empréstimos e financiamentos 69,2 4,2% 106,7 9,1% (35,1)%
Quotas seniores FIDC Verdecard 63,3 3,8% 29,1 2,5% 117,4%
Passivos de Arrendamento - CP 37,3 2,3% - - -
Obrigagdes com conveniadas 105,9 6,4% 101,8 8,7% 4,0%
Impostos e contribuigdes a recolher 13,1 0,8% 11,8 1,0% 11,0%
Salarios e férias a pagar 54,1 3,3% 37,2 3,2% 45,4%
Receita diferida 1,6 0,1% 2,4 0,2% (33,3)%
Dividendos a pagar 51 0,3% - - -
Obrigag0des por repasse 18,1 1,1% 16,2 1,4% 11,7%
Outras obrigagOes 25,8 1,6% 18,0 1,5% 43,3%
Total do passivo circulante 707,5 43,0% 569,0 48,8% 24,3%
N&o circulante
Empréstimos e financiamentos 266,8 16,2% 138,8 11,9% 92,2%
Quotas seniores FIDC Verdecard 296,1 18,0% 260,6 22,3% 13,6%
Contas a pagar por aquisicdo de investimento 46,5 2,8% 46,3 4,0% 0,4%
Receita diferida 1,5 0,1% 3,5 0,3% (57,1)%
Passivos de Arrendamento - LP 170,3 - - - -
zrgxliz?so para Riscos Tributérios, Trabalhistas 10,6 0,6% 9,8 0,8% 8,2%
Total do passivo ndo circulante 791,7 48,1% 459,0 39,3% 72,5%
Patrimonio Liquido
Capital social 139,8 8,5% 139,8 12,0% 0,0%
Reserva de Capital 2,5 0,2% 93,0 8,0% (97,3)%
Reserva Legal 0,4 0,0% - - -
Reserva de Incentivos Fiscais 2,9 0,2% - - -
Prejuizos acumulados - - (94,2) 8,1)% (100,0)%
Total do patriménio liquido 145,7 8,9% 138,7 11,9% 5,1%
Total passivo e patriménio liquido 1.644,8 100,0% 1.166,7 100,0% 41,0%

Ativo circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o ativo circulante era de R$1.153,9 milhGes, em comparacdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi de com R$902,8 milhdes. Este aumento de R$251,1
milhGes, ou 27,8% é atribuido substancialmente a trés fatores: (i) aumento de R$109,2 milhdes em Contas
a receber de clientes devidos principalmente ao aumento da carteira de recebiveis no FIDC Verdecard; (ii)
aumento de R$89,0 milhdes de Caixa e equivalentes de caixa e Aplicacdes financeiras devidos
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principalmente a emissao de debéntures pela companhia em dezembro de 2019; e (iii) aumento de R$35,0
milhdes de Impostos a recuperar devidos majoritariamente a mudanca na forma de contabilizagdo dos
impostos incidentes nas operagdes de vendas de mercadorias no Estado do Rio Grande do Sul, ICMS-ST,
conforme exposto na secdo 10.h - Receita operacional liquida e ao Impostos de Renda Retido na Fonte a
recuperar nas operagoes do FIDC Verdecard.

Ativo nao circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o ativo ndo circulante era de R$490,9 milhGes, em comparacdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi de R$263,9 milhdes. Este aumento de R$227,0
milhdes, ou 86,0% é atribuido substancialmente a (i) R$191,1 milhdes devido a adogdo do JFRS16/CPCO6
(R2) onde as obrigacdes de pagamento por locagao de imdveis da Companhia passaram a ser contabilizadas
como direito de uso no ativo Imobilizado; (i) R$ 13,0 milhGes por aumento de imobilizado relativo a
abertura de novas lojas e reformas em lojas que ja estavam em operacao no inicio do exercicio findo em
dezembro de 2019; R$8,0 milhGes por acréscimo de moéveis e utensilios; benfeitorias e aquisicao de méveis
e utensilios relativos a abertura de novas lojas e reformas em lojas que ja estavam em operacdo no inicio
do exercicio findo em dezembro de 2019; e (iii) R$8,5 milhGes por acréscimo de intangivel relativos a
projetos de inovacdo atrelados ao cartao Verdecard e desenvolvimento interno de novos softwares de
amparo ao varejo. Em relacdo a conta Imposto de renda e contribuigdo social diferidos, houve geragao de
caixa de R$8,2 milhdes referente a utilizacdo de prejuizos fiscais e base negativa de contribuicdo social,
que esta limitada a 30% do lucro tributavel apurado em cada exercicio, além disso, houve constituicdo de
R$9,7 milhdes de diferencas temporarias, conforme nota explicativa nimero 13 das demonstracoes
financeiras da Companhia.

Passivo circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o passivo circulante era de R$707,5 milhdes, em comparagdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi de R$569,0 milhdes. Este aumento de R$138,5
milhGes, ou 24,3% ¢é atribuido substancialmente a trés fatores: (i) aumento de R$68,2 milhGes nas contas
de Fornecedores e Fornecedores — convénios devido ao aumento do volume de compras, para suportar a
expansdo das vendas da Companbhia; (ii) aumento de R$36,4 milhdes devido a adogao do IFRS16/CPCO6
(R2), onde as obrigacdes de pagamento com vencimento de até 12 meses por locacdo de imdveis da
Companhia passaram a ser contabilizadas na conta Passivos de Arrendamento e; (iii) aumento de R$34,2
milhdes na posicao de curto prazo das Quotas seniores do FIDC Verdecard.

Passivo nao circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o passivo nao circulante era de R$791,7 milhGes, em comparagao ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi de R$459,0 milhdes. Este aumento de R$332,7
milhdes, ou 72,5% ¢é atribuido substancialmente a trés fatores: (i) aumento de R$128,0 milhdes em
Empréstimos e Financiamentos devido a reestruturacdo do perfil de divida da Companhia; (ii) aumento de
R$168,4 milhdes devido a adocao do IFRS16/CPCO6 (R2), onde as obrigacOes de pagamento relativas a
locacdo de imdveis da Companhia com vencimento acima de 12 meses passaram a ser contabilizadas na
conta Passivos de Arrendamento; e (iii) aumento de R$35,5 milhOes referente as Quotas seniores do FIDC
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Verdecard, onde R$25,0 milhGes refere-se a emissdo da 4° série de cotas seniores, realizada em julho de
2019, e R$10,5 milhdes refere-se a valorizacao da cota subordinada em posse da Companhia ainda ndo
amortizada.

Patriménio liquido

Em 31 de dezembro de 2019, o patrimonio liquido era de R$145,7 milhdes, em comparacdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018, que foi de R$138,7 milhdes. Este aumento de R$7,0 milhdes,
ou 5,0% é atribuido substancialmente a quatro fatores: (i) aumento de R$30,1 milhdes devido ao lucro
liquido do resultado do Exercicio findo em 31 de dezembro de 2019; (ii) R$(11,0) milhGes relativo a resgate
de agdes; (iii) R$(7,0) milhdes por impacto inicial da adogdo ao do IFRS16/CPCO6 (R2) em 1° de janeiro
de 2019; e (iv) R$(5,1) milhdes por efeito de juros sobre capital proprio.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 comparado ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017

Em 31 de Em 31 de

dezembro AV dezembro de AV AH
(em R$ milhées, exceto %) de 2018 2017
ATIVO
Circulante
Caixa e equivalente de caixa 149,9 12,9% 46,5 6,8% 222,4%
Aplicagdes financeiras 314 2,7% 9,8 1,4% 220,4%
Contas a receber de clientes 461,7 39,6% 198,8 29,2% 132,2%
Estoques 214,2 18,4% 180,6 26,5% 18,6%
Impostos a recuperar 18,0 1,5% 3,4 0,5% 429,4%
Despesas antecipadas 5,7 0,5% 1,3 0,2% 338,5%
Outros créditos 21,8 1,9% 21,3 3,1% 2,3%
Total ativo circulante 902,8 77,4% 461,9 67,8% 95,5%
Néo circulante
Contas a receber de clientes 13,9 1,2% - - -
Partes relacionadas — Outras contas a receber 10,5 0,9% - - -
L?;ggggc; de renda e contribuigdo social 139,7 12,0% 140,7 20,6% (0,7)%
Depositos judiciais 15,6 1,3% 13,1 1,9% 19,1%
Outros créditos 0,4 0,0% 0,3 0,0% 33,3%
Imobilizado 53,8 4,6% 39,6 5,8% 35,9%
Intangivel 29,9 2,6% 26,0 3,8% 15,0%
Total do Ativo ndo circulante 263,9 22,6% 219,7 32,2% 20,1%
Total do Ativo 1.166,7 100,0% 681,6 100,0% 71,2%
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Em 31 de Em 31 de

dezembro AV dezembro de AV AH
(em R$ milhées, exceto %) de 2018 2017
Passivo e patriménio liquido
Circulante
Fornecedores 208,5 17,9% 191,7 28,1% 8,8%
Fornecedores - convénio 37,3 3,2% 20,9 3,1% 78,5%
Empréstimos e financiamentos 106,7 9,1% 44,1 6,5% 142,0%
Quotas seniores FIDC Verdecard 29,1 2,5% - - -
Obrigagdes com conveniadas 101,8 8,7% 92,6 13,6% 10,0%
Impostos e contribuicGes a recolher 11,8 1,0% 11,7 1,7% 0,9%
Salarios e férias a pagar 37,2 3,2% 31,6 4,6% 17,7%
Receita diferida 2,4 0,2% 2,6 0,4% (7,7)%
Obrigagdes por repasse 16,2 1,4% 5,7 0,8% 184,2%
Outras obrigagdes 18,0 1,5% 22,8 3,3% (21,1)%
Total do passivo circulante 569,0 48,8% 423,5 62,1% 34,4%
Nao circulante
Empréstimos e financiamentos 138,8 11,9% 79,5 11,7% 74,6%
Quotas seniores FIDC Verdecard 260,6 22,3% - - -
Impostos e contribuigdes a recolher = - - - -
Contas a pagar por aquisicdo de investimento 46,3 4,0% 45,0 6,6% 2,9%
Receita diferida 3,5 0,3% 59 0,9% (40,7)%
ngx/iz?so para Riscos Tributarios, Trabalhistas 9,8 0,8% 9,7 1,4% 1,0%
Total do passivo ndo circulante 459,0 39,3% 140,0 20,5% 227,9%
Patrimonio Liquido
Capital social 139,8 12,0% 139,8 20,5% -
Reserva de Capital 93,0 8,0% 91,1 13,4% 2,1%
Prejuizos acumulados (94,2) B,1)% (112,9) (16,6)% (16,6)%
Total do patriménio liquido 138,7 11,9% 118,0 17,3% 17,5%
Total passivo e patriménio liquido 1.166,7 100,0% 681,6 100,0% 71,2%

Ativo circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o ativo circulante era de R$902,8 milhdes, em comparagdo ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$461,9 milhdes. Este aumento de R$440,9 milhdes,
ou 95,5% é atribuido substancialmente a dois fatores, sdo eles: (i) aumento de R$262,8 milhdes em Contas
a receber de clientes principalmente pelo reconhecimento da carteira a receber até 360 dias do FIDC
VerdeCard, que foi constituido em 2018, e que conforme explicado em 3.9 Outras InformagGes Relevantes,
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possui gestdo apartada da Companhia; (ii) aumento de R$103,4 milhdes do Caixa e equivalentes de caixa
por tomadas de linhas de financiamento com bancos em 2018 que aumentaram a liquidez da Companhia;
e (i) R$33,6 milhGes de aumento de estoque devido principalmente ao aumento de nimero de lojas, 35
lojas inauguradas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018.

Ativo nao circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o ativo ndo circulante era de R$263,9 milhGes, em comparagdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$219,7 milhGes. Este aumento de R$44,2
milhGes, ou 20,1% ¢é atribuido substancialmente a trés fatores, sdo eles: (i) aumento de R$14,2 milhdes
de Imobilizado devido ao aumento do ritmo de abertura de novas lojas; (ii) reconhecimento de R$13,9
milhdes da carteira acima de 360 dias do FIDC VerdeCard e que conforme explicado em 3.9 Outras
InformacGes Relevantes, possui gestdo apartada da Companhia; e (iii) R$10,5 milhdes refere-se a operacao
de mutuo entre a Companhia e seus administradores, conforme nota explicativa nimero 15 Partes
Relacionadas das demonstragdes financeiras da Companhia. Em relacdo a conta Imposto de renda e
contribuicdo social diferidos, houve geracdo de caixa de R$3,3 milhdes referente a utilizagdo de prejuizos
fiscais e base negativa de contribuicdo social, que esta limitada a 30% do lucro tributdvel apurado em cada
exercicio, além disso, houve constituicdo de R$2,4 milhGes de diferengas temporarias, conforme nota
explicativa nimero 13 das demonstragdes financeiras da Companhia.

Passivo circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o passivo circulante era de R$569,0 milhdes, em comparacdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$423,5 milhdes. Este aumento de R$145,5
milhdes, ou 34,4% é atribuido substancialmente a trés fatores, sdo eles: (i) aumento de R$ 62,6 milhdes
de Empréstimos e financiamentos por tomadas de linhas de financiamentos com bancos; (ii)
reconhecimento de R$29,1 milhdes de Quotas seniores do FIDC Verdecard; e (iii) aumento de R$33,3
milhGes de Fornecedores e Fornecedores — convénio devido ao aumento de compras para sustentar o
crescimento das vendas do varejo e abertura de novas lojas.

Passivo ndo circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o passivo ndo circulante era de R$459,0 milhdes, em comparacdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$140,0 milhdes. Este aumento de R$319,0
milhdes, ou 227,8% ¢é atribuido substancialmente a dois fatores, sdo eles: (i) reconhecimento de R$ 260,6
milhGes de Quotas seniores do FIDC Verdecard que fazem parte tdo somente do Patrimoénio Liquido do
fundo de direitos creditdrios e ndo constituem obrigagGes a serem pagas pela Companhia, mas que para
fim exclusivo de consolidagdo sdo reconhecidas entre os passivos da Companhia, mais detalhes sobre a
consolidacao e cotas seniores do FIDC VerdeCard sdo fornecidos em 3.9 “Outras Informacdes Relevantes”;
e (ii) aumento de R$59,3 milhGes em Empréstimos e financiamentos de longo prazo por tomadas de linhas
de financiamentos com bancos.
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Patriménio liquido

Em 31 de dezembro de 2018, o patrimonio liquido era de R$138,7 milhdes, em comparacdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$118,0 milhdes. A variacao de R$20,6 milhdes
¢ explicado por trés fatores, sao eles: (i) aumento de R$19,4 milhdes por reducdo dos Prejuizos acumulados
devido ao lucro liquido do exercicio de 2018; (ii) aumento de R$1,9 milhdes por efeito do Plano de Opgdo
de Compra de Agdes da Companhia; e (iii) reducdo de R$0,7 milhdes correspondente a adocao do CPC
48/1FRS 9.

FLUXO DE CAIXA

Periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020 comparado ao periodo de trés meses
findo em 31 de margo de 2019

Em 31 de Em 31 de

(em R$ milhées, exceto %) margo de margo de AH
2020 2019

Fluxo de caixa
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades operacionais (106,0) (74,5) (42,3)%
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de investimentos 0,6 104 (94,2)%
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento 38,4 (6,8) 664,7%
Aumento (reducdo) liquido em caixa e equivalentes de caixa (67,0) (71,0) 5,6%

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades operacionais

O caixa liquido utilizado nas atividades operacionais no periodo de trés meses findo em 31 de margo de
2020 foi de R$(106,0) milhdes, em comparagao ao caixa liquido utilizado no periodo de trés meses findo
em 31 de marco de 2019, que foi de R$(74,5) milhdes. Esta diminuigdo de R$(31,5) milhdes, ou (42,3)%
¢ atribuido substancialmente a (i) R$(17,0) milhdes em decorréncia do aumento do nivel de estoques
durante o periodo em decorréncia da abertura de novas lojas e ampliacdo de projetos comerciais; (ii)
R$(7,4) milhdes devido ao consumo de caixa na conta de fornecedores devido ao maior volume de
pagamento das compras realizadas no trimestre anterior e (iii) R$(10,6) milhdes de variacdo do valor de
quotas do FIDC VerdeCard.

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de investimentos

O caixa liquido gerado nas atividades de investimentos no periodo de trés meses findo em 31 de marco de
2020 foi de R$0,6 milhGes, em comparacdo ao caixa liquido gerado no periodo de trés meses findo em 31
de marco de 2019, que foi de R$10,4 milhdes. Esta diminuicdo de R$(9,8) milhdes no caixa utilizado é
atribuido substancialmente ao aumento dos investimentos devido principalmente a: (i) R$(6,1) milhGes de
aplicagdes financeiras; (ii) R$(2,8) milhdes no novo centro de distribuicdo da Companhia; e (iii) R$(1,8)
milhdes em intensificacdo de reformas e trocas de ponto de lojas.

Caixa gerado (utilizado) nas atividades de financiamento

O caixa liquido gerado nas atividades de financiamento no periodo de trés meses findo em 31 de marco de
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2020 foi de R$38,4 milhGes, em comparacao ao caixa liquido utilizado no periodo de trés meses findo em
31 de margo de 2019, que foi de R$(6,8) milhdes. Este aumento de R$45,3 milhdes, ou 664,7% é atribuido
substancialmente a captacdao de financiamentos no valor de R$30,2 milhdes a maior que ao primeiro
trimestre de 2019 com o intuito de reforcar o caixa da Companhia para fazer frente ao cendrio econdémico
imposto pela COVID-19; e (ii) R$14,2 milhdes por reducdo nas amortizacdes de empréstimos e
financiamentos.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 comparado ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018

Em 31 de Em 31 de

(em R$ milhdes, exceto %) dezembro de dezembro de AH
2019 2018

Fluxo de caixa
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades operacionais 121,6 56,4 115,6%
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de investimentos (42,5) (51,0) 16,6%
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento 11,2 97,9 (88,6)%
Aumento (reducdo) liquido em caixa e equivalentes de caixa 90,3 103,4 (12,7)%

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades operacionais

O caixa liquido gerado nas atividades operacionais no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019 foi de R$121,6 milhGes, em comparacdo ao caixa liquido gerado no exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2018, que foi de R$56,4 milhdes. Este aumento de R$65,3 milhdes, ou 115,6% é atribuido
substancialmente a geragao de caixa liquida no montante de R$56,5 milhdes devido a relacdo Estoques e
Fornecedores, também com impacto gerado pela mudanga na contabilizacdo do ICMS substituicdo tributaria
no Estado do Rio Grande do Sul.

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de investimentos

O caixa liquido utilizado nas atividades de investimentos no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2019 foi de R$(42,5) milhGes, em comparacdo ao caixa liquido utilizado no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2018, que foi de R$(51,0) milhGes no mesmo periodo de 2018. Esta diminuicdo de
R$8,5 milhdes no caixa utilizado é atribuida substancialmente a: (i) reducdo de R$23,0 pelo efeito da
consolidagao das aplicagdes financeiras do FIDC Verdecard em 2018; (ii) aumento de R$9,1 milhdes de
consumo de caixa por aquisicdo de imobilizado devido principalmente a abertura de novas lojas; e aumento
de R$5,1 milhdes por adi¢Ges ao intangivel, majoritariamente devido a projetos de inovagdo atrelados ao
cartao Verdecard.

Caixa gerado (utilizado) nas atividades de financiamento

O caixa liquido gerado nas atividades de financiamento no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2019 foi de R$11,2 milhdes, em comparacdo ao caixa liquido gerado no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2018, que foi de R$97,9 milhGes. Esta variacdo de R$(86,8) milhdes, ou (88,6)% é
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atribuida substancialmente a (i) R$(50,7) milhGes por pagamentos de passivo de arrendamento referentes
a adogdo do IFRS 16 a partir de 1° de janeiro de 2019, esta variacdo possui efeito liquido nulo no fluxo de
caixa da Companhia, uma vez que sua contrapartida é a geracdo de caixa liquido na rubrica de Depreciacdo
e amortizagdo do fluxo de caixa; (ii) R$(33,5) milhdes por tomadas, liquidas de pagamentos de principal e
juros, de linhas de financiamento com bancos, realizadas em 2019; (iii) R$(11,0) milhdes por resgate de
acoes ocorrido no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019; e (iv) R$10,3 milhGes relativo a
ndo realizacdo de empréstimos de recursos de partes relacionadas em 2019, diferentemente do que ocorreu
em 2018.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 comparado ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017

Em 31 de Em 31 de

(em R$ milhoes, exceto %) dezembrode dezembro de AH
2018 2017

Fluxo de caixa
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades operacionais 56,4 65,7 (14,2)%
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de investimentos (51,0) (20,5) 148,8%
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento 97,9 (44,1) 322,2%
Aumento (reducdo) liquido em caixa e equivalentes de caixa 103,4 1,1 9.300,0 %

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades operacionais

O caixa liquido gerado nas atividades operacionais no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2018 foi de R$56,4 milhdes, em comparacdo ao caixa liquido gerado no exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2017, que foi de R$65,7 milhdes. Esta diminuicdo de R$9,3 milhdes, ou (14,2)% é atribuida
substancialmente a mudanca da relacdo entre as contas de Fornecedores, R$66,8 milhGes, versus o
consumo de caixa da conta de Estoques, R$(40,7) milhdes, resultando em uma geracdo de caixa liquida
de R$26,1 milhdes em 2017. Em 2018, a relacdo entre as contas de Fornecedores, R$32,1 milhdes, versus
0 consumo de caixa da conta de Estoques, com R$(33,6) milhdes, portanto ndo se verificou a mesma
geragao de caixa liquida que ocorreu no ano anterior. Estes efeitos foram parcialmente compensados pelo
aumento de R$12,1 milhdes no Lucro Ajustado, de R$52,1 milhdes em 2017 para R$74,1 milhdes em 2018.

Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de investimentos

O caixa liquido utilizado nas atividades de investimentos no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2018 foi de R$(51,0) milhGes, em comparagao ao caixa liquido utilizado no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2017, que foi de R$(20,5) milhGes. O caixa adicional utilizado de R$30,4 milhdes é
atribuido substancialmente a (i) R$27,4 milhdes pelo reconhecimento das aplicacdes financeiras de curto
prazo do caixa do FIDC VerdeCard que ndo diz respeito a operagao diretamente controlada pela Companhia,
mas € exclusivamente um efeito da consolidacdo do balanco do fundo, informacdes mais detalhadas sobre
a consolidacdo do FIDC VerdeCard sdo expostas em 3.9 Outras Informagdes Relevantes; (ii) R$(5,8)
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milhdes redugdo de aplicagdes financeiras derivadas do caixa da Companhia; e (iii) R$9,5 milhdes por
aquisicdo de imobilizado devido a abertura de novas lojas, projetos em lojas ja em operacdo, e gastos com
reformas de lojas.

Caixa gerado (utilizado) nas atividades de financiamento

O caixa liquido gerado nas atividades de financiamento no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2018 foi de R$97,9 milhdes, em comparacao ao caixa liquido utilizado no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2017, que foi de R$(44,1) milhdes. Este aumento de R$142,0 milhdes, ou 322,2% é
atribuido substancialmente ao aumento de captacdo de financiamentos com terceiros no valor de R$154,4
milhdes em 2018. Esse aumento foi parcialmente compensado pelo aumento no pagamento do valor
principal de financiamentos no valor de R$(11,0) milhdes em 2018.
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A Companhia possui apenas um segmento operacional.

A receita operacional liquida da Companhia foi de R$ 314,7 milhGes, R$ 1.344,0 milhGes, R$ 1.180,5
milhGes e R$ 972,5 milhdes, respectivamente, no periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020
e nos exercicios sociais encerrados em 2019, 2018 e 2017.

(a) Resultados das operagoes do emissor
(i) Descrigcao de quaisquer componentes importantes da receita

As operagOes da Companhia estdo organizadas em trés grandes atividades de negdcios: (i) Varejo, (ii)
Servicos Financeiros e (iii) Cartdo de Crédito.

e Varejo: a Lojas Quero-Quero é um varejista de material de construcdo, sendo esta a principal
fonte de receita da Companhia. O negdcio de Varejo é complementado com a revenda de
mercadorias da categoria de eletrodomésticos e méveis, além da prestacdo de servicos, como
fretes e habilitagdo de celulares.

e Servigos Financeiros: por meio da parceria com seguradoras, a Companhia oferece aos seus
clientes o servigo de intermediacdo na venda de seguros, como Garantia Estendida, Seguro
Residencial, Seguro Internacdo Hospitalar, entre outros. A Companhia atua como
intermediadora, ndo retendo os riscos atrelados nos sinistros ocorridos e ndo é a responsavel
primaria no atendimento as obrigagGes das apdlices vendidas. Através de parceria com
instituicGes financeiras, a Companhia também oferece aos seus clientes produtos financeiros
como Crédito Direto ao Consumidor (CDC), Empréstimo Pessoal, Crédito Rotativo, Parcelamento
de Fatura, entre outros. A Companhia atua tanto como correspondente das instituicdes
financeiras parceiras, com as quais mantém um acordo de repartigao de resultados (" Profit-
Sharing"), quanto através do FIDC Verdecard.

e Cartdo de Crédito: a Companhia, por meio de sua Controlada Verde, oferece aos seus clientes
um cartdo de crédito préprio, de bandeira VerdeCard, com o qual é possivel realizar compras
nas Lojas Quero-Quero e em mais de 250 mil estabelecimentos credenciados pela propria Verde
ou por integrantes de rede de parceiro comercial, como a Banrisul Vero, a Cielo e a Stone. As
principais receitas proporcionadas pelo negécio de Cartao de Crédito sdo tarifa de anuidade do
cartdo e taxa de administracdo (Merchant Discount Rate, ou “MDR"), tanto como credenciador
quanto como instituidor de arranjo de pagamento.

(i) Fatores que afetam materialmente os resultados operacionais.

Além dos fatores mencionados no item 10.1(h) deste Formulario de Referéncia, nossas operacdes sao
afetadas por condigdes macroecondmicas, em que os principais fatores sao (i) poder de compra do
consumidor, (ii) taxa de desemprego, (iii) crescimento do PIB, (iv) disponibilidade de crédito, (v) taxa
de inflacdo, (vi) taxa de juros, (vii) taxa de cambio e (viii) grau de confianca do consumidor.

Segundo a Pesquisa Mensal do Comércio, do IBGE, a receita do varejo de material de construcdo no
estado do Rio Grande do Sul cresceu 6% em 2017, 5% em 2018, 3% em 2019 e caiu 7% no primeiro
trimestre de 2020, enquanto que a venda de Material de Construcdo da Companhia cresceu 21% em
2017, 16% em 2018, 16% em 2019 e 5% no primeiro trimestre de 2020.

Mesmo em um cenario macroecondmico bastante desafiador, a Companhia conseguiu crescer acima da
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média do mercado de material de construgdo nos 3 exercicios e no periodo aqui analisados,
consolidando sua posicdo no mercado através do ganho de market share, de acordo com os dados do
IBGE conforme citado no paragrafo anterior. Essa sequéncia de crescimento sobre crescimento, mesmo
em um cenario de recessdo no Brasil, nos da mais confianga em nossa capacidade de crescer e continuar
ampliando nossa participacdo de mercado, organicamente, além de melhorar nossa eficiéncia
operacional, como temos feito nos Gltimos anos.

No longo prazo, vemos de maneira positiva os fatores macroeconémicos que listamos anteriormente, e
acreditamos que os mesmos contribuirdo significativamente para o crescimento do poder de consumo
das atuais Classes C e D, que representam parte significativa dos nossos clientes.

(b) Variacoes das receitas atribuiveis a modificagbes de precos, taxas de cambio,
inflacdo, alteracoes de volumes e introducao de novos produtos e servigos

A receita de venda de mercadorias da Companhia ndo estd diretamente relacionada, ou indexada, a
taxas de cambio, taxas de inflacdo e taxas de juros, sendo as variacdes desta receita resultantes de (i)
variagdes de precos dos produtos e (ii) variagoes das quantidades de mercadorias vendidas:

i As variacOes de pregos, embora sejam realizadas de forma discricionaria pela Companhia,
foram motivadas, nos Ultimos anos, pela necessidade de compensar efeitos de (a) alteragbes
na legislacdo tributaria e (b) variagdes nos custos das mercadorias. Tais variacdes nos custos
das mercadorias estiveram direta ou indiretamente relacionadas a fatores como: (i) variacdes
nas taxas de cambio (a Companhia importa uma quantidade muito pequena de produtos
relativamente as compras de produtos nacionais, sendo este fator principalmente relacionado
a custos de fornecedores que importam componentes para a fabricagao de seus produtos), (ii)
variacdo nas taxas de inflacao, ou (iii) variacdes nas taxas de juros, que afetam o resultado de
nossos fornecedores. Historicamente, a Companhia tem sido capaz de repassar tais impactos
aos seus clientes. A variagdo de pregos ndo tem sido um componente relevante na variacao da
receita.

ii. Em relacdo a variages nas quantidades de mercadorias vendidas, os principais fatores que
tém contribuido para estas variacdes sdo (a) a abertura de novas lojas, que permite atender a
uma populacdo até entdo nao atendida pela Companhia, o que incrementa a quantidade de
produtos vendidos e (b) a aquisicao de novos clientes nas lojas existentes. Nos Ultimos anos,
as variagdes nas quantidades de mercadorias vendidas foram o principal fator de variacdo na
receita de venda de mercadorias, principalmente devido a expansdo no nimero de lojas da
Companhia e a expansao na base de clientes do cartao VerdeCard.

(c) Impacto da inflagdao, da variacao de pregos dos principais insumos e produtos, do
cambio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro do emissor

Variacdo da taxa de juros: a redugdo da taxa de juros ocorrida nos Ultimos anos impactou positivamente
o resultado operacional e o resultado financeiro liquido da Companhia, (i) reduzindo o custo de captacdo
de recursos na parceria com instituicGes financeiras e no FIDC Verdecard, que financiam a operacao de
crédito com juros do cartdo VerdeCard e (ii) reduzindo o custo da divida da Companhia, atrelado ao
CDI.
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Impacto da inflacdo: variagdes nas taxas de inflagdo impactaram diretamente nosso resultado
operacional principalmente (i) nas despesas de aluguel de imdveis, cujos contratos, em sua maioria,
sao corrigidos periodicamente por indices atrelados a inflagao, e (ii) no custo de captacdo de recursos
do FIDC Verdecard, que possui uma série (Série 3) com remuneragdo atrelada ao indice de inflacdo
IPCA.

Taxa de cdmbio: o volume de produtos importados pela Companhia nos Ultimos anos, quando
comparado com as mercadorias adquiridas no mercado nacional, ndo é relevante, representando menos
de 1% das compras. Portanto variagdes na taxa de cambio ndo impactaram diretamente o resultado
operacional e o resultado financeiro da Companhia. Tais variacdes, no entanto, afetaram os custos de

alguns de nossos fornecedores. Pequenas variagbes por eles repassadas para a Companhia foram
repassadas para o preco do consumidor final.
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Financeiras
(a) Introducdo ou alienagcao de segmento operacional
Nao aplicavel, visto que ndo houve no periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020 e nos
exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017, a introducdo ou alienacdo de
qualquer segmento operacional da Companhia que se caracterize como alienacdo ou introducdo de
unidade geradora de caixa.

(b) Constituicdo, aquisicdo ou alienagdo de participacdo societaria

Nao aplicavel, visto que nao houve no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 e nos
exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017, a constituigdo, aquisicdo ou
alienacdo de participacdo societaria.

(c) Eventos ou operagdes nao usuais

Exceto pelo descrito no item 10.9 em relacdo a pandemia de COVID-19 e seus efeitos nas atividades e
na condicdo financeira da Companhia, no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 e nos
exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017, ndo houve eventos ou operagoes
nao usuais.
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(a) Mudancas significativas nas praticas contabeis

IFRS 16 — CPC 06 (R2) Arrendamentos

A norma IFRS 16 / CPC 06 (R2), aplicada a partir de 1° de janeiro de 2019, alterou o modelo de
contabilizagdo de arrendamentos ao exigir dos arrendatarios o reconhecimento dos passivos assumidos
em contrapartida aos respectivos ativos de direito de uso. Os passivos de arrendamento correspondem
aos fluxos de pagamentos futuros ajustados a valor presente, descontados por taxa de juros
incrementais de empréstimos, e os ativos de direitos de uso sdo apresentados ao custo amortizado.
Antes de sua adogdo, os arrendamentos eram classificados como financeiros sempre que os termos do
contrato de arrendamento transferirem substancialmente todos os riscos e beneficios da propriedade
do bem para o arrendatario, e todos os demais arrendamentos eram classificados pela Companhia como
“operacional”.

ICPC 22 / IFRIC 23 — Incerteza sobre tratamento de tributos sobre o lucro

O ICPC 22 / IFRIC 23 foi aprovado em 21 de dezembro de 2018 e vigora para periodos anuais iniciados
a partir de 1° de janeiro de 2019. Ele esclarece como aplicar os requisitos de reconhecimento e
mensuracao quando ha incertezas no tratamento de tributos sobre o lucro, ou seja, ha dividas sobre
aceitacdo dos tratamentos adotados pela autoridade fiscal, aplicando os requisitos do IAS 12/CPC 32.

AlteracGes IFRS 10 e a IAS 28 - Venda ou contribuicdo de ativos entre um investidor e sua associada
ou empreendimento controlado em conjunto (joint venture)

O IFRS 10/ IAS 28 sofreram alteracdes e possuem data indeterminada para vigorar. Em caso de venda
ou contribuicdo de ativos entre investidor e associada ou joint venture, o efeito da transagao somente
seria reconhecido no resultado na medida que a transagao for com um terceiro ndo relacionado. O CPC
ainda ndo emitiu pronunciamento equivalente a essa IFRS, mas existe expectativa de que o faga antes
da data requerida de sua entrada em vigor. A adocdo das IFRS estd condicionada a aprovacao prévia
pelo Conselho Federal de Contabilidade e em ato normativo da CVM.

IFRS 17 - Contratos de Seguro

O IFRS 17 devera vigorar para periodos anuais iniciados a partir de 1° de janeiro de 2022. Norma
contabil abrangente para contratos de seguros que trata do reconhecimento, mensuracao, apresentacao
e divulgacdo dos mesmos. O objetivo geral da IFRS 17 é fornecer um modelo de contabilidade para
contratos de seguro que seja mais Util e consistente para seguradoras. Comparado com os requisitos
da IFRS 4, que sdo amplamente baseados em politicas contabilisticas locais vigentes anteriormente, a
IFRS 17 fornece um modelo abrangente para contratos de seguro, tratando de todos os aspectos
contdbeis relevantes.

Alteracdo da norma IAS 1 — Classificacdao de passivos como circulante ou nao-circulante

O IAS 1 sofreu alteracOes e devera vigorar para periodos anuais iniciados a partir de 1° de janeiro de
2022. Ele esclarece aspectos a serem considerados para a classificacdo de passivos como passivo
circulante ou passivo ndo-circulante.

(b) Efeitos significativos das alteragcdoes em praticas contabeis

550 PAGINA: 210 de 348



Formulario de Referéncia - 2020 - Lojas Quero Quero S.A.

Versao : 1

10.4 - Mudangas Significativas Nas Praticas Contabeis - Ressalvas e Enfases no Parecer

do Auditor

IFRS 16 — CPC 06 (R2) Arrendamentos

Em 19 de janeiro de 2019, a Companhia fez a transicao da norma IFRS 16/CPC 06 (R2) utilizando a
abordagem retrospectiva modificada, ou seja, ndo reapresentou informacdes e saldos em base
comparativa. Através da avaliacdo realizada pela Administragao, concluiu-se que a adocao desta norma
produziu um efeito temporal no lucro liquido em fungdo da mudanca de metodologia no reconhecimento
dos valores pagos em contrapartida a locacdo de imdveis comerciais. Os impactos nas demonstragoes
financeiras da Companhia em 1° de janeiro de 2019 estdo apresentados nas tabelas abaixo:

Impactos referentes aos periodos de trés meses findos em 31 de marco de 2020 e 2019:

Impacto Impacto 1120 1ms
Demonstracdes do Resultado Consolidado (RS milhdes) 1720 1719 Var. | IFRS16-1T20  IFRS16-1T19 Var. ] Pré-forma' Pré-forma' Var.
Receita Bruta Liquida de Devolugbes 3830 3541 9,6% - - - 388,0 354,1 9,6%

Impostos (733) (389) 884% s 2 = (73.3) (389) 88,4%
Receita operacional liquida 3147 3152  (02%) - - - 3147 3152 (0,2%)
Venda de mercadorias 2045 2298 (11,0%) - = = 204,5 2298 (11,0%)
Servigos prestados 110,2 85,4 29,1% - - - 110,2 85,4 29,1%
Custos das ias vendidas e dos servicos (188,3) (197,6)  (4,7%) = 2 2 (188,3) (197,6) (4,7%)
Lucro bruto 126,4 17,5 7,5%! - - - 126,4 175 7.5%
i ionai: (112,5) (94.2) 19,4% 24 27 (10%) (114,9) (96.9) 18,6%
Vendas (77,8) (642) 21,2% 2,2 25 (14%) (79,9) (66,7) 19,9%
Administrativas e gerais (32,5) (283) 15,0% 0,2 0,2 43% (32,7) (28,4) 15,1%
Outras despesas operacionais, liquidas 2,2) (1,8) 24.8% - - - 2,2) (1,8) 24.8%
Lucro Operacional antes do Fi iro Liquido 139 233 (404%) 24 27 (10%) 115 206  (44,3%)
Resultado Financeiro Liquido (159) (213) (25.3%) (37) (3.5) 5% (12,2) (17.8)  (31.2%)
Despesas financeiras (18,6) (23,50 (21,0%) 3.7 (3,5) 5% (14,9) (20,0) (25,5%)
Receitas financeiras 27 22 20,4% - - - 2,7 22 20,4%
Lucro (Prejuizo) antes do imposto de renda, e da contribuigdo social (2,0) 21 (194,9%) (13) (0.8) 55% (0,7) 29 (124,5%)
Imposto de renda e contribui¢do social correntes e diferidos 04 (2,6) (116,9%) 04 0,3 55% 0,0 (29) (100,2%)
Lucro liquido (Prejuizo) do periodo (15) (0,5)  207,6% (0.8) (0,5) 55% (0,7) 0,0 (1889,3%)

Impactos referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2019 e 2018:

Demonstracdes do Resultado Consolidado (RS milhSes) L IFRS16' Pré-forma’ Var.
Receita Bruta Liquida de Devolugdes 1.653,3 1.333,5 24,0% - 1.653,3 24,0%
Impostos (309,2) (153,0) 102,2% . (309,2) 102,2%
Receita operacional liquida 1.344,0 1.180,5 13,9% - 1.344,0 13,9%
Venda de mercadorias 934,9 914,8 2,2% - 934,9 2,2%
Servigos prestados 409,1 265,7 53,9% - 409,1 53,9%
Custos das mercadorias vendidas e dos servigos prestados (802,0) (744,4) 7.7% - ISDZ,Oi 7,7%
Lucro bruto 542,0 436,1 24,3% - 542,0 24,3%
Receitas (despesas) operacionais (428,1) (360,1) 18,9% 11,6 (439,7) 22,1%
Vendas (287,7) (243,5) 18,1% 10,8 (298,5) 22,6%
Administrativas e gerais (125,6) (113,1) 11,1% 0,8 (126,4) 11,8%
Outras despesas operacionais, liquidas (14,8) (3,4) 3344% - (14,8) 334,4%
Lucro Operacional antes do Resultado Financeiro Liguido 114,0 76,0 49,9% 11,6 102,3 34,6%
Resultado Financeiro Liquido (66,5) (43,8) 51,7% (14,8) (51,7) 18,0%
Despesas financeiras (82,5) (56,7) 45,5% (14,8) (67,7) 19,5%
Receitas financeiras 16,0 12,9 24,6% - 16,0 24,6%
Lucro antes do imposto de renda, e da contribuigdo social 47,5 32,2 47,5% (3,1) 50,7 57,2%
Imposto de renda e contribuigdo social correntes e diferidos (17,4) (12,8) 36,2% 11 (18,5) 44,5%
Lucro liquido do exercicio 30,1 19,4 55,0% (2,1) 32,2 65,6%
(1) Para melhorar a comparabilidade dos resultados entre os anos, foi incluida uma coluna Pré-forma que exclui os efeitos da adogo do IFRS 16 / CPC 06 (R2) das
demonstragdes.

ICPC 22 / IFRIC 23 — Incerteza sobre tratamento de tributos sobre o lucro

Na avaliacdo da administracdo da Companhia a aplicagdo dessa interpretacdo nao trouxe impactos
significativos nas demonstracdes financeiras da empresa, uma vez que os principais tratamentos de
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10.4 - Mudangas Significativas Nas Praticas Contabeis - Ressalvas e Enfases no Parecer
do Auditor
apuracdo de imposto de renda e de contribuicao social s3o avaliados pela administracdo da Companbhia,
com suporte dos seus consultores juridicos, como provavel que seja aceito pelas autoridades tributarias.

(c) Ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo houve ressalvas e énfases no parecer do auditor independente
nas demonstracdes financeiras relativas aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2019,
2018 e 2017, tampouco nas informages financeiras trimestrais referentes ao periodo de trés meses
findo em 31 de margo de 2020.
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A Administracdo entende que os itens abaixo s3o considerados politicas contabeis criticas por conter
estimativas ou julgamentos subjetivos considerando situacdes que, algumas vezes, envolvem calculos
que possam resultar em alteragdes decorrente de circunstancias do futuro.

A Administracdo avalia continuamente as politicas contabeis criticas e entende que sdo essenciais para
a melhor informagdo possivel dos resultados e condigdes patrimoniais de cada exercicio. Ainda que o
exercicio de projecdo, por vezes, carregue incertezas acerca da assertividade de valores futuros, as
premissas utilizadas sdo conservadoras, revistas periodicamente, e baseadas no conhecimento e
experiéncia da Administracdo, no histdrico de informagdes da propria Companhia, em referéncias
disponiveis no mercado, e no auxilio de especialistas.

Apuracao do resultado
As receitas e despesas sao apropriadas ao resultado em conformidade com o regime de competéncia.

A receita de vendas de mercadorias € reconhecida no resultado pelo seu valor justo e quando todos os
riscos e beneficios inerentes as mercadorias sdo transferidos para o comprador. A receita de servigos
prestados é reconhecida no resultado de acordo com a efetiva prestacdo de servico. Uma receita ndo é
reconhecida se ha uma incerteza significativa na sua realizacdo. A receita de juros sobre ativos
financeiros é reconhecida quando for provavel que os beneficios econdmicos futuros deverdo fluir para
a Companhia e o valor da receita possa ser mensurado com confiabilidade, pelo método linear com base
no tempo e na taxa de juros efetiva sobre o montante do principal em aberto, sendo a taxa de juros
efetiva aquela que desconta exatamente os recebimentos de caixa futuros estimados durante a vida
estimada do ativo financeiro para o valor contabil liquido na data do reconhecimento inicial desse ativo.

Estoques

Os estoques sdo avaliados ao custo médio de aquisicdo, deduzido de provisdo para ajusta-los aos
provaveis valores de realizagdo.

Os estoques adquiridos sdo registrados pelo custo médio, incluindo os custos de armazenagem e
manuseio, na medida que tais custos sdo necessarios para trazer os estoques na sua condigdo de vendas
nas lojas, deduzindo de bonificagdes por atingimento de metas de crescimento recebidas de
fornecedores.

As provisdes para perdas de estoque sdo aplicadas sobre mercadorias com baixo giro de estoque.
Mudangas nestas estimativas podem afetar nosso resultado.

Imobilizado

Registrados ao custo de aquisigao, formagao ou construcao, deduzido de depreciagdo acumulada.
Despesas relacionadas a reparos e manutencdo sdo reconhecidas diretamente no resultado do periodo
quando incorridas.

Os saldos de imobilizado sao submetidos a teste para a verificacdo de perda de valor (impairment)
sempre que eventos ou mudancas nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode ndo ser
recuperavel, ou sempre que houver indicacao de que seu valor contabil podera ndo ser recuperado,
individualmente ou no nivel da Unidade Geradora de Caixa ("UGC"). Uma perda por "/impairment' é
reconhecida pelo valor ao qual o valor contabil do ativo excede seu valor recuperavel. Este Ultimo é o

valor mais alto entre o valor justo de um ativo, menos os custos de sua venda, e o valor em uso.
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Um item do imobilizado é baixado apds alienacdo ou quando ndo ha beneficios econdmicos futuros
resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou perdas na venda ou baixa de um item do
imobilizado sdo determinados pela diferenca entre os valores recebidos na venda e o valor contabil do
ativo e sao reconhecidos no resultado.

Intangivel

Registrados ao custo de aquisicdo, formacao ou construcao, deduzido de amortizacdo acumulada. Ativos
intangiveis referentes a desenvolvimento de software e implementagdo de sistemas de gestdo, tém seu
custo capitalizado quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros serdo superiores ao
custo, considerada sua viabilidade econémica e tecnoldgica, e sdo amortizados pelo método linear ao
longo de sua vida util estimada. Despesas relacionadas a manutencao de software sdao reconhecidas
diretamente no resultado do periodo quando incorridas.

Os saldos de intangivel sao submetidos a teste para a verificacdo de perda de valor (impairment) sempre
que eventos ou mudangas nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode nao ser recuperavel,
ou sempre que houver indicacdo de que seu valor contabil podera ndo ser recuperado, individualmente
ou no nivel da UGC. Agio originado da combinacdo de negécios e ativos intangiveis com vida Util
indefinida sdo submetidos ao teste de perda de valor pelo menos uma vez por ano. Uma perda por
"impairment' é reconhecida pelo valor ao qual o valor contabil do ativo excede seu valor recuperavel.
Este ultimo é o valor mais alto entre o valor justo de um ativo, menos os custos de sua venda, e o valor

€m uso.

A perda por reducdo ao valor recuperavel sobre o agio nao é revertida em periodos subsequentes. Para
os ativos intangiveis com vida util definida a perda por reducdo ao valor recuperavel é revertida
subsequentemente se ndo houver indicagdo de que seu valor contabil pode ndo ser recuperavel.

Os ganhos ou perdas, quando aplicavel, resultantes do desreconhecimento de um ativo intangivel sao
mensurados como a diferenga entre os resultados liquidos da alienacdo e o valor contabil do ativo,
sendo reconhecidos no resultado do exercicio quando da baixa do ativo.

Provisoes

Uma provisdo é reconhecida quando a Companhia possui uma obrigagdo real legal ou constituida como
resultado decorrente de um evento passado, e é provavel que um recurso econémico seja requerido
para saldar a obrigacdo. As provisdes sao registradas tendo como base as melhores estimativas do risco
envolvido. Quando houver expectativa de recuperacdo de recursos utilizados na liquidacdo de uma
provisdao, um ativo é reconhecido se, e somente se, o reembolso for virtualmente certo e o valor puder
ser mensurado de forma confiavel.

ProvisOes para contingéncias decorrentes de processos de natureza civel e trabalhista

As provisOes civeis e trabalhistas realizadas pela Companhia sdo revisadas mensalmente considerando
a posicdo atualizada de todos os processos de natureza civel e trabalhista e a evolugdo e o histdrico de
valores efetivamente liquidados, uma vez que ha probabilidade de saida de recursos como forma de
encerrar tais obrigagdes. Portanto, as estimativas do efeito financeiro sdo baseadas em transacdes
semelhantes e respaldadas por relatérios de assessores juridicos.

Comentarios da Administragao: A Administracdo da Companhia adotou esse critério, pois a analise
da série histérica mostra que tais estimativas desempenham bem em mensurar o desembolso exigido
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para liquidar tais obrigagoes.
Imposto de renda e contribuigdo social

O imposto de renda e a contribuigdo social sdo calculados com base nas aliquotas legais vigentes, e
consideram a compensagao de prejuizos fiscais e base negativa de contribuigdo social, limitada a 30%
do lucro real como permitido pela legislagao.

Sao reconhecidos os impostos diferidos sobre as diferencas temporarias, prejuizos fiscais e base
negativa de contribuicdo social, na extensdo em que sua realizacdo seja provavel.

Os impostos diferidos reconhecidos sobre prejuizos fiscais e bases negativas de contribuigdo social estao
suportados por projecdes de resultados tributdveis, com base em estudos técnicos de viabilidade,
submetidos anualmente aos érgdos da Administragdo da Companhia. Os demais créditos, que tém por
base diferencas temporarias, foram reconhecidos conforme a expectativa de sua realizacdo

Comentarios da Administracdo: A Administracdo da Companhia realiza constantemente analises de
viabilidade operacional futura, as quais tém apontado para a ocorréncia provavel de lucro tributvel
futuro, possibilitando assim a compensacdo dos prejuizos passados. A Administracdo, com base em
avaliacdes passadas, entende que pressupostos utilizados para a avaliagdo da probabilidade de
ocorréncia de lucros tributaveis futuros, que envolvem providéncias internas da administracdo, sdo
evidéncias mais concretas, ou melhor administraveis, do que pressupostos que envolvem terceiros ou
projecoes de mercado que nao refletem as particularidades do negdcio em que a Companhia opera.
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(a) Os ativos e passivos detidos pelo emissor, direta ou indiretamente, que ndo
aparecem no seu balanc¢o patrimonial (off-balance sheet items), tais como:

(i) Arrendamentos mercantis operacionais, ativos e passivos

Conforme mencionado no item 10.4 deste Formulario de Referéncia, a Companhia adotou, em 1° de
janeiro de 2019, o IFRS16/CPC06 (R2), passando a registrar, para seus contratos de arrendamento
mercantil, um ativo de direito de uso e um passivo de arrendamento. A Companhia ndo reapresentou
as demonstracGes financeiras dos periodos anteriores aplicando as regras do IFRS16/CPC06 (R2),
conforme permitido na regra de transicdo. Desta forma, os balangos patrimoniais dos periodos findos
em 31 de dezembro de 2017 e 2018 ndo evidenciam tais contratos de arrendamento mercantil.
Conforme previsto na norma contabil, a Companhia aplicou a isencdo do reconhecimento do ativo e
passivo de arrendamento referente aos contratos de aluguel variaveis ou de curto prazo, mantendo o
registro de tais contratos como despesa operacional. Em 31 de margo de 2020, havia 698 contratos de
arrendamento mercantil dos quais 288 foram classificados como despesa operacional, em funcdo de
serem ativos ndo identificados, de curto prazo ou baixo valor.

(i) Carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos e
responsabilidades, indicando respectivos passivos

Nao had carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a Companhia mantenha riscos e
responsabilidades ndo evidenciados nos balangos patrimoniais da Companhia referentes ao periodo de
trés meses findo em 31 de marco de 2020 e ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019.

(iii) Contratos de futura compra e venda de produtos ou servigos

Ndo ha contratos de futura compra e venda de produtos ou servigos ndo evidenciados nos balangos
patrimoniais da Companhia referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 e ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019.

(iv) Contratos de construgao nao terminada

Nao ha contratos de construcdo nao terminada nao evidenciados nos balangos patrimoniais da
Companhia referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 e ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019.

(v) Contratos de recebimentos futuros de financiamentos

Nao had contratos de recebimentos futuros de financiamentos ndo evidenciados nos balancos
patrimoniais da Companhia referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 e ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019.

(b) Outros itens nao evidenciados nas demonstragoes financeiras

Ndo ha outros itens ndo evidenciados nas demonstragdes financeiras da Companhia relativas ao periodo
de trés meses findo em 31 de marco de 2020 e ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019.
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(a) Como tais itens alteram ou poderao vir alterar as receitas, as despesas, o resultado
operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstragoes financeiras do
emissor

N3o aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras da
Companhia relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 e nas informacgdes
financeiras trimestrais referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020.

(b) Natureza e o propoésito da operagao

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras da
Companhia relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 e nas informagdes
financeiras trimestrais referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020.

(c) Natureza e montante das obrigagdes assumidas e dos direitos gerados em favor do
emissor em decorréncia da operacao

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstragdes financeiras da
Companhia relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 e nas informacdes
financeiras trimestrais referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020.

557 PAGINA: 217 de 348



Formulario de Referéncia - 2020 - Lojas Quero Quero S.A. Verséo : 1

10.8 - Plano de Negécios

(a) Investimentos

(i) Descricdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento dos
investimentos previstos

Nosso gasto de capital (capex) no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 foi de R$ 13,5
milhdes. Este montante incluiu, principalmente, os gastos de capital relacionados (i) a expansdo geografica,
incluindo a inauguracdo de 8 novas lojas (R$ 3 milhdes); (ii) as reformas e revitalizagdes de lojas,
totalizando 17 lojas reformadas, incluindo lojas transformadas para os formatos “Mais Construgao”, “Mais
Construcdo II” e “Mais Construcdo III”, e também projetos de melhoria operacional (R$ 6 milhdes); (iii)
aos investimentos em logistica e centros de distribuicdo (R$ 3 milhdes); e (iv) aos investimentos em
tecnologia da informacdo (R$1 milhdo).

A Companhia possui dois contratos de aluguel vigentes na modalidade de iméveis construidos para atender
exclusivamente aos seus interesses de forma pré-determinada, e servir como centros de distribuicdo de
mercadorias para revenda, com duracdo de 240 meses de vigéncia contados a partir entrega dos imoveis
por parte dos locatarios, com datas de entregas programadas para 31 de dezembro de 2020 (Sapiranga)
e 31 de margo de 2021 (Corbélia).

No periodo compreendido entre 1° de abril de 2020 (inclusive) e 30 de junho de 2020 (inclusive), a
Companhia inaugurou 9 novas lojas (R$ 3 milhdes) conforme investimentos previstos.

(i) Fontes de financiamento dos investimentos

As principais fontes de financiamento dos nossos investimentos sdo (i) fluxo de caixa gerado por nossas
atividades operacionais; e (ii) linhas de crédito com os principais bancos (endividamento bancario). Além
disso, a Companhia pode avaliar a possibilidade de contrair financiamento através de acesso ao mercado
de capitais, caso julgue necessario.

(iii) Desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia informa que ndo possui desinvestimentos em
andamento ou previsto.

(b) Desde que ja divulgada, indicar a aquisicao de plantas, equipamentos, patentes ou
outros ativos que devam influenciar materialmente a capacidade produtiva do emissor

Nao ha aquisicao ja divulgada de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que devam influenciar
materialmente na capacidade produtiva da Companhia. Cabe ressaltar que, conforme mencionado no item
7.1 deste Formulario de Referéncia, nosso modelo de negdcio consiste em operar nossas lojas em imdveis
alugados, e ndo por meio da aquisicdo dos mesmos.

(c) Novos produtos e servigos
(i) Descricao das pesquisas em andamento ja divulgadas

Nao aplicavel.
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(i) Montantes totais gastos pelo emissor em pesquisas para desenvolvimentos de novos
produtos ou servicos

Nao aplicavel.
(iii) Projetos em desenvolvimento ja divulgados
Nao aplicavel.

(iv) Montantes totais gastos pelo emissor no desenvolvimento de novos produtos ou
servigos

Ndo aplicavel.
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IMPACTOS DA PANDEMIA DE COVID-19 PARA AS ATIVIDADES DA COMPANHIA

Impactos nas condicdes financeiras da Companhia

O primeiro trimestre de 2020 foi marcado pela pandemia de Covid-19 e o impacto acarretado em diferentes
setores da economia brasileira. Nossas operacdes, bem como as operacdes das sociedades direta ou
indiretamente controladas por nds sofreram e continuam a sofrer um impacto relevante em razao das
medidas, inclusive de restricdo a circulagdo de pessoas, adotadas a partir de marco em todo territdrio
nacional como consequéncia da pandemia da COVID-19, que ocasionaram uma diminuicdo de forma
relevante na circulagdo de pessoas em vias comuns, shoppings, aeroportos, universidades, hospitais,
prédios comerciais, entre outros locais publicos. Além disso, acreditamos que a extensdo dos impactos da
pandemia nos nossos resultados para os proximos trimestres dependera de desenvolvimentos futuros, que
sdo altamente incertos, imprevisiveis e muitas vezes fora do nosso controle.

No primeiro trimestre, esses eventos adversos impactaram em maior grau as nossas operacdes no més de
margo de 2020, quando a nossa administracdo interrompeu a operacao de todas as nossas lojas a partir
do dia 23, o que teve impacto direto e relevante em nossas operagoes e resultados financeiros.

Por atuarmos num ramo considerado como essencial por varias autoridades e por estarmos
majoritariamente localizados em cidades pequenas e médias (em 31 de margo de 2020, 79% de nossas
lojas estavam localizadas em cidades com menos de 100 mil habitantes) do interior da regido sul do pais,
onde entendemos que, até o momento, o impacto da pandemia foi menor que nos grandes centros e em
outras regides do Brasil, a partir do final de marco de 2020, apds reavaliacdo criteriosa e cautelosa, demos
inicio a reabertura gradual das lojas, sendo que, inicialmente, elas voltaram a operar apenas para o
recebimento de pagamentos de clientes pelo servico de correspondente bancario e, posteriormente,
também retomaram as atividades de varejo, conforme demonstrado nos graficos abaixo:

Lojas abertas
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Apesar disso, os impactos mencionados anteriormente se estenderam e continuam sendo verificados, ainda
que de maneira menos relevante e apesar de termos, na data deste Formulario de Referéncia, todas as
nossas lojas reabertas, mas ainda sujeitas a medidas de restricdes em menor ou maior grau dependendo
de sua localizagao. Considerando o aumento do nimero de mortes por COVID-19 na primeira metade de
julho no Brasil, e principalmente na regido sul, a Companhia entende que, se a situacdo continuar a se
agravar, os efeitos da pandemia podem afetar adversamente as operagdes e consequentemente as vendas
da Companhia. Ademais, ndao podemos prever se e em que medida os clientes voltardo a ir a pontos de
venda (incluindo nossas lojas), tendo em vista o impacto continuo da COVID-19, nem que nossas lojas ndo
voltardo a ter suas operacoes interrompidas ou que eventualmente tenham que ser fechadas.

Por essa razao, nao obstante o fato de a atividade principal da Companhia ser o varejo de materiais de
construcdo, que tem apresentado resiliéncia em razdo da essencialidade dos produtos comercializados, e
de termos oferecido facilidades para nosso clientes e novas alternativas de interacdo com as nossas equipes
de vendas e suporte por meio do fortalecimento das nossas alternativas de televendas, venda por
aplicativos de mensagem e e-commerce, os impactos que foram avaliados e reconhecidos nas informagdes
financeiras trimestrais referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 e mencionados
neste Formulario de Referéncia podem sofrer alteracdes em periodos futuros. Dessa forma, na data deste
Formulario de Referéncia, ndo é possivel assegurar a extensao dos impactos da COVID-19, tampouco é
possivel assegurar que nao havera impactos materiais na capacidade da Companhia continuar operando
nossos negacios.

Além disso, os impactos decorrentes do surto da COVID-19 sdo continuos e, portanto, continuaremos a
avaliar a evolucdo dos efeitos da atual pandemia em nossas receitas, ativos, resultados, negdcios e
perspectivas, incluindo qualquer possivel alteracdo na nossa capacidade de continuar operando nossos
negdcios. As nossas analises estdo sendo realizadas em linha com o Oficio Circular CVM/SNC/SEP n©
02/2020, emitido pela Comissdo de Valores Mobilidrios em 10 de marco de 2020, que orienta os
administradores e auditores independentes de companhias abertas a considerarem cuidadosamente os
impactos da COVID-19 em seus negdcios e reportarem nas demonstragdes financeiras os principais riscos
e incertezas advindos dessa analise, em consonancia com as normas contabeis aplicaveis.

Estamos monitorando os desdobramentos da pandemia em razdo da disseminagao global da COVID-19,
com o objetivo de preservar a nossa seguranga, de nossos colaboradores, fornecedores e clientes, bem
como mapeando os reflexos da pandemia em nossos negdcios. Acompanhamos, ainda, continuamente o
faturamento de nossas operagOes, o que nos possibilita antever, em certa medida, o impacto da pandemia
da COVID-19 em nossas atividades.

No més de janeiro de 2020, tivemos um crescimento de aproximadamente 15% em nossas vendas em
comparagao ao mesmo periodo de 2019, sendo aproximadamente 5% de crescimento de vendas mesmas
lojas (Same Store Sales). No més de fevereiro de 2020, tivemos um crescimento de aproximadamente 19%
em nossas vendas em comparacdo ao mesmo periodo de 2019, sendo aproximadamente 9% de
crescimento de vendas mesmas lojas (Same Store Sales). No més de marco de 2020, tivemos uma queda
de aproximadamente 23% em nossas vendas em comparacdo ao mesmo periodo de 2019, sendo
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aproximadamente 30% de queda de vendas mesmas lojas (Same Store Sales), impactado pelo periodo em
que as lojas permaneceram fechadas ou com restricoes de suas operagdes. Considerando o periodo anterior
ao fechamento de lojas, tivemos aproximadamente 16,5% de crescimento de vendas, sendo
aproximadamente 6,6% de crescimento de vendas mesmas lojas (Same Store Sales). No més de abril de
2020, tivemos uma queda de aproximadamente 13% em nossas vendas em comparacdo ao mesmo periodo
de 2019, sendo aproximadamente 20% de queda de vendas mesmas lojas (Same Store Sales), impactado
pelo periodo em que as lojas permaneceram fechadas ou com restricbes de suas operagdes. Ja no més de
maio de 2020, em comparagao ao mesmo periodo de 2019, tivemos um aumento de aproximadamente
24% em nossas vendas, sendo aproximadamente 15% de crescimento de vendas mesmas lojas (Same
Store Sales), demonstrando uma rapida retomada. Esta tendéncia permaneceu no més de junho quando
apresentamos crescimento de 35% em nossas vendas frente ao mesmo periodo de 2019, sendo
aproximadamente 25% de crescimento de vendas mesmas lojas (Same Store Sales). Dessa forma, a nossa
administracdo acredita que a nossa receita bruta liquida de devolugdes e o resultado liquido referentes ao
periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 ndo serdo impactados negativamente de forma
relevante.

Nao temos como prever quando as medidas, tais como a de distanciamento social deixardo de ser
necessarias, e, em nosso entendimento, a recuperacdo do volume de vendas nas nossas operagdes
verificada até o momento, ainda é influenciada por essas medidas, e continuardo a ser influenciadas até
que elas sejam reduzidas e, gradualmente, se tornem inexistentes.

Conforme consta nas informacdes financeiras trimestrais do periodo de trés meses findo em 31 de marco
de 2020, a Companhia efetuou uma andlise nos ativos e passivos sujeitos as estimativas contabeis, tais
como provisdo para reducdo ao valor recuperavel, provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa, provisao
para ajuste ao valor realizavel dos estoques, imposto de renda diferido, provisdo para riscos civeis,
tributarios, trabalhistas e mensuragdo do valor justo de instrumentos financeiros, além de renovar as
analises sobre a continuidade operacional da Companhia. De acordo com as estimativas da Administracdo
e com o acompanhamento dos impactos da pandemia, ndo ha efeitos que devessem ser registrados nas
demonstragdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas da Companhia e tampouco ha efeitos
na continuidade e/ou estimativas da Companhia que justificariam mudancas nas conclusdes destas
demonstracdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas.

Apesar de as nossas informacoes financeiras referentes ao periodo de seis meses findo em 30 de junho de
2020 ainda ndo terem sido finalizadas, revisadas por nossos auditores independentes, formalmente
emitidas e, consequentemente, divulgadas (estando portanto sujeitas a alteragdes relevantes), no intuito
de transmitir maior transparéncia ao investidor com relagdo aos impactos da pandemia da COVID-19 em
nossos negacios e resultados operacionais relativos ao segundo trimestre de 2020, indicamos abaixo dados
de conhecimento da nossa administracao na data deste Formulario de Referéncia. Destaca-se que por
configurarem estimativas preliminares baseadas em nossos controles internos, as informagGes abaixo
podem sofrer alteracdes materiais decorrentes da revisao final dos auditores no momento da emissao do
relatdrio trimestral referente ao periodo de seis meses encerrado em 30 de junho de 2020.
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Devido a situacdo da pandemia, interrompemos a operacao de todas as nossas lojas no dia 23 de margo,
de maneira preventiva e seguindo as orientacGes de autoridades locais. Com o inicio do segundo trimestre
comegamos a retomada das operagdes e reabertura de nossas lojas. Incialmente, nossas lojas voltaram a
operar apenas para o recebimento de pagamentos de clientes através do servico de correspondente
bancario, e posteriormente também retomaram as atividades de varejo, chegando ao final de abril com
todas as lojas abertas. Assim, em 30 de junho de 2020, as nossas lojas, que tiveram as operagdes
interrompidas durante o periodo inicial da pandemia, ja haviam retomado as operacGes, embora algumas
delas ainda sujeitas a determinadas restricdes de funcionamento (como, entre outras, com quadro reduzido
de colaboradores, restricoes de horarios de funcionamento, e venda presencial apenas de produtos de
material de construcdo), e, nesta mesma data, estimamos que nossa Divida Bruta (somatério de
Empréstimos e Financiamento de curto e longo prazo) totalizou entre R$410 milhGes e R$420 milhdes,
aproximadamente, (R$294 milhdes no periodo findo em 30 de junho de 2019) e estimamos que nosso
Caixa e Aplicacdes Financeiras (somatério de Caixa e Equivalentes de Caixa e de Aplicacdes Financeiras)
totalizou entre R$290 milhdes e R$300 milhdes, aproximadamente, (R$120 milhGes no periodo findo em
30 de junho de 2019). No periodo compreendido entre 1 de abril de 2020 (inclusive) e 30 de junho de
2020 (inclusive), estimamos que a nossa Receita Bruta, Liquida de Devolugdes e Abatimentos (RBLD) foi
entre R$430 milhGes e R$440 milhGes (R$378 milhdes no periodo entre 1 de abril de 2019 (inclusive) e 30
de junho de 2019 (inclusive)), estimamos que o nosso crescimento de venda mesmas lojas (Same Store
Sales) foi entre 7,0% e 7,5%, e estimamos que o nosso Lucro Bruto foi entre R$135 milhdes e R$140
milhdes (R$118 milhdes no periodo entre 1 de abril de 2019 (inclusive) e 30 de junho de 2019 (inclusive)),
impactados negativamente pela retomada gradual das operacoes durante o més de abril e positivamente
pelo crescimento de vendas verificado nos meses de maio e junho. Vale destacar ainda que o impacto do
fechamento das lojas é visto inicialmente na receita da atividade de Varejo, porém com a diminuigdo da
geracdao de produtos financeiros atrelada ao Varejo, teremos impactos nas atividades de Servigos
Financeiros e Cartdo de Crédito posteriormente. Nesse momento, ndo é possivel estimar quanto sera o
impacto efetivo nessas atividades, nem na receita operacional da Companhia.

As informag0es financeiras mencionas acima referentes ao periodo de seis meses findo em 30 de junho de
2020 ou a meses especificos desse trimestre e apresentadas ao longo deste item 10.9 sdo preliminares,
incompletas, ndo auditadas e estdo sujeitas a alteracdes. Para informacdes adicionais, inclusive sobre os
riscos relacionados, vide o fator de risco “As informagdes financeiras referentes ao periodo de seis meses
findo em 30 de junho de 2020 ou a meses especificos desse trimestre e apresentadas no item 10.9 do
Formulario de Referéncia sdo preliminares, incompletas, ndo auditadas e estdo sujeitas a alteragdes” no
item 4.1 deste Formulario de Referéncia.

Até a data deste Formulario de Referéncia a Administracdo da Companhia acredita que a Companhia é
capaz de honrar os compromissos financeiros assumidos. A Companhia espera continuar usando as
seguintes fontes de financiamento: (i) fluxo de caixa gerado por nossas atividades operacionais; e (ii) linhas
de crédito com os principais bancos (endividamento bancario), tendo sido possivel acessar crédito junto a
instituicdes financeiras nesse periodo.
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Medidas adotadas pela Companhia

Nossas principais preocupagoes neste periodo sdo a preservacdo da integridade de nossos colaboradores,
clientes, fornecedores e das comunidades onde atuamos, bem como a continuidade das operacdes da
companhia de maneira segura.

Por este motivo, decidimos adotar o trabalho remoto na area administrativa (home office) ainda na primeira
quinzena de margo. Além de termos interrompido as operacOes de algumas lojas na terceira semana de
margo, seguindo as regulamentacdes locais, e todas as nossas lojas entre 23 e 31 de margo, diante da
disseminagdo do virus.

Os principais eixos de atuacao da Companhia em decorréncia da pandemia foram os seguintes:

¢ Reacdo rapida a pandemia: a preocupacdo inicial sobre os impactos da COVID-19 em nossas
atividades se concentrou no possivel impacto na cadeia de suprimentos, devido a interrupcdo de
atividades industriais, principalmente na China. Embora importacdes representem menos de 1%
das vendas de varejo da Companhia, conforme verificado no ultimo exercicio social, a interrupcao
de cadeia de suprimentos global poderia afetar indlstrias locais, e naquele momento tomamos
medidas para prevenir o desabastecimento de linhas de produtos que poderiam ser mais
impactadas, como adiantamento de compras de produtos para revenda;

¢ Saulde e seguranca de nossos colaboradores, clientes e parceiros: além da interrupgdo das
operagOes de nossas lojas e centros de distribuicdo durante o periodo citado, e da adogdo do
trabalho remoto nas areas administrativas, também promovemos o afastamento de colaboradores
de grupos de risco para minimizar o risco de contdgio. Adotamos os protocolos de seguranca
sanitaria estabelecidos pelos drgdos de satide, como utilizagao de mascaras, higienizacdo constante
dos locais de trabalho, disponibilizacdo de alcool gel para colaboradores e clientes, e limitacdo de
acesso para evitar aglomeragoes;

¢ Preservacao do caixa da Companhia: adotamos medidas para preservar o caixa da Companhia,
como, por exemplo, tomadas de novas linhas de crédito (R$60 milhdes no primeiro trimestre deste
ano e R$30 milhdes durante o segundo trimestre), postergacao de investimentos e despesas ndo
essenciais e extensao de prazos com fornecedores;

o Adequacdo do nivel operacional: promovemos a adequacdo dos nossos estoques para 0s novos
niveis de venda e novo cenario de producdo das indUstrias, além de termos promovido a adequacao
da operacdo logistica e dos sistemas de TI, por meio da implementagao de novas ferramentas para
possibilitar o trabalho remoto de nossos colaboradores;

¢ Comunicacdao e atendimento ao cliente: reforcamos a comunicagao ao cliente informando
sobre alternativas frente ao atendimento presencial, como televendas, venda por aplicativos de
mensagens, e-commerce, pagamento de faturas por meios digitais ou em locais alternativos;

o Crédito e cobranca: reavaliamos constantemente as politicas de crédito acompanhando o
fechamento das operacoes em lojas no final de marco e a evolugdo da carteira de crédito para
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possibilitar a tomada de decisdes na retomada das operagdes. Restringimos a concessao de crédito,
observando limites mais conservadores; e

e Comunidade: compreendendo o impacto do cendrio na vida de milhGes de brasileiros,
acreditamos que devemos contribuir para ajudar, dentro do possivel, as comunidades onde
atuamos. Com esta ideia, langamos a campanha “Desafio do Bem”, com o objetivo de doar cestas
basicas para familias que estdo em situagdo de necessidade. Esta iniciativa contou inicialmente
com a doacdo da Companhia, seus colaboradores e da Advent International, e em seguida com a
participacdo também de clientes, superando R$ 1,2 milhdes em doagbes. Como resultado, estamos
usando nossa capacidade operacional para doar mais de 26.000 cestas basicas para as mais de
280 cidades onde atuamos nos trés estados da regido Sul, contando com o apoio e experiéncia da
rede de Bancos de Alimentos do Rio Grande do Sul, distribuindo, assim, mais de 350 toneladas de
donativos para alimentar quem mais necessita.

No entendimento da nossa administracdo, as medidas tomadas até o momento — e que estdo em constante
reavaliacdo — buscam manter o nivel de servico e qualidade operacional que prezamos em nossas
operacoes, além de buscar assegurar a salude e bem-estar dos nossos colaboradores, fornecedores e
clientes e da sociedade como um todo, apoiando o cumprimento das medidas determinadas pelas
autoridades publicas. Vamos continuar atuando de maneira a preservar a salde de todos, sempre vigilantes
e prontos a fazer correcdes de rumo conforme a evolucao da situacdo.

Por fim, apesar de estarmos presenciando um momento de incertezas, em que ndo é possivel precisar seus
impactos, bem como seu prazo de duragao, no entendimento da nossa administracdo, tais medidas buscam
suportar, a evolucdo da Companhia nesse periodo. Para mais informacdes relacionadas sobre riscos
relacionados a COVID-19 e possiveis impactos na Companhia, vide item 4.1 deste Formulario de Referéncia.

565 PAGINA: 225 de 348



Formulario de Referéncia - 2020 - Lojas Quero Quero S.A. Verséo : 1
11.1 - Projec¢oes Divulgadas E Premissas
Nos termos do artigo 20 da Instrucdo CVM 480, a divulgacdo de projecOes e estimativas é facultativa,
desde que a Companhia ndo tenha divulgado projecdes ou estimativas. Dessa forma, a Companhia

optou por também ndo divulgar projecoes de qualquer natureza (inclusive operacionais ou financeiras)
relacionadas a ela ou as suas atividades e as de suas controladas.
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Nos termos do artigo 20 da Instrucdo CVM 480, a divulgacdo de projecOes e estimativas é facultativa,
desde que a Companhia ndo tenha divulgado projecdes ou estimativas. Dessa forma, a Companhia
optou por também ndo divulgar projecoes de qualquer natureza (inclusive operacionais ou financeiras)
relacionadas a ela ou as suas atividades e as de suas controladas.
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a. atribuicoes do conselho de administracdo e dos 6rgaos e comités permanentes que se
reportam ao conselho de administracao, indicando:

A estrutura administrativa da Companhia € constituida por (i) Conselho de Administracdo, (ii) Diretoria, (iii)
Conselho Fiscal; (iv) Comité de Auditoria; e (v) Comité de Finangas, os quais possuem as atribuicdes
indicadas abaixo.

Conselho de Administragao

O Conselho de Administracdo é composto por, no minimo, 5 (cinco) membros e, no maximo, 7 (sete)
membros titulares, todos eleitos e destituiveis pela Assembleia Geral, com mandato unificado de 2 (dois)
anos, sendo permitida a reeleicdo. Dos membros do Conselho de Administracdo, no minimo, 2 (dois) ou
20% (vinte por cento), o que for maior, deverao ser Conselheiros Independentes, conforme definicdo do
Regulamento do Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo (“"Regulamento do Novo Mercado” e “B3”,
respectivamente) devendo a caracterizacdo dos indicados ao Conselho de Administracdo como Conselheiros

Independentes ser deliberada na Assembleia Geral que os eleger.

Sem prejuizo das demais matérias que lhe sdo atribuidas por lei ou pelo Estatuto Social, competira ao
Conselho de Administracdo deliberar a respeito das seguintes matérias, por maioria simples de voto de
seus membros:

(i) aprovacdo e alteracdo, conforme o caso, do plano plurianual de negdcios da Companhia (o
“Plano Plurianual de Negdcios");

(i) aprovagao do orgamento anual e do planejamento comercial e operacional anual da
Companhia e de suas Afiliadas, com desmembramento em bases mensais (o “Plano Anual de
Negdcios”), bem como qualquer de suas alteracdes;

(iii)  aprovacdo da realizacdo de qualquer despesa ou investimento pela Companhia e/ou qualquer
de suas Afiliadas, ou o desenvolvimento de novos projetos pela Companhia e/ou qualquer de
suas Afiliadas, cujo valor (considerado o ato isoladamente ou um conjunto de atos de mesma
natureza realizados num mesmo exercicio social) supere a quantia em Reais equivalente a
R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais), exceto se a despesa ou o investimento encontrar-
se contemplado no Plano Anual de Negdcios aprovado nos termos deste artigo;

(iv) aprovacao da contratagdo, seja a Companhia e/ou qualquer de suas Afiliadas credora ou
devedora, de empréstimos, financiamentos ou outras obrigacdes de qualquer natureza, bem
como a celebracdo de qualquer contrato, cujo valor (considerado o ato isoladamente ou um
conjunto de atos de mesma natureza realizados num mesmo exercicio social) supere a quantia
em Reais equivalente a R$ 30.000.000,00 (trinta milhGes de reais), exceto se a despesa ou 0
investimento encontrar-se contemplado no Plano Anual de Negdcios aprovado nos termos
deste artigo;
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(v) aprovacao da alienacdo, oneragdao ou locagdo, pela Companhia e/ou qualquer de suas
Afiliadas, de ativos, incluindo investimentos, cujo valor de mercado representem,
individualmente ou em um conjunto de atos de mesma natureza realizados num mesmo
exercicio social, quantia superior em Reais equivalente a R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de
reais), exceto se a despesa ou o investimento encontrar-se contemplado no Plano Anual de
Negdcios aprovado nos termos deste artigo;

(vi) celebracdo, pela Companhia, ou qualquer de suas Afiliadas, de quaisquer operagdes com
derivativos, exceto aquelas realizadas para fins de hedge, e cuja operacao mercantil
originadora esteja contemplada no Plano Anual de Negdcios ou, caso a referida operacdo nao
exceda o montante previsto no Plano Anual de Negdcios em mais de R$ 30.000.000,00 (trinta
milhdes de reais);

(vii) aprovacao da alteragao do objeto social de qualquer das Afiliadas que implique em mudanca
de seu ramo de atividade;

(viii) aprovacdo da contratacdo e substituicdo pela Companhia e/ou por qualquer de suas Afiliadas
de seus auditores independentes, que deverdo ser escolhidos entre aqueles de notdria
reputacdo internacional;

(ix) eleicdo, reeleicdo e substituicdo dos Diretores da Companhia e de qualquer de suas Afiliadas;

(x) aprovacao da alienacdo por qualquer forma de investimentos detidos pela Companhia e/ou
qualquer de suas Afiliadas em outras sociedades, em valor superior a R$ 10.000.000,00 (dez
milhdes de reais);

(xi) aprovacdo da realizagdo de investimentos, aquisicdes de carteiras de clientes e de
participagdes pela Companhia e/ou por qualquer de suas Afiliadas em outras sociedades, cujo
valor de mercado represente, individualmente ou um conjunto de atos de mesma natureza
realizados num mesmo exercicio social, quantia superior em Reais equivalente a
R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais), exceto se o investimento encontrar-se contemplado
no Plano Anual de Negdcios aprovado nos termos deste artigo;

(xii) aprovar a proposta da administracdo de distribuicao de dividendos, ainda que intercalares ou
intermediarios, ou pagamento de juros sobre o capital proprio com base em balancos
semestrais, trimestrais ou mensais;

(xiii) aprovacdo de qualquer negdcio de qualquer natureza entre a Companhia e/ou suas Afiliadas
de um lado e qualquer acionista, parte relacionada ou afiliada de outro lado, cujo valor supere
R$ 5.000.000,00 (cinco milhGes de reais), nos termos da Politica de Transacdes com Partes
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Relacionadas;

(xiv) aprovagao da concessao, pela Companhia e/ou qualquer de suas Afiliadas, de quaisquer avais,
fiancas ou outras garantias em relacdo a obrigagdes de terceiros, cujo valor (considerado o
ato isoladamente ou um conjunto de atos de mesma natureza realizados num mesmo exercicio
social) supere a quantia em Reais equivalente a R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais);

(xv) deliberar sobre o orgamento proprio e a estrutura do Comité de Auditoria e dos demais comités
de assessoramento, estes Ultimos se e quando instaurados, bem como da area de auditoria
interna;

(xvi) aprovar as atribuicbes da area de auditoria interna;

(xvii) criar e instalar, a seu exclusivo critério, comités de assessoramento ou grupos de trabalho
com objetivos definidos;

(xviii) aprovar ou alterar as politicas, os regimentos internos ou atos regimentais da Companhia e
sua estrutura administrativa, incluindo, mas ndo se limitando ao: (a) Cddigo de Conduta e
Etica; (b) Politica de Remuneracgo; (c) Politica de Indicacido de Membros do Conselho de
Administracdo, de seus Comités de Assessoramento e da Diretoria; (d) Politica de
Gerenciamento de Risco; (e) Politica de TransagGes com Partes Relacionadas; (f) Politica de
Negociacao de Valores Mobilidrios; (g) Regimento Interno do Conselho de Administragao; (h)
Regimento Interno do Comité de Auditoria; e (i) Regimento Interno da Diretoria;

(xix) elaborar e divulgar parecer fundamentado, favoravel ou contrario a aceitacdo de qualquer
OPA que tenha por objeto as acGes de emissdao da Companhia, em até 15 (quinze) dias da
publicacdo do edital da OPA, que devera abordar, no minimo: (@) a conveniéncia e
oportunidade da OPA quanto ao interesse da Companhia e do conjunto dos acionistas,
inclusive em relagao ao prego e aos potenciais impactos para a liquidez das agdes; (b) quanto
aos planos estratégicos divulgados pelo ofertante em relagdo a Companhia; e (c) a respeito
de alternativas a aceitacdo da OPA disponiveis no mercado; e

(xx) exercer as fungGes normativas das atividades da Companhia, podendo avocar para seu exame
e deliberacdo qualquer assunto que ndao se compreenda na competéncia privativa de outros
orgdos, bem como deliberar sobre os assuntos que Ihe forem submetidos pela Diretoria.

Diretoria

A Diretoria sera composta por, no minimo, 3 (trés) e, no maximo, 9 (nove) Diretores, sendo 1 (um) Diretor
Presidente, 1 (um) Diretor Financeiro e de Relagdes com Investidores e os demais sem designacdo
especifica. O prazo de gestdo dos Diretores sera de 2 (dois) anos, permitida a reeleigdo, podendo ser
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destituidos a qualquer tempo.

Compete a Diretoria as atribuicOes previstas na legislacdo aplicavel, incluindo a Lei das Sociedades por
Acles. As demais atribuicGes sao privativas a cada um dos diretores da Companhia, tendo sido descritas
no item “iv” abaixo.

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal ndo sera permanente, funcionara exclusivamente nos casos em que a sua instalagdo seja
solicitada por pedido de acionistas, nas hipdteses previstas em lei, ou por deliberagao de Assembleia Geral,
bem como possuira as atribuicdes e os poderes que a lei Ihe confere. O Conselho Fiscal, quando instalado,
sera composto por 3 (trés) membros efetivos, e suplentes em igual nimero, eleitos pela Assembleia Geral,
acionistas ou ndo, residentes no Pais, observados os requisitos, impedimentos e demais regras fixados na
Lei das Sociedades por Acoes, e terdo o mandato de 1 (um) exercicio anual, encerrando seu periodo de
funcionamento na proxima AGO, sendo permitida a reeleigdo.

O Conselho Fiscal possui regimento interno proprio, onde estdo definidas as regras de funcionamento,
responsabilidades e atribuicdes, aplicaveis caso venha a ser instalado.

Comité de Finangas

O Comité de Finangas sera composto por, no minimo, 3 (trés) membros, eleitos pela maioria simples do
Conselho de Administragdo e possuirdo mandato de 1 (um) ano, sendo ao menos 1 (um) conselheiro
independente da Companhia. O Comité tera as seguintes atribuices:

(i) estabelecer diretrizes orcamentarias e auxiliar o Conselho de Administracdo na elaboragdo do
orcamento anual, e no acompanhamento da performance financeira da Companhia,
observando o plano de negécios aprovado, bem como acompanhar sua execugao;

(i) direcionar, estabelecer metas de desempenho e supervisionar a gestdo financeira da
Companhia, inclusive em relagao a estrutura de capital, fluxo de caixa, endividamento e gestdo
da divida, politica de investimentos dos fundos excedentes (caixa disponivel), politica de
dividendos, gestdo de recebiveis, estratégias de investimento e rentabilidade dos ativos;

(iii)  avaliar a compatibilidade entre as diretrizes estratégicas da Companhia e o desempenho
financeiro;

(iv)  recomendar a alocacdo do portfélio de investimentos, observando-se o resultado corporativo,
sua adequacdo aos ramos operacionais e respectivas provisoes técnicas;

(v) auxiliar o Conselho de Administracdo na analise da conjuntura econémica brasileira e mundial
e de seus potenciais reflexos na posicao financeira da Companhia, bem como na elaboracgdo
de cenarios e tendéncias, na avaliacdo de oportunidades e riscos e na definigdo de estratégias
a serem adotadas pela Companhia no que tange a sua politica financeira;

(vi) manifestar-se sobre investimentos relevantes previamente a deliberacdo do Conselho de
Administracdo e acompanhar a aderéncia ao orcamento dos projetos da Companhia que
requeiram investimento relevante; e

(vii)  examinar outros assuntos relacionados a contabilidade, orgamento, tesouraria e investimentos.
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Comité de Auditoria
A Companhia possui Comité de Auditoria Estatutdrio, cujas atribuigdes estdo descritas no item “ii” abaixo.

i Se possuem regimento interno proprio, informando, em caso positivo, 6rgdo
responsavel pela aprovacdao, data da aprovacdo e, caso a Companhia divulgue esses
regimentos, locas na rede mundial de computadores onde esses documentos podem ser
consultados

Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdo possui regimento interno aprovado em reunido do Conselho de Administracdao
realizada em 5 de fevereiro de 2020. O regimento esta disponivel para consulta no site de relagdes com
investidores da Companhia (www.queroquero.com.br/ri).

Comité de Auditoria

O Comité de Auditoria possui regimento interno aprovado em reunido do Conselho de Administracdo
realizada em 5 de fevereiro de 2020 e alterado em 16 de junho de 2020. O regimento esta disponivel para
consulta no site de relagbes com investidores da Companhia (www.queroguero.com.br/ri).

Comité de Finangas

O Comité de Finangas possui regimento interno aprovado em reunido do Conselho de Administracdo
realizada em 5 de fevereiro de 2020. O regimento esta disponivel para consulta no site de relagdes com
investidores da Companhia (www.queroguero.com.br/ri).

iii. Comité de Auditoria Estatutario

A Companhia possui Comité de Auditoria Estatutario - drgdo técnico de auxilio permanente ao Conselho de
Administracdao, com autonomia operacional. O Comité de Auditoria serd composto por, no minimo, 3 (trés)
membros, eleitos pela maioria simples do Conselho de Administragdo, sendo que ao menos 1 (um) membro
seja conselheiro independente e outro tenha reconhecida experiéncia em assuntos de contabilidade
societaria.

Compete ao Comité de Auditoria, entre outras matérias:

L opinar sobre a contratacdo e destituicao dos servigos de auditoria independente;

II. avaliar as informacdes trimestrais, demonstragGes intermediarias e demonstracdes financeiras;

I1I. acompanhar as atividades da auditoria interna e da area de controles internos;

1v. avaliar e monitorar as exposicdes de risco da Companhia; e

V. avaliar, monitorar e recomendar a administracdo a correcdo ou aprimoramento das politicas

internas da Companhia, incluindo a Politica de Transagdes entre Partes Relacionadas.
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O Comité de Auditoria devera possuir meios para recepcdo e tratamento de informagdes acerca do
descumprimento de dispositivos legais e normativos aplicadveis a Companhia, além de regulamentos e
cddigos internos, com previsao de procedimentos especificos para protecao do prestador e da
confidencialidade da informagao.

i como o conselho de administracao avalia o trabalho da auditoria independente

Embora a Companhia ndo possua uma politica formalizada de contratacdo de servigos extra- auditoria com
o auditor independente, é responsabilidade do Conselho de Administracdo escolher, avaliar e destituir esses
auditores. O Conselho de Administracdao deve assegurar que as demonstragdes financeiras sejam auditadas
por auditor independente com qualificacdo e experiéncia apropriada, instrumento fundamental para
confiabilidade desses dados. Adicionalmente, o Conselho de Administragdao, com apoio do Comité de
Auditoria, deve assegurar- se de que os auditores cumpram as regras profissionais de independéncia,
incluindo a autonomia financeira do respectivo contrato de auditoria.

Para fins de avaliacdo do trabalho da auditoria independente, os auditores devem se reportar ao Conselho
de Administracdo, por meio do Comité de Auditoria, informando quaisquer discussdes havidas com a
Companhia e a gestdo sobre politicas contdbeis criticas, mudangas no escopo dos trabalhos, deficiéncias
relevantes e falhas significativas nos controles e tratamentos contabeis alternativos, avaliagdo de riscos e
andlise de possibilidade de fraudes. Ainda, o Conselho de Administracdo pode convocar seus auditores
independentes e os de suas sociedades controladas direta ou indiretamente para prestar os esclarecimentos
que entender necessarios.

b. em relagdo aos membros da diretoria estatutaria, suas atribuicbes e poderes
individuais
Diretor Presidente

Compete privativamente ao Diretor Presidente: (i) exercer as fungGes corporativas a ele atribuidas pela

Assembleia Geral de acionistas e pelo Conselho de Administracdo; (ii) gerir e administrar as areas de
tecnologia da informacdo, desenvolvimento humano, logistica e centros de distribuicdo; (iii) buscar cumprir
as estratégias, as metas e os objetivos fixados e aprovados pela Assembleia Geral e pelo Conselho de
Administragdo; e (iv) obedecer fielmente ao Estatuto Social e as finalidades da Companhia e das Afiliadas,
preservando sua imagem e as boas relagbes com os clientes e fornecedores.

Diretor Financeiro e de Relagoes com Investidores

Compete privativamente ao Diretor Financeiro e de Relacdes com Investidores: (i) propor alternativas de
financiamento e aprovar condi¢Bes financeiras dos negdcios da Companhia; (ii) administrar o caixa e as
contas a pagar e a receber da Companhia; (iii) dirigir as areas contabil, de planejamento financeiro e
fiscal/tributdria; (iv) representar a Companhia perante os érgaos de controle e demais instituicbes que
atuam no mercado de capitais; e (v) prestar informacdes ao publico investidor, a CVM, as Bolsas de Valores
em que a Companhia tenha seus valores mobilidrios negociados e demais érgaos relacionados as atividades
desenvolvidas no mercado de capitais, conforme regulamentagdo aplicavel, no Brasil e no exterior.
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Diretor sem Designacdo Especifica

As competéncias dos diretores sem designacao especificas serdo fixadas pelo Conselho de Administracao,
no momento de sua eleicdo.

Em complemento as atribuicGes dos Diretores dispostas no Estatuto Social, o Regimento Interno da
Diretoria estabelece atribuigdes do Diretor Presidente de gestao da Diretoria, como por exemplo: (i) presidir
as reunioes; (ii) preparar as pautas; e (iii) outros.

Na reunido do Conselho de Administracao realizada em 5 de fevereiro de 2020, foram determinadas as
atribuicdes abaixo para os diretores sem designacdo especifica:

Atividades comerciais, quais sejam: (i) gerir e administrar, de acordo com as melhores praticas do mercado,
a area comercial, marketing, planejamento comercial, e pricing; (ii) buscar cumprir as estratégias, as metas
e os objetivos fixados e aprovados pela Assembleia Geral e pelo Conselho de Administragao para a sua
area especifica de atuacdo; (iii) supervisionar e promover melhorias na cadeia de suprimentos da
Companhia; (iv) implementar planos estruturados de negociagdo com fornecedores, incluindo convengdes
anuais com os fornecedores da Companhia; (v) revisar a gestdo de categorias de produtos atual da
Companhia, implementar novo modelo e manter processo de gestdo de categoria de acordo com as
melhores praticas de mercado; e (vi) definir estratégia de marketing da Companhia.

Atividades de crédito e cobranca, quais sejam: (i) gerir e administrar as areas de crédito e risco, tecnologia
da informacdo relacionada ao cartdo de crédito e servicos financeiros desenvolvidos em conjunto com
parceiros, sistema de informagdo de gestdo, cobranca, e prevencdo a fraudes; (ii) gerar relatérios de
performance dos servigos financeiros; (iii) desenvolver projetos e demais atividades relacionadas com as
suas respectivas areas de responsabilidade na Companhia e nas Afiliadas; (iv) buscar cumprir as
estratégias, as metas e os objetivos fixados e aprovados pela Assembleia Geral e pelo Conselho de
Administracdo para a sua area especifica de atuacao; e (v) obedecer fielmente ao Estatuto Social e as
finalidades da Companhia e de suas Afiliadas, preservando sua imagem e as boas relagdes com os clientes
e fornecedores.

Atividades de expansdo, quais sejam: (i) gerir e administrar, de acordo com as melhores praticas do
mercado, as areas de expansdo, patrimonio e layout, a abertura de lojas, e as fusGes e aquisicoes; (ii)
identificar pontos de venda para abertura de novas lojas; (iii) definir formatos-padrdao a serem
implementados para abertura de novas lojas e eventual reformulacdo das lojas atuais; (iv) buscar cumprir
as estratégias, as metas e os objetivos fixados e aprovados pela Assembleia Geral e pelo Conselho de
Administracdo para a sua area especifica de atuacao; e (v) obedecer fielmente ao Estatuto Social e as
finalidades da Companhia e de suas Afiliadas, preservando sua imagem e as boas relagdes com os clientes
e fornecedores.

Atividades operacionais, quais sejam, (i) gerir e administrar, de acordo com as melhores praticas do
mercado, as areas de vendas, operacdo e administragdo de lojas, logistica, e centros de distribuicdo; (ii)
implementar produtos de marca propria para revenda na Companhia; (iii) observadas as limitagOes legais,
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distribuir servicos financeiros, incluindo financiamento ao consumo, empréstimo pessoal, seguros, bem
como a area de Cartdes de Crédito, incluindo a base de clientes e o relacionamento com as lojas
conveniadas, tanto da Companhia quanto das Afiliadas; (iv) ampliar a rede de lojas conveniadas ao cartdo
de crédito VerdeCard; (v) desenvolver, negociar e langar novos produtos financeiros em parceira com
fornecedores; (vi) buscar cumprir as estratégias, as metas e os objetivos fixados e aprovados pela
Assembleia Geral e pelo Conselho de Administracdo para a sua area especifica de atuacdo; e (vii) obedecer
fielmente ao Estatuto Social e as finalidades da Companhia e de suas Afiliadas, preservando sua imagem e
as boas relagdes com os clientes e fornecedores e supervisionar a operacao das lojas.

C. data de instalacao do conselho fiscal, se este nao for permanente, informando se possui
regimento interno proprio e, indicando, em caso positivo, data da sua aprovacao pelo conselho
fiscal e, caso o emissor divulgue o regimento, locais na rede mundial de computadores onde o
documento pode ser consultado

Até a data deste Formulario de Referéncia, o Conselho Fiscal ainda ndo havia sido instalado. O Conselho
Fiscal possui regimento interno préprio, o qual foi aprovado em reunido do Conselho de Administracdo
realizada em 5 de fevereiro de 2020 e estd disponivel para consulta no site da Companhia
(www.queroquero.com.br/ri).

d. mecanismos de avaliacao de desempenho do conselho e de cada 6rgao ou comité e que
se reporta ao conselho de administracao

i periodicidade da avaliacdo e sua abrangéncia

Conselho de Administragdo: com o objetivo de aprimorar continuamente a sua efetividade, auxiliando os
préprios Conselheiros a analisarem suas contribuicdes, bem como estabelecer planos de acdo para o
constante aperfeicoamento do érgao, o Conselho realizard, no minimo 1 (uma) vez durante a vigéncia do
mandato do Conselheiro, a avaliagdo formal do desempenho do prdprio conselho, como 6rgdo colegiado,
de cada um de seus membros, individualmente, dos Comités e do Presidente do Conselho. Estara elegivel
para participar do processo de avaliagdo, como avaliador ou avaliado, o Conselheiro, Presidente do
Conselho ou o Diretor, que estiver na fungao por, pelo menos, 2 (duas) reunides ordindrias desde a Ultima
avaliacdo. A conducdo do processo de avaliagdo é de responsabilidade do Presidente do Conselho. E
facultativa a utilizacdo de assessoria externa especializada.

Comités: os Comités deverao realizar, no minimo, 1 (uma) vez durante a vigéncia do mandato do membro
do Comité, a avaliagdo individual de seus membros. Estara elegivel para participar do processo de avaliacdo,
como avaliador ou avaliado, 0 membro que estiver na fungdo por, pelo menos, 2 (duas) reunies ordinarias
desde a Ultima avaliacdo. O processo de avaliagdo é de responsabilidade do Coordenador do Comité.
Adicionalmente, o Comité devera conduzir autoavaliagbes periddicas sobre seu proprio desempenho,
incluindo sua eficacia e o cumprimento de seu regimento.

Diretoria: com o objetivo de aprimorar continuamente a sua efetividade, auxiliando os proprios Diretores a
analisarem suas contribuicdes, bem como estabelecer planos de agao para o constante aperfeicoamento
do 6rgdo, a Diretoria realizara, no minimo 1 (uma) vez durante a vigéncia do mandato dos Diretores, a
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avaliagao formal do desempenho da prépria Diretoria e de cada um dos Diretores, individualmente. Estara
elegivel para participar do processo de avaliagdo, como avaliador ou avaliado, os Diretores que estiverem
na funcdo por, pelo menos, 2 (duas) reunides desde a Ultima avaliacdo. A conducdo do processo de
avaliagdo é de responsabilidade do Diretor Presidente. E facultativa a utilizagio de assessoria externa
especializada.

il metodologia adotada e os principais critérios utilizados na avaliacdo

Conselho de Administracdo. o processo de avaliagdao do Conselho de Administracdo é estruturado levando
em consideragdo as principais responsabilidades especificas do 6rgdo e temas normalmente tratados, como
o monitoramento do desempenho da Companhia, a qualidade das decisGes sobre alocacao de recursos, o
desenvolvimento do capital humano, o monitoramento dos riscos, o direcionamento estratégico, o
desenvolvimento de inovacdo e visdo de futuro, o fortalecimento dos valores e conduta ética; e a
efetividade dos Comités. Cada Conselheiro responde um questionario sobre estes temas — as respostas sao
tabuladas e os resultados sao discutidos por todos os Conselheiros.

Comité de Auditoria: o processo de avaliacdo do Comité de Auditoria € estruturado levando em
consideragao o desempenho do Comité, incluindo sua eficacia e o cumprimento do Regimento Interno do
Comité de Auditoria. Cada membro responde um questionario sobre estes temas — as respostas sao
tabuladas e os resultados sao discutidos por todos os membros, bem como pelo Conselho de Administracao.

Diretoria: o processo de avaliacdo da Diretoria é estruturado levando em consideracdo as principais
responsabilidades especificas do 6rgdo e temas normalmente tratados, como o monitoramento do
desempenho da Companhia, a qualidade das decisdes sobre a operacao da Companhia. Cada Diretor
responde um questionario sobre estes temas — as respostas sdo tabuladas e os resultados sdo discutidos
por todos os Diretores.

iii. como os resultados da avaliacao sao utilizados para aprimorar o funcionamento deste
orgao

Conselho de Administracdo: os resultados consolidados das avaliagdes do Conselho, dos Conselheiros serao
divulgados a todos os membros do Conselho. Os resultados das avaliagdes individuais dos Conselheiros
serdo disponibilizados a pessoa em questao e ao Presidente do Conselho. Os resultados das avaliagdes do
Presidente do Conselho serdo também disponibilizados a todos os Conselheiros.

Comité de Audiitoria: os resultados consolidados das avaliagbes do Comité de Auditoria serdo divulgados a
todos os membros do Comité de Auditoria, bem como ao Conselho de Administragdo. Os resultados das
avaliaces individuais dos membros do Comité de Auditoria serdo disponibilizados a pessoa em questdo e
ao Presidente do Conselho.

Diretoria: Os resultados consolidados das avaliagdes da Diretoria serdao divulgados a todos os membros da
Diretoria, e os resultados das avaliacBes individuais a pessoa em questdo, ao Diretor Presidente e ao
Conselho de Administracao. Os resultados serdo discutidos em sessdes de feedback individuais, de modo
a incentivar o aprendizado e melhoria de cada membro.

iv. se foram contratados servicos de consultoria ou assessoria externos
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A Companhia ndo contratou servigos de consultoria ou assessoria externos para auxiliar no procedimento
de avaliacao do Conselho de Administracdo, da Diretoria e dos Comités de assessoramento ao Conselho de
Administragdo, conforme aplicavel.
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a. Prazos de convocacao

A Companhia ndo adota pratica diferenciada quanto aos prazos de convocagao para a realizacdo de
assembleias gerais, em relacdo ao previsto na legislagdo societaria. A primeira convocacdo deve ser
feita com, no minimo, 15 (quinze) dias de antecedéncia da data marcada para realizacdo da Assembleia
Geral, contado tal prazo da publicacdo do primeiro antincio de convocacao, do qual constara local, data
e hora da assembleia e a respectiva ordem do dia. Caso a assembleia geral ndo se realize apos a
primeira convocacdo, sera publicado novo anuncio, de segunda convocacdo, com antecedéncia minima
de 8 (oito) dias, conforme disposto no Estatuto Social da Companhia e o Artigo 124, §19, inciso II, da
Lei das Sociedades por AcOes.

b. Competéncias
Compete exclusivamente a Assembleia Geral, além das demais atribuigdes previstas em lei:
(i) reformar o Estatuto Social;

(i) eleger e destituir os membros do Conselho de Administragdo, bem como definir o nimero
de cargos a serem preenchidos no Conselho de Administracdo da Companhia;

(iii) tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e deliberar sobre as
demonstragoes financeiras;

(iv)  deliberar sobre a dissolugao, liquidagao, fusdo, cisdo, transformagdao ou incorporagao
(inclusive incorporacdo de acdes) da Companhia, sobre a eleicdo e destituicdo de
liquidantes, bem como sobre o Conselho Fiscal que devera funcionar no periodo de
liquidacdo, e o julgamento de suas contas e partilha do acervo social em caso de liquidagao;

(v) apresentar pedidos de recuperagdo judicial ou extrajudicial, ou de autofaléncia;

(vi) fixar a remuneracdao global anual dos membros do Conselho de Administracdo e da
Diretoria, assim como a dos membros do Conselho Fiscal, se instalado;

(vii) atribuir bonificagdes em agdes e decidir sobre eventuais grupamentos e desdobramentos
de agOes;

(viii) aprovar planos de opcao de compra de acOes aos administradores, empregados e pessoas
naturais que prestem servigos a Companhia, assim como aos administradores, empregados
e pessoas naturais que prestem servicos as sociedades que sejam controladas, direta ou
indiretamente, pela Companbhia;

(ix)  deliberar, de acordo com proposta apresentada pela administracdo, sobre a destinacdo do
lucro liquido do exercicio e a distribuicao de dividendos ou pagamento de juros sobre o
capital préprio, com base nas demonstragoes financeiras anuais;

(x) deliberar, de acordo com proposta apresentada pela administragdo, sobre a distribuicdo de
dividendos, ainda que intercalares ou intermedidrios, que excedam o dividendo obrigatério
estabelecido no Estatuto Social, ou pagamento de juros sobre o capital proprio com base
em balangos semestrais, trimestrais ou mensais;

(xi) deliberar sobre aumento ou reducdo do capital social, em conformidade com as disposicdes
do Estatuto Social, excetuada a disposicao prevista no artigo 7 do Estatuto Social;
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(xii) observadas as competéncias do Conselho de Administracdo dispostas no Estatuto Social,
deliberar sobre qualquer emissdo de agles ou titulos conversiveis em acgbes; e

(xiii) dispensar a realizagdo de oferta publica de aquisicao de agGes (“"OPA”) para saida do Novo
Mercado, nos termos do Regulamento do Novo Mercado.

c. Enderecos (fisico ou eletrénico) nos quais os documentos relativos a assembleia
geral estarao a disposicdo dos acionistas para analise

Os documentos relativos as assembleias gerais estardo disponiveis na sede da Companhia, localizada
na Cidade de Cachoerinha, Estado do Rio Grande do Sul, na Avenida General Flores da Cunha, n© 1.943.

Adicionalmente, os documentos também estarao a disposicdo dos acionistas na pagina da internet: (i)
da Companhia, no enderego eletronico www.queroquero.com.br/ri; (ii) da CVM, no enderego eletronico:
www.cvm.gov.br; e (iii) da B3 S.A. —Brasil, Bolsa, Balcdo, no endereco eletronico: www.b3.com.br.

d. Identificacdo e administracdo de conflitos de interesses

A Companhia ndo adota mecanismo especifico para administracdo de conflitos de interesses em
assembleias gerais, aplicando-se a hipdtese as regras constantes na legislacdo brasileira. De acordo
com tais regras, ndo é admitido o voto de acionista que tenha interesse conflitante com a matéria da
ordem do dia.

e. Solicitacdo de procuragoes pela administracao para o exercicio do direito de voto

Os acionistas deverdo apresentar, além do documento de identidade, comprovante de sua condicdo de
acionista expedido pela instituicdo depositaria, bem como poderdo ser representados nas Assembleias
por procuradores constituidos na forma da Lei das Sociedades por Acdes, devendo o instrumento de
mandato ser depositado na sede social da Companhia com antecedéncia minima de 03 (trés) dias. Sem
prejuizo do disposto acima, o acionista que comparecer a Assembleia Geral munido dos documentos
acima referidos, até o momento da abertura dos trabalhos em Assembleia Geral, podera participar e
votar, ainda que tenha deixado de apresenta-los previamente.

f. Formalidades necessarias para aceitacdo de procuragoes outorgadas por acionistas,
indicando se o emissor exige ou dispensa reconhecimento de firma, notarizagao,
consularizacao e traducgdo juramentada e se o emissor admite procuragoes outorgadas por
acionistas por meio eletronico

O Estatuto Social da Companhia ndo prevé nenhuma formalidade para aceitagdo de procuracdes
outorgadas por acionistas. A Companhia ndo admite procuragdes outorgadas por acionistas por meio
eletronico.

As procuracoes devem ser acompanhadas de copia autenticada dos seguintes documentos de
representacao:

Para pessoas fisicas:

e Documento de identidade com foto do acionista.

Para pessoas juridicas:

o Ultimo estatuto social ou contrato social consolidado e os documentos societarios que
comprovem a representacao legal do acionista; e
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¢ Documento de identidade com foto do representante legal.

Para fundos de investimento:

« Ultimo regulamento consolidado do fundo;

e Estatuto ou contrato social do seu administrador ou gestor, conforme o caso, observada a
politica de voto do fundo, e documentos societarios que comprovem os poderes de
representacao; e

e Documento de identidade com foto do representante legal.

A Companhia exige o reconhecimento de firma, notarizagdo, consularizacdo ou aposicdo de apostila,
conforme o caso, e traducdo juramentada dos documentos de representacdo dos acionistas.
g. Formalidades necessarias para aceitacao do boletim de voto a distancia, quando

enviados diretamente a companhia, indicando se o emissor exige ou dispensa
reconhecimento de firma, notarizacao e consularizacao

A luz da Instrucdo CVM n° 561/2015, a Companhia adota a possibilidade do seu acionista exercer o
direito de voto a distancia.

No que se refere as formalidades necessarias para aceitagao do referido boletim, quando enviado
diretamente a Companhia, serdo exigidos: (i) via original do boletim de voto a distancia com todos os
campos devidamente preenchidos; e (ii) cépia autenticada dos solicitados juntamente com as
procuracgdes, conforme item “f” acima (dispensada autenticacdo para aqueles disponiveis no website da
CVM).

Os boletins de voto a distdncia acompanhados da respectiva documentacdo, somente serao
considerados validos se recebidos fisicamente pela Companhia, em plena ordem, até 7 (sete) dias antes
da data da realizacdo da assembleia geral no seguinte endereco:

Lojas Quero-Quero S.A.

A/C Departamento de Relagdo com Investidores
Avenida General Flores da Cunha, n® 1.943
Cachoeirinha/RS.

Adicionalmente, as vias digitalizadas dos documentos, poderdo ser enviadas para o e-mail: ri@quero-
quero.com.br, sendo que o prazo para as providéncias referidas abaixo (previstos no artigo 21-U da
ICVM 481) contardo exclusivamente do recebimento da via fisica no endereco acima indicado. Os
boletins recebidos apos a data estabelecida serdo desconsiderados pela Companhia.

A Companhia comunicara ao acionista, em até 3 (trés) dias do recebimento do boletim de voto a
distancia, se os documentos recebidos sao suficientes ou ndo para que o voto seja considerado valido.
Nao serdo exigidos reconhecimento de firma, notorizagdo ou consularizacao.

h. Se a companhia disponibiliza sistema eletronico de recebimento do boletim de voto
a distancia ou de participacao a distancia

A Companhia ndo disponibiliza sistema eletronico de recebimento de voto a distdncia ou de participacdo
a distancia préprio.
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i Instrugdes para que acionista ou grupo de acionistas inclua propostas de
deliberacao, chapas ou candidatos a membros do conselho de administracao e do conselho
fiscal no boletim de voto a distancia

A Companhia ndo adota pratica diferenciada para inclusao de propostas de deliberagdo, chapas ou
candidatos a membros do conselho de administracdo e do conselho fiscal no boletim de voto a distancia,
aplicando-se o previsto na legislacdo societaria.

Nas assembleias em que o boletim de voto a distancia for disponibilizado, desde que observados os
percentuais minimos de participacdo previstos nos Anexos 21-L-1 e 21-L-II a Instrucdo CVM n© 481, de
17 de dezembro de 2009 (“Instrucdo CVM n© 481/09"), conforme o caso, os acionistas terdo a faculdade
de solicitar a inclusdo no boletim, (i) quando aplicavel, candidatos ao conselho de administracdo e ao
conselho fiscal da Companhia; e (ii) propostas de deliberacao.

As solicitacdes deverdo observar o disposto no artigo 21-G da Instrucago CVM n° 481/09 e virem
acompanhadas dos seguintes documentos, conforme aplicavel:

(i) as informagdes e documentos previstos nos artigos 8 a 21 da Instrugao CVM n° 481/09
sobre os candidatos e/ou a proposta de deliberagao a ser incluida no boletim;

(i) indicacdo das vagas a que os candidatos propostos concorrerdao, conforme o caso;

W

(i) documentos que comprovem a qualidade de acionista, mencionados no item 12.2 g
deste Formulario de Referéncia;

(iv) documentos que comprovem a qualidade de acionista e a participagdo acionaria
requerida para a solicitacdo;

(v) no caso de inclusdo de proposta, as informagdes descritas no Anexo 21-M-II-d da
Instrugdo CVM n°© 481/09 a respeito do acionista que solicitar a inclusdo;

(vi) no caso de inclusdo de candidatos:
(a) a qualificacdo completa do candidato;

(b) no caso de candidatos ao Conselho de Administracdo: (b.1) declaracao de
independéncia, prevista no artigo 17, I, do Regulamento do Novo Mercado, por meio
do qual o candidato deve atestar seu enquadramento em relacdo aos critérios de
independéncia estabelecidos no Regulamento do Novo Mercado e, quando aplicavel,
deve contemplar as justificativas para as situacdes previstas no artigo 16, §2°, do
Regulamento do Novo Mercado; e (a.2) declaracdo de desimpedimento, nos termos do
artigo 147 da Lei das Sociedades por AgOes e da Instrugao CVM 367, de 2002;

(c) no caso de candidatos ao Conselho Fiscal, declaracdo de desimpedimento, nos
termos do artigo 162, §29, c/c art. 147 da Lei das Sociedades por Acles.

Para requerer a inclusdo de propostas ou candidatos, o acionista devera, nos prazos para previstos no
art. 21-L, §19°, da Instrucdao CVM n° 481/09, apresentar solicitacdo acompanhada da documentacdo
pertinente ao Departamento de Relacdes com Investidores da Companhia: (i) por correspondéncia
encaminhada ao seguinte enderego: Avenida General Flores da Cunha, n® 1.943, sobreloja —
Cachoeirinha/RS, ou (ii) por e-mail (ri@quero-quero.com.br).
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Esclarece-se que as solicitacdes de inclusdo de propostas de deliberacdo, chapas ou candidatos a
membros do conselho de administracdo ou do conselho fiscal no boletim de voto a distancia,
acompanhadas dos documentos e informagdes acima descritos, devem ser enviadas pelas duas formas
acima referidas (fisica e eletrénica), de sorte que: (i) o envio das solicitagdes de inclusdes de propostas
de deliberagao e de candidatos no boletim por e-mail ndo dispensa a necessidade de encaminhamento
dessas propostas no endereco fisico e nos prazos definidos, e (i) o envio das solicitagbes de inclusdes
de propostas de deliberacgdo e de candidatos no boletim de voto a distancia no endereco acima indicado
nao dispensa a necessidade de encaminhamento dessas propostas no e-mail e nos prazos definidos.

Em conformidade com o procedimento previsto no art. 21-N da Instrucdo CVM n° 481/09, a Companhia
deverd comunicar ao acionista solicitante, em até 3 (trés) dias Uteis contados do recebimento da
solicitacdo de inclusdo de propostas e/ou candidatos no boletim de voto a distancia, por meio de envio
de e-mail ao endereco indicado na referida solicitagdo, que:

(i) a solicitagdao foi atendida, com a inclusdo da proposta e/ou candidato no boletim de
voto a distancia a ser divulgado pela Companhia; ou

(ii) identificou-se a necessidade de retificacdo da solicitagdo, informando, nesse caso, os
documentos e alteracGes necessarios para referida retificacdo, que devera ser providenciada
pelo acionista nos prazos do artigo 21-L, § 1° da Instrucdo CVM n° 481/09.

Por fim, nos termos do art. 21-O da Instrucdao CVM n° 481/09, a solicitacdo de inclusdo pode ser
revogada a qualquer tempo até a data de realizagdo da assembleia geral, mediante comunicado escrito
dos respectivos proponentes, enderecado ao Departamento de Relagdes com Investidores da
Companhia. Nesse caso, os votos que ja tiverem sido conferidos a tal proposta ou candidato serdo
desconsiderados.

j- Se a companhia disponibiliza foruns e paginas na rede mundial de computadores
destinados a receber e compartilhar comentarios dos acionistas sobre as pautas das
assembleias

A Companhia ndo disponibiliza foruns e paginas na rede mundial de computadores destinados a receber
e compartilhar comentérios dos acionistas sobre as pautas das assembleias.

k. Outras informacoes necessarias a participacao a distancia e ao exercicio do direito
de voto a distancia

Nao ha outras informagdes, além das instruces disponibilizadas acima, necessarias a participacdo a
distancia e ao exercicio do direito de voto a distancia para as Assembleias Gerais Ordinarias da
Companhia.

A Companhia mantém uma area de relagdes com investidores dedicada ao esclarecimento de dividas
dos seus acionistas e mercado em geral, inclusive de questGes relacionadas as assembleias. O contato
pode ser feito pelo e-mail ri@quero-quero.com.br, ou telefone (51) 3441-5798.
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a. Numero de reunides realizadas no ultimo exercicio social, discriminando entre niimero
de reunides ordinarias e extraordinarias

O Conselho de Administracdo reunir-se-a, ordinariamente, 4 (quatro) vezes por ano, e,
extraordinariamente, sempre que necessario, mediante convocagao do Presidente do Conselho de
Administracdo ou por 2 (dois) membros do Conselho de Administracdo, por iniciativa prépria ou provocacao
de qualquer membro, mediante notificacdo escrita entregue com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, e
com apresentacdo da pauta dos assuntos a serem tratados. As convocagles poderao ser feitas por carta
com aviso de recebimento, fax ou por qualquer outro meio, eletrénico ou ndo, que permita a comprovagao
de recebimento.

Fica facultada, se necessaria, a participagdo dos conselheiros na reunido, por telefone, videoconferéncia
ou outro meio de comunicacao que possa assegurar participacao efetiva e a autenticidade do seu voto. O
conselheiro, nesta hipdtese, sera considerado presente a reunido, e seu voto sera considerado valido para
todos os efeitos legais e incorporado a ata da referida reunido.

No Ultimo exercicio social, o Conselho de Administracao reuniu-se 10 vezes, sendo: (i) 4 reunides
ordinarias; e (ii) 6 reuniGes extraordinarias.
b. Se existirem, as disposicoes do acordo de acionistas que estabelecam restricao ou

vinculagdo ao exercicio do direito de voto de membros do conselho

O Acordo de Acionistas da Companhia, em vigor na data deste Formulario de Referéncia, ndo possui
qualquer restricao ou vinculacao de direito de voto dos membros do Conselho de Administracao.

Para informac0es adicionais sobre o Acordo de Acionistas da Companbhia, vide item 15.5 deste Formulario
de Referéncia.

C. Regras de identificacao e administracdao de conflitos de interesses

A Companhia adota um mecanismo especifico para identificar conflitos de interesse no Conselho de
Administracdo, aplicando-se a hipdtese as regras constantes na legislacdo brasileira, na Politica de
Transagdes com Partes Relacionadas e Demais Situacdes Envolvendo Conflito de Interesse (“Politica de
Partes Relacionadas”) e no Regimento Interno do Conselho de Administragao.

Nos termos do Regimento Interno do Conselho de Administracdo, em caso de potencial conflito de
interesse, os Conselheiros envolvidos devem manifestar seu conflito, ausentar-se das discussdes sobre o
tema e abster-se de votar a respeito. Caso algum Conselheiro em situacdo potencial de conflito de
interesses nao manifeste a questdo, qualquer outro membro do Conselho de Administracdao que tenha
conhecimento da situagdao podera fazé-lo. Cumpre salientar ainda que, caso solicitado pelo Presidente do
Conselho de Administracao, os Conselheiros poderdo participar parcialmente da discussao que envolve
potencial conflito de interesse. Nesse caso, de qualquer forma, tais Conselheiros deverdo se ausentar do
processo de votacdo da referida matéria.

Adicionalmente, nos termos da Politica de Partes Relacionadas, a Companhia busca assegurar que todas
as decisOes que possam conferir um beneficio privado a qualquer de seus acionistas, administradores,
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familiares, entidades ou pessoas a eles relacionados, sejam tomadas com total lisura, respeitando o
interesse da Companhia, sendo que, se tal transagao necessitar de aprovacdo, a pessoa envolvida no
processo de aprovacao que tenha um potencial conflito de interesse com a recomendagao ou decisao a ser
tomada, deverd declarar-se impedida, explicando seu envolvimento na transacdo e, se solicitado,
fornecendo detalhes da transacdo e das partes envolvidas. O impedimento devera constar da ata da reunidao
do orgdo social que deliberar sobre a transacdo, e a referida pessoa devera se afastar das discussoes e
deliberacoes.

Caso alguma pessoa em situacdo potencial de conflito de interesses ndo manifeste a questao, qualquer
outro membro do 6rgdo ao qual pertence que tenha conhecimento da situacdo podera fazé-lo.

A auséncia de manifestacao voluntaria de qualquer tomador de decisao sera considerada violacao aos
principios da boa governanca corporativa e a Politica de Partes Relacionadas, devendo tal comportamento
ser levado ao imediato conhecimento do Conselho de Administragao da Companhia.

d. Politica de indicacdo e de preenchimento de cargos do conselho de administracao

i orgao responsavel pela aprovacao da politica, data da aprovacdo e locais a rede
mundial de computadores onde o documento esta disponivel

A Companhia, possui uma politica formal de indicacdo de membros do conselho de administracdo, dos
comités e da diretoria estatutdria (“Politica de Indicacdo”), aprovada por deliberacdo do Conselho de
Administracdo da Companhia, em 5 de fevereiro de 2020 e alterada em 16 de junho de 2020. A Politica de

Indicagao pode ser consultada no site de RI da Companhia: www.queroquero.com.br/ri.
iii. principais caracteristicas

O Conselho de Administracdo sera formado por, no minimo, 5 (cinco) membros e, no maximo, 7 (sete)
membros. Dos membros do Conselho de Administracdo, no minimo, 2 ou 20%, o que for maior, deverdo
ser Conselheiros Independentes conforme a definicdo do Regulamento do Novo Mercado, devendo a
caracterizacdo dos indicados ao Conselho de Administragdo como conselheiros independentes ser
deliberada na Assembleia Geral que os eleger.

Conforme disposto na Politica de Indicacdo da Companhia, a indicagdo dos membros do Conselho de
Administracdo devera obedecer os seguintes critérios: (i) alinhamento e comprometimento com os valores
e a cultura da Companhia e seu Cdigo de Conduta e Etica; (ii) reputaco ilibada; (iii) formacdo académica
compativel com as atribuiges dos membros do Conselho de Administragdo; (iv) experiéncia profissional
em temas diversificados; (v) estar isento de conflito de interesse com a Companhia; e (vi) disponibilidade
de tempo para dedicar-se adequadamente a funcdo e responsabilidade assumida, que vai além da presenca
nas reunides do conselho e da leitura prévia da documentagao.
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Arbitragem

Conforme disposto no artigo 41 do seu Estatuto Social, a Companhia, seus acionistas, administradores,
membros do conselho fiscal, efetivos e suplentes, se houver, obrigam-se a resolver, por meio de
arbitragem, perante a Camara de Arbitragem do Mercado, na forma de seu regulamento, qualquer
controvérsia que possa surgir entre eles, relacionada com ou oriunda da sua condigdo de emissor,
acionistas, administradores, e membros do conselho fiscal, em especial, decorrentes das disposicbes
contidas na Lei n° 6.385, de 07 de setembro de 1976, na Lei das Sociedades por Agdes, no Estatuto
Social, nas normas editadas pelo Conselho Monetario Nacional, pelo Banco Central do Brasil e pela CVM,
bem como nas demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de capitais em geral, além
daquelas constantes do Regulamento do Novo Mercado, dos demais regulamentos da B3 e do Contrato
de Participacdo no Novo Mercado.
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Formulario de Referéncia - 2020 - Lojas Quero Quero S.A. Verséo : 1

12.9 - Existéncia de Relagao Conjugal, Unidao Estavel ou Parentesco Até O 2° Grau Relacionadas
A Administradores do Emissor, Controladas E Controladores

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, visto que os membros do Conselho de Administragédo e da Diretoria da Companhia ndo mantém qualquer
relagéo familiar entre si, com os membros da administragdo de suas controladas, com seus acionistas controladores ou
com 0s membros da administracdo de suas controladoras.
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12.10 - Relag6es de Subordinacgao, Prestagdo de Servigo ou Controle Entre Administradores E
Controladas, Controladores E Outros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Item n&o aplicavel, uma vez que nao ha relagdes de subordinagéo, prestagéo de servigo ou controle entre administradores
e controladas, controladores e outros.
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12.11 - Acordos, Inclusive Apdlices de Seguros, Para Pagamento ou Reembolso de
Despesas Suportadas Pelos Administradores

A Companhia oferece seguro de responsabilidade civil de conselheiros e diretores, emitida pela Chubb
Brasil Seguros S.A., com limite maximo de garantia de R$ 42.500.000,00 (quarenta e dois milhdes e
quinhentos mil reais) e vencimento em 15 de junho de 2021 (“Seguro D&Q"). O valor do prémio total
desta apodlice foi de R$ 68.723,20 (sessenta e oito mil setecentos e vinte e trés reais e vinte centavos),
pago em 4 (quatro) parcelas iguais de R$ 17.180,80 (dezessete mil, cento e oitenta reais e oitenta
centavos). A referida apolice contempla a cobertura de multas administrativas e civeis.

A contratacdo da cobertura de pagamento de multas e acordos contratuais visa garantir aos
administradores que a Companhia os mantera indenes contra perdas decorrentes de reclamagdes de
terceiros que acarretem, multas e penalidades em virtude de atos danosos praticados no exercicio
regular das suas funcdes, excetuadas as hipdteses de culpa grave e dolo, além de outras previstas no
mesmo contrato. A Companhia entende que ao contratar a nova cobertura ao seu D&O, estara em
conformidade com as melhores praticas de mercado, aumentando a protecdo de seus administradores
no exercicio de sua fungdo na Companhia.

A Companhia ndo presta compromisso de indenidade com seus administradores que preveja o
pagamento ou o reembolso de despesas suportadas pelos administradores, decorrentes de reparagao
de danos causados a terceiros ou a Companhia ou do pagamento de multas e acordos administrativos
gue nao estejam cobertos pelo Seguro D&O.
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12.12 - Outras informacgoes relevantes

Esclarecimentos adicionais sobre assembleias gerais da Companhia:

Versao : 1

Apresentamos abaixo, com relagdo as Assembleias Gerais da Companhia realizadas nos Ultimos trés anos,
(i) data de realizacdo; (ii) eventuais casos de instalagdo em segunda convocacdo; e (iii) quérum de

instalacdo:
D PELZ ?:s(:::ll:z;;: segf:;iitzlzgﬁ\(;oec:géo
AGE 03/08/2020 100% NAO
AGE 17/07/2020 100% NAO
AGOE 14/07/2020 100% NAO
AGE 18/06/2020 100% NAO
AGE 16/06/2020 100% NAO
AGE 05/02/2020 100% NAO
AGE 09/12/2019 (10 horas) 100% NAO
AGE 09/12/2019 (11 horas) 100% NAO
AGE 27/11/2019 100% NAO
AGE 30/08/2019 100% NAO
AGE 22/01/2019 100% NAO
AGE 15/01/2019 100% NAO
AGE 10/05/2018 100% NAO
AGE 31/12/2017 100% NAO
AGE 06/11/2017 100% NAO
AGE 10/02/2017 100% NAO

Esclarecimentos adicionais sobre praticas de governanca corporativa

Melhores Praticas de Governanca Corporativa Segundo o IBGC

O “Cddigo de Melhores Prdticas de Governanca Corporativa”, editado pelo Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa — IBGC, objetiva tornar o ambiente organizacional e institucional brasileiro mais
solido, justo, responsavel e transparente, estabelecendo recomendacOes para a criacdo de melhores
sistemas de governanga corporativa nas organizagoes, visando a otimizar o valor da organizagao, facilitando

seu acesso a recursos e contribuindo para o seu bom desempenho e longevidade.

A Companhia estda comprometida com as melhores praticas de governanga corporativa, tendo aderido
praticas recomendadas pelo IBGC, como por exemplo, Vedacao ao uso de informacdes privilegiadas e
existéncia de politica de divulgagdo de informacdes relevantes; Conselheiros com experiéncia em questoes
operacionais, financeiras e outros, além de experiéncia em participacdo em outros conselhos de
administracdo; Manutencdo de um canal de denuncias (“Canal de Etica”) para a apresentacgdo de denuncias
ou resolucao de dilemas de ordem ética, e; Previsdo estatutaria para instalacdo de um Conselho Fiscal.
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12.12 - Outras informacgoes relevantes

Segmento de Listagem do Novo Mercado

A Companhia sujeita-se também as regras do Regulamento do Novo Mercado. Em 2000, a B3 introduziu
trés segmentos de negociacdo, com niveis diferentes de praticas de governanca corporativa, denominados
Nivel 1, Nivel 2 e Novo Mercado, com o objetivo de estimular as companhias a seguir melhores praticas de
governanga corporativa e adotar um nivel de divulgacdo de informacdes adicional em relacdo ao exigido
pela legislacao. Os segmentos de listagem sdo destinados a negociacdo de agdes emitidas por companhias
que se comprometam voluntariamente a observar praticas de governanca corporativa e exigéncias de
divulgacdo de informacOes, além daquelas ja impostas pela legislacdo brasileira. Em geral, tais regras
ampliam os direitos dos acionistas e elevam a qualidade das informag0es fornecidas aos acionistas. O Novo
Mercado é o mais rigoroso deles, exigindo maior grau de praticas de governanga corporativa dentre os trés
segmentos.

As companhias que ingressam no Novo Mercado submetem-se, voluntariamente, a determinadas regras
mais rigidas do que aquelas presentes na legislacdo brasileira, obrigando-se, por exemplo, a emitir apenas
acOes ordinarias; manter, no minimo, 25% de acdes do capital da Companhia em circulacdo, dentre outras
hipdteses; constituir um Comité de Auditoria; aprovar regimento interno do Conselho de Administracdo e
de seus comités de assessoramento; instituir area de controles internos na Companhia, entre outros. A
adesdo ao Novo Mercado se da por meio da assinatura de contrato entre a companhia e a B3, além da
adaptagao do estatuto da companhia de acordo com as regras contidas no Regulamento do Novo Mercado.

Ao assinar os contratos, as companhias devem adotar as normas e praticas do Novo Mercado. As regras
impostas pelo Novo Mercado visam a conceder transparéncia com relacdo as atividades e situacdo
econdmica das companhias ao mercado, bem como maiores poderes para os acionistas minoritarios de
participacdo na administragdo das companhias, entre outros direitos.

Além das informacOes descritas acima, nao ha outras informagles relevantes que ndo tenham sido
divulgadas nos demais subitens deste item 12.

Esclarecimentos sobre o prazo de mandato

Em observancia a regra de mandato unificado do Conselho de Administragao previsto no Estatuto Social
da Companhia, informamos que o Sr. Eduardo Campozana Gouveia foi eleito em 16/06/2020 e o Sr. Peter
Takaharu Furukawa foi eleito em 03/08/2020 para cumprir 0 mesmo prazo de mandato dos conselheiros
eleitos em 05/02/2020 (mandato unificado, nos termos do Regulamento do Novo Mercado).
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13.1 - Descrigao da Politica ou Pratica de Remuneragao, Inclusive da Diretoria Nao
Estatutaria

13.1 - Descricao da politica ou pratica de remuneragao, inclusive da diretoria nao estatutaria
(@) objetivos da politica ou pratica de remuneracao

A politica de remuneragdo da Companhia tem como principal fungdo alinhar os interesses dos membros do
Conselho de Administracao, da Diretoria, do Conselho Fiscal e dos Comités, incluindo empregados e
prestadores de servigos da Companhia e de suas controladas, aos objetivos da Companhia (“Pessoal
Chave”), em conformidade com as melhores praticas adotadas pelo mercado. A Companhia entende que
com essa politica consegue-se: (i) atrair, recompensar, reter e incentivar executivos na condugao de seus
negocios de forma sustentavel, observados os limites de risco adequados, estando sempre alinhada aos
interesses dos acionistas; (ii) proporcionar uma remuneracao com base em critérios que diferenciem o
desempenho, e permitam também o reconhecimento e a valorizagdo da performance individual; e (iii)
assegurar a manutencdo de padrdes de equilibrio interno e externo, compativeis com as responsabilidades
de cada cargo e competitivos ao mercado de trabalho referencial, regulamentando critérios e estabelecendo
controles administrativos capazes de responder as diversas necessidades da Companhia. A politica atual foi
aprovada pelo Conselho de Administragao (“Politica de Remuneracdo”) em reunido realizada em 5 de
fevereiro de 2020.

A Politica de Remuneragdo esta disponivel para consulta pelo site da CVM (http://www.cvm.gov.br/), bem

como na pagina da Companhia (www.querogquero.com.br/ri), e fisicamente, na sua sede social, localizada
na Avenida General Flores da Cunha, n° 1.943 — Cachoeirinha/RS.

(b) composicao da remuneragao
(i) descricao dos elementos da remuneragao e os objetivos de cada um deles

A remuneracdo global do Pessoal Chave da Companhia (assim entendidos como membros do Conselho de
Administracdo, da Diretoria, do Conselho Fiscal e dos Comités, incluindo empregados e prestadores de
servigos da Companhia e de suas controladas) é constituida pelos seguintes componentes: (i) remuneracao
fixa; (ii) remuneracdo variavel; e (iii) outros elementos que o Conselho de Administracdo da Companhia
venha a determinar.

A remuneracao fixa dos administradores é baseada nas responsabilidades do cargo e em experiéncias
individuais, ficando facultado ao Conselho de Administracdo requerer a assessoria de empresa
especializada. A remuneragao fixa pode ser revista anualmente, a critério do Conselho de Administracao,
de forma que se mantenha adequada as praticas de mercado ou atualizada monetariamente.

Todos os administradores, em especial os membros da Diretoria, poderdo participar de um programa anual
de premiagdes visando promover o maior interesse e alinhamento dos objetivos dos administradores com
os da Companhia. Os montantes a serem atribuidos no ambito deste programa deverdo resultar do
cumprimento de metas anuais estabelecidas em contrato de gestdo, enquanto a avaliagao subjetiva devera
ser realizada por superiores, pares e/ou subordinados. Nao obstante, os membros da administracao
poderdo fazer jus a participacao no lucro da Companhia, conforme deliberacao da Assembleia Geral.

Conselho de Administracao
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13.1 - Descrigao da Politica ou Pratica de Remuneragao, Inclusive da Diretoria Nao
Estatutaria

A remuneracao fixa do Conselho de Administracdo é composta de salario ou prd-labore, sendo que seus
membros ndo fazem jus a remuneragao variavel.

Diretoria

A remuneracao fixa da Diretoria é composta de: (i) saldrio ou pré-labore e (i) beneficios (incluindo plano
de saude, seguro de vida e D&O, licenca remunerada, reembolso de despesas ocorridas durante as
atividades de trabalho, entre outros). A remuneracdo variadvel da Diretoria € composta, principalmente, de
bonus. Adicionalmente, os Diretores da Companhia também fazem jus a remuneracdo baseada em acgoes.
Para mais informag0es, vide item 13.4 deste Formulario de Referéncia.

Conselho Fiscal

No que concerne a remuneragao dos membros do Conselho Fiscal, quando instalado, esta sera fixada pela
Assembleia Geral que os eleger, respeitando os valores minimos estabelecidos em lei.

Comités

Por fim, conforme disposto na Politica de Remuneragdo da Companhia, os membros dos Comités serdo
remunerados de acordo com o que determinar o Conselho de Administragdao da Companhia.

(i) qual a proporgao de cada elemento na remuneragao total

As tabelas abaixo apresentam a proporcao prevista de cada elemento na composicao da remuneracao total
para o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de:

2019
~ - Remuneragao
Remuqeragao Remur_lgraqao P6s emprego baseada em Total
Fixa Variavel ~
acoes
Conselho de o o ) } o
Administracio 100% 0% 100%
Diretoria Estatutdria 69% 31% = - 100%
Conselho Fiscal 100% 0% - - 100%
Comité de Auditoria 100% 0% - - 100%
2018
- - Remuneragao
Remuperagao Remur_\gragao P6s emprego baseada em Total
Fixa Variavel ~
acoes
Conselho de

Administracdo

100%

0%

100%

Diretoria Estatutaria

46%

54%

100%

Conselho Fiscal

Comité de Auditoria

100%

0%

100%
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2017
Remuneracio Remuneragio Remuneragéo
i e Pés emprego baseada em Total
Fixa Variavel Lo
acbes
Conselho de

Administracao

100%

0%

100%

Diretoria Estatutaria

73%

27%

100%

Conselho Fiscal

Comité de Auditoria

100%

0%

100%

(iii) metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneracgao

O valor global maximo a ser pago aos administradores a titulo de remuneracdo é determinado pela
Assembleia Geral de Acionistas, estando a remuneracdo global maxima para tal publico vinculada aos limites
impostos pelo artigo 152 da Lei das Sociedades por Agdes, assim como a remuneragao individual dos
membros do Conselho de Administragdao e Conselho Fiscal.

A remuneracdo total alvo individual dos Diretores Estatutdrios é determinada pelo Conselho de
Administracdo, suportada por andlises apresentadas pela area de Recursos Humanos/Remuneragao,
baseadas em referéncias de mercado, considerando: (i) valores pagos para posicoes de complexidade
similar em outras empresas; e (ii) valores pagos por empresas de varejo, servicos financeiros ou do
mercado geral, de acordo com a funcdo. O Conselho de Administragdo também é responsavel por
determinar, anualmente, o reajuste considerando a atualizagdo monetaria.

A remuneragdo variavel na forma de bénus é calculada como um mdiltiplo da remuneragdo fixa, sendo o
critério acima também aplicavel para este componente de remuneracdo.

(iv) razoes que justificam a composicao da remuneragao

A composicdo da remuneracdo considera as responsabilidades de cada cargo e tem como parametro os
valores praticados pelo mercado para os profissionais que exercem fungdes com complexidade similar, e
busca alinhar os interesses entre membros da administracdo e acionistas, contribuindo para o estimulo e
para a retencao de profissionais devidamente qualificados para o desempenho de suas fungdes, assim
como o de atrair novos profissionais sempre que necessario.

(v) a existéncia de membros ndo remunerados pelo emissor e a razdo para esse fato

Nos trés Ultimos exercicios sociais, dois membros do Conselho de Administracdo da Companhia, eram
representantes do acionista controlador, ndo tendo sido remunerados por suas fungbes exercidas na
Companhia, nos termos da politica global de remuneracdo do FIP e da Advent International Corporation
(EUA).

(c) principais indicadores de desempenho que sao levados em consideragao na
determinacgao de cada elemento da remuneracgao

Os principais indicadores de desempenho da Companhia e dos administradores s3o: Geracao de Caixa
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Operacional, sendo este o gatilho determinante para o pagamento de remuneragdo variavel no exercicio,
EBITDA Ajustado, Lucro Liquido, Resultado das Operacoes e de Gestdo de Despesas, além de outras
métricas especificas das diversas diretorias e areas da Companhia. A remuneracdo dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal ndo é impactada por indicadores de desempenho.

Na data deste Formulario de Referéncia, ndo ha indicadores ndo financeiros para determinagao dos
elementos que compdem a remuneragao.

(d) como a remuneracdao é estruturada para refletir a evolugdo dos indicadores de
desempenho

Parcela significativa do valor total pago aos administradores é recebida na forma de remuneracdo variavel,
a qual é consideravelmente impactada pelos indicadores de desempenho acordados junto ao Conselho de
Administracdo, levando-se em conta os resultados historicos e o planejamento estratégico da Companhia.

(e) como a politica ou pratica de remuneracgao se alinha aos interesses do emissor de curto,
médio e longo prazo

A pratica de remuneracao da Companhia procura incentivar os diretores (estatutarios e executivos) a buscar
a melhor rentabilidade dos investimentos e projetos desenvolvidos pela Companhia, de maneira a alinhar
0s interesses destes com os da Companhia.

Para o curto prazo, a Companhia busca obter tal alinhamento por meio de salarios e pacote de beneficios
compativeis com o mercado. Para o médio prazo, a Companhia visa obter tal alinhamento por meio do
pagamento de prémio anual aos Diretores estatuarios e nao estatutarios, vinculado a metas da Companhia
estabelecidas pelo Conselho de Administracdo. Por fim, para o longo prazo, a Companhia busca reter
profissionais qualificados por meio da outorga de opcao de compra de suas agdes aos membros da
administracdo, no ambito dos planos de remuneragao baseada em agOes descritos no item 13.4 deste
Formulario de Referéncia.

A Companhia adota apenas remuneracdo fixa para o Conselho de Administracdo e Fiscal (quando este
ultimo estiver instalado).

(f) existéncia de remuneracao suportada por subsidiarias, controladas ou controladores
diretos ou indiretos

A Companhia é responsavel pelo pagamento da totalidade da remuneracao dos membros da Administracao
da Companhia. Ndo ha remuneragdo suportada por subsididrias, controladas ou controladores diretos ou
indiretos.

(9) existéncia de qualquer remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de
determinado evento societario, tal como a alienagdo do controle societario do emissor

Até a data deste Formuldrio de Referéncia, ndo existe qualquer remuneracao ou beneficio vinculado a
ocorréncia de determinado evento societario, além do previsto no plano de opgdo de compra de acdes,
conforme descrito no item 13.4 deste Formulario de Referéncia.
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(h) praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracdo para definir a
remuneracao individual do conselho de administracao e da diretoria

i os 6rgaos e comités do emissor que participam do processo decisorio, identificando de
que forma participam

Uma vez determinada a remuneracdo global pela Assembleia Geral, o Conselho de Administracdo €
responsavel por deliberar sobre a distribuicdo individual da remuneracao do proprio Conselho de
Administracao, da Diretoria e do Conselho Fiscal, se instalado, bem como por aprovar a remuneracdo do
Comité de Auditoria e de Gestdo de Riscos da Companhia.

il critérios e metodologia utilizada para a fixagdo da remuneracgdo individual

Os estudos realizados pela Companhia para fixagdo da remuneracdo individual dos administradores se
pautam em referéncias de mercado para posicdes de complexidade similar, podendo ser utilizadas na
comparacao empresas de varejo, servicos financeiros ou do mercado geral, de acordo com a funcao.

A Companhia adota estratégias de remuneracdo e beneficios que variam de acordo com a area de atuacao
e com parametros de mercado. Periodicamente, a Companhia verifica esses parametros por meio de:

o Participacdo em pesquisas realizadas em ambito nacional; e
. Participacdo em foruns especializados em remuneracdo e beneficios.

Tal estratégia tem como objetivo garantir o alinhamento com as melhores praticas de mercado e manter a
competitividade da estrutura de remuneragdo da Companhia.

iii. com que frequéncia e de que forma o conselho de administracao avalia a adequacdo da
politica de remuneragdo

O Conselho de Administracdo avalia anualmente a adequacdo da politica de remuneragdo, como parte do
processo de aprovagao do orcamento da Companhia.
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Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 5,00 6,00 0,00 11,00
N° de membros remunerados 3,50 6,00 0,00 9,50
Remuneracao fixa anual
Salario ou pré-labore 960.000,00 5.500.000,00 0,00 6.460.000,00
Beneficios direto e indireto 0,00 460.000,00 0,00 460.000,00
Participagdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 1.100.000,00 0,00 1.100.000,00
Descrigcao de outras Outros: refere-se a contribuigdo
remuneragoes fixas patronal do INSS, conforme
especificado no
OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N
©02/2020.
Remuneragao variavel
Boénus 0,00 4.000.000,00 0,00 4.000.000,00
Participagao de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participagdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigcao de outras
remuneracgdes variaveis
Pos-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessagao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 783.333,33 3.916.666,67 0,00 4.700.000,00
opgoes)
Observagao Conforme disposto no Conforme disposto no Conforme disposto no
OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N® OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N |OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N
02/2020, o nimero de membros do  |° 02/2020, o numero de ©02/2020, o numero de
Conselho de Administragao, da membros do Conselho de membros do Conselho de
Diretoria Estatutaria e do Conselho | Administragéo, da Diretoria Administragéo, da Diretoria
Fiscal (letra “b”) foram apurados de |Estatutéria e do Conselho Fiscal |Estatutaria e do Conselho Fiscal
acordo com a média anual do (letra “b”) foram apurados de (letra “b”) foram apurados de
numero de membros de cada 6rgdo |acordo com a média anual do acordo com a média anual do
apurado mensalmente, com duas numero de membros de cada numero de membros de cada
casas decimais. 6rgdo apurado mensalmente, 6érgao apurado mensalmente,
com duas casas decimais. com duas casas decimais.
Total da remuneragéo 1.743.333,33 14.976.666,67 0,00 16.720.000,00
Remuneragéo total do Exercicio Social em 31/12/2019 - Valores Anuais
Conselho de Administracao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 3,00 6,67 0,00 9,67
N° de membros remunerados 1,00 6,67 0,00 7,67
Remuneragao fixa anual
Salario ou pré-labore 177.300,00 5.309.038,95 0,00 5.486.338,95
Beneficios direto e indireto 0,00 453.531,53 0,00 453.531,53

603

PAGINA: 263 de 348



Formulario de Referéncia - 2020 - Lojas Quero Quero S.A.

Verséo : 1

Participagdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 1.061.807,79 0,00 1.061.807,79
Descrigcéo de outras Outros: refere-se a contribuigdo
remuneragdes fixas patronal do INSS, conforme

especificado no

OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N

°02/2020.
Remuneragao variavel
Boénus 0,00 3.128.554,07 0,00 3.128.554,07
Participagao de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participagdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricao de outras
remuneragdes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessagcao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agodes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00

opgoes)

Observagao

Conforme disposto no
OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N°®
02/2020, o nimero de membros do
Conselho de Administragéo, da
Diretoria Estatutaria e do Conselho
Fiscal (letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
numero de membros de cada 6rgao
apurado mensalmente, com duas
casas decimais.

Conforme disposto no
OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N
©02/2020, o nimero de
membros do Conselho de
Administragéo, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
nimero de membros de cada
6rgdo apurado mensalmente,
com duas casas decimais.

Conforme disposto no
OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N
©02/2020, o numero de
membros do Conselho de
Administragéo, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
numero de membros de cada
6érgao apurado mensalmente,
com duas casas decimais.

Total da remuneragéo 177.300,00 9.952.932,34 0,00 10.130.232,34
Remuneragao total do Exercicio Social em 31/12/2018 - Valores Anuais
Conselho de Administracao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

N° total de membros 3,00 7,00 0,00 10,00
N° de membros remunerados 1,00 7,00 0,00 8,00
Remuneragao fixa anual
Salario ou pré-labore 177.300,00 5.681.189,70 0,00 5.858.489,70
Beneficios direto e indireto 0,00 386.298,18 0,00 386.298,18
Participagées em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 1.136.237,94 0,00 1.136.237,94
Descricao de outras Outros: refere-se a contribuicao
remuneracdes fixas patronal do INSS, conforme

especificado no

OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N

°02/2020.
Remuneragao variavel
Bonus 0,00 8.390.022,65 0,00 8.390.022,65
Participagao de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
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Participagdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricéo qe outraﬂs :

remuneragdes variaveis

Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agbes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00

opgoes)

Observagao

Conforme disposto no
OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N°®
02/2020, o numero de membros do
Conselho de Administragéo, da
Diretoria Estatutaria e do Conselho
Fiscal (letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
nimero de membros de cada érgéo
apurado mensalmente, com duas
casas decimais.

Conforme disposto no
OFIiCIOCIRCULAR/CVM/SEP/N
°02/2020, o numero de
membros do Conselho de
Administracéo, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
numero de membros de cada
6rgéo apurado mensalmente,
com duas casas decimais.

Conforme disposto no
OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N
°02/2020, o numero de
membros do Conselho de
Administracéo, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
numero de membros de cada
orgao apurado mensalmente,
com duas casas decimais.

Total da remuneragéo 177.300,00 15.593.748,47 0,00 15.771.048,47
Remuneracao total do Exercicio Social em 31/12/2017 - Valores Anuais
Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

N° total de membros 3,00 7,00 0,00 10,00
N° de membros remunerados 1,00 7,00 0,00 8,00
Remuneracao fixa anual
Salario ou pré-labore 177.300,00 5.573.395,35 0,00 5.750.695,35
Beneficios direto e indireto 0,00 336.484,66 0,00 336.484,66
Participagdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 1.114.679,07 0,00 1.114.679,07
Descrigéo de outras Outros: refere-se a contribuigdo
remuneragdes fixas patronal do INSS, conforme

especificado no

OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N

©02/2020.
Remuneragao variavel
Boénus 0,00 2.545.784,66 0,00 2.545.784,66
Participacao de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participagdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricao (Ele outrz_1§ ;
remuneragdes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessagcao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
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Baseada em agodes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00
opgoes)
Observagao Conforme disposto no Conforme disposto no Conforme disposto no

OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N® OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N |OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP/N

02/2020, o nimero de membros do  |° 02/2020, o nimero de ©02/2020, o numero de

Conselho de Administragéo, da membros do Conselho de membros do Conselho de

Diretoria Estatutaria e do Conselho | Administragéo, da Diretoria Administragéo, da Diretoria

Fiscal (letra “b”) foram apurados de | Estatutaria e do Conselho Fiscal |Estatutaria e do Conselho Fiscal

acordo com a média anual do (letra “b”) foram apurados de (letra “b”) foram apurados de

numero de membros de cada 6rgdo |acordo com a média anual do acordo com a média anual do

apurado mensalmente, com duas numero de membros de cada numero de membros de cada

casas decimais. 6rgéo apurado mensalmente, 6rgao apurado mensalmente,

com duas casas decimais. com duas casas decimais.

Total da remuneragéo 177.300,00 9.570.343,74 0,00 9.747.643,74
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Remuneracao variavel prevista para exercicio social corrente (31/12/2020)

Conselho de Diretoria Conselho

Administracao Estatutaria Fiscal =
N© total de membros 5,00 6,00 - 11,00
N° de membros remunerados 0,00 6,00 - 6,00
Bonus
Valor minimo previsto no plano de remuneragao } 1.920.000,00 R 1.920.000,00
Valor maximo previsto no plano de remuneragao B 6.000.000,00 _ 6.000.000,00
Valor previsto no plano de remuneracdo, caso as ) B
metas sejam atingidas 4.000.000,00 4.000.000,00
Participacdo nos resultados - - - -
Valor minimo previsto no plano de remuneragdo } } R )
Valor maximo previsto no plano de remuneragdo B R _ R
Valor previsto no plano de remuneracgdo, caso as ) ) B )
metas sejam atingidas

Remuneracdo variavel — exercicio social encerrado em 31/12/2019
Conselho de Diretoria .

Administragao Estatutaria SRl R o
N©° total de membros 3,00 6,67 - 9,67
N° de membros remunerados 0,00 6,67 - 6,67
Bonus
Valor minimo previsto no plano de remuneragao - 1.950.267,47 B 1.950.267,47
Valor maximo previsto no plano de remuneragao - 6.094.585,85 ) 6.094.585,85
Valor previsto no plano de remuneragdo, caso as - )
metas fossem atingidas 4.063.057,23 4.063.057,23
Valor efetivamente reconhecido no resultado do - 3.128.554,07 ) 3.128.554,07
exercicio social
Participacao nos resultados - - - -
Valor minimo previsto no plano de remuneragdo - - ) -
Valor maximo previsto no plano de remuneragdo - - B -
Valor previsto no plano de remuneragdo, caso as - - ) -
metas fossem atingidas
Valor efetivamente reconhecido no resultado do - - ) -
exercicio social

Remuneracdo variavel — exercicio social encerrado em 31/12/2018
Conselho de Diretoria Conselho Total
Administracao Estatutaria Fiscal
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Conselho Fiscal
N©° total de membros

N° de membros remunerados
Bonus

Valor minimo previsto no plano de remuneragao
Valor maximo previsto no plano de remuneragdo

Valor previsto no plano de remuneragdo, caso as
metas sejam atingidas

Valor efetivamente reconhecido no resultado do
exercicio social

Participacao nos resultados

Valor minimo previsto no plano de remuneragdo
Valor maximo previsto no plano de remuneragdo

Valor previsto no plano de remuneracgdo, caso as
metas sejam atingidas

3,00
0,00

7,00

7,00

2.684.807,25

8.390.022,65

5.593.348,44

8.390.022,65

10,00

7,00

2.684.807,25

8.390.022,65

5.593.348,44

8.390.022,65

Remuneracdo variavel — exercicio social encerrado em 31/12/2017

N©° total de membros
N° de membros remunerados
Bonus

Valor minimo previsto no plano de
remuneragao

Valor maximo previsto no plano de
remuneragao

Valor previsto no plano de remuneracdo, caso
as metas fossem atingidas

Valor efetivamente reconhecido no resultado
do exercicio social

Participacao nos resultados

Valor minimo previsto no plano de
remuneragao

Valor maximo previsto no plano de
remuneragao

Valor previsto no plano de remuneragdo, caso
as metas fossem atingidas

Valor efetivamente reconhecido no resultado
do exercicio social

Conselho de
Administracdo

3,00
0,00

608

Diretoria
Estatutaria

7,00

7,00

1.721.909,48

5.380.967,12

3.587.311,41

2.545.784,66

Conselho
Fiscal

Total

10,00

7,00

1.721.909,48

5.380.967,12

3.587.311,41

2.545.784,66
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13.4 - Plano de Remunerag¢ao Baseado em Ag¢des do Conselho de Administracao E
Diretoria Estatutaria

A Companhia esclarece que incluiu a descricao do Plano 2017 neste e nos itens seguintes exclusivamente
para atender as orientacdes da CVM. Vale ressaltar que, na opinido da Companhia, o Plano 2017 ndo se
caracteriza como “remuneracdo”, para quaisquer fins, uma vez que possuem caracteristicas de um contrato
mercantil e oneroso entre as partes.

(a) Termos e condigdes gerais

Plano 2020: Em Assembleia Geral Extraordindria realizada em 16 de junho de 2020, foi aprovado o Plano
de Opcdo de Compra de Acdes da Companhia (“Plano 2020").

O Plano 2020 estabelece as condigdes gerais de outorga de opges de compra de agles ordinarias de
emissao da Companhia (“Acbes”), nos termos do art. 168, § 3°, da Lei das Sociedades por AgOes.

Sao elegiveis ao Plano 2020 os administradores, executivos, empregados e prestadores de servigos da
Companhia e de suas controladas e que sejam selecionados a exclusivo critério do Conselho de
Administracdo para receberem opcao de compra que atribui ao seu titular o direito a aquisicdo de Acoes,
estritamente nos termos e condicdes estabelecidos no Plano 2020 (“Participantes” e “QOpgdes”,
respectivamente). O Conselho de Administracdo indicara, dentre os elegiveis, os Participantes (aqueles aos
quais serao oferecidas Opgdes), bem como aprovara a distribuicdo das Opgles entre os Participantes.

O Conselho de Administracao tera amplos poderes para administrar e interpretar o Plano 2020. Os casos
omissos serao regulados pelo Conselho de Administracdo, devendo ser consultada a Assembleia Geral, se
exigido por lei ou pelo Estatuto Social da Companhia, ou sempre que o Conselho de Administracao julgar
necessario, a seu exclusivo critério. Dentre os poderes atribuidos ao Conselho de Administracdo para a
administracao do Plano 2020 encontram-se os seguintes: (i) apontar, dentre os Participantes aqueles a
quem serdo outorgadas cada uma das Opgoes; (ii) criar e aplicar normas gerais relativas a outorga de
Opcoes, nos termos do Plano 2020, e solucionar eventuais dividas de interpretagao do Plano 2020; (iii)
estabelecer parametros para os Participantes, de forma a estabelecer critérios objetivos para sua eleicdo;
(iv) estabelecer quantidade, datas e prego de exercicio, bem como as demais caracteristicas das Opcdes a
serem outorgadas aos Participantes; (v) definir a outorga de Opgdes, por meio de programas de outorga,
conforme previsto no Plano 2020; (vi) estabelecer regras complementares ao Plano 2020; (vii) deliberar a
emissdo de novas Agles dentro do limite do capital autorizado, para satisfazer o exercicio de Opgoes, nos
termos do Plano 2020; (viii) decidir se, para fazer face ao exercicio da Opgdo, a Companhia devera emitir
novas Acdes em aumento de capital social aprovado pelo Conselho de Administracao dentro dos limites do
capital autorizado ou alienar Acdes mantidas em tesouraria; (ix) impor restricdes a transferéncia das Agles
adquiridas por meio do exercicio das Opgles, podendo também atribuir para a Companhia opgGes de
recompra ou direitos de preferéncia em caso de alienacdo pelo Participante dessas Acoes, até o término
do prazo e/ou cumprimento das condicdes que venham a ser fixados; e (x) estabelecer requisitos para a
concessao das Opgdes aos Participantes, como, por exemplo, criacdo de valor para Companhia ou para
suas Controladas, potencial de desenvolvimento do administrador, executivo ou empregado, bem como
quaisquer outras caracteristicas consideradas estrategicamente relevantes pelo Conselho de Administracdo.

Plano 2017: Em Assembleia Geral Extraordindria realizada em 31 de dezembro de 2017, foi aprovado o
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Plano de Opcao de Compra de Acbes da Companhia (“Plano 2017” e em conjunto com o Plano 2020,
“Planos”).

O Plano 2017 estabelece as condicOes gerais de outorga de opges de compra de agdes ordindrias de
emissao da Companhia (“Acbes”), nos termos do art. 168, § 3°, da Lei das Sociedades por Acoes.

S3do elegiveis ao Plano 2017 os administradores, executivos, empregados e prestadores de servicos da
Companhia e de suas controladas e que sejam selecionados a exclusivo critério do Conselho de
Administracdo para receberem opcdo de compra que atribui ao seu titular o direito a aquisicdo de Acles,
estritamente nos termos e condicOes estabelecidos no Plano 2017 (“Participantes” e “Opcdes”,
respectivamente). O Conselho de Administracdo indicara, dentre os elegiveis, os Participantes (aqueles aos
quais serao oferecidas Opgoes), bem como aprovara a distribuicdo das OpgGes entre os Participantes.

O Conselho de Administragdo tera amplos poderes para administrar e interpretar o Plano 2017. Os casos
omissos serao regulados pelo Conselho de Administracdo, devendo ser consultada a Assembleia Geral, se
exigido por lei ou pelo Estatuto Social da Companhia, ou sempre que o Conselho de Administracao julgar
necessario, a seu exclusivo critério. Dentre os poderes atribuidos ao Conselho de Administragdo para a
administracdo do Plano 2017 encontram-se os seguintes: (i) apontar, dentre os Participantes aqueles a
quem serdo outorgadas cada uma das Opgoes; (ii) criar e aplicar normas gerais relativas a outorga de
Opgoes, nos termos do Plano 2017, e solucionar eventuais duividas de interpretacdo do Plano 2017; (iii)
estabelecer parametros para os Participantes, de forma a estabelecer critérios objetivos para sua eleicdo;
(iv) estabelecer quantidade, datas e prego de exercicio, bem como as demais caracteristicas das Opgoes a
serem outorgadas aos Participantes; (v) definir a outorga de Opgdes, por meio de programas de outorga,
conforme previsto no Plano 2017; (vi) estabelecer regras complementares ao Plano 2017; (vii) deliberar a
emissdo de novas AgGes dentro do limite do capital autorizado, para satisfazer o exercicio de Opcoes, nos
termos do Plano 2017; (viii) decidir se, para fazer face ao exercicio da Opcdo, a Companhia devera emitir
novas Agdes em aumento de capital social aprovado pelo Conselho de Administragdo dentro dos limites do
capital autorizado ou alienar Acoes mantidas em tesouraria; (ix) impor restricdes a transferéncia das Agbes
adquiridas por meio do exercicio das Opgles, podendo também atribuir para a Companhia opgles de
recompra ou direitos de preferéncia em caso de alienacdo pelo Participante dessas AcGes, até o término
do prazo e/ou cumprimento das condicdes que venham a ser fixados; e (x) estabelecer requisitos para a
concessao das Opgdes aos Participantes, como, por exemplo, criagao de valor para Companhia ou para
suas Controladas, potencial de desenvolvimento do administrador, executivo ou empregado, bem como
quaisquer outras caracteristicas consideradas estrategicamente relevantes pelo Conselho de Administragao.

Exercida a Opcdo, o Conselho de Administracao definird se o capital social da Companhia deverad ser
aumentado mediante a emissdo de novas AgOes a serem subscritas pelos Participantes, de acordo com o
art. 166, inciso III, da Lei das Sociedades por A¢des ou se serdo utilizadas para liquidacdo do exercicio das
Opgoes as Agdes mantidas em tesouraria, observada a regulamentacdo aplicavel. Os acionistas, nos termos
do que dispGe o art. 171, § 3°, da Lei das Sociedades por Acdes, ndo terdo preferéncia na outorga, vesting
e no exercicio das OpgGes originarias do Plano.

O Plano de Opgdes da Companhia tem carater mercantil, sendo que os beneficiarios, para participar do
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Plano, tem que comprar as Opcdes pagando o Preco de Aquisicao, definido na data de outorga como o
valor justo das Opgdes determinado de acordo com a metodologia “Black & Scholes”.

(b) Principais objetivos do plano

Plano 2020: O Plano 2020 tem por objetivo conceder aos Administradores, Executivos, Empregados e
Prestadores de Servicos que recebam Opgdes o direito de se tornarem acionistas da Companhia. Este
direito podera estar sujeito a determinadas condicbes a serem impostas pela Companhia e visa a: (a)
estimular a expansdo, o éxito e a consecucdo do objeto social da Companhia e suas Controladas; e (b)
alinhar os interesses dos acionistas da Companhia ao dos Participantes.

Plano 2017: O Plano 2017 visa: (a) estimular a expansdo, o éxito e a consecucao do objeto social da
Companhia; (b) alinhar os interesses dos acionistas da Companhia ao dos Participantes da Companhia ou
de Controladas da Companhia; e (c) possibilitar a Companhia ou outras sociedades sob o seu controle a
atrair e manter a ela vinculados administradores, empregados e colaboradores.

(c) Forma como o plano contribui para esses objetivos

Uma vez que a maior parte das opgdes se torna exercivel no longo prazo, o objetivo dos Planos é que os
Participantes permanecam na Companhia até o momento de exercicio. Uma vez exercida a opgdo, com o
Participante tornando-se acionista, haverd uma unido de interesses intrinsecamente relacionados a
condicdo de acionista.

Além disso, os Planos geram um potencial de ganho ao executivo baseado no desempenho das acdes da
Companhia no mercado. Portanto, torna a remuneragao total competitiva para atracdo e retengao de
talentos.

(d) Como o plano se insere na politica de remuneracao do emissor

Os Planos se inserem na Politica de Remuneragdo da Companhia, uma vez que (i) essa tem como principal
funcdo alinhar os interesses dos administradores aos objetivos da Companhia; e (ii) aquele alinha os
interesses dos Participantes ao desempenho das acdes da Companhia e, consequentemente, ao seu
resultado operacional, estimulando-os a atuar para a consecucao dos objetivos sociais da Companhia.

(e) Como o plano alinha os interesses dos administradores e do emissor a curto, médio e
longo prazo

O exercicio das OpgGes por parte dos administradores, enquadrados como Participantes, ¢ uma forma de
incentiva-los a conduzir com éxito os negdcios da Companhia, alinhando seus interesses aos dos acionistas
da Companhia. Os diferentes prazos de caréncia das opgdes proporcionam incentivos aos participantes
para que se comprometam com a constante valorizacdo das agdes no curto e médio prazo, assim como a
titularidade de acdes provenientes de opgdes exercidas, podendo ou ndo ter restricoes quanto a
transferéncia das mesmas, alinha os interesses no longo prazo.

(f) Namero maximo de agdes abrangidas

Plano 2020: Cada Opcdo dara direito ao Participante de adquirir 1 (uma) Acdo, sujeito aos termos e
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condicdes estabelecidos no respectivo Contrato de Opgao. As Opcdes que poderdo ser outorgadas no
ambito do Plano 2020 deverdo conferir direitos sobre um nlmero de Acdes que ndo exceda 7% (sete por
cento) da quantidade total de Acdes representativas do capital social total da Companhia imediatamente
apos a oferta publica inicial (IPO) da Companhia na B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo, numa base totalmente
diluida e levando em consideracao as novas Agles a serem emitidas no exercicio das Opgdes nos termos
do Plano. As AgGes vinculadas as Opcdes rescindidas ou canceladas antes de serem plenamente exercidas
serdo novamente liberadas para a outorga futura de Opgdes.

Plano 2017: O nimero maximo de acdes disponiveis para o exercicio das Opgdes no ambito do Plano
2017 esta limitado a 18.513.346 Acdes (11,5% do total do capital social quando o plano foi aprovado e
12,5% do total do capital social na data deste Formulario de Referéncia). Exercida a Opgdo, o Conselho de
Administracdo definird se o capital social da Companhia deverd ser aumentado mediante a emissao de
novas Aces a serem subscritas pelos Participantes, de acordo com o art. 166, inciso III, da Lei das
Sociedades por AcGes ou se serdo utilizadas para liquidacdo do exercicio das OpgGes as AgGes mantidas
em tesouraria, observada a regulamentagdo aplicavel.

(9) Namero maximo de opgoes a serem outorgadas

Plano 2020: Cada Opgao dara direito ao Participante de adquirir 1 (uma) Acdo, sujeito aos termos e
condigdes estabelecidos no respectivo Contrato de Opgao, observado o limite descrito no item “f” acima.

Plano 2017: Cada Opcao dara direito ao Participante de adquirir 1 (uma) Agdo. Portanto, as Opgdes
outorgadas nos termos do Plano 2017 conferem direitos de aquisicdo ou subscricdo de até 18.513.346
acdes de emissdao da Companhia.

(h) Condigoes de aquisicao de agoes

Plano 2020: O Conselho de Administragdo definird, em cada Programa e em relagdo a cada classe de
Opcdo, o prazo a partir do qual a Opcdo concedida aos Participantes tornar-se-a potencialmente apta a
exercicio. Na Reunido do Conselho de Administragcao da Companbhia, realizada em 10 de julho de 2020, foi
aprovado o 1° Programa no ambito Plano 2020 e a alocacdo das opgGes para determinados
administradores, executivos, empregados e administradores, nos termos do documento apresentado na
referida reunido.

Plano 2017: O Conselho de Administracdo definird, em cada Programa e em relacdo a cada classe de
Opcdo, o prazo a partir do qual a Opcdo concedida aos Participantes tornar-se-a potencialmente apta a
exercicio ("Prazo de Caréncia”). O Conselho de Administracao definirda também, em cada programa, a
antecipagao do Prazo de Caréncia na hipotese de um Evento de Liquidez, conforme definido abaixo. As

Opcoes cujo Prazo de Caréncia ja tenha decorrido serdao denominadas “Opcoes Vestidas”, enquanto que as
Opcoes cujo Prazo de Caréncia ndo tenha decorrido serdo denominadas “OpgGes Nao-Vestidas”.

As Opcoes que ja sejam Opgoes Vestidas somente poderdo ser exercidas se verificada a ocorréncia de dos
Eventos de Liquidez, conforme condicdo definida para cada classe de Opgdes. Sdo eventos de liquidez: (i)
realizacdo da assembleia geral extraordinaria da Companhia aprovando o pedido de registro da Companbhia,
perante a CVM, como companhia aberta na categoria A, como ato preparatério a uma oferta publica inicial
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de Agdes (“IPO” e “Evento de Liguidez I”, respectivamente); (ii) ocorréncia de uma transferéncia da

totalidade das Acdes detidas, diretamente ou indiretamente, por fundos de investimento geridos pela
Advent (“Alienacdo”) ou a consumagao da liquidagao financeira do IPO da Companhia (“Evento de Liguidez
I1"); (iii) ocorréncia de uma Alienagdo ou a consumacao da liquidacdo financeira do IPO da Companhia,
desde que, para fins de tal transacdo, a Companhia seja avaliada a um valor equivalente ou superior a
determinado valor implicito pre-money base (“Evento de Liguidez II1"); (iv) ocorréncia de uma Alienagdo
ou a consumagcao da liquidacgdo financeira do IPO da Companhia, desde que, para fins de tal transacdo, a
Companhia seja avaliada a um valor igual ou superior ao multiplo I do valor implicito pre-money base
(“Evento de Liguidez IV"); e (v) ocorréncia de uma Alienacdo ou a consumacao da liquidacdo financeira do

IPO da Companhia, desde que, para fins de tal transacdo, a Companhia seja avaliada a um valor igual ou
superior ao multiplo II do valor implicito pre-money base (“Evento de Liquidez V" e, em conjunto com os
Eventos de Liquidez I, II, III e 1V, indistintamente referidos como “Eventos de Liquidez").

Condigdo para o exercicio das Opgoes: (i) as Opgdes 1-a que ja sejam Opcdes Vestidas somente poderdo
ser exercidas se verificada a ocorréncia de qualquer Evento de Liquidez; (ii) as OpgGes 1-b que ja sejam
Opcoes Vestidas somente poderao ser exercidas se verificada a ocorréncia de um Evento de Liquidez IV
(sendo que o Conselho de Administracdo podera, no futuro, determinar que as OpgGes 1-b que ja sejam
Opcoes Vestidas poderdo ser exercidas se verificada a ocorréncia de um Evento de Liquidez V); (iii) as
Opgdes 1-c que ja sejam OpgGes Vestidas somente poderdo ser exercidas se verificada a ocorréncia de um
Evento de Liquidez V; (iv) as Opcodes 1-d que ja sejam OpgOes Vestidas somente poderdo ser exercidas se
verificada a ocorréncia de um Evento de Liquidez III, sendo certo, no entanto, que caso ocorra o
desligamento do Participante anteriormente a um Evento de Liquidez III, as Opg¢bes 1-d que ja sejam
Opcdes Vestidas somente poderdo ser exercidas se verificada a ocorréncia de um Evento de Liquidez V,
exceto no caso de desligamento do Participante por iniciativa da Companhia por justa causa, conforme
definido no Plano; e (v) as Opgles 2 que ja sejam Opcles Vestidas somente poderdo ser exercidas se
verificada a ocorréncia de um Evento de Liquidez III, sendo certo, no entanto, que caso ocorra o
desligamento do Participante anteriormente a um Evento de Liquidez III, as OpgGes 2 que ja sejam Opgbes
Vestidas somente poderdo ser exercidas se verificada a ocorréncia de um Evento de Liquidez V, exceto no
caso de desligamento do Participante por iniciativa da Companhia por justa causa, conforme definido no
Plano.

O] Critérios para fixacao do prego de aquisicdo ou exercicio

Plano 2020: Para o exercicio das OpgOes outorgadas, os participantes do Plano 2020 deverdao pagar um
preco de exercicio por Opgdo, o qual correspondera ao prego de emissdo ou de aquisicdo da Acdo. O prego
de exercicio sera fixado com base (i) no preco da Acao definido na data de precificacdo da oferta piblica
inicial de agGes (“IPO") da Companhia, para as Opcdes outorgadas até o 6° (sexto) més da data em que
ocorrer 0 IPO; ou (ii) na média ponderada de cotagdo das A¢des em um determinado nimero de pregdes
anteriores a data de outorga a ser definido pelo Conselho de Administracdo (“Preco de Exercicio”). Cabera
ao Conselho de Administragao definir em cada Programa e/ou Contrato de Opcdo se o Preco de Exercicio
sera corrigido por indice de correcao e/ou ajustado por proventos distribuidos pela Companhia aos
acionistas.
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Plano 2017: O preco de exercicio é determinado pelo Conselho de Administracdo no momento da outorga,
com o objetivo de alinhar os interesses dos Participantes aos dos acionistas no longo prazo, buscando a
valorizagdo das agbes da Companbhia.

3) Critérios para fixacao do prazo de exercicio

Plano 2020: As Opgdes deverdo ser exercidas pelos Participantes no prazo definido em cada um dos
Programas.

Plano 2017: O prazo de exercicio é determinado com base na pratica atual de mercado, com o vesting
das Opcbes ocorrendo ao longo de um periodo de tempo determinado pelo Conselho de Administragdo.

(k) Forma de liquidacao
Plano 2020: A forma de liquidacdo sera estabelecida em cada programa.

Plano 2017: O prego de aquisicdo das OpgOes, corrigido pela variagdo do Certificado de Depdsito
Interbancario — CDI desde a data de outorga até a data de cada pagamento, devera ser pago em dinheiro
pelo Participante, em 12 (doze) parcelas mensais, iguais e consecutivas, vencendo-se a primeira 30 (trinta)
dias apds a data de outorga da Opcdo ao Participante e as demais nos meses subsequentes. Ndo obstante
0 acima disposto, o Participante tera o direito de efetuar o pré-pagamento do prego de aquisicdo a qualquer
momento.

m RestricOes a transferéncia das agoes

Plano 2020: O Conselho de Administracdo podera impor restricdes a transferéncia das acdes adquiridas
por meio do exercicio das Opgdes, podendo também atribuir para a Companhia opgGes de recompra ou
direitos de preferéncia em caso de alienacdo pelo Participante dessas mesmas Acoes, até o término do
prazo e/ou cumprimento das condigdes que venham a ser fixados.

Plano 2017: O Conselho de Administracdo podera eventualmente estabelecer nas outorgas, se assim
determinar quando da aprovacdo de cada programa, a seu exclusivo critério, que o Participante apenas
podera vender, transferir ou, de qualquer outra forma, alienar as agdes da Companhia adquiridas no ambito
do Plano 2017 em decorréncia da verificagdo de um Evento de Liquidez I, desde que atendido um periodo
minimo de indisponibilidade estabelecido em cada programa, para cada lote de Acdes, o qual nunca sera
superior a 12 (doze) meses a contar da data de exercicio das Opgoes.

(m) Critérios e eventos que, quando verificados, ocasionarao a suspensao, alteracao ou
extingao do plano

Plano 2020: Qualquer alteracdo legal significativa no tocante a regulamentacdo das sociedades por agoes
e/ou aos efeitos fiscais de um plano de opgGes de compra, podera levar a revisdo integral do Plano.

Plano 2017: As Opg0es extinguir-se-ao automaticamente, cessando todos os seus efeitos de pleno direito,
nos seguintes casos: (i) mediante o seu exercicio integral; (ii) apds o decurso do prazo de exercicio das
Opcdes; (iii) se a Companhia for dissolvida, liquidada ou tiver sua faléncia decretada; (iv) desligamento do
Participante por iniciativa da Companhia ou de suas Controladas; (v) desligamento do Participante por sua
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prépria iniciativa; (vi) falecimento ou invalidez permanente do Participante, conforme deliberacdo do
Conselho de Administracdo; (vii) ocorréncia de uma Alienacdo, desde que, para fins de tal transacdo, a
Companhia seja avaliada a um valor inferior ao valor implicito pre-money base.

(n) Efeitos da saida do administrador dos 6rgdaos do emissor sobre seus direitos previstos
no plano de remuneragao baseado em acoes

Plano 2020: Nas hipoteses de Desligamento do Participante, os direitos a ele conferidos de acordo com
o Plano poderao ser extintos ou modificados, conforme for definido pelo Conselho de Administracdo em
cada Programa e/ou Contrato de Opgdo.

Plano 2017: No caso de desligamento do Participante por iniciativa da Companhia ou de suas Controladas,
por qualquer razdo, restarao automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso
prévio ou indenizagdo, todas as Opcdes Nao-Vestidas. Nao obstante, remanescera em favor do Participante
o direito de exercer as OpgOes Vestidas, sendo certo que referidas Opgbes Vestidas somente poderao ser
exercidas depois de verificada a ocorréncia de um Evento de Liquidez.

No caso de desligamento do Participante por iniciativa da Companhia ou de suas Controladas por justa
causa, devidamente comprovada, restardo automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente
de aviso prévio ou indenizacdo, tanto as Opgoes Vestidas quanto as Opcdes Nao-Vestidas na data do
desligamento.

No caso de Desligamento do Participante por sua propria iniciativa, por qualquer razdo, restarao
automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacdo, todas as
Opcoes Nado-Vestidas. Ndo obstante, remanescera em favor do Participante o direito de exercer as Opgoes
Vestidas, sendo certo que referidas Opgdes Vestidas somente poderdo ser exercidas depois de verificada a
ocorréncia de um Evento de Liquidez.
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Versao : 1

todas as opgoes outorgadas

Conselho de Diretoria
Administracdo Estatutaria
Plano 2017 Plano 2020 Plano 2017 Plano 2020
N© total de membros 5,00 5,00 6,00 6,00
N° de membros remunerados 2,00 4,00 6,00 6,00
Prego médio ponderado de exercicio:
R$ 1,195 para
opgdes dos
~ . . R$ 2,485 para planos 1-a, 1-c,
gg)dlzlzis opgoes em aberto no inicio do exercicio opgdes do plano N/A 1-c' e 1-d, R§ N/A
1-b 2,980 para
opgdes do plano
2
b) Das opgbes perdidas durante o exercicio
(b) Das opcoes p N/A N/A N/A N/A
R$ 1,195 para
opgOes dos
~ . . R$ 2,485 para planos 1-a, 1-c,
g:))d;)las opgoes exercidas durante o exercicio opcdes do plano N/A 1’ e 1-d, R$ N/A
1-b 2,980 para
opgoes do plano
2
gglia[‘)las opgOes expiradas durante o exercicio N/A N/A N/A N/A
Diluicdo potencial no caso do exercicio de 2,2% 1,0% 6,2% 4,7%

* As opgBes outorgadas no ambito do Plano 2017 descrito no item 13.4 acima foram atualizadas em virtude de: (i) reconhecimento da distribuigdo de
dividendos, aprovada em reunido do conselho de administragdo realizada em 5 de fevereiro de 2020; e (ii) resgate de agOes aprovado em assembleia
geral extraordindria realizada em 9 de dezembro 2019. Para mais informagGes sobre o resgate de agdes vide item 17.5 deste Formulério de Referéncia.

Remuneracgdo baseada em agoes — exercicio social encerrado em 31/12/2019

Conselho de
Administracao

Diretoria
Estatutaria

N© total de membros

3,00

6,67

N° de membros remunerados

1,00

6,67

Prego médio ponderado de exercicio:

(a) Das opgdes em aberto no inicio do exercicio social*

R$ 2,427 para opgoes

R$ 1,167 para opgoes

dos planos 1-a, 1-c, 1-

do plano 1-b c, 1-d e 1-d’, R$ 2,840

para opgoes do plano 2
(b) Das opgoes perdidas durante o exercicio social N/A N/A
(c) Das opg0es exercidas durante o exercicio social N/A N/A
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(d) Das opgoes expiradas durante o exercicio social N/A N/A
Diluicdo potencial no caso do exercicio de todas as opgoes 1,1% 6,6%
outorgadas

* As opgOes outorgadas no ambito do Plano 2017 descrito no item 13.4 acima foram atualizadas em virtude de: (i) reconhecimento
da distribuigdo de dividendos, aprovada em reunido do conselho de administragdo realizada em 5 de fevereiro de 2020; e (ii) resgate
de agoes aprovado em assembleia geral extraordinaria realizada em 9 de dezembro 2019. Para mais informag0Oes sobre o resgate de

acOes vide item 17.5 deste Formulario de Referéncia.

Remuneracdo baseada em agoes — exercicio social encerrado em 31/12/2018

Conselho de Diretoria
Administragao Estatutaria
N©° total de membros 3,00 7,00
N° de membros remunerados 1,00 7,00

Preco médio ponderado de exercicio:

(a) Das opgdes em aberto no inicio do exercicio social

R$ 2,427 para opgOes

R$ 1,167 para opgoes

1-b 1-a, 1-c’, 1-d e 1-d’, R$
2,840 para opgoes 2
(b) Das opgdes perdidas durante o exercicio social N/A N/A
(c) Das opgbes exercidas durante o exercicio social N/A N/A
(d) Das opgoes expiradas durante o exercicio social N/A N/A
Diluicdo potencial no caso do exercicio de todas as opgoes
outorgadas 1,1% 8,0%

Remuneracgdo baseada em agoes — exercicio so

cial encerradoem 31/12/2017

Conselho de Diretoria
Administragao Estatutaria
N° total de membros 3,00 7,00
N° de membros remunerados 1,00 7,00

Preco médio ponderado de exercicio:

(a) Das opgdes em aberto no inicio do exercicio social

R$ 2,427 para opgOes

R$ 1,167 para opgoes
dos planos 1-a, 1-d e 1-

do plano 1-b d’, R$ 2,840 para
opgdes do plano 2
(b) Das opgdes perdidas durante o exercicio social N/A N/A
(c) Das opg0es exercidas durante o exercicio social N/A N/A
(d) Das opgGes expiradas durante o exercicio social N/A N/A
Diluicdo potencial no caso do exercicio de todas as opgdes
outorgadas 1,1% 7,9%

617

PAGINA: 277 de 348



Formulario de Referéncia - 2020 - Lojas Quero Quero S.A. Verséo : 1

13.5 - Remuneragdo Baseada em A¢oes

Para cada outorga que é reconhecida no resultado dos 3 (trés) Gltimos exercicios sociais e do
exercicio social corrente

Conselho de

Administracgo Diretoria Estatutaria

Outorga de
opgoes de
Plano 1-b Plano 1-a Plano 1-c Plano 1-c' Plano 1-d Plano 1-d' Plano 2
compras de

acoes

Data de outorga 31/12/2017 31/12/2017 | 31/12/2017 | 31/12/2017 | 31/12/2017 | 31/12/2017 | 31/12/2017
Quantidade de

opgdes 3.585.384 8.491.584 173.492 121.444 717.077 717.077 3.943.923
outorgadas
Prazo de Prazo de Prazo de Prazo de Prazo de Prazo de
Prazo de caréncia caréncia caréncia caréncia caréncia caréncia

caréncia (31/12/2018) | (31/12/2018) | (31/12/2022) | (30/06/2019) | (31/12/2020) | (30/06/2019)
(31/12/2018) e | e ocorréncia | e ocorréncia | e ocorréncia | e ocorréncia | e ocorréncia | e ocorréncia

ocorréncia de | de evento de | de evento de | de evento de | de evento de | de evento de | de evento de
Prazo para que

B evento de liquidez, liquidez, liquidez, liquidez, liquidez, liquidez,
as opgdes se
liquidez, observada a | observada a | observada a | observada a | observada a | observada a
tornem
o observada a possibilidade | possibilidade | possibilidade | possibilidade | possibilidade | possibilidade
exerciveis
possibilidade de de de de de de de
antecipagdo em | antecipacdo | antecipagdo | antecipacdo | antecipacdo | antecipacdo | antecipacdo
caso de evento | emcasode | emcasode | emcasode | emcasode | emcasode | em casode
de liquidez. evento de evento de evento de evento de evento de evento de
liquidez. liquidez. liquidez. liquidez. liquidez. liquidez.
Prazo maximo lanoa lanoa lanoa 1anoa 1 anoa
, 1 ano a partir do 1 ano a partir
para  exercicio partir do partir do partir do partir do partir do
. vesting do vesting
das opgoes vesting vesting vesting vesting vesting
Lock-upde 6 | Lock-upde 6 | Lock-upde 6 | Lock-up de 6 | Lock-upde 6 | Lock-up de 6
Lock-up de 6
Prazo de meses meses meses meses meses meses
. | meses contados
restricdo a ., contados do | contados do | contados do | contados do | contados do | contados do
R do exercicio . . i i ., .
transferéncia exercicio exercicio exercicio €exercicio €exercicio €exercicio para
. para 40% das
das acgbes . para 40% para 40% para 40% para 40% para 40% 40% das
agoes

das agdes das agdes das agdes das agdes das acdes acdes

Valor justo das

opgdes na data| R$ 0,000317 R$ 0,144656 | R$ 0,144656 | R$ 0,475029 | R$ 0,187615 | R$ 0,318506 | R$ 0,000548

da outorga
* O plano de opgbes aqui apresentado (outorgado em 31/12/2017) constituiu negdcio oneroso, exigindo que os participantes
realizassem o pagamento do prego de aquisicdo, resultando em entrada de recursos em Caixa e equivalentes de caixa da Companhia,
e em contrapartida foi constituida Reserva de Capital, portanto, ndo houve impacto no resultado. Para mais informagoes, vide item
13.16 deste Formulario de Referéncia.
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Cabe a ressalva de que, no exercicio social corrente, ndo houve reconhecimento de outorgas no resultado
da Companhia, uma vez que, as opgdes no ambito do Plano 2020 foram outorgadas sob condicdo
suspensiva da liquidagdo da oferta publica inicial de agdes da Companhia.

Adicionalmente, ndo houve reconhecimento de outorgas no resultado da Companhia nos exercicios sociais
encerrados em 31/12/2019 e 31/12/2017.

619 PAGINA: 279 de 348



Formulario de Referéncia - 2020 - Lojas Quero Quero S.A. Verséo : 1

13.6 - Opgcoes em Aberto

Opcoes em aberto ao final do exercicio social encerrado em 31/12/2019

As Opgbes em aberto ao final do exercicio foram atualizadas em virtude de: (i) reconhecimento da
distribuicao de dividendos relativa ao resultado do exercicio social encerrado em 31/12/2019; e (ii) resgate
de agdes aprovado em assembleia geral extraordinaria realizada em 9 de dezembro 2019. Para mais
informag0es sobre o resgate de acdes vide item 17.5 deste Formulario de Referéncia.

Conselho de
Administracao

Diretoria Estatutaria

SOP 2017 SOP 2017
N° total de membros 3,00 6,67
N° de membros remunerados 1,00 6,67
Opgoes ainda ndo exerciveis
Quantidade 1.651.663 10.506.726

Data em que se tornardo exerciveis

Prazo de caréncia
(31/12/2018) e ocorréncia
de evento de liquidez,
observada a possibilidade
de antecipacdo em caso de
evento de liquidez.

Prazo de caréncia
(31/12/2018 para opgdes
do 1-a; 31/12/2018 no
ambito das opgdes 1-c;
31/12/2022 no ambito das
opgdes 1-c’; 31/03/2019
no ambito das opgdes 1-d;
31/12/2020 no ambito das
opcdes 1-d’; 31/03/2019
no ambito das opgles 2) e
ocorréncia de evento de
liquidez, observada a
possibilidade de
antecipacdo em caso de
evento de liquidez.

Prazo maximo para exercicio das opgGes

1 ano contado do vesting

1 ano contado do vesting

Prazo de restricdo a transferéncia das agoes

Lock-up de 6 meses
contados do exercicio para
40% das agles

Lock-up de 6 meses
contados do exercicio para
40% das agOes

Preco médio ponderado de exercicio

R$ 2,485 para opgoes 1-b

R$ 1,195 para opgoes 1-a,
1-c, 1-c’, 1-d e 1-d’, R$
2,980 para opgdes 2

0,144656 (opgdo 1-a);
0,144656 (opcdo 1-c);
0,475029 (opgdo 1-C');

Valor justo das opgBes no Ultimo dia do exercicio social® 0,000317 0,187615 (opedo 1-d):

0,318506 (opgdo 1-d");
0,000548 (opgdo 2)
Opgoes exerciveis

Quantidade 0 0

Prazo maximo para exercicio das opcoes N/A N/A

Prazo de restricdo a transferéncia das agoes N/A N/A

Preco médio ponderado de exercicio N/A N/A

Valor justo das opcGes no ultimo dia do exercicio social N/A N/A

Valor justo do total das opgGes no Ultimo dia do exercicio social N/A N/A
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13.6 - Opgcoes em Aberto

(M) Os valores apresentados consideram os valores das opgdes em aberto de um mesmo plano com vencimento na mesma data.
Quando, dentro de um mesmo plano, ha mais de uma data de vencimento, apresentamos os valores para cada uma das datas de

vencimento do plano em questdo.
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13.7 - Opgoes Exercidas E A¢oes Entregues

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo houve qualquer exercicio de opcdo de compra de agles pelos
administradores da Companhia nos Ultimos trés exercicios sociais.
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13.8 - Precificagdo Das Agoes/opgoes

(a) Modelo de precificacao
O valor justo para os Planos sdos calculados, de acordo com o modelo de precificacao “Black & Scholes”.

Cabe a ressalva de que, o valor justo no ambito do Plano 2020 dependera do preco a ser fixado apds a
conclusdo do procedimento de Bookbuilding no ambito da oferta plblica inicial de acdes da Companhia.

(b) Dados e premissas utilizadas no modelo de precificagdo, incluindo o preco médio
ponderado das acoes, ponderado das acoes, preco do exercicio, volatilidade esperada, prazo
de vida da opgao, dividendos esperados e a taxa de juros livre de risco

Na determinacao do valor justo das opgdes de compra de agles, foram utilizadas as seguintes premissas
econdmicas, que levam ao valor justo de cada série de opgdes conforme apresentado abaixo:

de . Quantidades Prazode  ITGcC Volatiidade PUCCCS Tiisco [Presode
opcoes @ (3) (4)

1-a 8.491.584 31/12/2018 1,167 5,9% 0,0% 6,6% 0,144656
1-b 3.585.385 31/12/2018 2,427 5,9% 0,0% 6,6% 0,000317
1-c 832.762 31/12/2018 1,167 5,9% 0,0% 6,6% 0,144656
1-¢’ 225.539 31/12/2022 1,167 5,9% 0,0% 9,1% 0,475029
1-d 717.077 30/06/2019 1,167 5,9% 0,0% 6,7% 0,187615
1-d' 717.077  31/12/2020 1,167 5,9% 0,0% 8,0% 0,318506
2 3.943.923 30/06/2019 2,840 5,9% 0,0% 6,7% 0,000548

* As opgoes outorgadas no ambito do Plano 2017 descrito no item 13.4 acima foram atualizadas em virtude de: (i) reconhecimento
da distribuicdo de dividendos, aprovada em reunido do conselho de administracdo realizada em 5 de fevereiro de 2020; e (ii) resgate
de ag0es aprovado em assembleia geral extraordinaria realizada em 9 de dezembro 2019. Para mais informagdes sobre o resgate de
acoes vide item 17.5 deste Formulario de Referéncia.

(1) Definido pelo Conselho de Administragdo da Companhia.

2) Volatilidade média de um grupo de empresas comparaveis de varejo listadas no Brasil e empresas comparaveis de material
de construgdo listadas no exterior.

3) Nao foi assumida distribuigdo de dividendos.

4) Taxa “DI x pré” na data-base de 29/12/2017 (tltima informagdo disponivel antes da outorga das opgdes, que ocorreu em

31/12/2017) segundo o site da B3, varidvel conforme o prazo de caréncia de cada opgao.

O preco de exercicio é a variavel dentro de uma opgdo de compra de a¢les que permite vincular os objetivos
da Companhia de médio e longo prazo com o valor desta opgdo. Assim, o preco de exercicio foi determinado
pelo Conselho de Administracdo com o intuito de estabelecer diferentes objetivos de crescimento, e por
isso, diferentes pregos de exercicio foram estipulados, com base no histérico de performance da Companhia
e perspectivas futuras de desempenho, levando em consideracao, principalmente (i) a melhor estimativa
de valor justo de mercado da Companhia quando da outorga do plano e (ii) estimativas de performance
da Companhia para os anos subsequentes, de modo a alinhar os interesses dos administradores da
companhia a performance de longo prazo da empresa.
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13.8 - Precificagdo Das Agoes/opgoes

A Companhia adotou como taxa livre de risco o DI x pré, conforme divulgado pela B3. A taxa livre de risco
adotada para calculo do valor da opcao de cada beneficiario levou em conta o prazo de vesting da referida
opgao — escolheu-se a taxa correspondente ao intervalo (em dias) entre a data de outorga e a data de
vesting. Assim, como dentro dos planos 1-c e 1-d ha diferentes prazos de vesting para diferentes
beneficiarios, foram adotadas taxas diferentes para calcular o valor justo de suas opcoes. Tal taxa tende a
aumentar com o aumento do prazo (em dias adotado). A titulo de exemplo com valores atuais destas taxas,
em 15.07.2020, a taxa DI x pré para 362 dias era de 2,49% e a taxa DI x pré para 1801 dias era de 5.69%.

A definicdo do prego de exercicio foi realizada pelo Conselho de Administracdo com o intuito de estabelecer
diferentes objetivos de crescimento, e por isso, diferentes precos de exercicio foram estipulados, com base
no histérico de performance da Companhia e perspectivas futuras de desempenho, levando em
consideracao, principalmente (i) com base no patriménio liquido da Companhia a época e (ii) estimativas
de performance da Companhia para os anos subsequentes, de modo a alinhar os interesses dos
administradores da Companhia a performance de longo prazo da empresa. Deste modo, 0s precos de
exercicio definidos foram (a) R$1,167 para os planos 1-a, 1-c, 1-c’, 1-d e 1-d’, que equivale a 1,7x do valor
patrimonial por acdo no exercicio social de 2016 (R$0,687 em 2016, Ultimo exercicio social antes da outorga
das opgoes); (b) R$2,427 para o plano 1-b, que equivale a 3,5x do valor patrimonial da acdo no exercicio
social de 2016; e (c) R$2,840 para o plano 2, que equivale a 4,1x do valor patrimonial da agdo no exercicio
social de 2016.

(<) Método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos esperados de
exercicio antecipado

Nao aplicavel, ja que ndo foi considerado exercicio antecipado.
(d) Forma de determinacao da volatilidade esperada

A volatilidade esperada para as acoes da Companhia foi calculada com base na volatilidade média de um
grupo de empresas comparaveis, que inclui empresas de varejo em geral no Brasil, € empresas globais de
varejo de material de construgao.

(e) Se alguma outra caracteristica da opgdo foi incorporada na mensuracao de seu valor
justo

Nao aplicavel.
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13.9 - Participagdes Detidas Por Orgiao

Quantidade de agoes 1.598.415 857.638 0 2.456.053

Percentual do capital

0, 0, 0, 0,
social 1,079% 0,579% 0% 1,658%
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13.10 - Informacdes Sobre Planos de Previdéncia Conferidos Aos Membros do Conselho de
Administragado E Aos Diretores Estatutarios
Ndo aplicavel, visto que a Companhia ndo confere planos de previdéncia aos membros da sua
administracao.
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13.12 - Mecanismos de Remunerac¢ao ou Indenizagao Para os Administradores em Caso de
Destituicao do Cargo ou de Aposentadoria

Conforme disposto na Politica de Remuneracdo da Companhia, a atribuicdo de beneficios motivados
pela cessacao do exercicio do cargo aos seus administradores podera ocorrer em casos excepcionais, a
critério do Conselho de Administracdo da Companhia.

Adicionalmente, os arranjos contratuais da Companhia e apdlices de seguro ndo preveem mecanismos
de remuneracdo ou indenizacao para casos de destituicdo do cargo ou aposentadoria. Por fim, a
Companhia ndo possui contrato de indenidade com seus administradores.
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13.13 - Percentual na Remuneragao Total Detido Por Administradores E Membros do
Conselho Fiscal Que Sejam Partes Relacionadas Aos Controladores

Nao aplicavel, tendo em vista que, nos trés Ultimos exercicios sociais, a Companhia ndo possuia
administradores ou membros remunerados do conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos
controladores.
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13.14 - Remuneracao de Administradores E Membros do Conselho Fiscal, Agrupados Por
Orgao, Recebida Por Qualquer Razdo Que Nio A Fungio Que Ocupam

N&o aplicavel, tendo em vista que nos Ultimos 3 exercicios sociais, 0os administradores e membros do
conselho fiscal da Companhia ndo receberam qualquer remuneragdo em virtude de qualquer razdo que
nao a funcdo que ocupam.
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13.15 - Remuneracao de Administradores E Membros do Conselho Fiscal Reconhecida no Resultado de
Controladores, Diretos ou Indiretos, de Sociedades Sob Controle Comum E de Controladas do Emissor

Nao aplicavel, tendo em vista que, nos ultimos 3 exercicios sociais, os administradores da Companhia
ndo receberam remuneracao de seus controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle
comum e de suas controladas.
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13.16 - Outras Informagodes Relevantes

Exercicio de opcdes no ambito do Plano 2017

Conforme descrito no item 17.2 deste Formulario de Referéncia, em 10 de julho de 2020, foram exercidas
15.405.268 opcdes, resultando no aumento do capital social da Companhia. Restam, em aberto, 1.651.663
opgOes, as quais ja estdo totalmente vestidas e poderdo ser exercidas em até 1 (um) ano a contar da
liqguidacdo da oferta publica inicial de agdes da Companhia.

Abaixo, apresentamos as informagGes requeridas no item 13.7 para esse exercicio:

Opgoes exercidas - exercicio social corrente

Conselho
de Diretoria Estatutaria
Administracao
N© total de membros 5,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00
N° de membros remunerados 1,00 3,00 1,00 1,00 1,00 3,00
Opgoes exercidas Plano 1-b Plano 1-a Plano 1-c Plano 1-c' Plano 1-d Plano 2
Numero de agGes 1.651.663 5.940.667 159.844 111.890 660.666 2.972.995
Preco médio ponderado de exercicio 2,485 1,195 1,195 1,195 1,195 2,908
Diferenga entre o valor de exercicio e
o valor de mercado* das agGes 1,512 0,222 0,222 0,222 0,222 1,935

relativas as opgOes exercidas

Acles entregues

Numero de agBes entregues N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
Preco médio ponderado de aquisicdo N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
Diferenga entre o valor de aquisigdo e

o valor de mercado das agles N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
adquiridas

*Considerando o valor patrimonial das agoes em 31/03/2020, dado que a Companhia era uma Companhia fechada na

data do exercicio das opgdes, ndo possuindo valor de mercado definido.

Outorga de opgdes no ambito do Plano 2020

Em 10 de julho de 2020, foram concedidas 10.069.373 opgdes no ambito do Plano 2020, sob condicdo
suspensiva da realizacdao da oferta publica inicial de acdes da Companhia (“"IPQ"). Parte das opgcdes
comegara a se tornar exercivel apds 1 ano contado da liquidacdo do IPO.

Contabilizacao do Plano 2017

O Plano 2017, descrito no item 13.4 deste Formulario de Referéncia, constitui negdcio mercantil e oneroso,
uma vez que estipula que as opgdes de compra de agles serdo alienadas pela Companhia aos participantes
mediante pagamento de preco correspondente ao valor justo das opcdes (ou seja, as opcdes ndo sao
outorgadas gratuitamente pela Companhia aos participantes, como ocorre nos planos de opcao comumente
praticados no mercado). Além do pagamento do preco de aquisicao pela compra das opges, o participante
deve, caso deseje exercer as opcdes, pagar o preco de exercicio das opgdes. Isso significa que, no ambito
do Plano 2017, os participantes que decidiram participar do plano compraram as opc¢des mediante
pagamento do respectivo prego a Companhia, com recursos proprios. Por esse motivo, a contabilizagdo do
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13.16 - Outras Informagodes Relevantes

valor justo das opgbGes da Companhia é realizada no patrimonio liquido, na reserva de capital, em
contrapartida a um langamento na linha de caixa do balango (recebimento do prego). Diferentemente do
que ocorre em um plano de opgdo classico em que as opgles sdo outorgadas gratuitamente, pois neste
caso o valor justo das opgbes é contabilizado no Patriménio liquido em contrapartida a um langamento de
despesa na demonstracao de resultado. Assim, ndo ha que se falar que o valor justo das opgdes de agdes
outorgadas se configura como remuneragao, pois nao ha qualquer langamento de despesa no resultado,
mas sim uma entrada de caixa em razao da venda das opgoes.
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14.1 - Descri¢cao Dos Recursos Humanos

Verséo : 1

(a) numero de empregados (total, por grupos com base na atividade desempenhada e

por localizacao geografica)

Informamos abaixo o nimero de empregados consolidado, por grupo de atividades desempenhadas na
Companhia e por localizacdo geograficas, no periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 e
nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017.

Administracdao

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Localizacdo Geografica 31/03/2020 2019 2018 2017
Cachoerinha — ADM Lojas Quero- 915
Quero e controladas 898 779 700
Total 915 898 779 700
Centros de Distribuicao No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Localizacdao Geografica 31/03/2020 2019 2018 2017
Santo Cristo - Rio Grande do Sul 120 117 100 103
Sapiranga - Rio Grande do Sul 146 142 125 120
Total 266 259 225 223
Depositos No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Localizacdo Geografica 31/03/2020 2019 2018 2017
Rio Grande do Sul 67 66 50 43
Total 67 66 50 43
Lojas No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Localizacdao Geografica 31/03/2020 2019 2018 2017
Parana 444 393 224 99
Rio Grande do Sul 3755 3960 3523 3112
Santa Catarina 562 586 353 316
Total 4761 4939 4100 3527
No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
31/03/2020 2019 2018 2017
Total Geral 6009 6162 5154 4493

(b) numero de terceirizados (total, por grupos com base na atividade desempenhada e

por localizacao geografica)

Informamos abaixo o nimero de terceirizados da Companhia e suas subsididrias, por grupo de
atividades desempenhadas na Companhia e por localizacdo geograficas, no periodo de trés meses findo
em 31 de margo de 2020 e nos Ultimos 3 exercicios sociais.

Exercicio social corrente (31 de margo de 2020)
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Seguranca 1 21 3
Servigos Gerais 19 200 28
Refeitorio 0 7 0

Seguranca 1 23 2
Servigos Gerais 15 164 24
Refeitorio 0 5 0

Seguranca 0 29 1
Servigos Gerais 6 125 20
Refeitorio 0 5 0

Seguranca 0 21 2
Servigos Gerais 5 106 18
Refeitorio 0 5 0

(c) indice de rotatividade

157

56,5%

39,2%

Para fins deste item, ndo sdo considerados menores aprendizes no calculo do indice de rotatividade.
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14.2 - Alteragcdes Relevantes - Recursos Humanos

A variacdo do indice de rotatividade obtida entre os exercicios sociais de 2018 e 2019 decorre da
intensificacdo do ritmo de crescimento da Companhia, mediante a abertura de novas lojas.

A variacdo do indice de rotatividade obtida entre os exercicios sociais de 2019 e o periodo findo em 31
de marco de 2020 decorre da intensificacdo do ritmo de crescimento da Companhia, mediante a
abertura de novas lojas e por revisao de desempenho individual.
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14.3 - Descrig¢ao da Politica de Remuneragao Dos Empregados

(a) politica de salarios e remuneracao variavel

A Companhia considera sua Politica de Remuneracdo, conforme descrita no item 13.1 deste Formulario
de Referéncia, como parte integrante de sua estratégia empresarial, visando assegurar: remuneracdo
em linha com as praticas do mercado; condicGes de atrair e reter os profissionais para a Companhia;
definicdo de uma estrutura de cargos e salarios adequada aos processos organizacionais e o
fornecimento de uma base de conduta para que o colaborador conheca suas atribuicoes e
responsabilidades.

A remuneracdo variavel concedida aos empregados da Companhia é dividida em duas categorias, quais
sejam: (i) premiagOes; e (ii) participacdo nos resultados. Todos os administradores, em especial os
membros da Diretoria, poderdo participar de um programa anual de premiacdes visando promover o
maior interesse e alinhamento dos objetivos dos administradores com os da Companhia. Os montantes
a serem atribuidos no ambito deste programa deverdo resultar do cumprimento de metas anuais
estabelecidas em contrato de gestdo, enquanto a avaliacao subjetiva devera ser realizada por
superiores, pares e/ou subordinados. Nao obstante, os membros da administracdo poderdo fazer jus a
participacdo no lucro da Companhia, conforme deliberacdo da Assembleia Geral.

Algumas posicoes dentro da Companhia possuem parte de sua remuneracdo como componente variavel,
condicionada ao atingimento de metas previamente estabelecidas e divulgadas, principalmente nas
areas de operagoes e comerciais. Com relagdo a remuneracao de curto prazo possuimos um Programa
de Participacdo nos Resultados (PPR) que distribui anualmente, uma parte do resultado operacional
final obtido pela Companhia entre os colaboradores. Essa distribuicdo esta condicionada a realizagao
das metas previamente estabelecidas de cada area e da Companhia como um todo.

(b) politica de beneficios

Os empregados da Companhia sdo elegiveis a beneficios diversos de acordo com o cargo, bem como
de acordo com a legislacdo aplicavel. Os seguintes beneficios sdo oferecidos: (i) assisténcia médica; (ii)
assisténcia odontoldgica; (iii) vale transporte; (iv) desconto para compras em nossas lojas; (v) cesta
alimentacdo; (vi) vale refeicdo ou refeitorio subsidiado em algumas localidades; (vii) convénio com
faculdades; e (viii) outros.

Os empregados que sejam considerados pessoas chave da administracdo também fazem jus
a obrigacGes e/ou beneficios pds-emprego, representados dentre outros por: (a) seguro de pessoas;
(b) plano de salde; e (c) obrigacdes de ndo concorréncia. Além disso, atribuicdo de beneficios
motivados pela cessacdo do exercicio do cargo ao pessoal-chave podera ocorrer em casos excepcionais,
a critério do Conselho de Administracdo, quando instalado.

(c) caracteristicas dos planos de remuneracao baseados em agoes dos empregados ndao
administradores, identificando: (i) grupo de beneficiarios; (ii) condicoes para exercicio; (iii)
preco de exercicio; (iv) prazo de exercicio; e (v) quantidade de agées comprometidas pelo
plano:

Até a data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possui qualquer remuneragdo baseada em
acoes concedida aos empregados, além do previsto no plano de opgao de compra de acdes (“Plano”)
cujas principais caracteristicas estdo descritas a seguir:
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14.3 - Descrig¢ao da Politica de Remuneragao Dos Empregados

(M

(if)

(iii)

(iv)

)

Grupo de Beneficiarios: Os membros do Conselho de Administracdo e/ ou da Diretoria da
Companhia e de suas controladas, executivos, empregados e prestadores de servicos da
Companhia e de suas controladas e que sejam selecionados a exclusivo critério do Conselho
de Administragao.

CondigGes para exercicio: O Conselho de Administracdo definira, em cada programa e em
relacdo a cada classe de opgao, o prazo a partir do qual a Opgao concedida aos participantes
tornar-se-d4 potencialmente apta a exercicio (“Prazo de Caréncia”). O Conselho de
Administracao definird também, em cada programa, a antecipacao do Prazo de Caréncia na
hipdtese de um evento de liquidez.

Preco de exercicio: O prego de exercicio € determinado pelo Conselho de Administracdo no
momento da outorga.

Prazo de exercicio: O prazo de exercicio € determinado com base na pratica atual de
mercado, com o vesting das opgOes ocorrendo ao longo de um periodo determinado pelo
Conselho de Administracdo.

Quantidade de agdes comprometidas pelo plano: O nimero maximo de agdes disponiveis
para o exercicio das opges no ambito do Plano esta limitado a 18.513.346 acGes de
emissao da Companbhia.

Para mais informacdes sobre o plano, vide item 13.4 deste Formulario de Referéncia.

Versao : 1
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14.4 - Descrigao Das Relacoes Entre O Emissor E Sindicatos

O compromisso da Companhia com as comunidades em que atua e a sociedade em geral, é basear seus
relacionamentos em integridade, simplicidade, confianca e respeito. Nosso objetivo maior é
proporcionar uma vida melhor aos nossos colaboradores, atuando com respeito as nossas verdades
fundamentais para assegurar relagOes justas e profissionais, incentivando o desenvolvimento pessoal e
oferecendo oportunidades de crescimento.

A Companhia segue as convengoes coletivas negociadas entre os diversos sindicatos que representam
os colaboradores e a entidade patronal de cada localidade onde atua. Em casos pontuais a Companhia
faz negociagOes de acordos coletivos diretamente com o sindicato representante dos colaboradores. Na
data deste Formulario de Referéncia, a Companhia mantém relacionamento com 191 sindicatos
representando os nossos colaboradores. Nos Ultimos 3 exercicios sociais, nao registramos nenhuma
paralisacdo ou greve nos estabelecimentos da Companhia.
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Programas de Desenvolvimento dos Profissionais

Entre os valores da Companhia constam “aprendizado continuo” e “foco nas pessoas”, 0s quais sdo
postos em prética no dia-a-dia da Companhia a partir dos programas de desenvolvimentos profissional.
Todo novo funcionario de loja passa por um periodo de treinamento inicial, que é entdo reforcado por
meio da “Escola Virtual”, onde diversos mddulos de treinamento sdo oferecidos a distancia. Equipes de
novas lojas sdo treinadas por um periodo médio de 3 meses antes da inauguracdo de uma filial,
contemplando periodos de treinamento em sala de aula e treinamentos praticos em filiais existentes.

Para desenvolvermos os lideres de lojas, além de encontros regionais, onde sao realizados treinamentos
e troca de conhecimento entre colaboradores de mesmo cargo para fomentar a adocdo das melhores
praticas, contamos com o programa “Desponte”, o qual busca identificar e preparar colaboradores para
se tornarem gerentes de loja. Os colaboradores sdo identificados pelos gerentes regionais e gerentes
de loja, entre aqueles que tem o perfil e o desejo de seguir este caminho. A aprovagao para o ingresso
no programa é feita através de um painel de entrevistas com profissionais da area de desenvolvimento
humano e operacdes. A partir de entdo, os participantes desenvolvem um plano de acdo individual
baseado em suas atuais habilidades e pontos de melhoria. Eles passam a entender as atividades e
responsabilidades de um gerente de loja, e a ter experiéncias como substituto do seu gerente direto. A
partir da conclusdao deste programa, os colaboradores estdo aptos a ingressar no “Programa de
Desenvolvimento de Gerentes de Loja”.

O programa para formagao de gerentes de loja é realizado em tempo integral, com duragdo de 4 a 6
meses, onde o participante tem periodos em sala de aula para aprimorar os seus conhecimentos em
finangas, ferramentas de gerenciamento e rotinas administrativas. Em um segundo momento, o
treinamento pratico é realizado em uma loja sob a supervisdo de um gerente de maior experiéncia. A
parte final do programa consiste no desenvolvimento pelo participante de uma analise sobre a situacao
de uma loja selecionada e de um plano de agdo para melhorar a performance da mesma. Este trabalho
€ entdo apresentado a um painel de avaliagao que permite a conclusdo do treinamento.

Além disso, vem sendo implementado desde 2017 um programa de treinamento estendido para a
formacdo de gerentes de loja. Nele, participantes com menos experiéncias profissionais ou recrutados
diretamente da faculdade, selecionados em regiGes foco da expansdo organica da Companhia, passam
por um treinamento em tempo integral de 12 meses. Este programa, além dos mddulos existentes no
programa tradicional, se caracteriza por apresentar um processo de recrutamento mais robusto, com
provas de raciocinio légico, entrevistas individuais e painéis em grupo, e de um periodo estendido de
treinamento em lojas.

Além disso, o programa de trainees corporativo, estabelecido em 2010, permite selecionar e desenvolver
profissionais de alta capacidade e formacdo académica de exceléncia, contribuindo para um
fortalecimento da gestdo em nivel analitico. A continuidade da gestdo da empresa é uma das principais
finalidades do programa de trainees corporativo e, atualmente, diversas areas da Companhia sdao
gerenciadas por profissionais que derivaram deste programa de #rainees corporativo.
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15.3 - Distribuicdo de Capital

Data da ultima assembleia / Data da
ultima alteragao

03/08/2020

Quantidade acionistas pessoa fisica
(Unidades)

22

Quantidade acionistas pessoa juridica
(Unidades)

Quantidade investidores institucionais
(Unidades)

Acoes em Circulagao

Verséo : 1

Agbes em circulagdo correspondente a todas agdes do emissor com exceg¢do das de titularidade do controlador, das pessoas a ele
vinculadas, dos administradores do emissor e das agbes mantdas em tesouraria

Quantidade ordinarias (Unidades) ! 0,000%
Quantidade preferenciais (Unidades) | o i ______ 0 _O(E)°Z ______
Total 0 H 0,000%
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15.4 - Organograma Dos Acionistas E do Grupo Econémico

Instituices Financeiras e de
Varejo - Fundo de
Investimentos em

Participacoes Multiestratégia

Acionistas Minoritarios

88,05% | | 11,95%

LOJAS

QUERO-QUERO S.A.
CNPJ: 96.418.264/0218-02

100,00%

99,00%
VERDE ADMINISTRADORA DE

CARTOES DE CREDITO S.A.
CNPJ: 01.722.480/0001-67

1,00% 4
SENTINELA DOS PAMPAS
ADMINISTRADORAE
CORRETORA DE SEGUROS
LTDA
CNPJ: 04.881.506/0001-08
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15.5 - Acordo de Acionistas Arquivado na Sede do Emissor ou do Qual O Controlador Seja
Parte
Nao aplicavel, tendo em vista que na data de concessdo do registro de companhia aberta ndo existira
acordo de acionistas arquivados na sede da Companhia. Para mais informagOes vide item 15.8 deste
Formulario de Referéncia.
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15.6 - Alteragoes Relevantes Nas Participagcoes Dos Membros do Grupo de Controle E
Administradores do Emissor

Item ndo aplicdvel, uma vez que ndo foram realizadas alteracOes relevantes nas participacoes dos
membros do grupo de controle e administradores da Companhia nos Ultimos trés exercicios sociais e no
exercicio corrente.
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15.7 - Principais Operagoes Societarias

Item ndo aplicavel, tendo em vista que ndo houve operacdes societarias com efeito relevante no quadro
aciondrio da Companhia nos trés Ultimos exercicios sociais e no exercicio social corrente.
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15.8 - Outras Informagoes Relevantes - Controle E Grupo Econémico

Auséncia de controle no FIP

Em complementagao as informagles prestadas nas secOes 15.1/2 deste Formulario de Referéncia, a
Companhia informa que o Instituicdes Financeiras e de Varejo - Fundo de Investimentos em
Participacbes Multiestratégia, ndo possui um cotista que o controle, considerando para estes fins o
mesmo critério que, se fosse companhia aberta, seria suficiente para considerar a participacdo como de
acionista controlador, ou seja, ndo ha cotista (i) que seja titular de direitos de sdcio que Ihe assegurem,
de modo permanente, a maioria dos votos nas deliberagdes da assembleia geral e o poder de eleger a
maioria dos administradores da companhia; e (ii) que use efetivamente seu poder para dirigir as
atividades sociais e orientar o funcionamento dos 6rgaos da companhia, nos termos do artigo 116 da
Lei das Sociedades por Agoes.

As principais decisdes evolvendo o InstituicGes Financeiras e de Varejo - Fundo de Investimentos em
Participagdes Multiestratégia sdo tomadas por um Comité de Investimento composto pelo Sr. Michael
Ristaino, funcionario da Advent International Corporation e representante legal dos fundos por ela
geridos em todo o mundo. Por fim, a Companhia informa que a BRL TRUST INVESTIMENTOS LTDA.,
gestora do fundo, é sociedade devidamente autorizada pela CVM a exercer a atividade de administracdo
de carteira de valores mobiliarios, contratada pela Advent International Corporation.

Além das informacgOes expostas acima, nao ha outras informagbes que a Companhia julgue relevante
em relacdo a secdo 15 que ndo tenham sido divulgadas nos itens acima deste Formulario de Referéncia.

Resgate de acoes

Em 9 de dezembro de 2019, em sede de Assembleia Geral Extraordinaria, os acionistas da Companhia
aprovaram a criacdo de acbes preferenciais, com a conversao voluntaria de 12.646.440 ac¢bes ordinarias
em preferenciais. Tais acles preferenciais foram totalmente resgatadas pela Companhia, sem reducgdo
de seu capital social, mediante a utilizacdo de parcela da Reserva de Capital, no montante de R$
11.002.402,80. Apds o resgate, a classe de agoes preferenciais foi extinta. O resgate de agdes mediante
a criagdo de agOes preferenciais teve por objetivo reduzir o valor acumulado da Reserva de Capital da
Companhia que passou de R$ 13.482.011,95 para R$ 2.479.609,15 e atender ao disposto no art. 44, §
40 da Lei das Sociedades por AcOes, na medida em que o resgate de acdes ndo poderia abranger a
totalidade das acdes ordinarias de emissdo da Companhia.

Autorizada pelo artigo 200, II da Lei das Sociedades por Acoes, a utilizagdo da Reserva de Capital para
viabilizar o resgate foi motivada por uma diretriz de gestdo de financas corporativas da Companhia,
visando uma adequacdo do seu patriménio liquido, considerando o crescimento observado nos ultimos
anos.

Acordo de Acionistas da Companhia

Em 5 de setembro de 2008, Wilmar Hammerschmitt (“"Wilmar”); Daniel José Artus (“Daniel”); Luiz
Antonio de Moraes Carvalho (“Luiz Antonio”); Flavio Benicio Jansen Ferreira (“Flavio”); Peter Takaharu
Furukawa (“Peter” e, em conjunto com o Wilmar, o Daniel, o Luiz Antonio e o Flavio, “Minoritdrios”); e
Instituigbes Financeiras e de Varejo — Fundo de Investimentos em ParticipacOes Multiestratégia (atual
denominacdo) (“FIP” e, em conjunto com os Minoritarios, “Acionistas”) celebraram Acordo de Acionistas
("Acordo de Acionistas”), o qual dispde dentre outros sobre deveres e obrigacdes das partes
especialmente relacionados ao direito de venda conjunta. Em 10 de julho de 2020 em decorréncia do
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aumento de capital no ambito do Plano 2017 descrito no item 13.4 deste Formulario de Referéncia, os
novos subscritores de acdes também aderiram ao Acordo de Acionistas. Apos a realizacdo da oferta

publica inicial de agdes da Companhia o FIP deixara de ser controlador da Companhia de modo que o
Acordo de Acionistas estara terminado.
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16.1 - Descrigdo Das Regras, Politicas E Praticas do Emissor Quanto A Realizagdo de
Transagoes Com Partes Relacionadas

A “Politica de Transag0es com Partes Relacionadas e Demais Situagdes Envolvendo Conflito de
Interesse” (“Politica de Partes Relacionadas”), aprovada na reunido do Conselho de Administracao da
Companhia, realizada em 5 de fevereiro de 2020, visa assegurar que todas as decisdes, especialmente

aquelas relacionadas as transagdes com partes relacionadas e outras situagdes com potencial conflito
de interesses envolvendo a Companhia sejam tomadas tendo em vista os seus interesses e os interesses
dos seus acionistas.

Ainda, referida politica visa assegurar que as transacdes com partes relacionadas sejam conduzidas
dentro de condigbes de mercado, ou seja, aquelas em que, durante a negociacdo, observam os
principios da: (i) competitividade (precos e condi¢des dos servicos compativeis com os praticados no
mercado); (ii) conformidade (aderéncia dos servicos prestados aos termos e responsabilidades
contratuais praticados pela Companhia, bem como aos controles adequados de seguranca das
informagdes); (iii) transparéncia (reporte adequado das condicdes acordadas com a devida aplicagdo,
bem como reflexos destas nas demonstragdes financeiras da Companhia); e (iv) equidade
(estabelecimento de mecanismos que impegam discriminacdo ou privilégios e de praticas que
assegurem a ndo utilizacdo de informacg0es privilegiadas ou oportunidades de negdcio em beneficio
individual ou de terceiros).

A Politica de Partes Relacionadas da Companhia preza pelas melhores praticas de governanca
corporativa, revestidas da devida transparéncia e aplica-se a Companhia e as suas controladas, devendo
ser observada: (i) pelos acionistas da Companhia e de suas controladas; e (ii) por todos os
administradores e suplentes da Companhia e de suas controladas, bem como seus respectivos conjuges
ou companheiros(as), filhos, filhos de seus conjuges, de companheiros(as), e seus dependentes ou os
de respectivos conjuges, de companheiros(as). Na negociacdo entre partes relacionadas devem ser
observados 0s mesmos principios e procedimentos que norteiam negociagoes feitas pela Companhia
com partes independentes.

Partes Relacionadas

Para fins da Politica de Partes Relacionadas, conforme ilustram a Deliberacdo da CVM n° 642/10 e o
Pronunciamento Técnico do CPC n° 05, entende-se como parte relacionada a pessoa ou a entidade
(qualquer administrador, empregado, controlada, sociedade coligada ou afiliada, ou acionista que
detenha, direta ou indiretamente, mais de 5% do capital social da Companhia) que esta relacionada
com a Companhia e, consequentemente refletird certos impactos nas demonstragdes contabeis,
apresentadas neste Formulario de Referéncia.

Aprovagcoes

Nos termos da Politica de Partes Relacionadas, a Diretoria Financeira devera classificar as transagoes
com partes relacionadas em razdo: (i) do montante envolvido; e (ii) de ser ou ndo operagao no curso
normal dos negdcios, para determinar as instancias competentes para sua analise e aprovagao. Serdo
aprovadas as transagdes com partes relacionadas:

(i) em valores até R$ 1.000.000,00, pela Diretoria Financeira;

(ii) em valores entre R$ 1.000.000,01 até R$ 5.000.000,00, pela Diretoria;
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(iii) em valores superiores a R$ 5.000.000,00, pelo Conselho de Administracao; e

(iv) independentemente de valor, quando fora do curso normal dos negdcios, pelo Conselho de
Administracao.

Na analise de transagdes com partes relacionadas, a Diretoria Financeira, a Diretoria e o Conselho de
Administracao, conforme o caso, deverao verificar se tais transacdes serdo realizadas em condigdes
comutativas e em observacao as condicdes de mercado. Em sua andlise, poderdo ainda considerar:

(i) se ha motivos claros para que seja realizada a transacdo com partes relacionadas;

(ii) se a transacdo é realizada em termos ao menos igualmente favoraveis a Companhia do que
aqueles geralmente disponiveis no mercado ou aqueles oferecidos a ou por um terceiro ndo
relacionado com a Companhia, em circunstancias equivalentes;

(iii) os resultados de avaliagdes realizadas ou de opinides emitidas por empresa especializada e
independente, se houver;

(iv) se foi realizado ou ndo um processo competitivo para a referida contratacdo e o seu resultado;

(v) a metodologia de precificacdo utilizada e outras possiveis formas alternativas de precificagao
da transacao; e

(vi) a observancia aos principios e regras da Politica de Partes Relacionadas.

Transacoes com Partes Relacionadas Vedadas
Sdo vedadas as seguintes transacdes com partes relacionadas.

(i) realizadas em condigOes que ndo sejam as CondicOes de Mercado; e

(ii) a concessdo direta de empréstimos ou operacbes de mutuo ou prestacdo de garantia
(aval/fianca):

a. aos administradores e membros dos conselhos fiscal ou de administracdo ou comités
estatuarios ou ndo e seus respectivos suplentes, bem como aos respectivos conjuges,
companheiros, descendentes ou descendentes dos respectivos conjuges ou
companheiros;

b. aos parentes, até o 2° grau, das pessoas mencionadas acima;

C. aos acionistas, pessoas naturais ou juridica, ou pessoas juridicas de cujo capital
participem com mais de 5%, quaisquer administradores da Companhia e seus
respectivos suplentes, bem como seus conjuges companheiros, descendentes ou
descendentes dos respectivos conjuges ou companheiros e respectivos parentes até o
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20 grau.

E vedada, também, a participacdo de administradores e funcionarios em negécios de natureza particular
ou pessoal que interfiram ou conflitem com os interesses da Companhia ou que resultem da utilizacao
de informacdes confidenciais em razdo do exercicio do cargo ou fungdo que ocupem na Companhia.

A Politica de Partes Relacionadas esta disponivel para consulta no site da Companhia
(www.queroquero.com.br/ri); bem como fisicamente na sede social da Companhia, localizada na
Avenida General Flores da Cunha, n° 1.943 — Cachoeirinha/RS.
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16.3 - Identificacdo Das Medidas Tomadas Para Tratar de Conflitos de Interesses E Demonstragao do Carater
Estritamente Comutativo Das Condi¢6es Pactuadas ou do Pagamento Compensatério Adequado

(a) Identificar as medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses

Em linha com as melhores praticas de governancga corporativa a Companhia adota e incentiva entre
seus administradores e colaboradores, elevados padrdes de integridade e ética em todas as suas
atividades, objetivando continuamente a valorizacdo da Companhia e de suas acoes, a protegao de seus
investidores, empregados, acionistas e clientes, a igualdade no tratamento dos acionistas e a
transparéncia das informacdes ao mercado.

A realizagdo das transagOes acima foi aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia (no caso
dos mutuos), com a abstencdo do membro da administracao que seria signatario do contrato, ou pelo
Diretor competente (no caso da transacdo com a Allied), sem participacdo das partes interessadas, uma
vez que faz parte do curso regular dos negdcios da Companhia, ja que se trata de compra de materiais
de revenda por fornecedores.

(b) Demonstrar o carater estritamente comutativo das condigbes pactuadas ou o
pagamento compensatorio adequado

As operacOes e os negécios da Companhia com partes relacionadas sao realizadas com o intuito de
melhorar o seu desempenho e levam sempre em consideragdo condicdes equivalentes as que forem
estipuladas entre partes independentes, como o critério do melhor preco, prazo, melhor capacitagdo
técnica e encargos financeiros compativeis com as praticas usuais de mercado, sendo que todos
estabelecem prazos para sua efetiva realizagdo (quitacdo) — ou quando de prazo indeterminado, nos
garantem o direito de rescindi-los a nosso exclusivo critério, bem como taxas de juros de mercado
(quando aplicavel). Além disso, as operacOes com partes relacionadas seguem procedimentos
previamente aprovados pelos 6rgaos decisérios da Companhia.

Em relagdo ao acordo comercial celebrado com a Allied, a Companhia esclarece que: (i) a época da
celebragao do contrato de fornecimento de produtos, a Allied era uma alternativa para compras pela
Companhia de produtos de tecnologia em pequenas quantidades, o que ndo era possivel direto com o
distribuidor; e (ii) ndo se trata de contrato exclusivo de fornecimento, sendo que a Companhia contrata
outros fornecedores no mercado de acordo com a sua avalicdo de condicOes mais favoraveis a
Companhia.

Em relacdo aos contratos de mutuo celebrados com seus administradores, a Companhia esclarece que
foram celebrados em virtude do relacionamento duradouro mantido entre a Companhia e tais
Administradores. Ndo obstante, para se assegurar que o mutuo foi celebrado em condicdes de mercado,
a Companhia:

(i) fixou juros remuneratdrios (taxa DI +2% ao ano), taxa similar ao custo de captacao da
Companhia em outras transacoes no mercado, de maneira a assegurar que nao haveria prejuizo
para seus resultados; e

(i) determinou a celebragdo de um contrato de garantia (contrato de cessao fiduciaria, o qual prevé
pagamento obrigatdrio em caso de evento de liquidez da Companhia, conforme descrito no item
16.2 deste Formulario de Referéncia), de maneira a assegurar que ndo haveria inadimplemento
do valor a ela devido.

Ressalta-se, no entanto, que os referidos contratos de mutuo foram quitados pelos respectivos
administradores em 17 de julho de 2020.
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16.4 - Outras Informagoes Relevantes - Transagées Com Partes Relacionadas

Nao ha outras informagdes que a Companhia julgue relevantes em relacdo a secao 16 que nao tenham
sido divulgadas nos demais itens deste Formulario de Referéncia.
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17.3 - Informagoes Sobre Desdobramentos, Grupamentos E Bonificag6es de Agoes

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Item n&o aplicavel, uma vez que nos trés ultimos exercicios sociais e no exercicio social corrente nao houve
desdobramento, grupamento ou bonificagdo de agdes.
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17.4 - Informagoes Sobre Redugdes do Capital Social

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Item n&o aplicavel, uma vez que nos trés ultimos exercicios sociais e no exercicio social corrente, nao houve redugéo do
capital social da Companhia.
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17.5 - Outras Informagodes Relevantes

Resgate de acoes

Em 9 de dezembro de 2019, em sede de Assembleia Geral Extraordinaria, os acionistas da Companhia
aprovaram a criacdo de acgGes preferenciais, com a conversao voluntaria de 12.646.440 ac¢bes ordinarias
em preferenciais. Tais agdes preferenciais foram totalmente resgatadas pela Companhia, sem redugdo
de seu capital social, mediante a utilizacdo de parcela da Reserva de Capital, no montante de R$
11.002.402,80. Apos o resgate, a classe de acOes preferenciais foi extinta. O resgate de acdes mediante
a criacdo de agOes preferenciais teve por objetivo reduzir o valor acumulado da Reserva de Capital da
Companhia que passou de R$ 13.482.011,95 para R$ 2.479.609,15 e atender ao disposto no art. 44, §
40 da Lei das Sociedades por Agdes, na medida em que o resgate de agdes ndo poderia abranger a
totalidade das acdes ordinarias de emissdo da Companhia.

Autorizada pelo artigo 200, II da Lei das Sociedades por Acoes, a utilizagdo da Reserva de Capital para
viabilizar o resgate foi motivada por uma diretriz de gestdo de finangas corporativas da Companhia,
visando uma adequacdo do seu patriménio liquido, considerando o crescimento observado nos ultimos
anos.
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18.1 - Direitos Das Ag¢oes

Espécie de agées ou CDA

Tag along

Direito a dividendos

Direito a voto
Conversibilidade
Direito a reembolso de capital

Descrigao das caracteristicas
do reembolso de capital

Restri¢ao a circulagao
Resgatavel

Hipoteses de resgate e formula
de calculo do valor de resgate

Condigoes para alteragao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Ordinaria
100,000000

Direito ao recebimento de dividendo minimo obrigatério, em cada exercicio social, de 25% (vinte e
cinco por cento) do lucro liquido ajustado nos termos do inciso | do artigo 202 da Lei das
Sociedades por Agdes, sera distribuido aos acionistas como dividendo obrigatério, ressalvadas as
hipoteses previstas nos paragrafos 3° e 4° do referido artigo 202.

Pleno
Nao
Sim

No caso de liquidagdo da Companhia, apds pagar todas as nossas obrigagdes, os acionistas
receberdo os pagamentos relativos ao reembolso do capital investido na propor¢éo de suas
respectivas participagdes no capital social. Na hipétese de retirada de acionistas, o montante a ser
pago pela Companhia, a titulo de reembolso pelas a¢des detidas pelos acionistas que tenham
exercido direito de retirada, nos casos autorizados pela Lei das Sociedades por A¢des, devera
corresponder ao valor econdmico de tais agdes, a ser apurado de acordo com o procedimento de
avaliagcdo aceito pela Lei das Sociedades por Agdes, sempre que tal valor for inferior ao valor
patrimonial contabil apurado de acordo com o artigo 45 da Lei das Sociedades por Agdes.

Nao

Nao

Pela Lei das Sociedades por Agbes, nem o estatuto social da Companhia, nem as deliberagdes
adotadas pelos acionistas em Assembleia Geral da Companhia podem privar seus acionistas dos
seguintes direitos: (i) direito a participar da distribuicao dos lucros; (ii) direito a participar, na
proporgao da sua participagao no capital social, da distribuigdo de quaisquer ativos remanescentes
na hipétese de liquidacdo da Companbhia; (iii) direito de preferéncia na subscricdo de agoes,
debéntures conversiveis em agdes ou bénus de subscrigdo, exceto em determinadas circunstancias
previstas na Lei das Sociedades por Agdes; (iv) direito de fiscalizar, na forma prevista na Lei das
Sociedades por A¢des, a gestdo dos negdcios sociais; (v) o direito de votar nas assembleias gerais
e (vi) direito a retirar-se da Companhia, nos casos previstos na Lei das Sociedades por Agoes.

A Lei das Sociedades por Agdes permite que suspendamos a distribuicdo obrigatoria de dividendos
de qualquer exercicio social, caso nossa Diretoria informe a Assembleia Geral Ordinaria que tal
distribuicdo seria inviavel dada a nossa situagao financeira na época. Tal suspenséo esta sujeita a
revisdo do Conselho Fiscal, quando instalado, e aprovagao pelos acionistas em Assembleia Geral.
No caso de uma companhia aberta, o Conselho de Administragéo deve registrar uma justificativa
para tal suspenséo na Comisséo de Valores Mobiliarios, ou CVM, dentro de cinco dias da realizagao
da Assembleia Geral. Os dividendos néo distribuidos por causa da suspensao devem ser
destinados a uma reserva especial. Se ndo absorvido pelos prejuizos subsequentes, esse montante
devera ser pago na forma de dividendos assim que a condigéo financeira da empresa permitir.
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18.2 - Descrigcao de Eventuais Regras Estatutarias Que Limitem O Direito de Voto de
Acionistas Significativos ou Que os Obriguem A Realizar Oferta Publica

Nao ha, no Estatuto Social da Companhia, regras que representam limitagGes ao exercicio do direito de
voto. Cada acdo ordindria representa um voto nas deliberacdes da Assembleia Geral. Adicionalmente,
ha disposicGes que obrigam a realizacdo de oferta publica quando da eventual alienacdo do controle da
Companhia, direta ou indiretamente, as quais deverao ser observadas pelo comprador, dentro das
condicOes e prazos previstos na legislacdo vigente e no Regulamento do Novo Mercado.

O artigo 43 do Estatuto Social da Companhia, estabelece que a alienacdo direta ou indireta de controle
da Companhia tanto por meio de uma Unica operacdo, como por meio de operagdes sucessivas, devera
ser contratada sob a condicdo de que o adquirente do controle se obrigue a realizar OPA tendo por
objeto as acOes de emissdo da Companhia de titularidade dos demais acionistas, observadas as
condigGes e os prazos previstos na legislacdo e na regulamentagdo em vigor e no Regulamento do Novo
Mercado, de forma a Ihes assegurar tratamento igualitario aquele dado ao alienante.

Por fim, nos termos do Estatuto Social da Companhia, a saida voluntaria do Novo Mercado somente
sera deferida pela B3, caso seja precedida de OPA que observe os procedimentos previstos na Instrucdo
CVM 361 para cancelamento de registro de companhia aberta e no Regulamento do Novo Mercado.
Adicionalmente, a aplicacdo de sangdo de saida compulséria do Novo Mercado depende da realizacdo
de OPA com as mesmas caracteristicas da OPA em decorréncia de saida voluntaria do Novo Mercado.
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18.3 - Descrigdo de Excegodes E Clausulas Suspensivas Relativas A Direitos Patrimoniais
ou Politicos Previstos no Estatuto

Ressalvado o disposto na Lei das Sociedades por agles, ndo existem excecdes e/ou clausulas
suspensivas relativas a direitos patrimoniais ou politicos previstos no nosso Estatuto Social.
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18.4 - Volume de Negociagoes E Maiores E Menores Cotagées Dos Valores Mobiliarios
Negociados

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, tendo em vista que nos trés Ultimos exercicios sociais, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios
admitidos a negociagéo.
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18.5 - Outros Valores Mobiliarios Emitidos no Brasil

Valor mobiliario
Identificagao do valor
mobiliario

Data de emissao
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restrigdo a circulagao

Descrigao da restricao

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipotese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condigoes para alteragao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Debéntures

12 Emissao de debéntures simples, ndo conversiveis em agdes, em série Unica, espécie
quirografaria

16/12/2019
16/12/2024
120.000

120.000.000,00

120.000.000,00

Sim

Nos termos da Instrugdo CVM n°. 476, de 16 de janeiro de 2009, conforme alterada
(“Instrucao CVM 476”) as Debéntures somente poder&o ser negociadas nos mercados

regulamentados de valores mobiliarios depois de decorridos 90 dias de sua subscrigdo
ou aquisicao pelo investidor.

Nao

Sim

A Companhia podera, a seu exclusivo critério, realizar, a qualquer tempo a partir da
Data de Emisséo, o resgate antecipado da totalidade das Debéntures, observados os
termos previstos na Escritura (“Resgate Antecipado Facultativa”).

O valor do Resgate Antecipado Facultativo das Debéntures, conforme definicdes
constantes da escritura de emissao de debéntures (“Escritura”), sera equivalente ao
saldo ou ao Valor Nominal Unitario das Debéntures, conforme o caso, acrescido da
Remuneragao, calculada pro rata temporis por Dias Uteis decorridos, desde a primeira
Data de Integralizagédo ou a Data de Pagamento de Remuneracgéo imediatamente
anterior, conforme o caso, até a data do efetivo resgate, dos Encargos Moratérios, se
houver, e de um prémio flat, conforme calculos previstos na Escritura. A Companhia
podera, ainda, a seu exclusivo critério, realizar, a qualquer tempo a partir da Data de
Emissao, oferta de resgate antecipado total ou parcial das Debéntures, observados os
termos previstos na Escritura (“Oferta de Resgate Antecipado”).

A emissao das debéntures simples, ndo conversiveis em agdes, em série Unica e da
espécie quirografaria, com garantia adicional real e fidejussoéria, foram objeto
distribuigdo publica com esforgos restritos. As principais hipéteses de vencimento
antecipado sado: inadimplemento da Companhia com relagao a qualquer obrigagéo
pecuniaria, ndo sanada em um dia Util; decretagao de faléncia; declaracdo de
vencimento antecipado de dividas financeiras da Companhia e/ou controlada, cujo valor
individual ou agregado seja superior a R$ 5.000.000,00; transferéncia, cesséo ou
promessa de cessao a terceiros das obrigagdes assumidas pela Companhia na
Escritura, salvo anuéncia prévia dos Debenturistas representando, no minimo 75% das
Debéntures em Circulagao.

Todas as deliberagbes em Assembleia Geral de Debenturistas deverao ser aprovadas
pelos Debenturistas presentes que, em conjunto, sejam titulares de 75% das
Debéntures em Circulagéo, exceto quando exigido quérum diferente.

N/A
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18.6 - Mercados Brasileiros em Que Valores Mobiliarios Sao Admitidos A Negociagdo

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia apresentou pedido de listagem no segmento
especial de governanga corporativa do Novo Mercado da B3, concomitantemente aos pedidos de registro
de companhia aberta categoria “A” e da oferta publica inicial de distribuicdo de suas agGes ordinarias

perante a CVM.
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18.7 - Informagao Sobre Classe E Espécie de Valor Mobiliario Admitida A Negociagdo em
Mercados Estrangeiros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui valores mobiliarios admitidos a negociagdo em mercados
estrangeiros.
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18.8 - Titulos Emitidos no Exterior

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possui titulos emitidos no exterior.
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18.9 - Ofertas Publicas de Distribuigado

Primeira Emissdo de Debéntures

Em Assembleia Geral Extraordinaria da Companha, realizada em 9 de dezembro de 2019, os acionistas
da Companhia autorizaram a realizacdo da primeira emissdo de debéntures simples, ndo conversiveis
em agbes da Companhia, da espécie quirografaria, com garantia adicional real e fidejussoria, em série
Unica, para distribuicdo publica com esforcos restritos de colocagdo de 120.000 debéntures. O valor
nominal unitario na data da emissdo foi de R$ 1.000,00, perfazendo o montante total de
R$ 120.000.000,00. Referida oferta foi dispensada de registro perante a CVM, tendo em vista que a
oferta foi realizada nos termos da Instrucdo CVM 476. Para maiores informagdes dessa emissao,
consultar o item 18.5 deste Formulario de Referéncia.
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18.10 - Destinagao de Recursos de Ofertas Publicas

(a) Como os recursos resultantes da oferta foram utilizados

Os recursos captados por meio da 12 emissdo de debéntures da Companhia foram destinados para:
(i) o alongamento de dividas da Companhia, com vencimento nos exercicios sociais de 2019 ou 2020,
incluindo aquela decorrente da Cédula de Crédito Bancario n°® 1.161.890-6, celebrada em 31 de agosto
de 2018, entre a Companhia e o Banco Bradesco S.A., conforme aditada; e (ii) a recomposicao de caixa
da Companhia em valores correspondentes aos pagamentos de suas dividas efetuados durante o ano
de 2019 até 16 de dezembro de 2019.

(b) Se houve desvios relevantes entre a aplicacdao efetiva dos recursos e as propostas
de aplicacao divulgadas nos prospectos da respectiva distribuicao

Nao houve qualquer desvio relevante entre a aplicagao efetiva dos recursos e as propostas de aplicacao
divulgadas nos documentos da oferta.

(c) Caso tenha havido desvios, as razoes para tais desvios

N&o aplicavel, uma vez que ndo houve qualquer desvio.
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18.11 - Ofertas Publicas de Aquisicao

Nao aplicavel, dado que a Companhia nao realizou ofertas publicas de aquisicdo relativas a acbes de
emissdo de terceiros nos ultimos trés exercicios sociais € no exercicio social corrente.
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18.12 - Outras Inf. Relev. - Val. Mobiliarios

Nao ha outras informagdes que a Companhia julgue relevantes em relacdo a secao 18 que nao tenham
sido divulgadas nos demais itens deste Formulario de Referéncia.
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19.1 - Informago6es Sobre Planos de Recompra de A¢oes do Emissor

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo aprovou planos de recompra de agdes de sua emissao nos Ultimos
trés exercicios sociais e no exercicio social corrente.
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19.2 - Movimentagao Dos Valores Mobiliarios Mantidos em Tesouraria

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possuia nos trés ultimos exercicios sociais e no exercicio social
corrente valores mobiliarios em tesouraria.
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19.3 - Outras Inf. Relev. - Recompral/tesouraria

Nao ha outras informagdes que a Companhia julgue relevantes em relacdo a secao 19 que nao tenham
sido divulgadas nos demais itens deste Formulario de Referéncia.
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20.1 - Informagoes Sobre A Politica de Negociacao de Valores Mobiliarios

Data aprovagio 05/02/2020
Orgao responsavel pela aprovagio Conselho de Administragao

Cargo e/ou fungao Os Acionistas Controladores, os Administradores, os Conselheiros Fiscais, os Associados com
Acesso a Informacéo Privilegiada, os auditores independentes, os consultores e profissionais de
instituicbes integrantes do sistema de distribuicdo, que possam ter conhecimento de ato ou fato
relevante, sabendo que se trata de informacgéo ainda nao divulgada ao mercado, ou, ainda,
membros de quaisquer érgdos da Companhia com fungdes técnicas ou consultivas, criados por
disposigao estatutaria, as Sociedades Controladas e as pessoas que, em virtude de seu cargo,
fungéo ou posigao no Acionista Controlador ou nas Sociedades Controladas ou Coligadas,
possam ter conhecimento de Informagéo Privilegiada sobre a Companhia e que tenha firmado o
Termo de Adeséo (“Pessoas Vinculadas”).

Principais caracteristicas e locais de consulta

A Politica de Negociagao tem como propdsito estabelecer regras para assegurar a observancia de praticas de boa conduta e padrdes de
negociagao de valores mobiliarios de emissdo da companhia, bem como evitar o uso inadequado de informagdes privilegiadas, nos
termos da Instrugdo da CVM n° 358, de 3 de janeiro de 2002, conforme alterada (“Instrugdo CVM 358”). A Politica foi alterada em 16 de
junho de 2020. As normas da Politica de Negociacédo de Valores Mobiliarios de Emissédo da Lojas Quero-Quero S.A. (“Politica de
Negociacéo de Valores Mobiliarios”) aplicam-se também as pessoas que mantenham com as Pessoas Vinculadas os seguintes vinculos:
(i) cébnjuge, de quem néao esteja separado judicialmente; (ii) companheiro(a); (iii) qualquer dependente incluido na declaragdo anual do
imposto de renda da pessoa fisica; (iv) filhos, irm&os (parentes em 1° grau); e (v) sociedades direta ou indiretamente controladas pelos
Administradores, Conselheiros Fiscais, Acionistas Controladores ou pelas Pessoas Ligadas (“Pessoas Ligadas”). A Politica de
Negociacéo esta disponivel para consulta eletronicamente pelos sites: (i) da Comisséo de Valores Mobiliarios (www.cvm.gov.br). Neste
website, acessar, na pagina inicial, em acesso rapido, “Consulta — Companhias — Demonstragées, ITR, DFP, DF, Balango, Fato
Relevante” e digitar “Lojas Quero-Quero” no campo disponivel. Em seguida, acessar “Lojas Quero-Quero S.A.”; (ii) da Companhia
(“www.quero-quero.com.br/ri”); bem como fisicamente na sede social da Companhia, localizada na Avenida General Flores da Cunha, n°
1.943 — Cachoeirinha/RS.

Periodos de vedacgao e descrigdo  Vide item 20.2.
dos procedimentos de fiscalizagao
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20.2 - Outras Informagdes Relevantes

Complemento ao item 20.1

Devido a impossibilidade sistémica, segue abaixo texto referente ao campo “Periodos de vedacdo e
descricdo dos procedimentos de fiscalizagdo”:

Periodos de vedagdo e descrigdo As Pessoas Vinculadas que possam ter conhecimento de Informagdo Relevante sobre

dos procedimentos de a Companhia deverdo abster-se de realizar quaisquer negociagdes com valores

fiscalizagao mobilidrios, até que esta a divulgue ao mercado na forma de ato ou fato Relevante,
nos termos da Instrucdo CVM 358. E vedada ainda a negociagdo de Valores
Mobilidrios por Pessoa Vinculada que possa ter conhecimento de Informagdo
Relevante sobre a Companhia: (i) quando: (a) estiver em curso aquisigdo ou
alienagdo de valores mobiliarios pela propria Companhia, suas sociedades
controladas ou outra sociedade sob controle comum; ou (b) houver sido outorgada
opcdo ou mandato para este fim; ou (ii) se existir a intencdo de promover
incorporacdo, cisdo total ou parcial, fusdo, transformagdo ou reorganizagdo societaria
da Companhia.

As Pessoas Vinculadas também ndo poderdo negociar os Valores Mobilirios de
emissdo da Companhia: (i) no periodo de 15 dias corridos que anteceder a
divulgagdo das informagles trimestrais (ITR) e anuais (DFP), exigidas pela CVM;
(ii) entre a data da deliberagdo do 6rgao competente de aumentar o capital social,
distribuir resultados, bonificagdes em agGes ou seus derivativos ou aprovar
desdobramento, e a publicacdo dos respectivos editais ou anuncios.

As Pessoas Vinculadas que se afastarem da Companhia anteriormente a divulgagao
de Informagdo Relevante originada durante seu periodo de gestdo ndo poderdo
negociar Valores Mobiliarios: (i) pelo prazo de 6 meses apds o seu afastamento; ou
(ii) até a divulgagdo, pela Companhia, da Informagdo Relevante ao mercado. Se a
negociagdo com os valores mobilidrios, mesmo apods a divulgacdo da Informagdo
Relevante, puder interferir nas condigGes dos referidos negdcios, em prejuizo da
Companhia ou de seus acionistas, as ex-Pessoas Vinculadas ndo poderdo negociar
Valores Mobilidrios pelo prazo minimo de 6 meses ap6s seu afastamento

Caso tenha sido celebrado qualquer acordo ou contrato visando a transferéncia do
controle acionario respectivo, ou se houver sido outorgada opgdo ou mandato para
0 mesmo fim, bem como se existir a intengdo de promover incorporagdo, cisao total
ou parcial, fusdo, transformagdo ou reorganizagdo societaria, e enquanto a operacdo
ndo for tornada publica por meio da publicagdo de fato relevante, o Conselho de
Administragdo da Companhia ndo podera deliberar a aquisigdo ou alienagdo de agbes
de prépria emissdo. Caso, apos a aprovacdo de programa de recompra, ocorra fato
que se enquadre em qualquer das hipdteses acima, a Companhia suspendera
imediatamente as operacGes com Valores Mobilidrios de sua propria emissdo até a
divulgagdo do respectivo ato ou fato relevante, nos termos da Instrugdo CVM 358.

As vedagOes disciplinadas na Politica de Negociacdo também se aplicam as
negociagoes realizadas, direta ou indiretamente, pelas Pessoas Vinculadas nos casos
em que estas negociagdes se deem por intermédio de: (i) Pessoas Ligadas(conforme
definido acima); (ii) terceiros com quem tiverem celebrado contrato de administracdo
de carteira de valores mobilidrios ou de negocio fiduciario (¢rust); ou (iii) qualquer
pessoa que tenha tido conhecimento de informagdo relevante, por intermédio de
qualquer das Pessoas Vinculadas, sabendo que esta ainda ndo foi divulgada ao
mercado. E vedado a Companhia e as Pessoas Vinculadas contratar opgGes ou
derivativos aos Valores Mobilirios referenciados.

As vedagGes a negociagdo de Valores Mobilidrios da Companhia deixardo de vigorar
tdo logo a Companhia divulgue a informagao relevante aplicavel ao mercado.

Caberd ao “Diretor de Relagbes com Investidores” eleito para exercer as
atribuigdes previstas nas instrugdes e regulamentacdes da CVM, a execugdo, o
acompanhamento e a fiscalizagao da Politica de Negociagao.
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Exceto pela politica de divulgacdo de ato ou fato relevante, aprovada em reunido do Conselho de
Administracdo, realizada em 5 de fevereiro de 2020 (“Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante”),
a Companhia ndo adota qualquer outra norma, regimento ou procedimento interno relativo a divulgacdo

de informagdes.

De acordo com a legislagao e as normas da CVM em vigor, em especial a Lei das Sociedades por Agdes
e as Instrugdes da CVM 358 e 480, toda e qualquer companhia de capital aberto deve, como regra
geral, apresentar a CVM determinadas informacdes periddicas, tais como informacgGes financeiras
trimestrais e demonstragdes financeiras anuais acompanhadas do relatério da administracdo e do
parecer dos auditores independentes, bem com o arquivar junto a CVM quaisquer acordos de acionistas
existentes, avisos concernentes as assembleias gerais de acionistas e cdpias de atas e comunicados
relativos a divulgacdo de atos ou eventuais fatos relevantes. Nesse sentido, a Companhia deve cumprir
com as normas e legislagao relacionadas acima.

A Instrugdo CVM 358 disciplina, ainda, algumas regras a respeito da divulgacao e do uso de informagdes
sobre os atos ou fatos relevantes, inclusive, mas ndo se limitando, ao que se refere a divulgacdo de
informag0des relativas a negociacao e a aquisi¢do de titulos emitidos pelas companhias de capital aberto.

Tais regras:

o estabelecem o conceito de ato ou fato relevante, os quais originam a obrigatoriedade de
divulgacao de informagdes ao mercado. Enquadram-se no conceito de ato ou fato relevante as
decisOes tomadas pelos acionistas controladores, resolucdes de assembleia geral de acionistas
ou da administracdo da companhia, ou quaisquer outros atos ou fatos politicos, administrativos,
técnicos, financeiros ou econdmicos relacionados com os negdcios da companhia que possam
influenciar o prego de suas agdes e/ou a decisao dos investidores de negociarem e/ou manterem
tais acOes ou de exercer quaisquer direitos subjacentes as ages;

. especificam atos ou fatos que sdo considerados relevantes, tais como a celebragao de contratos
prevendo a transferéncia de controle da companhia, a entrada ou retirada de acionistas que
mantenham com a companhia qualquer contrato ou colaboracdo operacional, administrativa,
financeira ou tecnoldgica, bem como a ocorréncia de qualquer reestruturacdo societaria
realizada entre as sociedades relacionadas a companhia em questao;

o obrigam a companhia de capital aberto a divulgar atos ou fatos relevantes a CVM, bem como
ao mercado em geral, por meio da publicacdo dos referidos atos ou fatos relevantes nos jornais
geralmente utilizados pela referida companhia;

o exigem que o adquirente do controle de uma companhia de capital aberto divulgue um fato
relevante, inclusive sua intencdo, ou nao, de promover o cancelamento do registro da
companhia como companhia aberta, no prazo de um ano;

D exigem que os administradores e os membros do conselho fiscal (ou de qualquer 6rgao técnico
ou consultivo) de uma companhia de capital aberto divulguem a CVM o nimero, tipo e forma
de negociacdo das acOes emitidas pela referida companhia, suas subsidiarias e suas sociedades
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controladoras, detidas por referidas pessoas, bem como detidas por seus coOnjuges,
companheiros e dependentes, informando ainda quaisquer mudancas em referidas posicoes
acionarias;

e exigem que, se qualquer acionista controlador, direto ou indireto, ou qualquer acionista
elegendo membros do conselho de administragao de uma companhia de capital aberto alterem
sua participacdo direta ou indireta, para cima ou para baixo, os patamares de 5% (cinco por
cento), 10% (dez por cento), 15% (quinze por cento), e assim sucessivamente, de espécie ou
classe de agOes representativas do capital social de companhia aberta, referido acionista ou
entidade divulgue as informacdes relacionadas com a referida aquisicdo ou alienacao; e

o proibem a negociacdo de valores mobilidrios com base em informacgdes privilegiadas.

De acordo com a Politica de Divulgagao de Ato ou Fato Relevante o Diretor de Relagbes com Investidores
da Companhia ("DRI") é responsavel pela divulgacdo e comunicacdo de Ato ou Fato Relevante a CVM
e as Entidades do Mercado, assim como pela execugdo dos demais procedimentos previstos na referida
politica.

O Ato ou Fato Relevante devera ser: (i) divulgado por meio de portal de noticias com pagina na rede
mundial de computadores, que disponibilize, em secdo disponivel para acesso gratuito, a informacao
em sua integralidade; e (ii) disponibilizado: (i) na pagina do sistema de envio de informagGes periddicas
e eventuais da CVM (Sistema Empresas.Net); e (ii) no site de Relagdes com Investidores da Companhia
(www.queroquero.com.br/ri), em teor no minimo idéntico aquele remetido a CVM.

A informagdo constante de Ato ou Fato Relevante devera ser apresentada de forma clara e precisa, em
linguagem objetiva e acessivel ao publico investidor. Sempre que for utilizado algum conceito técnico
que, a critério do DRI, seja considerado como de maior complexidade, uma explicagdo sobre o seu
significado devera constar da informagao divulgada.

Na hipdtese de veiculagdo de Ato ou Fato Relevante por qualquer meio de comunicacdo, inclusive
informacdo a imprensa, ou em reunides de entidades de classe, investidores, analistas ou com publico
selecionado, no Pais ou no exterior, devera o DRI divulgar simultaneamente a respectiva informagdo ao
mercado, na forma estabelecida na Politica_de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante.

O(s) acionista(s) controlador(es), os diretores, os membros do Conselho de Administracdo, do Conselho
Fiscal e de quaisquer 6rgaos com fungdes técnicas ou consultivas, criados por disposicdo estatutaria,
quando instalados, bem como qualquer empregado da Companhia que venha a ter acesso a informagdes
sobre Ato ou Fato Relevante, que tenham firmado o termo constante do Anexo II da Politica de
Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante, serdo responsaveis por comunicar, por meio de correio eletronico,
para o enderego ri@quero-quero.com.br, ao DRI todo e qualquer Ato ou Fato Relevante de que tenham
conhecimento e que saibam ndo ter ainda chegado ao conhecimento do DRI, assim como, deverdo
verificar se o DRI promovera sua divulgagdo, nos termos da Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato
Relevante da Companhia.

Caso as pessoas mencionadas acima constatem a omissdo do DRI no cumprimento de seu dever de
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comunicacao e divulgagao, e desde que ndo tenha sido deliberada a manutencdo do sigilo sobre o Ato
ou Fato Relevante, tais pessoas deverdo comunicar imediatamente o Ato ou Fato Relevante a CVM para
se eximirem de responsabilidade imposta pela regulamentacao aplicavel em caso de sua ndo divulgagao.

Ainda, sempre que a CVM ou as Entidades do Mercado exigirem do DRI esclarecimentos adicionais a
comunicacdo e a divulgacdo de Ato ou Fato Relevante, ou caso ocorra oscilagdo atipica na cotacdo,
preco ou quantidade negociada dos Valores Mobilidrios, devera o DRI inquirir as pessoas com acesso a
Atos ou Fatos Relevantes, com o objetivo de averiguar se estas tém conhecimento de informacdes que
devam ser divulgadas ao mercado.

Quando os Valores Mobiliarios estiverem sendo negociados simultaneamente em Entidades do Mercado
brasileiras e estrangeiras, a divulgacdo de Ato ou Fato Relevante devera ser feita, sempre que possivel,
1 (uma) hora antes do inicio ou ap6s o encerramento dos negdcios em todos os paises, prevalecendo,
no caso de incompatibilidade, o horario de funcionamento do mercado brasileiro. Caso seja imperativo
que a divulgacdo de Ato ou Fato Relevante ocorra durante o hordrio de negociagdo, o DRI poderd, ao
comunicar o Ato ou Fato Relevante, solicitar, sempre simultaneamente, as Entidades do Mercado
brasileiras e estrangeiras em que os Valores Mobilidrios, a suspensdo da negociacao dos Valores
Mobiliarios pelo tempo necessario a adequada disseminacdo da respectiva informagao.

Os Atos ou Fatos Relevantes podem, excepcionalmente, deixar de ser divulgados se o(s) acionista(s)
controlador(es) ou a administragdo da Companhia entenderem que sua revelagdo colocara em risco
interesse legitimo da Companhia, devendo obrigatoriamente ser adotados os procedimentos
estabelecidos na Politica_de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante com o propdsito de garantir o sigilo
de tais informagdes. Sempre que houver divida quanto a legitimidade da ndo divulgacdo da informagao
por parte daqueles que tenham conhecimento de Ato ou Fato Relevante mantido em sigilo, deverd a
questdo ser submetida a CVM, na forma prevista nas normas aplicaveis e vigente a época.

O texto completo da Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante da Companhia podera ser
encontrado na pagina de relacdo com investidores da Companhia (www.quero-quero.com.br/ri), bem
como fisicamente na sede social da Companhia, localizada na Avenida General Flores da Cunha, n°
1.943 — Cachoeirinha/RS.
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A Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante, tem como propodsito disciplinar os procedimentos
internos a serem adotados com a finalidade de atender integralmente as disposicbes legais e
regulamentares concernentes a divulgacdo de ato ou fato relevante, nos termos da Instrucao CVM 358.

A Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante esta baseada nos seguintes principios e objetivos: (i)
prestar informagao completa aos acionistas e investidores da Companhia; (ii) garantir ampla e imediata
divulgacao de Ato ou Fato Relevante; (iii) possibilitar acesso equanime as informacdes publicas sobre a
Companhia a todo acionista e investidor; (iv) zelar pelo sigilo de Ato ou Fato Relevante ndo divulgado;
(v) colaborar para a estabilidade e o desenvolvimento do mercado de capitais brasileiro; e (vi) consolidar
praticas de boa governanca corporativa na Companbhia.

A divulgagdo e comunicacdo a CVM e as entidades do mercado de ato ou fato relevante, pelos canais
institucionais de comunicagao da Companhia, assim como a adogao dos demais procedimentos previstos
na Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante, é obrigacdo do Diretor de Relagbes com
Investidores.

0O ato ou fato relevante devera ser divulgado, por no minimo, um dos seguintes canais de comunicagao:
(i) jornais de grande circulagdo utilizados habitualmente pela Companhia; ou (ii) no portal de noticias
com pagina na rede mundial de computadores (www.portalineol.net) bem como disponibilizado: (i) na
pagina do sistema de envio de informagdes periddicas e eventuais da CVM (Sistema Empresas.Net); e
(i) na pagina da rede mundial de computadores da Companhia www.queroquero.com.br/ri, em teor no
minimo idéntico aquele remetido a CVM e as entidades do mercado.

A publicacdo nos jornais de grande circulacao habitualmente utilizados pela Companhia, conforme
mencionada acima, poderd, a critério do Diretor de Relagdes com Investidores, ser feita de forma
resumida, com a indicacdo de que a informacdo completa podera ser acessada na pagina na rede
mundial de computadores da Companhia e/ou na pagina na rede mundial de computadores do portal
de noticias indicado acima.

A informacdo constante de Ato ou Fato Relevante devera ser apresentada de forma clara e precisa, em
linguagem objetiva e acessivel ao publico investidor. Sempre que for utilizado algum conceito técnico
que, a critério do Diretor de Relagbes com Investidores, seja considerado como de maior complexidade,
uma explicacdo sobre o seu significado devera constar da informagdo divulgada.

Na hipdtese de veiculagdo de Ato ou Fato Relevante por qualquer meio de comunicacdo, inclusive
informacdo a imprensa, ou em reunides de entidades de classe, investidores, analistas ou com publico
selecionado, no Pais ou no exterior, devera o Diretor de Relagdes com Investidores divulgar
simultaneamente a respectiva informacdo ao mercado, na forma estabelecida na Politica de Divulgagao
de Ato ou Fato Relevante.

Os acionistas controladores, diretores, membros do conselho de administracdo, do conselho fiscal e de
quaisquer o6rgdos com funcdes técnicas ou consultivas, criados por disposicdo estatutaria, quando
instalados, bem como qualquer empregado da Companhia que venha a ter acesso a informacdes sobre
ato ou fato relevante, que tenham firmado o termo constante do Anexo B da Politica de Divulgacdo de
Ato ou Fato Relevante, serdo responsaveis por comunicar ao Diretor de Relagdes com Investidores todo
e qualquer ato ou fato relevante de que tenham conhecimento e que saibam nao ter ainda chegado ao
conhecimento do Diretor de Relagdes com Investidores, assim como, deverao verificar se o Diretor de
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Relacbes com Investidores tomou as providéncias prescritas na Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato
Relevante em relagdo a divulgacao da respectiva informacao.

Sempre que a CVM ou as Entidades do Mercado exigirem do Diretor Responsavel esclarecimentos
adicionais a comunicagao e a divulgagao de Ato ou Fato Relevante, ou caso ocorra oscilacdo atipica na
cotacdo, preco ou quantidade negociada dos valores mobiliarios de emissdo da Companhia ou a eles
referenciados, devera o Diretor de Relagdes com Investidores inquirir as pessoas com acesso a Atos ou
Fatos Relevantes, com o objetivo de averiguar se estas tém conhecimento de informagbes que devam
ser divulgadas ao mercado.

A divulgacdo de Ato ou Fato Relevante devera ser feita, como regra, simultaneamente a CVM e as
Entidades de Mercado, sempre que possivel 1 (uma) hora antes do inicio ou apds o encerramento dos
negdcios nas Entidades do Mercado. Quando os valores mobiliarios de emissdao da Companhia estiverem
sendo negociados simultaneamente em Entidades do Mercado brasileiras e estrangeiras, a divulgacao
devera ser feita, como regra, sempre que possivel 1 (uma) hora antes do inicio ou apds o encerramento
dos negécios em todos os paises, prevalecendo, no caso de incompatibilidade, o horario de
funcionamento do mercado brasileiro.

Caso seja imperativo que a divulgagdo de Ato ou Fato Relevante ocorra durante o horario de negociacdo,
o Diretor de Relagdes com Investidores podera, ao comunicar o Ato ou Fato Relevante, solicitar, sempre
simultaneamente as Entidades do Mercado brasileiras e estrangeiras, a suspensao da negociagdo dos
valores mobilidrios de emissdo da Companhia ou a eles referenciados, pelo tempo necessario a
adequada disseminagdo da respectiva informagao.

A Companhia podera adotar a pratica de divulgar ao mercado suas expectativas de desempenho futuro
(guidance), tanto de curto como de longo prazo, principalmente no que se refere aos aspectos
financeiros e operacionais dos seus negocios, por decisdo do conselho de administragao, observado que
a divulgacdo de tais expectativas enseja a restricdo de negociacao aposta no paragrafo 4° do artigo 13
da Instrugdo CVM 358.

Na hipdtese de divulgacdo de tais expectativas, devem ser observadas as seguintes premissas: (i) a
divulgacdo antecipada de resultados pode ser admitida no caso de informagGes preliminares, ainda nao
auditadas, apresentadas com clareza, para cada um dos itens e periodos projetados, as premissas e
memodrias de calculo utilizados; os resultados ou informativos elaborados em consonancia com padrdes
contabeis estrangeiros devem apresentar a reconciliagdo para as praticas contabeis brasileiras, bem
como a reconciliagdo com as rubricas contabeis expressas diretamente nas demonstragdes financeiras
da Companhia e, portanto, obtidas pelos critérios contabeis adotados no Brasil; (iii) caso as informagdes
divulgadas envolvam a elaboracdo de projecdes, deve ser apresentado confronto com os resultados
efetivamente obtidos, por ocasido da divulgacdo do Formulario de InformagOes Trimestrais (ITR) da
Companhia; e (iv) se as projecoes divulgadas forem descontinuadas, esse fato devera ser informado,
acompanhado dos motivos que levaram a sua perda de validade, na forma de fato relevante.

Os atos ou fatos relevantes podem, de forma excepcional, deixar de ser divulgados se os acionistas
controladores ou o conselho de administracao da Companhia entenderem que sua revelagao colocara
em risco interesse legitimo da Companhia, devendo obrigatoriamente ser adotados os procedimentos
estabelecidos na Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante com o propdsito de garantir o sigilo
de tais informagdes.
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O Diretor de Relages com Investidores devera sempre ser informado de ato ou fato relevante mantido
sob sigilo, sendo de sua responsabilidade, em conjunto com as demais pessoas que tiverem
conhecimento de tal informacdo, zelar pela adogao dos procedimentos adequados para a manutengao
do sigilo.

Sempre que houver, por parte daqueles que tenham conhecimento de Ato ou Fato Relevante mantido
em sigilo, divida quanto a legitimidade da ndo divulgacdo da informacdo, devera a questdo ser
submetida a CVM, na forma prevista nas normas aplicaveis.

O acionistas controladores, diretores, membros do conselho de administragdo, do conselho fiscal e de
quaisquer o6rgdos com fungdes técnicas ou consultivas, criados por disposicdo estatutaria, quando
instalados, além dos demais empregados e agentes da Companhia, deverdo preservar o sigilo das
informacdes confidenciais pertinentes a Atos ou Fatos Relevantes as quais tenham acesso privilegiado
em razao do cargo ou posicdo que ocupem, sempre respeitando os procedimentos estabelecidos na
Secdo 6 da Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante, até sua efetiva divulgacdo ao mercado,
assim como zelar para que subordinados e terceiros de sua confianga também o facam,
responsabilizando-se solidariamente com estes na hipdtese de descumprimento.

Para o propdsito de preservagao do sigilo referido acima, as pessoas ali mencionadas deverao observar
e zelar pela observancia dos seguintes procedimentos, sem prejuizo da adocdo de outras medidas que
se mostrem apropriadas diante de cada situacdo concreta: (i) divulgar a informacdo confidencial
estritamente aquelas pessoas que dela imprescindivelmente precisem tomar conhecimento; (ii) ndo
discutir a informacao confidencial na presenca de terceiros que dela ndao tenham conhecimento, ainda
que se possa esperar que referido terceiro ndo possa intuir o significado da conversa; (iii) ndo discutir
a informagao confidencial em conferéncias telefénicas abertas ao publico investidor em geral; (iv)
manter documentos de qualquer espécie referentes a informacdo confidencial, inclusive anotacgGes
pessoais manuscritas, em local, ao qual tenha acesso apenas pessoas autorizadas a conhecer a
informagdo; (v) gerar documentos e arquivos eletronicos referentes a informagdo confidencial sempre
com protegao de sistemas de senha; (vi) ndo circular internamente os documentos que contenham
informacdo confidencial, os quais deverdo ser sempre entregues diretamente ao destinatario; (vii) ndo
enviar documentos com informacdo confidencial por fac-simile, a ndo ser quando haja certeza de que
apenas pessoa autorizada a tomar conhecimento da informacdo tera acesso ao aparelho receptor; e
sem prejuizo da responsabilidade daquele que estiver transmitindo a informacdo confidencial, exigir de
terceiro externo a Companhia que precise ter acesso a informacdo a assinatura de um termo de
confidencialidade, no qual deve ser especificada a natureza da informacao e constar a declaracdo de
que o terceiro reconhece o seu carater confidencial, comprometendo-se a nao divulga-la a qualquer
outra pessoa e a ndao negociar com valores mobilidrios de emissdo da Companhia antes da divulgacdo
da informacdo ao mercado.

Quando a informagdo confidencial precisar ser divulgada a empregado ou agente da Companhia ou a
outra pessoa que ocupe cargo, fungao ou posicdo na Companhia, seus controladores, controladas ou
coligadas, que ndo seja diretor, membro do conselho de administracdo ou do conselho fiscal da
Companhia, a pessoa responsavel pela transmissdo da informagao devera se certificar de que a pessoa
que a esta recebendo tem conhecimento da Politica, exigindo ainda que assine o termo constante do
Anexo B antes de |he facultar acesso a informacao.
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Sem prejuizo das sangbes cabiveis nos termos da legislacdo vigente, a serem aplicadas pelas
autoridades competentes, em caso de violagdo dos termos e procedimentos estabelecidos na Politica
de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante, cabera ao conselho de administragdo da Companhia tomar as
medidas disciplinares que forem cabiveis no ambito interno da Companhia, inclusive a destituicdo do
cargo ou demissao do infrator nas hipdteses de infragdo grave.
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O Diretor de Relagdes com Investidores € o responsavel pela prestacdo de todas as informacdes exigidas
pela legislacdo e pela regulamentagdo do mercado de valores mobilidrios, bem como pela execugao e
acompanhamento da politica de divulgacdo de informagoes.
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Nao ha outras informagdes que a Companhia julgue relevante em relacao a secdo 21 que ndo tenham
sido divulgadas nos demais itens deste Formulario de Referéncia.
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