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GANHAR MERCADO

Crescimento de Vendas
Varejo vs. 2T22 de 0,6% €
vs. 2T19 de 65,7% no
2723. No 1523, as vendas
totais de varejo cresceram
2,8%.

CAGR de Vendas Varejo
vs. 2T19 de 13,5% no
2723,ede 14,2%. no
semestre.

SSS vs. 2T22 de (6,4%) no
2T23 evs. 2T19 de 17,3%.

6 novas lojas no 2723,
totalizando 539 lojas em
operagao.

NOSSOS PILARES

EXCELENCIA EM

CREDITO E COBRANCA

Atraso sobre a Carteira
VerdeCard em 11,9% ao
final do 2723, em linha com
o0 mesmo periodo em 2019.

Crescimento de 19% da
Carteira de Crédito, acima
do desempenho do Varejo,
fruto da recomposigéao
gradual da participagédo do
cartdo VerdeCard nas
compras dentro das nossas
lojas (On-us).

FAZER MAIS COM
MENOS

Despesas totais cresceram
4,3% vs. 2T22 € 9,1% no
1823, os investimentos na
expansao (aumento de 9,3%
da base de lojas vs. 2T22) e
a inflagéo do periodo
compdem o aumento.

Divida Liquida Ajustada de
RS 246,1 milhdes. O
indicador de alavancagem
financeira, Divida Liquida
Ajustada/EBITDA UDM, foi
de 1,4x.

Historicamente, o capital de
giro possui uma
sazonalidade de consumo
de caixa no 1S e geragao
no 2S.

QUERC-QUERD

VENDA FIGITAL

No 2723, todas as iniciativas
Figitais representaram cerca
de 21% das vendas.

Aprimoramento das
estratégias promocionais,
buscando familiarizar cada
vez mais os nossos clientes
com o formato e com as
novas categorias de mix.

CULTURA DE ALTO
DESEMPENHO

16 Gerentes de Loja
formados e 36 Gerentes em
formacao no 2723.

409 colaboradores no
Programa Desponte em
jun/23.

QUERO .QUERO

TCarteira bruta VerdeCard com juros (FIDC e Parcerias) e sem juros em atraso maior que 90 dias dividido pela carteira bruta VerdeCard com juros (FIDC e Parcerias) e sem juros até 360 dias, posigdes de final do més.




EXPANSAO |

529 535 539
9 1 10 11 11 11

RIO GRANDE DO SUL
BOM PRINCIPIO 13 mil hab.

EVOLUGAO DO PARAISO DO SUL 7 mil hab.

NUMERO DE LOJAS PARANA

QUITANDINHA 18 mil hab.

206 1 s N - QN s INAUGURAGOES Lopss Smifed
261 oy 47 DE LOJAS 2723 smine
MATO GROSSO DO SUL
H ver -~ S5 o BATAGUASSU 23 mil hab.
TOTAL: 6 NOVAS LOJAS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 1723 2723

I Rrs M sc PR MS SP
AREA DE VENDAS (milhares de m?)

162 190 229 265 314 356 360 362

276

#lojas 98 76 65
/ \ LOJAS POR 24
Abertura de 13 novas lojas e trés fechadas no semestre, EIADI\Q?)NEHO D= <25k e . — >300k
sendo uma no Rio Grande do Sul e duas em Santa Catarina. N ]
539 lojas em operagao em 449 cidades nos estados do RS, ﬁ} @ ‘@ﬁ ﬁ
SC, PR, MS e SP. %dabasedelojas  51% 18% 14% 12% 5%
Reformas em 15 lojas ao longo do trimestre.

\_ _/
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FIGITAL | LOJA INFINITA

SHOWROOM

L O i mm—"

s

= WIS
& & &
100% 25k SKUs Investimento Oferta de No 2723, Figital representou é':\{i;iaé - omnicanal
implantado e o R$45 milhges Novas categorias  21% das vendas g
desde fev/22 vs. 8k nas lojas
convencionais
17% 18% 19% 20% 21% 21%
9% 9% 9% 11% 12% 13% 14% 14%
Evolucéo Figital ? ° o
nas vendas
1T20 2T20

4720 1T21 2721 3T21

4721 1722 2722 3T22 4722 1723 2723
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ESG | USINAS FOTOVOLTAICAS QUERO-QUERO

Inicio da operacao de quatro das seis plantas
de producéo de energia fotovoltaica.

As plantas ja em operacgéo estéo localizadas
em Santa Cruz do Sul - RS, Venancio Aires - RS
e Alto Parana - PR.

Com as seis plantas em operagao, teremos:

, Capacidade de 7,9 MWp

|\s~ Redugédo de 1.5+ tC0O2/ano

Abastecimento energético
m para 70%+ da base atual de

lojas

Usina fotovoltaica Venancio Aires Ill, no RS. Usina fotovoltaica Alto Parand, no PR.




Jean Pablo de Mello
CFO




RECEITAS POR SEGMENTO DE ATIVIDADE | 2T23 E 1S23

CAGR 14% _ ,
VAREJO E SSS SERVICOS FINANCEIROS CARTAO DE CREDITO
(RS MILHOES E % AA) ags  42% | 3% (EM RS MILHOES) CAGR 20% (EM RS MILHGES)
9 %
CAGR 13% go1 905 930 CAGR18% +24% +11 CAGR 75
+45% -3% +1% % +22% 319 o +10%
+17% e +11% 2% 287 CAGR 7% +5% +5% | *8%
(] (]
+33% 231 .
477 464 466 +12% 189 o +10% +8% *13% o 33 3 2
157 1 30
281 % 127 142 55
81

16 16 17 18

2T19  2T20 2721 2722 2723 1819 1820 1821 1822 1823 2T19 2720 27121 2722 2723 1S19 1S20 1821 1822 1S23

2T19 2720 2721 2T22 2T23 1S19 1820 1S21 1822 1823

RECEITA BRUTA LiQUIDA
DE DEVOLUGOES | RBLD CAGR 15%
(EM RS MILHOES)
+40% +o% o
CAGR 14% 1927 1.288

2720

1822




LUCRO BRUTO E MARGEM BRUTA | 2T23 E 1S23

LUCRO BRUTO E MARGEM BRUTA
(EM RS MILHOES E %RBLD)

CAGR 12%
+42% -5% +1%
17% 196 187 188
138
118
2719 2720 2721 2722 2723

1819

1520

CAGR 13%

+40%

371

1821

0%

372

1822

+2%

378

1823

MARGEM BRUTA
(% DO RBLD)

30,7%

299% 539, 293% 294% 29,2% 322% 322% 321% 3039 9939
1T22 2722 3722 4722 1T23 2723 1S19 1820 1821 1822 1823
MARGEM BRUTA VAREJO E SERVICOS FINANCEIROS
(% DO RBLD)
50,7% 9 61,1%
46,9% ' 445% 469%  452%  454% 547%  983% !
: 488% 453y
24,8% 9 o, % % % o
I is"’ iﬁf*’ iS/ i3/ iﬁ’ 24,6% 226% 236%  237%  232%
1722 2722 3722 4722 1723 2723 1819 1520 1821 1822 1823
Servigos Financeiros [l Varejo Servicos Financeiros [l Varejo
MARGEM BRUTA
(% DO ROL)
343% 33,6% 3149 338% 337% 336% 39,0% 399% 39,8%
4% 34,0% 33,7%
1T22 2722 3722 4722 1723 2723 1519 1S20 1S21 1522 1523




DESPESAS OPERACIONAIS | 2T23 E 1S23

DESPESAS OPERACIONAIS
(RS MILHOES)

Despesas com vendas
I Despesas Gerais e Administrativas
I Outras Despesas (Receitas) Operacionais

+17%
+4%
+36% +o% 172 194
165
+14% 155
114
100
20 34 47 52 3
1 5 4 (1) 3
2719 2720 2721 2722 2723 1819

+30%

227

66

294

88

+13%

15820

1821

333

1822

+9%

363

1823

No 2123, as Despesas Operacionais
totalizaram R$172,4 milhdes, com
crescimento de 4,3% frente ao 2T22.
No semestre as Despesas
apresentaram crescimento de 9,1%.

Este desempenho ¢€ atribuido,
principalmente, as despesas
adicionais decorrentes da expansao
organica (+9,3% da base de lojas), do
aumento de vendas, da inflagdo do
periodo e do dissidio salarial.

O saldo positivo refere-se ao
reconhecimento de créditos
tributarios referente a valores pagos
ou provisionados de PIS e COFINS
(R$18,1 milhGes nos anos de 2017 e
2018).
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EVOLUCAO EBITDA E LUCRO LIQUIDO AJUSTADO | 2T23 E 1523

EBITDA E EBITDA AJUSTADO
(R$ MILHOES E % RBLD)

EBITDA
Il EBITDA Ajustado
=@— Margem EBITDA

7,0%

8,6%

7,6%

61
42 47 43
29
_IEX
1722 2722 3722 4722 1723

Reconciliagao EBITDA e EBITDA Ajustado

(RS milhdes)
Lucro Liquido
(+) IR, CSLL
(+) Resultado Financeiro Liquido
(+) Depreciagdo e Amortizagdo
(=) EBITDA
Margem EBITDA (% ROL)
Margem EBITDA (% RBLD)
(+) Plano de Opgdo de Compra de Agdes (SOP)
(+) Itens ndo-recorrentes
(-) Impacto da adogdo do IFRS16/CPCO6
(=) EBITDA Ajustado
Margem EBITDA Ajustado (% ROL)
Margem EBITDA Ajustado (% RBLD)

7,4%

48

2723

2123
(5,9)
(7,3)
29,2
31,8
47,8
8,5%
7,4%
2,1
(18,1)
(26,9)
48
0,9%
0,7%

LUCRO LiQuIDO

E LUCRO i_/QUIDO AJUSTADO
(RS MILHOES)

Lucro Liquido Ajustado
I Lucro Liquido

8
—r— e |4 |
— -4 -8- o
-10
-22
1722 2722 3722 4722 1723 2723
% 2T23 % 2723 % 1S23 % 1523
2T22 vs 2T22 2T19 s 2T19 1523 1522 vs 1522 1S19 vs 1S19
(4,4) (34,4%) 1,4 N/A || (282) (14,6) (92,9%) 0,9 N/A
(1,3) (460,9%) 0,8 N/A || (18,0) (3,4) (428,8%) 3,4 N/A
27,2 7,3% 16,0 83,0% 61,1 57,6 6,2% 37,2 64,3%
26,0 22,5% 12,0 164,2% 61,9 50,0 23,9% 23,6 162,7%
47,5 0,6% 30,2 58,4% 76,8 89,5 (14,2%) 65,0 18,1%
85% (0,0)p.p. 104% (1,9p.p.|| 68%  82% (1L3)pp. 10,8% (3,9)p.p.
7,6% (0,2)p.p. 80% (0,6)p.p. 6,0% 7,3% (1,3)p.p. 89% (2,9)p.p.
2,6 (19,0%) - - 4,2 51  (18,0%) - -
- - - -I1 (18,2) - - - -
(23,9) (12,6%) (11,5) (134,2%)|| (53,9) (46,4) (16,2%) (22,3) (141,7%)
26,2 (81,6%) 18,7 (74,2%) 8,9 48,1 (81,5%) 42,7 (79,1%)
4,7% (3,8)p.p. 6,5% (5,6)p.p. 0,8% 4,4% (3,6)p.p. 7,1% (6,3)p.p.
4,2% (3,4)p.p. 4,9% (4,2)p.p. 0,7% 3,9% (3,2)p.p. 58% (51)p.p.
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EVOLUCAO DA CARTEIRA DE CREDITO | 2T23 E 1S23

CARTEIRA LIQUIDA VERDECARD
(EM RS MILHOES)

Carteira Liquida sem Juros
I Carteira Liquida com Juros
—@— Atraso acima de 90 dias sobre a Carteira VerdeCard
* - o \' — . -
P £ 13,0% P 12060 118 11.9%
1 11,6% 1 ° . . - ,0% 1 ,8% ,9% |
10,8% 2% 1 11,2% . 8 10,9% R 10,9% . : %  108% .
e A 8,9% {94% 1 98%  98% 10.6% -
- 79% . _q—
1.033 1.063 1.080
964
832 904 904 910
740 754 773
676 675 676
577 592 625 616
631
408 433 500 495 450 470 546 549 552
3T19 4T19 1720 2720 3T20 4720 1721 2721 3T21 4721 1722 2722 3722 4722 1723 2723

CRESCIMENTO DA CARTEIRA

2719

1719

COM JUROS vs 2T22

TOTAL
+26%

+19%




EVOLUCAO VTT | 2T23 E 1S23

VOLUME TRANSACIONADO
NO CARTAO VERDECARD

CAGR 13%
(EM RS MILHOES) +15%
+24% i 1191
Afiliadas CAGR 12% e ° 1,032
I Lojas Quero-Quero ° 903
+36% 740 726
9% 610
475
348
429 461
i3
2720 2721 2723 1519 1520 1521 1522 1523
NUMEBO TOTAL, VOLUME TOTAL VTT POR CANAL DE CARTAO QUERO-
CARTOES DE CREDITO TRANSACIONADO VENDAS % QUERO VERDECARD
(jun/23) (VTT) UDM Onus _
: Lojas Quero-Quero Oamaerlgedneto
Ill: /ﬂ / ‘ Off-us Eregferido pela
E p—— ~ - @ 40% 2T23 60% Afiliad ioria d
o= Cartdes de crédito R ,/ de VTT adas maioria de
nossos clientes
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CAPEX

INVESTIMENTOS
(EM RS MILHOES)

No 2723, os investimentos totalizaram R$11,4
B Noves s milhoes, incluindp a ‘abertura de 6~novas Iojas, a
B Reformas e Projetos em Lojas reforma de 15 lojas, implementacao de projetos,
investimentos em logistica e Tl.

I Logistica, Tl e Outros

+61% +4%

-39%

2719 2720 2721 2722 2723 1819 1820 1821 1822 1523

Fachada da filial inaugurada em Bataguassu (MS) no 2T23.

Q




GESTAO DE CAIXA

CAIXA CONSOLIDADO EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
(EM RS MILHOES) (EM RS MILHOES)
630
I CaixalLuQQ 546 Curto Prazo
Caixa FIDC 507 492 I Longo Prazo
449 419
341
295 286 306
2 262 224 913 336 33 10 0B 6 0 an 394 364 g3 o 298 384
187 191 467 206 o50 294 268 300 563
92 120 335
240 231 223|223 195 218 282 34932300 0)
7 0 B 149 146 127133142 138 =l B ol s 2oc il s s 8212621539
1T19 2T19 3T19 4T19 1720 2T20 3T20 4T20 1T21 2T21 3T21 4T21 1722 2T22 3T22 4722 1723 2T23 1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 4720 1T21 2T21 3T21 4T21 1T22 2T22 3T22 4T22 1723 2723
‘ ‘ Em 30 de junho de 2023, a Divida Liguida
DIVIDA LiQUIDA AJUSTADA / . J 5,4 | 9
(EM RS MILHOES) Ajustada da Companhia foi de R$246,1
milhdes, frente a R$230,9 milhdes no final do
1,9x 1.8x 2722.

1,6x 1,4x

Sazonalidade do capital de giro, consumo de
caixa no 1° semestre e geragao no 2° semestre.

Em julho, foi realizada a nona emissao do FIDC
VerdeCard no montante de R$300 milhdes
com atribuicdo brAAA (sf) de rating pela
Standard & Poors Global Rating.

1719 2719 3T19  4T19 1720 2720 3T20 4720 1721 2721 3T21 4721 1722 2722 3T22 4T22 1723 27283

I Divida Liquida Ajustada =@ Divida Liquida Ajustada /
EBITDA UDM




Perguntas e Respostas
Q&A
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DISCLAIMER

Eventuais declaragdes que possam ser feitas durante esse webcast, relativas as perspectivas de negocios
da companhia, proje¢cdes e metas operacionais e financeiras, constituem-se em crengas e premissas da
diretoria da Lojas Quero-Quero, bem como em informagdes atualmente disponiveis para a Companhia.
Consideragdes futuras ndo sao garantias de desempenho e envolvem riscos, incertezas e premissas. Estas
se referem a eventos futuros e, portanto, dependem de circunstancias que podem ou nao ocorrer.
Investidores devem compreender que condigdes econdémicas gerais, condigdes da industria e outros fatores
operacionais, podem afetar os resultados futuros da empresa e podem conduzir a resultados que diferem,
materialmente, daqueles expressos em tais consideragdes futuras.

Essa apresentagdo de resultados inclui dados contabeis e nao contabeis tais como, operacionais e
financeiros pré-forma. Os dados ndo contabeis ndao foram objeto de revisdao por parte dos auditores
independentes da Companhia.




QUERG QUERO |

FAZER PARTE DA SUA VIDA E TUDO PRA GENTE.

RELAGCOES COM INVESTIDORES
ri@quero-quero.com.br | +55 51 3441-5798
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